BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

s6600/0p-BYT Ha Ngi, ngayjd thing 6 nam 2019

QUYET PINH ]
Ban hanh Chwong trinh boi dudng theo tiéu chuan
chirc danh nghé nghiép diéu dwdng hang IV

BO TRUONG BQ Y TE

Cin ctr Nghi dinh s6 75/2017/ND-CP ngay 20/6/2017 cua Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiém vy, quyen han va co cau to chic cia Bo Y té;

Cén cir Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017 cta Chinh phu vé
dao tao, bdi dudng can bg, cong chire, vién chuec;

Can ct Thong tu s6 01/2018/TT-BNV ngay 08/01/2018 cia Bd Noi vu
hudng dan mot so dleu ctia Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01 thang 9 nam
2017 ctia Chinh phua vé dao tao, bm dudng can bg, cong chirc, vién chic;

Céan cu Thong tur lién tich s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07/10/2015
ctia B6 Y té va Bo Noi vu quy dinh ma s6, tiéu chuan chirc danh nghé nghiép
diéu dudng, ho sinh, k¥ thuat y;

Can ctr Bién ban nghi¢m thu ngay 18/12/2018 cua Hoi dong tham dinh
Chuong trinh bdi dudng theo tiéu chudn chire danh nghé nghiép diéu dudng
hang I'V;

Canclr y klen thAm dinh ciia Bd Noi vu tai cong vin sb 1805/BNV-DT
ngay 23/4/2019 vé viéc ban hanh Chuong trinh boi dudng theo tidu chuan chire
danh nghé nghlep diéu dudng, ho sinh hang II, 111, 1V;

Xét dé nghi ciia Vu truong Vu T chirc can bd,

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh bdi dudng theo
tiéu chuén chirc danh nghé nghiép diéu dudng hang V.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3. Chanh Vin phong Bo, Vu trudng Vu T chire can bd, Thu truong
cac don vi lién quan chiu tréch nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. g~

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Bo truong (dé b/c);

- BO NG vy,

- S&'Y té cac tinh, thanh phd;

- Céc don vi thudc va truc thugoe BYT;
- Cong thong tin dién tw BYT;

- Luu: VT, TCCB.




BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BOC lap Tll’ dO Hi.lnh phﬁc

CHUONG TRINH
Bbi dudmng theo tiéu chuin chirc danh nghe nghiép Diéu dudmg hang IV

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 E00OD-BYT ngay 4| /6/2019 cia Bé Y té)
1. POI TUQNG BOI DUONG

- Vién chire gitt chiic danh nghé nghiép Piéu dudng hang IV hoic tuong
dwong chua cé chimg chi bdi dudng theo tiéu chuén chitc danh nghé nghiép;

II. MUC TIEU, YEU CAU CUA CHUONG TRINH
1. Muc tiéu
1.1. Muc tieu chung

Cép nhét, bé sung kién thirc chung vé quan ly nha nudc va ky nang nghe
nghiép ctia Diéu dudng hang IV, dap g tiu chuén chtrc danh nghé nghiép Didu
dudng hang IV, gop phan nang cao chat luong déi ngii Piédu dudng hang IV.

1.2, Muc tiéu cu thé
Sau khi hoc xong chirong trinh, hoc vién c6 thé:

1) Hiéu dugc mot sb kién thirc co ban vé quan ly nha nude, dao dirc nghé
nghiép, va cac k¥ nang trong hoat dong cham séc sirc khoe nhan dan gop phan
nang cao chat lugng do1 ngti Diéu dudng.

2) Cép nhat klen thire va nang luc chuyén moén, ngh1ep vu can thiét, gan
véi nhiém vu ctia Pidu dudng hang IV theo yéu cau ctia vi tri viéc lam, dap (mg
cong viéc dugce giao.

3) Hoan thién nhimg phim chat dao dirc, nhan cach cén thiét cia Dieu
dudng hang IV, bao dam hoan thanh tot cong tac cham séc stre khoe cho nhan dan.

2. Yéu cAu dbi véi chwong trinh

2.1. Bdo dam hop 1y va khoa hoc giita cac ndi dung kién thirc, bam sat
nhiém vu, tiéu chuan vé trinh do, ning luc chuyén mén, nghiép vu cua Diéu
dudng hang IV, dam bao khong trung 1dp voi chuong trinh khac va két cau theo
huéng mé dé dé cap nhat, b6 sung cho phi hop;

2.2. Can ddi, hop ly gitra ly thuyét va thuc hanh (rén luyén k§ néng);

2.3. Cac chuyén d& xay dung phai bao dam thuc té dé sau khi hoc xong,
hoc vién ¢6 thé van dung vao cong viéc hang ngay.



IIl. PHUONG PHAP THIET KE CHUONG TRIiNH

- Chuong trinh duoc thiét ké tuan thu theo cac quy dinh tai Nghi dinh 50
101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017 cua Chinh phu vé dao tao, bdi dudng can bd,
cong chirc, vién chic va Thong tir s6 01/2018/TT-BNV ngay 08/01/2018 cua Bo
Néi vu hudng dan mét s6 dleu ciia Nghi dinh 101/2017/ND-CP ngay 01 thang 09
nam 2017 ctia Chinh phu vé dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chire.

- Chuong trinh duge thiét ké bao gdbm céc phan kién thtrc: kién thic chung
va kién thire k¥ nang, nghé nghiép.

- Chwong trinh duoc bién soan theo quy trinh bién soan chuong trinh bdi
dudng vién chure.
- Hoc vién hoc dii céc phan kién thire va ky nang, lam day du va dat yéu

cau cac bai dénh gia, bdo cao chuyén dé cuia Chuong trinh s& duoc cip chimg
chi theo quy dinh.

IV. KET CAU CHUONG TRINH
1. Khoi lwgng kién thire

Chuong trinh gom 14 Chuyén dé ly thuyét va 2 chuyén d& béo cdo, di thuc
té, duoc céu tric thanh 2 phan:

- Phén 1. Kién thirc v& chinh tri, quan ly nha nude va céc k¥ nang chung
gom 3 chuyén dé giang day va | chuyén dé béo cdo.

- Phén II. Kién thure, k§ nang nghé nghiép chuyén nganh va dao dirc nghé
nghiép gom 11 chuyén dé giang day, 2 chuyén dé di thuc té va viét bdo cdo
chuyén de.

2. Théi gian bdi duéng: 06 tudn, mdi tuan 5 ngay lam viéc, mdi ngay
hoc 8 tiét, tong so ti€t hoc 1a 240 tiét. Trong do:

- Ly thuyét: 100

- Thye hanh, di thyc té: 104

- Kiém tra, viét thu hoach: 36
3. Cu tric chwong trinh

Phin I. Kién thirc vé chinh tri, quan Iy nha nwéc va cic ky niing

chung (56 tiét)
So tiét
TT Chuyén d¢, hoat djng Ly | Thioluan,
Y l o Tong
thuy€t  thywe hanh
1 | Chinh sach cua Nha nudc vé cong tac & | 6 12
bao v€, chdam s6c va nang cao suc
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S6 tiét

i Chuyén dé¢, hoat dong Ly Thao luin .
| "7 | Tén
thuyét | thye hanh 3
khoe nhan dan
5 Thuc hién thu tuc hanh chinh trong
4 4 8
don vi su nghiép v té
3 Cac ky nang chung hd trg phat trién 3 12 20
nghé nghiép diéu dudng
Chuyén dé: Thyc trang va giai phép
4 |nang cao chat luong doi ngfli diéu -+ - 8
dudng nganh y té
5 | Ontap 4 4
6 | Kiém tra 4 4
Tong 22 34 56
Phan II. Kién thie, k§ ning nghé nghiép chuyén nganh va dao dirc
nghé nghiép (184 tiét)
’ X . L}" AThﬁO T(R)Ilg
TT Noi dung chuyén de < |luén, thue
thuyet hanh
l Th}rc hanh cham sé6c dwa vao bang g 1 20
chirng
Dao tao, phat trién nghé nghiép didu
2 x 6 4 10
dudng
3 | An toan nguoi bénh 8 4 12
Tiéu chuén chét lugng cham séc ngudi 8 8 16
* | benh




N Ly Thao Tén
TT Ngi dung chuyén dé g « |luan, thue .
thuyet hanh
5 Cham séc lay nguoi bénh la trung tam 6 8 14
6 Kiém soat nhiém khuan trong thuc 10 8 18
hanh cham séc¢ nguoi bénh
K§ ndng truyén thong va tu van siic
e b 8 4 12
oe
Khai niém co ban vé tham hoa va quan
] , : 4 - 8
ly nguy co tham hoa
Quy trinh sir dung va bao quan trang
9 | thiét bi, phuong tién chiam soc tai co sé 8 4 12
y té
T: — % d; ba X d
- (’)ng'gu ~cac vin € co ban vé dao 6 4 10
duc diéu dudng vién
Ton é van héa ting xir cua die
- ~g qu_a.Fve a ing xu cua diéu 6 6 12
dudng vién
12 | Di thuc té 12 12
13 | B4o cdo chuyén d& 20 20
14 | Kiém tra 8 8
Tong 78 106 184

V. YEU CAU POI VOI VIEC BIEN SOAN TAI LIEU, GIANG DAY
VA HQC TAP CAC CHUYEN PE

1. Poi voi viéc bién soan tai liéu

- Tai liéu dugc bi€n soan phai cdn cir vao tieu chuin chtc danh nghé
nghiép Piéu dudng (hang IV) va yéu cau cua thuc tién trong timg giai doan;

- N6i dung tai ligu phai bao dam két hop giita Iy luan va thuc tién; kién
thace, kinh nghiém va k¥ néng thuc hanh; khong trung lap;



- Tai liéu phéi thuong xuyén dugc bb sung, cap nhét, nang cao, phi hop
voi thuc té;

- Céc chuyén de duoc xy dung phai dim bao tinh thiét thuc: néi dung khoa
hoc, phti hop véi trinh d6 nguoi hoc va theo huéng ma, cép nhat khoa hoc chim
soc stre khoe.

2. Pbi véi viée giang day

2.1. Giang vién

_ Giéng vién boi dudng céc chuyén dé cla Chuong trinh nay phai dat tiéu
chuén giang vién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ctia Chinh
phu vé dao tao, boi dudng can bd, cong chic, vién chic va Théng tu so
01/2018/TT-BNV ngay 08/01/2018 ctia B6 Noi vu huéng din moét sé didu cia
Nghi dinh 101/2017/NB-CP ngay 01 thang 09 nam 2017 caa Chinh pht vé dao
tao, boi dudng can bd, céng chirc, vién chire.

Trong qua trinh chua”'m’bi giang day, giang vién can nghién ctru k¥ tai liéu,
tap hop céc bai tap va tinh hudng trong thuc tién, dam bao chat luong giang day.

2.2. Phuong phap giang day

- Str dung phuong phap giang day tich cuc, giang vién dua ra nhiéu bai tap
tinh hudng, néu cac vi du sat thuc té va phu hop véi tinh hinh thyc hién cong tac
chdm soc sire khoe ctia cac co quan, t6 chirc;

- Trong cac cude thao ludn trén 16p, giang vién déng vai trd hudng din, goi y
dé phat huy kinh nghiém thye té va kha nang giai quyét vin dé cta tit ca hoc vién:
dinh huéng va kiém soat dé ndi dung thao luin bam sat muc tiéu hoc tap da deé ra;

- Doi véi viée giang day céc chuyén dé ky ning, can tang cuong thao luan va
giai quyet tinh huong dé hoc vién cling trao d6i trén 16p.

3. Doi véi hoc vién

- Hoc vién phai nghién ctru, thao luan lam bai tap tinh huéng theo yéu cau
cua giang vién;

- Tham gia day du céc chuyén dé;

- Nghi qué s6 tiét hoc quy dinh thi khéng duge thi cudi khéa hoc.

_VLYEU CAU POI VOI VIEC TRINH BAY CHUYEN BE BAO
CAO

1. Cac chuyén de bao céo phéi duge chuén bj phi hop véi dbi tuong Didu
dudng (hang IV). Chuyén dé’phéi dugc trinh bay theo noi dung cua phén hoc,
két hop trinh bay ly thuyét gan véi thuc tien tai co quan, t6 chitc va cong viée
vién chuc dang thuc hién.



2. Chuyén dé bao céo duoc thiét ké theo hinh thirc c6 phan trinh bay
chung, phan trao déi varat ra nhung bai hoc kinh nghiém khi van dung céc kién
thitc da hoc vao thuc té cong viée tai co quan, don vi dang cong tac.

VIL. NOI DUNG CAC CHUYEN DPE
Phan I
KIEN THUC VE CHINH TRI, QUAN LY NHA NUOC
VA CAC KY NANG CHUNG

Chuyén dé 1

Chinh siach ctia Nha nuéce vé cong tac bao vé, cham soc va nang cao

sirc khoe nhan dan

1. Khai quat vé dac diem va tinh hinh cong tac bao vé, cham séc va nang
cao suc khoe nhan dan

2. Chu truong cua Pang vé cong tac bao vé, chim séc va nang cao sirc
khoe nhan dan

3. Nhing ndi dung chii yéu trong chinh sach bao vé, cham séc va nang

cao stc khoe nhan dan

4. Nhitng thanh tyu, han ché va bai hoc trong qua trinh thuc hién chinh

sach bao vé, cham sdc va nang cao strc khoe nhan déan

5. Vai trd ctia doi ngi diéu dudng trong thuc hién chinh sach bao vé,

cham séc va nang cao suc khoe nhan dan
6. Chttc danh nghé nghiép diéu dudng hang IV
6.1. Pao dirc nghé nghiép va nhiém vu cua vién chirc didu dudng hang IV
6.3. Tiéu chuan vé trinh d6 dao tao, bdi dudng

6.2. Tiéu chuan vé nang luc chuyén mén, nghiép vu

Chuyén dé 2

Thure hién thii tuc hanh chinh trong don vi sw nghiép y té



1. Nhitng van dé chung vé tha tuc hanh chinh

1.1. Khéi niém vé thi tuc hanh chinh

1.2. Y nghia cua thi tuc hanh chinh

1.3. Phén loai thu tuc hanh chinh

1.4. Nhiing déc trung ctia thu tuc hanh chinh trong don vi su nghiép y té
2. Thye hién thi tuc hanh chinh

2.1. Nguyén tac thuc hién th tuc hanh chinh

2.2. Yéu cau thuc hién thi tuc hanh chinh

2.3. Trach nhiém thuc hién thu tuc hanh chinh

2.3. Trach nhiém ctia vién chirc diéu dudng trong viée thyc hién thii tuc hanh
chinh

3. Cii cach thi tuc hanh chinh
3.1. Su can thiét phai cai céch thii tuc hanh chinh trong don vi su nghiép y té
3.2. Chuong trinh cai cach thu tuc hanh chinh
3.3. P6i méi thu tuc hanh chinh trong don vi su nghiép y té

Chuyén dé 3

Cic k¥ ning chung hd trg phat trién nghé nghiép diéu dudng

I. Ky niing thu thap va xir ly thong tin
1. Dc diém, vai tro thu thap va xir ly thong tin
2. K¥ nang thu thap théng tin
3. Ky nang xtr ly thong tin
4. Nhiing tré ngai trong qua trinh thu thap va xit 1y thong tin

II. K¥ nang vugt qua ap luc trong cong viée
1. Ap luc va ap luc trong cong viéc
2. Ky nang vuot qua dp luc trong céng viée
2.1. Lap ké hoach lam viéc khoa hoc
2.2. Thu gian dé 14y lai hing tha
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2.3. Chia sé cong viéc véi dong nghiép
2.4. Trau dbi k§ ning giai quyét cong viéc
III. K§ nang lam viéc nhom
1. Mot s6 k§ nang co ban trong lam viéc nhém
1.1. K¥ nang thiét 1ap nhém lam viéc
1.2. K¥ nang t6 chitc hop nhém
1.3. K¥ nang giai quyét van dé
1.4. K¥ nang danh gia hiéu qua lam viéc nhom
2. Xay dyng nhom lam viéc hiéu qua
2.1. Pic diém ctia nhém lam viée hiéu qua
2.2. Piac diém cé nhan la thanh vién
2.3. Pac diém cé nhan la 1anh dao nhém
IV. K¥ ning quan Iy hd so
1. Khéi niém hé so va phan loai hd so
2. Lap hd so trong cong viée cua vién chire didu dudng

3. Quan ly ho so

Chuyén dé béo cao
Thue trang va giai phap ning cao chat lwgng

ddi ngii diéu dudng nganh y té

1. Vi tri, vai trd ciia d¢i ngii diéu dudng trong hoat dong cung cip dich vu

y te
2. Thuyc trang chat lwong d6i ngii didu dudng nganh y té

3. Nhiing nhi¢ém vy, giai phap chu yéu dé nang cao chat lugng doi ngti
diéu dudng nganh y te

Phan II
KIEN THUC, KY NANG NGHE NGHIEP CHUYEN NGANH



Chuyén dé 1

Thye hanh chim séc dwa vao bang chimg

1. Khai niém thye hanh dua vio bing chirng

I.1.  Khéi niém thuc hanh diéu dudng dua vao bing chimg

[.2. Tam quan trong cua thuc hanh diéu dudng dua vao bang chimng
y Céc bwée thue hanh diéu dudng dua vao bing chirng

2.1. Bat cau hoi PICOT

2.2 Ung dung vao thuc hanh diéu dudng

2.3. Danh gia viéc ing dung

3. Mot s6 huéng din thwe hanh chim séc dwa vao bing chirng
3.1. Hudng dan phong ngira viém phdi bénh vién

3.2. Huong dan phong ngira nhiém khuan vét md

3.3. Huéng dan phong ngira nhidém khuin huyét trén ngudi bénh dat
catheter

Chuyén dé 2

Dao tao, phat trién nghé nghiép diéu dudng

1.  Dai cuwong day hoc va qua trinh day hoc

1.1.  DPai cuong day hoc

1.2.  Qua trinh day hoc

1.3.  Muc tiéu gido duc y hoc

1.4.  Nguyén tic day hoc y hoc

2. Day hge tich cwe va mdt s6 phwong phap day hoc
2.1. Day hoc tich cuc

2.2.  Mbt s phuong phép day hoc

3.  Cong tac dao tao lién tuc tai bénh vién

3.1.  Khai quit vé dio tao lién tuc y khoa trén thé giéi
3.2.  Su can thiét ctia ké hoach dao tao lién tuc

3.3. Quy dinh cia B Y té vé dao tao lién tuc

Chuyén dé 3
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4.1.
4.2,
4.3.
4.4.
4.5.

An toan nguoi bénh

Téng quan vé an toan ngudi bénh
Mé dau
Céc thuat ngir
Dich vu y té - linh vue nhiéu rii ro
Phén loai sur ¢6 y khoa
Hau qua cia su ¢b y khoa
Céc yéu t6 lién quan dén su cb y khoa
Linh vue nguy co cao déi véi ngudi bénh
Su ¢d y khoa trong viéc xac dinh ngudi bénh
Sai sét trong stir dung thude
Su b y khoa trong phiu thuat
Nhiém khuéan bénh vién
Su ¢ y khoa trong cham séc va sir dung trang thiét bj vat tu y té
Ap lyc cao ctia nhan vién y té
Céc gidi phap vé an toan ngudi bénh
Doi méi nhén thite/xdy dung viin héa an toan ngusi bénh
Thiét 1ap hé thong quan ly nguy co
Xay dung quy trinh giai quyét sai sét, su cb
Xay dung danh muc cac su cd, sai sét cin bdo cdo
B4o cdo su cb, sai sot
Cai thi¢n méi truong lam viée cia nhan vién y té
Trién khai bao hiém nghé nghiép
Trién khai thuc hién cac giai phap k§ thuat béo dam an toan ngudi bénh
Vai tro ciia diéu dudng trong bio dam an toan nguwoi bénh
Diéu dudng 1a nguodi tiép xuc nhidu nhat téi nguoi bénh.
Tuan thu thuc hanh cac quy trinh chiam séc
Théng tin vé nguoi bénh bao dam an toan
Xay dung ké hoach chim séc bao dam an toan

T6 chirc cong tac chdm séc ngudi bénh bao dam an toan
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Chuyén dé 4

Tiéu chuin chit lwgng chim séc ngudi bénh

1.  Cac khai niém

1.1. Chat luong la gi?

12. Chét lugng cham séc la gi?

~13.  Chat lugng cham soc theo quan diém cua ngudi bénh, nhan vién y

té va nha quan ly

4. Nhitng quan diém sai 1dm vé chét luong

1.5. Chiéu huéng chét lwong trong cham séc y té

1.6. Ly do phai cai tién chat luong cham s6c

2. Cac dic diém chit lrong cham séc ngudi bénh

2.1. Ngudi bénh dugce trao quyén

2.2.  Nguoi bénh dugce cham séc an toan, lién tuc va kip thoi

2.3. Nguoi bénh dugc dap tng cac nhu cau thé chat

2.4, Nguoi bénh duoc chim sée tinh than

2.5. Moi moi trudong cham soc sach sg, yén tinh, thoai mai, riéng tu

2.6. Nguoi bénh duge cham séc boi nhimg NVYT c6 ning luc

2.7. Nguoi bénh dugc cham séc, diéu trj trong su hop tac cia NVYT

2.8. Nguoi bénh dugc cham soc trong mdi truong than thién

3. Chiso danh gia chat lwgng cham séc ngudi bénh

3.1. Céc chi s6 lién quan dén chét luong chim séc

3.2. Chéat lugng chim séc trong b tiéu chi danh gié chét luong bénh
vién

3.3. Xay dung chi s6 danh gia chat luong cham soc

4.  Danh gii chit lvgng chim séc ngudi bénh

4.1. XAy dung cong cu danh gia chat lugng cham séc

4.2.  Té chirc danh gia chit luong chidm séc

4.3. Béo cdo, chia sé két qua danh gia chét luong cham séc

4.4. Deé xuit giai phap cai tién chét lwong chim séc

5. Vai trd ciia nguoi diéu dudmng trong ning cao chét lwong bénh
vién

5.1.  Cai tién chét lugng trong co s khdm bénh, chita bénh

14,



5.2. Vitri cia nguoi didu dudng trong cai tién chét lugng bénh vién

Chuyén dé 5

Chim séc lay ngwoi bénh 13 trung tim

L Ton trong céc gi tri nguoi bénh, mong mudn va céc nhu ciu can
thiét
Piéu phdi va thong nhat trong cham séc y té
Tu van & gido duc
Cham séc tién nghi
Ling nghe cam xtc, giam bét lo au
Hb tro cua gia dinh ban be

Cham séc lién tuc va thich tmg

Sl IS R L

Tiép cén da huéng

Chuyén dé 6
Kiém so4t nhiém khuén trong co' sé kham bénh chita bénh

1. Téng quan

1.1.  Dai cuong vé nhiém khuan bénh vién

1.2.  Kiém soat nhiém khuin

1.3.  Tam quan trong ctia kiém soét nhiém khuan trong cham séc va didu tri
2.  Nhirng hoat dng chuyén mén cia kiém soat nhiém khuin

2.1.  Thuc hién c4c quy dinh vé vo khuin

2.2. Phong ngira chuan, phong ngira cach ly va quan ly dich

2.3, Xay dung ké hoach, huéng dan, quy dinh, quy trinh kiém soat
nhiém khuan

2.4.  Giédm sat nhiém khuan bénh vién va cic bénh truyén nhiém gy dich
2.5.  Gidm sat tuan thu thuc hanh kiém soat nhiém khuén

2.6. V¢ sinh tay va st dung phuong tién phong hod ca nhan

2.7. Quanly va xttrly dung cu y té

2.8. V¢ sinh mo6i truong bénh vién

2.9. Quan ly chit thai y té
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2.10.
2.11.
2.12.
213
2.14.

Vé sinh an toan thue pham

Quan 1y va xtr ly do vai

Quan ly héa chét, vat tu tidu hao ding trong kiém soét nhidm khuin
An toan va xit trf tai nan nghé nghiép lién quan dén vi sinh vat

Phoi hop véi don vi y té cong cong va céc dich vu y té khéc trong

phong chéng dich

2.]5.

3.

Dao tao, nghién ctru khoa hoc vé kiém soét nhidm khuin

A ¥ . A . A - ~ A . R r
To6 chire, nhiém vu va quyén han cia hé thong kiem soat

nhiém khuan trong co sé kham bénh, chira bénh

3.1.  Hg thong kiém soét nhiém khuén trong co s& kham bénh, chita bénh
_ 3.2, T6 chitc nhiém vy ctia céc thanh phn ctia hé théng kidm soét
nhiém khuan
3.3. Hdi dong kiém soét nhiém khuin
3.4. Khoa kiém soat nhidm khudn
3.5. Mang ludi kiém soat nhiém khuin
3.6. BO phan gidam sat nhiém khuan
Chuyén dé 7
Ki ning truyén thong va tw vin sirc khoe
1.  Truyén thong sirc khoe
1.1.  Khaéi niém truyén thong, truyén thong strc khoe, gido duc strc khoe
1.2.  Céc yéu t6 cia qua trinh truyén théng strc khoe
1.3.  Truyén thong sirc khoe hidu qua
1.4. Ki ning truyén thong, giao duc strc khoe
2. Tw vén sirc khoe
2.1.  Khai niém, nguyén tac tu vAn stc khoe
2.2. Tu van stc khoe hiéu qua
2.3.  Ki nang tu vén strc khoe

Chuyén dé 8

Khai niém co ban vé tham hoa va quan ly nguy co tham hoa
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1.  Nhirng khai niém co ban vé thim hoa va quan ly tham hoa

I.1. Khdi niém vé tham hoa

1.2. Mot s6 nét vé tinh hinh tham hoa trén thé gi6i va Viét Nam

13. Anh huéng ctia tham hoa déi véi sire khée cong dong va co s y té
1.4, Khéiniém co ban vé quan ly nguy co

1.5, Phuong phap dénh gid va quan ly nguy co tham hoa trong co so' y té
Z Thue hanh

Hoc vién ap dung ly thuyét vé quan ly nguy co vao thue hién danh gia
nguy co cua co so' y te, xac dinh khu vyc dé bi ton thuong trén co s& do dé xut
giai phap lam giam tinh dé bi ton thuong ctia co 56 y té.

Chuyén dé 9
Quy trinh sir dung va bao quan trang thiét bi, phwong tién chim séc

tai co' so'y te

1.  Nguyén tiic quan Iy trang thiét bj y té (TTBYT) tai cac co sé'y té
1.1.  Né&m chic tinh hinh hién trang TTBYT
1.2.  Pam béo nhép, xuat, luu gitr, bao quan theo ding quy dinh va ché do

1.3.  Thuodng xuyén kiém tra, d6i chiéu, kiém ké dé xac dinh tinh hinh
TTBYT

1.4.  Thuc hién t6t quy ché ban giao thudng tryc vé TTBYT
1.5.  Moi can bg c6 trach nhiém bao vé TTBYT

2. Quy trinh quéan ly TTBYT trong chim séc sirc khoe
2.1. MO hinh quan Iy TTBYT tai co s6 y té

2.2. Quy trinh quan ly TTBYT tai co s¢' y té

3 Mot s6 dinh huéng cia Bo/nganh trong quan Iy TTBYT trong
cham soc sirc khoe

Chuyén dé 10

A - A A - A - « A ~ A
Tong quan cac van de co ban vé dao dire diéu dudng vién

P Khai quat chung vé dao ditc va dao dirc nghé nghiép
1.1. Mot sb khai niém chung

1.1.1. Khai niém veé dao dic
14



1.1.2. Khai niém vé dao dirc nghé nghiép

1.1.3. Khai niém veé dao duc y té

1.2. Phan biét dao dac va phap luat

1.2.1. D3c diem

1.2.2. Phén loai

3 Chuén dao dirc nghé nghiép cia diéu dudng vién

2.1.  Chuan dao dic nghé nghiép cua dieu dudng Viét Nam theo Quyét
dinh s6 20/QD-HPD, ngay 10/09/2012 cta Hoi Dieu dudng Viét Nam ban hanh
Chuan dao dirc nghe nghiép dieu dudng vién Viét Nam

2.2. Phuong phap danh gia dao dic nghé nghiép cua didu dudng vién
3.  Trach nhiém co ban trong chim séc diéu dudng

3.1. Nang cao suc khoe

3.2. Phong bénh

3.3.  Phuc hoi strc khoe

3.4. Lam giam dau dén cho nguoi bénh

Chuyén dé 11

;’\ k - L4 L4 > e -i i~ - A
Tong quan vé van hoa ing xir cua dieu duwdng vien

1.  Mbt s khai niém co ban vé viin héa tng xir

1.1. Khai ni¢m van hoa

1.2.  Khai niém ung xur

1.3. Khai niém van héa ung xtr va van hoéa Ung xur tai noi lam viéc (
phong xét nghiém, phong kham, bénh vién...)

1.4, Khai niém qui tic tmg xtr

2. Mot s6 nguyén tic vé van hoa ing xir ciia dieu dwdng vién

2.1. Vian héa giao tiép: mot sé nguyén tic chung trong giao tiép (vdi
dong nghiép, khach hang/ngudi bénh, nguoi quan ly); van hoa gui email; van
héa hop, théo luan; van hoa gép y...

2.2.  Van hoa lam viéc: trach nhiém, ky luat, trung thuc, tinh than phz’in dau

3 Thuwe hanh va thao luin \fé giao tiép rng xir trong mot so tinh
huong thong thuong (théng qua mét so vi duw/tinh hudng cu the, phu hgp trong
linh vye 1am viéc cua dieu dudng vién).
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Chuyén dé 12
Di thue té

1. Muc dich

- Sau khi tim hiéu thye t€, hoc vién c6 thé nhé lai va két ndi gitra Iy thuyét
vdi thue hanh trong cong tac chira bénh va cham soc sirc khoe cong dong thong
qua quan sat va trao d6i kinh nghiém thyec tién tai mot don vi y té cu thé.

2. Yéu cau dbi voi co sé t6 chire dao tao, boi dudng

- Co sé dao tao, boi dudng hé tro cho hoc vién trong viée lién hé co quan,
don vi ma hoc vién sé dén tim hiéu thuc té, trg gitip hoc vién hoan thanh thoi
gian thuc té. Cac co s thuc dia 1a cac co so y té thuc hién cung cap dich vu/hoat
dong kham chita bénh va cham soc strc khoe cho nhan dan tai tuyén tinh, thanh
phé, quan/huyén (Vi du: Bénh vién da khoa chuyén khoa tuyén tinh/huyén,
phong kham da khoa khu vuc, v.v...).

- Co s& dao tao, boi dudng phan cong giang vién hd trg hoc vién trong
viéc 1én ké hoach tim hiéu thuc té, cung cp thong tin va hd tro hoc vién viét bao
cao thu hoach.

- Co s& dao tao, boi dudng dé xuit co quan, don vi noi hoc vién dén thuc
té chuan bi bao cao kinh nghiém va tao diéu kién dé hoc vién trao doi, chia sé
kinh nghiém thuc tién.

- Néu hoc vién di thuc dia tai chinh co quan cua minh thi hoc vién chua
dong bao cdo co quan vé ké hoach thuc dia dé hoat dong thuc dia thuan loi va
hiéu qua.

3. Yéu cau doi véi hoc vién

- Dya vao cac ndi dung da duge hoc trong ca chuong trinh, hoc vién lén
ké hoach tim hiéu thuc té. Khi 1ap ké hoach tim hiéu thuc te hoc vién tu lya
chon mdt hodc mot nhém chii dé ¢é lién quan téi nhau trong sé céc chuyén dé da
hoc dé tim hiéu sau hon tai co sé thuc dia. Cac nhém ndi dung co6 thé gom:

+ Cong tac chinh trj va quan ly hanh chinh nha nudc trong qua trinh hoat
dong cua cdc co so thuce hién kham chira bénh va cham soc stre khoe cong dong.

+ Cong tic chuyén mén vé kham chita bénh tai cac co so di thuc té: vé
nghién ctru khoa hoc, vé cung cap va quan ly dich vu y t&/cham soéc stc khoe,
V.V...

+ Cac khia canh dao dtec, giao tiép Ung xu trong kham chita bénh va cham
s6c site khoe cong dong tai co s& di thuo té.

+ Hoic két hop clia cac ndi dung trén.
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- Thoi gian tim hiéu thue té 1a 12 tiét hoc, tuong duong 1,5 ngay tim hiéu
tai co s6. Hoc vién chu dong lién hé véi co s dé dang ky tim hiéu thyc té theo
dtng thoi gian va ké hoach da dé ra.

- Hoc vién chuan bi trudc cau hoi hodc chu dé can lam 1o trong qua trinh
di thuc té. Cac cau hoi, chu dé can tim hiéu trong qua trinh thuc té phai lién
quan téi cac chuyén dé da hoc trong chuong trinh.

Chuyén dé 13
Bio cdo chuyén dé
1. Muc dich

- Dénh gid muc @ két qua hoc tap ctia hoc vién dat dugc qua chuong
trinh.

- Banh gia kha nang phan tich, danh gia va van dung klen thire va k¥ néng
thu nhén dugc vao thuc tién cong tac ctia vién chitc ngach Piéu dudng hang IV.

2. Yéu ciu

- Cuo1 khoa boi dudng, moi hoc vién can viet mot bao cao chuyén dé mo
ta tinh huong trong hoat dong cham soéc diéu dudng gan véi cdng viéc ma hoc
vién dang dam nhan.

- Béo céo chuyén dé can thé hién duoc nhimg kién thic va ky ning thu
nhén dugc trong khoa boi dudng, trong qua trinh thuc té cong tac.

- Sau d6 bdo céo chuyén dé can phan tich cong viéc ma hoc vién hién nay
dang thue hién tai don vi, nhitng vudng méc, kho khan gap phai trong qua trinh
cong tac lién quan t6i mot hodc mot nhom chu dé dd dugc hoc va de xudt van
dung cac kién thirc di hoc vao cong viéc dé giai quyét nhitng vudng méc do.

- Béo cdo chuyén dé c6 do dai khong qua 10 trang A4 (khong ké trang
bia, phan tai li¢éu tham khao va phu luc), sir dung phong chir Times New Roman,
cd chir 13, cach dong 1,5.

- Céch viét: phan tich va danh gia dwoc cac van dé vé thuc té, so sanh
duoc gitta ly thuyét va thuc t€, vén dung duge ly thuyet dé dua ra cac y tudng
giai quyeét cac van dé gap phai trong thuc té cong tac.

- Béo cao chuyen dé cudi khoa c6 the phat trién dya trén viée tiép tuc vén
dung trén co s¢ nodi dung cdc chuyén dé bao cdo da thuc hién trong sudt khoa
hoc, 1a ndi dung tong hop hodc tiép nbi cac vén dé, cac cach giai quyét da dé cap
trong cac chuyén dé bao cao cua hoc vién trude do.

3. Noi dung bao cdo chuyén dé

Béo c4o chuyén dé dugc trinh bay theo cic ciu phan sau:

Nbi dung Piém

17



Trang bia: Néu r6 tén bao cao chuyén de, tén tac gia

A .re A A r - . . A L A ~
Phan gi¢i thiéu: can c6 muc luc va danh mue tir viét tat, thuat nglr su
dung trong bao cdo chuyén dé (néu co)

1.0

Phan I - Pit van de. Neéu nhu'ng van dé ma hoc vién sé tim hleu trinh
bay trong chuyén d2, loi ich ma chuyén d& dem lai cho didu dudng
hang IV

1.5

Phéan II - Muc tiéu ciia chuyén dé: néu nhimg muc tiéu chinh ma
chuyén dé muon dat duoc

0.5

Phén III — Néi dung chinh can trinh bay va ban luan, bao gom:

1. Nhitng vén d& lién quan t&i mot hogc mot nhém chu dé trong
chuong trinh hoc (nhu trén dé lua chon) ma hoc vién gép phai trong
qua trinh cong tac: néu thuc té ton tai cua van de

2.0

2. Lién hé thue tién: nhing thuan loi, khé khin cta don vi va
nhitng hdu qua xay ra khi van de ton tai

2.0

3. Mot s6 khuyén nghi/bai hoc rit ra tir thue tién

1.5

Phan VI — Két luiin va khuyén nghi:

Pura ra nhitng két luan chinh cho bao co chuyén dé

1.0

Phu luc: Nhiing théng tin b6 sung, s6 liéu, tai liéu, hinh anh dé lam rd
hon céc van dé trinh bay trong ndi dung chinh cta bao cao chuyén dé

0.5

4. Panh gia

- Béo cao chuyén dé nop lai cho co sé dao tao, bdi dudng trong vong 4 tuan ké

tir khi két thuc khoa boi dudng.

- Chém diém theo thang diém 10. Hoc vién nao khong dat tir diém S tr& 1én thi
viét lai chuyén dé. Sau khi viét va cham lai, néu khong dat diém 5 tré 1én thi hoc

vién khong dugc cap Chimg chi.

VIIL TRICH DAN TAI LIEU THAM KHAO

- Céch trich dn tai liéu tham khao tuén thi ding yéu cau trich dan tai liéu

tham khao cua Bo Gido duc va dao tao.

- Tai liéu tham khao gém: sach, cac an pham tap chi, hodc trang Web da
doc va duoc trich dan hodc dugc sir dung dé viét chuyén de béo cdo, tiéu luan

phai c6 50% tai liéu tham khao duoc xuat ban trong 10 nam gan dy.
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- Trinh tu sip xép: Tai lidu tham khao dugc xép riéng theo timg ngon ngu
(Viét, Anh, Phip, Plrc Nga, Trung, Nhat...). Céc tai liéu bang tiéng nudc ngoai
phai gitt nguyén van, khong phién am, khéng dich, ké ca tai liéu bang tleng
Trung Quoc Nhat... (Bm v&i nhiing tai liéu bang ngdn ngir con it nguoi biét co
thé thém phan dich tiéng Viét di kém mdi tai liéu).

- Tai liéu tham khéo xép theo thir tu ABC. Ho tén tac gia cia tai liéu tham
khao theo qui dinh sau:

+ Tac gia la nguoi nuée ngoai xép thi ty ABC theo ho.

+ Tac gia la nguoi Viét Nam xép thir tr ABC theo tén nhung van gift
nguyén thir tu thong thuong cua tén nguoi Viét Nam, khong dao tén
[én trudce ho.

+ Tai liéu khong cé tén tac gia thi xep theo thir tw ABC tir dau cua tén

co quan ban hanh bdo cao hay an pham, vi du: Tong cuc Thong ké
xép vao van T, Bo Gido duc & Pao tao xep vao van B...

- Vi du cho cach viét trich dan tai liéu tham khéo:

+ Tai liéu 12‘1' sach, luan an, bao cdo: Pang Cong san Viét Nam (1997),
Nghi quyét trung wong ba, khéa VIII, NXB CTQG, Ha Noi.

+ Tai liéu 1a bai bdo trong tap chi, trong sach: Phan Vian Tuong
(1998), “Dénh gia nhu cau dao tao vé lap ké hoach bénh vién cua
can bd quan ly bénh vién huyén nam 19977, Tap chi Y hoc thuc
hanh, NXB Y hoc, (3) tr.10-16.

+ Tai liéu trén Internet: Pham Dinh Thanh (2012), Bao hiém x& hoi —
Tru c6t chinh trong hé théng an sinh x3& hoi quoc gia,
http://tapchibaohiemxahoi.gov.vn, truy cap 30/5/2016.

IX. PANH GIA KET QUA HQC TAP

- banh gia y thirc hoc tap cua hoc vién theo quy ché hoc tap cia co s& dao
tao, boi dudng;
- Danh gia thong qua bai kiém tra va bai thu hoach: Hoc vién phai lam

day du cac bai kiém tra, bai thu hoach; hoc vién nao khong dat diém 5 tr& 1én
khong duogc cap chimg chi.

- Cham theo thang diém danh gia: Thang diém 10.

X. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr Chwong trinh bdi dudng theo tiéu c,huan chirc danh nghé nghiép
Bleu dudng hang IV da ban hanh, cic co so dao tao, bodi duong dugc giao nhiém
vu td chirc boi ducrng xay dung ké hoach t6 chirc boi dudng va bdo cio BO Y té
(qua Vu Té chirc can bg) trudce khi to chie 16p hoc.
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2. Viéc quan 1y va cap phat chimg chi thyc hién theo quy dinh tai Thong

tu 6 01/2018/TT-BNV ngay 08/01/2018 ciia Bo Nb6i vu huéng dan mot so dleu

cua Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01 thang 9 nam 2017 cua Chinh phu vé
dao tao, bdi dudng can bd, cong chire, vién chire. Z

KT BO TRUONG
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