
BOYTE CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VI:E:TNAM
DQc l~p - T., do - H~nh plnic

Ha N(Ji, ngay rJ) thong 6 ndm 2019

QUYETDJNH
Ban hanh Churrng trinh bBi dufrng theo tieu chuan

clnrc danh ngh~ nghi~p hQ sinh hang IV

BO TRUONG BO Y TE

Can cir Nghi dinh s6 75/2017/Nf)-CP ngay 20/6/2017 cua Chinh phu quy
dinh clnrc nang, nhiem vu, quyen han va co cfru t6 chirc cua BQY tS;

Can cir Nghi dinh s6 101/2017/Nf)-CP ngay 0119/2017 cua Chinh phu vS
dao tao, b6i duong can bo, cong chirc, vien chirc;

Can cir Thong tir s6 01l2018/TT-BNV ngay 08/01/2018 cua BQ NQi vu
huang dftn mot s6 diSu cua Nghi dinh s6 101l2017/Nf)-CP ngay 01 thang 9 nam
2017 cua Chinh phu vS dao tao, b6i duong can be, cong chirc, vien chirc;

Can cir Thong tu lien tich s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07110/2015
cua BQY tS va BQNQi vu quy dinh rna s6, tieu chu~n chirc danh nghe nghiep
diSu dirong, hQ sinh, kY thu~t y;

Can cu Bien ban nghi~rn thu ngay 26/12/2018 cua HQi d6ng th~rn dinh
Chuang trinh b6i du6ng thea tieu chu~n chuc danh nghS nghi~p hQsinh h~ng IV;

Can cu y kiSn th~rn dinh cua BQ NQi V\l t~i cong van s6 1805/BNV -f)T
ngay 23/4/2019 vS vi~c ban hanh Chuang trinh b6i du6ng thea tieu chu~n chuc
danh nghS nghi~p diSu du6ng, hQ sinh h~ng II, III, IV;

Xet dS nghi cua V\l truang V\l T6 chuc can bQ,

QUYETDJNH:

Di~u 1.Ban hanh kern thea QuySt dinh nay Chuang trinh b6i du6ng thea
tieu chu~n chuc danh nghS nghi~p hQsinh h~ng IV.

Di~u 2. QuySt dinh nay co hi~u h,rcthi hanh kS til ngay kYo
Di~u 3. Chanh Van phong BQ, V\l truang V\l T6 chuc can bQ, Thu truang

cac dan vi lien quan chiu trach nhi~rn thi hanh QuySt dinh nay./.;;v-

Nui nlt(in:
- Nhu Di€u 3;
- BQtmang (d6 b/c);
- BQNQi V\l;
- So' Y te cac tinh, thanh ph6;
- Cac dOll vj thuQCva tnJc thuQc BYT;
- C6ng thong tin di~n tlr BYT;
- Luu: VT, TCCB.



BOYTE CONG HOA xA HOI CHV NGHiA VIlj:T NAM
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CHUONG TRINH
1!~~....dufingtheotieuchuan .._~~~~~~~~~g~~...~g~~~pH2_ si~!t.....~.~.~g_~..

(Ban hanh kern thea Quyit dinh s61t03IQfJ-BYT ngay £1 1612019 cua Be) Y ti)
I. DOl TUQNG BOI DUONG
- Vien chirc gitr chirc danh nghe nghiep HQ sinh hang IV hoac nrong

duong chua co chirng chi b6i duong thea tieu chu~n clnrc danh nghc nghiep,

II. Ml)C TIEU, YEU cAu CVA CHUONG TRINH
1.M1}ctieu

1.1. M!lC tieu chung

Cap nhat, b6 sung kiSn thirc chung vS quan ly nha mroc va ky nang nghe
nghiep cua HQ sinh hang IV, dap irng tieu chuan chirc danh nghe nghiep HQ sinh
hang IV, gop phan nang cao ch~t hrong dQingfi HQ sinh hang IV.

1.2. M!lc tieu C!lthi
1) HiSu duoc met s6 kiSn thirc co ban vS quan ly nha mroc, dao dire nghe

nghiep, va cac ky nang chuyen montrong hoat dong cham soc sire khoe nhan dan
gop phan nang cao ch~t luong doi ngii HQ sinh.

2) C~p nh~t kiSn thuc va ky nang chuyen mon, nghi~p V\l c~n thiSt, g~n
vai chuc trach nhi~m V\l cua HQ sinh h?ng IV va yeu c~u cua vi tri vi~c lam, dap
ling cong vi~c duQ'cgiao.

3) B6 sung nhfrng ph~m ch~t d?o duc, nhan cach c~n thiSt cua HQ sinh
h?ng IV, bao dam hoan thanh t6t cong tac cham soc suc khoe nhan dan, d?c bi~t
trong cong tac cham soc suc khoe ba m~ va tre sa sinh.

2. Yeu c~u dBi v&i chU'O'ngtrinh
2.1. Dam bao hgp ly va khoa hQc gifra cac kh6i kiSn thuc, nQi dung bam

sat chuc trach, chuyen mon nghi~p V\l cua HQ sinh h?ng IV, dam ba0 khong
trung l?p vai chuang trinh khac va kSt c~u thea huang rna dS d@c~p nh~t, b6
sung cho phil hQ'p;

2.2. Can d6i, hgp ly gifra ly thuySt va thlJc hanh (ren luy~n kY nang);

2.3. Cac chuyen dS xay dlJng phai sat thlJc dS sau khi hQc xong, hQc vien
co thS v~n d\lng van cong vi~c hang ngay.

III. PHUONG pHAp THIET KIt CHUaNG TRINH
- Chuang trinh duQ'c thiSt kS tuan thu thea cac quy djnh t?i Nghi dinh s6

101l2017/ND-CP ngay 0119/2017 cua Chinh phu vS dao t?O, b6i du5ng can bQ,
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cong chirc, vien chirc va Thong tir s6 0112018/TT-BNV ngay 08/0112018 cua BQ
NQi vu huong d~n mot s6 diSu cua Nghi dinh 101l2017/NI)-CP ngay 01/09/2017
cua Chinh phu vS dao tao, b6i duong can bQ,cong clnrc, vien chirc.

- Chuong trinh duoc thiet kS bao g6m cac phan kiSn thirc: kiSn thirc chung
va kien thirc kY nang, nghe nghiep,

- Chuong trinh phai duoc bien soan thea quy trinh bien soan chuong trinh
b6i dirong vien clnrc.

- HQc vien hoc du cac phan kiSn thirc va ky nang, lam d~y du va dat yeu
c~u cac bai kiSm tra, tiSu luan cua Chuong trinh se duoc c~p chirng chi thea quy
dinh,

IV. KET cAU CHUaNG TRINH
1.Kh8i 1U'Q"ngki~n tlnrc

Chuong trinh gom 14 chuyen dS ly thuyet va 3 chuyen dS bao cao, di thirc
tS, diroc c~u true thanh 2 ph~n:

- Ph~n I. KiSn thuc vS chinh tri, quan ly nha nuac va cac ky nang chung
g6m 3 chuyen dS giang d~y va 1 chuyen dS bao ca~.

- Ph~n II. KiSn thuc, ky nang chuyen nganh va d~o duc nghS nghi~p g6m
11 chuyen dS giang d~y, 2 chuyen dS di th\Ic ts va viSt bao cao chuyen dS cu6i
khoa.

2. ThiYi gian bBi dU'O'ng: 06 tu~n, m6i tu~n 5 ngay lam vi~c, m6i ngay
hQc 8 tiSt, t6ng s6 tiSt hQc la 240 tiSt. Trong do:

- Ly thuySt: 92

- Th\Ic hanh, di th\Ic tS: 112

- KiSm tra, viSt thu ho~ch: 36

3. cAu truc chU'O'ngtrinh

Ph§n I. Ki~n thu-c v~ chinh trj, qmin Iy nha nU'O'cva cac ky nang
chung (56 ti~t)

S8 ti~t

TT Chuyen d~, ho~t dQng Ly Thao lu~n,
Tangthuy~t thl}'c hanh

Chinh sach cua Nha nuac vS cong tac
1 bao v~, cham soc va nang cao suc 6 6 12

khoe nhan dan

2 Th\Ic hi~n thu t\lC hanh chinh trong 4 4 8don vi S\Inghi~p y tS
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sA ti~t

TT Chuyen d~, hoat d9ng Ly Thao lu~n,
TAngthuyet thuc hanh

3 Cac ky nang chung h6 tro phat trien
8 12 20nghe nghiep hQ sinh

Chuyen dS bao cao: Thirc trang va giai
4 phap nang cao ch~t luong dQi ngii hQ 4 4 8

sinh

5 On t~p 4 4

6 KiSm tra 4 4

TAng 22 34 56

Ph~n II. Ki~n thirc, ky nang ngh~ nghi~p chuyen nganh va d~o duc
ngh~ nghi~p(184 ti~t)

TT

Ky nang truySn thong va tu v~n giao

Ly
lu~n, thuc

thuyet hanh

TAng
N9i dung chuyen d~

1 Dao tao, phat triSn nghS nghiep hQsinh

2 ChuAn ch~t hrong cham soc cua hQsinh

3 An toan nguoi benh/ khach hang

4
Thirc hanh dira van bang chung trong
cham soc hQ sinh

5

Cap nhat ki@n thirc vS cac dich vu
cham soc sire khoe sinh san thea huong
d~n quoc gia va ky nang l~p k@hoach,
danh gia cong tac cham soc

6

3

4

8

8

4

8

8

8

8

4

8

12

4

12

16

12

12

20
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TT

10

KiSm tra

Ly
lu~n, thuc

thuyet hanh

TAng

8

N{}idung chuyen d~

7

8

9

12

13

14

d\1C sire khoe

KiSm soat nhiem khuan trong thirc
hanh cham soc

Quy trinh su dung va bao quan trang
thi~t bi, phirong tien cham soc tai co sa
y te

Cap nhat cac kiSn thirc sa c~p ciru ban
d~u

T6ng quan cac v~n dS co ban vS dao
dire nghe nghiep

11 Tong quan vS van hoa irng xu

10

8

4

4

4

70

8

4

4

4

6

16

20

8

114

18

12

10

16

20

8

184

8

V. YEU cAuDOl Val VI~C BIEN SO~ TAl LI~U, GIANG D~Y
vA HQC TM>cAc CHUYEN DE

1.D8i vOi vi~c bien soan tai li~u

- Tai lieu duoc bien soan phai can cir vao tieu chuan chirc danh nghe
nghiep HQ sinh (hang IV) va yeu c~u cua thuc ti~n trong tung giai doan;

- NQi dung tai lieu phai dam bao kSt hQ'Pgitra Iy luan va thuc ti~n; kiSn
thirc, kinh nghiem va ky nang th\fc hanh; kh6ng trilng Hlp;

- Tai li~u phai thuemg xuyen duQ'cb6 sung, c~p nh~t, nang cao, phil hqp
vai th\fc t~;

- Cac chuyen dS duQ'cxay d\l'llgphai dam bao tinh thiSt th\Ic; nQidung khoa
hQc, phil hqp vai trinh dQnguai hQc va thea huang rna, c~p nh~t khoa hQc cham
soc suc khoe.

Di thuc tS

Bao cao chuyen dS

TAng
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2. DBi vo; vi~c giang day

2.1. Giang vien

Giang vien b6i duong cac chuyen dS cua Chirong trinh nay phai dat tieu
chuan giang vien theo quy dinh tai Nghi dinh s6 10112017/ND-CP ngay 0119/2017
cua Chinh phu vS dao tao, b6i duong can bQ,cong clnrc, vien chirc va Thong tir s6
01l2018/TT-BNV ngay 08/0112018 cua BQ NQi vu huang dfut mot s6 diSu cua
Nghi dinh 101l2017/ND-CP ngay 0119/2017 cua Chinh phu vS dao tao, b6i duong
can bQ,cong chirc, vien chtrc.

Trong qua trinh chuan bi giang day, giang vien c~n nghien CUuIcy tai lieu,
t~p hop cac bai t~p va tinh huong trong thirc tiSn, dam bao chat hrong giang day,

2.2. Phuong phap giang day

- Sir dung phuong phap giang day tich C\fC,giang vien dua ra nhiSu bai t~p
tinh hu6ng, neu cac vi dv sat th\fc ts va phil hgp v6i tinh hinh th\fChi~n cong tac
cham soc suc khoe cua cac co quan, t6 chuc;

- Trong cac cUQcthao lu~n tren lap, giang vien dong vai tro huang d~n, gQ'iy
d@phat huy kinh nghi~m th\fc ts va lchanang giai quySt v~n dS cua t~t ca hQcvien;
dinh huang va ki@msoat d@nQidung thao lu~n bam sat mvc tieu hQCt~p da dS ra;

- D6i v6i vi~c giang d~y cac chuyen dS Icy nang, c~n tang cUOngthao lu~n va
giai qUYSttinh hu6ng d@hQcvien cling trao d6i tren lap.

3. DBi v6'i h<}cvien

- HQc vien phai nghien cUu, thao lu~n lam bai t~p tinh hu6ng theo yeu c~u
cua giang vien;

- Tham gia d~y du cac chuyen dS;

- Nghi qua s6 tiSt hQc quy dinh thi khong duQ'cthi cu6i khoa hQc.

VI. YEU cAu DOl ven VI:¢C TRINH BAy CHUYEN DE BAo
cAo

1. Cac chuyen dS bao cao phai duQ'c chuin bi phil hqp v6i d6i tUQ'ngHQ
sinh h~ng IV. Chuyen dS phai duQ'c trinh bay theo nQi dung cua ph~n hQc, kSt
hgp trinh bay ly thuYSt g~n v6i th\fc tiSn t~i co quan, t6 chuc va cong vi~c vien
chuc dang th\fc hi~n.

2. Chuyen dS bao cao duQ'c thiSt kS theo hinh thuc co ph~n trinh bay
chung, ph~n trao d6i va rut ra nhUng bai hQc kinh nghi~m khi v~n dVng cac kiSn
thuc da hQc vao th\fc tS cong vi~c t~i co quan, don vi dang cong taco

VII. NQI DUNG cAc CHUYEN DE

Ph~n I
KIEN THUC VE CHiNH TRJ, QuAN LV NHA NUaC
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vA cAc KY NANG CHUNG

Chuyen d~ 1

Chinh sach cua Nha mnrc v~ cong tac bao v~, cham soc va nang cao
sire khoe nhan dan

1. Khai quat vS d~c diem va tinh hinh cong tac bao ve, cham soc va nang
cao sire khoe nhan dan

2. Chu tnrong cua Dang vS cong tac bao v~, cham soc va nang cao sire
khoe nhan dan

3. Nhfrng n(>idung chu ySu trong chinh sach bao v~, cham soc va nang
cao sire khoe nhan dan

4. Nhfmg thanh tiru, han che va bai hoc trong qua trinh thuc hien chinh
sach bao ve, cham soc va nang cao sire khoe nhan dan

5. Vai tro cua d(>ingfi h(>sinh trong thirc hien chinh sach bao ve, cham
soc va nang cao sire khoe nhan dan

Chuyen d~ 2

Thuc hi~n thu tuc hanh chinh trong don vi Sl}'nghi~p y t~

1.Nhfrng vin d~ chung v~ thn t\lc hanh chinh

1.1. Khai ni~m vS thu tl;lchanh chinh

1.2. Y nghla cua thu t\lChanh chinh

1.3. Phan lO9-ithu t\lChanh chinh

1.4. Nhfrng d~c trung cua thu t\lChanh chinh trong dan vi S\fnghi~p y tS

2. Thl}'c hi~n thn t\lc hanh chinh

2.1. Nguyen t~c th\fc hi~n thu t\lChanh chinh

2.2. Yeu c~u th\fChi~n thu t\lChanh chinh

2.3. Trach nhi~m th\fc hi~n thu t\lChanh chinh
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2.4. Trach nhiem cua vien chirc hi) sinh trong viec thuc hien thu tuc hanh

chinh

3. Cai each tho tuc hanh chinh

3.1. Sir c~ thiSt phai cai each thu tuc hanh chinh trong don vi su nghiep y tS

3.2. Chuang trinh cai each thu tuc hanh chinh

3.3. f)6i moi thu tuc hanh chinh trong don vi su nghiep y tS

Chuyen d~ 3

Cac ky nang chung hB trg phat tri~n ngh~ nghi~p hi) sinh

I. Ky nang thu th~p va xu ly thong tin

1. f)~c diem, vai tro thu thap va xu ly thong tin

2. Ky nang thu thap thong tin

3. Ky nang xu ly thong tin

4. Nhirng tro ngai trong qua trinh thu thap va xu ly thong tin

II. Ky nang Vll'gt qua ap ll}'ctrong cong vi~c
1. Ap hrc va ap hrc trong cong viec

2. Ky nang vuot qua ap Iuc trong cong viec
2.1. Lap kS hoach lam viec khoa hoc
2.2. Thu gian dS lfiy lai hung thu

2.3. Chia se cong vi~c v6i d6ng nghi~p

2.4. Trau d6i ky nang giai quYStcong vi~c

III. Ky nang lam vi~c nh6m

1. Mi)t s6 ky nang co ban trong lam vi~c nhom

1.1. Ky nang thiSt l~p nhom lam vi~c

1.2. Ky nang t6 chilc h"p nhom

1.3. Ky nang giai quy~t v§.ndS

1.4.Ky nang danh gia hi~u qua lam vi~c nhom

2. Xay dvng nhom lam vi~c hi~u qua
7



2.1. f)~c di@mcua nhom lam viec hieu qua

2.2, f)~c diem ca nhan la thanh vien

2.3. f)~c di@mca nhan la lanh dao nhom

IV. Ky nang quan ly hB SO'

1. Khai niem h6 sa va phan loai h6 sa

2. Lap h6 sa trong c6ng viec cua vien clnrc h9 sinh

3. Quan ly h6 sa

Ch uyen d~ bao cao

Thuc trang va ghii phap nang cao ch~t hrgng d{>ingii vien chirc h{>sinh

1. Vi tri, vai tro cua d9i ngfi vien chirc h9 sinh trong hoat dong cung c~p dich VI)

y tS

2. Tlnrc trang ch~t hrong d9i ngfi vien clnrc h9 sinh

3. Nhtrng nhiem vu, giai phap chu ySu d@nang cao ch~t hrong d9i ngfl vien chirc
h9 sinh

Phan II

KIEN THUC, KY NANG NGHE NGHIE:P CHUYEN NGANH

Chuyen d~ 1

Dao t~o, phat tri~n ngh~ nghi~p h{>sinh

1. Vai tro va nhi~m Vl} clla ngum h{>sinh va quy ch~ ngh~ nghi~p

1.1. Vai tro, nhi~m V\l cua nguai h9 sinh

1.1.1. B6i canh chung v~ h9 sinh

1.1.2. Vai tro cua nguai h9 sinh

1.1.3. Nhi~m Vl,l cua nguai h9 sinh

1.1.4. Ph~m vi hanh ngh~ h9 sinh
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1.2. Quy che nghe nghiep

1.2.1. Quy chS

1.2.2. Tieu chu~n va pham vi hanh nghe

2. Cong tac dao tao lien t1}.C va k~ hoach dao tao, quan ly dao tao
hQ sinh theo nang h.rc

2.1. Khai quat vS dao t(;10lien tuc

2.2. Quy dinh cua BQY tS vS dao t(;10lien tuc

2.3. NQi dung cua kS hoach dao tao lien tuc 5 nam

Chuyen d~ 2

Chu~n chit lU'Q'Ilgcham soc ciia hQsinh

1. Cac khai ni~m

1.1. Ch~t luong la gi?

1.2. Ch~t IUQ11gcham soc la gi?

1.3. Ch~t hrong cham soc thea quan di@mcua nguoi benh/khach hang,
cua nhan vien y ts va nha quan ly-

2. Danh gia v~ chit lU'gng cham soc ngmri b~nh/khach hang

2.1. Chuan dao dire nghe nghiep hQ sinh

2.2. Cac noi dung cham soc ngiroi benh/khach hang

2.3. Tieu chuan danh gia ch~t IUQ11gcham soc nguoi benh/khach hang

Chuyen d~ 3

An toan ngmri b~nh/ khach hang

1. Tang quan v~ an toan ngU'o; b~nh/khach hang

1.1. M6 d§.u

1.2. Cac thu~t ngfr

1.3. Dich V\l y tS - lInh VlJC nhiSu rui ro

1.4. Phan 10(;1iSlJ c6 y khoa

1.5. H~u qua cua SlJ c6 y khoa

1.6. Cac ySu t6 lien quan dSn SlJ c6 y khoa

2. Linh vl}'cnguy cO'cao d8i v6'i ngU'iri b~nh/khach hang
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.

3.1.
hang

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Su c6 y khoa trong viec xac dinh nguoi benh

Sai sot trong su' dung thuoc

Sir c6 y khoa trong ph~u thuat

NhiSm khufin benh vien

Su c6 y khoa trong cham soc va sir dung trang thiet bi V?t tir y tS
Ap hrc cao cua nhan vien y tS

Cac ghii phap v~ an toan ngufti b~nh/khach hang

:E>6imoi nhan thirc/xay dung van hoa an toan nguoi benh/khach

ThiSt lap h~ thong quan If nguy co

Xay dung quy trinh giai quyet sai sot, su c6

Xay dung danh rnuc cac su c6, sai sot c~n bao cao

Bao cao su c6, sai sot

Cai thien moi tnrong lam viec cua nhan vien y tS

TriSn khai bao hiem nghe nghiep

3.8. TriSn khai thuc hien cac giai phap kY thuat bao dam an toan nguoi
benh/khach hang

4. Vai tro cua hQ sinh trong bao dam an toan ngU'fti b~nh/khach
hang

4.1. H9 sinh Ia nguai tiSp xuc nhiSu nh~t v6i nguai b~nh/khach hang

4.2. Tuan thu thl,fchanh cac quy trinh cham soc

4.3. Thong tin vS nguai b~nh bao dam an toan

4.4. Xay d\fng kS ho~ch cham soc bao dam an toan

4.5. T6 chuc cong tac cham soc nguai b~nh bao dam an toan

Chuyen d~ 4

Thl}'c hanh cham soc dl}'a vao b~ng chung trong cham soc hQsinh

1. Khai ni~m thl}'c hanh dl}'a vao b~ng chung

1.1. Khai ni~m th\fc hanh h9 sinh d\fa vao b~ng chUng

1.2. T~m quan tr9ng cua th\fc hanh h9 sinh d\fa van b~ng chUng

2. Cac buO'c thl}'c hanh hQ sinh dl}'a vao b~ng chung

2.1. :E>~tcau hoi PICOT
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2.2. lrng dung vao thuc hanh hi) sinh

2.3. Danh gia viec irng dung

3. MQt sa hmrng d~n tlnrc hanh cham soc dl}'a VaG b~ng cluing

3.1. Cham soc thiet ySu cho ba me va tre sa sinh trong va ngay sau de
3.2. Pha thai an toan

Chuyen d~ 5

C~p nh~t ki~n thirc v~ cac djch vI}. cham soc sire khoe sinh san theo
hmmg d~n quac gia va ky nang l~p k~ hoach, danh gia cong tac cham soc

1. C~p nh~t ki~n tlnrc v~ cac djch vu cham soc sire khoe sinh san
theo huong d~n quac gia

1.1. Nhfrng quy dinh chung

1.2. Lam me an toan

1.3. Cham soc sire khoe sa sinh

1.4. KS hoach hoa gia dinh

1.5. Sire khoe sinh san vi thanh nien va thanh nien

1.6. Nhirng v~n dS khac

1.6.1. HiSm muon

1.6.2. Nao pha thai an toan

2. L~p k~ hoach y t~
2.1. Cac khai niern co ban

2.2. D~c diSm cua l~p kS hoach

2.3. T~m quan trQng cua l~p kS hO(;lchy tS

2.4. Cac buac l~p kS hO(;lch

3. Cac buo-c tri~n khai danh gia cong tac cham soc SKSS theo
hU'o-ngd~n quac gia

3.1. Cac phuang phap danh gia ch~t-lUQ'I1gdich V\l - kY thu~t phan tich
tinh hinh

3.2. L\fa chQn dich V\l va ni)i dung danh gia

3.3. Kh~c ph\lc nhung h(;lnchS cua phuO'ng phap phan tich tinh hinh
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Chuyen o~6
Ky nang truyen thong va tir vAn sire khoe

1. Truyen thong sire khoe

1.1. Khai niem truyen thong, truyen thong sire khoe, giao due sire khoe

1.2. Cac ySu t6 cua qua trinh truyen thong sire khoe

1.3. Truyen thong sire khoe hieu qua

1.4. Ky nang truyen thong, giao due sire khoe

2. Tu vAn sire khoe

2.1. Khai niem, nguyen t~c tir v~n sire khoe

2.2. Tu vsn sire khoe hieu qua

2.3. Ky nang tir v~n sire khoe

Chuyen o~7
Ki~m soat nhi~m khufin trong thuc hanh cham soc nguoi b~nh/khach hang

Nhfrng hoat oQng chuyen mfm cua ki~m soat nhi~m khuan
Th\Ic hi~n cac quy dinh v@vo khu~n

Phong ngira chu~n, phong ngira cach ly va quan ly dich

2.3. Xay d\fllg kS ho?ch, huang d~n, quy dinh, quy trinh kiSm soat
nhiSmkhu~n

Giam sat nhiSm khu~n b~nh vi~n va cac b~nh truy@nnhiSm gay

1.
1.1.

1.2.

1.3.
tri

2.

2.1.

2.2.

2.4.
dich

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

TAng quan

Dai cirong v@nhiem khu~n benh vien

KiSm soat nhiem khu~n

T&mquan trong cua kiSm soat nhiem khu~n trong cham soc va di@u

Giam sat tuan thu th\Ic hanh kiSm soat nhiSm khu~n

V~ sinh tay va su d\lng phuang ti~n phong h9 ca nhan

Quan ly va xu ly d\lng C\ly tS

V~ sinh moi truemg b~nh vi~n

Quan ly ch~t thai y tS
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2.10. V~ sinh an toan thuc pham

2.11. Quan ly va xu ly d6 vai

2.12. Quan ly hoa chat, vat tir tieu hao dung trong kiSm soat nhiem khu~n

2.13. An toan va xu tri tai nan nghe nghiep lien quan den vi sinh v~t

2.14. Ph6i hop voi dan vi y tS cong cong va cac dich vu y tS khac trong
phong chong dich

2.15. Dao t(;10,nghien ciru khoa hoc v~ kiem soat nhiem khuan

3. TB clurc, nhiem VI}.va quy~n han cua h~ th8ng ki~m soat
nhi~m khujn trong co sO'kham b~nh, chira b~nh

3.1. H~ thong kiSm soat nhiem khu~n trong co sa kham benh, chua
b~nh

3.2. T6 chirc nhiem vu cua cac thanh phan cua h~ thong kiSm soat
nhiem khuan

3.3. HQi d6ng kiSm soat nhiem khu~n

3.4. Khoa kiSm soat nhiem khu~n

3.5. Mang lu6i kiSm soat nhiSm khu~n

3.6. BQph~n giam sat nhiSm khu~n

Chuyen d~ 8
, I

Quy trinh sir dI}.ngva bao quan trang thiet bi, phlfO'ng ti~n cham soc

t~i cO'sO'y t~

t~
1. Nguyen t~c quan If trang thi~t bi y t~ (TTBYT) t~i cac cO'sO'y

1.1. N~m ch~c tinh hinh hi~n tr(;1ngTTBYT

1.2. Dam bao nh~p, xu~t, lUll giu, bao quan theo dung quy dinh va chS
dQ

1.3. Thucmg xuyen kiSm tra, d6i chiSu, kiSm ke dS xac dinh tinh hinh
TTBYT

1.4. Thllc hi~n t6t quy chS ban giao thuemg trllc v~ TTBYT

1.5. MQi can bQco trach nhi~m bao v~ TTBYT

2. Quy trinh quan If TTBYT trong cham soc suc khoe

2.1. Mo hinh quan ly TTBYT t(;1ico sa y tS

2.2. Quy trinh quan ly TTBYT t(;1ico sa y tS
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3. MQt sa djnh hmrng cua BQ/ngimh trong quan ly TTBYT trong
cham soc sire khoe

Chuyen d~ 9

C~p nh~t cac ki~n tlnrc so c~p ciru ban dAu

1. Khai ni~m v~ so c~p cuu ban dAu

1.1. Khai niem co ban

1.2. T6 chirc c~p ciru hang 10<;1t

1.3. Phan 10<;1iva chon loc nguoi bi nan

2. C~p ciru ngirng ho h~p - ngirng tuAn hoan

3. Phong va xu tri sac

4. SO'CUD v~t thirong

5. cAm mao - garo

6. SO'ctru gay xuong

7. V~n chuyen ngum b] nan

Chuyen d~ 10

T6ng quan cac van dS co ban vS dao dire nghe nghiep

1. Khai quat chung v~ dao duc va dao duc ngh~ nghi~p

1.1. MQt s6 khai niem chung

1.1.1. Khai niem vS dao dire

1.1.2. Khai niem vS dao dire nghe nghiep

1.1.3. Khai niem vS dao dire y tS

1.2. Phan bi~t d<;1oduc va phap lu~t

1.2.1. £)~c diSm

1.2.2. Phan 10<;1i

2. ChuAn d~o duc ngh~ nghi~p clla nganh y t~

2.1. Khai ni~m

2.2. Cac nguyen t~c co ban

2.3. Phuong phap danh gia
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3. Trach nhiem co ban trong thuc hanh cham soc cua hi) sinh

3.1. Cac tieu chi chung trong thuc hanh cham soc

3.2. Cac tieu chi cu thS trong tirng Iinh VlJCcham soc

3.2.1. Cham soc sire khoe sinh san

3.2.2. Cham soc ba my tnroc, trong va sau sinh

3.2.3. Cham soc so sinh

3.2.4. KS hoach hoa gia dinh va pha thai an toan

Chuyen d~ 11

TAng quan v~ van hoa img xii'

1. Mi)t sAkhai ni~m co ban v~ van hoa rrng xii'

1.1. Khai niem van hoa

1.2. Khai niem irng xu
1.3. Khai niem van hoa irng xu va van hoa ung xu tai noi lam viec

(phong xet nghiem, phong kham, benh vien ... )

2. Mi)t sAnguyen t~c v~ van hoa rrng xii' cua hi) sinh

2.1. Van hoa giao tiep: mot s6 nguyen t~c chung trong giao tiSp (voi
d6ng nghiep, khach hang/ngiroi benh, nguoi quan ly); van hoa giri email; van
hoa hQP,thao luan; van hoa gop y ...

2.2. Van hoa lam viec: trach nhiem, ky lu~t, trung thlJc, tinh th~n phc1n

3. Th\fc hanh va thao lu~n v~ giao ti~p rrng xii' trong mQt sB tinh
huBng thong thmyng (thong qua mQt s6 vi d\l/tinh hu6ng C\lthS, phil hQ"Ptrong
lInh VlJClam vi~c cua hQ sinh)

Chuyen d~ 12

Di th\fc t~

1.M1}cdich

- Sau khi tim hiSu thlJc tS, hQcvien co thS nh6 I?i va kSt n6i giua Iy thuySt
v6i thlJc hanh trong cong tac chua b~nh va cham soc suc khoe cQng d6ng thong
qua quan sat va trao d6i kinh nghi~m thlJCti@nt?i mQt don vi y tS C\lthS.

2. Yeu ciu dAi v6'i cO'sO'tA chrrc dao t~o, bBi duO'ng
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- CO' sa dao tao, b6i dueng he>tro cho hoc vien trong viec lien h~ co quan,
dan vi rna hoc vien se den tim hi~u thuc tS, tro giup hoc vien hoan thanh thai
gian thuc tS. Cac co sa thuc dia la cac co sa y tS thuc hien cung c~p dich vu/hoat
d(_)ngkham chua benh va cham soc sire khoe cho nhan dan tai tuyen tinh, thanh
pho, quan/huyen (Vi du: Benh vien da khoa chuyen khoa tuyen tinh/huyen,
phong kham da khoa khu Vl.1C,v.v ... ).

- CO' sa dao tao, b6i duong phan cong giang vien he> tro hoc vien trong
viec len kS hoach tim hi~u thirc tS, cung c~p thong tin va he>tro hoc vien viSt bao
cao thu hoach.

- CO'sa dao tao, b6i duong dS xuat co quan, dan vi noi hoc vien den thuc
tS chuan bi bao cao kinh nghi~m va t?O diSu ki~n d~ hQc vien trao d6i, chia se
kinh nghi~m thl.1ctiSn.

- NSu hQc vien di thl.1cdia t?i chinh cO'quan cua minh thi hQc vien chu
d(_)ngbao cao cO'quan vS kS ho?ch thl.1cdia d~ ho?t d(_)ngthl.1cdia thu~n lQ'iva
hi~u qua.

3. Yeu c~u dBi v6'i hQcVieD

- Dl.1avao cac n(_)idung da:duQ'chQc trong ca chuang trinh, hQc vien len
kS ho?ch tim hi~u thl.1ctS. Khi l~p kS ho?ch tim hi~u thl.1ctS, hQc vien tl.1ll.1a
chQnm(_)tho~c m(_)tnhom chu dS co lien quan t6i nhau trong s6 cac chuyen dS da:
hQc d~ tim hi~u sau han t?i cO'sa thl.1Cdia. Cac nhom n(_)idung co th~ g6m:

+ Cong tac chinh tri va quan ly hanh chinh nha nu6c trong qua trinh ho?t
d(_)ngcua cac cO'sa thl.1chi~n kham chua b~nh va cham soc suc khoe c(_)ngd6ng.

+ Cong tac chuyen mon vS kham chua b~nh t?i cac cO'sa di thvc tS: vS
nghien Clru khoa hQc, vS cung c~p va quan ly dich Vl,l y tS/cham soc suc khoe,
v.v ...

+ Cac khia C?nh d?o duc, giao tiSp ilng xu trong kham chua b~nh va cham
soc suc khoe c(_)ngd6ng t?i cO'sa di thl.1ctS.

+Ho~c kSt hqp cua cac n(_)idung tren.

- Thai gian tim hi~u thl.1ctS la 16 tiSt hQc, tuO'ng duO'ng 2 ngay tim hieu
t?i cO'sa. HQc vien chu d(_)nglien h~ v6i cO'sa de dang ky tim hi~u thl.1ctS thea
dung thai gian va kS ho?ch da:dS ra.

- HQCvien chu~n bi tru6c cau hoi ho~c chu dS c~n lam r6 trong qua trinh
di thl.1ctS. Cac cau hoi, chu dS c~n tim hi~u trong qua trinh thl.1ctS phai lien
quan t6i cac chuyen dS da:hQc trong chuang trinh.

ChUyeD d~ 13
Bao cao ChUyeDd~
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1. Ml}c dich

- Danh gia mire dQ kSt qua hoc t~p cua hoc vien dat diroc qua chuang
trinh.

- Danh gia kha nang phan tich, danh gia va van dung kiSn tlnrc va ky nang
thu nhan duoc vao thirc tiSn cong tac cua vien chirc ngach HQ sinh hang IV.

2. Yeu c§u

- CU6i khoa b6i duong, m6i hoc vien c~n viSt mot bao cao chuyen dS mo
ta tinh huong trong hoat dong cham soc hQ sinh g~n voi cong viec rna hoc vien
dang dam nhan,

- Bao cao chuyen dS c~n thS hien diroc nhfrng kiSn thirc va ky nang thu
nhan dtroc trong khoa b6i duong, trong qua trinh thuc tS cong taco

- Sau do bao cao chuyen dS c~n phan tich cong viec rna hoc vien hi~n nay
dang th\Ic hi~n tc;tidan vi, nhung vuong m~c, kho khan g~p phai trong qua trinh
cong tac lien quan toi mQt ho~c mQt nhom chu dS da duqc h<)cva dS xu~t v~n
d\lng cac kiSn thuc da h<)cvao cong vi~c dS giai quySt nhfing vuOng m~o do.

- Bao cao chuyen dS co d9 dai khong qua 10 trang A4 (khong kS trang
bia, ph~n tai li~u tham khao va ph\ll\lc), S11 d\lng phong chu Times New Roman,
cO'chu 13, cach dong 1,5.

- Cach viSt: phan tich va danh gia duqc cac v~n dS vS th\Ic tS, so saM
duqc giua ly thuySt va th\IC tS, v~n d\lng duqc ly thuySt dS dua ra cac y tuang
giai quySt cac v~n dS g~p phai trong th\Ic tS cong taco

- Bao cao chuyen dS cU6i khoa co thS phat triSn d\Ia tren vi~c tiSp t\lCv~n
d\lng tren cO'sa nQi dung cac chuyen dS bao cao da th\IC hi~n trong su6t khoa
h<)c,la nQi dung t6ng hqp ho~c tiSp n6icac v~n dS, cac cach giai quySt da dS c~p
trong cac chuyen dS bao cao cua h<)cvientruac do. .

3. Nqi dung chuyen d~

Chuyen dS duqc trinh bay thea cac c~u ph~n sau:

Nqi dung f)i~m

Trang bia: Neu ra ten bao cao chuyen dS, ten tac gia 1.0
Ph§n giOi thi~u: c~n co m\lc l\lc va danh m\lc tu viSt t~t, thu~t ngu S11
d\lng trong bao cao chuyen dS (nSu co)

.Ph§n I - f)~t v~n d~: Neu nhung v~n dS ma h9Cvien se tim hiSu, trinh 1.5
bay trong chuyen dS, lqi ich ma chuyen dS dem lc;ticho hQ sinh hc;tng
IV

Ph§n II - Ml}.c tieu clla chuyen d~: neu nhung ml,1ctieu chinh ma 0.5
chuyen dS mu6n dc;ttduqc
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3. MQt s6 khuyen nghi/bai hoc rut ra tir thuc ti@n

Ph~n III - NQi dung chinh c&ntrinh bay va ban Iuan, bao gom: 2.0

1. Nhtrng van dS lien quan toi mQt hoac mot nhom chu dS trong
chuong trinh hoc (nhu tren da: Iva chon) rna hoc vien g~p phai trong
qua trinh cong tac: neu thuc tS t6n tai cua v~n dS

2. Lien h~ thuc ti@n: nhfrng thuan Ioi, kho khan cua don vi va 2.0
nhtrng hau qua xay ra khi v~n dS t6n tai

Ph~n VI - K~t lu~n va khuyen ngh]:

Dira ra nhtrng kSt luan chinh cho bao cao chuyen dS

PhI} Iuc: Nhtrng thong tin b6 sung, s6 lieu, tai lieu, hinh anh dS lam ro 0.5
hon cac v~n dS trinh bay trong nQi dung chinh cua bao cao chuyen dS

4. Danh gia

- Bao cao chuyen dS nop l:;ticho co sa dao t:;to,b6i du6ng trong vong 4 tu&nkS
tiI khi kSt thuc khoa b6i duong.

- Ch~m diSm thea thang diSm 10. H<;>cvien nao khong d:;tttiI diSm 5 tro' len thi
viSt l:;tichuyen dS. Sau khi viSt va ch~m l:;ti,nSu khong d:;ttdiSm 5 tra len thi h<;>c
vien khong duqc c~p ChUng chi.

VIII. TRieH DAN TAl LI~U THAMKHAo
- Cach trich dftn tai li~u tham khao tuan thu dung yeu c&utrich dftn tai li~u tham
khao cua BQGiao dvc va dao t:;to.

- Tai li~u tham khao g6m: sach, cac ~n ph~m, t:;tpchi, ho~c trang Web da d<;>cva
duqc trich dftn ho~c duqc Slr dvng dS viSt chuyen dS bao cao, tiSu lu~n phai co
50% tai li~u tham khao duqc xu~t ban trong 10 nam g&nday.

- Trinh tv s~p xSp: Tai li~u tham khao dugc xSp rieng thea tUng ngon ngu (Vi~t,
Anh, Phap, Duc Nga, Trung, Nh~t...). Cac tai li~u b~ng tiSng nuac ngoai phai
giu nguyen van, khong phien am, khong dich, kS ca tai li~u b~ng tiSng Trung
Qu6c, Nh~t... (D6i vai nhung tai li~u b~ng ngon ngu con it nguai biSt co thS
them ph&ndich tiSng Vi~t di kern m6i tai li~u).

- Tai li~u tham khao xSp thea thu tv ABC. H<;>ten tac gia cua tai li~u tham khao
thea qui dinh sau:

+ Tac gia la nguai nuac ngoai xSp thu tv ABC thea h<;>.

+ Tac gia la nguai Vi~t Nam xSp thu tv ABC thea ten nhung vftn giu nguyen
thu tv thong thuang cua ten nguai Vi~t Nam, khong dao ten len truac h<;>.
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·., + Tai lieu khong co ten tac gia thi xSp thea thir tv ABC til d~u cua ten co quan
ban hanh bao cao hay ~n pham, vi du: Tfmg C\lCTh6ng ke xSp vao v~n T, BQ
Giao due & Dao t(;10xep vao v~n B...

- Vi du cho each viet trich d~n tai lieu tham khao:

+ Tai lieu la sach, Iuan an, bao cao: Dang Cong san Viet Nam (1997), Nghi
quyet trung uang ba, kh6a VIII, NXB CTQG, Ha NQi.

+ Tai lieu la bai bao trong t(;1Pchi, trong sach: Phan Van Tirong (1998), "Danh
gia nhu c~u dao t(;10v@l~p kS hoach benh vien cua can bQ quan ly benh vien
huyen nam 1997", Tap chi Y hoc thuc hanh, NXB Y h9C, (3) tr.10-16.

+ Tai lieu tren Internet: Pham Dinh Thanh (2012), Bao hiSm xa hQi - Tru cQt
chinh trong h~ thong an sinh xa hoi quoc gia, http://tapchibaohiemxahoi.gov.vn,
truy c~p 30/5/2016.
IX. DANH GIA KET QuA HQC T~P

- Danh gia y tlnrc h9C t~p cua h9Cvien thea quy chS h9C t~p cua co so dao
t(;10,b6i duang;

- Danh gia thong qua bai kiSm tra va bai thu hO(;1ch:H9C vien phai lam
d~y du cac bai kiSm tra, bai thu hO(;1ch;h9C vien nao khong d(;1tdiSm 5 tro len
khong duQ'cc~p chung chi.

- Ch~m thea thang diSm danh gia: Thang diSm 10.

x. TO CHUC THVC HIJ~N
1. Can cu Chuang trinh b6i duang thea tieu chu§.n chuc danh ngh@nghi~p

HQ sinh h(;1ngIV da ban hanh, cac co so dao t(;10,b6i duang duQ'cgiao nhi~m V\l
t6 chuc b6i duang xciy dvng kS hO(;1cht6 chuc b6i duang va bao cao BQ Y tS
(qua V\l T6 chuc can b<»)truac khi t6 chuc lap h9C.

2. Vi~c quan ly va c~p ph:it chung chi thvc hi~n thea quy dinh tC;liThong
tu s6 0112018/TT-BNV ngay 08/0112018 cua BQNQi V\lhuang dfin mQt s6 di@u
cua Nghi dinh s6 101l2017/ND-CP ngay 01 thang 9 nam 2017 cua Chinh phu v@
dao t(;10,b6i duang can bQ, cong chuc, vien chuc. r

19


