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QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach, phat trién
va hién dai hoa Cuc Hai quan tinh Quang Binh giai doan 2011 - 2015

TONG CUC TRUGNG TONG CUC HAI QUAN

Can cir Ludt Hai quan ngay 29/6/2001 va Luat sira d6i, bé sung mot sb
didu ciia Lu4t Hai quan ngay 14/6/2005;

Cin ¢t Quyét dinh sb 02/2010/QD TTg ngay 15/01/2010 cta Thu tuong
Chinh phi quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu td chirc cua
Téng cyc Hai quan tryc thude BY Tai chinh;

Can cir Quyét dinh sé 448/QD-TTg ngay 25/3/2011 cta Thu tuéng Chinh
phu vé viée phé duyét Chién luge phét trién Hai quan dén nam 2020;

Can cir Quyét dinh s6 1514/QD-BTC ngay 22/6/2011 ciia Bo Tai chinh vé
viéc ban hanh K& hoach cai cach, phat trién va hién dai hoa nganh Hai quan giai
doan 2011 —2015;

Xét dé nghi cia Cuc truong Cuc Hai quan tinh Quang Binh, Lanh dao
Ban Cai cach hién dai hod hai quan — Tdng cuc Hai quan,

QUYET DINH:

Diéu 1. Phé duyét “Ké hoach cdi cach, phat trién va hién dai hoa Cuc
Hai quan tinh Quang Binh giai doan 2011 — 2015” véi nhiing ndi dung chu
yéu sau day:
PHAN I
MUC TIEU, NHIEM VU TRONG TAM GIAI POAN 2011-2015

1. Muc tidu tong quat

Xay dung Cuc Hai quan tinh Quang Binh thanh Cuc Hai quan hién dai,
ap dung diy du cac co ché chinh séch, minh bach, thu tuc hai quan don gian,
hai hoa trén nén tang tmg dung cong nghé thong tin va dp dung phuong thirc
quan ly rdi ro theo chuin muc cia nganh Hai quan. Cé ddi ngii can b, cong
chirc dat trinh d6 chuyén nghiép véi trang thiét bi k¥ thuat hién dai, hoat dong
¢o hiéu qua gop phén tao thuén lgi cho cac hoat dong thuong mai hop phap,
phét trién du lich, thu hat ddu tr dam bao an ninh quéc gia, an toan xa hoi,
bao vé lgi ich ctia nha nudc, quyén va nghia vu hop phap cba t6 chirc, cé
nhan.



2. Nhiém vu trong tam

- Tiép tuc ddy manh cai cach thi tyc hanh chinh, quén ly diéu hanh trén
co s& ap dung quan ly chat lugng theo tiéu chuan 9001:2008 va g dung toi
da cong nghé théng tin.

- Trién khai m& rong thuc hién thu tuc hai quan dién tir va tién hanh tfing
két, danh gia két qua thyuc hién Quyét dinh 103/2009/QD-TTg cua Thu tudng
Chinh phda.

- Pam bao ngudn thu ngan sich cho Nha nude dat chi tidu duge giao; ddy
manh viéc thure hién thanh todn thué, phi, 1é phi hai quan va cac khoan thu khac
ndp Ngan sach Nha nuée khéc bang phuong thire dién tir;

- Ap dung quan 1y rii ro mdt cach c6 hé théng trong céc khau nghiép vu
hai quan.

- Trién khai ép dung ché d6 uu tién cho Doanh nghiép d4 duoc cong nhan
theo quy trinh va hudng dan cta Tdng cuc.

- Trién khai xay dung ké hoach thire hién hé théng Chi s danh gié hoat
dong hai quan tai Cuc Hai quan Quang Binh.

- Hoan thién co cdu té chirc bd may, phat trién ngudn luc dép Gng véi yéu
cau hién dai hoa Hai quan.

PHAN II
NQI DUNG KE HOACH

1. Cai each thu tuc hanh chinh

1.1 Muc tiéu

Don gian hoa thu tuc hanh chinh vé hd so va thd tuc, thue hién céc quy
trinh theo ti€u chudn quan ly chat lugng ISO 9001:2008 trén co s¢ ap dung cong
nghé thong tin (CNTT) va k¥ thuét quan Iy nii ro (QLRR).

1.2 Ngi dung

- Thuc hién viéc giai quyét cong viéc theo co ché “Mot cira” mot cach
phu hgp va sat vai thuc té cling nhur cac quy dinh cua phap ludt hién hanh.

- Tiép tuc duy tri, cai tién hé thong quan ly chét lugng theo TCVN-ISO
9001:2008. Thudng xuyén ra soat cai tién cac quy trinh, biéu miu ISO va tap
trung xay dyng muc tiéu, chinh sach chét huong dam bao phi hop vai hé théng
va tinh hinh thue té cia don vi

- Thuong xuyén ra soat, dé nghj stra doi bd sung kip thoi céc thi tuc hanh
chinh do B va Nganh ban hanh, trién khai cé hiéu qua dé an 30 cua chinh phu

- Tin hoc hoa téi da trong cong téc quan 1y, diéu hanh, ting cudng trao doi
thong tin qua cdc phuong thire dién tur.

1.3. Cac hoat dgng va 19 trinh

(Chi tiét tai Phu luc 1)



2. Thii tyc Hai quan, kiém tra gism s4t Hai quan
2.1. Muc tiéu

Pén nam 2015, vé co ban cac tha tyc va ché dd quan ly Hai quan dugc
don gian, hai hoa, tuan thu theo 19 trinh cia toan Nganh; trién khai thinh cong
thu tuc hai quan dién tir tai cac chi cyc c6 khdi lugng hang hoéa 16n; 4p dung c6
hiéu qua k§ thuét quan Iy rii ro (QLRR) trong thi tyc Hai quan, kiém tra, gidm
sat Hai quan.

Mot sb chi tidu cu thé
- Trién khai thu tuc hai quan dién tir tai cac chi cuc ¢ hang héa 1on theo
1 trinh cua Tong cuc hdi quan.

- Thoi gian théng quan hang hoéa bing thdi gian thong quan trung binh
ctia nganh Hai quan. Theo do, thoi gian thong quan: Luong xanh: khoang 15
phut; Ludng vang: khoang 60 phit; Ludng dé: tir 01 gidr deén 02 gid.

- Ty 1€ kiém tra chi tiét ho so t6i da 15% tong s6 to khai; Ty 1¢ kiém tra
thyc te hang hoa thyc t€ hang héa dudi 10% tong s6 t& khai; Ty 1§ cdc 16 hang
duge xac dinh ki€m tra thyc t€ hang hoéa trén co s& phan tich danh gia rii ro dat
60%.

2.2, Ngi dung

- Bao tao, tap huén vé quy trinh thu tuc Hai quan dién tir cho cdn bg cong
chirc va cdng dong doanh nghiép;

- Té chirc thu thap thong tin danh gia doanh nghiép dé lua chon doanh
nghiép tham gia thi tuc Hai quan dién tu;

- Ra sodt vin ban quy pham phép ludt, cac quy trinh nghlep vu dé kién
nghi, stra ddi, b sung cho phi hop véi thuc té va tién trinh cai cach.

- Quy hoach, xy dyng dia diém 1§1em tra hang hoa tép trung tai khu cong
nghi¢p cdng bi€n Hon la va Khu kinh te cira khéu Cha Lo, sit dung c6 higu qua
may moc, trang thiét bi k¥ thudt trong kiém tra, giam sat.

- Trién khai quy trinh gidm sat chu yéu bing phuong tién k¥ thudt
(camera) tai Chi cyc Hai quan CK Cha Lo c¢6 hi¢u qua.

- Thuc hién déi thoai, tham vén dugc td chirc thudmg xuyén & cac cAp Hai
quan; thure hién d6i thoai thong qua dién dan trén Website Hai quan Quéng Binh
nhim thao g& kip thoi cac viréng mic trong trién khai thyre hién;

Thyc hi¢n higu qua co ché hop tac vai cac lyc lugng, ban nganh lién quan
nhur; Bién phong, Kiém lam, Céng an, Méi truomg, Kho bac, Kiém dich déng
thai phéi hop véi luc luong Hai quan Lao.

2.3, Céc hoat djng va 1§ trinh
(Chi tiét tai Phu luc 2)



3. Quan Iy thué

3.1. Muc tiéu

Néng cao trinh d6 nang lyc quan ly thué cho cong chirc va ngudi lao dong
phtl hop su phat trién chung cta toan nganh. Nang cao tinh ty gidc tuln thi phap
luét cia ngudi ndp thué. Pam bao thu ding thu d0, ndp kip théi vao ngéan sach
nha nudce trén co s& g dung ¢6 hiéu qua céng nghé thdng tin.

Mot sb chi tiéu cu thé

- Nim 2011: thu dat va vugt 145 ty.

- Ndm 2012: thu dat va vuot 160 ty.

- Nam 2013: thu dat va vuot 180 ty.

- Nam 2014: thu dat va vugt 200 ty.

- Ndam 2015: thu dat va vugt 220 ty.

- Dén nam 2015 tap trung d6n déc thu hdi hét sc’:i ng cac ndm truéce chuyén
sang, chi tidu mbi nim thu doi ng duge 20% , han ché t5i da s6 ng khé doi phat
sinh.

3.2. N¢i dung

- Té chirc thyc hién dong bd ¢6 hiéu qua ludt quan 1y thué, lut thué xuat
nhdp khau (XNK), gia tri gia ting va cac vén ban, quy trinh hudng dan thuc
hién;

- Té chire thu thép thong tin, phén tich danh gia, xy dung, quan ly danh

muc QLRR vé gia phu hop vai timg thot diém phuc vu t6t cho cong tac tham
vén, x4c dinh tri gia va chéng gian lan thuong mai qua gia.

- Néng cao trinh d8, ning luc quan 1y thué cho céng chirc. Pam béo tinh
chuyén sdu va quan ly thué cong bing, minh bach, hiéu qué, phii hop sy phat
trién ctia Nganh;

- Diy manh cbng tac tuyén truyén, hd tro phép luat cho ngudi ndp thué
nhim néng cao tinh ty gidc tuin thi phap luét thué cta ngudi nop thué. Bao dam
quyén loi, tin dung tbi da lgi thé, han ché bt loi trong qué trinh hoi nhap. Pam
bao ngudn thu cho Ngan sich Nha nuée. Lam tét cong tc don dbc thu hdi ng
dong, khong dé phat sinh ng khé doi qua cac nim; phin du thu hdi duge 100%
s6 no tir cac ndm trude d¢é lai;

- Thye hién tét du an thu ngén sach giltta Hai quan, Nga.n hang, Kho bac,
thuc hién cong tac ké toan thué, theo ddi no thué, hoan mi&n giam thué ding quy
dinh cta phap luat dua trén Ung dung cdng nghé tin hoc.

3.3. Cac hoat déng va 19 trinh
(Chi tiét tai Phu luc 3)



4. Kiém soat, chong budn lau
4.1. Muc tiéu

Xay dung lyc luong kiém soat theo huéng chuyén s@u, chuyén nghiép, ap
dung k¥ thuft QLRR d6i véi cac nghi¢p vu Hai quan. To chirc ndm chéc tinh
hinh, déu tranh ¢ trong tam, trong diém nhim han ché t6i da budn 14u, gian lan
thwong mai, vén chuyén trai phép qua bién gioi cac mét hang cAm (ma tuy, vii
khi, chat nd, tai liéu phan ddng... ) va kiém soat chat ché viéc thuc thi quyén s&
hiru tri tué trong linh vuc Hai quan.

4.2. Noi dung

- T chirc huéng din, bdi dudng cong chirc va ngudi lao déng sir dung
thanh thao cac chuong trinh thu thap théng tin nghiép vu Hai quan, chuong trinh
QLRR (Riskman);

- Trién khai ddng bo théng nhét trong toan Cuc cac bién phap nghiép vu
co ban theo quyet dinh 65/2004/QD-TTg cia thi tudng chinh phu va cac vin
ban trién khai thuc hién cia Nganh;

- Thuong xuyén thu thap, phan tich thong tin va danh gia rui ro dé xay
dyng co s& dy lidu thong tin‘nghiép vu Hai quan cdp nhép vao hé thong quan ly
chung toan nganh dya trén nén tang cong nghé thong tin hién dai.

_- Tham muu trién khai thuc hjén bao ho s& hitu tri tué khi tiép nhin d(m
yéu céau hodc chuyén giao don yéu céu cho céc Eicm vi kip thoi dya trén hé thong
thong tin cia Nganh. Dam bao 100% don yéu cau dugc kiém soat ding quy dirh
cta phap luét.

- X4y dung mang ludi co s& bi mét theo dung quy dinh, phat huy vai tro,
hiéu qua cla co s& bi mét.

- Xay dung t6t phirong hudng, ké hoach thuc hién thang, quy, nam va dot
xuat; cac ké hoach tuyén truyén cong tic phong, chéng ma tuy, budn lau, gian
lan thurong mai.

- Phéi hop chét ch& vai cac luc lugng chuyén trach nhu Cong an, Bién
phong, Kiém 1am, Quan ly thi truong... kiém soat hoat dong budn lau, gian ldn
thuong mai, budén ban, vén chuyén, str dung cac chét ma tdy.

4.3. Cac hoat d¢ng va 1) trinh

(Chi tiét tai Phu luc 4)

5. Kiém tra sau théng quan

5.1. Muc ti€éu

Pén ndm 2015, hoat ddng kiém tra sau théng quan (KTSTQ) dat trinh d6
chuyén nghiép, chuyén sau, hi¢u qua, dua trén nguyén thc ap dung quan ly rui
ro; quy trinh nghiép vu kiém tra sau thong quan dugc chuén héa trén co sé ung
dung cong nghé théng tin; phéan loai duge céc doanh nghiép xudt nhap khau;



kiém soat dugc cac doanh nghiép, loai hinh, mit hang Xuét nhép khéu c6 rai ro
cao.

Mot sb chi tiéu cu thé
- Hing nim, kiém tra, danh gia duge sy tuin thu phép lugt cua it nhét 5%
s6 doanh nghiép XNK qua dia ban, trong d6 c6 10% kiém tra tai tru s& doanh
nghiép.
5.2. N§i dung

- Thudng xuy€n ra sodt cic quy dinh va quy trinh kiém tra sau théng quan
dé dé nghi cép c6 thdm quyén hoan chinh co ché hau kiém trong hoat dong quan
1y hai quan va chuln hoa quy trinh nghiép vy kiém tra sau théng quan trén co s&
nguyén tic quan ly rii ro, img dung cdng nghé thong tin.

- Hoan chinh mé hinh tb chirc, phén bé lai ngudn luc cua hé théng klcm
tra sau thong quan phu hop véi yéu cau quan ly tip trung cha nganh va yéu cau
nghiép vy nhu: diéu chinh lai co cdu t6 chirc tai Chi cuc KTSTQ, céc bd phan
nghiép vu trong kiém tra sau thong quan (giam dinh, luit su, cong nghé thong
tin...).

- Ting cudng bién ché lyc lugng kiém tra sau thong quan, dat khoang
10% tdong bién ché toan Cuc vao 2015.

- Tang cudng dao tao chuyén su, xay dyng ché 46 luan chuyén cén bd
¢bng chirc kiém tra sau thong quan theo hudmg sir dung chuyén nghigp.

- Tang cudmg trang thiét bj hién dai, kinh phi d4m bao dé hoat dong kiém
tra sau thong quan c6 hi¢u qua cao nhat. Tang cudng img dyng cong nghé thong
tin vao hoat d6ng nghiép vu kiém tra sau thong quan.

- By manh hoat dong nghiép vu kiém tra sau thong quan, nhat 14 kiém tra
sau thong quan tai tru s& doanh nghiép.

- Ddy manh cong tac kiém tra huéng dan tai cac Chi cuc HQCK.

- Tang cudmg phéi két hgp véi cic lyc lugng trong va ngoai nganh dé nim
bt va thu thap théng tin phuc vu KTSTQ mét cach kip théi va cd hiéu qua.

- Tang cudng tuyén truyén phap luat cho cong ddng doanh nghiép XNK,
dac biét 1a cac quy dinh, quy trinh vé kiém tra sau thdng quan.

- Truge mét, nim 2011, tap trung trién khai thuc h1¢n ¢6 hiéu qua Chi thi
568/CT-TCHQ ngay 09/02/2011 ctia Téng cuc trudng Tdng cuc Hai quan va Ké
hoach 101/KH-HQQB ngay 01/3/2011 ctia Cyc Hai quan tinh Quang Binh.

5.3. Cac hoat djng va 1§ trinh
(Chi tiét tai Phy luc 5)



6. Quan 1y rii ro

6.1. Muc tiéu

Néng cao hidu qua 4p dung quan 1y rii ro. Trién khai c6ng tac quan 1y rui
ro déng b trong cac khau nghiép vu hai quan nhim quén 1y mét cach hiéu qua
nhét trong cong tac quan 1y hai quan.

M@t s6 chi tiéu cu thé:

- Thu thap thong tin vé doanh nghiép tham gia hoat déng xuit nhép khau
trén dia ban dat 90%.

- Ty 1é cac 16 hang dugc xac dinh kiém tra thye t& hang héa trén co sé

phan tich danh gia nii ro dat 50- 60%.
6.2. Noi dung

- P4y manh cong tic quan Iy rui ro, cung cép théng tin kip thoi vé& doanh
nghiép, mit hang trong diém dé gian lan, thi doan gian l4n gitp cho céc Chi cuc
Hai quan nhin dang, tir d6 c¢6 bién phap quan ly, ngin chin hanh vi loi dung,
gian lan trén thué nhim dam bao cong tic quan Iy hai quan theo hudng hién dai,
hoat ddng cd hiéu qua;,

- Xay dung K& hoach trién khai Quan 1y rii ro trong cac linh vuc nghiép
vu hai quan.

- T4 chire thu thap théng tin xay dung hd so rui ro, hd so doanh nghiép,
ap dung hé so quan ly rii ro, tiéu chi rii ro tai Cuc theo quy dinh trong hoat
dong nghiép vu hai quan.

- T4 chirc thu thap théng tin, x4y dung dé xuét doanh nghiép uvu tién va
trién khai 4p dung ché d6 wu tién cho doanh nghiép duge cong nhén theo quy
trinh huéng din cua TCHQ.

- Ung dung, trién khai hé théng cdng nghé thong tin phuc vy quéan 1y rii
1o ap dung ca trudce, trong va sau thong quan.

- Py manh cong tic dao tao, huéng din nghiép vu quan ly rii ro, trién
khai hé théng thong tin hd trg quan 1y rii ro cho cac don vi trire thude.

- Xay dung ddi ngii CBCC, ngudi lao dong c6 pham chit dao duc, 16i
séng lanh manh, dap ing yéu ciu nhiém vy.

6.3. Cac hoat djng va 19 trinh
(Chi tiét tai phu luc 6)



7. Xay dyung hé théng chi sé do lwdng hoat ddng Hai quan

7.1. Muc tiéu

Trién khai va vén hanh hé théng chi sé dé danh gi4 hidu qua cac hoat
dong nghi¢p vy cua don vi, qua d6 cd nhimg bi¢n phap d¢ trién khai hidu qua
hoat ddng quan ly hai quan cua Cuyc.

7.2. N§i dung

- T chirc nghién ctru, tdp hudn cho cdn bd, cong chirc cia céc don vi
nim, hiéu théng nhit vé& ndi dung, phuong phap, quy trinh thyc hién hé théng
chi s6 danh gia hoat dong hai quan, dé c6 thé ti€én hanh do ludng chi s6 hoat
déng trong mdt s linh vuc co ban nhu: kiém tra, gidm sat, ki€ém soét, thué, kiém
tfra sau...

- X4y dung ké hoach chi tiét trién khai thyc hién hé théng chi s§ danh gia
hoat djng.

- Tién hanh do ludng chi s hoat dong dbi véi cac linh vuc dé ra.

- Trén co s két qua do lwdng, d& xudt xtr Iy nhitng vin d& bit cap lién
quan t&i co ché chinh sach, qui trinh nghiép vu.

- Théng ké s6 liéu, tinh toan chi sd, phan tich cc yéu td tic dong dén chi
s0 danh gia hoat ddng cua don vi.

7.3. Cac hoat dfng va 1§ trinh

(Chi tiét tai Phu luc 7)

8. Té chirc b§ may, dao tao phat trién ngu(’in nhén lye
8.1. Muc tiéu

- B6 may tinh gon, phu hgp vdi tinh hinh thuc té, dam bao thyuc hién
nhiém vy mét cach chuyén nghiép theo mé hinh Hai quan hién dai.

- Lyc hrgng cdng chire, hop ddng lao déng dugc dao tao bai ban, chuyén
sdu, thyc hién cong viég mét cach chuyén trach, chuyén nghiépﬁ theo tirng linh
vuc, dam bao phat huy t6i da nang luc, sé trudng, trinh d§ cua moi coéng chic.

- Béo tao duge ddi ngii chuyén vjén gioi vé mét sb linh vye nhu gia, thué,
quan ly i ro, phan loai hang hoa, kiém tra sau thong quan, phdong chéng ma
tuy.

- Xay dung d6i ngd CBCC, ngudi lao dong c6 pham chat dao dirc, 16i
song lanh manh dap Ung yéu cdu nhi€ém vy.

Mt sb chi tidu cu thé

* Vé tb chirc bo may

Hoan thién to chirc va cac don vi dé dam bao viée thuc hién cai cach va
dap mg yéu cau quan ly hai quan hién dai.



Buéc diu ap dung phuong thirc quan 1y ngudn nhan lyc méi dya trén mo
ta chuc danh cong viéce.

* Vé bién ché

Ra soat, diéu chinh va bd sung bién ché dam bao thuc hién nhiém vu.
* Vé cong tac dio tao

Tap trung bdi dudng, tadp huin nghiép vy, dao tao chuyén siu cho cac can
bo cong chure; thyc hign dao tao sao dai hoc; boi dudng vé 1y lugn chinh tri,
quan ly nha nudc va kién thirc 13nh dao cho cac can by du di€u kién. Nang cao
trinh d§ ngoai ngilt trong ddi ngii can bd céng chire (trinh do C tré 1€n, ngoai ngit
chuyén nganh, ngoai ngit khac): 25 lugt.

8.2. N¢i dung

- Céc don vi ra soat, lgién toan td ch}'rc t"(‘) may, xac dinh md hinh t chire
phu ’hqp vdi tinh hinh thuc t€ cta don vi dé ki€n nghi 1én 1dnh dao Cuc xem xét,
quyét dinh.

- Rasoat, sira d6i bd sung dé 4n sf,ip xép, tb churc lai by may; dio tao phat
trién nguén nhan lyc theo quyet dinh s6 107/QD-HQQB ngay 02/10/2008 cia
Cuc trudong cuc Hai quan tinh Quang Binh va trién khai thuc hién ¢ higu qua.

- K& thira va tiép tuc trién khai ¢6 hiéu qua Ké hoach s6 747/KH-HQQB
ngay 19/11/2010 cua Cuc Hai quan tinh Quang Binh v€ vi€c sap x&p, bo tri, dao
tao ngudn nhan lyc giai doan 2010-2015, dinh hudng dén nam 2020.

- Xay dyng k€ hoach chi tiéu bién ché hang nim, dam béo tuyén dung du
sO luong, chat lugng nhén luc, dap img yéu cau thuc hién nhiém vu.

- Xy dung ké hoach dao tao hang nim trén co s& chi tiéu dt ra, dam bao
sat va ding vdi tinh hinh thye t€ clia don vi.

- Khuyén khich viéc dao tao tai chd, tu dao tao cua don vi.

- Céc don vi, td chic doan thé tap trung quan ly can bg, téng cudng cong
tac tu kiém tra, danh gia trinh d6 ning lye, pham chit dao dirc, 16i séng cua doi
ngli CBCC va ngudi lao ddng theo yéu céu chirc danh ¢dng viée, 1am co sé phan
loai hang théang, hang nidm.

8.3. Cac hoat dfng va 16 trinh

(Chi tiét tai Phu luc 8)

9, Cong nghé thong tin va thong ké Hai quan
9.1. Muc tiéu

- Trang thiét bi CNTT hién dai, dudng truyén ndi bf toc d9 cao (tdi thiéu
1Mbps), co thiét bi, dudng truyén dy phong. ddm bao hoat dong thong sudt.

Pam béo tinh day di, chinh xac, kip thdi cua sb liéu thong ké nha nuéc vé

Héi quan, lam co s¢ cho vig¢c phan tich, danh gid hoat dong thu'orng mai, dau tu
va du lich phuc vu cho cdng téc chi dao diéu hanh ciia Lanh dao céc cap



9.2. Ngi dung

- Trién khai hé théng CNTT hai quan tich hgp ddp tmg cdc yéu cau
nghiép vy va thyc hién tha tyuc hdi quan di¢n tir theo hudng xur ly dir liéu di¢n tir
tép trung;

- Trién khai, nang cép cac phan mém phuc vu cong tac nghiép vu, quan ly
diéu hanh theo theo 16 trinh chung cua toan Nganh;

- Cai tién, néng c4p chuong trinh Phén loai can bg, website phi hgp voi
yéu cau thyc té cua don vi;

- Nang cao nﬁng Iyc dé tiép tyuc trién khai (mg dung CNTT va cac t1en b
k¥ thuat tién tién, 4p dung, khai thac c¢6 hidu qua cac phin mém dugc trang cép;

- H trg, hudng dén khach hang céc phin mém nghiép vu c6 lién quan;
- Bam bao an ninh, an toan, bio mat d6i v6i hé théng thong tin;

- Dam bao tinh déy du, chinh xéc, kip thoi caa so ligu thong ké nha nudc
ve Hai quan 1am co s¢ cho vi¢e theo ddi, phén tich, danh gia, dy béo tinh hinh
hoat déng xuat khau, nhép khau.

9.3. Céc hoat djng va 1§ trinh
(Chi tiét tai Phu luc 9)
10. Co s& vét chét, trang thiét bj ky thust
10.1. Muyc tiéu
Co tru s dat tiéu chuin trén co s& quy hoach hop ly, trang bi k¥ thuat

hién dax dong bo tai try s& Cuc va cdc don vi trye thudc; dau tu xdy dung cac
dia diém kiém tra tap trung khi dugc phé duyét.

Tiép tuc ddu tu, mua sim trang thiét bi k¥ thudt, co s& vat chat ddy du,
dap ng yéu cau cho cong tic quan ly theo mo hinh Hai quan hi¢n dai.
10.2. N¢i dung

- Quan 1y, st dung c6 hiéu qua trang thiét bi, co s& vét chat ¢ dugc trang
bi.

- Xéy dyng dia diém kiém tra hing hod tap trung tai khu kinh té cang bién
va khu kinh t& CK theo quy hoach di dugc ph€ duyét phuc vy t6t cho cong tac
quéan ly va kiém tra thyc t& hang hoa theo quy trinh thu tyc duge cdp cé thim
quyén phé duyét.

- Quy hoach, lap dé 4n va trinh cdp c6 thdm quyén phé duyé vé viée trién
khai xay dung tru s¢ Chi cuc HQCK Cang Hon La, tao thuén lgi cho cong téc
quan ly ciia co quan hai quan.

- Rhi")i, hop voi cac don vi Ban quan ly cac khu kinh té& 3é ¢y nhanh tién
d6 cap dat d¢ trién khai xay dung cac cong trinh trén khi ¢ phé duyét.

- Pdu tir mua sim cac thiét bi k¥ thudt tién tién phuc vu cho cong tic kiém
tra giam sat hai quan.
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10.3. Cac hoat dong va 1§ trinh
(Chi tiét tai Phy luc 10)

Diéu 2. Trach nhiém td chirc va thuc hién ké hoach:

1. Giao nhiém vu cho Cuc Hai quan tinh Quang Binh tb chirc trién khai ké
hoach nay theo ding muc tiéu, hoat ddng va 16 trinh dé ra.

2. Cuc Hai quan Quang Binh bao cao véi Thuong truc Tinh uy, HDND,
UBND tinh Quang Binh dé tranh tha su chi dao, gitp d&; dong thoi chu déng
phdi hop véi cc nganh ¢ lién quan dé thyc hién ¢ hiéu qua.

3. Céc don vi thudc co quan Téng cuc Hai quan cé trach nhiém phéi hop
v6i Cuc Hai quan tinh Quéang Binh trién khai thuc hién K& hoach dé ddng bd voi
chuong trinh hién dai hoa ctia Nganh.

Piéu 3. V& kinh phi thuc hién K& hoach: Trén co s¢ céc hoat dong, Tong
cuc Hai quan s& thue hién phan bd kinh phi theo quy dinh d& dam bao thuc hién
Keé hoach.

Piéu 4. Quyét dinh ndy ¢ hiéu luc ké tir ngay ky; Cuc truéng Cuc Hai
quan tinh Quang Binh va thu truong cac don vi néu tai Piéu 2 cd trach nhi€ém
thyc hién Quy¢t dinh nay./. 4

——

Noi nhin:

- Nhu Diéu 4;

- B6 Tai chinh (dé b/c);

- UBND Tinh Quang Binh (dé phdi hop);
- Lénh dao TCHQ;

- Luw: VT, CCHBH (3b).
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ACH, PHAT TRIEN VA HIEN PAI HOA
BINH GIAI POAN 2011-2015

TCHQ ngay 26/ 12,2011)

PHU LUC 1: Cai cich thi tuc hanh chinh

Hoat N6i dun L9 trinh Don vi Don vi Ghi chil
dong | oroune thye hién chi tri phéi hop

NSNN
Cac don vi thudc va

1 2011-2015 Vanphong | 7N

Duy tri, cai tién hé théng quan 1y chat
lwong theo TCVN ISO 9001:2008

NSNN

Phong Nghi€p | Cac don vi thugc va

2 2011-2015 v truc thude

Ra soat, dé nghj sira ddi cac thu tuc hanh
chinh

3 NSNN

Ban bién tip | Van phong, Phong

2012 Website Nghiép vu

Néng cdp website ciia Cuc Hai quan tinh
Quang Binh

N



PHU LUC 2: Thi tuc hai quan, kiém tra giam sat hai quan

Hoat N&i dun L§ trinh Pon vi bon vi Ghi chu
dong | oreune thye hién chii tri phéi hop
. . . ’ N . . ) .. | Ngansichnha
1 T6 chui tf'gip, hu‘an ’quyvtrmq thu t’uc h?l 2011-2012 Phong Nghiép | Cac dO'ﬂAV! thugc va | pirge (NSNN)
quan dién tr va cic van ban phap luit vy tryc thude
li€én quan
2 Ra soat, lya chon doanh nghi€p tham gia 2012-2015 Phong Nghiép Cac don vi lién quan NSNN
thi tuc hai quan dién tir Vi
. . 5 ‘ L NSNN
3 Ra soat, dé nghi TCHQ trang bi thém 2011 Phong Nghiép | Vin p}long va céc
may tinh, nang cip dwong truyén phuc vu don vi cua khiu
vu trién khai tha tuc hai quan dién t
4 i s s . 2012-2013 Phong Nghi¢p Céac don vi li€n quan NSNN
Cai dat phan mém théng quan dién tir vu
5 Dé xudt cdp co thim quyén vé sira ddi . i . . . NSNN
c4c quy trinh thil tuc hai quan con chua | 2011-2015 Phong Nghi¢p | Cac Chi cuc Hai
vu quan thyuc hién

phu hop.




PHU LUC 3: Quén Iy thué

Hoat . L§ trinh Pon vi DPon vi Ghi chi
ang | Voi dung . - e
dong thwe hién chi tri phoi hop
. o NSNN
, . " phong Nghiép . . 2
1 Xay dung, bb sung danh muc QLRR v Li€n tyc - Cac don vi cira khau
gia
_ NSNN
2 , , 20112015 | FPonenghi®p | oo gon vicira khiu
bén doc, thu doi ng dong do cac nam vu
trugc chuyén sang _
Thyc hién tot du an trao doi théng tin NSNN
gitta Hai quan v&i Kho bac va céc ngén hong Nghié i
3 hang thuong mai vé thu nép thue hang Lién tuc P gvu P | Cac don vi cira khau
hoa xuét nhédp khau, 1€ phi, thu khac va :
bao ldnh
T6 chirc tuyén truyén, huong din thuc NSNN
4 hién phap ludt thué hai quan, nang cao [ia phong Nghiép | Cac don vi thude va
, .y . . . . } 1en tuc .
tinh tu giac, tudn thd phap Iludt cia i vu trire thudce

nguoi ndp thue




PHU LUYC 4: Kiém soat chéng budn liu

Hoat | Néi dung L trinh Pon vi Pon vi Ghi cha
dg ‘a - .
ong thue hi¢n chu tri phoi hgp
I | Thu thap, phan tich théng tin va danh ‘ s | Céo don vi cira khau NSNN
ap, pl / hong Nghié P
gia rii ro dé cdp nhat vao hé théng coa | 2011-2015 P gvug P | Doi Kiém soat Hai
nganh Hai quan ' quan
) Trién khai céc bién php nghiép vu co . - 2 NSNN
ban theo Quyét dinh s5 65/2004/QB-| 4,1 5015 | Phong Nghiép Cg‘,’\.dlz‘.‘;“ C‘“i‘tkg?.“’
TTg, ngdy 19/4/2004 cta Thu tudng vu ! Sem soat Han
Chinh phu dHan
3 NSNN
Khai théc, str dung hidu qué céc chuong Lién tuc phong Nghiép Céac don vi 1ia
trinh phuc vu cong tac thu thap, xir ly ' vu ac don vi hien quan
thong tin
4 . . P61 KS Hai “ X
Xay dung mang ludi co s& bi mit Hang ndm quan Véun phong NSNN
5 Phéi hop chit chd voi cac luc lugng NSNN
chuyén trach trong viéc kiem sodt cc| oy oo oo | DOIKSHa | . o L
hoat dong budn lau, vin chuyén trai & Xty quan ac don vi fien quan

phép chit ma tay, vii khi, ...




PHU LUC 5: Kiém tra sau thong quan

Hoat
dong

Noi dung

L trinh

thyc hién

Don vi

chu tri

Pon vi

phbi hop

Ghi chu

1

Ra soat cac quy dinh, quy trinh vé kiém
tra sau thong quan dé kip thoi dé nghij
¢Ap c6 thAm hoan chinh co ché hau kiém
va chuin hoa quy trinh kiém tra sau
théng quan

2011-2015

Chi cuc KTSTQ

Cac don vi lién quan

NSNN

Hoan chinh mé hinh t6 chuc, phén bd lai
ngudn luc cia hé théng kiém tra sau
théng quan:

2011-2015

Vin phong

Chi cuc KTSTQ

NSNN

Tang cuong dao tao chuyén siu, xay
dyng ché d6 luan chuyén cong chirc
kiém tra sau théng quan theo hudng st
dung chuyén nghiép

2011-2015

Van phong

Chi cuc KTSTQ

NSNN

Ting cudng trang thiét bj hién dai, kinh
phi dam bao dé hoat dong kiém tra sau
thdng quan cé hiéu qua cao nhit. Ting
cuong Ung dung cong nghé théng tin
vao hoat déng nghiép vu kiém tra sau
théng quan

2011-2015

Vian phong

Chi cuc KTSTQ

NSNN

Péy manh hoat dong nghiép vu kiém tra
sau théng quan, nhat 12 kiém tra sau
théng quan tai tru s& doanh nghiép

2011-2015

Chi cuc KTSTQ

Céc don vi ctra khau

NSNN




Péy manh céng tic kiém tra huéng din
tai cac Chi cuc HQCK

2011-2015

Chi cuc KTSTQ

Cac don vi cira khau

NSNN

Tang cudng phdi két hop véi cac luc
lugng trong va ngoai nganh dé nim bt
va thu thap thdéng tin phuc vu KTSTQ
mot cach kip thoi va c6 hiéu qua

2011-2015

Chi cyc KTSTQ

Céc don vi lién quan

NSNN

Tang cudng tuyén truyén phédp luét cho
cong dong doanh nghiép XNK, dic biét
[4 cac quy dinh, quy trinh vé& kiém tra
sau thong quan

Lién tuc

Chi cuc KTSTQ

Cac don vi lién quan

NSNN

Thue hién c6 hiéu qua Chi thi 568/CT-
TCHQ ngiy 09/02/2011 cta Téng cuc
trudng Téng cuc Hai quan va Ké hoach
101/KH-HQQB ngay 01/3/2011 cta Cuc
Hai quan tinh Quang Binh

2011-2015

Chi cyc KTSTQ

Cac don vi lién quan

NSNN




PHU LUC 6: Quasn Iy rii ro

Hoat | NGi dung L§ trinh Don vi Pon vi Ghi chu
dong thire hién chii tri phéi hop
1 Xay dung, trién khai cac chuong trinh, ké | Dinh ky hang Phong QLRR Cac don vi NSNN
hoach vé QLRR trong pham vi toan Cuc. nam
2 Xay dung quy ché trao dbi, cung cip | Dinh ky hang Phong QLRR Cac don vi NSNN
thong tin phuc vu QLRR trong pham vi nam
toan Cuc.
3 Xay dung va tmg dung hd so rai 1o, hoso| 2011-2015 Phong QLRR Cac don vi NSNN
quan ly doanh nghiép theo phéin cap phuc
vu quan ly
4 | Hu6ng dan, kiém tra viée trién khai hoat | Pinhky hang | Phoéng QLRR Céc don vi NSNN
dong thu thap, xir Iy thong tin va 4p dung nam
quan ly rui ro tai cac don vi thude va truc
thude Cuc
5 | Xday dung, cap nhat, diu chinh, bd sung | 2011-2015 Phong QLRR Céc don vi NSNN
cac ti€u chi phan tich; quén ly, theo déi,
danh gia viéc ap dung ti€u chi phén tich
6 Xay dung co s& dir lidu théng tin dé s¢| 2011-2015 Phong QLRR Céc don vi NSNN

dung chung thudc cac linh vyuc: thu tuc
hai quan, x1r Iy vi pham, danh muc quan
ly nii ro vé gia




PHU LUC 7: X4y dung hé théng chi sb do lwirng

Hoat
dong

Noi dung

Thoi gian

thure hién

Pon vi

cha tri

Pon vi
phdi hop

Ghi chu

Tham gia dong gop y kién vao Danh muc
cac chi s6 danh gia hoat dong

2011-2015

Phong nghiép vu

Cac don vi

NSNN

Xay dung danh muc chi s6 theo huéng din
cla tong cuc theo ttmg nam phu hop véi
dac diém, tinh hinh hoat dong, céc linh vuc
nghi€p vu dac thu tai don vi

2011-2015

Phong nghiép vu

Cac don vi

NSNN

Té chirc tap huin, huéng din cho can b
cong chirc cac don vi dé c6 thé tién hanh
do luomg chi sé hoat déng trong mét sd
linh virc co ban

2011-2015

Phong nghiép vu

Cac don vi

NSNN

Danh gia, so sanh cac don vi trong ndi bd
va cdc Cuc Hai quan dia phuong khac, dé
ra cac bién phdp ning cao hiéu qua hoat
dong. Xac dinh ra nhiing van de vuong
mic théng qua viéc trién khai chi sé

2011-2015

Phong nghiép vu

Cac don vi

NSNN

Tién hanh do ludng, dénh gia chi sé hoat
dong mét s6 linh vyc

2011-2015

Phong nghiép vu

Cac don vi

NSNN

Bao cao, danh gia hiéu qua hoat dong cua
don vi trén co s cac chi do luong

Lién tuc dinh

ky

Phong nghiép vu

Cac don vi

NSNN




PHUY LUC 8: T6 chirc bé may, dao tao phat trién ngudn nhan hre

Hoat
dong

Ngi dung

L trinh

thuc hién

Pon vi

cha tri

Don vi
phéi hop

Ghi chi

T6 chire bé may

Ra soat, kién toan t6 chirc bé may, xéac
dinh m6 hinh t6 chirc phi hgp véi tinh
hinh thyc té cta cac don vi,

2012-2015

Vin phong

Cac don vi thude va
truc thudc

NSNN

Dao tao doi ngii cong chire

NSNN

R4 sodt, sira ddi bo sung dé an sap xep, t6
chuec lai bd may; dao tao phat trién ngudn
nhan luc theo quyét dinh sé 107/Qb-
HQQB ngay 02/10/2008 cia Cuc trudng
cuc Hai quan tinh Quang Binh va trién
khai thyre hién ¢6 hiéu qua

2011-2015

Vin phong

Céac don vi lién quan

NSNN

K& thira va tlep tuc trién khai ¢6 hiéu qua
Ké hoach s6 747/KH-HQQB ngay
19/11/2010 eta Cyc Hai quan tinh Quéang
Binh vé viéc sip xep, bé tri, dao tao
ngudn nhéan lyc giai doan 2010-2015,
dinh hudng dén nam 2020

2011-2015

Van phong

Céc don vi lién quan

NSNN




hd rd A -~
Quin ly ngudn nhin lye

Xay dung ké hoach chi tiéu bién ché hang

NSNN
ndm, dam bao tuyén dung du sb luong, g . . C 1ia
chét lugng nhan lyc, ddp tmg yéu cau 2011-2015 Vian phong Cac don vi lién quan
thuc hién nhiém vu
Tang cudng cong tac danh gid, phén loai NSNN
cong chirc, ngudi lao ddng hang thang, 2011-2015 Vin phon Céc don vi thude va
niam theo két qui hoan thanh cdng viée phong truc thuge
dugc giao.
Tf‘ing cudng giéo Aduc ‘chinh trl tur tuql}g, Céc don vi thude va NSNN
ky cuong, ky lujt hanh chinh va liém| 41} 595 Vanphong | truc thude; Cac td

chinh hai quan cho céng chitc va ngudi
lao déng trong don vi

chirc doan thé
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PHU LUC 9: Cong nghé¢ théng tin va théng ké hai quan.

Hoat Nbi dun L§ trinh Pon vi Don vi Ghi chu
dong | oroung thwe hién chi tri phéi hop
i fj{a t]sloat dé ngl;: Tong cyc Hgl quan tlj:ura.ng NSNN
i thém may chu, ning cip uong yén i \ . . -
dam bao yéu cau ky thudt cho viée trién 2011-2012 | Phong Nghi¢p vy | Cée don vi lién quan
khai thi tuc hai quan dién tir
5 "l"}r:ex;1 khaé hc:hthm;lg xutl)tz ;i}lr l}[eu t}illp trung NSNN
phu hop dé thyc hién tot tha tuc hai quan i . " . ‘e n
dién tir theo md hinh chung ciia TCHO, 2011-2012 | Phong Nghiép vu | Cac don vi lién quan
quén ly phuong tién
Trién khai, nang cap cac phan mém nghiép !  a . . 2
3 X NSNN
v theo 16 trinh ciia nganh Hai quan 2011-2015 | Phong Nghiép vu | Céc don vi cira khau
4 Cai tién, nang cip chuong trinh phan loai NSNN
can bj cua Cyc Hai quan tinh Quang Binh
phu hop vdi yéu cau nang cao hiéu qua 2012 Phong Nghiép vu | Céc don vi lién quan
cong tac danh gid, phéan loai cdng chiruc
hang thang i
Cai tién, nang cip website cia Cuc Hai Ban bién tap . .
5 ’ y - : NSNN
quan tinh Quéng Binh 2011-2015 website Céc don vi lién quan
Dam bao an ninh, an toan, bao mat d6i voi . . Cac don vi thude va
6 & 3 8 = NSNN
hé théng théng tin trong toan Cuc Lien tye Phong Nghicp vu truc thude
7 To chue tap huan, nang cao trinh dg, k¥ NSNN
ning vé st dung, van hanh trang thiét bi | 2011-2015 Phong Nghiép vu | Cac don vi lién quan

cong nghé thong tin.
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PHU LUC 10: Co s& vat chit va trang thiét bi ky thuat
(Thuc hién theo ding quy trinh thu tuc)

Hoat Néi dung L§ trinh Don vij Don vj Ghi chil
dong : thuyc hién chu tri phoi hop
A 504 anh 1ap dia diém kiém o NSNN
1 EZ ]Sl(;ité (111%3; ltlgsctl;'lutggntzégptgjﬁ; thit tuc 2011-2015 Vin phong Cac don vi lién quan
dugce phé duyét
uy hoach, lap d¢ an dé nghi cac cap co o NSNN
2 853; qu.yén trig:n khai xay dgung tru S(’)rpChi 2011-2015 Van phong Cac don vi lién quan
cuc HQCK Hon La
Ra soat, xac dinh nhu cau va dau tu mua
3 sim trang thiét bj k¢ thuat phuc vu cong tac | 2011-2015 Vin phong Cac don vi lién quan NSNN
kiém tra, gidm sat
Trang bi cac trang thiét bi can thiét phuc vu
4 tét viéc trién khai tho tuc hai quan dién tir Lién tuc Vin phong Cac don vi lién quan NSNN

va phuc vu giam sat hai quan dat hiéu qua
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