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QUYET PINH
Quy dinh ché a9 boi du‘u’ng doi V6’l ngu‘En lam nhi€ém vu
tiép cong dan, xit Iy don khiéu nai, to c4o, kién nghi, phan dnh
trong cac don vi thuje Uy ban Din tée

BO TRUONG, CHU NHIEM UY BAN DAN TOC

Cin cir Nghi dinh s§ 13/2017/ND-CP ngay 10 thang 02 nam 2017 cua
Chinh phi quy dinh vé chic niang, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc
ctiia Uy ban Dan tdc;

Cén cir Nghi dinh sﬁ 64/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 nam 2014 cia
Chinh phil quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luét Tiép cdng dan;

Cin cir Thong tu s6 320/2016/TT-BTC ngay 14 thang 12 niim 2016 ctia Bo
Tai chinh, quy dinh ché d6 bdi dudng ddi véi ngudi lam nhiém vy tiép cong dén,
xur Iy don khiéu nai, t0 cdo, ki€n nghi, phan anh;

Xét dé nghj ctia Vy trudng Vu Ké hoach - Tai chinh,

QUYLT PINH:

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quyét dinh nay quy dinh ché do bdi dudng ddi véi ngudi 1am nhiém vy
tiep cdng dan, xir ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh tai tru s& va cac
dia diém ti€p cong dan thugc Uy ban Dan toc.

Piéu 2. Péi twong dp dung

1. Cén bd, cong chitc ctia céc don vi thude Uy ban Dén tdc duge B trudmg,
Chii nhiém Uy ban Din tdc (sau diy goi tit 13 B trudng, Chu nhiém) giao nhiém
vu hodc phan cong lam nhiém vu tiép cong déan, xir ly don khiéu nai, td céo, kién
nghi, phan 4nh tai tru s& va céc dia diém tiép cong dan thudc Uy ban Dan tdc.

2. BY truéng, Chu nhiém, céc Thir truong, Phé Chi nhiém Uy ban Dan
toc ¢d trach nhiém tlep cong dan dinh ky hodc djt xuit; cbng chirc trong céc don
vi thudc Uy ban Dan tdc duoc Bo truong, Chu nhiém triéu tép lam nhiém vu tlep
cong dén, xr ly don khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan énh tai try s& va cac dia
diém tiép céng dan thudc Uy ban Dan tc.

3. Céng chirc, ngudi tham gia tiép cong dén thudc Uy ban Dan toe duge
B6 truéng, Chil nhiém giao nhiém vu hodc phén cong phdi hop ti€p cong dan,



gitt gin an ninh, trat ty, bao dam y t& tai tru so va céc dia diém tiép céng dan cia
Uy ban Dan téc.

4. Can bg, cong chirc cua cac t6 chirc thudc Uy ban Dén toc dugc Bo
trudng, Chu nhiém giao nhiém vu chuyén trach xir ly don khi€u nai, t0 cao, kién
nghi, phan anh.

Piéu 3. Nguyén tic ap dung

1. Ché dd bdi dudng duoc tinh theo ngay lam viéc theo quy dinh dbi voi
cac doi tuong quy dinh tai khoan 1 Diéu 2 cua quyét dinh nay.

2. Ché d6 bbdi dudng dugce tinh theo ngay lam viéc thuc té ddi véi cac doi
tuong khac quy dinh tai khoan 2, khoan 3, khoan 4 Biéu 2 cia quyét dinh nay.

Trudng hop céc ddi tuong nay khi tham gia tiép cong dan xir ly don khiéu
nai, t6 cao, kién nghi, phan anh tai try s¢ va céc dia diém tiép cong dan cua Uy
ban Déan tdc tlir 50% thoi gian tiéu chuén ciia ngay lam viéc tro 1én thi duge
hwdéng toan bd muc chi bdi dudng, néu dudi 50% thoi gian tiu chudn cla ngay
Jam viéc thi dugc hudng 50% mic chi bdi dudng tai quy dinh nay.

Diéu 4. Mike chi

1. Cac déi tuong quy dinh tai khoan 1, khoan 2 Piéu 2 quyét dinh nay
chua dugc hudng ché do phu cap trach nhiém theo nghé khi lam nhiém vu tiép
cong dan, xir 1y don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh tai tru s& va dia diém
tiép cong dan ctia Uy ban Dan toc duge bdi dudmg 100.000 dong/01 ngay/01
ngudi; trwomg hop cdc dbi twong trén dang dwoc hudng ché d6 phu cp trach
nhiém theo nghé thi duoc bdi dudng 80.000 ddng/01 ngay/01 ngudi.

2. Cac dbi tuong quy dinh tai khoan 3, khoan 4 Diéu 2 quyét dinh nay
duge boi dudng 50.0004/01 ngay/01 nguoi.

Piéu 5. Nguon kinh phi chi tra

Kinh phi chi tra tién bdi dudng ddi véi ngudi lam cong téc tiép cong dan,
xu ly don khi€u nai, t6 cao, kién nghi, phan anh dugc sir dung kinh phi giao tu
chu tai chinh thude kinh phi quan ly hanh chinh hang ndm cia Uy ban Dén tdc.

Diéu 6. Lap du todn, chip hanh va quyét toan kinh phi

Viéc lap, chdp hanh dy toan va quyét toan sb kinh phi chi tra tién bdi
dudng tiép cong dén, xir Iy don khiéu nai, t§ cao, kién nghi, phan 4nh thyc hién
theo quy dinh hién hanh ctia Luat Ngan sach nha nudc, Luit Ké toan va cac vin
ban huéng dan. Mot s6 ndi dung cu thé duoc quy dinh nhu sau:

1. Déi véi cac dbi twong dugc quy dinh tai khoan 1 Pidu 2 quyét dinh
ndy: Bo trudng, Chii nhiém ban hanh quyét dinh vé& danh sach cic déi tugng
dugc giao 1am nhiém vu tiép cdng dan, xir 1y don thu khiéu nai, t§ cdo, kién
nghi, phan 4nh tai tru s& va céc dia diém tiép cdng dan thude Uy ban Dan toc dé
lam cén cit thuc hién chi tra.



2. B6i véi cac doi tuong khac:

Cac td chire duge giao phu trach cong tac tiép cong déan, xir Iy don khiéu
nai, t6 céo, kién nghi, phan anh c6 trach nhiém mé sb theo ddi, ghi chép diy du
ndi dung va sb ngay tiép cong dan, xir Iy don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phin
anh tai try s& hoic dia diém tiép cong dan ciia Uy ban Dan tdc.

Hang théng, céc td chirc dwoc giao phu trach cong tac tiép cong dan, xir ly
don khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan anh lap bang k& chi tiét s6 ngay thuc té
cac dbi tuong dugc quy dinh tai khoan 2, khoan 3, khoan 4 Diéu 2 quyét dinh
nay dé 1am cin ctr thuc hién chi tra.

3. Khoan tién bdi dlrcmg d6i véi nguodi 1am nhiém vy tiép cong dan, xr ly
don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dugc thanh toan cung tién luong héng
thang va khong ding dé tinh déng, huéng ché d6 bao hiém x4 hoi, bao hiém y té,

Piéu 7. T6 chite thue hién

1. Cén cr chic ning, nhiém vu dugc giao, Thanh tra ny ban, Vu Dia
phuong 11, Vu Bia phuong III vi Van phong dai dién tai Thanh phd HS Chi
Minh c6 trach nhiém 14p danh séch c4c thanh vién tryc tiép tham gia lam céng
tac tiép cong dan, xir Iy don khiéu nai, t5 cdo, kién nghj phan 4nh ctia don vi g
vé& Thanh tra Uy ban dé tdng hop béo cdo B$ truéng, Chi nhiém Uy ban quyét dinh.

2. VuKé hoach - Tai chinh ¢é trach nhiém huéng dén, kiém tra viéc thuc
hién quy dinh nay.

3. Quyét dinh nay c6 hidu luc k& tir ngay ky v thay thé Quyét dinh sb
579/QD-UBDT ngay 11/12/2013 ciia Bé truéng, Chi nhiém Uy ban Dén téc
ban hanh quy dinh ché d6 bdi dudng dbi véi can bd, cong chirc lam cdng tac tiép
cong dén, xir 1y don thu khiéu nai, t§ céo, kién nghi, phan 4nh trong cdc don vi
thudc T:Iy ban Dén toc.

Trong qua trinh thyuc hién, néu c6 khé khén, vudng miac hodc céd cac van
de mdi phat sinh, cadc Vy, don vi phan anh vé Vu Keé hoach - Tai chinh tong hop,
nghién ctru, stra d6i, bé sung.

4. Chanh Van phong Uy ban, Vu trudng Vu Ké hoach - Tai chinh, Chanh
Thanh tra Uy ban va Thu trudng cac Vu, don vi truc thugc Uy ban Dén toc chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. V

Noi nhirsh/

- Nhu Biéu 7;

- Thanh tra Chinh phu;

- B& Tai chinh;

-Cac TT, PCN UBDT;

- Cong thong tin dién tr UBDT;
- Luu: VT, Vu KHTC. 44
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