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S6: 96 /QP-BHXH Ha Ngi, ngay JS thing 03 nam 2013

QUYET PINH
vé viéc ban hanh bd quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh
theo tiéu chudn TCVN ISO 9001: 2008 trong linh vue thu bao
hiém xa hdi, bao hidm y té va bio hiém thit nghiép

TONG GIAM POC BAO HIEM XA HOI VIET NAM

Can ¢t Nghi dinh s6 94/2008/NP-CP ngay 22/8/2008 ctia Chinh pht quy
dinh chic nang, nhiém vu, quyén han va co ciu té chirc cia Bio hidm xi héi
Viét Nam; Nghi dinh sé 116/2011/ND-CP ngay 14/12/2011 cia Chinh phu stra
6i, bd sung mét sb didu cia Nghi dinh s6 94/2008/ND-CP;

Cin cir Quyét dinh sb 30/Qb-TTg ngay 10/01/2007 cta Thi twéng Chinh
pht phé duyét Dé 4n Don gian héa thi tuc hanh chinh trén c4c linh vuc quén ly
nha nuéce giai doan 2007 =2010;

Can clr Nghi quyét s6 49/2010/NQ-CP ngay 09/12/2010 ctia Chinh pht v& don
gién héa céc thi tuc thudc tham quyén giai quyét ciia Bao hidm x4 hoi Viét Nam:

Cén cir yéu cau cta hé théng quén 1y chat luong (tiéu chudn TCVN ISO
9001:2008);

Cian ctr Quyét dinh sb 144/2006/QD-TTg ngay 26/6/2006 ctia Thu tudng
Chinh phu quy dinh 4p dung hé théng quan Iy chét luong theo tiéu chuin TCVN
ISO 9001:2000 vao hoat dong cia cic co quan hanh chinh Nha nudc va Quyet

dinh s 118/2009/QP- TTg ngay 30/9/2009 ctia Thu tuéng Chinh pht vé viéc
stra 461, bd sung mot s6 diéu ctia Quyét dinh sb 144/2006/Qb-TTg;

Céan ct Quyét dinh sé 1098/Qb-BHXH ngay 24/10/2011 ctia Tong Giam
d6c Bao hiém xa héi Viét Nam phé duyét K& hoach trién khai xdy dung va éap
dung hé théng quan Iy chét lugng theo tiéu chuin TCVN ISO 9001 :2008 vao
hoat déng ctia nganh Bao hiém x4 hoi Viét Nam;

Céan ctt Quyét dinh sb 1369/QD BHXH ngay 12/10/2012 ctia Téng Gidm
doc Bao hiém xi hoi Viét Nam vé viéc céng bd thi tuc hanh chinh thay thé
thudc thdm quyén ctia Bao hiém x3 ho1 Viét Nam;



Cin ot Quyét dinh s6 1388/QP-BHXH ngay 15/10/2012 ctia Tong Gidm
d6c Bao hidm xa hoi Viét Nam vé viéc ban hanh M6 hinh khung Heé théng quan
Iy chét lwong theo tiéu chuin TCVN ISO 9001:2008 ap dung cho Bao hiém x3
hoi cép tinh, cép huyén;

Xét dé nghi cua Truong Ban Thu,

| QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh bd quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh theo tiéu
chudn TCVN ISO 9001:2008 trong linh vue thu bao hiém x4 hdi, bao hiém y té
va béo hidm thit nghiép (tiz quy trinh s6 QT-THU-01 dén QT-THU-30 theo danh
muc kém theo) ép dung cho Bao hiém x& héi céc tinh, thanh phé truc thude Trung
wong va Bao hiém x& hoi cac quan, huyén, thi x&, thanh phé truc thudce tinh.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hidu luc ké tir ngay ky. Chanh Van phong,
Truéng Ban Thu, Trudng Ban Chi dao ISO, Giam déc Bao hiém x4 hoi céc tinh,
thanh phd truc thuéc Trung wong va Gidm dbc Bao hiém x4 hdi cac quén, huyén,
thi x&, thanh phé truc thudc tinh chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh néyJﬁV
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TT Tén quy trinh Co quan thye hién | M3 quy tri
Déng ky tham gla BHXH bit bude, BHYT bét bude va bao hidm thit nghiép doi véi don vi B ’ J
HXH tinh T-THU-(
: tham gia 1dn dAu, don vi di chuyén tir dia ban tinh, thanh phd khac dén <% Q
2 |Bdo ting lao dong tham gia BHXH, BHYT, BHTN BHXH tinh QT-THU-(
3 |Béo gidm lao dong va x4c nhan s6 BHXH dbi véi cic trucmg hop nglrng viéc BHXH tinh QT-THU-(
4 Piéu chinh Iao dong, mirc déng va xac nhan sé6 BHXH dbi v6i don vi thay d6i phép nhan, BEXH tinh OT-THU-
chuyén quyén sé hitu hojic sap nhap
5 |Giai quyét ngimg déng BHXH dbi véi don vi bi gidi thé, pha san, di chuyén khéi dia ban BHXH tinh QT-THU-(
6 |Thay doi didu kién déng, cén cir déng va mirc dong BHXH, BHYT, BHTN BHXH tinh QT-THU-(
7 |Tam dimg déng vao quy huu tri va tir tuét BHXH tinh QT-THU-(
8 |Truy thu BHXH, BHYT va BHTN BHXH tinh QT-THU-(
9 |Hoan tra tién dong BHXH, BHYT va BHTN cho ngudi stt dung lao dong BHXH tinh QT-THU-(
10 E_)forn vi dong cho nguoi lao c’f.ong 01}1 tham gia BHXH, thdn nhén cia ngudi lao dong chét tu BEIXH tinh QT-THU-
dong cho co quan BHXH noi cu tra
11 |Pang ky dong BHXH bat budc ddi v6i ngudi lao ddng co thoi han & nude ngoai BHXH tinh QT-THU-.
12 |Dang ky tham gia va cAp thé BHYT dbi voi nguoi chi tham gia BHYT BHXH tinh QT-THU-.
3 Diéu chinh s6 ngudi tham gia va cap hodc thu hdi the BHYT dbi véi dbi tuong chi tham gia BEIXH tinh QT-THU-
BHYT bit budc
Dang ky tham gla BHXH bét budc, BHYT bit budc va bao hidm that nghiép déi véi don vi LIXE huva .
4 tham gia lan dau, don vi di chuyén tir dia ban tinh, thanh phd khac dén 8 o SHTHL
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Tén quy trinh

Co quan thuc hién

Ma quy trinh

5 |B4o ting lao dong tham gia BHXH BHYT va BHTN BHXH huyén QT-THU-15
6 |Bdo giam lao dong va xac nhén s6 BHXH d6i v0’1 c4c truong hgp ngung viéc BHXH huyén QT-THU-16
7 Thay d6i iao dong, mac dong va xac nhan s& BHXH dbi véi don vi thay dbi phap nhén, BHXH huyén OT-THU-17
chuyén quyen s& hitu, sép nhép
8 |Giai quyet ngung dong d6i v&i don vi bi giai thé, pha san, di chuyén khéi dia ban BHXH huyén QT-THU-18
9 |Thay di diéu kién dong, can cir déng va mirc dong BHXH, BHYT, BHTN BHXH huyén QT-THU-19
0 |Tam ding dong vao quy huu tri va tir tuét BHXH huyén QT-THU-20
1 |Truy thu BHXH, BHYT va BHTN BHXH huyén QT-THU-21
t
9 Pon vi déng cho ngudi lao dong chi tham gia BHXH, than nhan ngudi lao déng chét tu BHXH huyén OT-THU-22
déng cho co quan BHXH noi cu tra
23 |Diang ky dong BHXH bat budc dbi v6i nguoi lao dong cb thoi han ¢ nudc ngoai BHXH huyén QT-THU-23
DPbi tuong tham g1a BHXH tu nguyén dang ky 14n dAu hoidc ding ky lai sau thoi gian dung FTXH huve
- déng va hoan tra tién déng cho ngudi tham gia BHXH ty nguyén = huye_:n L
)5 |Dbi twong tham gia BHXH tu nguyén thay dbi muc déng, phuong thic doéng BHXH huyén QT-THU-25
26 |Dang ky tham gia va cap thé BHYT d6i v&i dbi tugng chi tham gia BHYT BHXH huyén QT-THU-26
)7 Diéu chinh s6 ngudi tham gia va cap hoc thu hoi the BHYT d6i voi dbi tuong chi tham gia BELXH huyén QT-THU-27
BHYT bét bude
28 |Pang ky tham gia va chp the BHYT dbi véi ddi tuong tu nguyén tham gia BHY'T BHXH huyén QT-THU-28
29 |PA&i tugng nhan dan tham gia BHYT theo h cén ngheo BHXH huyén QT-THU-29
30 Hoan tra tién dong BHYT dbi véi ngudi ty nguyén tham gia BHYT va nguti dugc ngan BHXH huyén QT-THU-30

sach nha nudc hd trg mic dong
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