BO TAINGUYEN VA MOI TRUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

$6:307  JQP-BTNMT
Ha No¢i, ngay 18 thang 02 nam 2022

QUYET PINH
Ban hanh Ké hoach thuc hién Quyet dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021
ciia Thi twéng Chinh phii vé ddi méi viéc thyce hién co ché mét cira,
mot ctra lién thong trong giaii quyet thu tuc hanh chinh
cia Bo Tai nguyén va Moi truong

BO TRUONG BQ TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

Can cit Nghi dinh s6 36/2017/NP-CP ngay 04 thing 4 nam 2017 ciia
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc cua Bo
Tai nguyén va Moi truong;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thdng 4 nam 2018 cia
Chinh phu quy dinh vé thuc hién co ché mot ciea, mot ciea lién thong trong gidi
quyet thu tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngdy 06 thing 12 nam 2021 ciia
Chinh phu vé swa doi, b6 sung mot so diéu cua Nghi dinh so6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ciea, mot cua
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thing 4 nam 2020 cia
Chinh phu quy dinh vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir;

Can cit Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP ngay 09 thing 4 nam 2020 cia
Chinh phii quy dinh vé qudn Iy, két néi va chia sé dir liéu sé ciia co quan nha
nwoc,

Can cir Quyét dinh so6 468/0P-TTg ngay 27 thing 3 ndm 2021 ciia Thii
tuong Chinh phu phé duyét Dé an doi moi viéc thuc hién co ché mot cua, mot
cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Theo dé nghi cia Chanh Vin phong Bé va Cuc truéng Cuc Cong nghé
thong tin va Dir liéu tai nguyén moi truong.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thuc hién Quyét

dinh s6 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nim 2021 cta Thii tuéng Chinh phu vé

d6i méi viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh cua B¢ Tai nguyén va Moi truong.
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Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Bg, Cuc truong Cuc Cong nghé thong tin va
Dt li¢u tai nguyén moi treong va Thu trudng cac don vi truc thude Bo chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3 (dé thyc hién);

- Bo trudng, cac Thu truong;

- Vin phong Chinh phu (Cuc Kiém soat TTHC);
- bang uy BO TN&MT;

- Cong doan B9, Boan TNCS HCM B9,

Hoi Cuu chién binh co quan Bg;

- Cong TTDT B6 TN&MT;

- Luu: VT, VP (KSTTHC).
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BQ TAINGUYEN VA MOI TRUONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Thuc hién Quyét dinh so 468/QD-TTg ngay 27 thang 3 nam 2021
ciia Thii twéng Chinh phii vé d6i méi viéc thyc hién co ché mét cira,
mot ctra lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh
cua By Tai nguyén va Moi truong
(Kém theo Quyét dinh so.: /OD-BTNMT ngay  thang 02 nam 2022
cua Bo Tai nguyén va Moi truong)

I. QUAN PIEM CHI PAO

1. Hanh dong quyét liét, hiéu luc, hiéu qua, 1y nguoi dan, doanh nghiép
1am trung tdm dé phuc vu; su hai 10ng ctia nguoi dan, doanh nghiép 13 thudc do
chét lugng va hiéu quéa phuc vu cua B Tai nguyén va Moéi truong, cia can bo,
cong chirc, vién chirc trong giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) theo co ché
mdt ctra, mot cua lién thong; dap tng muc tiéu, yéu cu cai cich hanh chinh
(CCHC), nhét 1a viéc cat giam, don gian héa TTHC thong qua viéc tmg dung
cong nghé thong tin.

2. Pay manh thuc hién chuyén d6i sb trong hoat dong quan ly, cung cap
dich vu cong, thay doi cach thirc quan tri hanh chinh tur truyen thong sang hién
dai, van hanh Chinh phu di¢n tu, tién toi Chinh phu s0, gop phan hinh thanh
cong dan sb, doanh nghiép sb, thuc diy phat trién kinh té sb, xa hoi sb, d6 thi
thong minh.

3. Bdo dam tinh kha thi, hi€u qua; hi¢n thyc hoa chu truong déy manh
viéc chuyén giao mdt s6 nhi€ém vu, dich vu hanh chinh cong ma nha nudéc khong
nhat thiét phai thyc hién cho doanh nghiép, cac t6 chirc xa hoi dam nhiém.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

D61 méi viée thuc hién co ché mdt ctra, mot cura lién thong cua Bo Tai
nguyén va Moi truong trong giai quyét TTHC theo huong khong phu thude vao
dia glcn hanh chinh, gan voi s6 hoa va sur dung két qua s hoa hd so, gidy to, két
qua giai quyet TTHC nham nang cao chét luong phuc vy, tang nang suat lao
dong, gop phan hinh thanh cong dan s0, doanh nghiép s6 trong xay dung Chinh
phu sb, nén kinh té s6, x4 hoi so.

2. Muc tiéu cu thé
a) Nam 2022

- Ra soat, sira d6i, bd sung va hoan thién cac quy ché, quy dinh vé viéc
thuc hién co ché mot ctra, mot ctra li€n thong trong giai quyét TTHC cua Bo Tai
nguyén va Mai truong.
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- T6 chtc trién khai quy trinh sO hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét
TTHC tai Van phong Ti€p nhan va Tra két qua giai quyét TTHC cua Bo Tai
nguyén va Moi truong (Van phong Mot ctra) theo quy dinh.

- Trién khai thuc hién, hoan thanh viéc s6 hoa két qua giai quyet TTHC
con hiéu luc thudc tham quyén giai quyet ctiia BO dé dam bao viéc két ndi chia sé
dir liéu trong giai quyét TTHC trén méi truong dién tu.

- Tiép tuc ra soat, hoan thanh hop nhat Cong Dich vu cong truc tuyén voi
Hé thong thong tin mot cira dién tir dé tao lap H¢ théng thong tin giai quyét
TTHC B¢ Tai nguyén va Moi truong thong nhat, lién théng gitra cac cdp chinh
quyén tir trung wong dén dia phuong.

- Hoan thanh két ndi, chia sé dit liéu tir Co sd dit liéu qudc gia vé dan cu
véi Cong Dich vu cong truc tuyén, Hé thong thong tin mot cira dién tir ctia B
phuc vu xac thuc, dinh danh va cit giam, don gian hoa ho so, giéy to cong dan,
doanh nghiép trong giai quyét TTHC.

- Xay dung, két noi chia sé dir liéu tir Co s dir liéu Dat dai quoc gia voi
Cong Dich vu cong qudc gia, HE théng thong tin giai quyét TTHC cap bg, cap
tinh phuc vu viéc giai quyét TTHC tai B phan Mot cira cac cap.

- To1 thiéu 30% nguoi dén, doanh nghiép khi thyc hién TTHC khoéng phai
cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai liéu di duoc chap nhén khi thyc hién
thanh cong TTHC (trude do), ma co quan nha nude co tham quyén giai quyét
TTHC dang quan ly hodc thong tin, giay to, tai liéu do dugc co quan nha nudc
khac sin sang chia sé va dap ung duoc yéu cau.

- Giam thoi gian cho doi cua nguoi dan, doanh nghiép tai Van phong Mot
ctra xudng trung binh con t61 da 30 phut/01 1an dén giao dich.

b) Giai doan 2023 - 2025

- Hoan thanh két ndi, chia sé dit liéu tir cac Co s dit lidu quoc gia con lai,
cac Co s¢ dir liéu chuyén nganh vé tai nguyén va moi truong va co s¢ dir liéu
chuyén nganh khac (theo yéu cau) voi Hé thong thong tin g1a1 quyet TTHC cua
Bo, Cong Dich vu cong qudc gia va Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua
cac bg, nganh, dia phuong phuc vu cho viéc cat giam, don gian hoa ho so, glay
td cong dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC tai B6 phan M6t ctra cac cap.

- Tang ty 18 s6 hoa, ky s6 va luu trir dién tir d6i véi ho so, gidy to, két qua
giai quyét TTHC da duogc giai quyét thanh cong trong mdi nam thém 20% cho
dén khi dat ty 18 100% dé dam bao viéc két ni chia sé¢ dit liéu trong giai quyét
TTHC trén mo6i truong dién tu.

- 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién TTHC khong phai cung cép
lai cac thong tin, gidy to, tai liéu da duogc chap nhén khi thue hién thanh cong
TTHC (truéc d6), ma co quan nha nude c¢6 thim quyén giai quyét TTHC dang
quan 1y hodc thong tin, gidy to, tai liéu da duoc co quan nha nude két ndi, chia
s€.
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- 100% dich vu cong truc tuyén cung cap ¢ mic d6 4, duoc xac thuc mot
1an, cung cap trén nhiéu nén tang thiét bi, tbi vu hoa, mang lai sy thuan tién cho
nguoi dung; ty 1€ nguoi dan, doanh nghi€p thue hién cac dich vu cong truc tuyen
va thyc hién TTHC trén moi truong dién tir t6i th1eu dat 50% sb véi tong s6 hd
so tiép nhan; tdi thiéu tir 80% trd 1én ho so giai quyét TTHC duoc luan chuyén
trong ndi bd gilta cac co quan co thim quyén giai quyét, hodc cac co quan cé
lién quan dugc thuc hién bang phuong thirc dién tir; 100% ho so TTHC da giai
quyét thanh cong duogc sd hoa, luu trit va co gia tri tai st dung.

- Tang nang suat lao dong trung binh trong viéc giai quyét TTHC thong
qua viéc ddy manh tng dung cong ngh¢ thong tin, xa hoi hoa mot sb cong viée
trong quy trinh hudng dan, tiép nhén, giai quyét TTHC, nhu: Phin diu ning sut
tiép nhan ho so trung binh cua 01 nhan sy truc tai Van phong Mot cua cua Bo
trong 01 nam 1én muc t6i thiéu 12 2.000 hd so (trir truong hop tong sé hd so tiép
nhan trong nam cua 01 linh vyec it hon chi ti€u trén); giam thoi gian cho doi cua
nguoi dan, doanh nghiép xuong trung binh con t6i da 15 phut/01 luot giao dich;
thoi gian tiép nhan, xi Iy ho so toi thiéu 30 phat/01 ho so vao nim 2025.

- Dién tir hoa viée giam sat, danh gia két qua tiép nhan, giai quyét TTHC
lam co s& danh gid két qua hoan thanh nhiém vu cta co quan, don vi, can bg,
cong chuc cong khai, minh bach, hiéu qua.

- Mitic do hai long cta to chirc, c4 nhan dbi véi chat lwong cung cap dich
vu cong cua BJ Tai nguyén va Moi truong dat to1 thiéu 95% vao nam 2025.

_ III. NQI DUNG POI MOI THYC HIEN CO CHE MOT CUA, MOT
CUA LIEN THONG TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

1. Gz‘iq két viéc so hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC véi
qua trinh tiép nhan, xir ly TTHC tai Van phong Mgt ctra tao co s¢ hinh
thanh dir li¢u song, sach, dua va chinh xac

a) Phan loai gidy to, ho so thuc hién s6 hoa trong tiép nhan, xu 1y, tra két
qua giai quyét TTHC, cu thé:

- HO so, gidy to phai thuc hién s6 hoa theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 45/2020/ND-CP bao gom: ) Gidy to trong thanh phan hd so ma ca nhan, t6
chtic nop 1a két qua giai quyet cua TTHC trudce do; (2) Két qua xu ly ho so cua
cac co quan, don vi tham gia trong qu4 trinh tiép nhén, giai quyét TTHC; (3) Két
qua giai quyét cia TTHC.

- HO so, gidy to con lai khong thude 3 trudong hop néu trén duge thuc hién
s6 hoa: (1) Theo nhu cAu cla c4 nhan, td chic trén co s& dé nghi cua ca nhan, td
chtic. Truong hop nay ca nhan, t6 chic phai tra chi phi s6 héa bang mirc chi
theo quy dinh phap luat cho viéc tao 1ap, chuyén doi théng tin dién tir, s6 hoa
thong tin trén moi truong mang phuc vy hoat dong thuong Xuyén clia co quan,
don vi str dung ngan sach nha nude; (2) Theo nhu cau giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir va xay dung co s¢ dir liéu cua Bo Tai nguyén va Moi truong.

b) Bao dam chét lugng, thoi gian trién khai thuc hién Quy trinh s6 hoa
trong ti€ép nhan, giai quyét, tra két qua va luu trir ho so TTHC dién tir thudc
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thAm quyén giai quyét ctia Bo theo quy dinh tai Khoan 11 Piéu 1 ctua Nghi dinh
s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu stra d6i, bo sung mot s6
diéu ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC.

2. Poi méi té chirc quan ly, két noi, chia sé dir liéu phuc vu viéc don
gian hoa trong chuin bi, tiép nhan, giai quyét ho so TTHC theo co ché mot
ctra, mot cira lién thong

a) Thuc hién dong bd, lién két tai khoan cua td churc, ca nhan trén Céng
Dich vu cong truc tuyén voi tai khoan ctia Cong Dich vu cong qudc gia theo ma
s6 dinh danh t6 chirc, ca nhan trén co s két noi, chia sé dit lidu véi cac Co s
dir liu qubc gia vé dan cu, ding ky doanh nghiép dé hinh thanh mot tai khoan
thong nhat, cho phép lién két, chia sé dit liéu cua to chirc, ca nhén.

b) Hop nhat Cong Dich vu cong tryc tuyén voi He thdng théng tin mot
ctra dién tir dé tao lap He thdng thong tin giai quyét TTHC Bo Tai nguyén va
Méi truong (He thong thong tin giai quyet TTHC) nham théng nhét, lién thong
giita cac cap chinh quyén tir trung wong dén dia phuong.

¢) T6 chuc két n01 chia s¢ dir li¢u glua cac co so dir liéu qudc gia, co s
dir liéu chuyén nganh vé tai nguyén va moi truong va cac co so dir liéu chuyén
nganh khac (theo yéu cau) H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cua Bo véi
Cong Dich vu cong qubc gia, Hé thong thong tin giai quyet TTHC cua cac b9,
nganh, dia phuong qua Truc lién thong véan ban quoc gia phyc vu giai quyét
TTHC bao dam tinh lién tuc, thong nhat, thuan loi, don gian, dong bd, toan ven
dir liéu, tranh lang phi trong qua trinh tiép nhan, xir 1y dén tra két qua giai quyét
TTHC, cy thé:

- Két néi, chia sé, dong bd trang thai, két qua xu ly hd so tir Hé thong
thong tin giai quyét TTHC véi Cong Dich vu cong qudc gia bao dam phuc vu
theo doi, gidm sat, danh gia.

- Két ndi, chia sé dir liéu giita cac co s& dir liéu qudc gia, co sO dir licu
chuyén nganh vé tai nguyén va moi truong voi Cong Dich vu cong quoc gia, h¢
thong mét cura dién tir cap bo, cap tinh phuc vu giai quyet TTHC, nhét 1a cit
giam, don gian hoa ho so, gidy to phai ndp, cac budce kiém tra, xac nhan théng
tin trong chuan bi, tiép nhan, giai quyét ho so TTHC.

3. Mé rong viéc tiép nhin, giai quyét hé so TTHC theo hwéng khong
phu thudc vao dia gié¢i hanh chinh (néu c¢6) trén co sé ing dung cong nghé
thong tin trong thuc hién co ché mgt cira, mot cira lién thong

a) Nghién ciru, danh gia, dé xuat trién khai tiép nhan, giai quyét ho so
TTHC theo hudng khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh dbi véi cac TTHC
ma thong tin, dit liéu phyc vu xem xét, thém dinh ho so di c6 trong Co so dir
lidu qudc gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh vé tai nguyén va moi truong hodc trén
co 8O O sy két ndi, chia s¢ dir liéu giira cac hé thong thong tin, co s& dir lidu
qudc gia, chuyén nganh, trir truong hgp TTHC yéu cau phai kiém tra thuc dia,
danh gia, kiém tra, thAm dinh tai co so.
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b) Trién khai thuc hién viéc tiép nhan va giai quyét TTHC khong phu
thudc vao dia gidi hanh chinh (néu co).

4. Nang cao tinh chi dong trong d6i méi, nang cao hi¢u qui, ning
suit lao dong ciia Vin phong Mot cira

a) Nghién ciru, @& xuat cac giai phap d6i moi, nang cao hiéu qué, ning
sudt lao dong ctia Van phong Mot cira phul hop voi diéu kién, yéu cau thuc tién
nhu: (1) Thyc hién hen gio giai quyét TTHC theo yéu cau clia c nhan, to chirc;
(2) Tu van, danh gia, hudng dan hoan thién, bd sung hd so rd rang, cu thé, dap
mg yéu cau thim dinh ho so theo quy trinh thuc hién TTHC mét s6 linh vuc;
(3) Trién khai cac kit thong minh tai Van phong Mot ctra dé hudng dan keé
khai, chuan bi hd so va nop hd so thuc hién TTHC ty dong ma khong can phai
c6 sy hd trg, tiép nhan truc tiép.

b) Nghién ciru, dé xuat timg budc thyc hién co ché thué dich vu buu chinh
cong ich co thé dam nhan mot sd cong viéc trong qua trinh hudng dan, tiép
nhan, s6 hoa hd so, tra két qua giai quyét TTHC theo ding quy dinh ciia phap
luat va thuc hién c6 hiéu qua cac ndi dung doi méi quy dinh tai DE an ban hanh
tai Quyét dinh s6 468/QP-TTg ctia Thu tuéng Chinh phu.

¢) Thiét ké, tham van, sir dung ban sic thuong hi¢u théng nhat cho Vin
phong Mot ctra va hé thong thong tin giai quyét TTHC nhu: thiét ké noi, ngoai
that; bién hiéu; trang phuc blen tén; tai liéu nghiép vu, truyén thong, giao dién
ctia Hé thong thong tin giai quyét TTHC va céac tng dung khéc.

5. Poi moi viée giam sat, danh gia chit lwong gidi quyét TTHC theo
thoi gian thue trén co sé rng dung cong nghé moi

a) Hoan thanh vi¢c xay dung, van hanh module danh gia chét luong gidi
quyét TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua Bo theo thoi gian
thuece, déng thoi két ndi, chia sé voi Trung tam thong tin, chi dao, diéu hanh cua
B6 Tai nguyén va Moi truong, cia Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu, 1am co s&
dé Xép hang, phan loai, danh gid mac do hoan thanh nhiém vuy.

b) Nghién ciru, xay dung, trang bi Hé thong giam sat, danh gia tu dong st
dung céng nghé (nhu: tri tué nhan tao, két ndi van vat,...) dé két ndi, tu dong cap
nhat, phan tich dir liéu thuong xuyén, lién tuc, chu dong, kip thoi dé dua ra két
qua danh gia khach quan, trung thyc, chinh xac sy hai long cua t6 chirc, ca nhan
vé tinh than, thai o, chat lwong phuc vu cua can by, cong chirc Van phong Mat,
ctia don vi va can b, cong chure truc tiép giai quyét TTHC.

IV. GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Hoan thién thé ché, quy dinh

a) Ra soat, stra d6i, bo sung ban hanh Quy ché tiép nhan, tham dinh ho so
va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong cua Bo
Tai nguyén va Moi trudng (sira ddi, bd sung Quyét dinh s6 1868/QD-BTNMT
ngay 24/8/2020).
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~ b) Xy dung, trinh ban hanh Quy ché quan 1y, van hanh, khai thac Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cua B Tai nguyén va Moi trudng.

¢) Ra soat, stra ddi, bo sung, trinh ban hanh hodc ban hanh theo tham
quyén cac vin ban quy pham phap luat (VBQPPL) thudc cac linh vuc quan 1y
ctia Bo Tai nguyén va Moi truong dé bao dam tinh phu hop, thong nhat trong hé
thong phap luat.

2. Nang cédp, hoan thién ha ting k§y thuit, cic hé thong cong nghé
thong tin

a) Nang cép, hoan thién ha tang k¥ thuat He thong thong tin g1a1 quyet
TTHC dé dap ung yéu cau sb hoa va st dung két qua sd hoa ho so, gidy to, két
qua giai quyét TTHC, ciing nhu viée két ndi, chia sé dir liéu v6i cac hé thong
thong tin, co s& dit liu qudc gia, co s dit liéu chuyén nganh.

b) T6 chirc thuc hién két ndi, chia sé dit liéu giira cac co so dir 1iéu qubc
gla co so dir licu chuyen nganh tai nguyén va moi truong, Hé thng thong tin
giai quyét TTHC voi Cong Dich vu cong quéc gia qua Truc lién thong vin ban
qudc gia phuc vu giai quyét TTHC.

3. Huéng din, don doc, kiém tra, giam sat viéc thwe hién va ning cao
chat lwgng can bg, cong chirc, vién chirc trong gidi quyeét TTHC

a) Tang cuong cong tac hudng d':ln d6n ddc, kiém tra, giam sat viéc thuc
hién Ké hoach thue hién Quyét dinh sb 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu
tuéng Chinh phu vé d6i moéi thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC ciia B6 Tai nguyén va Mdi truong.

b) Tang cuong cong tac phdi hop vai cac bd, nganh, dia phuong trong qué
trinh trién khai thye hién Ké hoach; két ndi, chia sé thong tin gitra cac HE thong
thong tin, phan mém, co s& dit liéu chuyén nganh v¢€ tai nguyén va moi truong
v6i Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua cac bo, nganh, dia phuong va Cong
Dich vu cong quoc gia.

¢) Tiép tuc ddo tao, boi dudng can bo, cong chirc, vién chuc trong thuc
hién co ché mot cira, mot ctra lién thong; kip thoi biéu dwong, khen thudng céac
can bg, cong chtrc, vién chirc, co quan, don vi, doanh nghiép thuc hién tot; dong
thoi, co bién phap xir 1y nghiém céc ca nhén, t6 chirc khong nghiém tac thuc
hién hodc gay kho khan, cham tré cho viéc trién khai thuc hién K& hoach.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Céc Tong cuc, cac Cuc, cac don vi true tiép giai quyét TTHC

a) Trén co so cac nhiém vuy, chi tiéu va ndi dung d6i moi, giai phap thuc
hién néu tai Ké hoach nay xay dung Ké hoach trién khai cu thé tai co quan, don
vi (xay dung ké hoach riéng hodc co thé long ghép vébi ké hoach kiém soat
TTHC hing nim); chiu trach nhiém trudc Bo truong viée trién khai, thuc hién
dam bao tién do, chat lugng va hi€u qué cac nhi€ém vu dugc giao.

Thyc hién béo céo dinh ky hodc dot xuat tinh hinh, két qua thuc hign Ké
hoach theo hudng dan va yéu cau cua B9 (qua Van phong BJ).
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b) Trién khai thuc hién s6 hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC
theo cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach; chuan hoa danh muc tai liéu, danh
mi s6 gidy to 1 thanh phan ho so giai quyét TTHC duoc sb hoa tai Vin phong
Mot cira théng nhét tir trung wong dén dia phwong theo huéng dan ciia Vin
phong Chinh phu.

¢) Tiép tuc ra soat, xdy dung, tai ciu trac, don gian hoa, ban hanh quy
trinh ndi by, quy trinh dién tur giai quyét timg TTHC (danh ma, dién tr hoa mau
don, to khai, két qua glal quyét TTHC) bao dam ap dung chung thong nhit cho
quy trinh xur 1y cong viée lién quan dén giai quyét TTHC trong Hé thong quan ly
chat luong ISO cuia don vi.

d) Panh gia, ra soat va dé xuét trién khai tiép nhan, giai quyét hd so
TTHC theo hudng khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh d6i véi cac TTHC
ma thong tin, dir liéu phyc vu xem x¢t, thém dinh ho so di c6 trong Co so dir
lidu quoc gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh vé tai nguyén va moi truong hoac co
su két ndi, chia sé dir liéu gitra cac hé théng thong tin, co sd dit liéu qudc gia, co
sO dir liéu chuyén nganh.

d) Ra soat, stra d6i, bo sung, hoic dé nghi cip co tham quyén stra doi,
bo sung cac VBQPPL thudc pham vi quan 1y nha nudc cua linh vuc c6 lién quan
dén viéc thuc hién cac ndi dung d6i moi tai Ké hoach dé bao dam tinh phu hop,
thdng nhét trong hé thong phap luat vé tai nguyén va moi truong.

e) Bo tri kinh phi, nguon nhéan luc, co s& vat chat cho viéc to chuc thuc
hién cac nhiém vu dugc giao.

2. Van phong Bo

a) Chu tri, phdi hop véi cac don vi ¢o lién quan trién khai, huéng dan,
kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién Ké hoach; kip thoi bao cao B trudong théo gd
kho khan, vuéng mic ciia cac co quan, don vi ¢ lién quan trong qué trinh t6
chirc thuc hién bao dam phu hop véi cac quy dinh, chinh sach méi cta cap co
tham quyén.

Ba@o cdo dinh ky va dot xuat tinh hinh thuc hién Ké hoach theo huodng dan
va yéu cau cua Chinh phu, Thua tuéng Chinh phu.

b) Hudng dan, phbi hop véi cac don vi ra soat, chuan hoa, cap nhat danh
muc tai liéu, hd so TTHC trén Co s& dit liéu qudc gia vé TTHC theo hudng dan
cua Van phong Chinh phu.

¢) Ra soat, stra d6i, b6 sung Quy ché tiép nhan, tham dinh hd so va tra két
qua giai quyét TTHC theo co ché mdt cira, mot cira lién théng cua Bo Tai
nguyén va Moi truong (sua d6i, bd sung Quyét dinh s6 1868/QD-BTNMT ngay
24/8/2020); Quyét dinh sb 3199/Qb-BTNMT ngay 14/12/2017 ban hanh Quy
trinh thi diém lién thong giai quyét mot sé TTHC thudc thAm quyén giai quyét
cua Bo Tai nguyén va Moi truong.

d) Ra soat, danh gia va dé xuat cac giai phap, trién khai d6i méi, nang cao
hiéu qua, ning sut lao dong ctia Vian phong Mot cira; danh gia, xac dinh va to
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chirc trién khai thyc hién tiép nhan va giai quyét TTHC khéng phu thugc vao dia
gid1 hanh chinh do6i voi1 TTHC thudc pham vi quan 1y hoac giai quyét (n€u co).

Thuc hién danh gia, do luong mirc d hai long cia t6 chirc, c4 nhan; danh
gia, giam sat chat luong giai quyét TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan 1y
ciia Bo theo thoi gian thyc, trén co sé Gmg dung cac hé thong cong nghé thong
tin, chuyén doi sb.

d) Huoéng dan, boi dudng, nang cao nghiép vu, k¥ ning cho can bo, cong
chtrc, vién chtrc 1am viée tai Van phong Mot ctra.

3. Cuc Cong ngh¢ thong tin va Dir li€u tai nguyén moi truong

a) Hop nhat Cong Dich vu cong, He thdng thong tin mét cura dién tur cua
B¢ thanh H¢ thong thong tin giai quyét TTHC; ra soat, nang cap, hoan thién co
sO ha tang, trang thiét bi cong nghé thong tin; thuc hién cac bién phap giam sat,
bao dam giai phdp an ninh, an toan va bao mat thong tin, dir li¢u theo quy dinh.

~ Xay dung Quy ché quan 1y, van hanh, khai thac Hé théng thong tin giai
quyet TTHC cua Bo Tai nguyén va Méi trudng.

b) Thuc hién két ndi, tich hop, chia sé dit liéu giita cac Co s& dit lidu qudc
gia, Co so dir liéu chuyén nganh vé tai nguyén va moi trudng va cac co so dir
lidu qudc gia, co so dit liéu chuyén nganh khac (theo yéu cau), Hé thong thong
tin giai quyét TTHC ctia Bo véi Cong Dich vu cong quéc gia, Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua cac bo, nganh, dia phlro’ng qua Truc lién thong van ban
qudc gia phuc vu don gian héa TTHC va giai quyét TTHC theo co che mot cua,
mdt cua lién thong, trén moi trudong dién tir va dich vu cong truc tuyen.

¢) Thuc hién viéc két ndi, tich hop, chia s¢ dit liéu cac phan mém Gng
dung, cac chirc ning, tién ich trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC véi Hé
thong quan 1y diéu hanh thong minh ciia B va Trung tim thong tin, chi dao,
diéu hanh cta Chinh pha, Thi tuéng Chinh phi theo hudng din ciia Vin phong
Chinh phi nhu gidm sat, danh gia chat lwong giai quyét TTHC, danh gia, do
ludng mirc d6 hai long cta to chic, ¢4 nhan. ..

d) Thiét ké, xay dung, van hanh Kho quan 1y dir liéu dién tir cua to chic,
c4 nhan trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC Bo Tai nguyén va Moi trudng
béo dam cong tac luu trit dién tor hd so TTHC, cung cép ban sao dién tir, ching
thuc ban sao dién tu.

Chu tri, huéng dan, phdi hop véi cac don vi lién quan ra soat, chuan hoé;
tai cdu trac, don gian hoa quy trinh, danh ma s6 gidy to s6 hoa hd so TTHC trén
moi truong dign tur.

d) Pinh ky tap huén, dao tao, huodng dan nghiép vu st dung, van hanh,
khai thac, hd tro qua trinh tac nghiép cho cac don vi, cong chirc, vién chirc dé
bao dam Hé thong thong tin giai quyét TTHC van hanh theo thoi gian thuc, dir
lidu tw dong dong bo, cap nhat, két ndi, chia sé theo quy dinh.
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4. Vu Phap ché

a) Chu tri, phdi hop voi cac don vi ¢6 lién quan wu tién ra soat, sira doi, bd
sung hodc xay dung, trinh ban hanh VBQPPL thudc pham vi, linh vuc quan ly
ctia Bo co lién quan dén viéc thuc hién cic noi dung tai Ké hoach dé bao dam
tinh kha thi, phu hop va thong nhat trong h¢ thong phap luat vé tai nguyén va
mdi truong, dap ung cac yéu cau vé diy manh viéc thuc hién giai quyét TTHC
trén moi truong dién tu.

b) Thuc hién c6 hiéu qua viéc thAm dinh, dénh gia tac dong TTHC, quy
dinh hanh chinh trong qua trinh xay dung, sira doi VBQPPL c¢6 quy dinh TTHC;
phdi hop cac don vi dinh ky ra soat, dé xuét stra d6i, don gian hoa quy trinh
nghiép vu, thoi gian thuc hién va cac bd phin ciu thanh khac ctia TTHC trén co
s& tmg dung cong nghé thong tin cho phu hop véi viée trién khai dich vu cong
tryc tuyén muc do 3,4.

9) Phdi hop voi Vin phong Bo sua d6i, bd sung Quy ché tiép nhan, thim
dinh hd so va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mot cira, mot cta lién
thong cta BO Tai nguyén va Moi truong (stra doi, bé sung Quyét dinh sb
1868/QD-BTNMT ngay 24/8/2020); Quyét dinh s& 3199/QD-BTNMT ngay
14/12/2017 ban hanh Quy trinh thi diém lién thong giai quyét mot s6 TTHC
thudc thim quyen giai quyet cua B Tai nguyén va M6i truong.

5.Vu Té chirc can bo

a) Chu tri, phdi hop voi Vin phong B va cac don vi lién quan nghién
ctiru, kién toan t6 chirc, b0 may, chirc nang nhi¢m vy, bdo ddm ché dg, chinh
sach cho can bd, cong chirc lam viéc tai Van phong Mot cura theo quy dinh.

b) Chu tri, tham muu thuc hién gian két cong tac CCHC, cai cach TTHC,
cong tac giai quyéet, xu ly ho so TTHC ctia cac don vi chuyén mon truc ti€p giai
quyét TTHC véi cong tac danh gid, x€p loai don vi, ca nhan hang nam.

¢) Tiép tuc xdy dung chuong trinh, ké hoach, huéng dan t6 chirc boi
dudng, tap huan cho cac can bd 1anh dao, quan 1y cac cap va can bd, cong chic,
vién churc cac don vi thuoe BO vé Chinh phu dién tir; khai thac sir dung cac hé
thong thong tin ctia Bo; vé an toan, an ninh thong tin, an ninh mang va chuyén
doi s6.

6. Vu Thi dua, Khen thuéng va Tuyén truyén, Bao Tai nguyén va Méi
troeong, Trung tim Truyén thong tai nguyén va méi truong

a) Vu Thi dua, Khen thuong va Tuyén truyén chu tri, phdi hop véi cac
don vi ¢6 lién quan t6 chirc cac hoat dong thong tin, tuyén truyén viéce trién khai
thue hién Ké hoach, co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC,
g6p phan tiép tuc thyuc hién hiéu qua muc tiéu cai cach TTHC ciia Bo trong tinh
hinh méi.
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b) Tiép tuc, chii dong phdi hop vo1 cac b, nganh lién quan, cac dia
phuong tuyén truyén, hd trg, huéng dan ngucn dan, doanh nghiép tlep can, thuc
hién TTHC trén modi trudng dién tir qua Cong Dich vu cong truc tuyén cta Bo.

¢) Pay manh cong tic truyén thong, tuyén truyén, nang cao nhan thirc,
trach nhi¢ém cua lanh dao, can bg, cong churc, vién chic cac don vi thudoc Bo
trong viéc ddi méi phuong thuc 1am viéc theo hudng dién tir hoa, cong khai,
minh bach, nang cao chét lugng phuc vu, qua do tao su d@)ng thudn, sy hai long
ctia ngudi dan, doanh nghiép ddi véi Bo Tai nguyén va Moi truong.

7. Vu Ké hoach - Tai chinh

a) Ra soat, bao cao cip c6 tham quyén xem xét dé tong hop vao danh muc
nhiém vy m6 mdi, ké hoach dau tu cong trung han (néu c6) trén co so dé xuat
ctia cac don vi vé cdc nhiém vy, du an dau tu phuc vu muc ti€u ddi méi viée
thue hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC duoc giao
tai Quyét dinh nay.

b) Chu tri, phéi hop véi cac don vi ¢ lién quan hudng dan phuong thic,
co ché giao doanh nghlep cung tmg dich vu buu chinh cong ich dam nhén mot
hodc mot s6 cong viéc trong qua trinh hudng dan t1ep nhan, s6 hoa hd so, tra két
qua giai quyét TTHC theo quy dinh phap luat vé du thau; noi dung chi cho don
gia lién quan cho hoat dong hudng dan, tiép nhan, sb hoa hd so, gidy to, tra két
quéa giai quyét tha tuc hanh chinh tai Bo do Vin phong Mot cira hoic do doanh
nghiép cung Ung dich vu buu chinh cong ich thuc hién theo quy dinh ctia phéap
luat.

¢) Chu tri, phoi hop voi cdc don vi ¢6 lién quan bao dam di kinh phi dé
duy tri, van hanh Cong Dich vu cong, H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua
B theo quy dinh cua phap luat vé ngan sach nha nudc.

VI. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach do ngin sach nha nudc bao dam theo phin
cap ngan sach hién hanh va cac ngudn kinh phi hop phéap khac. Hang nam, cin
ct nhiém vu dugc giao tai Ké hoach, cac co quan, don vi ¢ trach nhi¢m lap du
toan kinh phi thyc hi¢n va tong hop chung vao du toan ctia co quan, don vi minh
dé trinh cap c6 thdm quyén bb tri kinh phi theo quy dinh./.
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Phu luc

DANH MUC NHIEM VU CU THE VE POI MOI VIEC THU'C HIEN CO CHE MOQT CUA, MOT CUA LIEN THONG

TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CUA BQ TAI NGUYEN VA MOI TRUONG

(Ban hanh kém theo tai Quyét dinh sé

/OD-BTNMT ngay

thang 02 nam 2022 cua B¢ Tai nguyén va Moi truong)

Don vi Thoi gian San pham du kién
TT Noi dung thuc hién Don vi chu tri héi h ’ thuc hién/ hlc))i‘m th%‘l;lh
P op hoan thanh
1 | Hoan thién thé ché, quy ché, quy dinh va cac diéu kién bao dam phwong thirc thyc hién
Ra; soa‘F, sua‘A doi, l?o sﬁung bar} hgqn‘h QuAy ché tiép nhan, Quy ché tiép nhan, thim
tham dinh ho so va trd két qua giai quyét TTHC theo co , £ ) A R
L NPT N , . . - Vu Phap ché; dinh, ho so va trd két qua
ché mot ctra, mot ctra lién thong cua B Tai nguyén va - \ N , o, , Y P .
1.1 R L R 1R X, g X Van phong By | - Cac don vi c6 | Quy 11/2022 | dugc sua doi, bo sung phu
Méi truong (stra doi, bd sung Quyét dinh s6 1868/QD- lidn auan hoo v&i cde quv dinh hién
BTNMT ngay 24/8/2020; Quyét dinh sb 3199/QD- 4 P hgl p e
BTNMT ngay 14/12/2017)
Huéng dan, ra soat, chuin hoa, cap nhz;?lt danh muc tai | - Van phong B6 | Céac Téng cuc, Qu},}iﬁgiozz; gouscér?l\{;lﬁ;l@;rgoi Vir?ri
1.2 | liéu, ho so TTHC trén Co s6 dit lidu quoc gia vé TTHC | - Cuc CNTT vé | Cuctryc thude | hagn géﬁ Dich va 06m guéc
theo huéng din ctia Vin phong Chinh phu Dit liéu TNMT Bo yen hang £ LACH Vi €ONE 4L
nam gia dugc chuan hoa
Xay dung Quy ché quan ly, van hanh, khai thac H¢ Cuc CNTT va |~ Vian phong Bo; )
1.3 | thong thong tin gidi quyét TTHC cua B§ Tai nguyén va o n - Cac don vi c¢6 | Quy I1I/2022 | Quyét dinh cta B truéng
At Dt liéu TNMT | ..,
Moi trudong lién quan
Ra §oét, stra qdéi, 7b6 sung, hodac dé nghi cap c6 tham
quyén sua 5‘101,’ bo sung cac VB?P,I’LAthuQc ph?m Vi, ‘ ‘ Chuong trinh xdy dung
linh vyc quan 1y nha nude cua Bo cé lién quan dén viéc LA Dinh ky
. . : Céc Tong cuc, ; < VBQPPL, danh muc
thuc hién cac ndi dung d61 méi tai Ké hoach dé bao dam , X N hang ndm \ <
1.4 Vu Phap ché Cuc truc thudc D £ VBQPPL hang nam dugc
tinh kha thi, phu hop va thng nhat trong hé théng phap . hodc dot xuat \ \ A
Bo A A ban hanh va thuc hién theo
luat vé tai nguyén va moi truong, dap ung cac yéu cau theo yéu cau quy dinh

vé day manh viéc thyc hién giai quyét TTHC trén moi
truong dién tu
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Don vi Thoi gian San pham du kién
TT Noi dung thuc hién Don vi chu tri héi h ’ thuc hién/ hI())ﬁn thz‘l;lh
P op hoan thanh
Hudng dan phuong thirc, co ché giao doanh nghiép cung
ng dich vy buu chinh cong ich, n6i dung chi cho don
gia lién quan cho hoat dong hudng dan tiép nhan, sb Vu Ké hoach - ] ‘ A Sal} khi c0 Sau khi c6 huéng dn cia
1.5 | hoa hd so, gidy to, tra két qua giai quyét thi tuc hanh Tai chinh Vian phong Bo hudéng dan Chinh ph
chinh tai B do Van phong Mot cuia hodc do doanh cua Chinh phu p
nghiép cung tng dich vu buu chinh cong ich thuc hién
theo quy dinh ctia phap luat.
Nghién ctru, kién toan to chutc, bd may, chirc nang 2, ) VE}I’I phxong BO; Sau khi ¢o C X .
A » e P , A A Vu T6 chuc - Cac Tong cuc, . x Sau khi c6 hudng dan cua
1.6 | nhiém vu, bao dam ché do, chinh sach cho can bg, cong c4n bo Cuc true thude hudéng dan Chinh phu
chtrc 1am viéc tai Van phong Mét cura theo quy dinh. . By cua Chinh phu p
T6 chirc cac hoat dong thong tin, tuyén truyén, ning cao - Béo Téi-
nh?n t}AnIc,q trachAnhlqem .tArlen lfhal thuc hlgg Ke IAloach, co Vu Thi dua, ngl%yen va Moi ) Céc ké hoach, céc su kién,
ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC, . . | truong; Nam 2022- n N -
1.7 | 7, Y A1 en : A e Khen thudng va A nd1 dung thong tin, tuyén
g6p phan tiép tuc thuc hi¢n hi€éu qua muyc ti€u cai cach Tuvén truven | Trung tam 2025 truven hine nim
TTHC cta B Tai nguyén va Moi trudng trong tinh hinh Y y Truyén thong y &
moi. TNMT
18 Hu(')’ng,de:ln, don ddc, kiém tra, gidm sat, bdo cao tinh Vin phone Bé Cuc CTNN va DPinh ky, ?ﬁﬁl(ﬁiﬁ}? %[I}ll}llrf}clé\::e
" | hinh, két qua thuc hién K¢ hoach phong B¢ Dir liéu TNMT hang nam n . oA
ndi dung cua Ké hoach
2 | D6i méi, nang cip, hoan thién, van hanh k¥ thuit va hé thdng thong tin
Hé¢ ’thfr)ng thong tin giai
i quyet TTHC cua B9 dugc
Thiét ké, xay dung Hé thdng thong tin giai quyét TTHC | _ ?uiCNTT va | Cdc Tong Cu? ’ Nam2022- | 3" hﬁnh Qap Jhe yeu cau
2.1 ciia Bd Tai neuvén va Méi traon Dit 1liéu TNMT; | Cuc truc thudc 2023 ket noi, chia sé dir 1‘1¢u voi
: guy & - Vin phong B | Bo Hé théng quan 1y diéu hanh

thong minh cua B§ va
Trung tam thong tin, chi
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TT

Noi dung thuc hién

Pon vi chi tri

Pon vi
phdi hop

Thoi gian
thuc hién/
hoan thanh

San pham du kién
hoan thanh

dao, diéu hanh cua Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu.
- Hé thong ha tang, trang
thiét bi CNTT duoc lap dit,
két ndi, van hanh tai Van
phong Mot cira, cac don vi
tre tiép giai quyét TTHC.

- Kho quén ly dir liéu dién
tir dugc van hanh phuc vu
cap nhat, luu trir dién tu hd
so TTHC cua td chuc, ca
nhan, két ndi, chia sé¢ va
cung cip ban sao dién tu,
chirng thuc ban sao dién tur.

2.2

Tiép tuc ra soat, xay dung, tai cAu trac, don gian hoa,
ban hanh quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét
timg TTHC (danh m3, dién tir hoa mau don, to khai, két
qua giai quyét TTHC céc linh vuc ciia BO) bao dam ap
dung chung théng nhét cho quy trinh xir Iy cong viéc
lién quan dén giai quyét TTHC trong Hé thong quan 1y
chét luong ISO cua don vi

- Cuc CNTT va
Dt 1liéu TNMT;
- Cac Téng cuc,
Cuc va don vi
c¢o TTHC

- Vu Phap ché;
- Van phong Bo

Nam 2022;
DPinh ky
hang nam

Quyét dinh ban hanh quy
trinh ndi bo ddi véi ting
TTHC trién khai trén moi
trrong dién tu;

- Quy trinh dién t0@ giai
quyét timg TTHC duoc cip
nhat, van hanh trén H¢
thong thong tin giai quyét
TTHC cua Bo.

23

Két ndi, tich hop, chia sé dit liéu giita cac Co sé dit liéu
quéc gia, Co so dir liéu chuyén nganh vé tai nguyén va
moi trudng va cac co so dir lidu qudc gia, co so dit liéu
chuyén nganh khac (theo yéu cau), Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua Bo voi cac Cong Dich vu cong

- Cuc CNTT va
Dir 1liéu TNMT;
- Cac don wvi
truc thuoc BO
va b0, nganh

Vin phong Bo;

- Cac Téng cuc,
Cuc truc thudc
Bo;

- Cac don vi lién

Néam 2022-
2023

Céc co s¢ dir licu quoc gia,
chuyén nganh vé tai
nguyén va moi truong va
cac co so dir liéu quc gia,
chuyén nganh khac duoc
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Pon vi Thoi gian San pham du kién
TT Noi dung thuc hién Don vi chu tri phéi ho.p thuc hién/ hoin thz‘l;lh
: hoan thanh
quéc gia, Co so dit liéu qudc gia, Hé thong thong tin giai | lién quan qua truc thudc van hanh, két ndi, chia sé
quyét TTHC cua cac bd, nganh, dia phuong cac B9, nganh, dir liéu
dia phuong
Thuec hién viéc két nbi, tich hop, chia s¢ dir li€u cac phén H¢ théng quan ly diél% hé?h
mém tng dung, cic chirc ning, tién ich trén Hé thdng - Van phong B§; | Nam 2022; | thong minh cua B két noi,
24 thong tin giai quyét TTHC vé6i Hé théng quan 1y diéu| Cuc CNTT va | - Cac Tong cuc, Thuong trich xuét d}} li¢u theo thoi
" | hanh thong miph cua B va Trung tam Trung tam thong | Dit liéu TNMT | Cuc truc thudc xuyén hang | gian thuc dé theo doi, giam
tin, chi dao, di€u hanh cia Chinh pha, Thu tuéng Chinh Bo nim sat, danh gia viéc giai quyét
phu TTHC ctia B
Céc trang thiét bi CNTT
- Vin phong Bo; du’(_fC m}tlla sém,Atra{lg birtai
Ra soat, nang cép, hoan thién co s& ha téng, trang thiét | Cuc CNTT va | - Cac Téng cuc, Nam 2022- Van phong MQ‘E (.:}I.a’ cag
25 bi cong nghé thong tin Dt liéu TNMT | Cuc truc thude 2023 dom vi tryc tiép gidi quyet
: i : T : TTHC; Ha tang duong
Bo truyén duoc nang cip, bao
dam két ndi on dinh
‘ ' . N Thuong Cac hé théng CNTT dqoc
26 Thu:c hién céac bién phap giam Sé.t, bao ‘dém giai phép an | Cuc CNTT va Vin phone B3 3 ha van hanh thér‘lg §u6t, hiéu
ninh, an toan va bao mat thong tin, dit li¢u theo quy dinh | Dix liéu TNMT an phong Bo xuyervl ang qua theo thoi gian thyc;
ham hoat ddng tin cdy, an toan
3 T!'ién khai s6 héa hd so, gidy to, két 'qufl gidi quyét TTHC tao co s¢ hinh thanh dir liéu sdng, sach, di va chinh xac; dam bao viéc két
noi, chia sé dir li€éu phuc vu gidi quyet TTHC trén méi trudng dién tir
Thuce hién sd hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét Hb so, két qua giai quyét
TTHC dang con hiéu lyc; danh ma sé gidy to 1a thanh | - Cac Téng cuc, TTHC d3 giai quyét dang
3.1 phén hd so giai quyét TTHC tai Van phong Mot cua | Cuc va don vi Vian phong Bo Nam 2022 con hiéu luc duoc sb ho,
thong nhét tr Trung wong dén dia phuong theo hudng co TTHC luu trir tai Kho quan ly div
dan cta Vian phong Chinh phu lidu dién tir ca to chirc, ca




17

Pon vi Thoi gian San pham du kién
TT Noi dung thuc hién Don vi chu tri phéi ho.p thuc hién/ hoin thz‘l;lh
: hoan thanh
nhan phuc vu cong tac tra
ctru, chia sé, xac thuc
Thue hién quy trinh s6 hod ho so, gidy to trong tiép | Vin phong Bo; Hb so, gidy to, két qua giai
3.5 | nhan, xir 1y, tra két qua gidi quyét TTHC cho to chire, ca | Céc don vi Cuc CNTT va Bitdautr | quyét TTHC céc linh vyc
"~ | nhan tai Van phong Mdt ctra va cac don vi tryc tiép giai giai quyet Dt liécu TNMT | thang 06/2022 duoc so hoa, luu trix tai
quyét TTHC thudc cac linh vuc quan 1y cua BO TTHC Kho quan 1y dir li¢u dién ti
4 | P6i méi, nang cao hiéu qua, ning suit, giam sit, danh gia chit lwong gidi quyét TTHC
Nghién ctru mot so giai phap d6i mai phu hop véi dicu
kién, yéu cau thyc tién nhu:
(1) Thuc hién hen gio giai quyét TTHC theo yéu cau clia
c4 nhan, tb chic;
(2) Trién khai cac kibt théng minh dé huéng dan ké
khai, chuan bi hd so va nop hd so thyc hién TTHC ty - Cuc CNTT va
dong ma khong can phai c6 su hd tro, tiép nhan truc Dir 1liéu TNMT; Céc ndi dung, giai phap doi
41 tiép, Van phong Bo | - Vu Phap ché Nim 2022 méi duoc trién khai thuc

(3) Tu van, danh gia, huéng dan hoan thién, b6 sung hd
so 16 rang, cu thé, dap tng yéu cau tham dinh hd so theo
quy trinh thyc hién TTHC mot ) 11nh vue nhu dia chat
va khoang san, tai nguyén nudc..

(4) Str dung ban sac thuong hleu thong nhit nhu noi,
ngoai thit, bién hiéu, trang phuc; tai liéu nghiép vy,
truyén thong, giao dién hé théng phan mém va cac ung
dung khéc.

va cac don vi ¢co
lién quan

hién, phuc vu t6 chuc, ca
nhan
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Pon vi Thoi gian San pham du kién
TT Noi dung thuc hién Pon vi chu tri Koo thuce hién/ P . N
’ : j ’ phoi hgp ho 5{n thz‘.l uh hoan thanh
H¢ ’théng thong tin _giai
Xay dyng, van hanh module danh gia, do ludng murc d6 quyet TTHC cta Bo ho tro
hai long cta t6 chirc, ca nhan; danh gia, gidm sat chat cong tac danh gia, do luong
lwong giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan | Cuc CNTT va . . . - murc d6 hai long trong giai
42 1y ctia B theo thoi gian thye, dong thoi két ndi, chia sé | Di liéu TNMT Vén phong B Nam 2022 quyet TTHC, két ndi, chia
voi Trung tdm thong tin, chi dao, diéu hanh cua B9, cua sé¢ dir liéu theo thoi gjan
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu thuc vo1 cac HE thong
thong tin khéc
Nghién ctu, de xuatrtu:ng buoc phuong ’thu:c,ﬂco c’he giao Giao doanh nghiép cung
doanh nghiép cung ng dich vu buu chinh cong ich dam . . f ,
X < ung buu chinh coéng ich
nhan mot hodc mot s6 cong viéc trong qua trinh hudng < \ ~ | VuKe hoach - Nam 2022- X ~ n A X
43 Vian phong Bo N dam nhan thuc hi€én mot so6
dan, tiép nhan, sb hoa hd so, tra két qua giai quyét Tai chinh 2023 cone viee trone qud trinh
TTHC theo quy dinh phap luat vé dau thau va hudng iéig uvét TTHg d
dan cua cp co tham quyén stat quy
Huodng dan ra sqét, danh gia, xac di’nh va t chirc trién -Vu Ph?.p ché; E;‘;n}? rggg ];;;Ilc \i‘égc Egn
44 khai thyc hién tiép nhan va giai quyét TTHC khong phu Vin phone Bs | Cac Tong cuc, Nam 2022- nhan VA eidi quvét khénp
" | thudc vao dia gidi hanh chinh d61 voi1 TTHC thudc pham phong B¢ Cuc truc thuoc 2025 ’ Ag q yel . g
vi quan 1y hodc giai quyét (néu cb) Bo phu thugc vao dia gidi
: ' i hanh chinh
5 | T6 chirc dao tao, bdi duwdng can bd, cong chirc, vién chirc
Tap huén, dao tao, hudng din van hanh, khai thac, hd tro - Vin phong Bo; 5 . Cf) ng chure, vien Cl}“’" ‘?‘I‘-’?
. , A , L \ n . 2 Nam 2022; | dao tao, huéng dan céd du
qua trinh tac nghiép cho cac don vi, cong chuc, vién | Cuc CNTT va | - Cac Tong cuc, ) . ~ . N . )
31 chtrc sir dung Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua | Dit lisu TNMT | C A cac d Binh ky ky nang van hanh, khai
{ng He & & glal quy ulieu uc va cac don hang nim thac su dung H¢ thong

Bo

vi ¢6 lién quan

thong tin giai quyét TTHC
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Pon vi Thoi gian San pham du kién
TT Noi dung thuc hién Don vi chu tri héi h ’ thuc hién/ hI())ﬁn thz‘l;lh
P op hoan thanh
Huéng dan, boi dudng, nang cao nghiép vu, k¥ nang cho . Nam 2022; | Boi ngii can bd, cong chire,
, > R - L o T ) . . . Cuc CNTT va ) R o , R N
5.2 | can b9, cong chuc, vién chirc lam viéc tai Van phong | Van phong Bo D Dinh ky vién chuc duoc dao tao, boi
e Dt liéu TNMT . - ~ X , .
Mot ctra. hang nim | dudng kién thirc, k§ ning
X R s £ , X R -Cuc CNTT va
Tiép tuc xay dung chuong trinh, ké hoach, huéng dan to o A
o xs 1l A x At X Dir licu TNMT; Ar s
chirc boi dudng, tap huan cho céc can bd lanh dao, quan . \ Doi ngii can bd lanh dao,
1 : . 2 1 - Truong Dao . . NN , o
53 ly cac cap va can b, cong chire, vién chirc cac don vi|  Vu T6 chuce ta0. bdi dudn Dinh ky quan ly va cong churc, vién
> | thuéc Bo vé Chinh phu dlen tu; khai thac sur dung cac h¢ can bo ; c’én bb tai g hang nam chure dugce dao tao, boi

théng thong tin cua Bo; vé an toan, an ninh théng tin, an
ninh mang va chuyén dbi sd.

nguyén va moi
truong

dudng kién thire, k§ ning




