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BQ GIAO DUC VA PAO TAO

KE HOACH
Phat trién nghé cong tac xa hi trong nganh Gido duc
giai doan 2017-2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 39F /OP-BGDDT ngay L5 thang 01 nam 2017
cua B¢ truong Bé Gido duc va Dao tao)

Cin ctr Quyét dinh sé 32/2010/QD-TTg ngady 25 thang 3 ndm 2010 coa Tha
tuéng Chinh phu vé viéc phé duyét D& an phat trién nghé céng tac xa hoi giai doan
2010-2020 (Dé an 32), B6 Gido duc va Dao tao ban hanh K& hoach phét trién nghé
cong tac x4 hoi trong nganh Gido duc giai doan 2017-2020 cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Phat trién cong tac x3 hoi (CTXH) trong nganh Gido duc nhim timg bude
hinh thanh va phat trién hé théng dich vu CTXH chuyén nghiép trong tit ca cac
nha trudng trén toan qudc, gép phan ning cao chét luong gido duc va ddo tao;
cung cép ngudn nhan luc cé chit lvong cho cic nganh st dung nhén vién CTXH
chuyén nghiép.

2. Muc tiéu cu thé

2.1 Muyc tiéu 1

Néng cao nhan thirc cia cac cip lanh dao, cac can bd quan 1y, gido vién va can
bd nhan vién trong cc nha trudong vé vai tro, tim quan trong cia cac dich vu CTXH
trudng hoc.

Dén hét niam 2018 co:

- 50% lanh dao cia céc co quan quan 1y, can bd quan 1y cia céc treong phd
théng dwoc ning cao nhén thirc vé vai tro va tdm quan trong cua CTXH trudng
hoc, dong thoi ¢é dinh hudng xay dung ké hoach trién khai dich vu CTXH truong
hoc tai don vi.

Dén hét ndm 2020 cé:

- 100% lanh dao ctia cdc co quan quan 1y, can bd quan 1y cta cic trudng phd
thong duoc nang cao nhan thirc v& vai trd va tdm quan trong ctia CTXH truong

hoc, dong thdi c6 dinh hudng xay dung ké hoach trién khai dich vu CTXH trudng
hoc tai don vi.



2.2 Muc tiéu 2

Xay dung va phat trién dich vu CTXH trudng hoc nhim bao v€ tré em khong bi
cac hinh thirc x4m hai va bao luc, hd trg nang cao nang lyc cho tré em dé céc em tu
giai quyét cac van dé clia ban than va hoan thanh qua trinh hoc tap tai truong.

Dén hét nam 2017:

- C6 it nhat 20 trudng THCS va THPT dugc h tro thi diém thanh 1ap td/nhém
CTXH truong hoc va c6 hé théng phong ngtlra, bao vé€ cic hoc sinh yéu thé, hd tro
phuc h6i cho nhiing trudng hop hoc sinh bi x4m hai, bao luc.

Dén hét nam 2020:

- 40% céc trudng THPT c6 té/nhém CTXH trudng hoc va c¢6 hé théng phong
ngira, bao vé cac hoc sinh yéu thé, hd tro phuc hdi cho nhing truong hop hoc sinh bi
xam hai, bao luc.

- 30% céac truong THCS c6 td/nhém CTXH trudng hoc va ¢ hé théng phong
ngtra, bao v€ cac hoc sinh yéu thé, hd trg phuc hdi cho nhitng trrong hop hoc sinh bi
xam hai, bao luc.

- 10% céc truong Tiéu hoc ¢6 té/nhém CTXH trudng hoc va cé hé thng phong
ngira, bao vé cac hoc sinh c6 nguy co, hd tro phuc hdi cho nhitng trudng hop hoc sinh
bi xa4m hai, bao luc.

2.3 Muc tiéu 3

Nang cao chét lugng cac chuong trinh dao tao dai hoc, thac si, tién st
nganh CTXH néi chung va nganh CTXH trudong hoc noi riéng tai Viét Nam
nhim phat trién va ning cao chét luong dao tao nganh CTXH trong cic co so
giao duc dai hoc.

Dén hét nim 2018

- C6 it nhit 15 co s& gido duc dai hoc dao tao thac s cong tac x4 hoi.

Dén hét nim 2020

- 100% d6i ngii can bd giang vién dugc bdi dudng, tdp huén chuyén mén
vé CTXH.

2.4 Muc tiéu 4

X4y dung co s phap 1y phét trién CTXH trong linh vuc gido duc va dao tao;
X4y dung va hoan thién co s& phap 1y phat trién dich vu CTXH truong hoc.

Dén hét nam 2017



- Céc s6 gido dyc va dao tao, cac nha trudng ban hanh K& hoach phat trién nghé
CTXH cua don vi.

- Ban hanh quy ché, tiéu chuin, huéng din vé& cong tic bao vé tré em va
CTXH trong cac truong hoc trén toan quéc.

- Ban hanh vin ban huéng dan cu thé vé cac noi dung hoat dong CTXH
truong hoc.

Dén hét nim 2020:

- X4y dung, ban hanh van ban quy pham phap luit quy dinh vi tri, vai tro,
nhi€ém vu cta can bg, vién chirc, nhan vién va cdng tac vién CTXH truong hoc.

I1. Cac nhiém vu trong tam
1. Nang cao nhén thirc vé vai tré va tam quan trong ciia CTXH trudng hoc
a) T6 chirc Hoi nghi chuyén d& ning cao nhéan thirc ciia lanh dao cic co quan

quéan 1y va co s& gido duc vé tim quan trong ciia CTXH trudng hoc.

Thoi gian thuc hién:  Quy I-11/2017.

b) Té chirc cac khoa tap hudn cho cén bd quan 1y céc co so gido duc vé CTXH
truong hoc va quan tri CTXH truong hoc.

Thoi gian thie hién:  Tir Quy 11/2017 dén Quy IV/2020.

¢) Pdy manh tuyén truyén ning cao nhén thirc, tdm quan trong cta cac loai
hinh dich vu CTXH truong hoc cho ldnh dao, quan ly va can bd gido vién vé vai trd
va tm quan trong ctia CTXH truong hoc.

Hoat dong cu thé:

- Pang tai trén cac kénh thong tin dai ching trong va ngoai nganh:

- Thiét l4p trang thong tin dién tir, xdy dung dién dan chuyén d& CTXH truong
hoc trén hé théng Website cua B6 GDDT.

- Xay dung céc hoi thi tim hiéu vé nghé CTXH trudong hoc trong hoc sinh,
sinh vién.

- T4 chitc cc hoat dong nhim ting cudng su tham gia ciia phu huynh va
cdc ca nhan, td chirc, doanh nghiép trong cac hoat dong CTXH truong hoc clia
cac nha truong.

Thoi gian thuc hién:  Tirnam 2017 dén nim 2020




2. Phat trién dich vu CTXH trwong hoc

a) Cung cép céc bing chimg thuc tién va co so Iy luan v& vi tri, vai tro, tAm
quan trong va nhu cau trién khai CTXH truong hoc.

- Khéo sat, danh gi4 thuc trang vé nhu ciu bao vé tré em, tham van hoc duong
va su can thiét trién khai CTXH trong nganh GDDT.

- Khao sat, xdy dung céc ndi dung hoat ddng CTXH sao cho pht hop dic diém
clia cac ving mién, dic biét 1a cac ving dan toc thidu sb & viing c6 diéu kién kinh té -
x4 hoi déc biét kho khin.

- Nghién ciru dénh gia cac nhu cdu thiét yéu, t6i thiéu cia hoc sinh tai cac
truong phé théng dan tdc ndi tra, ban tra dé x4y dung cac dich vu CTXH truong hoc
nham h§ trg, ning cao ning luc cho hoc sinh.

Thoi gian thue hién:  Quy 1/2017-Quy IV/2018.

b) Tham quan hoc tip kinh nghiém ctia mét sd nudc trén thé gidi va trong khu
vuc (M¥, Han Quéc, Philippin va Uc..).

Thoi gian thuc hién:  Quy 1/2017- IV/2017;

c¢) T6 chirc hoi thao chia sé kinh nghiém trong nudc va quoc té€; Xac dinh rd vai
tro, nhiém vu va céac dich vu ciia CTXH trudong hoc.

- T6 chirc nhém chuyén gia tham van va xay dyng huéng dan cu thé vé vai tro,
nhiém vu va céac dich vy/ hoat ddng can thi€p cia CTXH trudong hoc.

- TG chirc héi thao chuyén siu, huy dong y kién cac chuyén gia nham cung co
V€ vi tri, vai tro, nhiém vu va hoat dong cua CTXH truong hoc.

Thoi gian thue hién:  Quy 1/2017-1V/2017;

d) Van dung cac két qua khao sat, dénh gia va kién thire, kinh nghiém hoc hoi
tir cac khoa tap hudn, chia sé kinh nghiém dé:

- Xay dung tai liéu tuyén truyén va tap huén ning cao ning luc cho tré em dé
phong ngira va tu bao vé trong céc tinh hubng bi x4m hai, bao hanh;

- Xay dung tai liéu k¥ nang lam cha me dé nang cao ndng luc cho cha me hoc
sinh trong céng tac phong ngira, phat hién va hd trg tré em khéi bi xdm hai;

- Xay dung huéng din k¥ thuat cho gido vién thuc hién quy trinh phong ngira
va xur ly cac vAn dé xaAm hai, bao lyuc tré em; va tham van hoc dudng;



- T6 chirc cac hoi thao k¥ thuat va tap hudn cho gido vién sir dung quy trinh
phong ngtlra va xir ly van dé xam hai, bao luc tré em;

- T4 chic tap huén chuyén dé cho ddi ngll can bQ, nhan vién, cén bd chuyén
trach, ban chuyén trach thuc hién cac hoat dong CTXH truong hoc.

Théi gian thuc hién:  Quy /2017 dén Quy IV/2020

e) T6 chirc tip hudn CTXH co ban cho cén bd 1am viée lién quan dén CTXH
trong nha trudng phd théng; tap huén ngén han, bdi dudng cho can bd, nhan vién
CTXH chuyén trach va ban chuyén trach tai cdc truong thuc hién cung cép dich vu
CTXH trudng hoc, bao gff)m bdo v¢ tré em va cac dich vu CTXH truong hoc, cac hoat
dong cu thé bao gom:

- H3 tro it nhét 10 co s& dao tao cd khoa cong tac x4 hdi xay dung tai liéu tap
huén, bao gém bao vé tré em va CTXH ddi vdi hoc sinh;

- T chuc tap huin tdp trung va tai co so cho dbi tuong 1a can bd chuyén
trach, ban chuyén trach thuc hién cung cép dich vu CTXH trudong hoc tai céc
trudong phd thong.

Thoi gian thue hién:  Quy 1/2017 dén Quy 1V/2020

f) Xy dung thi diém t6 CTXH trong céc trudng phd théng tai 05 dia phuong,
Hoat dong cu thé x4y dung thi diém tai 20 truong phd théng.

- Lap k& hoach thi diém x4y dung t6 CTXH trong 20 trudng phd thong.

- Hudng dan quy trinh trién khai thyuc hién mé hinh thi diém.

- T chirc cac hoat dong cuia td CTXH trong céc nha trudng td chire thi diém.

- B6 tri d6i ngfi can bd chuyén nghiép céng tac tai t6 CTXH trong truong hoc
dugc thi diém tai cac dia phuong.

- Pénh gia rt kinh nghiém hoat dong ctia cdc md hinh diém.
Thoi gian thuc hién:  Quy /2017 dén Quy IV/2017.

g) T4 chirc cac hoat déng kiém tra giam sat viéc trién khai thuc hién. T4 chirc
so keét, tong két danh gid, rut kinh nghiém trién khai cac mo hinh.

Thoi gian thuc hién:  Quy /2017 d&én Quy IV/2020
3. Phat trién céc chwong trinh dao tao dai hoc, thac sy va tién sy CTXH

a) Nghién ciru hoan thién chuong trinh, gido trinh ddo tao dai hoc CTXH vd&i
céc hoat dong cu thé sau:

- Chi dao céc co s& gido duc dai hoc xdy dung cac gido trinh CTXH chuyén
nganh (CTXH doi voi nguoi khuyeét tit, CTXH doi voi nguoi cao tuoi, CTXH doi véi
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trée em trong céc truong gido dudng, CTXH a6i voi phu nit trong cac trung tim
LDXH, CTXH dbi v&i ngudi dan tdc thidu sd,...)

- T chuc hop k¥ thuét va hoi thdo tham vén gifra cac bod nganh lién quan, cic
t6 chirc quic té va cac truong dai hoc.

- Hb tro it nhat 10 truong dai hoc c6 cac khoa CTXH td chirc giang day
va thuc hanh chuong trinh thac s§ CTXH, di sdu vao CTXH véi tré em va
CTXH truong hoc.

Thoi gian thuc hién:  Tir quy /2017 dén quy IV/2020;

b) Xac dinh chuin diu ra va Xy dung chuong trinh dao tao trinh d9 thac s¥
CTXH, véi cac hoat dong cu thé sau:

- Chi dao cidc co s& gido duc dai hoc nghién clru x4y dung va hoan thién
chuong trinh, gido trinh dao tao.

-Té chirc hop k¥ thuét va hdi théo tham van gilta cac bd nganh lién quan, cac
td chirc quéc té va cac trudong dai hoc nhim nang cao chét lugng dao tao.

- Hb tro it nhat 10 truong dai hoc c6 céc khoa CTXH td chirc gidng day va
thuc hanh chuong trinh thac s§ CTXH.

Thoi gian thue hién:  Tir quy I/2017 dén quy IV/2019;
c) Xay dung ma nganh dao tao tién sy CTXH, vdi cac hoat ddng cu thé sau:

- X4y dung ma nganh dao tao.
- Hop k¥ thuat va hoi thao tham van véi cac bo nganh lién quan, t6 chic qudc
t& va céc truong dai hoc.

Thoi gian thuc hién:  Tirnam 2017 -2020;

4. Xay dung khung phap ly trién khai cac hoat doéng vé CTXH
treong hoc

a) Hoan thién K& hoach phat trién nghé CTXH trong nganh gido duc giai doan
2016-2020 va cac van ban huéng din thuc hién. Tb chirc cac hoi thao khéi dong va
trién khai thuc hién K€ hoach.

Thoi gian thue hién: T quy I-11/2017,

b) Phéi hop véi cac don vi thude cac bd, nganh cé lién quan nghién ctru, tham
muu xay dung vin ban huéng din ndi dung hoat dong CTXH truong hoc bao gém:
Céc ndi dung hoat d6ng vé CTXH truong hoc. Piéu kién dam bao hoat dong va quy
trinh hoat dong ciia CTXH truong hoc. Quy dinh hinh thic va tiéu chuin cung cép
dich vu CTXH trudng hoc. Quy trinh hoat déng va chuyén giri ddi twong, két nbi véi
céc co so cung cdp dich vu ciia cac nganh khac ngoai cong ddng. Phuong phap hoat
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dong va két ndi cong ddng cia b phan (hoic t§, nhom) lam CTXH trudng hoc.
Quan ly, gidm sat va danh gia hoat dong ctia bo phan (hoic td, nhém) lam CTXH
trudng hoc.

Thoi gian thuc hién:  Tir quy 1/2017 dén quy IV/2019;

c) Phéi hop véi cac don vi thude céc bd, nganh cé lién quan nghién ciru, tham
muu xay dung cac van ban quy dinh thuc hién cong tac phong nglra va xur ly céc
truong hgp xam hai, bao luc tré em trong nha trudng.

- Tb chirc hop k¥ thuét va hdi thao véi cac bd nganh lién quan, cac td chirc
qudc té va cac truong dai hoc va céc trudng phd théng.

- T chic hudng dan thuc hién van ban trén toan quoc.

Thoi gian thuc hién:  Tunam 2017 -2020.

d) Phéi hop véi cac co quan don vi ciia céc bd, nganh c6 lién quan, nghién ctru,
tham mru x8y dung, ban hanh van ban quy pham phép luat quy dinh vi tri, vai tro,
nhiém vu cta can bd, vién chic, nhan vién va cdng tac vién cong tac xa hoi trong
truong hoc.

Thoi gian thuc hién:  Tiurnam 2018 -2020.

III. GIAI PHAP

1. Ra so4t tdng thé cac hoat dong clia cac nha trudng xem xét cac ndi dung d6
da dugc quy dinh trong cac van ban nao trén co s¢ d6 xem xét stra dbi, bd sung ban
hanh theo thAm quyén hodc trinh cAp c6 thdm quyén ban hanh dé tao hanh lang phap
Iy ddng bd, théng nhét nhdm phat trién nghé cong tac x4 hdi trong linh vuc gido duc
va dao tao.

2. Tang cudng giam sat, danh gia cac hoat dong trong cac nha truong va doi
ngii can bd, gido vién hién dang lam cdng tac tu van, hd tro, dbi ngil gido vién chi
nhiém tai c4c nha trudmg. Trén co s& d6 cung cip céc kién thirc k§ ning can thiét dé
budc dau hinh thanh déi ngii can bd cb phém chét nang luc thuc hién cac nhiém vu.

3. Phéi hop vai cac co s& dao tao CTXH thuc hién nghién ciru khoa hoc két
hop vdi tdng két, danh gia thuc tién dé hoan thién co ché, chinh sach phat trién dich
vu CTXH trudng hoc va bdi dudng dbi ngii can bo, gido vién, nhan vién lam cong tac
x4 hoi trong céc nha trudng va céc quy trinh cung cép, két ndi véi cac td chic cung
cép dich vu x4 hoi.

4. Tan dung t6i da kinh nghiém, k¥ thuét va tai chinh cta cac td chic quéc té
dé phat trién nghé cong tac x4 hdi trong linh vuc gido duc va dao tao.



IV. NGUON KINH PHi THU'C HIEN DE AN

Kinh phi thuc hién Ké hoach tir ngudn kinh phi thuc hién Quyét dinh sb
32/2010/QD-TTg ngay 25 thang 3 nam 2010 cua Thi tuéng Chinh phi vé viée phé
duyét Dé 4n phat trién nghé cOng tdc x4 hoi giai doan 2010-2020 dugc b tri trong
chuong trinh muc tiéu Phat trién hé thdng trg giup xa hoi giai doan 2016 - 2020 cia
B6 Lao dong - Thuong binh va X4 hoi va ngudn vién tro tir cac td chirc qudc té.

V. PHAN CONG NHIEM VU
1. Pdi véi cdc don vi thudc co quan B¢ Giao duc va Pao tao

a) Vu Cong tac hoc sinh, sinh vién 13 don vi chii tri, theo di, don ddc thyc hién
dé 4n, phéi hop v6i céc co quan, don vi trong va ngoai co quan Bo ¢6 lién quan tb
chirc thuc hién cac nhiém vy dugc giao tai khoan 1, 2 muc II va cac diém a,b,c tai
khoan 4 muc II.

- Lap du toén kinh phi chung cho cac hoat dong.

- Can clr ngudn kinh phi duoc cp hing ndm, chu tri phdi hop véi cac don vi
xac dinh va danh gi4 cic chi s6 du ra dé x4y dung ké hoach hoat dong chi tiét timg
nim sao cho phit hop vé&i ké hoach giai doan 2017-2020.

- Chu tri phéi hop véi cac don vi thude cac bg, nganh co6 lién quan theo ddi,
kiém tra, gidm sat viéc thuc hién Ké hoach, dinh ky td chirc viée so két, téng két viée
thuc hién K& hoach vao cudi nim 2020.

b) Vu Gido duc Pai hoc 1a don vi dau méi, phdi hop véi cac co quan, don vi cd
lién quan t6 chtrc thuc hién cac nhiém vu dugc giao tai khoan 3 muc II.

¢) Vu Phap ché Phéi hop véi Vu Cong tac hoc sinh, sinh vién trong cong tic ra
so4t cAc van ban hién hanh va cing dé xuit hudng tich hop céc vin ban thanh céc vin
ban théng nhit v& n6i dung c6 lién quan dén cong tac x4 hdi. Pdng thoi nghién ctru bd
sung, ban hanh cAc vin ban 1am hanh lang phép 1y dé trién khai thuc hién.

d) Cuc Nha gido va Can bd quan 1y cac co s& gido duc chi tri, phdi hop véi cac
don vi lién quan thyc hién nhiém vu dugc giao tai diém d, khoan 4, muc II.

d) Vu K& hoach-Tai chinh téng hop, 14p du toan kinh phi thuc hién K& hoach
gtri B6 Tai chinh va B§ Lao dong - Thuong binh va X4 héi.

e) Cac co quan, don vi tryc thudc Bo theo chirc ning, nhi€m vu dugc giao co
trach nhiém phdi hop dé xuét va trién khai thuc hién Ké hoach nay.

2. Pbi vi cac sé gido duc va dao tao

a) Xay dung chuong trinh, ké hoach nham cu thé hoa K& hoach phat trién
CTXH trong nganh Gido duc giai doan 2017 = 2020 phu hop véi ting dia phuong.



b) Chi dao, trién khai thuc hién Ké hoach tai dia phuong va céc don vi.
c) B4 tri kinh phi, nhan luc, co s& vat chat thuc hién K& hoach.

d) Pinh ky béo céo viéc thuc hién K& hoach hing nim trudc ngay 15 thang 12
va dinh ky thuc hién bao cdo so két, tong két vao cubi nam 2020.

Bui Van Ga





