UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH ‘Pée 13p - Tw do - Hanh phiic
Sb: 3443 /QD-UBND Thimh phd H6 Chi Minh, ngdy 28 thdng 6 ndm 2016
QUYET PINH

Ban hanh K& hoach trién khai nhitng nhigm vy, gigi phép
chit yéu cdi thién moi tmo’nﬂ kinh doanh, moi ‘mr(mg dau tu,
ning cac ning hye canh tranh chp tinh (PCT) ciia Thanh phn Hb Chi Minh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Cin ot Luat T6 chirc Chinh quyén dia phuong ngay 19 théng 6 nam 2015;

Can ot Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 24 théng 4 ndm 2012 ban hanh
Chuong trinh hanh ddng ctia Chinh phi trién khai thyc hién Chién lwoc phét trién
kinh t& - x& hoi 2011-2020 va Phwong hudng, nhiém vy phét trién dét nude 5 nim
2011-2015; .

Cin ot Nghi quyét s6 13/NQ-CP ngay 10 thang 5 nim 2012 cta Chinh phd
v& mot sb giai phép théo g& kho khin cho san xuét kinh doanh, h tro thi trudng;

Can ot Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 07 thang 01 nam 2013 ctia Chinh pht
v& mot sb giai phép thdo g& kho khin cho san xuht kinh doanh, hd tro thi trudng,
gidi quyét no xu; '

Cin ot Nghi quyét 6 19/NQ-CP ngay 18 théng 3 nidm 2014 ciia Chinh phd
vé nhitng nhiém vy, giai phép chi yéu cai thién mé6i trudng kinh doanh, ning cao
nédng luc canh tranh qudc gia;

Cén ofr Nghi quyét sb 19/NQ-CP nga‘ly 12 thang 3 n#m 2015 cta Chinh phi
vé nhung nhiém vu, giai phip chu yéu tiép tuc ci thién mdi trudng kinh doanh,
n4ng ¢ao niing luc canh tranh quoc g1a hai ndm 2015-2016;

Cén cr Nghi quyet s6 01/NQ- CP ngay 07 théng 01 nim 2016 cia Chinh phit
vé nhu’ng nhiém vu, gm phép chii yéu chi dao, didu hanh thyre hién K& hoach phét
trién kinh té - xa hoi va du toan ngin sach nha nude ndm 2016;

Cain ofr Nghi quyét sb 19/NQ-CP ngay 28 théng 4 nm 2016 ciia Chinh pht
v& nhimg nhiém vy, gidi phép cha yéu cai thién mdi trudng kinh doanh, ning cao
ning lyc canh tranh quéc gia hai nam 2016 — 2017, dinh huéng dén nam 2020;

Can ot K& hoach phét trién kinh té - xa hoi thanh phé H6 Chi Minh 5 nam,

giai doan 2016-2020;
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Can ofr Quyét dinh sé 01/QB-UBND ngay 09 thang 01 n#m 2016 cta Uy
ban nhén dan Thanh phd vé k& hoach chi dao, diéu hanh kinh t€ - vin héa — xa hdi,
ngin sach Thanh phd va chuong trinh cong tac cla Uy ban nhén dén Thanh phd
niam 2016;

Cén ¢t B4o cdo clia Ngin hang Thé g101 (WB) v& Moi trudng kinh doanh
cong bd hing nam;

Can ot Bao c4o cuia Didn dan kinh t& thé giéi (WEF) vé chi sb canh tranh
toan cdu cong bd hing nim;

Cin ctt cac Bdo cdo chi sb nang hye canh tranh ¢dp tinh qua cdc nam do
Phong Céng nghiép va Thuong mai Viét Nam (VCCI) cong bd hang nim;

Xét d& nghi cia Giam dbc S& K& hoach va Déu tu tai Te trinh s6 5347/TTr-
SKHDPT ngay 24 thang 6 nam 2016,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay K& hoach trién khai nhiing
nhiém vy, gidi phap chi yéu cai thién moi trudng kinh doanh, mdi trudong diu tu,
nang cao niing lye canh tranh ¢ép tinh gop phin nang cao ning luc canh tranh québc
gia trén dia ban thanh phd Hd Chi Minh.

Pidu 2. Quyét dinh nay thay thé Quyet dinh sb 5246/QB-UBND ngay 24
thang 9 nim 2013 ban hanh Chuong trinh tridn kbai cdc giai phép nang cao chi sb
ning lyc canh tranh cip tinh cta thark phd H6 Chi Minh giai doan 2013-2015.

Pidu 3. Quyét dinh nay c6 hidu luc k& tir ngay ky.

Pidu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam dbc 8& Ké
hoach va Péu tu, Thii truéng cac S&, ban, nganh, Chit tich Uy ban nhan dén quan -
huyen va Thu trudng cac co quan, do‘n vi ¢é li€n quan chiu trach nhi¢m thz hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Didu 4;

- Chinh phil (b/e);

- VP Chinb pht (b/c)

- B4 K& hoach va Pau tu (b/c);

- Vién Nghién ciry quan 1y KTTW (dé blet),

- Thudmg truc Thanh Gy (b/e);
© - Thuomg truc HDND TP;

« TTUB: CT, cac PCT;

~ VP Thanh iy;

- VPUB: CPVP/TH;

- Phong CCHC, VX;

- Laym: VT, P.CCHC ().




Oy BANXNHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TAANH PHO HO CHI MINH Péc Lap — Tu Do — Hanh Phéc

KE HOACH

Trién khai nhitng nhiém vy, giai phép chi yéu céi thién
mdi tmmlg kinh doanh, moi truong dau tuw, nang cao ning Iye
canh tranh cép tinh (PCT) cita Thanh phd Hb Chi Minh

(Ban hanh kém theo Quyet dinh 56 3393/0D-UBND ngaye&zhangc nam 2016
ctia Uy ban nhdn dén Thanh phé H6 Chi Minh)

L TONG QUAN TiNH HINH

Nhitng ndm gin ddy (2007-2015), chi s& ning luc canh tranh cap tinh
(Provincial Competitiveness Index - PCI) dugc Chinh phi va Chinh quyén céc
dia phu'cmg quan tam nghacn ciru, thue hién va duge xem nhu thude do chét
luong didu hanh kinh té - x3 hoi trong cdng cude cai cach hanh chinh cta ttmg,
dia phuong nhdm phat huy mit manh, ty hoan thién nhiing vAn d& con han ché,
tao didu kién 6t hon cho cdc thanh phin kinh té dAy manh san xuét kinh doanh,
g6p phan phat trién kinh & - x4 hoi cia dia phuong.

Ngdy 24 thang 9 nam 2013, Chd tich Uy ban nhén dan Thanh phé c6
Quyét dinh sé 5246/QD-UBND ban hanh Chuong trinh trién khai céc giai phap
nang cao chi s§ ning lye canh tranh c¢Ap tinh cia Thanh phd giai doan 2013-
2015.

Ngay 18 thang 3 niim 2014, Chinh pht ban hanh Nghi quyét s6 19/NQ-
CP v& nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién moi trudng kinh doanh, néng
cao ndng lyc canh tranh qubc gia.

Ngay 19 thang 12 nam 2014, Chy tich Uy ban nhin din Thanh phd ban
hanh Vin ban s6 6792/UBND-THKH chi dao Thi tm(’mg céo S& - ban nganh,
Uy ban nhin din céc quan/huyén trién khai Nghl quyét sb 19/NQ -CP ngay
18/3/2014 ctia Chinh phu, két hop ddy manh trién khai Quyet dinh sb 5246/QD-
UBND ngay 24/9/2013 ctia Uy ban nhén dan Thanh phé. Céc 8& - ban nganh,
ny ban nhan dan quan/huyén va cac don vi lién quan di xdy dung Ké hoach
{ridn khai thuc hién theo chitc ning nhiém vu dugc giao.

Ngay 12 thang 3 nim 2015, Chinh phit ban hanh Nghi quyét s6 19/NQ-
CP v& nhitng nhiém vu, gial phép chi yéu tiép tuc cai thién mdi trudng kinh



doanh, ndng cao nang luc canh tranh quc gia hai nam 2015-2016, Thanh phé d4
xdy dung Quyét dinh sb 3301/QB-UBND ngay 06 thang 7 nam 2015 ban hanh
K& hoach trién khai Nghi quyét s6 19/NQ-CP ngay 12 thang 3 nim 2015 cia
Chinh pht trong hai nfim 2015-2016 trén dja ban Thanh phd.

Ngay 28 thang 4 ndm 2016, Chinh pht ban hanh Nghi quyét sd 19/NQ-
CP v& nhing nhiém vu, giai phép chii yéu cai thién mdi trudng kinh doanh, ning
cao ning luc canh tranh quéc gia hai ndm 2016 — 2017, dinh hudng dén nim
2020.

Qua qué trinh trién khai thwe hién, cdc co quan, don vi vira rit kinh
nghiém vira cdp nhat, b sung cic giai phap phit hop véi tinh hinh thye t& nhim
cai thigén mdi trudmg kinh doanh, mdi trudng ddu tu va néng lyc canh tranh cua
Thanh phé. Tuy nhién két qua dat duge vin chua trong xtng véi k¥ vong cia
céc cip Chinh quyén, dic biét la ciia cong dong doanh nghiép.

1. Hién trang ning lwe canh tranh cAp tinh ciia Thanh phé:

Giai doan 20112014, nang luc canh tranh cip tinh ciia Thanh phé duge
c4i thién dang k& Tir trong nhém céc tinh/thénh phd c¢b chi $6 ning luc canh
tranh Khé (ndm 2011 xép hang 20/63 véi 61,93 diém, ném 2012 xép hang 13/63
voi 61,19 diém) dad vuon 1én nhom cac tinh/thanh phé ¢6 chi sb nang luc canh
tranh T8t (ndim 2013 xép hang 10/63 voi 61,19 diém — khdng thay déi so véi
ndm 2012), 1an d4u tién Thanh phé c6 chi sb nang luc canh tranh lot vao nhém S
dia phuong duoe danh gia 14 RAt tdt (nam 2014 xép hang 4/63 v6i 62,73 diém).
Tuy nhién, sang nim 2015 chi s nay cia Thanh phd ha xudng nhém céc dia
phuong cé chi s6 nang luc canh tranh T8t (xép hang 6/63 véi 61,36 diém).

Két qua trén cho thdy giai doan 2011-2015, Thanh phd ¢6 su chuyén bién
trong ci thién moi trudng kinh doanh, méi trudng déu tu théng qua viée thue
hién cai céch tha tuc hanh chinh, khic phuc nhiing thiéu sot. Tuy nhién, ning
[ye canh tranh cép tinh ctia Thanh phé chua 8n dinh, thidu bén ving thé hién
qua viéc diém sb PCI qua cac nim ting dang ké ma lai giam nhe trong nam
2015. Sy sut gidm nam 2015 roj véo 05 chi sb thanh phan: Gia nhép thi trudng,
Tinh minh bach, Chi phi khéng chinh thire, Tinh ndng ddng cda 18nh dao va Dao
tao lao déng. Nhin tdng thé trong 5 ndm 2011-2015 thanh phd cé 07/10 chi sb
thanh phén luén c6 diém s§ dudi mirc trung binh so véi ca nuée’. Trong d6, co
04 chi s6 thanh phén ¢6 thir hang trong nhém thip nhit va khéng ¢ sy cai thién
dang ké gdm (i) Tiép can dht dai, (if) Chi phi khéng chinh thire, (iii) Tinh ning

- d6ng ctia 1anh dao, (iv) Thiét ché phap 1.

! Gia nhdp thi trudng; tiép cin dat dai; ohi phi thoi gian; chi phi khang chinh thite; canh tranh binh ding; tink
ning ddng ciia linh dao va thit ché phép iy,



(Dinh kém Bdng téng hop xép hang v diém s6 cde chi s6 thanh phén PCI
ctia Thimh phé giai dogn 2011-2015).
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2. Hién trang ning lye canh tranh edp quoc gia:

Nghi quyét 19/NQ-CP ngay 12 thang 3 nim 2015 ctia Chinh pht dé a
muc tiéu cai thién diém sé va vi tri xép hang v& moi trudng kinh doanh theo xép
hang ciia Ngan hang thé gi6i va ning luc canh tranh qubc gia theo xép hang cta
Dién dan kinh té thé gisi.

Xép hang v& mdi trudng kinh deanh qube gia’ theo Béo cdo MO
truong Kinh doanh 2016 (Doing Business 2016) dugc Ngin hang T hé gioi (WB)
cong bb cho thdy Viét Nam d3 ting 3 bic so véi béo co nam 2015 ding vi tri
thir 90 trong sb 189 nén kinh té duoc xép hang. DU ting bic nhung Viét Nam
vAn ding sau nhidu qudc gia trong khu vuc nhu Singapore (dimg ithi nhét),
Malaysia (thr 18), Théi Lan (thir 49)... Mtc ting nay chua dap (mg duoc muc
tidu vé& cai thién moi trudng kinh doanh theo Nghi quyét 19/NQ-CP ngay 12
théng 3 nim 2015 cta Chinh phi.

Trong 11 tidu chi danh gi4, ¢6 04 ti€u chi cia Viét Nam ting hang gbm:
(i) Tiép cén dién niing (ting tir hang 130 lén 108); (i) Tiép can tin dung (ting fir
hang 36 1én 28); (i) Khéi sy kinh doanh (tdng tie hang 125 lén 119); (iv) vé
Nop thué (ting tir hang 172 lén 168) nhung van chua ddp tmg duge muyc tiéu cai
thién cia Nghi quyét 19/NQ-CP ngay 12 thing 3 nim 2015 cta Chinh phu; cac
tidu chi gitt nguyén xép hang nhu cip phép xay dung; bao vé& quyén tai san; thue
hién hop ddng... Tuy nhién, mdt sb tiéu chi nim 2016 gidm so v6i xép hang
cong bd nam 2015 gdm: thuong mai qua bién gidi (fir hang 98 xudng 99), bao vé
nhd ddu tw (1 hang 121 xudng 122).

Xép hang niing lirc canh tranh qube gia dugc Dién dan kinh té thé giti
(WEF) khéo sat, phén tich va danh gia nang lyc canh tranh clia cic qubc gia va
ving lanh thd trén toan clu. Theo Bdo cdo cia Diln dan kinh té thé gisi (WEF)
v& chi s6 canh tranh toan ciu giai doan 2015-2016, Viét Nam ding thir 56/140
nude duoc xép hang, ting 12 bic so v4i vi tri 68 trong giai doan 2014-2015. Tai
khu vic Poéng Nam A, Viét Nam xép hang thi 6, sau Singapore (hang 2),
Malaysia (hang 18), Thai Lan (hang 32), Indonesia (hang 37) va cao hon Lao
(hang 83), Campuchia (hang 90) va Myanmar (hang 131).

B4o c4o vé chi sb canh tranh toan cu cia WEF duogc thuc hién cht yéu
dya trén ba nhém: (i) yéu cdu co ban: bao gdm danh gia vé thé ché, co s& ha
tAng, kinh t& vi mé, y t& va gido duc tiéu hoc; (ii) Nang cao hidu sudt; bao gbdm
gido duc béc cao, hidu qua thi treomg hang hoa, thi truong lao dong, su phat

* Muc tiéu ena Nghi quyét 19/NQ-CP trong nim 2015 dat va vugt mirc trung binh cia cdc mrde ASEAN-6 & cée
chi tigu v& méi trudmg kinh doanh; dfn niim 2016 31 tiéu dat mirc trung binh clia nhém mrée ASEAN-4,
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trién ciia thi trudng tai chinh, trinh d6 cong nghé, quy md thi trwdng; (iii) Sang
tao: bao gdm danh gid v& d6 tinh vi trong to chire cha doanh nghiép va tinh dot
phé cta doanh nghiép Viét Nam.

Trén co s& nghién ci, danh gia cac xép hang trén (Nang luc canh tranh
cdp tinh do Phong Céng nghiép Thitong mai Viét Nam cong bd; xép hang Moi
triedng kinh doanh quéc gia cia Ngdn hing thé gidi; xép hang Nang lue canh
tranh quic gia ciia Dién dan kinh 16 thé gidi) cic chp chinh quyén Thanh phé
cén thuc hién ddng bd va quyét liét céc giai phap néng cao ning lyc canh tranh
cép tinh (PCI) cta Thanh phd tir d6 s€ truc tiép gop phin cai thién moi trudng
kinh doanh qubc gia va ning fye canh tranh qudc gia theo tinh thdn Nghi quyét
s6 19/NQ-CP ngay 28 théng 4 nim 2016 ctia Chinh phu.

1L MUC BPICH - YEU CAU
1 - Muye dich:

- Ca1 thién méi trudng kinh doanh, mbi trudng déu tu, ning luc canh tranh
ctia kinh t€ Thanh phé béo dam céc loai thi trub’ng dwoce van hanh day da, thé‘mg
sudt. Ning vi tri xép hang, na.ng le canh trarth ¢Ap tinh (PCI) clia Thanh phd vao
nhom 05 tinh/thanh phé din déu ca nude.

Nang cao chit luong didu hanh cta bd may chinh quyén cdc clp cia
Thanh phé, tao 46t pha trong cai cich hanh chinh nhim x4y dyng méi trudng
kinh doanh thuc sy théng thoéng, minh bach, hip dan, thudn loi, tao stc hit
manh trong dAu trr va phét trién doanh nghiép.

Thure hign ¢6 hiéu qua nhiing nhiém vy, gidi phap chu yéu chi dao didu
hanh thyc hién ké hoach phét trién kinh té - vin héa — x3 hoi, ngin sach Thanh
phd va chuong trinh cong téc hing ndm cia Uy ban nhan dan Thanh phé.

2 - Yéu cau;

Thi trudng cac 8¢ - nganh Thanh phé, Cha tich Uy ban nhan dan quan -
huyén va cac don vi lién quan quan triét t6i timng cdn bd, cdng chire, vién chie
nghiém tac trién khai thuc hién Ké hoach nay, ddm bao hiéu qua, phd hop véi
tinh hinh thyre té ciia img don vi nhim giai quyét cdc didm yéu kém dé cai thién
mdi truomg kinh doanh, méi trudng dau tr, nang cao ning lue canh tranh qubc
gia trén dia ban Thanh phé Hb Chi Minh.

1L NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Céc nhiém vy néng cao céc chi s6 thanh phin cha PCI Thanh phé:

1.1. Chi s6 v& tiép cén dit dai

Giao 86 Tai nguyén va Maéi trudng phdi hop v6i cac S$& - nganh, Uy ban
nhin dén quin/buyén va cdc don vi lién quan thyc hién ting cudng kha ning
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tiép clp dét dai ctia td chirc, doanh nghiép, nha dau tu. Tép trung vao mot 36 noi
dung:

(1) Cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat, quy dat chua sir dung trén
trang thong tin dién t cha S¢ Tai nguyén va Mbi trudng va trang théng tin dién
tir cia Uy ban nhan dén Thanh phd va céc quén huyén nh&m minh bach viéc tiép
can ngudn luc dat dai, mat bing san xudt, ddm bao co s& cho vige giao dét, cho
thué dét, chuyén muyc dich st dung dét dé céc t6 chire, doanh nghiép ¢6 thé khai
thdc, gidm sat thuén tién, tao su binh ding cho céc doanh nghiép va nha dau tu
trong viéc tiép can dit dai phuc vu sdn xuét kinh doanh.

Thoi gian thuc hién: dén hét théng 7 ndm 2016.

(2) Cong khai thl tyc hanh chinh ¢6 lién quan dén dang ky quyén s hitu,
str dung tai sén. Déy nhanh tién d6 thuc hién thi tuc dong tién st dung dét cna
cac doanh nghiép thuc hign dy an.

Thoi gian thuc hién: dén hét thdng 6 ndm 2016.

(3) Ritt nghn thoi gian cp gidy chiing nhén quyén sir dung dit, cai cach
hanh chinh trong linh vuc quéan Iy dit dai. Dua cong tac quan ly dét dai di vao
trit tu, ky cuong, n& nép. Hoan thién va phat trién hé thong quan Iy d4t dai hién
dai.

Thuc hién dich vy ¢bng tryc tuyén muc d6 3 4p dung cho cic doanh
nghiép cé vén du tu va st dung nha, dat trong khu ché xuét, khu cong nghiép,
khu cdng nghé cao, voi 4 loai thi tyc: thi tuc cép s& hitu cong trinh xdy dung
két hop cAp dbi gify chimg nhén; thi tyc cAp nhat bd sung tai san gén lién v6i
dht; thi tuc cho thué, thué lai dit; thi tuc x6a thé chép quyén st dung dat, tai sén
gén lién véi dat 4p dung cho tht ca cac td chic tin dung. Xay dung hé théng va
hudng dan thyc hién qua mang dién t dbi véi viee dang ky quyén sir dung dat,
tai san ghn lién véi dit.

Thoi gian thue hién: dén hét Quyp 1T ndm 2016.

(4) Ra soat, thong ké va c6 bién phép giai quyét triét dé, ding quy dinh
dbi v6i dién tich dAt trén dia ban Thanh phd chua c6 Gidy chimg nhén quyén sit
dung dét, quyén s& hita nha va tai san gin lién véi dét.

Thoi gian thyc hién.: dén hét Quy IIT ndm 2016.

(5) Thue hién thi didm mé hinh lién doanh, lién két, hop tac v6i céc td
chuic kinh té, c4 nhan dé chit dbng trong cbng tac t& chirc thue hién du 4n, kéu
goi nha diu tu tham gia céc du 4n bdi thudng, x4y dung ha tAng k¥ thuat tao quy
dét phuc vu nhu cdu cta Thanh phd (ding hoan dbi dét trong cic dy 4n BT, déu
gid quyén st dung dét, 1am qu¥ nha, dét phuc vy tai dinh cu...), nhim han ché

5



sir dung ngudn vén tir ngan séch, huy déng ngudn x4 hoi hoa ddi dao, dong thoi
tao diéu kién thuén loi ¢ doanh nghiép c6 co hdi dong gop cho sw phat trién cia
Thanh ph6. Céng khai, minh bach théng tin vé quy dit sach dén céc doanh
nghiép va ngudi dan. Hoan thanh tdt nghia vy, trach nhiém cia minh theo quy
dinh phép ludt trong cong tic diu chinh, bd sung bang gia dét giai doan 2016 —
2020 trén dia ban Thanh phd phit hop v6i sy thay ddi gis thi trudng.

Thei gian thiee hién: dén hét Quy 11T ndm 2016.

(6) Danh quy dit gé xéy dung céac khu, cum cong nghiép, dic biét 1a cong
nghé cao, cong nghé ngudn, cong nghé sach cb gis tri gia ting lon; tao ngudn
cung sin ¢6 v& mit bing san xuét kinh doanh véi chi phi hop ly; bdo dam céc
diéu kién ha ti}ng k¥ thudt 6n dinh (dién, nude, vién thong, van tai...).

Thoi gian thire hién: dén hét Quy III nim 2016.

(7) Thuc hién tbt cong tac bdi thudng giai phéng mit béng, chinh sach tai
dinh cu, tao didu kién thuan lgi nhét cho nha ddu tu trién khai thuce hién du an.

Thoi gian thiec hién: dén hér Quyp [T nam 2016.

(8) Thudng xuyén ra soit,-kidm tra viéc sir dung dit ding theo cam két
trong dy 4n, cho thué dat va c6 phwong an xit Iy kip thoi ddi voi cde du 4n chédm
trién khai. Kién quyét thu hdi dit cta cac dy 4n khong trién khai, gidi thé hoic
pha san theo quy dinh ctia phap luat.

That gian thuce hién: dén hét thdng 6 ndam 2016.

(9) Xay dung 5 tiéu chi, quy trinh thu hdi dit theo quy dinh hién hanh,
thudng xuyén cép nhit, céng khai 18 rang, minh bach, cai cdch thi tuc hanh
chinh trong gidi quyét hd so trén trang thong tin dién t cta S& Tai nguyén va
Moi trudmg d8 chc td chire, doanh nghiép, nha ddu tr hidu 5 va yén tdm hoat
d6ng dau tw, san xuét kinh doanh.

Thoi gian thuc hién: dén hét thdng 6 ndm 2016,

(10) Hang quy, tb chic gip g& doanh nghiép dé giai quyét cac kho khan,
vuéng méc lién quan dén viée giao dit, cho thué dit, chuyén muc dich st dung
dét va cdc nbi dung khdc c6 lién quan cho doanh nghiép.

Thoi gian thuc hién: dén hét Quy I niim 2016.

1.2. Chi s6 v& chi phi khéng chinh thie
‘ Giao cc S& - ban nganh, Uy ban nhan dan quan/huyén va céc don vi lién

quan 1a o4t quy trinh, thi tuc va cac khau trong qué trinh xi ly hd so, du 4n,
cac loai gidy t& hanh chinh khac ddm bao khong con khdng gian cho hién tugng
nhiing nhiéu, giy kh6 khin cho doanh nghiép, nha dau tu.



(1) Thudng xuyén tiép xic doanh nghiép va ngudi dén bing nhiéu hinh
thire (tryc tuyén, truc tiép, email va cdc cong cy thong tin khac) qua d6 ra soét
thit tuc hanh chinh, quy trinh d& d& xudt stra dbi theo hudng tinh gién, 16 rang va
hiéu qua hon.

Thoi gian thye hién: dén hét thdng 7 ndm 2016.

(2) Thudng xuyén kiém tra, giam sét, gidi trinh ndi bd déi v6i cée hd so
tr& hen, hd so phai yéu ciu bd sung; phat hién va xi& Iy kip thdi, nghiém khic
céc hanh vi nhiing nhifu gy phién ha doanh nghiép, ngudi dén cia cén bd, cong
chtc.

Thoi gian thie hién: dén hét thang 7 nim 2016.

(3) Ra soét, xac dinh nhiing co quan, don vi gdy khé khin cho doanh
nghiép, ngudi dan bo céo co quan c6 thdm quyén dé c6 nhilng giai phap phi
hop, thong qua dudng diy ndng.

Thoi gian thuc hién: dén hét thang 7 nam 2016.

(4) Chuén héa d6i ngll cén bd cng chirc vé thai do, trinh d8, nhan thic va
k¢ ning dé dap ang nhu clu cong vie. C6 co ché kidm tra, gidm sét va luén
chuyén dinh ky cdc b phén lién quan dén viée gidi quyét cac thi tuc cho dén va
doanh nghiép va cb céc quy dinh thudng, phat cong khai, nghiém khic dbi véi
nhiing trudng hop loi dung chic quyén gay kho khin cho ngudi dan va doanh
nghiép, 18p dit hé théng camera gidm sét cdng téc tiép xte, gidi quyét hd so
hanh chinh cfia cén bd, cong chire dbi voi ngudi dan (100% don vi).

Thoi gian thye hién: dén hét Quy 1T nam 2016.

(5) Bé cao trach nhiém cla ngudi ding d4u trong viée thue hién hiu qua
cac chuong trinh, k& hoach phong, chéng tham nhiing.

Thoi gian thue hién: dén hét théng 7 ndm 2016.

1.3. Chi 6 v& tinh ning déng cia linh dao

Phén cbng thanh vién Uy ban nhén dan Thanh phé theo linh vire phy trich
va Cha tich Uy ban nhén dén céc quin/huyén chi dong giai quyét, c6 ké hoach
tiép xtc dinh k¥ hang quy, 6 thang dé thio g& céc khoé khin cho doanh nghiép.

Thoi gian thiee hién: dén hét Quyp Il nim 2016,

(Giao cac S& - ban nganh, fIy ban nhén din quén/huyén va cac don vi lién
quan:

(1) Cu thé héa trach nhiém, yéu clu nhiém vy, kha ning séng tao, ning
dong, tbng két, danh gi4 dugc tdng théd céng viée, kha ning 4p dung va tién
phong ctia 1inh dao céc cép chinh quyén trong vige thuc thi céc chinh sach, quy
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dinh hién hanh dé h trg doanh nghiép. Xéc dinh 1& tréch nhiém giai trinh cia
ngudi dimg déu cic co quan nha nuéce trong viée thdo g& khé khan cho doanh
nghiép.

Thoi gion thire hién: dén hét théng 6 ndm 2016.

(2) Phéi hop voi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)
dinh ky hang nam td chire cac Hoi nghi dbi thoai, giip g6 cdc doanh nghiép trén
dia ban Thanh phd nhim tip hop céc thong tin vé cac kho khan, vadng mic dé
c6 gidi phép kip thoi tao méi trudng kinh doanh thuén Igi cho cdc doanh nghiép,
nha dau tu.

Thoi gian thiee hién: dén hét Quy 11T nim 2016,

(3) Thudng xuyén béi dudng, dao tao cin bd codng chirc nim vimg céc
chinh sach, quy dinh hién hanh trong khuén khd phap luat dé giai quydt kho
khiin, viréng mic cho doanh nghiép kip thdi, hiéu qua.

Thoi gian thyee hién: dén hét Quyp 1T ndm 2016.

(4) Quy dinh r8 chiic ning, nhiém vy, trdch nhiém va tham quyén giai
quyét céng viée cla cdn bd, cong chirc phir hop voi yéu clu x4y dung bd may
chinh quyén cac clp chuyén nghiép dé giai quyét cong viéc mdt cach nhanh
chong, chd dong va ting budce chdm dat tinh trang dim ddy trach nhiém hodc
dly 1én clp trén. Hoan thién 8 chiic bd méy cta cic co quan chuyén mbn theo
hudng khéng cht khiic, tring iép nhiém vy va théng nhét, tap trung dau mbi dé
ting hidu qua cong tac quén Iy nha nude trén dia ban Thanh phd.

Thoi gian thuc hién: dén hét thang 7 ném 2016.

(5) Lanh dao thanh phd, cac s&, nganh, quén, huyén, hiép héi... dinh k¥ té
chirc dbi thoai v&i doanh nghiép thong qua cdc Hiép hdi doanh nghiép bing
nhiéu hinh thirc phong phu dé ing nghe ¥ kién phan anh ctia doanh nghiép, qua
d6 xir 1y kip thoi nhitng kho khan, vuéng méc trong qué trinh san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép. T chire két nbi doanh nghiép véi céc t& chire tin dung,
che dia phuong ban d& hd trg cic ngudn vén vay va mé réng thi truong cho
doanh nghiép.

Théi gian thuc hién: dén hét Quy I nim 2016.

(6) Xay dung dudng day néng, hoi dap trye tiép trén Cdng théng tin dién
tr cia co quan va cic hinh thirc di thoai, hoi dép tryc tiép va gidn tiép qua cac
cong cu thong tin khic dé kip thdi tiép nhin phan anh va huéng din, gidi dap,
théo g& céc vuréng méc cho doanh nghiép. Hé théng céc vin d& vuéng méc
thudmg gip cia doanh nghiép thanh cdm nang huéng din va ding céng khai



thanh chuyén muc trén Céng thong tin dién ti clia co quan, gitp doanh nghiép
dé dang tiép can va tham khéo.

Thoi gian thie hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

1.4. Chi sb vé thiét ché phdp Iy

Giao Thanh tra Thanh phd va céc don vi ¢6 lién quan:

(1) Xay dyng ngay co ché, quy trinh gitip doanh nghiép t c4o cac hanh vi
tham nhiing cda cén bd, cdng chirc trinh chp c6 thim quyén xem xét, quyét dinh
theo hudng dam béo khéng anh hudng tdi hoat dong san xuét kinh doanh clia
doanh nghiép, kip thoi phét hién nhiing hanh vi nhiing nhiéu, tham 6 cta cén b,
Pdng thoi, trién khai x4y dung trung tim két ndi cong dan thong qua dbi thoai
bing céc phuong tién Internet, dién thoai, email .... ludn hudng dén lang nghe
ngudi dan, doanh nghiép cin gi, mubn gi dé giai quyét kip thoi nhu cdu chinh
déng clia ngudi dén va doanh nghiép.

Thoi gian thuc hién: dén hét Quy IIl néim 2016,

Giao $& Tu phép chu tri phéi hop v6i cac don vi lién quan:

(1) Thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh tu phap theo ding tinh than cta
BO ludt tb tung dan su nam 2015, Lujt Phd sén nim 2014,

Thoi gian thye hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

(2) Thyc hién ngay viéc rd soat dé kip thoi phat hién nhitng méu thuln,
chdng chéo giita cic quy dinh cia phép luat dé kién nghi diéu chinh, sira d6i cho
phi hop, théng nhét trong linh vuc tu phép.

Thoi gian thiee hién: dén hét thdang 7 ndm 2016,

(3) Xa hoi héa mét sb linh vuc ctia nganh Tu phap gbm: cdng chimg,
thira phat lai va trong tai kinh t& nham tao thuén loi trong viée giai quyét cac
guan hé kinh t& ctia cic doanh nghiép, ngudi dan trén dia ban; khuyén khich mé
céc vin phong luft su va ting cudng dich vu hd tro phap Iy cho céc doanh
nghiép. Cong khai thong tin céc vin phong ludt su hd tr¢ phép ly cho doanh
nghiép.

Thoi gian thyc hién: dén hét Quy IIT nam 2016.

(4) Thudng xuyén gidm sét, kiém tra dinh ky va dot xuét dé bao dam moi
phéan énh, khiéu kién déu duoc ghi nhin va tra 16i thoa dang, kip thoi cho doanh
nghiép.

Thoi gian thiee hién: dén hét Quy 1T nim 2016,



(5) Bdi dudng nang cao trinh d§ chuyén mon va k¥ ning ctia cén bd cong
chire lién quan dén cong tac tiép dén, bao dam chét luong, hiéu qua khi tiép xtc
va lam vi€c v6i nhin dan va doanh nghiép.

Thoi gian thue hién: dén hét Quy I néim 2016,
Pé nghi Hé thdng Toa 4n trén dia ban Thanh phé:

Cu thé hoa bd thd tuc va thti gian tdi da cho viée tiép nhan, thu 1y cac hd
so gidi quyét tranh chép ctia doanh nghiép.

Thoi gian thue hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

Pé nghi Cyc thi hanh 4n dén sy phbi hop v6i cac co quan lién quan:

Diy nhanh tién d6 va rat ngén thoi gian thi hanh 4n dan sy dé ting long
tin vao céc co quan bao vé phép luft, qua d6 doanh nghiép c6 thé hya chon toa
an va trong tai kirh té @& giai quyét tranh chép.

Thoi gian thee hién: dén hét Quy 11T nam 2016.

1.5. Chi s6 v& gia nhép thi trirdng

Giao S¢ K& hoach va Pau tu va cde S, ban nganh, ny ban nhan dan
quin/huyén:

(1) Xay dung va hudng din cu thé, nhit quan quy trinh, thd tyc lién quan
dén viéc cAp/didu chinh gidy chitng nhén ding ky doanh nghiép, gidy ching
nhéin diu tu; rit ngén thoi gian gidl quyét cde tha tuc v& ding ky ddu tw giam
dén 30% so véi quy dinh cta Luat Ddu tu; thyce hién két hop 03 tho tyc lién
quan dén ddng ky doanh nghiép (gdm thi tuc thanh l4p doanh nghiép, thd tuc
thong bdo mau diu va thd tuc ding ky cé@p nhét thdng tin tai khodn ngln hang)
gidm 50% thoi gian so v6i quy dinh; phin ddu hudng din 100% ho so ding ky
doanh nghiép qua mang; ty 1& ding ky doanh nghiép qua mang dién tir dat i
thiéu 30%, ty 16 nha ddu tr thyc hién thu tuc ding ky oép Gidy ching nhan diu
t qua mang dat tdi thidu 10%; cong khai trén cdng théng tin dién tir Thanh phd
v website clia cdc co quan ¢6 lién quan dén viée ding ky doanh nghiép, ding
ky du tu va didu kién kinh doanh dé doanh nghiép di vao hoat dong. Chi tri,
phéi hop véi céc don vi lién quan ra soét cdc nganh nghd kinh doanh co didu
kién @ tham ruru cho Uy ban nban dan Thanh phd kién nghi Chinh pht don
gian héa thi tuc ding ky doanh nghiép.

Thoi gian thuc hién: dén hét théng 7 ndm 2016.

(2) Niém yét cong khai quy trinh, thu tyc hanh chinh, cdc van ban phép Iy
lién quan tai bd phén tiép tthan va trd hd so, ddng thoi dang tai trén website cla
che s&, nganh. Péc biét chh trong viée hudng dén 14p cac miu gié‘iy tor, thi tuc dé
ngudi dén va doanh nghiép c6 thé d& dang hoan thién khi khai ndp céc hd so,
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tranh phai lam lai nhiéu 1dn. C4c biéu mAu nay phai dam bao ding quy dinh, day
dt, d& thue hién va thudng xuyén duge cip nhat.

Thoi gian thuwe hién: dén hét thang 7 ndm 2016,

(3) Tiép tuc kién nghi hoan thién phin mém hé thdng thoéng tin ding ky
doanh nghiép qudc gia nhim rat ngn thdi gian xi 1y hé so.

Thoi gian thye hién: dén hét thdang 7 nim 2016.

(4) Chu tr3, phéi hop v6i Cuc thué Thanh phd, S& Lao dong Thuong binh
x& hdi va Bao hiém x4 héi Thanh phd két ndi cc thi tuc hanh chinh nhim rit
ngin thoi gian Khéi sy kinh doanh va ding ky thanh 14p doanh nghiép

Thoi gian thiec hién: dén hét théng 7 nim 2016.

Giao S& Giso duc va Pao tao, Thanh doadn, cic Vién, trudng trén dia ban
Thanh phé va cic don vi lién quan:

(1) Hb tro manh mé hoat dong khoi nghiép: thudng xuyén 16 chirc tuyén
truyén, vén, dio tao, dinh hudng sinh vién khoi xudng v tudng kinh doanh; td
chitc cac bubdi giao luu gitta thanh nién, sinh vién véi cdc doanh nhén thanh dat;
tb chitc cac cau lac bd khoi nghiép va khuyén khich hinh thanh qu§ hd tro khoi
nghiép nhitng doanh nghiép tré.

Théi gian thiee hién: dén hét Quy 1T nim 2016.

(2) T chirc cac 16p dao tao vé déi méi sang tac va khoi nghiép cho gidng
vién dai hoc — cao déing, Hinh thanh bd gido trinh Iy thuyét va thyc hanh vé dbi
méi séng tao va khéi nghiép, xdy dung bd coéng cu va gido trinh online vé dao
tao sang tao va khdi nghiép.Hd trg 50% hé théng trudng phé thong co6 Cau lac
b6 hoat dong d6i méi sang tao.

Théi gian thiee hién: dén hét Quyp 111 ndm 2016.

1.6. Chi s6 v& chi phf thi gian

Giao Vian phong Uy ban nhan dan Thanh phd tham muu lich Céng téc ctia
Thudng tryc Uy ban nhin dan Thanh phé sém hon dé céc S, nganh va dia
phuong chti déng b trf cong viée.

Thoi gian thuc hién: dén hét théng 7 ndm 2016.

Giao S& Tu phap , S¢ Thong tin va Truyén thong, S¢& Khoa hoc va Cong
nghé, Cuc thué Thanh phd, Cuc Hai quan Thanh phd, Bao hiém X4 hoi Thanh
phb, Thanh tra thanh phd va cdc S& - ban nganh va Uy ban nhin dan céc
quén/huyén: |

(1) Trién khai Chuong trinh d6t phé cia Thanh phé vé& Cai céch hanh
chinh giai doan 2016 —~ 2020 dé don gidn héa thi tuc hanh chinh, cit giam chi
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phi tuén thi thi tge hanh chink tai don vi nham dat mic d6 hai long cta ngudi
dan va doanh nghiép vé gidi quyét thi tuc hanh chinh.

Thoi gian thiee hién: dén hét Quy Il nim 2016,

(2) Thudng xuyén rd sodt, xdy dung, hodn chinh céc thi tuc hanh chinh
theo huéng don gian hoéa rat ngén quy trinh, thdi gian gidi quyét cdc thi tuc cho
ngudi dan va doanh nghiép. Mé.ring thuc hién co ché mot cira, mdt cra lign
thong theo md hinh théng nhét mot ddu mbi 12 bd phin tiép nhan va trd két qua
tai mdt co quan nha nudc. M& rdng thue hién co ché mat cira lién thong trong
cac Iinh vire lién quan trc tiép gifta cAc s& - nganh; gilta s& - nganh voi Uy ban
nhén dén quin, huyén, gitta Uy ban nhan din quén, huyén v6i phudng - x4, thi
trén trong gidi quyét thi tuc hanh chinh. Chuén héa ddi ngii can bd cong chirc tai
bd phén thiép nhén va tra két qua v& thai do, trinh d6, nhin thire va k¥ ning dé
dap mg nhu cu cong vide, Tang cudng gidm sit va 6 cic quy dinh thudng,
phat cong khai, nghiém khic dbi v6i nhig trudng hop loi dung chire quyén gay
khoé khin cho ngudi din va doanh nghiép.

Thoi gian thuc hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

(3) Téng cudng Ung dung cbng nghé thong tin trong cdng tdc quan ly,

didu hanh, gisi quyét thi tyc hanh chinh va xdy dung chinh quyén dién t&. Trién
khai nhidu dich vu cho doanh nghiép va ngudi dén dé giam thoi gian di lai. Ap
dung hé théng quén ly chit lugng theo tidu chuin ISO vao hoat dong chia tht ca
chc co quan quan Iy hanh chinh nha nuéc coa thanh phd. Tép trung trién khai
Quyét dinh s6 2260/QP-UBND ngay 09/5/2016 ctia Uy ban nhén dan Thanh
phé vé phé duyst K& hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat déng cia
co quan nha nude giai doan 2016 -2020. Py nhanh ké hoach cung cip dich vy
cong truc tuyén cip d6 4 theo Quyét dinh sb 6555/QP-UBND ngay 12/12/2013
ctia Uy ban nhan dan Thanh phd.

Théi gian thyee hién: dén hét thdng 7 ndm 2016.

(4) Gidi quyét nhanh chéng vé thi tuc hoan thué gia tri gia tang @& cic
doanh nghiép ¢6 ngudn Vén kinh doanh, dz“lc bigt 1& cac doanh nghiép kinh
doanh néng san (finh viec cdn quay vong vén nhanh dé phuc vy tdi ddu tu, sdn
xudt kinh doanh).

Thoi gian thue hién: dén hét thing 7 ndm 2016.

(5) Nghién ctru, trién kbai mé hinh quén 13’( thu thué thu nhép c4 nhan két
- hop v6i quan 1y thu bao hidm x8 hoi (BHXH), bao hidm y té, bao hiém thét
nghiép va két ndi thong tin gitra co quan thué va co quan BHXH.

Théi gian thuc hién: dén hét Quy I ndm 2016.
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(6) Hién dai hoa cong tac quan Iy thué ca vé phuong phép quén ly, thd tyc
hanh chinh theo dinh huéng chuén murc québc t&; nang cao hiéu qua, higu luc bd
méy t& chirc, d6i ngii can bd; ing dung cong nghé thong tin va ap dung thué
dién tir dé nang cao hiéu lue, hi¢u qué cong tac quan Iy thué. Trién khai mé rong
mét sb d& 4n, du 4n quén Iy thué hién dai nhu ké khai thué qua mang Internet,
ndp thué qua ngén hang, ndp thué dién t, x4y dung co s& dit lidu tap trung vé
ngudi ndp thué.

Thoi gian thiee hién: dén hét thang 7 nim 2016,

(7) Thiye hién thi tuc hai quan dién i, Gmg dung cong nghé thong tin
trong todn bd quy trinh thi tuc hai quan, trong quén Iy diéu hanh nhim ning cao
néng luc quén ly hai quan, tao didu kién thuan loi cho hoat dong thwong mai gop
phén phuc vu ¢ hiéu qua nhu ciu phét trién kinh té x4 hoi.

Thoi gian thiee hién: dén hét thang 7 ndm 2016,

(8) Don gian tha tuc giéi quyét cac trudng hop doanh nghiép ty nguyén
xin chdm dit hoat dong, gidi thé, gidm thiéu tinh trang doanh nghiép da chém
dirt hoat dong nhung khong thuc hién dwoe tht tuc quy dinh. Xy dung ké
hoach thanh tra, kiém tra hang ndm dé giam sb cudc thanh tra, kidm tra cfia cdc
co quan (khéng qua 1 cude kiém tra hofic thanh tra trong cung mot ndm, trir
trudmg hop ¢6 ddu hidu vi pham phép luat); tao diu kién cho doanh nghiép gidm
chi phi thoi gian thuce hién céc quy dinh ctia Nha nuée.

Thoi gian thiee hién: dén hét thang 7 nim 2016.

(9) Phéi hop chit ché véi cde Hoi, Hi€p hoi hinh thanh b¢ phén tu vin
“Nhitng rii ro phdp ly gifta doanh nghiép va co quan quén ly nha nuéc” nhim
hd tro doanh nghiép, diic biét doanh nghidp tudn thii cic yéu cau cia phép luat.

Thoi gian thuc hién: dén hét Quy Il ndm 2016.

1.7. Chi s6 vé canh tranh binh ding

Giao Vian phong Uy ban nhén dan Thanh phd, Ban Béi méi quan Iy
doanh nghiép cic S& - ban nganh, Uy ban nhén dén c4c quan/huyén:

(1) Dy nhanh tién do cb phin hoa, sip xép cic doanh nghiép nha nuéc
trye thude Uy ban nhan dan Thanh phd. Thue hién ké hoach cb phén héa céc
don vi sw nghiép cong 1ap trén dia ban theo Quyét dinh s§ 22/2015/QP-TTg
ngdy 22 théng 6 nam 2015 ctia Thu twéng Chinh phit vé& viée chuyén don vi sy
nghiép cbng lap thanh cong ty c¢b phan.

Thoi gian thuc hién: dén hét Ouy Il nam 2016.

(2) Thue hién céng khai cc chinh sdch, vin ban quy pham phép lujt diéu
chinh céc tdng cong ty, tp doan kinh té nha nudc dé céc t6 chire, doanh nghiép
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thufin tién trong vige kiém tra gidm sat hoat déng clha cic doanh nghiép nha
nudée. i

Thoi gian thire hién: dén hét théng 7 ndm 2016.

3) Phd bién rdng rdi cac chinh sach thu htt, kéu goi ddu to dbi véi cac
cong trinh trong didm, cac nganh, linh vuc khuyén khich dau tir cia Thanh phd
t61 cic doanh nghiép trén dia ban, dam bao su cén bing trong viée tiép nhén
thong tin cta cdc doanh nghiép trong va ngodl nudce, khu vyc kinh té tu nhan
trén dia ban. '

Thoi gian thiee hién: dén hét thdng 6 ndm 2016.

(4) Cu thé hoa nhitng chinh séch hd tro ciia Thanh phd va cée quén, huyén
dbi véi vige phét trién kinh té tap thé, doanh nghiép vira va nhé va khu vire kinh
té tu nhén, | |

Thoi gian thuc hién: dén hét Quy I ndm 2016.

1.8. Chi s6 vé& hd trg doanh nghiép

Giao S& K& hoach va Dau tu, S& Cong thuong, Ban Quéan 1y cic khu ché
xuét - khu ¢dng nghiép, Lién minh Hop tic x3 Thanh phd, Vién nghién ctu phat
tridn, Trung tdm Xdc tién Thuong mai va Dau tu:

(1) KbAn truong thue hién tong két K& hoach phat trién doanh nghiép nhé
v& vira giai doan 2011-2015 ban hanh kém theo Quyét dinh 1231/QP-TTg ngay
07 thang 9 nim 2012 ctia Thi tudéng Chinh phi vé ké hoach phét trién doanh
nghiép nho va vira giai doan 2011 - 2015. Ddng thoi, xay dung K& hoach phat
trién doanh nghiép nho va vira giai doan 2016-2020.

Thoi gian thue hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

(2) Trién khai Quyét dinh s6 944/QD-UBND ngay 04 thang 3 nam 2016
cta Uy ban nhén dén Thanh phd v& ban hanh k& hoach phat trién kinh t€ tap thé
thanh phé Hd Chi Minh nam 2016, Piy manh cdng tac tuyén truyén va hd trg
céc doanh nghiép ding ky tham gia Chuong trinh kich ciu dfu tu theo Quyét
dinh s& 50/QB-UBND ngay 30/10/2015 cita Uy ban nhén dén Thanh phé.

Thaoi gian thuc hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

(3) Néng cao chét legmg cac dich vy hd tro doanh nghiép, dic biét 13 dich
vy cong nhim dép Gng nbanh chong nhu ciu ctia doanh nghiép véi chit luong
cao, thi tyc don gian.

Thoi gian thue hign: dén hét Quy Il nim 2016.
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(4) X& hoi hoa viée cung Umg cac san phim, dich vu hd trg doanh nghiép;
" tao didu kién cho cac thanh phin kinh & t§ chirc céc hoat ddng dich vy phyc vu
doanh nghiép va ngudi kinh doanh. '

Thoi gian thue hién: dén hét Quy 1T niim 2016,

. (5) Thudng xuyén tb chic dbi thoai gifta chinh quyén vé6i doanh nghiép

vi céc t& chirc tin dung d8 thao go kho khin, vudng méc cho céc doanh nghiép
va nha ddu tu. Dam bao hé théng dbi thoai gitta chinh quyén véi doanh nghiép
hoat dong lién tuc, gidi dap dung han céc céu hoi cha doanh nghi¢p theo quy
dinh.

Thoi gian thuc hién: dén hét Quy HI nim 2016.

(6) Cu thé héa nhitng ndi dung hd trg doanh nghiép tng dung cdng nghé
théng tin trong quan ly diéu hanh; 4p dung cic phuong phap quan ly tién tién
nhim gidm chiphi giao dich, thoi gian dé néng cao ning suit lao dong, cii thién
niing lyc canh tranh.

Thoi gian thie hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

(7) X4 hoi hoa, thu hit von dAu tu trong va ngoai nuée, dic biét 1a trong
c4c linh vue x4y dung ha tAng k¥ thuat, ha tAng x4 hoi. Mé rong nhiéu hinh thirc
d4u tu thich hop, tao didu kién cho céc doanh nghiép hop tac d4u tu, 4p dung
rng rdi cac hinh thire ddu tw PPP (BOT, BTO, BT....) dé phat trién mot cach
dbng bd co s& ha ting, thuan loi trong luu thong hang hoéa, cung cAp cac dich vy
riit ngén chudi gi4 tri cha cdc mit hang thiét yéu, hd tro néng cao ning lyc canh
tranh cho cac doanh nghiép.

Thoi gian thuc hién: dén hét Quy IIT néim 2016,

Giao S& Cong thuong, Trung tAm Xtc tién Thuong mai va Dau tu va cac
don vi lién quan:

(1) X4y dung va trién khai hoat dong xtic tién thuong mai trén co s& nm
bit nhu cdu thue té cia doanh nghiép. Trién khai cdc hoat dong hd trg doanh
nghiép xdy dung va phét trién thuong hiéu, ning cao ning lyc canh tranh, quéng
b4 sén pham dé md rong thi trudmg trong nudc va xuét khiu.

Thoi gian thwe hién: dén hét Quy Il ndm 2016.

(2) Két ndi doanh nghiép véi thi trudng tiéu thy thdng qua céc hoat déng
xtc tién thuong mai trong va ngoai nude; cht trong cai tién, nang cao hidu qua
cac hoat dfng xuc tién thwong mai trong nude nhim tao thém diéu kién cho
doanh nghiép phuc vu nhu ciu clia ngudi tiéu ding va try vitng tai thi trudng ndi
dia.

Théi gian thue hién: dén hét Quy ITT ném 2016.
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(3) TG chire cac hoi nghi két ndi doanh nghiép san xudt v6i doanh nghiép
san xuét, két ndi doanh nghiép sén xuft véi nha phén phdi va két néi doanh
nghiép thanh phb véi doanh nghiép dia phuong khac trong nudc va doanh
nghiép nuGc ngoai nhim thic ddy hinh thanh cac mdi quan hé hop téc kinh
doanh.

Thoi gian thyc hién: dén hét Quyp III nim 2016,

(4) Trién khai céc gidi phép hd trg phét trién hé thong phén phdi, tidu thy
hang héa; Chuong trinh binh 6n thi trudng, hang hoa thiét yéu, kidm ché lam
phat, Chuong trinh kich cAu du tu trong san xut cong nghiép, cong nghiép h3
iro.

Thoi gian the hién: dén hét Quy I ndm 2016.

(5) Téang cudng hiéu qua cOng tic quén ly thi trudng, chéng budn bén
hang 1au, hang gi4, lva dao trong kinh doanh, vi pham ban quyén va gian l4n
thuong mai..., dam bao canh tranh lanh manh, nhim tao méi trudmg thuén loi
che doanh nghiép theo cac cam két WTO, FTA.... va TPP

Thoi gian thye hién: dén hét Quy 1T ndm 2016,
1.9, Chi s6 v& tinh minh bach

Giao cac 8¢ - ban- nganh, Uy ban nhan dén céc quén-huyén, cic H;ep héi
doanh nghiép:

(1) Péy nhanh viéc cong khai cong tdc quy hoach, ké hoach ctia Thanh
pho Hudng din chi tiét viéc tham chiéu cac vin ban luat va quy dinh cta céc
clp tir Tmng uong cho t6i dia phuong. Pam bao nhin dan, doanh nghiép déu
duoc tiép can va 4p dung phiing viin ban phap ludt mét cach dé dang,

Thoi gian thue hign: dén hét théng 7 ndm 2016.

(2) Thyc hién cbng khai minh bach quy trinh x@ Iy cong viée lién quan
dén ngudi kinh doanh, doanh nghiép dé ngudi kinh doanh, doanh nghiép c6 thé
kiém soét tién do thure hien céc thii tue va trach nhiém cia ngudi thu Iy & tht cd
cdc ¢co quan cong quyen Tép trung trén céc linh vuc quan Iy quy hoach, xéy
dung, dat dai, cAp giby chiing nhan ding ky ddu tu, gidy chu‘ng nhin ding ky
doanh nghiép, ké khai va ndp thué, phi va 18 phi, héi quan, gidy phép hanh nghs,
gidly chiing nhan du didu kién kinh doanh. .

Thoi gian thuc hién: dén hét théng 7 néim 2016.

(3) Cong khai minh bach bing nhifu hinh thirc trén phu(mg tién thong tin
dai chung, trang tin dién t& (website) hoéc vin ban niém yét tai try s& co quan
trye tiép giai quyet this tuc hanh chinh v& quy trinh thi tuc, thanh phén hd so,
cic loai bidu miy, huéng din chi tiét dé hoan thién miu thu tuc hanh chinh;
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cong khai thoi gian gidi quyét, cdc mbc phi, 18 phz theo quy dinh dé doanh
nghiép dé hidu, d& thuc hién va dé& kiém so4t. Trién khai thuc hién déng loat
bang déanh gid mirc 46 hai Iong cua ngum dan, doanh nghiép dbi v6i nhan vién
cong vy tai cic co quan 4p dung co ché mét cira, mot cira lién thong dé do ludng
cée dich vy cong ctia Thanh phd.

Thoi gian thiee hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

(4) Nang cao vai trd cia hiép héi doanh nghlep trong viéc lién két phét
trién, trao dbi thong tin, kinh nghiém hoat dong va kién nghi v6i nha nude vé
x4y dyng chu truong chinh sach méi, gop ¥ sira ddi cac chinh sdch khong phu
hop thuc té hién hanh.

Thoi gian thuc hién: dén hét Quy I ndm 2016.

(5) Khong d xay ra viéc hinh sy héa cac quan hé kinh té, dam béo sy an
toan trwde phap ludt cho doanh nghiép.

Thoi gian thyce hién: dén hét thang 6 ndam 2016.
1.10. Chi s vé dao tao lae déng
Giao S& Lao dong — Thuong binh va X4 hdi, S& Gido duc va DBao tao:

Thyec hién c6 hiéu qua Nghi quyét Dai hoi Dang bd thanh phd lan thir X
v& Chuong trinh nang cao chét lugng ngudn nhén lyc Thanh phd giai doan
2016-2020. Khuyén khich déu tr va hop tac véi cac trudng dai hoc, day nghé c6
uy tin trong khu vuc va thé gidi. Xay dung co ché, chinh séch thu hit nhan tai,
huy dong dugce cic chuyén gia gidi vé& 1am viéc tai thanh pho P4y manh xi hoi
héa phét trién sy nghiép gido dyc va ddo tao dp Gmg nhu chu phét trién cong
nghé cao va cdc nganh chi lyc cia thanh phb. Néang cao hiéu qua hoat ddng cia
hé théng thong tin vé thi truong lao dong, dich vu gi6i thidu viée 1am.

Thoi gian thye hién: dén hét Quy Il nim 2016,

2. Phéi hop véi cdc B, ngﬁnh Trung wong va cac ¢o quan lién quan
céi thién cac chi s6 ning cao ning lwc canh tranh quﬁc gia trén dia ban
Thanh phb

(1) Giao Cuc thué Thanh phd cé giai phap dé dat cdc muc tidu: rit ngén
thoi gian nop thué con khong qué 121,5 gid/nim; ty 1€ doanh nghiép ké khai
thué dign tir dat trén 95%; ty 1¢ doanh nghiép ndp thué dién tir dat tbi thiu 90%;
xfy dung va cOng khai co s& dit lidu v& hoan thué, bao dim 1t nhit 90% hoan
thué theo ding thoi g1a.n quy dinh. Co gidi phap, kién nghi cap ¢6 thdm quyen
c&i céch hanh chinh thué @i v6i 03 nhom chi tiéu méi 1a: Kiém tra truée hodn
thué; thyre hién quén 1y rii ro trong thanh tra, kiém tra thué; thoi gian va két qua
xtt Iy nhitng khiéu nai vé& thué dat mirc ASEAN-4.
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Thoi gian thue hién: dén hét Quy I nim 2016.

(2) Giao Bao hiém x4 hoi Thanh phd tiép tuc thyc hién glao dich dién ti
lién thong nhom thi tuc hanh chinh thude linh vy hd tich, ho khau va bao hiém
y t& v&i 322/322 phudng- x4 trén toan Thanh phé nhim thufn tién va chi dong
hon trong chi tra luong huu va trg clp thit nghiép; thyc hién chi trd tryc tiép cac
ché d6 ngdn han qua tai khoén c4 nhén gifta Bo hiém x4 hoi va ngudi lao dong.
Ap dung dich vy Buu dién d8 thuc hién ndp hd so va trd kei qua thi tuc hanh
hanh chinh, glam thoi gian thue hlen thu tuc hanh chinh vé ché d¢ bao hiém x&
hoi, bao hidm y té cta cac don vi xudng con 49,5 gid.

Thoi gian thiee hién: dén hét Quyp I nim 2016.

(3) Giao Hai quan Thanh phd c6 giai phép gidm manh thoi gian thong
quan hang hoa xult, nhap khiu ngang bang v&i cdc nude ASEAN-6, bao dam
Hai quan Thanh phd dép tng tiéu chudn hai quan hién dai; thoi gian hang héa
xuAt nhép khéu giao luu qua bién gidi dat mic tbi da 13 ngay dbi véi hang hoa
xudt khiu, 14 ngay d6i v6i hang hoa nhap khau; thoi gian nep nhén, giai quyét
khai bd sung hd 50, tiép nhén kiém tra hiy to khai trén hé théng s& gidm 50%
thoi gian so voi quy dinh. Co bau hoan thanh va vén banh hiéu qua Hai quan
mdt cira qudc gia, két ndi véi cac bd nganh lién quan. '

Thoi gian thiee hién: dén hét Quy I néim 2016.

(4) Giao S& K& hoach va Pau tu va céc SO - ban nganh lién quan thuc
hién céc gidi phap dé dat myc tiéw: Thoi gian thue hién cdc thi tue khoi sy kinh
doanh ctia doanh nghiép tbi da 6 ngay.

Thoi gian thye hign: dén hét thing 6 ndm 2016,

(5) Giao S¢& Cong thut(mg, S& Giao thong Vén tai, Téng cong ty Dién luc
Thaoh phd: rit ngén thoi gian t1ep can dién nang d6i véi ludi dién trung ap thi
da 25 ngay trén dia ban Thanh phd; bai bo hodc chuyén sang hiu kidm abi véi
cAc thi tuc Thoa thudn vi tr ¢dt tram dién va hanh lang ludi dién, Cép phep thi
cong cong trinh x4y dung holdc gop {)2 tha tuc nay thanh mdt tha tuc dé thue
hién dbng thoi v6i mdt co quan dAu mbi

Thoi gian thwe hién: dén hét thang 7 ndm 2016,

(6) Giao S¢ Tu phép phdi hap véi cac ¢o quar, don vi lién quan cé gidi
‘phép holc kién nghi cép ¢ thim quyén rit ngén thoi gian thye hién thi tuc phé
san doanh nghiép giam tir 60 thang hién nay con tbi da 30 thang.

Phén ddu nang chit mot sb chi tidu cu thé: Khéi sy kinh doanh thude
nhém 60 nude ding diu; thoi gian thye hién thi tyc tiép can dién ning a6i voi
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w6t dién trung ap t6i da 1a 35 ngy; béo vé& nha dau tu thude nhém 50 nude
dimg dau.

Thoi gian thuc hién: dén hét fhang 7 ndm 2016.

(7) Giao S¢ Xay dung trién khai K& hoach thyc hién Quy ché phdi hop
theo co ché mét cia lién thong trong cong tac cip Gidy phép xdy dung theo quy
dinh ctia Lut Xay dung nim 2014 trong Quy II nim 2016. Kién toan to chire,
bd may va ning cao ning luc can bd cong chirc thyc hién cdng tac chp Gidy
phép xdy dung nham rit ngan thoi gzan xin phép x4y dyng theo phu’O’ng phap
xéc dinh ctia Ngan hang Thé giéi, tbi da khong qua 77 ngay (bao gdm thoi gian
ldy v kién ciia céc co quan lién quan nhu chip thuén diu nbi dién, nuée (nudc
sach, nuée thai), méi trudng, phong chéy, chita chdy, d6 tinh khong ....). Quy
dinh cu thé va cong khai minh bach céc hd so hoan cong, tao didu kién cho viée
dang ky tai san tiv qué trinh xdy dung.

Thoi gian thue hién: dén hét thdng 7 nim 2016.

(8) Giao S& Tai nguyén va Maéi trudng, S& Xy dung, S& Tu phap, Cuc
Thué Thanh phd phbi hop véi cée don vi lién quan thyre hién ra soét, nghién et
d& ra céc giai phép kién nghi cép co thdm quyén don gian thi tuc va rit ngin
thoi gian ding ky quyén s hitu nha va tai sén gén 1idn voi dit xubng con khong
qué 14 ngdy (hién nay 1a 57 ngay) trén dia ban Thanh phé.

Thoi gian thire hién: dén hét thang 7 nam 2016.

(9) Giao cac S& chuyén nganh Thanh phd quy dinh r& danh myc hang hoa,
dich vu phai kiém dich, kidm tra phu hop tiéu chudn, chét lugng trude khi thong
quan theo hudng hang hoa, dich vy tiu chudn, chit lrong hang hoéa tudn thi cac
tidu chuén, phu‘o*ng thtrc phu hop v&i céc cam két, thong 18 quéc té. Pon gian
quy trinh, hé so va thi tuc xuét, nhap khéu, hai quan. Nang cao ning luc clia cac
co quan, don vi qudn Iy nha nude trong viée kiém dich, kiém tra t1eu chudn, chit
llmng hang héa, dich vu tai céc cira khdu trong yéu trén toan qudc; thiét lap co
ché phéi hop c6 hidu qué gifta Hai quan va co quan quén 1y nha nudc lién quan;
giam thdi gian hodn thanh thd tyc xuit khau xudng con duéi 10 ngay va thoi
gian nhap khiu xubng con duéi 12 ngay.

Thoi gian thure hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

(10) Giao S& Tu phap phdi hop véi cac S& - ban nganh lign quan va kién
nghi co quan ¢ thAm quyén thuc hién don gian héa tha tuc, quy trinh va rit
nghn thoi gian giai quyét tranh chip thuong mai xubng con tdi da 200 ngay
(hién nay 14 400 ngay), thoi gian thyc hién thi tuc phé sdn doanh nghi€p giam
xubng con tdi da 14 30 thang (hién nay 13 60 thang).

Thoi gian thyc hién: dén hét thang 7 ndm 2016.
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(11) D& nghi Toa an Thanh pho KAy dtmg va cong khai bd thi tuc tiép
nhén, thoi gian thy 1y cdc vy tranh chap, kiém so4t duge tinh trach nhigém cua
céc tham phan dugc phén cong, khong ¢ dé tmh trang kéo dai vo thm han.

Thoi gian thie hién: dén hét thang 6 niim 2016.

3. Ngoai nhitng nhifm vy ndu trén, cdc 56, ban nganh, Uy ban nhén
dan guin-huyén t4p trung thuc higo cac ndi dung sau:

- Giao S& Quy hoach — Kién triic phdi hop Uy ban nhan dan cdc quan,
huyén khén truong l8p thiét k& 46 thi riéng cac khu vie ¢6 y nghia quan trong,
1ap thiét k& @6 thi céc truc dudng chinh 1am co s& cip phép xay dung.

Thot gian thyee hién: dén hét Quy 1 nim 2016,

--Giao 8¢ Quy hoach - Kién trac ph01 hop Uy ban nhén dan cac qucm
huyén khan trong lap, phé duyét quy hoach chi tiét xdy dung ty 18 1/500 abi
vGi cac dy a.n phat trién moi. Co quan qué.n 1y quy hoach x&y du‘ng kh@ng duge
dat ra yéu clu vé thoa thuan phu‘(mg én kién trae, phuong 4n tong mit bing dbi
v4i cong trinh x4y dung nim trong khu d4 ¢6 quy hoach chi tiét x4y dyng dugc
duyét. :

Péi v6i nhitng khu vue d6 thi 48 ¢6 quy hoach chi tiét ty 1¢ 1/2000 hodc
quy hoach phén khu nhung chua ¢6 quy hoach chi tiét hodic quy ché quan Iy quy
hoach, kién trac d6 thi hodc dd 4n thiét ké d6 thi riéng dugc duyét, néu dn cin
olr @& 1ap quy hoach chi tiét thi giao chi dAu tw dy 4n duge chl dong lép quy
hoach chi tiét trinh S& Quy hoach - Kién triic phé duyét. Trudng hop ndi dung
b 4n quy hoach chi tiét ty 1& 1/2000 hogc quy hoach phan khu chua dd céc cén
clr dé 1ap quy hoach chi tiét, S¢ Quy hoach - Kién triic can chp gzay phép quy
hoach d& chii ddu tu du 4n c6 cin ci td chre lap quy hoach chi tiét trinh 8¢ Quy

. hoach - Kién trie phe duyet guy hoach chi tiét. B& 4n quy hoach chx tiét dugc

duyét 1am co s& cap Gidy phép x4y dung.

Ra sodt céc.van ban quy pham phép ludt co lién quan dén cong tic 14p,
thdm dinh v phé duyét quy hoach dd thi, quy hoach x4y dung dé tham muu
trinh Uy ban nhén dén thanh phd stra dbi bb sung theo hudng cai cAch thi tuc
hanh chinh, rot ngén thdi g1an thue hién cac tha tyc lién quan dén linh vyc quy
hoach- kién tric d6 thi nhim gbp phin cai thién moi tmong kinh doanh, mdi
treong diu tu va ning cao nang luc canh tranh theo tinh thin Nghi quyét 19-
2016/NQ-CP ngay 28/4/2016 cia Chinh pht.

Thoi gian thuc hién: dén hét Quy I ndm 2016.

- Giao S¢ Giao ‘i:hong van tai ph(n hO’p v&i che cong ty cAp nude ban hanh
quy trinh théng nhét vé d4u ndi ngudn clp nudce dbi v6i khach hang c4 phén va
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td chic; cong bd ban 6 hién trang dudng ng phan phéi nude; don gidn thi tuc
va thoi gian déu ndi ngudn nude cho khach hang.

Thoi gian thyc hién: dén hét Quy 1T ndm 2016.

- Giao S& Tu phép, Phong Céng ching, S& Tai nguyén va Moi trudng va
Vin phong Pang ky quyén st dyng d4t phdi hop voi cac S& - ban - ngénh va céc
don v1 lién quan thyc hién mo hinh lién théng céc thi tuc cong ching, ding ky
quyen st dung dat, tai san gan lidn v6i dit va thué. Trién khai céc bién phép aé
riit ngén thoi gian ding ky quyen s¢ hitu, su dung tai san. Céng bd cong khai cic
thit tuc hanh chinh lién quan (gom yéu ciu, hd so, trinh tw, thoi gian, chi phi)
trén Website clia cac co quan.

Thoi gian thyee hién: dén hét thang 7 ndm 2016.

- Giao S& Cong Thuong cong khai héa quy trinh, thi tuc, thoi gian xac
nhan phi hop quy hoach, bd sung quy hoach; S& Xy dung, S& Quy hoach -
Kién trac, S& Giao thong van tai cong khai hoa quy trinh, thi tuc va thoi gian
thoéa thun vi tri tram, c6t dién va hanh lang luéi dién; Uy ban nhan dén quan
huyén, Uy ban nhan dan chp x3 cong khai hoa quy trinh, thi tuc va thdi gian chp
phép dao dudng, via he, phé duyét bdo cdo danh gia tic dong mdi trudng.

Thoti gian thuee hién: dén hét théng 7 néiim 2016.
ML TO CHUC ’EHUC HIE]S

. .Qvf B,
(1) Uy ban nharf da ha‘nh pho to chitc Ho6i nghi quén triét Giam dbe S&,

nganh va Chi tich U§ Ban nhan dan c¢hc quan-huyén. Thu trudng cac S0, ban,
nganh, Chu tich Uy ban nha’h dan cée quan- huyen cac doanh nghiép nha nudc
va céc don vi lién quan*‘xﬁy dung Ke hoach trién khai thue hién ctia don vi v
phd bién, quan triét t6i tmg’ cait bo cong chirc va nhin vién cha don vi; chiu
tréch nhiém v& viéc sut giam c4c chi sb thanh phin PCI lién quan dén chirc
ning, nhiém vu dugc phn cong.

(2) Truéce ngay 15 thang 11 nim 2016 va cac nam tiép theo, cac S& - ban
nganh Uy ban nhan dén cac quin-huyén va cac don vi lién quan tb chitrc tdng
két tinh hinh thuc hién K& hoach trong niim ciia co quan, don vi va dia phuong
va K& hoach thuc hién nam tiép theo, bdo cdo S& K& hoach va Piu tu dé téng
hop két qué thyuc hién K& hoach.

(3) Giao S& K& hoach va Dau tur lam du mdi theo ddi, dén déc, tong hop
tinh hinh thyc hién K& hoach, bo c4o Uy ban nban dan Thanh phd trudc ngdy
30 thang 11 hang ndm.
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(4) Giao S¢ Noi vu dé xudt, xdy dung thang diém thi dua va ché d6 khen
thuéng, ky lust twong mg v6i cde nhiém vy duogc giao phit hop vi K& hoach
nay. |

(5) Giao céc S0, ban, nganh va Uy ban nhén dén quan-huyén thudng
xuyén xdy dung ndi dung, tb chirc gi6i thiéy, tuyén truyén vé céc san phém dich
vu cong, chinh sch, chii truong cia Trung wong va Thanh phd vé linh vuc do
don vi quén 1y dén ngudi dén va doanh nghiép d8 biét va khai théc, 4p dung.

(6) Giao 50 Thong tin va Truyén thong, phbi hop véi che co quan béo dai
t chirc tuyén truyén sdu rong toi céc chp chinh quyén, t& chirc, doanh nghiép
trén dia ban Tharth phd v& ndi dung K& hoach nay.

(7) Giao Hiép hdi Doanh nghiép Thanh phd tong hop céc kién nghi, kho
khin va vudng méc cia cia doanh nghigp chuyén t&i céc co quan quan 1y nha
nude dé xi 1Y, gidi quyét; dinh ky hiing quy bdo cdo Uy ban nhan dén Thanh
phé tinh hinh trién khai, thuc hi¢n; dong théi giri béo cao cho 56 K& hoach va
Diu tur d& d& xudt didu chinh, bd sung nhimmg ndi dung, chi tiéu, nhiém vu ey thé
cho Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét, quyét dinh/.

KT. CHU TICH
o CHU TH

22



