NGAN HANGNHANUGC ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Déc lap — Tw do — Hanh phiic

Sé: 54 /QD-NHNN Ha Ngi, ngay 07thang 04 ndm 2019

QUYET PINH
Ve viée ban hanh Chlr0’ng trinh hanh dong cia nganh Ngan hang thye hién
Chién lrgce phat trién nganh Ngan hang Viét Nam dén nam 2025,
dinh huéng dén nim 2030

THONG DOC NGAN HANG NHA NUOGC

Céin ¢ Lujt Ngan hang Nha nuéc sb 46/2010/QH12 ngay 16 thang 6 nim
2010;

Can cir Nghj dinh sb 16/2017/ND-CP ngay 17/02/2017 cua Chinh phu

quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau td chirc ciia Ngan hang Nha
nudc Viét Nam;

Cin c Quyét dinh sd 986/QP- -TTg ngay 08/08/2018 ctia Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chién lugc phat trién nganh Ngan hang Viét Nam dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030;

X¢ét d& nghi cia Vién truong Vién Chién luoc ngén hang,
QUYET DPINH:

Pidu 1. Ban hinh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh hanh dgng cua
nganh Ngéan hang thuc hién Chlen lugc phat trién nganh Ngéan hang Viét Nam
dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Vién truéng Vién Chién luoc ngan hang, Thi
trudng cdc don vj thudc Ngén hang Nha nudc, Giam déc Ngan hang Nha nuéc
chi nhanh céc tinh, thanh phé tryc thuc Trung uong, Chu tich Hiép héi ngan
hang, Chu tich Hiép h¢i Quy tin dung nhén dan, Téng giam dbc cac doanh
nghlep do NHNN quan ly, Chu tich hoi ddng quan tri, Chu tich hoi dong thanh
vién va Téng giam ddc (Giam d6c) Té chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai chiu trach nhidm thi hanh Quyét dinh nay./ /(4/

THONG POC

Noi nhin:

- Nhur diéu 3;

- Thit tuéng Chinh phu (dé b/c);

- Phé Thu tuéng Vuong Dinh Hué (dé b/c);

- Théng d¢6c NHNN;

- Cac Ph6 Théng dbc NHNN (dé chi dao);
- Dang iy Co quan NHTW;

- Luu: VP NHNN, VCL. _¢e.




NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VIET NAM Doc lap — Tw do — Hanh phiic

CHUONG TRINH HANH PONG CUA NGANH NGAN HANG THU'C HIEN CHIEN
LUQC PHAT TRIEN NGANH NGAN HANG VIET NAM PEN NAM 2025,
PINH HUOGNG DEN NAM 2030
(Ban hanh kém theo Quyét dinhsé6 24 /OD-NHNN ngay OF / 04 /49 cia

Théng déc Ngdn hang Nha nuéc) :

Ngay 08/08/2018 Thi: tuéng Chinh phu d4 ky Quyét dinh s6 986/QD-TTg
phé duyét Chién lugc phat trién nganh Ngan hang Viét Nam dén nam 2025, dinh
huéng dén nim 2030 (sau day goi tat 1a Chién lugc phat trién nganh Ngin
hang).

D2 trién khai déng b6 cac nhiém vu va giai phap Chién lugc phét trién
nganh Ngin hang theo timg giai doan, thyc hién thanh céng muc tiéu tng quat
va céc muc tiéu cu thé cta Chién lugc phét trién nganh Ngan hang, Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam (NHNN) xay dung Chuong trinh hanh déng cta nganh
Ngén hang thuc hién Chién lugc phat trién nganh Ngén hang (sau day gol tat la
Chuong trinh hanh dong), bao gdm nhimg néi dung chii yéu nhu sau:

L. MUC PICH CUA CHUGNG TRINH HANH PONG

1. Chuong trinh hanh déng nhim trién khai chi dao ctia NHNN dén cac
don vi thuéc nganh Ngan hang trong viéc td chirc thuc hién cac nhiém vy, giai
phap xé4c dinh trong Chién lugc phat trién nganh Ngan hang dé dat dugc muc
tiéu va theo diing quan diém da dé ra tai Chién luge phat trién nganh Ngan hang.

2. Chuong trinh hanh ddng la cén ¢t cho céc don vi, Vuy, Cuc truc thudc
NHNN, cac NHNN chi nhanh tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong, cac doanh
nghi¢p do NHNN quan ly, cac TCTD, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai, Hiép
hoi ngan hang, Hiép hdi Quy tin dung nhan dan (sau day goi tit la cac don vi
trong nganh Ngan hang) xiy dyng hodc didu chinh cic Chién luoc, ké hoach,
chuong trinh hanh dong theo chirc ning dé chi dao, tb chirc thuc hién cac nhiém
vu cu thé cia don vi minh ma Chién lugc phat trién nganh Ngan hang di dinh
huédng,

3. Chuong trinh hanh dong 1 cin ctr dé té chire kiém tra, giam sat, so két,
tong két va danh gia, rit kinh nghiém viéc td chtrc thuc hién Chién lugc phat
trién nganh Ngan hang; ddng thoi 1 cin cir dé phdi hop véi cac co quan lién
quan d€ xuat, trinh Thi tuéng Chinh phti xem xét diéu chinh muc tiéu, ndi dung
Chién Iugc phat tridn nganh Ngén hang trong truong hop can thiét.

IL. CAC YEU CAU CU BAN CUA CHUONG TRINH HANH PONG

Viéc xay dung va td chitc thuc hién céc ndi dung cong viéc, cac nhiém vu
xac dinh trong Chuong trinh hanh déng nay dugc dua trén nhimg yéu ciu co ban
sau day:
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1. Quén triét day du, sdu sic quan diém d6i méi va phat trién cling nhu
cdc muc tiéu ma Chién lugc phat trién nganh Ngén hang 43 dé ra dé thong nhét
hanh dong trong toan nganh Ngén hang; Trién khai ddy du nhiém vy, giai phap
Chién lrgc phat trién nganh Ngén hang t6i cac don vj trong nganh Ngan hang;
Gidm sat qua trinh thyc hién; Déanh gia thuong xuyén két qua thuc hién céc muc
tiéu cu thé trong ting giai doan, mirc do va khéa nang dat dugc muc tiéu cua
Chién lugc phét trién nganh Ngin hang; Piéu chinh muc tiéu phu hop véi bdi
canh khi can thiét d& dam bao tinh kha thi cao.

2. Cu thé héa céc yéu ciu trong Viéc t6 chuc thyc hign Chién lugc phat
trién nganh Ngan hang; tip trung g1a1 quyét céc vén & trong tam, trong diém,
dong thoi bao quat duge nhiém vu l4u dai; thé hién tinh cha dong, sang tao cua
tung don vi va su hop tac glua cac don vi trong va ngoai nganh Ngén hang trong
vige thuc hién nhiém vy, giai phdp va viéc dat dugc muyc tiéu dé ra tai Chién
luge phat trién nganh Ngan hang.

3. Dam bao sy nhit quan v6i vide td chirc thuc hién céc chuong trinh hanh
dong cua Chinh phu trong viéc thyc hién cac Ngh1 quyét ciia Pang, cac chién
lugc, ké hoach phat trién kinh té x3 hoi cia dat nudc.

II1. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thong tin tuyén truyén, phd bién Chién lwgc phat trién nganh
Ngan hang va Chwong trinh hanh dong

a) T chirc cong bd trén cac phuong tién thong tin dai ching vé muyc tiéu,
nhiém vu, giai phép cua Chién lugc phat trién nganh Ngéan hang.

b) Té chirc Hoi nghi dé phéd bién vé ndi dung Chién lugc phat trién nganh
Ngén hang va Chuong trinh hanh ddng cho céc don vi trong nganh Ngén hang.

c) Xay dung cc chuong trinh truyén théng khéc vé& Chién luoc phat trién
nganh Ngan hang va Chuong trinh hanh d6ng.

2. Giam sat va danh gia thyc hién Chién lrgc phét trién nganh Ngan
hang/Chwong trinh hanh déng

a) Noi dung giam sét, danh gia:

- Tién d6 trién khai thuc hién céc nhiém vy, giai phép ciia Chién lugc phat
trien nganh Ngéan hang.

- Mac d¢ va kha nang dat dugc muc tiéu cia Chién luoc phat trién nganh
Ngan hang dit ra cho timg giai doan va cubi thoi ky Chién luge.

- Nhiing khé khén, vudng méc trong qua trinh trién khai va dé& xuét lgé
sung, di€u chinh céc,mu‘c tiéu,vé nhiém vy, giai phép cia Chién lugc phat trién
nganh Ngéan hang (n€u can thiét).

b) Bién phdp gidm sat, ddnh gia: Vigc giam sét, danh gia tinh hinh thyc

hién Chién lwgc phat trién nganh Ngan hang/Chuong trinh hanh dong duoc
thong qua céc bién phép sau:



- Thong qua ché d6 bao cao:

(1) Bao cao chuyén d@:: hang nam vé tién d6 thuc hién cac nhiém vu, giai
phap cta Chién lugc phat trién nganh Ngén hang.

(2) Béo cdo so két két qua thuc hién Chién lugc phat trién nganh Ngin
hang vao nam 2020, 2025, dénh gia mirc d9 va kha ning dat dugc cac muc tiéu

Chlen luge, chinh stra, bd sung cac nhiém vy, giai phap cho timg giai doan (néu
can thiét).

(3) Béo cao tdng két két qua thuc hién Chién luoc phat trién nganh Ngan
hang vao nam 2030.

(4) Bao cao dot xuat theo yéu céu ctia Théng déc NHNN hoic céc cép ¢6
thdm quyén.

- Théng qua hinh thirc kiém tra tai ché/diéu tra, khao sat thuc té:

(1) Kiém tra, dénh gi4 tinh hinh thyc hién Chuong trinh hanh déng tai cac
don v trong nganh Ngén hang (néu cén thiét).

(2) T chuc diéu tra, khao st vé viéc thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu,
giai phap ctia Chién luoc phét trién nganh Ngén hang (néu cén thiét).

- Thong qua tong hop, phén tich sb liéu thong ké dé danh gia muc dé va
kha nang dat dugc cac muc tiéu Chién luge phat trién nganh Ngéan hang.

- Bién phap khéac pht hop véi qui dinh cia Phap luét.

¢) Hoi nghj so két, tong két:

- Héi nghi so két s& dugc tién hanh vao nam 2020, 2025 nhim dénh gia

két qua thuc hién cac nhiém vy, giai phap trong giai doan nay va dé xuat diéu
chinh, b4 sung (néu cd) trong timg giai doan.

- Héi nghi tong két dugc tién hanh vao ndm 2030 nham danh gia két qua
thuc hién Chién lugc phat trién nganh Ngéan hang va @& xuét phuong huéng,
nhiém vu cho thoi ky tiép theo (néu co).

3. Trach nhiém thuc hién

3.1. Déi v6i cac don vi trong nganh Ngan hang: Trién khai cac noi dung
theo Phu luc 1 kém theo Chuong trinh hanh dong.

3.2. Béi v6i Hoc vién ngén hang va Dai hoc ngén hang thanh phé Hb Chi
Minh: Ra soat Chién lugc phét trién da duge cép c6 thdm guyen phé duyét, dé
xuét bo sung, chinh stra cho phu hop v6i Chién luoc phét trién nganh Ngan hang
(néu cén thiét).

3.3. D01 v6i Bao hiém tién giri Viét Nam: X4y dyng Chién luge phat trién
bao hiém tién giri dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030 giri NHNN (qua Co
quan Thanh tre, gidm sat ngén hang) @& NHNN trinh Thit tuéng Chinh phu phé
duyét va td chire thyc hién.



3.4. Péi véi cac doanh nghi¢p nha nuéc do NHNN quan ly gdm: Cong ty
quan ly tai san cua cdc TCTD Viét Nam (VAMC); Nha mdy in tién quéc gia;
Ngdn hang Néng nghiép va Phdt trién néng thén Viét Nam: Xay dung Chién
[uge phét trién ciia don vi minh trinh NHNN phé duyét;

. Riéng 03 ngén hdng Nha nudc mua lai bét budc (Ngén hang Ddu khi Toan
cau, Ngan hang Xdy dyng Viét Nam, Ngdn hing Dai Duong): xay dung Chién
luge phat trien cia don vi minh sau khi d& dugc cdp c6 thim quyén phé duyét
Phuong 4n xt ly/Phuong 4n co céu lai.

- 35, })éi Vvdi cac doanh nghiép c6 vén nha nuéc do NHNN quan 1y, gbm:
Céng ty co phan thanh todn Quéc gia Viét Nam (NAPAS),; Ngdn hang Hop tdc
xd; Ngdn hang TMCP Ngogi thwong Viét Nam,; Ngén hang TMCP Céng thuong
Viét Nam; Ngan hang TMCP Dau tw va phdt trién Vigt Nam: Xiy dyng Chién
luge phat trién trinh Hi dong quan tri/Hoi dong thanh vién phé duyét. Trude
khi trinh cip c6 thdm quyén phé duyét, Ngudi dai dién phin vén nha nuée c6
trach nhiém xin ¥ kién NHNN vé ndi dung cin bidu quyét theo quy dinh cua
phap luat.

3.6. D6i v6i NHCSXH: Xay dyng Chién lugc phét trién giai doan 2021-
2030 trinh Thong d6c NHNN thong qua d€ trinh Thit tuéng Chinh phil xem xét
phé duyét.

3.7. D6i véi cac TCTD (ngoai trir quy tin dung nhén dan va céc ngin hang
néu tai diém 3.4, 3.5 va 3.6 trén ddy) va chi nhdnh ngan hang nudc ngoai:

. - Doi voi TCTD dé x4y dyng va ban hanh Chién lugc phat trién: Ra sodt
Chién luoc phat trien dé dugc cap ¢6 tham quyén phé duyét, b0 sung, chinh sira
cho phu hgp véi Chién lugce phét trién nganh Ngan hang (néu can thiét).

- D6i v6i TCTD chua xdy dyng Chién luoc phat trién: Xay dyng Chién
luge phét trién trinh Hoi dong quan tri/Hoi dong thanh vién phé duyét theo quy
dinh tai Diéu 1€ t6 chirc va hoat déng ctia TCTD va cac quy dinh c6 lién quan.

- Béi véi chi nhénh ngén hang nudc ngoai: Thuc hign theo cac nhiém vy,
giai phap dugc néu tai Chién lugc phat trién nganh Ngan hang va Chién lugc
phat trién/kinh doanh cia ngin hang me.

3.8. Co quan Thanh tra, gidm sat ngén hang:

C6 trach nhiém thyc hién cic nhiém vu sau:

a) C4c nhiém vu néu tai diém 3.1 (cac nhiém vu dugc phan cong theo Phu
luc 1).

b) Pdu mbi tham muu cho Théng dbc NHNN:

(i) Phé duyét Chién lugc phét trién cia VAMC, Ngén hang Néng nghiép
va phét trién ndng thén Viét Nam.

(if) C6 y kién vé Chién lugc phat trién cia Ngan hang Hop téc x4, Ngan
hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam, Ngin hang TMCP Coéng thuong Viét
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Nam, Ngan hang TMCP Pau tu va phat trién Viét Nam khi Nguoi dai dién phéan
v6n nha nude xin y kién theo quy dinh.

(iif) Théng qua Chién lugc phét trlen bao hiém tién giri dén nim 2025,
dinh huéng dén nam 2030 cta Bao hiém tién gri Viét Nam; Chién lugc phat
trién giai doan 2021-2030 ctia Ngin hang Chinh sach x4 hoi trudc khi trinh Tnd
tudéng Chinh pha phé duyét.

c) Théng qua cdng tac quan ly, thanh tra, giam sat, danh gia vé viéc thyc
hién cta cac TCTD dbi v6i nhém ‘nhiém vy, giai phap s6 7 ctia Chién lugc phat
trién nganh Ngan hang: “Phdt trién hé théng cdc TCTD dii ndng lyc canh tranh
trén thi trueomg noi dia, tieng buéc ndng cao ning lc canh tranh quéc té”

3.9. Vu Thanh toan:
C6 trach nhiém thuc hién cac nhiém vu sau:

a) Cac nhiém vu néu tai diém 3.1 (cac nhiém vu dugc phan céng theo Phu
luc 1).

b) Péu mbi tham muu cho Théng dbc NHNN: c6 y kién vé Chié"n lugce
phat trién cia NAPAS khi Nguoi dai dién phan von nha nudc xin y kién theo
quy dinh.

3.10. Cuc phat hanh kho quy:

C6 trach nhiém thyc hién cac nhiém vu sau:

a) Céc nhiém vu néu tai diém 3.1 (cic nhiém vu dwgc phan cong theo Phu
luc 1). .
b) Péu méil phéi,hc_yp véi Vu Td chire can b va Vu Tai chinh ké toan
tham muu cho Thong doc NHNN: phé duyét Chién lugc phat trién ciia Nha may
in tién Quoc gia.

3.11. Péi véi Vién Chién lugc ngan hang:

C9 trach nhiém thuc hién cac nhiém vu sau:

a) Céac nhiém vu néu tai diém 3.1 (c4c nhiém vu duoc phan céng theo Phu
luc 1).

b) Pau méi tham muu cho Théng déc NHNN:

(i) Giam sat va danh gid qua trinh trién khai thuc hiénjChién luge phat
trién nganh Ngan hang/Chuong trinh hanh dong quy dinh tai diém 2, muc III cua
Chuong trinh hanh dong nay.

(i) Xtr ly nhimg vuéng mac phat sinh lién quan dén viéc trién khai thyc
hién Chuong trinh hanh dong cta cac don vi trong nganh Ngan hang.
 (iii) Dé xuét bd sung, diéu chinh cac myc tiéu va nhiém vy, giai phap cia
Chién lugc phat trién nganh Ngén hang (néu céan thiét).

o ©) Pau mdi x4y dung céc Bao céo néu tai gach diu dong thir nhat, tiét b,

diém 2, Muc III ciia Chuong trinh hanh ddng nay.
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d) Pau m01 phéi horp voi Vu Truyen thong, Vin phong Ngan hang Nha
nudc va céc td chirc, don vi lién quan td chirc cac Héi nghi so két va tdng két
Chién lugc phat trién nganh Ngan hang theo céc giai doan.

3.12. Déi véi Vu Truyén thong:

a) Cdc nhiém vy néu tai diém 3.1 (cdc nhiém vu duoc phén cong theo Phu
luc 1)

b) Pau méi phédi hop véi cac don vi lién quan té chirc cong tac truyén
thdng theo céc ndi dung quy dinh tai diém 1, muc III va truyén thong cho céc
Hoi nghi so két va tong két Chién lugc phat trién nganh Ngén hang theo cac giai
doan.

4. Noi dung va thdi han x4y dung Chién Iwgc phat trién cda cac dom
vi:

a) V& ni dung Chién lugc phat trién:

Cac don vi cé trach nhiém xdy dyng Chién luge phat trién (trong trudng
hop chua c6 Chién luoc phat trién duge phé duyét) hodc diéu chinh Chién luoc
phat trién (trong trudng hop Chién lugc phét trién da dugc phé duyét) phu hop
vé6i quan diém, muc tiéu, nhiém vy, giai phap dé ra trong Chién luoc phat trién
nganh Ngén hang. Trong d6:

- Chii d9ng x4c dinh thdi ky va céc giai doan ctia Chién lugc phat trién.

- Chién luge phat trién can dam béo t&i thidu cac ndi dung theo Phu luc 2
kém theo Chuong trinh hanh déng.

- Péi vé6i cac TCTD (ngoai trir quy tin dung nhén dan, NHCSXH va 03
ngin hang Nha nuéc mua lai bét budc): Giai doan tir nay dén nam 2020, céac
muc tiéu, nhiém vy, gidi phdp cla Chién Iugc phét tridn duoc xdy dyng phu hop
v6i phuong 4n co cau lai giai doan 2016-2020 dugc NHNN phé duyét/chép
thuén chi truong.

b) V& thai han xdy dung Chién luoc phat trién:

- Céc doanh nghiép Nha nuéc do NHNN quan Iy thuc hién theo Piéu 11-
Nghij dinh 81/2015/ND-CP ngay 18/09/2015 clia Chinh phu.

- Cac TCTD (ngoai trir quf tin dung nhan dan, NHCSXH va 03 ngan hang
Nha nuéc mua lai bét budc): Chu dong thoi han xay dung/diéu chinh Chién lugc
phét trién ciia don vi minh trinh cap c6 thAm quyén phé duyét.

- B4o hiém tién gui Viét Nam c6 trach nhiém xdy dyng va trinh NHNN
thong qua Chién lugc phat trién bao hidm tién giti dén nam 2025, dinh hudng
dén ndm 2030 dé trinh Thu tuéng Chinh phii xem xét, phé duyét theo thoi han
quy dinh tai diém 8c.1 ctia Phu lyc 1 kém theo Chuong trinh hanh dong.

- NHCSXH c¢6 trach nhiém xdy dyng va trinh NHNN thong qua Chién
luge phat trién giai doan 2021-2030 dé trinh Thu tuéng Chinh phi xem xét, phé



duyét theo thoi han quy dinh tai diém 8a.3 ctia Phu luc 1 kém theo Chuong trinh
hanh dong.

5. Ché d§ bao cao:

a) Noi dung béo cao:

- Péi v6i céc don vi, Vy, Cuc thude NHNN, Bio hiém tién gii Viét Nam,
Nha may in tién quoc gia, Hiép héi quy tin dung nhan dan, Ngin hang Hop tac
x4, NHCSXH, VAMC, CIC, NAPAS: bao cao theo Phu luc 3 kém theo Chuong
trinh hanh dong.

- Béi véi Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang: béo cdo theo Phu luc 4
kém theo Chuong trinh hanh d6ng.

- P6i v6i NHNN chi nhénh tinh, thanh phd tric thude Trung uong: bao
cao theo Phu luc 5 kém theo Chuong trinh hanh déng.

- P6i v6i Ngan hang thuong mai, TCTD phi ngan hang (Céng ty tai
chinh, Cong ty tai chinh tiéu ding, Cong ty cho thué tai chinh), to chirc tai chinh
vi mé: bao cao theo Phu luc 6 kém theo Chuong trinh hanh dong.

- Qu§ tin dung nhén dan: bao céo theo Phy luc 7 kém theo Chuong trinh
hanh déng.

b) Théi han bao cao: N

- B4o cdo chuyén dé hang nim:

+ Pbi v6i bao cdo chuyén dé nam 2018: chm nhit ngay 10/4/2019. Riéng
d6i v6i Co quan thanh tra, giam s4t ngan hang va NHNN chi nhéanh tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong cham nhét ngay 20/4/2019;

+ Pbi v6i bao cdo chuyén dé cac nim khéac (ngoai trir nim 2018): chdm
nhit ngay 10/1 ciia nam tiép theo. Riéng dbi voi Co quan thanh tra, gidm sat
ngan hang va NHNN chi nhéanh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong chim
nhat ngay 20/1 clia nim tiép theo;

+ Khong thuc hién bao céo chuyén dé nam 2020, 2025.

- B4o c4o so két giai doan 2018-2020: cham nhit ngay 10/9/2020. Riéng
d6i v&i Co quan thanh tra, gidm sat ngan hang va NHNN chi nhanh tinh, thanh
phd tric thude Trung wvong chim nhét ngay 20/9/2020.

- Bdo c4o so két giai doan 2021-2025: chm nhét ngay 10/9/2025. Riéng
d6i v6i Co quan thanh tra, giam sat ngén hang va NHNN chi nhénh tinh, thanh
phé truc thude Trung wong chim nhét ngay 20/9/2025.

- B4o céo tong két két qua thuc hién Chién lugc phét trién nganh Ngén
hang chiam nhét ngay 10/9/2030. Riéng dbi v6i Co quan thanh tra, gidm sat

ngin hang va NHNN chi nhénh tinh, thanh phé truc thudc Trung wong chidm

nhét ngay 20/9/2030.
8



c) Thoi diém 14y thong tin béo cdo:
- Déi véi bao cdo chuyén dé hang nam: 31/12 clia nim béo céo;

- Déi véi béo cdo so két giai doan 2018-2020 va giai doan 2021-2025:
30/6/2020 va 30/6/2025;

- Doi vdi bao cdo tong két két qua thuc hién Chién luoc phét trién nganh
Ngéan hang: 30/6/2030.

d) Noi giri bdo cdo: Theo “noi nhan” béo cdo ghi tai cudi cac miu bdo céo
(Phu luc 3,4, 5, 6,7). yter

NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM



PHU LUC 1

PHAN CONG TRACH NHJEM TRIEN KHAI CHUONG TRINH HANH DONG THUC HIEN CHIEN LUQC PHAT TRIEN

NGANH NGAN HANG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 34 /QD-NHNN ngay 47 /01 /619 ciia Théng déc NHNN)

Phin A: Trich nhi¢m theo dbi, bdo cdo, dinh gii mirc ¢ dat dwge cic muc tiéu cy thé cia Chién hrge phit trién nganh Ngin hang

dén ty trong tién mat trén tdng phuong tién thanh

STT Muc tiéu cu thé Muc tiéu dén 2020 Muc tiéu dén nim 2025/2030 | Pon vi chiu Cic dom vij
trach nhiém phoi hop
bao cio, danh
gia
1 | Tang dan tinh doc 14p, chii dong vA trach nhiém | - ; Vu CSTT VuDBTK va
gidi trinh cia NHNN v& thue hién muc tiéu diéu cac don vi lién
hanh CSTT, kiém soét lam phat & mic phu hop quan
v6i dinh huéng phat trién kinh té - xa hgi trong
timg thoi ky, hotroondmhkmhtewmo thiic
dAy muyc tiéu ting trudng kinh t& bén vilng. |
Giam dén ty I tin dung ngoai | Gidm dén ty 18 tin dung ngoai | Vu CSTT Vu DBTK, Vu
te/tong tin dung, phan dau ty 1& | t&/tdng tin dung, phin dAu ty 1& QLNH, Vu Tin
tién gii ngoai t&/tdng phuong |tién giri ngoai t&/tdng phrong dung CNKT
tién thanh toan dat mic dudi|tién thanh toan dat mirc mirc :
7,5% 5% vao nam 2030; tién tsi
ngimg cho vay ngoai t&
chim nhét dén nim 2030 co
ban khic phuc tinh trang dd la
hoa trong nén kinh té.
2 | Ting cudng ning luc thé ché, hiéu luc, hiéu qua Pén cubi nam 2025, thanh tra, CQTTGSNH
thanh tra, gidm sat ngdn hang cia NHNN; M& giam sat ngdn hang tuan thu
1ong pham vi thanh tra, gidm sat dén cac tap doan phan 16n cic nguyén tic gidm
tai chinh dudi hinh thirc cdng ty me - con, trong sat ngdn hang hi€u qua theo
doé cong ty me 1a TCTD; tuén thu phén Ién cac Basel
nguyén tic giam sit ngan hang hiéu qua theo
Basel
3 | Day manh phét trién thanh toén khong diing tién | Dén cudi nam 2020, Ty trong tién | Dén cuéi nam 2025, Ty trong | Vu Thanh toan | C4¢ TCTD, chi
mit, 15i wu héa mang ludi ATM va POS. Giam | mit trén tdng phuong tién thanh | tin mat trén tdng phwong tién nhanh ngén
todn & mirc dudi 10% thanh toan & mic dudi 8% hang nuéc

ngoai




toan

Tang sb lugng doanh nghiép va ngudi dan tiép
can v&n céac dich vu ta1 chinh, ngdn hang do cac
TCTD cung tmg. Tép trung phat trién cac loai
hinh dich vu pht hop phuc vu cac nhém din cu
chua hoic it duogc tiép cin véi dich vu ngén hang
truyén théng & ving nong thoén, ving siu ving
xa, viing c¢6 diéu kién kinh té - x4 hoi kho khan

Vién CLNH

Vu Thanh toan
CQTTGSNH
va cac don vi
6 lién quan,

Phat trién hé thong cac TCTD phi hop véi diéu
kién kinh t€ - xa hdi va thyc trang cta hé thong
qua tirng giai doan

Céc NHTM co ban ¢6 mitc von tur
¢ theo chuin muc cua Basel 11,
trong d6 it nhit 12-15 NHTM &p
dung thanh cong Basel II phuong
phap tiéu chuin trd 1én

Tit ca cac NHTM 4ap dung
Basel 11 theo phuong phép tiéu
chuin, trién khai thi diém ap
dung Basel II theo phuong
phap néng cao tai NHTM Nha
nuéc nim cd phan chi phéi va
ngan hang TMCP c6 chét
lugng quan trj t6t d3 hoan
thanh 4p dung Basel II theo
phuong phap tiéu chuin

CQTTGSNH

C6 it nhét tr 1 dén 2 NHTM trong
t6p 100 ngin hang I6n nhét (ve
tdng tai san) trong khu vuc Chau A

C6 it nhét tir 2-3 NHTM nam
trong top 100 ngin hang 16n
nhit (v& tdng tii san) trong
khu vuc Chau A (2025)

CQTTGSNH

Ty trong thu nhap tir hoat dong
dich vu phi tin dung trong téng
thu nhdp cua cac NHTM lén
khoang 12 - 13%

Ty trong thu nhép tir hoat dong
dich vu phi tin dung trong tong
thu nhdp cia cic NHTM lén
khoang 16-17%

CQTTGSNH

Hoan thanh viéc niém yét cb
phiéu coa cic NHTM cd phén
trén thi truong chimg khoan Viét
Nam

3-5 ngan hang niém yét cb
phiéu trén thi truong ching
khoén nuéc ngoai (2025)

CQTTGSNH

Pua ty 1€ ng x4u noi bang cua cac
TCTD, n¢g x4u da ban cho
VAMC va n¢g da thuc hién cac
bién phap phan loai no xudng
duéi 3% (khong bao gdm cac

No x4u cua toan hé théng cac
TCTD duéi 3%.

CQTTGSNH

Cac TCTD, chi
nhénh ngin
hang nuéc
ngoai

NHTM

Vu CSTT,
NHTM

NHTM

NHTM
VAMC, Cac
TCTD, chi
nhanh ngan
hang nudc

ngoai




NHTM yéu kém da dugc Chinh
phi1 phé duyét phuong 4n xu 1y).

6.1 | Tang hiéu qua_phan bd nguon von tin dung Vu Tin dung|Vién CLNH,
phuc vu yéu cAu phat trlen kinh te - x& hos; CNKT CQTTGSNH,
Long ghép céc ndi dung vé phat trién bén vimg, cac TCTD va
bién d6i khi hau va tang truéng xanh trong cac chi nhanh ngén
chuong trinh, dy 4n vay von tin dung. hang nudc

ngoai

6.2 | Thiic ddy phat trién “tin dung xanh”, “ngén Vien CLNH  |Vu Tin dung
hang xanh” d& g6ép phan chuyén d3i nén kinh té CNKT,
sang hu6ng ting tru(mg xanh, phét thai cac bon CQTTGSNH,
thip, thich ung véi bién dbi khi hau; Tang ty cac TCTD va
trong von tin dung ngan hang du tr vao ning chi nhanh ngéin
luong tai tao, ndng luong sach, cic nganh san hang nudc
Xuét va tidu dung it cac bon. ngoai

7 | Timg budc ning cao vi thé cia Viét Nam tai Vu HTQT Ciac don i,

cac dién dan, td chirc quéc té v& tién t& ngan
hang, phuc vu cho phat trién nganh Ngén hang,
phit hgp véi yéu cau hdi nhap qubc té

Vu/Cuc cé lién
quan




Phin B: Phin cong trich nhiém thwc hién cic nhiém vu, giii phip caa Chién hroc

STT | Nhém nhiém vu/giai phap Tén nhiém vu/giai phap cu thé Pon vichi | Donviphdihgp | Kétquadiaura | Théihan
: tri ' hoan
thianh
1. Hoan thién khudn khé phép ly vé tien t& va hoat ddng ngin hang trén co s& tuin thi diy di cic quy luit ciia kinh té thi trirdng, phit hep théng 1§ quic
té va dap umg yéu ciu héi nhip
1.1 Ra soét, hoan thién Luat NHNN Viét Nam | V¥ PPap ché |Cac Vu, Cuc thudc Béo co ra sodt, | 2021-
s . . . PR NHNN tong két thi hanh | 2025
va cac quy dinh lién quan v€ nhiém vy Luat NHNN va 42
quyén han cua NHNN bao dam wvira ting ud da ©
cuong dugc tinh doc lap, chu dong trong Xudt xay A ung
didu hanh CSTT, vira bio dam vai trd cia Lujt sim ddi b
NHNN 1 mét co quan Chinh phi. Cing cé, sung Luat NHNN
ning cao ning luc nganh Ngan hang, bao (ncu cin thict)
dém sau ndm 2020 thj trudng ngén hang co
ban hoat dong theo nguyén tic thi truomg;
Xac dinh vai trd d4u mdi cia NHNN trong
viéc thuc diy 6n dinh tai chinh; Lu4t héa chirc
ning on dinh tai chinh ciia NHNN
1.2 - Ra soéat, danh gia tac dong va hi¢u qua, tir| Vu CSTT Vu Phap ché, Vu|- Két qua ra soat, | 2018-
d6 sira ddi, bd sung, ban hanh cic quy dinh QLNH, Vu DBTK, | danh gia 2020
lién quan dén 6n dinh tién t& theo huéng: Vu On dinh TT-TC, |- Cic co ché,|2021-
bao dam thuc hién CSTT theo muc ti€u Vu Tin dyng CNKT | chinh sach lién|2025
kiém soat lam phat, phdi hgp c6 hiéu qua quan
gitta CSTT va chinh sach tai khéa va cac
chinh sach khac.
- Piéu hanh Iz sult phi hop voi dién bién
kinh té vi m6, lam phat va thi trudng tién t&. | Vu CSTT Vu Phap ché, Vu|Nhiém vu thudng | Hang
Piéu hanh ty gia linh hoat, phu hop voi dién QLNH, Vu DBTK, | xuyén nim
blen thi trudng, céc cln d6i kinh t& vi mo, Vu On dinh TT-TC,
tién t& va muc tiéu CSTT. Vu Tin dung CNKT
1.3 Xay dung hé thdng céc chi s6 chuin d&|Vu On dinh|Vu CSTT, S& Giao | Hé thdéng cac chi|2018-
danh gia tinh én dinh, an toan cua thj truomg | TT-TC dich, Vu DBTK, Vu | sé danh gia 2020
tién 8. QLNH, Vu Thanh
toan, Cuc CNTT
1.4 Tong két, danh gia viéc thuc hién Phap 1énh | Vu QLNH Vu Phép ché, Vu|Bao cio tong két|2018-
ngoai héi 2005 va Phap iénh stra déi phap CSTT, Vu DBTK viéic thuc hién (2019
1énh ngoai hdi nam 2013; hoan thién khung phip lénh ngoai




phap ly v& quan ly ngoai hoi doi véi céac
giao dich vén, giao dich vang lai va céc
quan hé kinh té khéc lién quan dén ngoai
héi.

héi 2005 va phap
1énh stra d61 nam
2013

1.5

Hoan thién khuén khé phap ly xac dinh
trach nhiém ctia NHNN trong viéc thanh tra,
gidm sat cac tidp doan tai chinh dudi hinh
thitc cong ty me-con; Dau mdi, phéi hop véi
cac co quan lién quan tham muu cho Chinh
phu xfy dung khuén khé phép ly vé Tap
doan tai chinh.

Vu Phap ché

- CQTTGSNH chiu
trach nhiém vé noi
dung ciu phin vé
tdp doan tai chinh.

- Pon vi phéi hop
khéc: Vu On dinh
TT-TC va cac don
vi ¢6 lién quan

Luit sia d0i, bd
sung Ludt céc
TCTD (cAu phan
vé tap doan tii
chinh)

2018-
2020

1.6

Timg bude hoan thién khuén phap ly cho hoat
dong gidm sat an toan vi mo doi véi hé thong
tai chinh.

Vu On dinh
TT-TC

CQTTGSNI:I, Vu
Phap che, Vu
CSTT, Vu DBTK

Cac co ché, chinh
sach lién quan

2021-
2025

1.7

Nghién ciru, dé xuit vé mo hinh giam st
hop nhét hé théng tai chinh phu hop véi
théng 18 qubc t& va thyuc tién cua Viét Nam,
bao cdo Thu tuéng Chinh phu.

CQTTGSNH

Vién CLNH, Vu On
dinh TT-TC, Vu
Phip ché, Bao hiém
tién giri Viét Nam

Bao cao nghién
caqu trinh Thu
tuéng Chinh phu

2021-
2025

1.8

Ra soét, bo sung, hoan thién cac quy dinh ve
dam bao an toan hoat dong ngan hang, cip
phép, thanh tra, gidm sit va xir ly sau thanh
tra, giam sat theo huéng: phu hop véi thong 1€
qudc t& va didu kién thuc tién cia Viét Nam;
ting cudng trach nhiém, ting tinh cong khai,
minh bach trong qué.n tri va hoat dong cua cac
TCTD, phu hop véi yéu cdu co ciu lai cac
TCTD trong timg giai doan.

CQTTGSNH

Vu On dinh TT-TC,
Vu Phap ché, Bao
hiém tién g Viét
Nam, VAMC

Céac co ché, chinh
sach lién quan

2018-
2019

1.9

Ban hanh 16 trinh huéng dan va trién khai
Basel 1I.

CQTTGSNH

Vu On dinh TT-TC,
Vu Phap ché, , Cuc
CNTT, CIC, Vu
HTQT

Thong tu quy dinh
ty 1& an toan vén
theo phuong phap
ning cao cua
Basel 11, xdy dung
phuong an tép
trung co so dir
liéu phuc vu cho
viéc trién khai

2018-
2020




Basel II

1.10 Xay dung tiéu chi, phan loai, xép hang cac | CQTTGSNH | Vu On dinh TT-TC, | Cac co ché, chinh | 2018-
TCTD; ra soat, hoan thién co ché quan ly,| Vu Phép ché, Bao | sach lién quan 2019
giam sét thich hop d6i véi mbi loai. hiém tién gii Viét

Nam, VAMC

1.11 Xay dung co ché hd trg cac TCTD dugc chi | CQTTGSNH | Vu On dinh TT-TC, | Cac co ché, chinh | 2018-
dinh tiép nhéan, quan ly TCTD yéu kém va Vu  Phap  ché, |séch lién quan 2019
cac TCTD tham gia ti co ciu. VAMC, Bao hiém

tién giri Viét Nam

1.12 X4y dung hé thdng canh bio sém rii ro, co | CQTTGSNH | Vu Phép ché, Vu|Cac co ché, chinh |2018-
ché xir Iy khing hoang hé théng va xi 1y On dinh TT-TC, Vu | sach lién quan 2019
cac TCTD tiém 4n rui ro cao, bao dam Phap ché, Bao hiém
quyén can thiép ctia NHNN nhim béo vé su tién giri Viét Nam,
an toan hé théng va an toan tién gui cla VAMC, Vu Thanh
ngudi dén. toan

1.13 Stra d6i, bd sung cac quy dinh xir ly s¢ hiru| CQTTGSNH | Vu Phédp ché, Vu|Cac co ché, chinh|2018-
chéo, ngén ngua viéc lam dyng quyén quan On dinh TT-TC, Vu | sach lién quan 2025
tri, didu hanh, quyén cd dong 16n dé thao ting Phap ché, Bao hiém
hoat dong ctia TCTD. tién gii Viét Nam,

VAMC, Vu TCCB

1.14 Hoan thién khudn khd phép 1y vé viéc sap | CQTTGSNH |Vu Phap ché Vu|Cdc co ché, chinh|2018-

nhap, hop nhét, pha san ciia TCTD. Phap ché, Bao hiém | sach lién quan 2019
tién giri Viét Nam,
VAMC

1.15 Nghién ciru, sira d6i quy dinh vé viéc nha| CQTTGSNH |Vu Phap ché, Vu|Nghi dinh cua|2018-
diu tu nuéc ngoai mua cd phin cha cic QLNH, Vu TCCB | Chinh pha 2019
TCTD Viét Nam theo hudng tang ty 1€ s¢ hiru
clia nha dAu tr nuéc ngoai dbi véi tung loai
hinh TCTD phu hop véi cac cam két quoc té
da ky ket nhim ting cudng huy dong nguon
Ic v& vbn, cdng nghé, quan trj cia nha dau tu
néc ngoai; déng thdi khuyén khich nha dau
tu nudc ngoai tham gia xu ly TCTD yéu kém.

1.16 Xy dung va ban hanh Luit sira d6i, b6 | VuPhapché |[CQTTGSNH, Bao |Lujt sia ddi, bd|2021-
sung mot s6 diéu cua Luit Bao hiém tién hiém tién giri Viét|sung mot sé didu|2025

guri.

Nam va cac don vi
cd lién quan

cia Ludt Bao
hiém tién giri




1.17 Nghién ctr, sira doi, bd sung mdt s diéu ctia| Vu Phap ché | CQTTGSNH va cac| Luat sira doi, bd|2018-
' Luat Phong chongrua tién. : ' don vicoliénquan | sung mot sé didu, 2019
cua Luit Phong
chdng rira tién

1.18 Nghién ciru xay dung va ban hanh Luét Cac | Vu Thanh toan { Vu Phap ché va cac | Du an Luét Cac hé | 2021-
hé théng thanh toan, nhim ting cudng quan donvicoliénquan | thong thanh toan | 2025
ly, gidm sat hé théng thanh toan trong nén
kinh té dam béo an toan, phu hop véi thyc te
Viét Nam dua trén chuén mue, thong 1& quéc
té va nang cao vai trd quan ly nha nuéc trong
linh vuc thanh toan cia NHNN.

1.19 Hoan thién thé ché chinh sach, tao diéu kién | Cac Vw/Cuc | Vu Phap ché va cac |- Ra soat cac thé | 2018-
thuan loi dé cac TCTD cung vmg day di, da|xdy dung co|don vico lién quan ché, chinh sach vé | 2019
dang cic san pham dich vu tai chinh, nhét 13 | ché chinh sach san pham dich vu
san phim djch vy ngan hang phi tin dung va | lién quan dén tai chinh
cic san phim dich vu hién dai dira trén \ing | viéc cung tmg
dung cong nghé sb, dép img nhu ciu ngay | san phim dich - Hoan thién thé |2020-
cang ting ctia nén kinh té. vu: Vu CSTT, ché chinh sach vé | 2022

Vu QLNH, san pham, dich vu
CQTTGSNH, tai chinh

Vu Tin dung

CNKT, Cuc

Phét hanh kho

quy, Vu

Thanh toan

1.20 Ra soat, stra doi, bd sung, ban hanh méi van|Vy  Thanh|Vu Phap ch&, Vu| Cac co ché, chinh | 2018-
ban quy pham phap luat vé tién dién tir. toan CSTT, Cuc CNTT, | sach lién quan 2019

NAPAS, Bio hiém
tién giri Viét Nam )

2. Tangaro*ng nang luc thé ché, ning cao vi thé, tinh tu chi va trach nhiém giai trinh cda NHNN

2a Co cau lai o chitc NHNN theo hudng tinh gon, chuyén moén hoa cao, hiéu lirc va hiéu qua trong quan ly va diéu hanh

2a.1 Tiép tuc ra soat, sap xep, kién toan va to chirc | Vu TCCB Céc don vi ¢6 lién | Nhiém vu thuémg | 2021

lai cac Vu, Cuc thudc Tru sé chinh cia
NHNN nhém tip trung quén ly va diéu hanh
theo cac khéi hoat dong, bao dam yéu céu

thong subt va hiéu qua; timg budc - phu hop

quan

xuyén




2a.2

véi thong 1€ va chudn muc quic te.

2a.3

2a.4

2a.5

2a.6

2a.7

Time bude t& chitc hoo 1v. kiéw qua viée cune | CUC Phat|S& Giao  dich, | C4c co cheé, chinh |2018-
Mg JUOC 10 COUE hOp Y, ey dud VICE CUE | 1y h kho quy |NHNN Chi nhan | séch lién quan va | 2025
ung tien mat; cong tac kiém dém, phén loai, ) . P o3 !
be A A Ao . tinh, thanh pho, Vu|trién khai thuc
4o quan, van chuyén tién maét trong nganh \ £ | yen
Nean he PRAN p . Phép ché, | hién
gan hang va phét trien mang ludi cung img .
. AR . P A CQTTGSNH,
dich vu ngén qu§ theo hudng chap thuén cho TCTD. chi  nhanh
cdc TCTD hodc cac doanh nghiép hoat dong A C 1 ,
< Y A ngin hang nudc
trong linh vuc cung cap dich vu hay; ning cao Y.
trdch nhiém ctia cac TCTD trong cdng tac hgodt
quan ly tién mit va an toan kho quy. )
Cung c6 vai tro cua Trung tdm Théng tin tin | CIC Cuc CNTT, TCTD | Céc co ché, chinh | 2018-
dung quéc gia (CIC), ning cao chat lugng sach lién quan va|2020
thong tin ¢4 nhan va doanh nghiép, ?5 trg trién khai thuc
cac TCTD tiép cén thong tin day du dé cung hién
ung dich vu hiéu qua, an toan. i
Thyc hién dung 15 trinh D& an phat trien | CIC Cac don vi ¢6 lién | Két qua thyuc hién | 2018-
Trung t4m théng tin tin dung quoc gia den quan nhiém vu cia Dé | 2020
ndm 2015, dinh huéng deén ndm 2020 da an
dugc phé duyét theo Quyét dinh so
1033/QD-NHNN ngay 26/5/2014 cla
Thong doc NHNN.
Ting cudng d4u tu, ning cp co s& ha ting cic Cac don vi c6 lién Nhnz,m vu thuong %8:122_
théng tin dé CIC tr& thanh kénh théng tin quan Xuyen
tin dung tin cdy, phuc vu cong tic hoach
dinh chinh sich cia NHNN va hd trg cic
TCTD ngin ngtra va han ché nii ro. o
Ra sodt va danh gié hiéu qua hoat dong cia bé | Vu TCCB NHNN  chi nhénh|Béo cdo danh gia | 2020
thong NHNN chi nhénh tinh, thanh pho. tinh/thanh pho, Cac|hiéu qua hoat
vu, cuc lién quan dong cua hé thong
NHNN chi nhanh
tinh/thanh pho
4 Iy . . | VuTCCB NHNN chi nhénh | Dé an/Dy | 2021-
T h : . -
i€p tuc sap xép hé thong NHNN chi nhanh tinh/thanh ph, Céc | 4n/Chrong 2025

tinh, thanh phé theo huéng tinh gon, hiéu
luc, hiéu qua, phi hop véi yéu cau vé cai
cach hanh chinh v& cung vmg dich vu tai
chinh; Sau nidm 2025, hinh thinh NHNN

vy, cuc lién quan

trinh/Ké hoach...
va viéc trién khai
thue hién




| khu virc. | | f |

2b Tang cudng vai tro cia NHNN trong n dinh tién té va n dinh tai chinh, tang tinh tu chi va trach nhiém giai trinh. Tiép tuc nang cao nang luc diéu
harih ¢ta NHNN theo chuin muc va thon g 1é qubc té
2b.1 Tang cudng vai trdo cia NHNN trong n Vu CSTT Vu DBTK, Vu/|Céc co ché, chinh|2018-
dinh tién t&. QLNH, S¢& Giao|sach lién quan va|2025
dich, Vu Phap ché,|viéc trién khai
Vu On dinh TT-TC, | thuc hién
Vu Tin dung CNKT
2b.2 Tang cudng vai tro cia NHNN trong 6n|Vu On dinh |CQTTGSNH, Vu|Cac co ché, chinh | 2021-
dinh tai chinh TT-TC phéap ché, Vu On/|sach lién quan va 2025
dinh TT-TC viéc trién khai
thuc hién
2b.3 Nang cao ning luc diéu hanh cia NHNN theo | Van phong Vu TCCB, Vu Phap | Cac co ché, chinh | 2018-
chuén muc va thong lé quéc té. ché, céc Vu, Cuc|séch lién quan va|2020
lién quan vigc trién khai
thuc hién
2¢c Xay dung va ban hanh co ché phan dinh 13 chirc ning, nhiém vu, quyén han cia NHNN véi vai tr0 1a co quan quan ly nha nudc trong Iinh vuce ngan
hang va vai trd dai dién chit s& hitu vén nha nude tai cac TCTD, va doanh nghiép c6 vén nha nuée do NHNN lam dai dién chu s¢ hitu; ting cudng
cdng téc quan 1y, gidm sat phan v6n nha nuée tai cac TCTD va doanh nghiép c6 vén nha nuéc NHNN lam dai dién cha so hitu; cing cd, hoan thién
co ché ngudi dai dién phin vén nha nuée tai cac NHTM c6 vén nha hude, ting cudng trach nhiém, hiéu qua hoat dong ciia ngudi dai dién, duy tr,
bio dam co ché trao dbi théng tin, bao céo, uy quyén phit hop véi quy dinh ciia phap ludt va tinh hinh hoat dong ciia TCTD
2¢.1 - Xay dung va ban hanh co ché phan dinh 16 | Vu TC-KT ~ |CQTTGSNH, Vu|Quy ché quan 1y]2018-
chirc ndng, nhiém vy, quyén han cia NHNN Phép ché,Vu TCCB | ngudi dai dién tai | 2020
vé1 val trdo 1a co quan quan ly nha nudc TCTD ddp ung
trong linh vuc ngan hang va vai trd dai dién yéu ciu néu tai
chi s& hitu vbn nha nude tai cac TCTD, va Chién luge
doanh nghiép c6 vdn nha nuéc do NHNN
lam dai dién chi s& hitu.
- Cling cb, hoan thién co ché ngudi dai dién
phin vén nha nuéc tai cac NHTM cé vén
nha nudc, ting cudmg trach nhiém, hiéu qua
hoat dong cia ngudi dai dién, duy tri, bao
dam co ché trao dbi théng tin, bao cdo, uy
quyén phit hop véi quy dinh ciia phap lujt
va tinh hinh hoat dong ctia TCTD
2¢.2 Tang cudng cong tac quan ly, giam st phin | CQTTGSNH |Vu TC-KT, Vu | Nhiém vu thudng | Hang
von nha nuéc tai cic TCTD va doanh TCCB, Cuc CNTT | xuyén nam.




nghiép c6 von nha nuéc NHNN Jam dai
dién chu so hitu

2d Tao buéc do6t pha trong cai Vin phong|Cuc CNTT, Vu|Céac co ché, chinh | 2018-
cach thu tuc hanh chinh; trong NHNN Truyén théng, Céc|sich lién quan va|2020
d6 chu trong ting cudng Ung Vuy, Cuc lién quan | viéc trién  khai
dung c6ng nghé thong tin, hién thuc hién
dai héda cac dich vu hanh chinh
cong dé tiét kiém thoi gian, chi
phi thuc hién cac thu tuc hanh
chinh cho cic t6 chiuc va ca
nhén.

3. D6i m6i khudn khd chinh sach tién té, quan Iy ngoai hdi va vang

3a Dbi méi khudn khd CSTT

3a.l Khuon kho CSTT huéng dén muc tiéu wu tién | Vu CSTT Vu DBTK, Vu|Nhiém vu thuong | Hang

cao nhét 1a kiém soat lam phat, én dinh gié tri QLNH, S& Giao |xuyén nam
dong tién, gop phén giit vimg n dinh kinh té dich, Vu Phap ché,
vi mé, tao diéu kién ning cao hiéu qua huy Vu On dinh TT-TC,
dong va phan bb ngu(‘)n vbn trong nén kinh té, Vu Tin dung CNKT
thic ddy ting trudng kinh t& bén vimg. Ting
tinh ddc 1ap cia NHNN trong diéu hanh
CSTT.
3a.2 Piéu hanh CSTT chuyén dan tr diéu hanh| Vu CSTT Vu DBTK, Vu|Nhiém vu thuong | Hang
theo khdi lugng tién sang chi yéu diéu hanh QLNH, S¢ Giao |xuyén nim
theo gia; sir dung céng cu gian tiép, tién téi d& dich
bo din cac bién phap hanh chinh vé 13 sudt
khi didu kién cho phép. Tiép tuc diéu hanh
nghiép vu thi tnrong mé theo hudng 1a cdng
cu chu yéu diéu tiét vén kha dung cua cac
TCTD, nhim dat duoc muc tiéu CSTT trong
timg thoi ky.
3b P6i moi khudn khd quan 1y ngoai hdi
3b.1 Tiép tuc thuc hién ché dd ty gia tha ndi c6 | Vu CSTT Vu QLNH, Vu}{Nhiém vu thuong | Hang
quan ly, diéu hanh ty gia v6i mirc d6 linh DBTK, S¢& Giao |xuyén niam
hoat cao hon, bim sit dién bién thj truong dich

tai chinh trong nudc va quéc té, ddng thoi
bao dam phu hgp véi cac can doéi vi mo, ti€n
t€ va muc ti€u CSTT trong timg thdi ky.




3b.2

Tiép tuc thuc hi¢n cac bién phap tang tinh
lanh manh, hiéu qua trong hoat déng cua thi
trudmg ngoai t€, ting cudng su dung céc
cong cu phai sinh @& phong ngira rii ro ty
gid.

Vu CSTT

Vu QLNH, Vu
DBTK, S& Giao
dich

Nhiém vu thuong
xuyén

Hang
nam

3b.3

- Pbi méi céng tac quan ly du trit ngoai hdi
Nha nuée phit hop véi thong 1é québc t& va
quy mé dy trir ngoai héi trong timg thoi ky,
bao dam hai hoa cic muc tiéu an toan, thanh
khoan va sinh ]&i.

- Tang cudmng cong tac phan tich va du bdo
dé xay dung co ciu, tiéu chuin, han mic
dau tu du trir ngoai h01 Nha nudc phi hgp
v6i boi canh qubc té va trong nuéc trong
timg thoi ky;

- Thanh lap don vi doc lap thuéc NHNN
quan ly dau tu du trit ngoai hdi khi du trix
ngoai héi dat quy m nhét dinh.

Vu QLNH

Vu QLNH

Vu QLNH

Vu CSTT, Vu
DBTK, S& Giao
dich

Vu CSTT, Vu
DBTK, S& Giao
dich

Vu CSTT, Vu
DBTK, S& Giao
dich

Cac co cl?é chinh
sach lién quan va
viéc trién  khai
thuc hién

Nhiém vu thuong
Xuyén

pé an/Du
an/Chuong
trinh/K¢ hoach...

2018-
2025

nam

2018-
2025

3b.4

Ph01 hop ddng bd cac giai phap CSTT nham
n dinh thi truong ngoai héi, phan dAu timg
buéc ting quy md du trir ngoai hbi nha
nudc phu hop véi diéu kién thuc té.

Vu CSTT

Vu QLNH, WVu
DBTK, S& Giao
dich

Nhiém vu thuong
xuyén

Hang
nam

3b.5

Thyc hién déng bd cac bién phap t‘ién téi
x6a bod co ban tinh trang d6 la héa nén kinh
té¢ d€n nam 2030.

Vu QLNH

Vu CSTT, Vu
DBTK, S& Giao
dich

Dé 4n Han ché
tinh trang d6 la
héa trong nén
kinh t¢ dén nam
2020 va dinh
huéng dn nim
2030

2018-
2019

3b.6

Han ché cho vay bang ngoai t&, chuyén dan
quan hé huy dong v6n va cho vay ngoai té
gitta TCTD véi khach hang sang quan hé
mua ban ngoai t& dé bao dam thanh khoan
ngoai t€ va tang du trir ngoai héi.

Vu CSTT

Vu QLNH, Vu
DBTK, cac TCTD
va chi nhanh ngin
hang nuéc ngoai

Nhiém vu thuong
Xuyén

Hang

nam

3b.7

Trién khai thyc hién D¢ an tw do héa cac
giao dich von phit hop véi 1§ trinh thyc hién
cam két quéc té cua Viét Nam da dugc phé

Vu QLNH

Vu CSTT, Vu
DBTK, Vu Phap
ché, CQTTGSNH,

Két qua thuc hién
nhiém vu cua DPé
an

Hang
nam




duyét theo Quyét dinh sb 1590/QD-TTg
ngay 11/8/2016 cua Thu tudng Chinh ph.

caic TCTD va chi
nhanh ngin hang

nudc ngoai
3¢ Po6i méi khudn khd quan 1y thi Vu QLNH Vu CSTT, Vu|DPé 4an gia phap|2018-
truong vang nhim thuc hién DBTK han ché tinh trang | 2019
muc tiéu phét trién bén vimg vang hda trong
thi truong vang, han ché tinh nén kinh t& nhim
trang vang hoa, hd trg diéu chuyén hoa ngudn
hanh CSTT va on dinh kinh t luc vang thanh
vi mo tién phuc vu phat
trién kinh t€ - x&
hoi dén nam 2025.
Poi moi va néng cao chat luong, hiéu qua cong tac thong ké, phan tich du bao, tang cuong img dung cong ngh¢ thong tin; hoan thién chuong trinh
phan mem béo cdo thdng k&, phan tich va xir Iy sb liéu théng k&, ddm bao céc sb lidu, san pham théng ké kip thdi, chinh x4c, phit hop véi thong 16
3d | qubc té, phuc vu hiéu qua cho cong tac chi dao, didu hanh; Hoan thién co ché thu thap va chia s¢ thong tin trong ni bo nganh Ngén hang, ciing nhwr
Vi cdc co quan ngoai nganh, bao dam sy phdi hop chinh sach gitra NHNN va Bo Tai chinh, Bd Ké hoach va Diu tu, Bd Cong thuong nhim tao su
ddng bd, nhét quan giita CSTT v&i chinh sach tai khéa va cac chinh sach vi mo khéc
Vu CSTT, Vu Tin
dung CNKT, Vu
Ra so4t, hoan thién cac quy dinh vé béo cdo Thanh toan, Vu|Stra d6i hoic ban
thong ké nhim dép (mg nhu ciu thong tin QLNH, Vy HTQT, (hanh méi Thong| ., .-
3d.1 phuc vu x8y dung, tri€n khai cic giai phip | Vu DBTK Co quan TTGSNH, | tr quy dinh v€ ché 2025
chi dao, di€u hanh, cac nhiém vu tai Chién S& Giao dich, Cuc|d6 bao cao thong
luge cua Vy, Cuc, Co quan thuoc NHNN PH&KQ, Cuc | ké
CNTT va céc don
vi lién quan
Vu DBTK, Vu
CSTT, Vu Tin dung
Hoan thién chuong trinh phéin mém béo céo CNKT, Vu Thanh
thong ké dam bao nang cao tinh hidu qua, toan, Vu QLNH, |, : A .
3d.2 kip thdi, chinh x4c cia sb liéu théng ké | Cuc CNTT | Vu HTQT, Co quan P?’a“h; e béo ggég'
phuc vu cong tic chi dao, didu hianh cua TTGSNH, S Giao | %3¢ thOng x¢
NHNN dich, Cyc PH&KQ
va cdc don vi lién
. . quan
3d.3 Pbi mdi, nang cao chét luong, hiéu qua Vu DBTK Céc don vi lién|Nhiém vu thudng | 2021-
cong tac phan tich, du bao; thudng xuyén quan thugc NHNN | xuyén; bdo cao | 2025




img dung va phat trién cac md hinh dinh
luong, cdp nhat va van hanh cic phin mém
su dung trong cOng tac phan tich, du bac
cho phul hop, tiém cén véi thong 1é quéc té

phéan tich, du bao
dinh ky

Thuc hién phan quyén khai thic thong tin
cho cac Vy, Cuc, don vi thuéc NHNN dé

Cuc OCNTT, Vu
CSTT, Vu Tin dung
CNKT, Co quan

3d.4 phuc vu cho cbng tic chuyén moén, diéu Vu DBTK TTGSNH, S& GD, | Nhiém vu thudng | 2021-
: hanh cixa' NHNN; xit ly cdc khé khan,| Cuc PH&KQ, Vu|xuyén 2025
vuéng méic phat sinh trong qua trinh thuc QLNH, Vu Thanh
hién phéan quyén cho cac don vi (néu co) toan va cic don vi
c6 lién quan
Cling cb viéc thu thap théng tin dé hoan
3d.5 thién co s& dir liéu vé kinh te, tai qhinh vi Vu DBTK Céc don vi lién|Nhiém vu thudng | 2021-
: mod phuc vu cong tadc tham muu, di€u hanh| "~ quan thuéc NHNN | xuyén 2025
cua cac don vi thudéc NHNN
Phéi hop véi cac Bo, nganh, don vi ¢6 lién Vu QLNH, Cuc|.,... X
3d.6 quan timg buéc nang cao c}}ét luong théng | Vu DBTK CNTT, «cidc bo, ;\guz;n v thutng ggg;'
ké can can thanh toan quoc té nganh c6 lién quan 4
Bao dam su phbi hop chinh sich giita Vu DBIK,  Vu| :
y A ras s n 14 R QLNH, Vu Tin|Nhiém vu thudng
NHNN va B Tai chinh, B6 K& hoach va ‘A . . ,
% A A 3 2 dung CNKT, Vién|xuyén; bao cao|2021-
3d.7 Pau tu, B6 Céng thuong nham tao su dong | Vu CSTT . \ 2 gk <.
PR A oL .s CLNH va cac don|cua To diéu phai | 2025
b, nhat quan gitta CSTT véi chinh sich tai . 1a n .
- vi lién quan thudc| 9078 cia NHNN
khéa va céc chinh sach vi mo khac NENN
3d Phit trién thi trudng tién t¢ 6n dinh, minh bach, phut hop v6i dinh huéng va 16 trinh tai co cAu lai thi trudng tai chinh bao dam co cu thi trudng phu
hop, hai héa véi thi truong vén va thi trudong bao hiém.
3d.1 Minh bach hoéa thong tin céng bo trén thi | Sé Giaodich |Vu DBTK, Vu|- Co ‘ché, chinh | 2019-
truong tién t¢ dé cai thi€n long tin cia nha CSTT, QLNH, Cuc | s&ch vé minh bach | 2021

dau tu va ngudi giri tién; x4y dvng hé théng
théng tin quan ly hoat dong thi truong tién
t¢ lién ngan hang dé hd trg didu hanh cua
NHNN va nhu ciu cia cac TCTD

CNTT, Vu truyén
thong,
CQTTGSNH, cac
TCTD va chi nhanh
ngan hang nudc
ngoai

héa théng tin
cong bd trén thi
truong tién té dé
cai thién long tin
cia nha dau tr va
ngudi g tién
(trén co so ra soat

13




3d.2

*1-chinh

quy dinh hién
hanh dé bd sung,
sua hoidc
xdy dung maéi).

- Thuc hién ché
do cong b thong
tin theo co ché,
chinh sach di ban
hanh

- Hé thdéng théng
tin quan ly hoat
dong thi trudng
tién t& lién ngén
hang dé hé trg
diéu hanh cua
NHNN va nhu cu
cua cac TCTD

- Thuong
xuyén,
theo quy
dinh  tai
co  ché,
chinh
séch.

2019-
2021

Nang cao chit hrong bio cdo tai chinh va
bdo céo thudng nién cua cac TCTD, trong
dé dam bao ddy du, chinh xac, bao gdm ca
cdc thong tin phi tai chinh nhu co cdu s&
hitu, hoat dong quan trj diéu hanh.

Cac TCTD

Vu CSTT, Sé Giao
dich, Vu Thanh
toan, CQTTGSNH
va cédc don vi co
lién quan

Nhiém vu thuong
xuyén

Hang
nim

4. Phat

trién, quin ly va giam sit cic hé

théng thanh toin quan trgng trong nén kinh

té

4a

Cu triic lai hé thdng thanh toan
dién to lién ngdn hang theo
hudng tp trung, hién dai, dong
vai tro 12 hé théng thanh todn
xuong sdng quéc gia, thuc hién
vai tro trung tim thanh toan cta
NHNN, phuc vu cho hé théng
thanh toan gi tri cao, thanh toan
da t& lién ngén hang... va két ndi
duogc véi cac hé thong thanh toan
khac trong nén kinh té

Cuc CNTT

Vu Thanh toéan,
NAPAS, S& Giao
dich

Céac co ché, chinh
sach lién quan va
viéec trién khai
thuc hién

2018-
2025



4b | Xay dung va phat trién Hé théng Vu  Thanh|Cuc CNTT,|Hé théng thanh|2018-
thanh toadn bu trir dién tir tu dong toan NAPAS, S& Giao | toan bu trir dién tir [ 2019
cho céc giao dich thanh toan ban dich va céac don vi |ty dong
lé&, giao dich thé d cung Vg c6 lién quan
dich vu chuyén mach va bu trr
dién tr qua cic phuong tién
thanh toan, cac dich vu thanh
toan va cac kénh thanh toan khac
nhau, thuc hién thanh toan theo
16 va theo thon gian thuc, hoat
dong 24/7, phuc vu cho nhidu
dbi twong khac nhaun
4c Hoan thién hé thong thanh toan Cac NHTM | Vu Thanh toan, Cuc { Hé théng thanh | 2018-
ndi bd cia cic ngan hang dam CNTT, toan ndi bo dap| 2019
bao két nbi thong sudt va ty CQTTGSNH, tmg yéu cau dé ra
dong héa khi két ndi véi Heé NHNN chi nhanh | tai Chién lugc
théng thanh toan bu trir dién tir tinh, thanh phé
tu dong cho cac giao dich thanh
toan ban 1é va Hé théng thanh
toan dién tir li€n ngén hang cua
NHNN Viét Nam nham phuc
vu nhu ciu thanh toin cua
nhiéu d6i twong nhu cac
TCTD, doanh nghi€p, ca nhén,
co quan Chinh phu
4d Hoan thién chirc ning giam sat ciia NHNN d8i v6i cac hé thdng thanh toan quan trong trong nén kinh té, phiy hop cac chuin muc giam sat theo cac nguyén
thc do Ngan hang Thanh toan qudc té BIS va Té chirc Québc té Cac Uy ban chimg khoan (IOSCO) xay dung, bao dam cac hé thong thanh toan quéc
gia hoat dong an toan, hiéu qua va thdng subt; Giam sat hiéu qua cac hoat dong thanh toan xuyén bién giéi, thanh toan qudc t&; Giam sat viéc cung
ting cic phuong tién, dich vu thanh toan méi; Trién khai nghién ciru va xay dung Chién Iugc phat trién cac hé théng thanh toan va quyét toan dén
nim 2025, dinh huéng dén nam 2030
4d.1 Hoan thién chyc nang gidm sat cia NHNN | Vu thanh toan | Cuc CNTT, | Cac co ché, chinh Hang
dbi véi cac hé théng thanh toan quan trong NAPAS, S& Giao | sach lién quan nim

trong nén kinh té, phtt hop cic chuin muc
giam sat theo cac nguyén tic do Ngan hang
Thanh toan qudc & BIS va T chic Québc té
Cac Uy ban chimg khoan (I0SCO) xiy
dung, bao diam cac hé thoéng thanh todn

dich, Vu On dinh
TT-TC va cac don
vi ¢6 lién quan




qudc gia hoat dong an toan, hiéu qua va
thong sudt

4d.2 Giam sét hi€u qua cac hoat dong thanh toan | Vu QLNH Va Thanh toan, | Nhiém vu thudng | Hang
xuyén bién gidi, thanh toan quéc té CQTTGSNH, S¢&|xuyén nam
giao dich va cac
don vi cd lién quan
Giam sat viéc cung Ung cac phuong tién, | Vu thanh todn | Cuc CNTT, | Nhiém vu thuong | Hang
dich vu thanh toan maoi NAPAS, xuyén nim
CQTTGSNH va cac
B don vi ¢0 lién quan
4d.3 Tri€n khai nghién ctru va xdy dung Chién | Vu thanh toan | Vién CLNH, Cuc |Chién luoc phat|2019-
luge phat trién cac hé théng thanh toan va CNTT, NAPAS, S¢ | trién cac hé théng 2025
quyét toan dén nam 2025, dinh huéng dén Giao dich va cic|thanh todan va
nim 2030 donvicolienquan |quyét toan dén
ndm 2025, dinh
huéng dn nam
2030
4d X4y dung va ban hanh Chién NAPAS Vu Thanh toan, Vu|Chién lugc phét|2018-
luge phat trién Céng ty Cd phan Phép ché, Cuc|trién Céng ty Cé{2020
Thanh toan Qudc gia Viét Nam CNTT, S& Giao|phin Thanh toan
dén nim 2025, dinh huéng dén dich, Vién CLNH|Quéc gia Viét
nam 2030 va cic don vi ¢6|Nam dén nim
lién quan. 2025, dinh hudng
dén nam 2030
S. Tang cwong hiéu lwe, hiéu  qué hé thong thanh tra, gidm sat ngan hang, phu hop véi thong 1€ va chuin muc quéc té
Sa Hoan thién mé hinh t6 chirce CQTTGSNH phu hop v6i 16 trinh (101 méi md hinh t8 chirc va co ché hoat dong cia NHNN
5a.1 Hoan thién, d5i m&i mé hinh 3 chuc thanh VuTCCB CQTTGSNH, Vu|Nghi dinh sira d6i, | 2018-
tra giam sat ngin hang theo hudng: Bao Phip ché, NHNN | bé sung Nghi dinh | 2019
dam sy chi dao thdng nhit vé hoat dong Chi nhanh tinh,|s6 26/2014/ND-
thanh tra, giam sat cia CQTTGSNH t4i cac thanh ph CP va thay thé
don vi thanh tra giam sat ngin hang tai dia Quyét dinh sb
phuong, tranh tinh trang chdng chéo hoic 35/2014/Qb-TTg
bd s6t nhiém vu. va cac van béan
lién quan
5a.2 Xay dung co ché phén cip, phan quyén, | CQTTGSNH |Vu TCCB, Vu Phép | Cac co ché, chinh | 2018-
phéan dinh trach nhiém 16 rang, minh bach, ché, NHNN Chi|sach lién quan va | 2020

co ché phéi hop, chia sé thong tin, quy trinh

nhanh tinh, thanh

viéc trién khai




bao cao, chi dao diéu hanh trong ndi bd cua phd, cac Vu, Cuc|thuc hién
CQTTGSNH ciing nhu gitta CQTTGSNH lién quan thudc
véi cac don vj thuoc NHNN, NHNN
5a.3 Hinh thanh don vi thugc CQTTGSNH chiu| Vu TCCB CQTTGSNH, Vu|Nghij dinh stra dbi, | 2018-
trach nhiém quén 1y, thanh tra, giam sat hoat Phéap ché bb sung Nghi dinh | 2020
dong cua cac TCTD c6é tAm quan trong hé sb  26/2014/ND-
théng va don vi chuyén trach tham muru cho CP va thay thé
Théng déc NHNN trong cdng tac quan ly Quyét dinh sb
nha nudc ddi véi hoat dong cia hé thong 35/2014/QD-TTg
TCTD la hop tac xa. vad cac van ban
lién quan
5a.4 Tang cudng su phdi hop cdng tac, chia sé | CQTTGSNH | Vu On dinh TT-TC, | Cac co ché, chinh | 2018-
thong tin gitta CQTTGSNH va cac co quan Vu Phép ché sach li€n quan va| 2025
bao vé phap luat, co quan chic nang trong viéc trién khai
hoat dong thanh tra, giAm sat hé¢ théng tai thue hién
chinh.
5b Do6i m&i phuong phép thanh tra, giam sat
5b.1 Tiép tuc ddi méi cdng tac thanh tra theo | CQTTGSNH |NHNN chi nhanh | Dé an/Du | Hang
huéng: chuyén nhanh va manh tir thanh tra tinh, thanh phd, cac | &n/Chuong nam
tudn thu sang thanh tra trén co sé i ro, gén TCTD va chi nhanh | trinh/Ké& hoach...
két chit ché voi giam sat trén co s rii o, ngin hang nudc|va viée trién khai
timg buéc ap dung théng nhit trong toan hé ngoai thuc hién
théng cac TCTD, chi nhanh ngén hang nudc
ngoai; ting cuong thanh tra toan dién, phap
nhin TCTD.
5b.2 Tiép tuc ddi méi cong tac giam sat theo | CQTTGSNH | Vu On dinh TT-TC, | Xay dung tiéu chi, | Hang
huéng: nang cao hiéu qua hoat déng giam Cuc OCNTT, cac|{ngudng gidm sét|niam

sat an toan vi rno va giam sat an toan vi mo
trén co so trién khai cac cong cu, phuorng
phap giam sat rii ro méi gin lién véi day
manh tng dung cong nghé thong tin.

TCTD va chi nhanh
ngdn hang nudc
ngoai

timg loai hinh
TCTD, xay dung
co so dir liéu tép
trung, cic cong
cu, phan mém,
chuong trinh phan
tich dit liéu phuc
vu hoat @ddng
gidm sat ngan
hang




5b.3 Néang cao kha nang canh bao sém cia| CQTTGSNH | Vu On dinh TT-TC, | Xay dung phrong | Hang
NHNN dbi véi nhitng rui ro tiém 4n mang cic TCTD va chi| phép, ngudng | nam
tinh hé théng va ngian ngira nguy cc Vi nhanh ngin hang | canh béo som déi
pham phap luit nganh Ngéin hang cta céc nuéc ngoai V6i cac i ro tiém
TCTD, chi nhanh ngan hang nudc ngoai. 4n  trong hoat
dong cua cac
TCTD, chi nhénh
ngan hang nudc
ngoa
5b.4 Phoi hop chit ché giita cong tac giam sat| CQTTGSNH | Vu Phap ché Nhiém vu thuong | Hang
v6i cong tac thanh tra, cAp phép va ban hanh xuyén nam
ché d6, chinh sach.
5¢ Ting cudng dau tu cong nghé CQTTGSNH | Cuc CNTT pé an/Du | Hang
hé tro cong tac thanh tra, giam an/Chuong nim
sat ngan hang trinh/Ké hoach...
va viéc trién khai
thuc hién
5d X4y dung co ché kiém soat can Vu TCCB Vu Phip ché,|Co ché, chinh]|2019-
bo ddng thoi véi co ché bao vé CQTTGS sach lién quan 2020
can by phi hgp, han ché i ro
phap 1y cho can bd, c6ng chirc
lam cong tac thanh tra, gidm sat
trong nganh Ngén hang.
5d Tang cuong chét luong thanh CQTTGSNH |Vu Phap ché, Vu|Dé an/Dy | Hang
tra, giam sit cac tdp doan taji On dinh TT-TC an/Chuong nim
chinh dué6i hinh thiic cong ty trinh/Ké hoach. ..
me - con, trong d6 cong ty me va viéc trién khai
14 TCTD; kiém soét tinh lién thuc hién
thong gifta cic TCTD véi cac
dinh ché tai chinh thudc pham
vi thanh tra, giam sit cua
NHNN
6. Phat trién san phim, dich vy ngén hang hi¢n dai, tao co s¢ ning cao kha niing ti€p cin dich vu ngin hang
6a Da dang héa cac kénh cung img dich vu ngin hang
6a.1 Diy manh phat trién cac kénh giao dich | Cac TCTD Vu Thanh toan va|Nhiém vu thudng [ Hang
ngin hang hién dai va cac hinh thirc thanh cac Vu, Cuc lién|xuyén nam

toan mdi, hién dai

quan




6a.2

6a.3

6a.4

Tiép tuc phat trién, sép?c“?p hgp ly mang
lué1 ATM va POS trén toan quéc dam bao
hiéu qua, dap ing tot hon nhu ciu cua i
trudng; khuyen khich cic ngan hang, t&
chirc khac ddu tu va md rong mang ludi
ATM 1t6i khu vuc néng thén, kho tiép cén
cac diém giao dich cia ngan hang; nghién
ciu tmg dung mét sb loai may ATM tinh
nang hién dai

Cac TCTD

Vu Thanh toan, Cuc
CNTT, NAPAS,

.| CQTTGSNH, Vién

CLNH, cac TCTD
va chi nhanh ngin
hang nudc ngoat

Két qua trién khai
K& hoach sb
10/KH-NHNN
ngay 25/9/2017 vé
Ké hoach phat
trién thanh todn
thé ngéan hang qua
thiét bi chép nhan
thé giai doan
2017-2020

2018-
2020

Khuyén khich hop tic trong mdi quan hé
canh tranh lanh manh giira ngan hang va to
chirc cong nghé tai chinh (Fintech), cac tb
chirc phi ngn hang, 16 chirc tai chinh vi md,
hé théng QTDND dé phat trién mang ludi
dai 1y cho ngan hang véi chi phi thip; Tao
moi trudng phap ly thich hop cho viéc phat
trién cac td chirc cong nghé tai chinh an
toan, hi€u qua

Vu Thanh
toan

Cuc CNTT,
CQTTGSNH, Vién
CLNH, ciac TCTD
va chi nhanh ngin
hang nudc ngoai

Céc co ché, chinh
sach lién quan va
viéc trién khai
thure hién

2018-
2019

Ban hanh chuan két ndi giira cac TCTD véi
nhau va gilta caic TCTD véi cac t6 chirc
cOng nghé tai chinh

Cuc CNTT

Vu Thanh toan,
NAPAS va cac don
vi ¢6 lién quan

Quy dinh vé
chuén két nbi giita
caic TCTD véi
nhau va giifa cac
TCTD véi céc td
chirc cong nghé
tai chinh

2018-
2020

6b

Néng cao chit lugng, da dang héa san pham, dich vu ngan hang

6b.1

Nang cao chét lugng san pham dich vu theo
huéng: cai thién thai do phuc vu; ddi méi
quy trinh, tha tuc va tang cudng ung dung
cong ngh¢ théng tin, tiét giam thoi gian, chi
phi, dap ung t6t hon nhu ciu cia khich
hang trén co s& phu hgp vét quy dinh cua
phép luat, gop phén thic diy phat trién san
xuat kinh doanh.

Cac TCTD va
chi nhanh
ngan hang
nudc ngoai

Cuc CNTT,
CQTTGSNH, Vién
CLNH, Vu Thanh
toan

Nhiém vu thudng
xuyén

Hang
nam

Chu trong phat trién cac san phém, dich vu
ngan hang dya trén nén tang céng nghé

Céac TCTD va
chi nhénh

Vu Thanh toan, Cuc
CNTT,

Nhiém vu thuong

xuyén




thong tin hién dai, c6 kha ning ddp img nhu | ngén hang | CQTTGSNH, Vién
cdu cla céc dbi tuong chua dwoc hodc it | nudc ngoai CLNH, cac TCTD
duge ngan hang phuc vu. - va chi nhanh. ngan
I héng nudc ngoai
6b.3 Phat trién c4c san pham tai chinh vi md linh | Cac Td chitc| CQTTGSNH, Vién | Nhiém vu thuong | Hang
hoat, cé cau tric don gidn, dé hiéu, phu hop | TCVM CLNH, Vu CSTT, | xuyén nam
véi nhu ciu dai bd phin ngudi dan, dic biét Vu Tin dung CNKT
12 ngudi din & ndng thén, ving siu, ving
xa, viing ¢ diéu kién kinh t€ - xa hdi khé
khan,
6b.4 Pht trién c4c san phdm, dich vu cho tin|Vu Tin dung|Céc TCTD va chi|Nhiém vu thuong | Hing
dung thuong mai, tin dung cho doanh|CNKT nhanh ngdn hang | xuyén niam
nghiép tham gia chudi gia tri. nudc ngoai, Vu
CSTT, Vién CLNH,
CQTTGSNH
6b.5 Phét trién nhiéu dich vu gia ting trén kénh| Vu  Thanh | Cac TCTD va chi | Nhiém vu thuong | Hang
cung ung dich vu ngén hang tir thé ngan | todn nhdanh ngan hang | xuyén nim
hang; Xay dung chuén theé chip néi dia va nudce ngoai,
trién khai k& hoach chuyén dé1 tir theé tir CQTTGSNH, Vién
sang thé chip tai Viét Nam vdi 19 trinh thich CLNH, NAPAS.
hop nhdm bao dam an ninh, an toan trong
thanh toén thé, tao thun loi két ndi véi cac
hé thdng thanh toan khéc.
6b.6 Tiép tuc ddu tr co s& ha ting, phat trién [ TCTD, chi| NAPAS, Vu Thanh | Nhiém vu thuong Hang
manh cic phuong thirc thanh toan dién tr | nhanh  ngan | todn, CQTTGSNH, | xuyén nam
nhu ngan hing truc tuyén, thanh toan qua|hang  nuéc | Vién CLNH
Internet, di€n thoai di ddng, thanh toén |ngoai
khéng tiép xic va chip nhan thanh toan
khéng tiép xiic, thanh toan khong tiép xuc
trén di dong, thanh todn qua QR Code,
Tokenization...; Ap dung céc biéh phép an
ninh, tiéu chuan bao mat mdi, tién tién phi
hop v6i xu huéng thanh toan trén thé gidi,
dam bao thanh toan nhanh chéng, an ninh
an toan, tién lgi va c6 chi phi hop ly.
6¢ Phat trién thanh toan dién tir Vu Thanh | Cuc CNTT, | Nhiém vu thuong | Hang
phuc vu thuong mai dién tr toan NAPAS, cic TCTD | xuyén nam




theo huong hoan thién, tang
cuomg két nbi gita ha tang
thanh toan dién tir cua hé thong
ngan hang véi ha ting thanh
toan cua cac don vi trung gian
thanh toan dé dap {mg tot hon
yéu ciu thanh toan dién tu
trong thuong mai dién t0, tai
cic diém bén 1é va thanh toan
héa don hang héa, dich vu truc
tuyén.

va chi nhanh ngan
hang nudc ngoat

6d Xay dung va trién khai thuc VienCLNH | Vu HTQT, Vu Qu%t dinh cua 2020
hién Chién lugc quéc gia vé tai Thanh toan va cac|Tha tuéng ban
chinh toan dién don vi c6 lién quan | hanh Chién luge
qudc gia vé tai
chinh toan dién
6d Trién khai hoat dong ngén hiang xanh thong qua viéc gia tang nhén thic va trach nhiém dm vO1 mdi trudng va xd hdi cua nganh Ngan hang trong
kinh doanh; ting cudng néng luc cac TCTD dé phat trién san phidm huy ddng va cho vay vén tin dung vao nang luong tai tao, nang luong sach, cac
nganh san xuét va tiéu ding it cac bon dé g6p phin bao vé méi trudng, ning cao hi¢u qua sir dung tai nguyén, ning luong
6d.1 Trién khai hoat dong ngén hang xanh théng | Vu Tin dung|Vién CLNH, Vu|Nhiém vy thudng Hang
qua viéc gia tdng nhéan thirc va trach nhiém | CNKT Truyén théng va | xuyén ndm
ddi v6i moi trudng va %3 hdr cia nganh cac don vi lién quan
Ngén hang trong kinh doanh.
6d.2 Tang cuong nang lyc cac TCTD dé phat| TCTD, chijVu  Tin  dung|Nhiém vu thudng | Hang
trién san pham huy déng va cho vay vén tin | nhanh ngan | CNKT, Vién | xuyén nam
dung vao nidng lugng tai tao, nang luong | hang nudc | CLNH,
sach, cac nganh san xuét va tidu dung it cic | ngoai CQTTGSNH
bon dé gép phin bao vé méi trudng, ning
cao hiéu qua s dung tai nguyén, ning
luong.
6d.3 Trién khai d¢ 4n Ngan hang xanh tai Viét| Vien CLNH |Vu Tin  dung | Nhiém vu thuomg | 2018-
Nam ban hanh theo Quyét dinh sb CNKT, Cuc CNTT, | xuyén 2025
1604/QD-NHNN ngay 7/8/2018 cua Théng CQTTGSNH, cac

dbc NHNN.

TCTD va chi nhanh
ngdn hang nudc

ngoai

7. Phat trién hé thong cic TCTD dii ning lwe canh tranh trén thi triromg néi dia, timg bréc nang cao nang lwe canh tranh audc 18




Ta

Pdi véi cac NHTM, cac TCTD phi ngén hang (cong ty ti chinh, cong ty tai chinh tiéu dung va cdng ty cho thué tai chinh)

Ta.l

Ta.2

Lanh manh hda va ning cao nang luc tai
chith. Tang vén va cai thién chét luong
ngudn vbén tr cb cha cdc NHTM va céac
TCTD phi ngén hang, bao dam murc vbn
diéu l¢ khong thép hon mitc v6n _phap dinh
va dap img ddy di ty 1¢ an toan vén t6i thiéu
theo quy dinh ctia phap luat va chuin muc
qudc té; Tich cuc, chi dong trién khai dbng
bd, quyét liét cac giai phap kiém soét chit
luong tin dung, giam ng xAu, ning cao chit
lugng tai san.

Cac NHTM,
cac TCTD phi
ngan hang

CQTTGSNH, cic
NHNN chi nhanh
tinh, thanh phé

Chién lugc phat
trién/Ké  hoach
hanh ddng... cua
ttmg TCTD va
viéc trién khai
thuc hién

2018-
2020

7a.3

Chuyén ddi mé hinh kinh doanh ciia cac
NHTM theo hudng tir “ddc canh tin dung”
sang moO hinh da dang hda san phém dich vu
ngn hang phi tin dyung; nang cao tinh chuyén
mdn, chuyén nghiép trong cung {mg san pham
dich vu ngén hang dién tir; gia ting xuét khéu
dich vu tai chinh.

Cac NHTM

CQTTGSNH, cac
NHNN chi nhanh
tinh, thanh phé

Chién lugc phat
trién/Ké  hoach
hanh dong... cia
timg TCTD va
viéc trién  khai
thuc hién

2018-
2020

Ta.4

Tiép tuc tién hanh ra soét, cung cd cac hoat
dong kinh doanh chinh; Thoal vén dau tu
ngoai nganh, linh vire phi tai chinh, nhiéu rii
ro; Co cdu tin dung tiép tuc theo huéng tp
trung vao cc Iinh virc wu tién nhim gép phén
co céu lai nén kinh té.

Cac NHTM

CQTTGSNH. cac
NHNN chi nhanh
tinh, thanh pho

Chién lugc phat
trién/Ké hoach
hanh dong... cua
timg TCTD va
viéc trién khai
thuc hién

2018-
2020

Néng cao ning luc quan trj, di€u hanh, tinh
minh bach trong hoat dong cia TCTD: Hoan
thién, 4p dung hé thong quan tri rai ro phu
hop véi cic nguyén tic, chuén muc cta Uy
ban Basel va 19 trinh ap dung Basel 11 tai Viét
Nam; Hoan thién va 4p dung céc quy dinh vé
quan tri ngén hang phi hop véi thong 1€ qudc
té; Phat trién d6i ngii can bd quén ly va kinh
doanh ngéan hang c¢6 trinh d9 chuyén mén cao,
y thirc tuan thi phép ludt, c¢6 dao dic va tinh
than trach nhiém nghé nghiép tét; Pa dang

héa co cau co dong; Yéu cau cac TCTD cong |

Cac NHTM,
cac TCTD phi
ngén hang

CQTTGSNH, cac
NHNN chi nhanh
tinh, thanh pho

Chién lwgc phat
trién/Ké  hoach
hanh dong... cta
tmg TCTD va
viéc trién  khai
thuce hién

2018-
2020

22




bo cong khai, minh bach, chinh xé4c thong tin
vé chién lugc kinh doanh, s& hitu, tinh hinh
tai chinh, co ciu quan ly, quan tri rii ro va
quan tri doanh nthep theo quy dinh cta phap
ludt va phii hop véi thong 16 qudc té.

Ta.5

Hi¢n dai hoa hé thong cong nghé thong tin va
hé thong thanh toan ndi bd chia cac NHTM;
Nang cap hé théng ngan hang 16i phtt hop voi
quy md, mirc do _phtrc tap hoat dong va yéu
cdu quan tr, diéu hanh cia TCTD; Tang
cuong img dung cong nghe théng tin vao diédu
hanh va quan ly, phin tich va phong ngira rai
ro; dong thoi dau tu va c6 giai phap phu hop
dam bdo an ninh c6ng nghé thong tin.

Cac NHTM,
cac TCTD phi
ngan hang

CQTTGSNH, Cuc
CNTT, Vu Thanh
toan, cac NHNN chi
nhanh tinh, thanh
phd

Chién luoc phat
trién/Ké hoach
hanh ddng... cua
tung TCTD va
viéc trién khai
thuc hién

2018-
2020

Ta.6

Ciac NHTM Nha nuéc dong vai tro 1a luc
luong chu Iye, chu dao vé quy mo, thi phan,
kba ning diéu tiét thi truong; Di dau trong
viéc 4p dung cdng nghé ngin hang hi¢n dai,
nang luc quan ttj tién tién, chu dong hoi nhap
quéc té; _Tich cuc tham gia co cau lai cac
TCTD yeu kém theo chi dao cia NHNN.

Ciac NHTM
Nha nuée

CQTTGSNH

Chién luge phat
trién/K é hoach
hanh ddng... cua
timg TCTD va
viéc trién khai
thuc hién

2018-
2020

Ta.7

Tang von didu 1& d& dam bao ty Ié an toan vén
theo chuén muc Basel II, bao dam vai tro chi
phdi ciia Nha nuéc trong cac NHTM Nha
nudc, trong do6 Nha nuéc nam gitr & mirc t6i
thleu 65% tong so cb phan c6 quyén biéu
quyét; Lua chon cd déng chién lroc ¢6 uy tin
trén thi trudng, c6 ning luc tai chinh, kinh
nghiém quéan tri; Chuan bi cac diéu kién tién
dé, tién 161 niém yét c6 phiéu trén thi truong
chimg khodn nuéc ngoai

Cic NHTM
Nha nude
(khéng  bao
gbm  Ngin
hang  Nong
nghi€p va Phat
trién ndéng
thon Viét
Nam)

CQTTGSNH

- Phuong 4n tang
von diéu 18 trinh
cip c6 thdm
quyén phé duyét

- Chién lugc phat
trién/Ké hoach
hanh do6ng... cua
timg TCTD va
viec trién khai
thue hién

2018-
2020

7a.8

Giir vai tro chu dao trong linh vuc tin dung
ndng nghiép, néng thén; Co ciu lai theo mé
hinh NHTM da niing; Trién khai c6 phan hoa
vao thoi diém thich hop va bao dam Nha
nuéc ndm giix t6i thidu 65% vén didu 1&.

Ngin  hang
Nong  nghiép
vd Phat trién
nong thén Viét
Nam

CQTTGSNH

- Phuong 4n tang
von didu 1& trinh
cip c6  thim
quyén phé duyét

- Chién lugc phat
trién/Ké hoach

2018-
2020




7a.9

hanh dong... cua
Ngin hiang Nong
nghiép va phat
trién nong thén va
viéc trién khai
thuc hién

Ta.10

Tiép tuc cling ¢b, chan chinh, co cdu lai cac
ngan hang TMCP, cac TCTD phi ngén hang
dé lanh manh hoa, nang cao ning luc tai
chinh ca v& quy mo, chat luong va hiéu qua,
bao dam an toan hé théng; hoat déng kinh
doanh theo co ché thi trudng, cong khai,
minh bach, dap tmg diy du cac chuin muc
vé quan tri va an toan hoat dong ngan hang
theo quy dinh cua phdp luét va tiém cén vai
thong 1¢ qudc té.

Cac ngan
hang TMCP
va TCTD phi
ngin hang

CQTTGSNH

Nhiém vu thudng
xuyén

2018-
2020

Ta.1l1

Khuyén khich va tao diéu kién dé cac TCTD
lanh manh hodc cic nha diu tr tiém ning
nudc ngodi tham gia co cdu lai cic ngin hing
TMCP, cac TCTD phi ngin hang yéu kém;
thiic dy viéc mua bén, sép nhdp trén co so tu
nguyén cua cac TCTD dé hinh thanh céc dinh
ché c6 quy mé I6m va quan tri t5t hon.

CQTTGSNH

Céc co ché, chinh
sach lién quan va
viec trién khai
thuc hién

2018-
2020

Ta.12

Tiép tuc tao diéu kién cho cac TCTD nudc
ngoai hoat dong kinh doanh va canh tranh
binh déng véi cdc TCTD Viét Nam; Khuyf-n
khich cac TCTD nudc ngoai tham gia hd trg
va xir ly cac van d& kho khin, yéu kém cia
cac TCTD trong nuéc;, Khuyén khich céc
TCTD nudc ngoai di diu trong viéc phét trién
va ap dung cac cong nghé hién dai, dua cac
san phim, dich vu méi t6i thi trudng Viét
Nam; H6 trg cac TCTD trong nudc trong viéc
tlép cdn vOi cac quy tnnh san phém cong
nghé mo1 dap img nhu cdu ngay cang da dang
vé san phim va dich vu clia khich hang.

CQTTGSNH

Cac TCTD

nudc

ngoai, cac Vu, Cuc

litn quan
NHNN

thudc

Cac co ché, chinh
sach lién quan va
viéc trién khai
thuc hién

2018-
2020

Tuan thu cac chudn muyc, thong 1€ qudc té

Cic  NHTM,

CQTTGSNH

Nhiém vu thuong

2021-




trong quan tri va hoat ddng cia cac TCTD &
muc cao hon; Tiép tuc hoan thién va trién
khai cac chinh sach va quy trinh ndi bd lanh
manh; Ra soat, danh gia, bd sung, chinh sira
cac phuong thirc quan tri, diéu hanh tién tién
dua trén cac chuin muyc, thong 1& quéc té va
phu hop v&i quy dinh cia phép luat Viét
Nam.

cac TCTD phi
ngin hang

xuyén

2025

7a.13

7a.14

7a.15

Ta.16

Tong két viéc trién khai thyc hién Basel 11 | Cac NHTM | CQTTGSNH - Béo cdo tong]2021-
theo phuong phap tiéu chuén; ap dung Basel Kkét. 2025
II theo phuong phap ning cao. - L9 trinh 4p dung
Basel 1II theo
phuong phap ning
cao.
Tiép tuc hién dai héa hé thdng cong nghé, | Cac NHTM, | CQTTGSNH, cuc Nhiém vy thuong | 2021-
tang cuong ung dyng cong nghé thong tin vao | cac TCTD phi | CNTT xuyén 2025
didu hanh va quan ly, phan tich va phong ngan hang
nglra i ro; tiép tuc diu tu va c6 gidi phap
pht hop dam bao an ninh céng nghé thong
tn.
Tlep tuc ap dung céc bién phap da dang héa | Cac ngan | CQTTGSNH Nhiém vu thudng | 2021-
co chu cd dong, tao dleu kién hinh thanh c4c | haing TMCP, xuyén 2025
ngén hang 16n, cé tAm quan trong trong hé | cac TCTD phi
thong va khu wye. ngdn hang cb
phan i
Cac NHTM, | CQTTGSNH va cic | Chién lugc kinh|2021-
Céc TCTD chi dong xdy dyng, diéu chinh | “%° = phi | Vy, Cuc lién quan | doanh va  viée | 2025

Chién Iugc kinh doanh phit hop véi giai doan
méi; trong d6 hoach dinh chién luoc phat
trién dich vu 15 rang, chu trong phat trién cac
kénh cung umg dich vu hién dai, tmg dung
cdng nghé s6; da dang héa sén phim dich vu
ngén hang, phat trién manh céc kénh dich vu
phi tin dung nhim ting ty trong thu nhp tir
hoat dong dich vu phi tin dung va cam két
tham gia tich cuc, hiéu qua vao viée thuc thi
tai chinh toan dién.

ngéin hang

trién khai thuc
hién




7a.17 Cac NHTM Nha nuée tiép tuc déng vai tro 12 Ciac NHTM | CQTTGSNH .. C'h’ién Iuge phat | 2021-
lue Irone chit Iwe. chii dao v 5. thi Nha nudc trien/Ké  hoach | 2025
IC luong chu e, c, dao ve quy mo, [ hianh dong... cia
phan, kha ning diéu tiét thi truong; di dau " NHTM Nha
trong viéc trién khai va 4p dung Basel II theo ung ARV e
phuong phép ning cao va hdi nhdp qubc té; DUOC va VIES trien
dam bao t3 1& s& hira Nha nuée & mitc 51%; khai thyc hién
Thurc hién niém yét cd phiéu trén thi truong
chimg khodn nuéc ngoai (riéng dbi véi Ngan
hang Nong nghiép va phat tnen Nong thén
Viét Nam, thuc hién niém yét ¢ phiéu cia
trén thi truong ching khoan trong nudc).
7a.18 Céc ngén hang TMCP dém bao cac didu kién C:élc ngin | CQTTGSNH C.h;ié'n ‘luqc phat { 2021-
vé& vbn, co s& dir liéu va ngudn nhan luc dé 4p hing TMCP trien/Ke  hoach 1 2025
dung diy du Basel II theo phuong phép tiéu hanh dong... cia
chuén. tmg ngdn hang
TMCP va viéc
trién kbai thuc
hién
7a.19 Lua chon ngén hang TMCP da hoan thanh 4p CQTTGSNH | Cac ng:ﬁn hang | Be an/Du | 2021-
dung Basel II theo phuong phap tiéu chudn va TMCP lién quan éx\n/Chuc‘mg 2025
c6 chét lugng quan tri t5t dé 4p dung thi diém ‘“,“h.’}(e hoach...
Basel II theo phuong phap ning cao. thi diem
7a.20 Khuyén khich ngén hang TMCP dit didu kién CQTTGSNH |[Cac ngin hang Céc co ché, chinh | 2021-
thuc hién niém yét trén thi trudng chimg T™CP i?‘é:? hzl;éguankhvaéi 2025
khoén nudc ngoai. thute hién
Ta.21 Phat trién da dang céc loai hinh TCTD phi CQTTGSNH |Cac Vu, Cuc lién C’éc co ché, chinh | 2021-
ngén hang phd hop véi thong 18 quéc 1 va quan sach lién quan va| 2025
thire tién clia Viét Nam. vige trien kha
thue hién
7a.22 Cac TCTD nuéc ngoai tiép tuc tién phong TC’I:!) nude CQ’I‘I‘GS}AIH va céc Nhicz:m vu thuong | 2021-
trong phét trién dich vu ngan hang, tao moi | "8°4 Vu, Cuc lién quan | xuyén 2025
trudng canh tranh, gop phan thuc ddy dé cac
TCTD trong nu6c phat trién.
7b Péi véi loai hinh TCTD 1a hep tic x4 va céc td chiic t3i chinh vi mod
7b.1 [Nang cao vai trd va trach nhiém cia Ngan[Ngan  hang [ CQTTGSNH, Béo [ Nhiém vu thuong | 2018-




7b.2

7b.3

7b.4

hang H1X trong diéu hoa vdn, kiém tra giam | HTX hiém tién giri Viét|xuyén 2020
sét viéc sir dung von vay va kha nang tra no Nam va cac don vi
khoan vay cta khach hang; huéng din, dao c6 lién quan- - ™
tao nghi€p vu ngan hang, cong nghe thong tin,
hé tro hoat dong ngan hang déi véi QTDND
thanh vién; tham gia xir 1y d6i véi QTDND
thanh vién giip kh6 khin hodc cé diu hiéu méat
an toan trong hoat dong.
Tiép tuc chan chinh, cing cd toan dién vé tai CQTTGSNH |Bao hiém tién giri | Nhiém vu thudng | 2018-
chinh, quén tri va hoat dong cia QTDND hién Viét Nam, NHNN | xuyén 2020
c6 di ddi véi mé rong vimg chic cac QTDND chi nhanh
mo6i & khu vuc nong thén; Pham vi hoat dong tinh/thanh phd,
chii yéu cua QTDND 12 huy déng vén va cho QTDND
vay cac thanh vién trén dia ban, dic biét la &
khu vuc néng thén nhim huy dong cac nguon
luc tai chd dé gép phan phat trién kinh té dia
phuong, xéa d6i, giam nghéo va diy lui cho
vay nang lai; Bao dam QTDND hoat dong
trén nguyén tic tr nguyén, twr chy, tu chiu
trich nhiém vé két qua hoat dong va nham
muc tiéu chi yéu 1a twong tro 13n nhau giita
cac thanh vién; QTDND phai hoat dong va
tudn thu theo ding quy dinh cua Luit cac
TCTD va Luat Hop tic xa.
Xay dyng va trién khai D& 4n cting cb va phat | CQTTGSNH Ngan hang HTX, |Quyét dinh ban]|2018-
trién hé thong QTDND dén nam 2020 va dinh Hiép hé1 QTDND, hanh Pé 4n cung | 2019
huéng dén nam 2030. Bao hiém tién giri | cb va phat trién hé
Viét Nam thong QTDND
dén nam 2020 va
dinh huéng dén
né:m 2030
. IR S A .| Hiép héi | Ngan hang HTX, | De an/Du [ 2018~
Cing c6 kién toan t6 chirc va hoat dong cia QTDND CQTTGSNH, Bao | an/Chirong 2020

Hiép hoi QTDND nham dap img yéu cau thuc
hién chiic ning dau moi lién két hé théng
QTDND, dai dién quyén loi va dinh huéng
phat trién chung cho cac QTDND; Ddng thoi
phéi hop véi Ngan hang HTX trién khai cong

hiem tién gin Viét
Nam va cac don vi
co lién quan

trinlVKé hoach...
va viéc trién khai
thuc hién




7b.5

7b.6

thc dao tao can b QTDND va thanh lap T
chirc kiém toan doc 1ap ddi véi cac QTDND
tkoo quy dinh ctia phap luét.

7b.7

7b.8

* A Py ~ S A -
Phéi hop v6i Ngan hang HTX trién khai cong Hiep hoi Ngan .lglang.;HT),(f be dn/Dy | 2018-
tac dao tao can bd QTDND va thanh lap T QTDND Bg? hiem “ef‘ gl’n érg/Chuc;mg 2020
chirc kidm todn doc lap ddi v&i cac QTDND Viét N a,mm va cac tr‘mh{IA(e 1.1zoach..:
theo quy dinh ctia phép lut. don vico lién quan | va viée trién khai
thuc hién
Hoan thién viéc xay dung Ngéin hang HTX Ngan  hang C.(BTTC.};SNH,’. Bio C.h;ién hI;qc, phat | 2021-
thanh Ngan hang cia tit c& cic QTDND HTX hiém t{en gl V1¢§ t’nen/ Pé an/Du | 2025
nhim muc tiéu chit yéu 1a lién két, dam bao }\I?m va cac dom i a‘?’Ch“‘Z“g h
an toan cia hé théng qua viéc hd trg tai 1€n quan tr}nh{lh(e !1;0@0 "
chinh va giam sat hoat dong cua céac va viee trin khai
QTDND; Hoat dong chu yéu l1a diéu hoa thyc hign
von, thuc hién cac hoat dong ngan hang va
quan ly van hanh Qu§ dam bao an toan hé
théng déi véi thanh vién 1a cac QTDND.
Nghién citu, xay dyng Trungtamtham dinh |Ngan  hang | CQTTGSNH, Bao|Trung tim tham | 2021-
tin dung déc 1ap nhim hd tro ning cao chdt| HTX hiém tién giri Viét|dinh tin dung doc | 2025
Iuong tin dung cia cac QTDND thanh vién. Nam va cac don vi | lap
c6 lién quan
QTDND NHNN chi nhénh | Dg 4n cing co va|2021-

Tiép tuc 4p dung cac giai phap dam bao cac
QTDND hoat dong ding ton chi, muc dich
va nguyén tic cha loai hinh TCTD Ia hop
tac xd d& phuc vu tdt hon cho cic thanh
vién; tdp trung vao muc tiéu hd trg phat
trién san xuat kinh doanh dich vu va cai
thién d&i séng ctia thanh vién, phuc vu cong
dong trén dia ban; Txep tuc hoan thién co
cau, by may quan tri diéu hanh, diu tu co s&
vat chét, hoan thién hé thdng cong nghé
thong tin, da dang héa va hién dai hda cac
san phém dich vu phu hop véi thong 1€
qubc t& va dic thu cta loai hinh TCTD la
hop téc xa dé phuc vu tbt hon cho c4c thanh
vién.

tinh/thanh phbd,
CQTTGSNH, Bao
hiém tién gl Viét
Nam

phat trién hé thong
QTDND dén nim
2020 va dinh
huéng dén nam
2030 va viéc trién
khai thuc hién

2025




7b.9

Nghién ciru thiét lap mbi lién két gilta céc

CQTTGSNH

Ngan hang HTX,

Co ché thiét lap

2021-

7b.10

7b.11

7b.12

7b.13

7b.14

QTDND nganh nghé véi cac QTDND khac Bao hiém tién guri | méi lien két 2025
va véi Ngén hang HTX. Viét Nam QTDND
va cac don vi co
li€n quan i

Hoan thién mé hinh t6 chirc va hoat déng cia Hiép hoi | Ngan hang HTX, | Dé an/Du | Hang
Hiép hoi QTDND dé phdi hop véi Ngan|QTDND Bao hiém tién g | 4n/Chuong niam
hang HTX thuc hién t6t chuc nang dau méi Viét Nam, | trinh/Ké hoach...
lién két cua hé théng TCTD la _hop tac xa CQTTGSNH va céc | va viéc trién khai
déi véi cac QTDND hoi vién; Hb tro va bao don vi c6 lién quan | thuc hién
dam cho hé thong QTDND hoat dong on
dinh, phét trién an toan va bén vimg,
Xay dyng va phét trién hé théng tai chinh vi| CQTTGSNH | Vu Phép ché, Bao|Dé an/Du | 2018-
md an toan, vimg manh theo dinh huéng thi hiém tién gii Viét an/Chuong 2025
truong Dam bao su tlep can dich vu tai chinh Nam va céc don vi | trinh/Ké hoach...
c6 chét lugng cho c4c doanh nghi€p siéu nho, c6 lién quan, cac 16 | va viéc trién khai
cac ho gia dinh nghéo va ngudi ¢6 thu nhap chiuc TCVM thuc hién
thap; tang cudmg co héi phat trién kinh té cho
ngudi dan; Thuc hién chi truong ctia Dang va
Nha nu6c v& dam bao an sinh x3 hdi va giam
nghéo bén vimg.
Trién khai dong b DE 4n “Xay dung va phat| CQTTGSNH | Bao hiém tién g | K&t qua thuc hién | 2018-
trién hé thong tai chinh vi m6 tai Viét Nam Viét Nam va Céc|nhiém vu cua Dé|2020
dén hét nim 2020” dugc Tha tuong Chinh don vi lién quan an
phi phé duyét tai Quyét dinh sb 2195/QP-
TTg ngay 06/12/2011.
Tao diéu kién thuén loi cho viéc thanh Iap va | CQTTGSNH | Vu phap ché, Bao |Céc co ché, chinh|2018-
hoat déng cua cac tb chirc tai chinh vi mé va hiém tién giri Viét | sach lién quan va| 2020
céc chuong trinh, dyu an tai chinh vi mé, dong Nam va cac don vi |viéc trién  khai
thdi ¢6 co ché quan 1y, giam sat phu hop véi c6 lién quan thuc hién
dic thu hoat dong tai chinh vi mé; Xay dung
cac chinh sich dic thi dé tao diéu kién lién
két hoat déng cia cac loai hinh TCTD véi
hoat déng cuia c4c t8 chirc tai chinh vi mé.

: z 2 CQTTGSNH | Vién CLNH, Bao | Cac co ché, chinh|2021-
Khuyen khich, tang s6 luong cic t6 chitc tai hiém tién giri Viét | sach lién quan va | 2025

chinh vi mé dé gia tang kha nang t1ep can
dich vu khéach hang, hé tro viéc trién khai

Nam va cac don vi

viéc trién khai




Chién lugc quéc gia vé tai chinh toan dién. c6 lién quan thuc hién

8. Hoan thién mo hinh cAci0 chire tai chinh khac hoat dong trong linh vuwre ngin ning

8a Ngén hang CSXH

8a.1 Tap trung théng nhit chic nang tin dung[Ngan  hang | CQTTGSNH va céc | Chién lugc phat|Céc giai
chinh sach tir c&c NHTM sang Ngin hang | CSXH Vuy, Cuc lién quan trién Ngan hang | doan
CSXH; Phét trién Ngan hang CSXH thanh t5 CSXH va viéc|2018-
chirc c6 kha nang ti chii va phat trién &n dinh trién khai thuc | 2020,
l4u dai, dong thoi duy tri dugc vai trd 1a dinh hién 2021-
ché tai chinh cong thuc hién céc chinh sach xa 2030
hoi cia Chinh phu; tap trung vao nhimg linh
vuc ma cac td chirc tai chinh hoat dong theo
nguyén tic thi trudng khong thé dap tmg hodc
chi d4p {mg dugc mét phan. -

8a.2 T chac thuc hién c6 hiéu qua muc tiéu, | Ngan  hang|Cac don vi lién|Két qua thuc hién | 2018-
nhiém vu va giai phéap thuc hién Chién luge | CSXH quan muc tiéu, nhiém | 2020
phét trién Ngan hang CSXH giai doan 2011- vu, giai phép cua
2020 d3 dugc Thu tuéng Chinh phu phé Chién lugc
duyét tai Quyét dinh s6 852/QD-TTg ngay
10/7/2012.

8a.3 Trén co so tong két, danh gia két qua thuc [ Ngan  hang | CQTTGSNH, Vién|Chién lugc phat | 2021
hién Chién lugc phat trién Ngan hang CSXH | CSXH CLNH va cic don|trién Ngin hang
giai doan 2011-2020, nghi€n ciru, x4y dung vi ¢ lién quan CSXH giai doan
Chién lugc phat trién giai doan 2021-2030 2021-2030
trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét.

8b VAMC

8b.1 Phat trién VAMC thuc su trg thanh trung tdm | VAMC CQTTGSNH, Vu|Nhiém vu thudong | Hang
trong hoat dong xir 1y no x4u gin véi co céu TCCB, céc Vu, Cuc | xuyén nam
lai hé thdng cac TCTD, thuc day su phat trién li€én quan va céac
cua thi trudng mua ban ng, dam bao su phat TCTD
trién an toan, bén vitng cua cac TCTD, cé du
nang lyc va ngudn luc ¢ thyuc hién chirc néng
va nhiém vu mua, ban va xur Iy no xu, dinh
gia, du gia t3i san.

8b.2 Chién lugc phét trien VAMC dén nam 2025, | VAMC CQTTGSNH, va|Chién lugc phat|2018-
dinh hudng dén nam 2030. cac don vi c6 lién|trién VAMC dén|2019

quan

nim 2025, dinh




huéng dén nam
2030

8¢ Béo hiém tién gai Viét Nam
8c.1 Phat trién Bao hiém tién gii Viét Nam theo | Bao hiém tién | CQTTGSNH,Vu Chién lroc phat|2018-
mé hinh cong ty trich nhiém hilu han moét | giri ViétNam | TCCB, Vu Phéap trlen bao hiém | 2025
thanh vién do Nha nu6c nam gitr 100% vén ché, Vién CLNH, | tién g va viéc
diéu 18, NHNN Viét Nam la co quan dai dxen Vu Tai chinh- ké|trién khai thuc
chii s& hitu; thue hién muc tiéu bao vé quyén toan hién
va loi ich hop phap cua nguoi gui tién, gop
phén duy tri su én dinh h¢ théng cac TCTD,
bao dam sy phat trién an toan, lanh manh cia
hoat dong ngan hang. Xay du'ng Chién hrgc
phét trién Bao hiém tién giri dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030.
8c.2 Tang cudng nang lyc tai chinh, ndng cao ning | Bao hiém tién | CQTTGSNH Nhiém vu thudng | Hing
Iuc hoat dong, hoan thién mé hinh t4 chuc, | giri Viét Nam xuyén nam
nang cao trinh do can bd, ap dung cong nghé
hién dai nhim thyc hién t5t nhiém vu giam
sat, kiém tra, tham gia kiém soat dac biét, phat
hJen, canh bao sém nhimmg rui 10 tiém 4n déi
Vvéi 16 chirc tham gia béo hiém tién gui.
8c.3 Tham gia co cu lai c6 hiéu qua ddi v&i cac | Bao hiém tien CQTTGSNH Nhiém vy thuong | Hang
TCTD yéu kém. gl xuyén nam
8c.4 Tinh va th phi bdo hiém tidn g, quan Iy Bao hiém tién Vu Tai chinh — Ké Nhiém vu thudng Hang
ngudn vén dau tu, tuyén truyén chinh sach | 8™ toan Xuyen nam
bao hiém tién g, chi wa bao h]em theo
huéng phi hop véi théng 1é quéc t& va cac
quy dinh cta phap luat Viét Nam
9. Tin cu'o’ng u’ng_gng, phit trién khoa hgc cong nghé va phat trién nguon nhan lye cia nganh Ngin hang
9a Tiép can tmg dung ciia cudc cach mang cong nghiép 1an thir tir trong dinh hudémg d6i méi hoat dong cua nganh Ngin hang
9a.1 Tiép tuc ddy manh ddi méi va Umg dung cac | Cuc CNTT Cic don vi lién|Ké hoach img | 2019
cong ngh¢ hién dai thong qua viéc ting quan thudc NHNN, | dung CNTT
cudng tich hop cong nghé thong tin trong cac TCTD nganh ngin hang
cbng tac quan ly nha nude cia NHNN. giai doan 2021-
2025
9a.2 Tiép tuc day manh doi méi va img dung cac | Cac TCTD | Cuc CNTT, | Nhiém vu thuong [ Hang




cong nghé hién dai. thbng qua viéc ting
cudng tich hop cong nghé thong tin trong
cOng tic quan ly hoat dong kinh doanh cia
cac TCTD.

CQTTGSNH va cac
‘Vu, Cuc lién quan

xuyén

-~

nam

9a.3 Ting cudng cac bién phdp dam bao an toan | Cac TCTD Cuc CNTT chi dao | Nhiém vu thudng | Hang
d6i v&i hé théng cac TCTD, trong dé, tiép caic TCTD thuc | xuyén nam
tuc ddy manh viéc xdy dung trung tim Dy hién
phong dit liéu (Disaster Recovery)
9a.4 Ting cudng cac bién phap dam bao an ninh, | Cuc CNTT NAPAS, Vu Thanh | Nhiém vu thudng | Hang
an toan cho hé thong thanh toan dién tr lién toan Xuyén nam
ngin hang.
9a.5 Tang cudng cic quy dinh va bién phap dam | Vu Thanh | Cuc CNTT, | Nhiém vu thudng | Hang
béo an ninh, an toan, bao mét trong linh vuc | toan NAPAS xXuyén nim
thanh toan thé, ATM, POS va cic phuong
thirc thanh toan st dung cdng nghé cao.
9a.6 Xay dung co ché va khuon khd phap 1y 1 Vu Thanh | Vu Phap ché, Cuc|Cac cqﬂché, chinh | 2018--
s 2 . R A i oA 1. . |todn CNTT, sach lién quan va|2020
rang dé cho phép thanh 1dp céac td chic xu CQTTGSNH vite fhén  Khai
1y bu trir tp trung céc giao dich thanh toan T
trén nguyén tac canh tranh, tao co s& phat thyc hién
trién thanh toan trén b& rong va ning cao
chit luong dich vu thanh toan.
9a.7 Xay dung Chién lugc phat trién hé thdng | Cuc CNTT | Vién CLNH, Vu[Chién lugc phat|2019
cong nghé thong tin va an toan, an ninh Thanh tridn hé thng
mang cia hé théng ngan hing dén nam t0an,CQTTGSNH, |cong nghé théng
2025, dinh huong dén nam 2030. Vian phong NHNN | tin va an toan, an
va cac vu, cuc lién | ninh mang cta hé
quan théng ngin hang
dén nam 2025,
dinh huéng dén
nam 2030
9 Chu trong phat trién khoa hoc céng nghé
9b.1 Tang quyén ty chi cho céc td chirc khoa | Vu TCCB Viéen CLNH, Hoc|Pé an tu chu va|2020-
hoc va cong nghé, cac td chic nghién ciru vien Ngin hang, |viéc trién khai | 2025
va dao tao trong nganh. Pai hoc Ngén hang | thuc hién
TP HCM, Truong
Boi dudng cén bd
9b.2 Tang cuong diu ti cho khoa hoc cong nghé [ Vu TC-KT | Vién CLNH, Hoc |Nhiém vu thuong | Hing




nganh Ngén hang. vién ngéan hang, Pai | xuyén nam
hoc Ngéin hang TP
HCM, Trudhg Boi
dudng can b, céic
Vy, Cuc li€én quan
9b.3 Chii trong chat luong cong tac nghién ciru | Vién CLNH |Hoc  vién Ngéan | Nhiém vu thuong | Hang
va quan ly khoa hoc, tang cuong nghién ciru hang, Pai hoc Ngan | xuyén nam
khoa hoc ing dung. hang TP HCM,
Trudng Boi dudng
can by va cac don
vi li€n quan
9b.4 Khuyén khich sang kién, cai tién; mo rong [ Vien CLNH |Vu TCCB, Vu|Nhiém vu thuong | Hang
cac hoat dong hop tac, thanh lap quy tai trg HTQT, cac Vy, Cuc | xuyén nam
cia TCTD déi v6i hoat dong nghién ciru lién quan, cac
khoa hoc ciia nganh. TCTD va chi nhanh
ngdn hang nudc
ngoai
9b.5 Gan két cac hoat dong nghién ciru khoa hoc Vign CLNH H‘QC vien Ngz}n Nhu;em vu thudng Huang
véi thuc tién, cung cap Iudn cr khoa hoc l}ffmg’ D%}Phocfll\ég&n Xuyen ham
cho viéc xay dung chién lugc, quy hoach, ang 2. 4.
ké hoach hoat dong, kinh doanh ngén hang. Trubng Boi dudng
can b va cac don
vi li€n quan
9¢ Chu trong phat trién ngudn nhan luc nganh Ngan hang
9¢c.1 X4y dung cac tiéu chuin nghé nghiép, ap Vu TCCB Truong Bdi dudng |B6 tiéu chudn|2018-
dung ching chi hanh nghé d6i v&i mét sb vi cin by, Hoc vién|nghé nghiép, ap|2020
tri cbt 16i trong nganh Ngan hang, Ngén hang, Pai hoc |dung chimg chi
ngin  hang TP |hanh nghé d6i véi
HCM, céc don vi|mét sb vi tri cdt
lién quan 161 trong nganh
Ngén hang
9¢.2 Tang cuong hop tac giita don vi dao tao va| Vu TCCB Truomg Boi dudng | Nhiém vu thuong | Hang
don vi sir dung lao dong trong nganh Ngéan can by, Hoc vién |xuyén nam
hang. Ngéan hang, Pai hoc
ngin hang TP HCM
cac don vi lién quan
9¢.3 Cht trong dao tao ngudn nhan luc chat|Vu TCCB Trudng Bobi dudmg [Nhiém vu thuong | Hang




9¢c.4

luong cao ddp img yéu cau phat trién cua hé
théng ngén hang Viét Nam va héi nhap
xinh t& quéc té, dac biét 1a déi ngii 1anh dao,
chuyén gia dau nganh dé dat trinh d ngang
tAm khu vuc va qudc té. Boi dudng, dao tao
do1 ngii chuyén gia, chuyén sdu trong cac
linh vuc cua nganh Ngéan hang nhu: CSTT,
quan ly dy trit ngoai hdi, thanh toan, thanh
tra, giam sat ngan hang, phéan tich, du bao,
quan tri i ro...

cdn bg, Hoc vién
Ngan hang, Pai hoc
ngin hang TP HCM

Xuyén

nam

9¢c.5

Pao tao luc luong can bd ndm bét duge tién
bd khoa hoc cong nghé va {mg dung vao
thuc tién ciia nganh, ddng thoi trang bi, dao
tao k¥ ndng mdi cho d6i ngii can by hién
hiru, ddm bdo cic cdn bd nghiép vu cia
NHNN c6 kha niang tmg dung céng nghe
thong tin, phuong thirc 1am viéc tién tién, c6
ning luc dé xudt, tham muu xay dung chinh
sach, thuc hién quan ly nha nuéc vé hoat
dong tién té, tin dung, ngan hang, phu hop
v61 nhitng ddi héi clia nén kinh té trong diéu
kién hoi nhap kinh t& quéc té sau rong va sy
phat trién manh m& cia khoa hoc cong
nghé; ting cudng tinh ty chi va trach nhiém
cua ca nhén.

VuTCCB

Treong Boi dudng
cdn bd, Hoc vién
Ngén hang, Pai hoc
ngdn hang TP
HCM, Cuc CNTH

Nhiém vu thudng
Xuyén

nam

9¢.6

X4y dung doi ngii cdn bd cong nghé théng
tin tai cdc TCTD, c6 trinh d6 nghiép vu gid1,
tinh chuyén nghi€p cao, dap mg nhu cau
quan tri van hanh va lam chu cac hé théng
cong nghé hién dai.

TCTD

Nhiém vu thudng
xuyén

Hang
ndm

Tang cuong hop tic, tan dung hé tro,
chuyén giao ky thudt, dao tao nghiép vu
chuyén siu tir cac t§ chirc quéc té nhu Ngan
hang Thé giai, Quy Tién t&¢ Qubc té, Co
quan Hop tac Quéc té Nhat Ban, Ngan hang
Phat trién chiu A, ngin hang trung uong

Vu TCCB

Vu HTQT, Vién
CLNH

Nhiém vu thudng
xuyén

Hang

nam




cac nudc phéat trién... dé nang cao trinh d9,
kinh nghiém, ky nang chuyén mon, nghiép
vu cho d6i ngli can bd, cong chirc, vién
chitc, d6i ngli quan ly va nhan vién cua
nganh.

9d Chién luogc phét trién ngudn nhan luc cua | Vu TCCB Trudng Bo6i dudng | Quyét dinh ban| 2020
nganh dén nam 2025, dinh huéng dén nam can b, Hoc vién|hanh Chién luoc
2030. Ngan hang, Pai hoc | phat trién ngudn
ngin hang TP |nhin luc cua
HCM, cic don wvi{nganh dén niam
lién quan 2025, dinh hudng
dén nim 2030
10. Ting cwimg hop tic quoc té va diy manh tién trinh hdi nhap quéc ¢ trong linh vuc ngin hﬁn§
Tiép tuc thuc hién chuwrong trinh Vu HTQT Céc don vi, vy, cuc | Nhiém vu thudng | Hang
10a hanh déng cua Chinh phu, cua lién quan xuyén nam
' NHNN thuc hién Nghj quyét
cua Pang va Nha nudc vé hoi
nhép kinh té quéc t€; Phéi hop
véi cac Bg, Co quan lién quan
trién khai c¢6 hiéu qua Nghi
quyét s6 06-NQ/TW vé thuc
hién c6 hiéu qua tién trinh hoi
nhép kinh té quéc té, giir vimg
4n dinh chinh tri - xa hoi trong
bbi canh nuéc ta tham gia cac
hiép dinh thuong mai tir do thé
hé maéi.
10b Tiép tuc trién khai thuc hién Vu HTQT Céc don vi, vy, cuc | Nhiém vu thudng | Hang
cac cam két trong linh vuc tai lién quan Xuyén ndm
chinh — ngin hang theo khuén
khé cac hiép dinh thuong mai
tu do di ky N
10¢ Vu HTQT Cac don vi, v, cuc | Nhiém vu thudng | Hang
Téng cuong mo rong quan h¢ lién quan xuyén nam

hop téc qudc té da phuong, ddy
manh quy mé va chiéu siu cac
hoat dong trong khuén kho




ASEAN, ASEAN+3,
SEACEN, ASEM, APEC, va
cac dién dan vé tai chinh ngan
hang va tai chinh toan dién...;
Duy tri, phat trién va tang
cuong hop tac song phuong véi
ngin hang trung uong, co quan
quan ly tién té/ngén hang cac
nuéc trong khu vuc va trén thé
gid1; Tham gia tich cuc vao céc
dién dan hop tac song phuong
cia Chinh phu (Uy ban hén
hop/Uy ban lién Chinh phu)
nhim thic diy hop tic trong
linh vuc ngidn hang, qua d6 tao
diéu kién thuan loi cho thuong
mai, dau tu gilta Viét Nam va
céc dbi tac; Nang cao hiéu qua
va phat trién theo chidu sdu céc
quan hé véi cac dbi tic truyén
théng va mé rong quan hé véi
céc d6i tdc moi nhim ting
cuong hiéu qua déi ngoai trong
linh vuc ngéan hang,

10d

Tang cudong quan hé, nang cao
vi thé, tiéng néi cua Viét Nam
va NHNN tai cic td chic tai
chinh - tién t& ngin hang quéc
té, cac difn dan khu vuc/thé
gidi va cic ddi tac qubc té khéc

Vu HTQT

Cac don vi, Vuy,
Cuc lién quan

Nhiém vu thudng
xuyén

Hang

nam

104

Huy dong tdi da va sir dung
hiéu qua ngudn luc tai chinh va
ky thuat tir cac dbi tac qubc té
cho phat trién kinh t& xa hoi
cua Viét Nam néi chung va cua
ngén hang noéi riéng; Chu dong
tim kiém cac dbi tac moi, tham

Vu HTQT

Vu CSTT, Vu
QLNH,
CQTTGSNH, Vin
phong NHNN, Vu
truyén thong

Nhiém vu thuong
xuyén

Hang

nam




gia vao céc thé ché, dién dan tai
chinh, tién t& khu vyc va thé
gioi dé ting cudng ngudn luc
tai chinh va ky thuat phuc vu
cho muc tiéu phat trién quéc
gia.

10e | Chu dong ndm bat va chia sé Vu HTQT Vu CSTT, Vu|Nhiém vu thuong | Hang
| thong tin gifra cac té chirc tai QLNH, xuyén nim
chinh - tién t& quic té va ngén CQTTGSNH, Vin
hang trung wong cac nudc dé phong NHNN, Vu
c¢6 bién phap tmg phoé kip thoi truyén thong, Vién
véi nhitng khé khan, rii ro tai CLNH
chinh toan cau
10g | Phat trién ning luc hoi nhap | Pé an khung vé viéc chuén bi ngudn luc, cir | Vu HTQT Vu TCCB, Vién|Quyét dinh cua 2019
quéc té, chuan bi nguf‘)n luc vé | va tién cir dai dién tham gia hoc tap, cong CLNH va cac don | Thua tuéng Chinh
con ngudi, k§ thuat va quan ly | tac, nghién ciru, biét phai va trao dbi can bd vi ¢ lién quan pht phé duyét bé
dap {mg ti€u chudn quéc té|tai céc thé ché tai chinh ngan hang qubc té an
nhim chufn bi t&t cic ngudn | dén nam 2030.
hre dé cir, tién cir va gii thiéu
vao lam viéc tai cac td chic
qubc té.
11. Ting cudng va ning cao hiéu quai cong tic truyén théng ciia Ngin hang Nha nwéc
Xay ding Ké hoach truyén Vu Truyén|Vu CSTT, Vu|Ké hoach truyén]2018-
thong cho NHNN trong ting thong QLNH, thong 2025
giai doan CQTTGSNH, Van
phong NHNN, Vu
truyén thong, Vién
CLNH, Vu Tin dung
CNKT, Vu Thanh
toan, VAMC, Vu
Phip ché, don vi
truyén théng cua
NHNN chi nhanh

tinh/thanh phd, Thoi
bao Ngan hang, Tap
chi Ngéan hang




PHU LUC 2
CAC NQI DUNG TOI THIEU TAI CHIEN LUQC PHAT TRIEN CUA PON VI
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 34 /QD-NHNN ngay 0¢/61/ d49cia Théng déc NHNN)

Phin I: Panh gia thire trang

Cén d4nh gia dugc nhimg thanh tyu ndi bt da dat duoc, nhitng han ché con
ton tai va nguyén nhan chii quan, khach quan cta céc han ché trong qué trinh hoat
dong; trén co s& d6, x4c dinh diém manh va diém yéu cta don vi (giai doan danh
gia do don vi chu déng xac dinh tuy thudc dic diém hoat dong ctia don vi, lam co
s& x4y dung Chién luoc phat trién).
Phin II. Chién lwgc phat trién
L. Boi canh thirc hién Chién lwgc

Cén d4nh gia mét cach toan dién bdi canh thuc hién Chién lugc phat trién
ctia don vi; Phén tich nhimg yéu t6 tac déng, anh hudng dén hoat dong cta don
vi; nhitng co hoi, khoé khan, thach thic s€ gap phai trong tuong lai.
II. Quan diém, myc tidu

Xac dinh thoi ky va céc giai doan ciia Chién lugc; cic muc tiéu tdng quat,
muc tiéu cyu thé va muc tidu wu tién (tru c6t Chién lugc).
III. Cac nhi¢m vy va giai phap thuc hién Chién lgc

Cin ctr vao muc tidu ctia Chién lugc va nguén luc ciia don vi dé dua ra cac
gidi phap dam bao tinh hgp ly va tinh kha thi, ddm bao hiéu luc va hiéu qua cta
Chién luoc.
IV. L) trinh va t6 chirc thye hién

Néu cu thé cac nhiém vy, giai phap cin thuc hién cho cac giai -doan cua
Chién luge va trach nhiém cia cac td chirc, c4 nhan lién quan.



PHULUC3
BAO CAO TiNH HINH TRIEN KHAI CHUONG TRINH HANH PONG THU'C HIEN
CHIEN LUQC PHAT TRIEN NGANH NGAN HANG DEN NAM 2025, DINH
HUGNG DPEN NAM 2030
(Ap dung cho céc Vu, Cuc thusc NHNN, Bdo hiém tién gui Viét Nam, Nha mdy in tién quéc
gia, Hiép hoi quy tin dung nhdn déan, Ngdn hang Hop tdc xd, Ngén hang Chinh sdch xa hoi,
VAMC, CIC, NAPAS)
-Tén donvi......

- Nam bao céo/Giai doan béo cdo (doi v6i bao cdo so két va béo cdo tong
két):...

I Két qua trién khai nhiém vy dwge phin céng lam don vi chi tri tai
Chwong trinh hanh dong

(Yéu cdu: bdo cdo cé so sdnh véi két qua thyrc hién ciia ki bdo cdo trudc)

Tén nhiém vu Két qua thuc hién dén|Kha ndng hoan thanh
thoi diém bao cdo theo du kién (Ap dung
d6i v6i cac nhiém vu co
quy dinh thoi han hoan
thanh)

Cac nhiém wvu néu tai
Phu luc 1 ciia Chuong
trinh hanh ddng

Cac nhiémqvu néu tai
muc III- T6 chirc thuc
hién cta Chuong trinh
hanh dong

IL. Nhitng khé khiin, viréng mic trong qua trinh trién khai

(Néu cy thé nhitng khé khan, vuong mdc trong qud trinh thuc hién dé dat
dugc muc tiéu dé ra (tai Phdn A, phu luc 1) hodc qud trinh trién khai cdc nhiém
vy, gidi phdp duoc phdn cong (tai phan B, phu luc 1))

III. Céng tic phdi hop giira don vi cha tri va cic don vi phoi hop

(Néu thuc trang cong tdc phoi hop véi cdc dom vi khdc trong viéc trién
khai nhiém vu)

IV. Pé xuit, kién nghi

- P& xuét, kién nghi bién phap khic phuc khé khin, vuéng méc néu tai
muc II, 11T (néu cb);

- Kién nghi diéu chinh Chuong trinh hanh déng (néu c6);
- Céc d& xuét, kién nghi khac lién quanM

Noi nhin:
- Vién CLNH, NHNN.,






