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BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc ldp - Ty do — Hanh phic

. CHUAN NANG LUC CO BAN
CUA CU NHAN DIEU DUONG VIET NAM
(Ban hanh kém theo Quyeét dinh s6:3474 /OD-BYT ngéay28thdng 12 ndm 2022
ctia Bé Y té)
Phin 1.
G101 THIEU CHUNG

1. Mé dau

Diéu dudng 12 luc luong tao sy thay ddi tich cuc trong hé théng y té. Theo Té
chire y 1€ thé gioi “dich vu diéu dudng 12 mét trong nhitng tru cdt ctia hé théng cham
soc y €. Dich vu cham séc diéu dudng vira mang tinh phd bién vira mang tinh thiét
yéu. Céc dich vu diéu dudng dién ra lién tuc tai cac co sé kham chira bénh 24 gid/ngay
tac dong dén hiéu qua viéc diéu tri va phong bénh cho ngudi dén.

Cac nudc trén thé gidi va trong khu vire ASEAN ¢6 xu thé cao ding va dai hoc
hoa nganh diéu dudmg, nhiéu nude 100% diéu dudng c6 trinh 6 tir dai hoc trér 1én. Té
chirc Y t& Thé gidi (WHO) khuyén cdo trinh d9 diéu dudng t6i thidu phai la cao déng.
Theo thoa thufn giita cic qudc gia khu vire ASEAN chi cong nhén didu dudng cao
ding trér 1én. Nhu véy, cao ding va dai hoc héa dang tré thanh yéu ciu i thiéu dé
dugc dang ky hanh nghé va duge céng nhin 12 diéu dudng chuyén nghiép giira céc
quoc gia khu virc ASEAN va trén toan Thé gioi.

Theo béo céo “Thue trang Diéu dudng Thé gidi nam 2020”cia WHO diéu
dudng chiém hon mot nira s nhan vién y té trén thé giéi, co khoang 28 triéu
diéu dudng trén toan thé gidi. Tir ndm 2013 dén 2018, s6 luong didu dudng ting
4,7 riéu nhung van con thiéu hyt 5,9 triéu didu dudng trén toan chu véi nhimg
khoang tréng 16n nhét dugc tim thiy & cde qude gia Chau Phi, Déng Nam A va
khu vuc Péng Pia Trung Hai ciing nhu mét sé khu vuc cia My Latinh. Bén
canh d6 hon 80% céc diéu dudng trén thé gidi lam viée tai céc quéde gia 12 noi
cu tri clia mdt nira dan sb thé gidi, c6 1/8 diéu dudng hanh nghé & mét quéc gia
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khéng phai 1a noi ho sinh ra hodic duge dao tao. Gia héa ciing de doa lyuc lugng
lao dong diéu dudng khi 1/6 sb didu dudng trén thé giGi sé nghi huu trong 10
nim t&i. C6 theé thiy khiing hoang thiéu nhén lyc didu dudng dang dién ra trén
toan cdu va déic biét & cde qudc gia phat trién, vi vy céc nude phat trién dang
dua ra chinh séch thu hit vé luong va gia han thj thyc dé tuyén diéu dudng vién
c6 trinh d9 & cdc qudc gia dang phat trién!.

Di cu diéu dudng dang dién ra trén pham vi toan cdu. Céc dong di cur didu
dudmg vién tir nhimg nude kém phat trién sang nudc dang phit trién va tir nude
dang phét trién sang nwéc phat trién. Cic Thoa thuan thira nhan Iin nhau
(Mutual Recognition Agreement-MRA) dé hd trg cho su di cur diéu dudng trén
pham vi khu vye va todn cdu da tré thanh moi quan tém clia cac chinh phu, duge
dit ra trong tién trinh hdi nhdp va da trd thanh cam két cia céc chinh phi. Muroi
quéc gia & khu vire Péng Nam A da ky két céc thoa thuan khung vé cong nhin
dich vu Piéu dudng, theo do tién téi cho phép cong dén clia cAc nudce thanh vién
¢6 chimg chi hanh nghé hop phép dugc hanh nghé Pidu duéng & céc nudce thanh
vién. Chuan nang lyc 12 tiéu chi quan trong thira nhan 14n nhau.

Tai Viét Nam, ca nuéc c6 108.113 didu dudng, chiém 22,9% nhan luc
chuyén mén ctia nganh y té 2. Dich vu chdm séc do diéu dudng cung cép déng
vai tro rit quan trong trong viéc ning cao chat lugng dich vu y té. Nganh Diéu
dudng da c6 sy phat trien nhanh chéng trén céc linh vue quén 1y, dio tao, thye
hanh cham séc. Vi tri va vai trd cla diéu dudng dd c6 nhimg thay d6i co ban
ngay cang dugc ghi nhan. Pidu dudng di phét trién va trd thanh mot nghé
chuyén nghiép.

Bén canh dé, diéu dudng da tro thanh mot nganh hoc véi nhiéu cép trinh
do6: tir trung cép, cao dﬁng, dai hoc, thac sy diéu dudng va bac cao nhét trong
khung dao tao 4 tién sy didu dudng. Téc d6 cao ding héa diéu dudng dién ra

nhanh tir sau ndm 2015. Tuyén sinh trung cﬁp giam manh, dai hoc va sau dai hoc

' WHO, The State of the World’s Nursing 2020
2 Nién giam théng ké Y té nam 2018



ting cao. Theo théng tu sé 26/2015/TTLT-BYT-BNV quy dinh ma sb, tiéu
chuan chirc danh nghé nghiép diéu dudng, hé sinh, k¥ thudt y dén ngay 01-01-
2025 s& khéng con chirc danh diéu dudng trinh d§ trung cap.

Bén canh do, thi quc gia cép chimg chi hanh nghé diéu dudng di dugc
dua véao dy thao Lufit Kham chira bénh (sira déi). Theo do, tat ca cac diéu dudng
sau khi tét nghiép tai cic co sé dao tao mudn thuc hanh nghé nghiép tai céc co
s& y & déu phai trai qua ky thi quéc gia dé dugc cdp chimg chi hanh nghé. Dé c6
thé c6 cong cu danh gia chinh xéc nang lyc thuc hanh nghé cua diéu dudng
chuén ning luc diéu dudng can duge chudn héa va cong nhin vé phap 1y.

Nhén thirc duge diéu d6, Bo Y té da chi dao xdy dyng chuin ning lyc nghé
nghiép diéu dudng Viét Nam dya trén Bo chudn niing lyc co ban didu dudng cua Viét
Nam ban hanh nim 2012. Trong qué trinh thyre hién, ban bién soan di tham khao cac
nang lyc cot 16i chung cta Pidu dudng ASEAN va bd chuén nang lrc céc nude trong
khu vyre, trén thé gioi sau dé diéu chinh cho phii hop véi diéu kién, hoan canh thyc té
tai Vigt Nam theo hudng tié‘p can:

Nghé diéu dudmg: 1a mt nghé va 1a mot bd phan 1dng ghép ciia hé théng v té,
phéi hop chit ché voi cac nghé khéc trong y té nhim néng cao strc khoe, phong bénh,
chdm sdc toan di¢n va phuc hdi chirc niing cho ngudi m va ngudi khuyét tit & moi
lira tudi tai cde co s& y 1€ va cde co s¢ chdm séc sirc khoe cong ddng. Nghé didu
dudmg con bao gbm céc hoat dong chdm séc ngudi cin tr; nghién ciru khoa hoc; tham
gia dinh huéng chinh sach y té, quan Iy ngudi bénh, quan 1y hé théng y té va gido dyc
strc khoe.

Nguoi diéu dudng: la ngudi tbt nghiép chuwong trinh dao tao didu
dudng va c6 chimg chi hanh nghé do co quan cé thdm quyén cap. Ngudi didu
dudng thyc hién cac ky thuét diéu dudng co ban va mét sé k¥ thudt didu dudng
chuyén khoa tai cdc co so y té va cong dong. Nhiém vu cu thé ciia ngudi diéu
dudng phu thude vio trinh dé diéu dudng dugc dao tao, vi tri cong viéc va
chuyén khoa cong tac

Nang lye: a tdng hop cac thude tinh cua ¢4 nhan con ngudi dap img cée yéu
cdu ctia hoat dong va dam bao cho hoat dong dat két qua cao
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Chuén néng lyc: 12 nhimg mirc do trinh d9, kha ning dép img duoc nhu ciu
cong viéc thyre té, dugc cong nhén qua danh gi4, kiém dinh theo nhimg chuén nang lyc
nghé nghiép.

Niéing lyc nghé nghiép: La sur phit hp gitta thuc tinh tim sinh 1y clia con nguéi
v6i nhitng yéu céu do nghé nghiép dit ra. G mdi nghé nghiép khdc nhau s& cé nhimg
yéu cdu cy thé khac nhau nhung tyu chung lai néng luc nghé nghiép dwoc cdu thanh
boi ba thanh td: kién thirc chuyén mén; ky nang va trach nhiém; thai do hanh nghé
chuyén nghiép.

Ning lyc va ning lyc nghé nghiép déu khéng c6 sin ma duge hinh thanh va
phat trién lién tuc qua qué trinh hoc tép, lao dong tich cyc va thyc hanh chuyén mon.
Trong qué trinh hanh nghé cic diéu dudmng sé khéng ngimg hoc tap dé phat trién thém
cdc niing lye méi dé phii hop voi nhiém vy duge giao.

2. Sy cén thiét ra soat, bd sung chuin ning lyc nghé nghiép Pitu duimg
Viét Nam

Ngay 24 thang 4 nim 2012, theo Quyét dinh s6 1352/QDP-BYT ciia Bd Y té bd
“Chudn ning lyrc co bin cta Diéu dudng Vit Nam” di dwgc ban hanh. B chuén ning
lye co ban bao gdm cc nang lyc cén thiét d& hoan thanh vai trd clia mét ngudi diéu
dudmg. B6 chuéin nang lyc di xdc dinh rd cac ning lyc cbt 16i cta ngudi didu dudng la
co so dé phét trién chuong trinh dao tao diéu dudmg va cai thién chét lwong diéu
dudmg.

Trén thyc té, v6i nhitng thay d6i trong hé thong y té trén thé gidi, khu vuc va
trong nude, vai trd, nhiém vu clia ngurdi diéu dudmg ngay mot duge xdc dinh ro rang
va cu thé hon. Sy céng nhén 1an nhau trong hé ﬂlt‘mg cham soc giira céc nude trén thé
gidi va trong khu vire, doi hoi hé théng chim séc va didu dudng & Viét Nam ciing phai
cai tién va céip nhét hon.

Ngay 30/3/2020 Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Quyét dinh sé 436/QD-TTg
thue hién Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam déi véi cdc trinh dé gido duc dai hoc
thudc khdi nganh sirc khoe giai doan 2020 — 2025 vdi muce dich Trién khai Khung
trinh d6 quéc gia Viét Nam ddi véi cac trinh d cia gido duc dai hoc dé xéy dyng, phé
duyét chudn chuong trinh dao tao cho cdc nginh, khéi nginh cta timg linh vire trong
gido duc dai hoc nhdm dbi méi hoat dong dao tao giin véi bao dam, ning cao chit
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lugng cua gido duc dai hoc Viét Nam; thiét 14p mébi quan hé véi khung trinh do qube
gia clia cdc nudc trong khu vuc v trén thé gidi; tao ra co ché lién thong giira céc trinh
d9 dao tao; xdy dung xa hoi hoc tip va hoc tip sudt doi. Dé thye hién quyét dinh trén,
B Y té da ban hanh Quyét dinh s 4018/QD-BYT ngay 18/9/2020 vé Ké hoach hoat
dong trién khai thuc hién Quyét dinh sé 436/QD-TTg. Theo d6, viéc cin lam la xdy
dung/ra soat chuin ning luc nghé nghiép diéu dudng Viét Nam.

Chufin ning lye nghé nghiép didu dudmg Vit Nam sau khi ra sodt, cép nhit,
tham dinh va ban hanh nhim:

Thit nhat, 1a can cir dé cac so dao tao didu dudng xdy dyng chudn diu ra va
chuén chwong trinh dao tao diéu dudng phit hgp véi trinh d¢ dao tao, cho cac co
quan/td chirc ¢6 thdm quyén dénh gi hodic cong nhan chuwong trinh dao tao.

Thi hai, 14 co s& dé cdc cac co quan ¢6 thim quyén tham khio cho xdy dyng
ngén hang dé thi qudc gia cap chimg chi hanh nghé diéu dudng va x4c dinh pham vi
hoat dong chuyén mén cia diéu dudng.

Thik ba, 13 co 56 d€ cac don vi sit dung nhén lyc diéu dudng danh gia ning luc
diéu dudng va phan céng nhiém vy phit hop véi didu dudng.

Thir e, tao co hdi dé diéu dudmg ty dénh gia ndng lire trong qué trinh cong tic,
xdy dyng ké hoach hoc tdp, rén luyén dé nang cao trinh do va phit trién nghé nghiép
bén thin gép phan ning cao chit lugng cham séc sire khoe nhin dan.

Thit ndm, cong khai véi ngudi c6 nhu ciu chim soc stre khoe va tao diéu kién
cho sy cong nhan 1dn nhau giira céc co s& ddo tao diéu dudng trong nurdce, trong nuwdc
vai khu vue va vai quﬁc té.

3. Co s xay dung, cip nhit, ra soat

- Vin bén hop nhét s6 12/VBHN-VPQH ngay 12 théng 12 nam 2017 vé Luit
Kham chira bénh;

- Quyét dinh 1982/QD-TTg ngy 18 thang 10 nim 2016 cita Thi twéng Chinh phi
vé Phé duyét khung trinh d6 quéc gia Viét Nam;

- Quyét dinh s6 436/QD-TTg ngay 30 thing 3 nam 2020 ciia Thi tuéng Chinh phil
thuc hiégn Khung trinh dd qufm gia Viét Nam déi véi cdc trinh do gido duc dai hoc
thugc khdi nganh sirc khoe giai doan 2020 — 2025;



- Théng tw 07/2011/TT-BYT ngay 26 thang 01 nim 2011 cia Bo Y té vé huéng
din cong tac diéu dudng vé chim s6¢ ngudi bénh trong bénh vién;

- Théng tu lién tich 26/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 07 théang 10 nim 2015 vé quy
dinh ma s, tiéu chuén chirc danh nghé nghiép diéu dudng, hd sinh, ki thudt v;

- Quyét dinh sb 1352/QD-BYT ngay 24 thang 04 ndm 2012 ctia B& Y té Ban hanh
“Chuén nang lye co ban cia Pidu dutmg Viét Nam™:

- Quyét dinh s6 4018/QD-BYT ngay 18 thang 9 nam 2020 ciia Bo Y té vé viéc ban
hanh Ké hoach hoat ddng trién khai thye hién Quyét dinh s 436/QD-TTg.

- Quyét dinh s6 20/QD-HPD ngay 10 thang 9 nim 2012 cia Hoi Pidu dudng Viét
Nam ban hanh Chuén dao dirc nghé nghiép ciia diéu dudng vién Viét Nam;

- Két qua tir phiéu khao sat va Hoi thao (11/12/2020) ldy ¥ kién v& bd chudn ning
lre co ban Diéu dudng Viét Nam (2012) ciia cac don vi quan 1y, hoi nghé nghiép, sé v
té va cac bénh vién, cdc co s& dao tao diéu dudng;

- Két qua cugc hop lan thi 6 vao ngay 10 thang 11 ndm 2009 tai Vién Chan —
Lao, Uy ban Didu phéi chung ASEAN vé Diéu dudng (AJCCN) di théng nhét
5 linh vuc ctia Ning lyc ¢t 16i chung ctia Didu dudng ASEAN gm:

1. Hanh nghé theo phép luat va dao dirc nghé nghiép;

2. Thye hanh cham soc chuyén nghiép;

3. Quan ly va lanh dao;

4. Pao tao, nghién ctru khoa hoc va thyc hanh dya vao bing chimg;

5. Phat trién c4 nhén va ning cao chét lugng.

4. Qua trinh xiy dyng, cip nhit, ra soat

Viéc ra soat va bd sung chudn ning lyc co ban cia didu dudmg Viét Nam
(2012) dé lam co s& dé dé xuft chuén ning lye nghé nghiép didu dudng Viét Nam
duge thie hién theo cac birde sau:

Buéc 1: Thu thip théng tin dinh gia vé sy phi hgp va tinh hi¢u qua cia
viéc trién khai b§ chufin niing lre co ban diéu dwdng Viét Nam hién ¢6

Théng tin dugc thu thip théng qua cac phiéu khao sét, 14y ¥ kién vé b chudn
ning lyc co ban ciia Piéu dudng Viét Nam (2012) qua dudmg cong vin dén don vi
quan ly, hdi nghé nghiép, s& y té va cdc bénh vién va cc co sé dio tao didu dudmg.



Viéc xac dinh cac don vi léy thong tin duge duge dam bao theo nguyén tic dai dién va
kha thi.

Bwoce 2: Tﬁng quan tai lidu cic tiéu chuin ning lwe

Bude tong quan tai liéu duge thuc hién dé xdc dinh cée tai liéu lién quan dén
tiéu chudn nang lyc diéu dudng Viét Nam va quc;:uc té. Tai liéu dwoc tim va danh gia tir
céc co s dir liéu cua Bo Y té, CINAHL, Sciendirect va Medline ciing nhur cac bai
thuyét trinh hdi nghi, cdc 4n phim va bao céo qube gia, qudc té tir cic co quan quan ly
va chuyén mén duge ding tai trong thoi gian tir thang 01nam 2015 dén thing 09 nim
2020. Cic tir khoa duge dira vio tim kiém tai liéu bao gém: diéu dudng (nursing); diéu
dudng vién (nurse); ning lyc (competenc*), ning lyc chuyén mén (professional
competenc*®),

Buwée 3: Dé xuit by chudn niing lye va Iy ¥ kién cdc c4 nhin va td chire
lién quan

Dua trén két qua khéo st va tng quan tai liéu, d& xudt by chudn ning lyc nghé
nghiép didu dudngViét Nam. Céc ndi dung dé xuit da duoc dua vao thao ludn trong
hoi théo t6 chirc ngay 11 thang 12 nam 2020 tai truong Pai hoc Pidu duong Nam
Dinh. Hgi thao c6 sy tham gia cua dai dién dén tir cic higp héi lién quan dén didu
dudmg nhu t6 chic WHO tai Viét Nam, tb chirc JICA- Nhit Ban, Cyc Quan ly khim
chita bénh, Héi diéu dudng Viét Nam; cac nha quan 1y céc don vi ddo tao, sir y té,
bénh vi¢n va cac nha hogch dinh chinh sdch vé diéu dudng tai Viét Nam. Thong tin
phan hdi tir hoi thao duge sir dung dé hoan thién phién ban dé xudt ciia bé chuin niing
lwe nghé nghiép didu dudngViét Nam.,

Budrc 4: Xdc nhén cdc tiéu chuén niing lye

Sau khi ba chuén néng luc nghé nghiép didu dudmg Viét Nam hodn thién duoc
sir dung d¢ 1ay thong tin rong rdi cia cac don vi quén Iy, hoi nghé nghiép, so y té, bénh
vién va cdc co sé dao tgo diéu dudng tai Viét Nam. Céc dia diém dugc chon dam béo
co sur dai dién rong rdi tir cdc bénh vién tuyén trung wong, tuyén tinh, tuyén huyén, cic
co 56 y té tir db thi dén ndng thon, viing sdu viing xa ciing nhur céc co s¢ y té tu nhén,
Trén s s& cdc ¥ kién gop y cla cdc don vi va cé nhin, ban cudi ciing ctia bo chudn
néing luc nghé nghiép diéu dudmgViét Nam duge hoan thién va tién hanh nghiém thu.

Buwge 5: Nghiém thu va ban hanh




Ban cudi cing cia b) chudn nang luc nghé nghiép didu dudmg Viét Nam sé
duge sir dung 1am tai ligu dé trinh hoi ddng nghiém thu cia B§ Y té. Trén co s& gop ¥
ciia hoi dong nghiém thu, by chuin ning lrc nghé nghiép didu dudmg Viét Nam sé
dugc chinh sira hoan thién va trinh B Y té ban hanh.

5. Tém tit noi dung tai liéu

B¢ Chuén niang hrc nghé nghiép diéu dudmg Viét Nam dwoc cdu tric theo
khuon méu chung ciia b Ning lye edt 16i chung ciia Didu dudng ASEAN dé dép (mg
yéu clu cta khu vyc va dé dé so sanh véi chuin nang lye diéu dudng cac nude. Bo
chudn nang lyc nghé nghiép diéu dutmg Viét Nam duge cu tric thanh 5 linh vuc, 19
tiéu chudn va 73 tiéu chi.

Mbi linh vuc thé hién mét chirc ning co bén ciia ngudi didu dudng. Trong tai
liéu ndy duge chia thinh 5 linh vire la: (1) Hanh nghé theo phép luat va dao dirc nghé
nghiép; (2) Thure hanh chiam séc chuyén nghiép; (3) Quan 1y va lanh dao; (4) Pio tao.
nghién ctru khoa hoc va thire hanh dyra vao bing chimg; (5) Phét trién ¢4 nhin va nghé
nghigp.

M@i tiéu chi 1a mgt thanh phan ciia tiéu chudn, mdi tiéu chuén 1a mét chu phin
ciia linh vire va bao ham mét nhiém vu ciia ngudi diéu ddng.

Phu luc dinh kém la bé chuén ning lye cho d6i tugng cir nhin va cao dé'mg diéu
dutmg. Trong d6, chuéin ning lyc cir nhan diéu dudng Viét Nam bao gdm 5 linh vuc,
19 tiéu chuin va 73 tiéu chi; chuin ning lyc cao ding diéu dudng Viét Nam bao gdm
5 linh vire, 19 tiéu chuén va 71 tiéu chi.



Phiin 2
CHUAN NANG LUC NGHE NGHIEP PIEU DUONG VIET NAM

Linh vie 1: Hanh nghé theo phap luit va dao dirc nghé nghiép
Tiéu chudin 1: Hanh nghé theo quy dinh cia phdp lugrt

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé khoa hoc xa hdi, chinh tri va phap ludt lién
quan dén cham soc sirc khoe va thyre hanh diéu dudng.

Tiéu chi 2: Tuan thu phap ludt va cac quy dinh chuyén mén, quy tic img xir lién
quan dén chim soc sire khoe, hanh nghé diéu dudng tai noi lam viée.

Tiéu chi 3: Sir dung chimg chi hanh nghé ¢6 gi tri phap Iy va thuc hanh trong
pham vi chuyén mén.

Tiéu chi 4: Béo cdo trung thyc hanh vi vi pham phép luét, dao dirc nghé nghiép
lién quan dén chiim soc sirc khoée, thyue hanh diéu dudng va chiu trich nhiém c4 nhan vé
bdo cdo do.

Tiéu chudn 2: Hanh nghé theo dgo dirc nghé nghigp

Tiéu chi 1: Nhin ra cic van dé lién quan t6i dao dirc nghé nghiép trong moi
hoat dong chidm s6c ngudi bénh va dwa ra cdc quyét dinh phii hp vai dao dic ciia
ngudi hanh nghé.

Tiéu chi 2: Hanh nghé theo céc tidu chuin dao dirc nghé nghiép cua qudc gia
va quoc té.

Tiéu chi 3: Chju tréch nhiém c4 nhin vé céc quyét dinh cham s6c va can
thiép diéu dudmg.

Linh vyc 2: Thye hanh chdm séc chuyén nghiép

Tiéu chuin 3: E?'ng dung kién thirc khoa hoc co ban, y hoc ca sé, bénh hoe, khoa
hoc diéu dwdng trong thuwe hanh

Tiéu chi 1: Vin dung kién thirc co ban vé cu tric, chirc nang hoat dong cia
cic co quan, hé thong trong co thé vao thyc hanh diéu dudmg cho c4 nhan, gia dinh va
cong dong.

Tiéu chi 2: Nhén ra cdc van dé stc khoe va yéu té nguy co dén sirc khoe ciia ca
nhén, gia dinh va cong df‘mg.




Tiéu chi 3: Pua ra quyét dinh chim séc dya trén nhan dinh, phan tich, phan
bién, tdng hgp vé sire khoe ciia ¢4 nhan, gia dinh va cong déng.

Tiéu chi 4: Ung dung céc nguyén tic, phuong phép y té cong cong trong dur
phong, ndng cao sirc khoe, phuc hdi chirc niing cho c4 nhin, gia dinh va cong dong.
Tiéu chudn 4: Ap dung quy trinh diéu dwéng trong chim séc ngudi bénh igi cic co
sy té, chim séc tgi nha va chim séc siec khée cong dong phit hop, higu qua.

Tiéu chi 1: Kham, nhén dinh, phin tich va danh gid tinh trang strc khoe, bénh
tit cia c4 nhin, gia dinh va cong dong dé x4c dinh vdn @& wu tién va phin cdp chim
soc phit hop.

Tiéu chi 2: Thiét lap chin dodn diéu dudng dya trén nhan dinh, phan tich va
thao luin vé cdc wu tién véi dong nghiép, ngudi bénh hoiic gia dinh ngud&i bénh.

Tiéu chi 3: Thiét lip muc tidu, ldp va thuc hién ké hoach chim s6c bao dam
an toan, hiéu quéa cho ngudi bénh, gia dinh va cdng dong.

Tiéu chi 4: Danh gid két qua thuc hién va didu chinh k& hoach chim séc
phit hgp vdi tinh trang sirc khoe ctia cd nhén, gia dinh va cong déng.
Tiéu chuiin 5: Pam bdo an toan va tén trong ngwdi bénh, cde cd nhan, gia dinh va
edng dong

Tiéu chi 1: Thé hién kién thirc co ban vé cée nguyén thc dam béo an toin trong
thire hanh chim soc.

Tiéu chi 2: Thuc hién hiu qua cac bién phdp an toan trong chim sdc.

Tiéu chi 3: Bién hd quyén hop phép cho ngudi bénh va hd trg ngudi bénh, gia
dinh vé mat tdm ly, thé chét, tinh thdn va xa hoi trong qua trinh cham soc.

Tiéu chi 4: Thé hién sy tén trong gia trj ¢4 nhin va sy riéng tir cia ngudi bénh.

Tiéu chi 5: Nhan ra nhimg thyuc hanh trai véi cac nguyén tic quy dinh va chudn
myre da ban hanh c6 nguy co anh hudng tdi sy an todn ngudi bénh.

Tiéu chudn 6: Thue hign cde kf thudt chdm séc an toan, hiéu qua
Tiéu chi 1: Vin dung kién thirc co ban vé nguyén tic, chi dinh, chdng chi dinh,
cdch tién hinh, phong ngira, xir trf tai bién cla quy trinh k¥ thudt, can thiép diéu dudng.
Tiéu chi 2: Thyc hién quy trinh k¥ thudt, can thiép diéu dudng theo quy dinh
ctia B§ Y té, cép nhit cac huéng din chuyén mén va phit hop véi quy dinh, ngudn e tai

noi lam viée.
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Tiéu chi 3: Theo ddi, phat hién, xir tri va béo céo kip thoi cdc tai bién trong qua
trinh chim séc, diéu tri.

Tiéu chi 4: Tuan thi cdc nguyén tic, quy dinh va huéng din kiém soét nhidm
khuén.
Tiéu chudn 7: Thuwe hign thudc cho nguwoi bénh an toan, hi¢u qua

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé kién thirc co ban chi dinh, chéng chi dinh,
cach ding, hi¢u qua, twong tic ciia cc nhém thube duge ding cho ngudi bénh, nhém
ngudi bénh,

Tiéu chi 2: Tuén thi quy tic, quy dinh va thyc hién thudc an toan va hi¢u qua.

Tiéu chi 3: Theo doi tdc dung, phat hién cac ddu hiéu phan img c6 hai cia
thubc va xir tri kip thoi.

Tiéu chi 4: Hudng dan sir dung thubc an toan, higu qua va céch theo doi ding
thude cho ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh.
Tiéu chudn 8: Pam bio chim séc lién fuc

Tiéu chi 1: Theo doi, nhin dinh tinh trang ngudi bénh trong subt qué trinh
chim soc, didu tri.

Tiéu chi 2: Ban giao cu the, diy du va chinh xdc tinh trang cia ngudi bénh
cho céc ddng nghiép phy trach chim soc ké tiép.

Tiéu chi 3: Phéi hop hiéu qua véi nguoi bénh, gia dinh va déng nghiép trong
cham séc dé ngudri bénh duge cham s6c lién tuc.
Tiéu chudn 9: Xir tri kip théi trong tinh hudng cép ciu

Tiéu chi 1: Phat hién kip thei, danh gia day du va ra quyét dinh xtr trf so, cép
ciru ban déu.

Tiéu chi 2: Thue hién so ciru ban dau ding va hiéu qua cho ngudi bénh/nan
nhan, gia dinh va céng dbng.

Tiéu chi 3: Tham gia cdp ctru dich bénh va tham hoa.
Tiéu chudn 10: Giao tiép phit hop véi nguii binh, gia dinh nguéi binh, ding
nghigp va cjng dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét ddy di va phi hop vé viin hoa, tin nguimg
trong giao tiép véi ngudi bénh, gia dinh va cong déng.
Tiéu chi 2: Thiét 1ap duge mbi quan hé than thién, hop téc véi ngudi bénh, gia
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dinh, ddng nghiép va cong dong.
Tiéu chi 3: Str dung cac phuwong phap, hinh thire giao tiép hi€u qua voi nguoi

bénh, gia dinh, ddng nghiép va cong dong.
Tiéu chudn 11: Gido duc sirc khée cho cd nhan, gia dinh va cjng dong hié¢u qui.

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic, phwong phép va hinh thirc
tir vén, gido duc sirc khoe cho ¢4 nhin, gia dinh va cdng ddng.

Tiéu chi 2: Xac dinh nhu ciu va ndi dung cin hudng din, gido duc sirc khoe
cho ¢4 nhén, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 3: Tham gia xdy dung ké hoach, tai liéu, chwong trinh truyén thong,
tur viin va gido dyc stre khoe phit hop vdi viin héa, xa hoi. tin ngudng va trinh dé ciia
¢4 nhén, gia dinh va cong dng.

Tiéu chi 4: Tham gia danh gid cong tac truyén théng, tu vén, gido duc sire
khoe cho c4 nhin, gia dinh va cdng dong; tham gia gido duc vé sinh phong bénh tai co
st y té va cong dong,

Tiéu chi 5: Huéng din va khuyén khich c4 nhan, gia dinh va cong déng
dua ra cdc quyét dinh dé giai quyét cic vin dé sirc khoe trén co s khoa hoc va
déng thuén.

Tiéu chi 6: Thyc hién hiéu qua cong tic truyén thong, tr vin, gido duc
sirc khée cho cé nhén, gia dinh va cong dbng.

Tiéu chi 7: Thue hién gido duc sirc khoé va huéng déan cac ki ning vé chim
soc/tw cham séc cho ngudri bénh, gia dinh va cong déng ding, phu hop.

Linh vye 3: Quén Iy va lanh dao

Tiéu chudn 12: Ung dung nguyén téc qudin Iy va linh dgo trong thwc hanh cham
soc cho cidc ed nhin, gia dinh vi cfng dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic quan Iy va lanh dao trong thuc
hanh chém soc

Tiéu chi 2: Vin dung kién thic co ban vé quan 1y va lanh dao trong lip ké
hoach, thue hién, danh gia va kiém tra céc hoat déng cham soc.
Tiéu chudn 13: Qudn Iy va sit dung hi¢u qud cde nguén lyc trong cham séc cho ci
nhin, gia dinh va cng dong
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Tiéu chi 1: Sir dung hop Iy, an toan céc trang thiét bi va phuong tién y té trong
chdm s6¢ ngudi bénh thude pham vi duge phin cong.

Tiéu chi 2: Quan 1y trang thiét bi, phuong tién sir dung trong cham séc bao
dam an toan, hiéu qua.

Tiéu chudn 14: Hgp tdc lién nganh va didu phdi céc hoat dong chim séc cho cd
nhén, gia dinh va cgng dong

Tiéu chi 1: Thue hién diéu phdi va giam sat hoat dong cham s6c dam bao an
toan va hiéu qua.

Tiéu chi 2: Quan Iy ngudi bénh vé tudn thi diéu trj va tw chim soc.

Tiéu chi 3: Xac dinh dugc vai tro va mdi quan hé cua cac thanh vién trong
nhom chiam séc.

Tiéu chi 4: Thuémg xuyén chia sé, trao dbi théng tin véi dong nghiép dé dua ra
céc quyét dinh cham séc phu hop va an toan.

Tiéu chi 5: Phéi hop hiéu qua vai cac thanh vién trong nhém chim séc dam
bao chdm séc an toan, toan dién, lién tuc va hiéu qua chi phi.

Tiéu chudn 15: Qudn Iy mdi triong chim séc cho cd nhan, gia dinh va cjng ding

Tiéu chi 1: Thé hién cac kién thirc co ban vé cic nguy co va céch phong tranh
céc bénh nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Thé hién sy hiéu biét co ban vé mé hinh quan Iy chat luong va céc
tiéu chi dénh gia chét lugng chim séc trong quan 1y chét lugng cham soc.

Tiéu chi 3: Nhin dinh dugc cdc loai nhiém khudn chinh, cic tic nhén, dwong
liy nhiém trong bénh vién va cdng ddng dé d& xuit cac bién phéap phong va xir Iy pha
hop.

Tiéu chi 4: Tuén thi cic nguyén tic vé phong ngira, cach ly y té va tudn tha céc
tiéu chuin, quy tic vé an toan lao dong.

Tiéu chi 5: Phat hién, bdo cdo, lip ké hoach va thuc hién cic bién phap khic
phuc phit hop céc nguy co/sy cd trong cong téac chim soc.

Tiéu chi 6: Tham gia d4nh gi4 cic hoat dong cham s6c d& cai tién va khéc phuc
nhitng ton tai vé chuyén mon va thi tyc hanh chinh.

Tiéu chi 7: Ghi hd so bénh én khich quan, trung thue, diy du va kip thoi.

Tiéu chi 8: Thyc hién quén 1y hé so bénh 4n theo quy dinh phap lut.
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Linh vuec 4: Dao tao, nghién ciru khoa hgc va thye hanh dya vao
béing chirng

Tiéu chuin 16: Dio tgo, hudng din cho ngwdi hoc va dong nghiép vé kién thire va
ki ndng trong linh vie chim séc

Tiéu chi 1: Xay dyng ké hoach, thyre hién day va dénh gia ngudi hoc.

Tiéu chi 2: Sir dung duge cac phuong phip day - hoc trong dio tao ngudi hoc
va ddng nghiép.

Tiéu chi 3: Tham gia xdy dung chuong trinh, tai lifu va thyc hién dao tao
néng cao trinh d6 va phat trién nghé nghiép cho déng nghiép.
Tiéu chuéin 17: Nghién citu khoa hoc va thiee hanh dia vio bing chitng

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét cc kién thirc co ban vé nghién ctru khoa hoc.

Tiéu chi 2: Thyc hién nghién ciru khoa hoc/séng tién cai tién ky thudt trong
chim s6c ngudi bénh.

Tiéu chi 3: Ap dung céc bing chimg khoa hoc céip nhét trong thire hanh chim

sOc va cai tién chét lugng.

Linh vire 5: Phit trién ¢4 nhén va nghé nghiép
Tiéu chuin 18: Duy tri va phdt trién ning lwe cho ban thin

Tiéu chi 1: Ty ddnh gid va chi dong tiép thu cic ngudn théng tin phan hdi vé
cong viéc cia ban than dé x4c dinh rd muyc tiéu, nguyén vong phat trién nghé nghiép,
nhu ciu hoc tip chuyén mén phu hop véi yéu ciu the té cdng vige.

Tiéu chi 2: Chu dgng xdy dung ké hoach va tham gia cac hoat déng hoc tip
lién tyc dé cép nhat va (mg dung kién thirc, k¥ niing néng cao chét lrgng thue hanh
chim sdc.

Tiéu chuin 19: Phit trién nghé nghiép

Tiéu chi 1: Sir dung dugc tiéng Anh va/hodic ngdn ngit khéc trong giao tiép
hang ngay véi nguoi bénh, hoc tip, nghién ctru va phat trién nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Sir dung dugc cong nghé thong tin trong céc hoat dong hanh
chinh chuyén mén, thye hanh nghé nghiép, phat trién c4 nhan va nang cao chét
lrgng cham soc.

Tiéu chi 3: Tham gia vao céc hoat dong xdy dung hinh anh ciia ngudi diéu
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dudng gép phin ning cao vai tro, vi thé cia ngudi diéu dudng, nganh didu dudng
trong nude va qube té.

Tiéu chi 4: Tham gia xdy dyng, cdp nhét, hoan thién quy trinh ky thuét thuc
hanh chudn trong chim sé¢ ngudi bénh.
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Phu luc 1

CHUAN NANG LU'C CO BAN CU NHAN PAI HOC PIEU DUONG
VIET NAM

Linh vire 1: Hanh nghé theo phap luit va dao dirc nghé nghiép
Tiéu chuiin 1: Hanh nghé theo quy dinh ciia phdp ludit

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé khoa hoc xa hi, chinh tri va phap ludt lién
quan dén cham soc sirc khoe va thyc hanh diéu dudng,

Tiéu chi 2: Tuén thi phap luét va céc quy dinh chuyén mén, quy tic tmg xir lién
quan dén chim soc sirc khoe, hanh nghé didu dudng tai noi lam viée.

Tiéu chi 3: Sir dung chitng chi hanh nghé c6 gid trj phap 1y va thuc hanh trong
pham vi chuyén mon.

Tiéu chi 4: Bio céo trung thyc hanh vi vi pham phép ludt, dao dirc nghé nghiép
lién quan dén chim séc sirc khoe, thyc hanh diéu dudng va chiju trich nhiém c4 nhén vé
bao cdo do.

Tiéu chudn 2: Hanh nghé theo dao dirc nghé nghiép

Tiéu chi 1: Nhan ra cic vin dé lién quan t6i dao dirc nghé nghiép trong moi
hoat dong chim séc ngudi bénh va dua ra cic quyét dinh phi hop véi dao dire ciia
ngudi hanh nghé.

Tiéu chi 2: Hinh nghé theo cdc tiéu chudn dao dirc nghé nghiép cia qubc gia
va qudc té.

Tiéu chi 3: Chju trach nhiém cd nhin vé cac quyét dinh chim s6c va can
thiép diéu dudng.

Linh vire 2: Thwe hanh chim séc chuyén nghiép

Tiéu chuin 3: Ung dung kién thirc khoa hec co bin, ¥y hoc co so, bénh hoe, khoa
hoc diéu dwing trong thwe hanh

Tiéu chi 1: Van dung kién thirc co ban vé cu tric, chirc ning hoat dong clia
cdc co quan, hé théng trong co thé véo thuce hanh diéu dirdng cho ca nhén, gia dinh va
cong dong.

Tiéu chi 2: Nhan ra cac vin dé sirc khoe va véu té nguy co dén sire khoe ciia ca
nhén, gia dinh va cong déng.
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Tiéu chi 3: Dua ra quyét dinh cham séc dva trén nhin dinh, phén tich, phan
bién, tong hop vé sirc khoe cia ¢4 nhén, gia dinh va cong déng.

Tiéu chi 4: Ung dung céc nguyén tic, phuong phap y té cong cdng trong dyr
phong, néng cao sirc khoe, phuc hdi chirc ning cho ca nhin, gia dinh va cong dong
Tiéu chuiin 4: Ap dung quy trinh diéu dwdng trong chim séc nguwdi bénh tai cic co
56 y 1é, chdm sdc tai nha va cham séc siec khée cong dong phit hep, higu qud.

Tiéu chi 1: Kham, nhén dinh, phén tich va danh gid tinh trang sirc khoe, bénh
tat cua cé nhén, gia dinh va cong dong dé xac dinh vin dé wru tién va phin cip cham
soc¢ phit hop.

Tiéu chi 2: Thiét lip chin dodn didu dudng dua trén nhan dinh, phan tich va
théo lugn vé cdc wu tién voi déng nghiép, ngudi bénh hojic gia dinh ngudi bénh

Tiéu chi 3: Thiét 14p muyc tiéu, 14p va thye hién ké hoach chim séc bao dam
an toan, hi¢u qua cho ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Dédnh gia két qua thye hién va diéu chinh ké hoach chim séc
phi hop véi tinh trang sirc khoe ctia cd nhén, gia dinh va cong dong
Tiéu chuin 5: Dam bdo an toan va tén trong nguwoi bénh, cdc cd nhin, gia dinh va
cong dong

Tiéu chi 1: Thé hién kién thirc co ban vé cac nguyén tic dam bao an toan trong
thye hanh chdm soc

Tiéu chi 2: Thuc hién hiu qua cic bién phép an toan trong cham séc

Tiéu chi 3: Bién hd quyén hop phap cho ngudi bénh va hd trg ngudi bénh, gia
dinh vé mat tdm ly, thé chét, tinh thin va xa hdi trong qua trinh cham séc.

Tiéu chi 4: Thé hién sir ton trong gid trj cd nhan va sy riéng tv cia ngudi bénh.,

Tiéu chi 5: Nhén ra nhimg thuc hanh trdi véi cic nguyén tic quy dinh va chudn
muc dd ban hanh c6 nguy co dnh hudng tdi sy an toan ngudi bénh.

Tiéu chuiin 6: Thurc hign cdc kj thudt chim séc an toan, hiéu qui
Tiéu chi 1: Van dung kién thirc co ban vé nguyén tic, chi dinh, chéng chi dinh,
cdch tién hanh, phong ngira, xir tri tai bién cta quy trinh ky thudt, can thiép diéu dudng.
Tiéu chi 2: Thyc hién quy trinh k¥ thudt, can thiép diéu dudmg theo quy dinh
ciia B Y té, edp nhat cdc huéng din chuyén mén va phit hop véi quy dinh, ngudn lyre tai

noi lam viée.
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Tiéu chi 3: Theo ddi, phat hién, xtr tri va bdo cdo kip thoi cdc tai bién trong qua
trinh cham séc, diéu tri.
Tiéu chi 4: Tuin thi cic nguyén tic, quy djnh va hudéng din kiém sodt nhidm
khuén.
Tiéu chuin 7: Thiee hign thuéc cho ngwdi bgnh an todn, higu qua
Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé kién thirc co ban chi dinh, chéng chi dinh,
cach ding, hiéu qua, trong tic clia cic nhém thude duge ding cho ngudi bénh, nhom
ngudi bénh.
Tiéu chi 2: Tuén thu quy téc, quy dinh va thyc hién thube an toan va hi¢u qua,
Tiéu chi 3: Theo dbi tac dung, phét hién céc déu hiéu phan irng c6 hai cla
thube va xir tri kip thoi.
Tiéu chi 4: Huéng dén sir dung thudc an toan, hiéu qua va cch theo doi ding
thube cho ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh.
Tiéu chudn 8: Pdm bdo chdm séc lién tuc
Tiéu chi 1: Theo doi, nhdn dinh tinh trang ngudi bénh trong sudt qué trinh
chim soc, diéu tri.
Tiéu chi 2: Ban giao cu thé, ddy du va chinh xdc tinh trang ctia ngudi bénh
cho cic dong nghiép phu trach cham soc ké tiép.
Tiéu chi 3: Phéi hop hiéu qua véi ngudi bénh, gia dinh va dong nghi¢p trong
cham séc dé ngurdri bénh dirge cham séc lién tye.
Tiéu chudn 9: Xir tri kip thoi trong tinh hudng cdp ctru
Tiéu chi 1: Phat hién kip thoi, danh gia day i va ra quyét dinh xir tri so, cdp
ciru ban dau.
Tiéu chi 2: Thyc hién so ciru ban ddu ding va hiéu qua cho ngudi bénh/nan
nhén, gia dinh va cong dong.
Tiéu chi 3: Tham gia cdp ciru dich bénh vé tham hoa.
Tiéu chuin 10: Giao tiép phit hop véi ngudi bénh, gia dinh ngwoi bénh, ding
nghiép va cpng dong
Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét diy du va phit hop vé vin héa, tin nguéng
trong giao tiép véi ngurdi bénh, gia dinh va céng dong.
Tiéu chi 2: Thiét lap dugc méi quan hé thin thién, hop téc véi ngudi bénh, gia
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dinh, déng nghiép va cong ddng.
Tiéu chi 3: Sir dung céc phuong phap, hinh thire giao tiép hidu qua véi ngudi

bénh, gia dinh, dong nghiép va cong dong.
Tiéu chuin 11: Gido dyc sicc khée cho cd nhén, gia dinh va cjng ding hiéu qua.

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic, phuong phap va hinh thire
tu van, gido duc sire khoe cho ca nhén, gia dinh va cong déng.

Tiéu chi 2: Xac dinh nhu ciu va ndi dung cin huéng dan, gido duc sirc khée
cho ¢4 nhan, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 3: Tham gia xay dung ké hoach, tai liéu, chuwong trinh truyén thong,
tr vén va gido dyc sirc khoe phit hgp véi viin hoa, xa hdi, tin ngudng va trinh d6 cia
cé nhin, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Tham gia danh gia cbng tic truyén théng, tu vin, gido duc sirc
khoe cho cé nhan, gia dinh va cong dong; tham gia gido duc vé sinh phong bénh tai co
s&y té va cong dbng.

Tiéu chi 5: Hudng din va khuyén khich c4 nhén, gia dinh va cong dbng
dua ra céc quyét dinh ¢é giai quyét cic vn dé sirc khoe trén co sé khoa hoc va
dong thudn.

Tiéu chi 6: Thuc hién hiéu qua cong tac truyén théng, tu vin, gido duc
stuc khoe cho cd nhin, gia dinh va cong dt"i-ng.

Tiéu chi 7: Thyc hién gido dyc sirc khoé va huémg din céc ky niang vé cham
soc/ty chdm séc cho ngudi bénh, gia dinh va cong dong ding, phi hop.

Linh vye 3: Quén 1y va lanh dao

Tiéu chuidn 12: Ung dung nguyén tic quan Iy va lanh dgo trong thue hinh chim
sée cho cdc cd nhan, gia dinh va cjng dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic quan Iy va lanh dao trong thuc
hanh cham s6c

Tiéu chi 2: Vin dung kién thirc co ban vé quéan 1y va lanh dao trong 1ap ké
hoach, thyc hign, danh gi4 va kiém tra cic hoat dong chim soc.
Tiéu chudn 13: Quin Iy va sir dung hi¢u qud cde ngudn luc trong chidm sée cho cd
nhin, gia dinh va cong dong
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Tiéu chi 1: Sir dung hop 1y, an toan cdc trang thiét bi va phuong tién v té trong
cham soc ngudi bénh thude pham vi duge phin cong.

Tiéu chi 2: Quan Iy trang thiét bi, phuong tién sir dung trong chiim séc bao
dam an toan, hi¢u qua.

Tiéu chuén 14: Hop tdc lién nganh va diéu phdi cdc hogt djng chim séc cho cd
nhan, gia dinh va céng dong

Tiéu chi 1: Thyc hién didu phdi va giam sat hoat dong cham séc diam bao an
toan va hiéu qua.

Tiéu chi 2: Quan Iy ngudi bénh vé tuan thi diéu trj va tu chim soc.

Tiéu chi 3: Xac dinh dugc vai trd va mbi quan hé cia cac thanh vién trong
nhom cham soc.

Tiéu chi 4: Thudng xuyén chia sé, trao déi thong tin véi déng nghiép dé dua ra
cdc quyét dinh chim s6c phil hgp va an toan.

Tiéu chi 5: Phéi hop hiéu qua véi cac thanh vién trong nhom chim soc dam
bao chdm séc an toan, toan dién, lién tuc va hi¢u qua chi phi.

Tiéu chudn 15: Qudn Iy méi trueomg chim sdc cho cd nhin, gia dinh va cfng dong

Tiéu chi 1: Thé hién cac kién thirc co bin vé cic nguy co va cdch phéong tranh
céc bénh nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Thé hién sir hiéu biét co ban vé m hinh quén ly chét lrong v cdc
tiéu chi dénh gid chét lugng cham séc trong quan 1y chét lugng cham soc.

Tiéu chi 3: Nhén dinh duge cic loai nhiém khuén chinh, céc tic nhén, duémg
ldy nhiém trong bénh vién va cong dong dé dé xudt cac bién phéap phong va xir Iy phi
hop.

Tiéu chi 4: Tuén thi cic nguyén tic vé phong ngira, cich ly y té va tuéin thi céc
tiéu chudn, quy tic vé an toan lao dong.

Tiéu chi 5: Phat hién, bdo céo, lap ké hoach va thurc hién céc bién phép khic
phuc phi hop cée nguy co/sir ¢b trong cong tac chim soc.

Tiéu chi 6: Tham gia danh gia céc hoat déng chim séc dé cai tién va khic phuc
nhirng ton tai vé chuyén mén va th tuc hanh chinh.

Tiéu chi 7: Ghi h6 so bénh 4n khach quan, trung thyc, diy di va kip théi.

Tiéu chi 8: Thyc hién quan 1y hd so bénh én theo quy dinh phép luat.
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Linh vye 4: Dao tao, nghién ciru khoa hgc va thye hanh dya vao
bing chirng

Tiéu chuin 16: Pao tgo, hwdng din cho nguwdi hoc va dong nghigp vé kién thice va
ky ndng trong linh vue chim sdc

Tiéu chi 1: Xay dyng ké hoach, thyuc hién day va danh gia ngudi hoc.

Tiéu chi 2: St dung duge cic phuong phap day - hoe trong dao tao ngudi hoc
va dbng nghiép.

Tiéu chi 3: Tham gia xdy dung chwong trinh, tai liéu va thuc hién dao tao
néng cao trinh 9 va phat trién nghé nghiép cho ddng nghiép.
Tiéu chudn 17: Nghién ciru khoa hoc va thyc hanh duwa vao bing chimg

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiu biét cac kién thirc co ban vé nghién etru khoa hoe.

Tiéu chi 2: Thyc hién nghién ciru khoa hoc/sang tién ci tién k¥ thudt trong
chdm soc ngudi bénh.

Tiéu chi 3: Ap dung céc bing chimg khoa hoc cép nhit trong thyc hanh chim

sOc vi cai tién chét lugng.

Linh vye 5: Phat trién c4 nhdn va nghé nghiép
Tiéu chuin 18: Duy tri v phdt trién ning luc cho ban than

Tiéu chi 1: Ty danh gid va chi dfng tiép thu cdc ngudn thong tin phén hdi vé
cong vige cua ban thén dé xdc dinh rd myc tiéu, nguyén vong phat trién nghé nghiép,
nhu céu hgc tap chuyén mén phit hop véi yéu cu thue té cong vigc.

Tiéu chi 2: Chu djng xdy dyng ké hoach va tham gia céc hoat déng hoc tap
lién tuc dé cép nhit va img dung kién thirc, k§ niing ning cao chét luong thue hanh
chdm soc.

Tiéu chudn 19: Phdt trién nghé nghigp

Tiéu chi 1: St dung dugc tiéng Anh va/holic ngbn ngir khic trong giao tiép
hang ngay v&i ngudi bénh, hoc tdp, nghién ciru va phat trién nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Sir dyng duge cong nghé thdéng tin trong cdc hoat dong hanh
chinh chuyén mén, thyc hinh nghé nghiép, phét trién c4 nhén va ning cao chit
lirgng cham soc.

Tiéu chi 3: Tham gia vao cac hoat dong xdy dung hinh anh cta ngudi didu
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dudmg gép phén ndng cao vai trd, vi thé cla ngudi didu dudng, nganh didu duong
trong nudc va quoc té.

Tiéu chi 4: Tham gia xdy dung, cdp nhit, hoan thién quy trinh k§ thuét thuc
hanh chuén trong chim séc ngudi bénh.
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Phu lyc 2
CHUAN NANG LUC CO BAN CAO PANG PIEU DUONG VIET NAM

Linh vwe 1: Hanh nghé theo phap ludt va dao dirc nghé nghiép
Tiéu chudn I: Hanh nghé theo quy dijnh ciia phdp lugt

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé khoa hoc xa hdi, chinh tri va phap lujt lién
quan dén cham soc sirc khoe va thue hanh diéu dudng.

Tiéu chi 2: Tudn tha phép ludt va cac quy dinh chuyén mén, quy tic (mg x lién
quan dén cham séc strc khoe, hanh nghé diéu dudng tai noi lam vigc.

Tiéu chi 3: Sir dung chimg chi hanh nghé c6 gié trj phap Iy va thyc hanh trong
pham vi chuyén mon.

Tiéu chi 4: Béo céo trung thyc hanh vi vi pham phép ludt, dao dirc nghé nghiép
lién quan dén cham séc sirc khoe, thie hanh diéu dudng va chiju trich nhiém cé nhan vé
béo céo do.

Tiéu chudn 2: Hanh nghé theo dgo dirc nghé nghigp

Tiéu chi 1: Nhan ra cic van dé lién quan t6i dao dirc nghé nghiép trong moi
hoat dfng chim séc nguoi bénh va dwa ra cc quyét dinh phi hop véi dao dire cia
ngudi hanh nghé.

Tiéu chi 2: Hanh nghé theo céc tiéu chudn dao dirc nghé nghiép ciia quéc gia
va quéwc té.

Tiéu chi 3: Chju trich nhi¢m c4 nhin vé cic quyét dinh chim séc va can
thiép diéu dudmg.

Linh vue 2: Thye hanh chidm séc chuyén nghiép

Tiéu chudn 3: Ung dung kién thicc khoa hoc co bin, y hoc co sé, bénh hoc, khoa
hoc diéu dwdng trong thue hanh

Tiéu chi 1: Van dyng kién thirc co ban vé cdu tric, chire ning hoat dong cia
céc co quan, hé thong trong co thé vao thyc hanh didu dudng cho ca nhan, gia dinh va
cong déng.

Tiéu chi 2: Nhin ra cic vén dé sirc khoe va yéu t6 nguy co dén sirc khoe ciia ¢4
nhén, gia dinh va cng dt’:“nng

23



Tiéu chi 3: Pua ra quyét dinh chim séc dua trén nhan dinh, phéan tich, phan
bién, tng hop vé sirc khée cia cd nhén, gia dinh va cong déng.

Tiéu chi 4: Ung dung céc nguyén tic, phuong phép y té cong cOng trong du
phong, nang cao suce khoe, phuc héi chirc néing cho cé nhan, gia dinh va cong déng
Tiéu chuin 4: Ap dung quy trinh diéu dudng trong chdm séc nguwdi bénh tgi cic co
sé y 1, chim sdc tai nha vi chdm sdc sicc khée cfng dong phit hop, higu qud.

Tiéu chi 1: Kham, nhin dinh, phén tich va danh gia tinh trang sirc khoe, bénh
tat cia cé nhén, gia dinh vi cng dong dé xac dinh vén dé wu tién va phén cdp chim
soc phu hop.

Tiéu chi 2: Thiét 1ap chin doan diéu dudng dya trén nhin dinh, phan tich va
thao ludn vé cic wu tién véi dong nghiép, ngudi bénh hogic gia dinh ngudi bénh

Tiéu chi 3: Thiét ldp muc tiéu, lip va thuc hién ké hoach cham soc bao dam
an toan, hiéu qua cho ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 4: Péanh gid két qui thyc hién va didu chinh ké hoach chim soc
phit hop véi tinh trang sirc khoe cla ¢4 nhan, gia dinh va cong dong
Tiéu chuin 5: Dam bdo an toan va 16n trong ngwoi bgnh, cde cd nhin, gia dinh va
cfng dong

Tiéu chi 1: Thé hién kién thirc co ban vé cic nguyén tic ddm bio an toan trong
thue hanh cham soc

Tiéu chi 2: Thyc hién hiéu qua cic bién phdp an toan trong chiim soc

Tiéu chi 3: Bién hd quyén hop phép cho ngudi bénh va hd trg nguoi bénh, gia
dinh v& mat tm 1y, thé chét, tinh thin va x4 hdi trong qué trinh chim séc.

Tiéu chi 4: Thé hién sy t6n trong gid tri cd nhédn va sy riéng tur clia nguoi bénh,

Tiéu chi 5: Nhin ra nhimg thuc hanh trai véi cdc nguyén tic quy dinh va chuin
mure di ban hanh ¢6 nguy co dnh hudng téi sir an todn ngudi bénh.
Tiéu chuin 6: Thuwe hién cde kj thuit chidm séc an toan, higu qud

Tiéu chi 1: Vin dung kién thirc co ban vé nguyén tic, chi dinh, chdng chi dinh,
cach tién hanh, phong ngira, xir tri tai bién cua quy trinh k¥ thut, can thiép diéu dutmg.

Tiéu chi 2: Thyc hién quy trinh k¥ thuat, can thiép diéu dudng theo quy dinh
ciia B Y té, cip nhat cac huéng din chuyén mén va phit hop véi quy dinh, ngudn lie tai

noi lam viéc.
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Tiéu chi 3: Theo ddi, phat hién, xir tri va bdo cdo kip thiri céc tai bién trong qua
trinh chim séc, diéu trj.

Tiéu chi 4: Tuén thi cic nguyén tac, quy dinh va huéng din kiém soat nhiém
khuén.
Tiéu chudn 7: Thuc hign thudc cho nguwéi bénh an toan, higu qua

Tiéu chi 1: The hign sy hiéu biét vé kién thirc co ban chi dinh, chong chi dinh,
cach ding, hi¢u qua, twong tdc cia cac nhém thude duge ding cho ngudi bénh, nhém
ngurdi bgnh.

Tiéu chi 2: Tuan thi quy tic, quy dinh va thyc hién thudc an toan va hidu qua.

Tiéu chi 3: Theo doi tac dung, phat hién cic ddu hiéu phan g c6 hai cua
thube va xir tri kip thei.

Tiéu chi 4: Huéng din sir dung thude an toan, hiéu qua va cach theo doi ding
thude cho ngudi bénh, nguoi nha ngudi bénh.
Tiéu chudn 8: Ddam bio chim séc lién tuc

Tiéu chi 1: Theo doi, nhin dinh tinh trang nguoi bénh trong subt qué trinh
cham soc, diéu tri.

Tiéu chi 2: Ban giao cy thé, diy du va chinh x4c tinh trang clia ngudi bénh
cho cac dong nghiép phy trach cham séc ké tiép.

Tiéu chi 3: Phoi hop hi¢u qua véi ngudi bénh, gia dinh va dong nghiép trong
cham s6c dé nguoi bénh duge chiim séc lién tuc.
Tiéu chudin 9: X tri kip thoi trong tinh huéng cip citu

Tiéu chi 1: Phat hi¢n kip thoi, danh gia ddy du va ra quyét dinh xir tri so, cdp
ciru ban déu.

Tiéu chi 2: Thyc hién so ciru ban diu ding va hiéu qua cho ngudi bénh/nan
nhén, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 3: Tham gia cip ctru dich bénh va tham hoa.
Tiéu chuin 10: Giao tiép phix hgp véi ngudi bgnh, gia dinh ngwdi bénh, ding
nghiép va cjng dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét diy du va phu hop vé viin héa, tin ngudng
trong giao tiép vai ngudi bénh, gia dinh va cong dong.
Tiéu chi 2: Thiét 1ap dugc méi quan hé than thién, hop tic véi ngudi bénh, gia
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dinh, déng nghiép va cong dong.

Tiéu chi 3: Sir dung cac phwong phap, hinh thirc giao tiép hiéu qua véi ngudi
bénh, gia dinh, dbng nghiép va cong dbng.
Tiéu chuin 11: Gido duc stcc khde cho cd nhan, gia dinh vi cpng dong higu qui.

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén tic, phwong phéap va hinh thirc
tu vén, gido dyc strc khée cho ca nhén, gia dinh va cong dong.

Tiéu chi 2: Xdc dinh nhu cdu va ndi dung cin huéng din, gido duc sirc khoe
cho cé nhén, gia dinh va cong ddng.

Tiéu chi 3: Tham gia xdy dyung ké hoach, tai liéu, chuong trinh rruyén thong,
tur véin va gido duc sirc khoe phit hop véi van héa, xa hdi, tin ngudng va trinh do cia
c4 nhin, gia dinh va cong dbng.

Tiéu chi 4: Tham gia danh giad cong tac truyén thong, tr vin, gido duc sirc
khoe cho cé nhén, gia dinh va cong dong; tham gia gido duc vé sinh phong bénh tai co
5Oy té va cong déng.

Tiéu chi 5: Huéng ddn va khuyén khich c4 nhan, gia dinh va cong dong
dura ra cac quyét dinh dé giai quyét cac vén dé stre khoe trén co sé khoa hoc v
ddng thudn.

Tiéu chi 6: Thyc hién hiéu qua cong tac truyén thong, tu vin, gido duc
sirc khoe cho cé nhén, gia dinh va céng dong.

Tiéu chi 7: Thyuc hién gido duc sirc khoé va hudng din cic k¥ ning vé cham
soc/ty chidm soc cho ngudi bénh, gia dinh va cong déng ding, phi hop.

Linh vyre 3: Quan Iy va lanh dao

Tiéu chuin 12: Ung dung nguyén tic quin Iy va linh dao frong thuwe hanh chdm
séc cho cde cd nhan, gia dinh va cpng dong

Tiéu chi 1: Thé hién sy hiéu biét vé nguyén téc quan ly va linh dao trong thirc
hanh cham soc

Tiéu chi 2: Vin dung kién thirc co ban vé quan 1y va lanh dao trong lip ké
hoach, thure hién, danh gia cac hoat djng chim séc.
Tiéu chuan 13: Quén Iy va si¢ dung higu qud cdc nguén lc trong cham séc cho cd
nhdan, gia dinh va cong dong
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Tiéu chi 1: Sir dung hop 1y, an toan cdc trang thiét bj va phrong tién y té trong
chim soc ngudi bénh thude pham vi duge phéin cong.

Tiéu chi 2: Quan ly trang thiét bi, phuong tién sir dung trong chim séc bao
dam an toan, hi¢u qua.

Tiéu chuén 14: Hop tdc lién nganh va diéu phéi cdc hoat dpng cham séc cho cd
nhin, gia dinh va cfng dong

Tiéu chi 1: Tham gia thyc hi¢n diéu phéi va gidm sat hoat déng cham séc dam
bdo an toadn va hi¢u qua.

Tiéu chi 2: Quan Iy ngudi bénh vé tudn tha didu tri va ty cham séc.

Tiéu chi 3: Xac dinh dugc vai trdo va mdi quan hé ciia céc thanh vién trong
nhom cham sdc.

Tiéu chi 4: Thudng xuyén chia sé, trao di théng tin v&i dong nghiép dé dira ra
cdc quyét dinh cham séc phi hop vé an toan.

Tiéu chi 5: Phoi hop hiéu qua véi cac thanh vién trong nhém cham séc dam
bdo chiim s6c an toan, toan dién, lién tuc va hi¢u qua chi phi.

Tiéu chudn 15: Qudn Iy moi trieomg cham séc cho cd nhan, gia dinh va cjng dong

Tiéu chi 1: Thé hién céc kién thirc co ban vé cic nguy co vi cach phong tranh
cac bénh nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Thé hién sy hiéu biét co ban v& md hinh quan 1y chét lrong va cdc
tiéu chi danh gia chét luong chim s6c trong quén Iy chit lugng cham séc.

Tiéu chi 3: Nhén dinh duoc céc loai nhim khuin chinh, cic tic nhan, diong
ldy nhiém trong bénh vién va cong dong dé d& xudt cac bién phap phong va xir Iy phi
hop.

Tiéu chi 4: Tuén thi céc nguyén tic vé phong ngira, cach Iy y té va tudn thu céc
tiéu chuan, quy tic vé an toan lao dong.

Tiéu chi 5: Phét hién, bdo cdo, ldp ké hoach va thyc hién cic bién phap khic
phuc pht hop céc nguy co/sy ¢b trong céng tac cham séc.

Tiéu chi 6: Tham gia dénh gid cdc hoat ddng chim soc dé céi tién va khic phuc
nhimg ton tai vé chuyén mén va thi tuc hanh chinh.

Tiéu chi 7: Ghi hd so bénh 4n khach quan, trung thye, day di va kip thi.

Tiéu chi 8: Thyc hién quan Iy hé so bénh 4an theo quy dinh phép lut.
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Linh vue 4: Dao tao, nghién ciru khoa hge va thye hanh dya vao
biing chirng

Tiéu chudn 16: Dao tgo, hwong din cho ngudi hpe va dong nghiép vé kién thire vi
kY ndng trong Iinh vwee chidm soc

Tiéu chi 1: Sir dung duge mdt sé phuong phép day - hoc trong dio tao ngudi
hoc va dong nghiép.

Tiéu chi 2: Tham gia hudng dén thye hanh cho ngudi hoc.
Tiéu chudn 17: Nghién ciru khoa hoc va thyc hanh dwa vao bing chimg

Tiéu chi 1: Thé hién sir hiéu biét céc kién thirc co ban vé nghién ciru khoa hoc.

Tiéu chi 2: Tham gia thyc hién nghién ciru khoa hoc/sang tién cai tién kv
thudt trong cham soc¢ ngurdi bénh.

Tiéu chi 3: Ap dung cic bang chimg khoa hoc cép nhét trong thure hanh cham
so¢ va cai tién chit lugng.

Linh vye 5: Phat trién c4 nhin va ngh& nghiép
Tiéu chuin 18: Duy tri va phdt trién ndng le cho bin thin

Tiéu chi 1: Ty danh gid va chii dong tiép thu cic ngudn thong tin phin hdi vé
cong viéc ctia ban than dé xdc dinh rd muyc tiéu, nguyén vong phat trién nghé nghiép,
nhu ciu hoc tdp chuyén mén phi hgp véi yéu cau thue té cong viée.

Tiéu chi 2: Chi dong xdy dumg ké hoach va tham gia cac hoat dong hoc tip
lién tuc dé cdp nhat va (mg dung kién thirc, k§ niing ning cao chét lugng thuc hanh
chim séc.

Tiéu chuiin 19: Phdt trién nghé nghigp

Tiéu chi 1: Sir dung dugc tiéng Anh va/hodic ngén ngit khac trong giao tiép
hang ngay v&i ngudi bénh va phat trién nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Sir dung dugce cong nghé théng tin trong cdc hoat dong hanh
chinh chuyén mén, thyc hanh nghé nghiép, phét trién ca nhén va ndng cao chét
lrong chidm soc.

Tiéu chi 3: Tham gia vao céc hoat dong xdy dimg hinh anh cia ngudi diéu
dudng gop phan nang cao vai trd, vi thé cua ngudi didu dudmg, nganh diéu dudng

trong nude va quoc té.
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