UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 3479 /QD-UBND Binh Dinh, ngay20 thdang 08 ndam 2021
QUYET PINH

Cong b Danh muc thii tuc hanh chinh dwgc thay thé trong linh vuc
Giai quyet khiéu nai thugc pham vi chirc nang quan ly ctia Thanh tra tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015;
Ludat swa doi, bo sung mot so diéu cua Ludt To chirc Chinh phu va Luat To churc
chinh quyén dia phuwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi dinh sé 63/2010/ND-CP ngay 08 thing 6 nam 2010 ciia
Chinh phii vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/NP-CP ngdy
07 thang 8 nam 2017 cua Chinh phii sira d6i, bé sung mét sé diéu ciia cdc nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cir Théong tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thdang 10 niam 2017 ciia
Bé treong, Chii nhiém Van phong Chinh phii hwéng dan nghiép vu vé kiém
soat thu tuc hanh chinh,

Can civ Quyét dinh s6 424/0D-TTCP ngay 29 ngay 7 thing 2021 ciia
Tong Thanh tra Chinh phii vé viéc céng bo thii tuc hanh chinh dwoc thay thé
trong linh vuee gidi quyét khiéu nai thuéc pham vi qudn Iy nha nwée cia Thanh
tra Chinh phu;

Can civ Quyét dinh s6 03/2021/0D-UBND ngay 09 thiang 02 ndam 2021
ciia Uy ban nhan déan tinh ban hanh Quy ché hoat dong kiém sodt thii tuc hanh
chinh trén dia ban tinh;

Theo dé nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai To trinh sé 637/TTr-TTT ngay
11 thang 8 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc thil tuc hanh chinh
duoc thay thé trong linh vuc giai quyét khiéu nai thudc pham vi quan 1y
ctia Thanh tra tinh theo Quyét dinh sé 424/QD-TTCP ngay 29 thang 7 nam 2021
ctia Tong Thanh tra Chinh phu.

Piéu 2. Quyét dinh nay stra doi, bo sung Quyét dinh sb 1964/QD-UBND
ngay 08 thang 6 nam 2018 cua Chi tich Uy ban nhéan dan tinh vé viéc cong bd
Danh muc tha tuc hanh chinh thudc pham vi chic nang quan 1y ctia Thanh tra
tinh.



Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh, Chanh Thanh tra tinh,
Thu trudng céc s¢, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan cac huyé¢n, thi xa,
thanh phé; Chu tich ny ban nhan dan cac xa, phuong, thi trin va céc td chirc, ca
nhéan c6 lién quan chiu trich nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky ban

hanh./. |

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; A 3

- Viin phong Chinh phii (Cuc Kiém sodt TTHC):; X HO CHUTICH
- Thanh tra Chinh phu;

-TT Tinh uy, TT HDND tinh;
- CT, cac PCT UBND tinh;

- LBVP UBND tinh;

- Buu dién tinh;

- VNPT Binh Binh,;

- TT THCB, BTCD tinh;

- Luu: VT, KSTT, K1 ll.LL/

/

Lam Hai Giang



DANH MUC THU TUC HANH CHINH PUQC THAY THE TRONG LINH VU'C

GIAI QUYET KHIEU NAI THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA THANH TRA TINH
(Ban hanh kem theo Quyét dinh so:

/OP-UBND ngay

I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP TINH

/ /2021 cua Chu tich UBND tinh)

Tén X
TTHC | Tén TTHC Pia diém tiép P P12 FTHC
duoc thay thay thé Thoi han nhin va tra ket Co quan giai A phi ., ., o
STT ; £ A £ 1 tra ket A Can co phaply | lién
the gidi quyet qua gidi quyet quyéet TTHC . (néu A
- TTHC qua qua c6) thong
Ma so TTHC BCCI
Thii tuc hanh chinh céng bd theo Quyét dinh sé 424/QD-TTCP ngay 29/7/2021 ciia Tong Thanh tra Chinh phi
Thoi han giai quyét )
khiéu nai lan dau - XCU quan SO
Gidt awdt | Gisi quvée | KDONg dud 30 ngay, |- TTHC thuge thim  — quyén
kif‘.&q“y"f" e q“Yf} k& tir ngdy thu 1y; doi | thdm  quyén | quyét dinh: Chu
13 lgl;l n:_u‘ dieutng 1AM v6i vy viée phirc tap | quyét dinh cua t%Ch UBND cap - Luat Khiéu nai
o | et P thi thoi han giai quyet | Chu tich UBND | tinh, Gidm doc 2011
p c6 thé kéo dai hon |tinh: Ban Tiép | SO va cap tuong b dinh o
nhung khong qua 45 | cong dan tinh duong. -IZI:/gZ 0120&39 SO
ngay, ké tir ngay thy | ti€p nhan h6 so | . Co quan truc Cp n-e‘l
ly. va tra két qua. tiép thuc hién: 5 5 8y 5
1 ; P11 Khong | Khong | 19/10/2020 cua | Khong

2.002407.000.00.00.HO8

O ving sau, ving xa
di lai kho khan, thi
thoi han giai quyét
khiéu nai khong qua
45 ngay, ké tir ngay
thu 1y; ddi véi vu viée
phtrc tap thi thoi han
giai quyét co thé kéo
dai hon nhung khong
qua 60 ngay, ké tur

- TTHC thuoc
thAm quyén
quyét dinh coa
cac sO, ban,
nganh: Cac so,
ban, nganh tiép
nhan hd so va tra
két qua.

Thanh tra tinh;
cac co quan
chuyén mon
thuoc ~ UBND
tinh; Thanh tra
sO0; cac phong,
ban chuyén moén
thudc S& va cap
twong duong.

Chinh phu quy
dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién
phédp thi hanh
Luat Khiéu nai
2011.




Tén <K
TTHC | Tén TTHC Pia diém tiép Tiep | pi, 1
I - Ay oA nhin va , TTHC
duogc thay thay the Thoi han nhin va tra két | Co quan giai 2 1A phi S .n
STT LA £ A £ A tra ket A Can cor phaply | lién
thé giai quyeéet qua giai quyet quyéet TTHC . (néu N
- TTHC qua qua c6) thong
Ma so TTHC BCCI
Thii tuc hanh chinh cong bo theo Quyét dinh s6 424/QD-TTCP ngay 29/7/2021 ciia Téong Thanh tra Chinh phi
ngay thu ly.
Giai quyét | Giai quyét Th.(? han Bl quye‘F )
khicungi | khiéu ngi lan | U P& fn ha - Co quan ¢o
lin hai tai | haitai cdp | IO A3 9 MW | rpe ghyge | hAm - quyén ,
cap tinh tinh e“tu neay thy Y 9O ham quyén quyet dinh: Chu - Luat Khicu nai
vO1 vu viéc phirc tap L o4 .| tich UBND cap .
RN Z, | quyét dinh cua | - y 2011;
thi thoi han giai quyét y tinh, Giam doc .
r A 1z .. Chu tich UBND | [, _ Nehi dinh sé
c6 thé kéo dai hon tinh: Ban Tidp | SO Vva cap tuong ghi dinh so
nhung khong qua 60 céné din til;cfl duong. 124/2020/ND-
?,gay’ ke tr ngay thy tiép nhén hd so | - Co quan tryc cp ngé}y
Y vatrakétqua. | tiép thyc hién:| Khéng | Khong | 191022020 cta | gy540
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O ving sdu, ving xa
di lai kho khan, thi
thoi han giai quyét
khiéu nai khong qua
60 ngiy, ké tir ngay
thy ly; d6i véi vu viée
phtc tap thi thoi han
giai quyét c6 thé kéo
dai hon nhung khong
qua 70 ngay, ké tur
ngay thu ly.

- TTHC thuoc
thim quyén
quyét dinh coa
cac sO, ban,
nganh: Céc s0,
ban, nganh tiép
nhan hd so va tra
két qua.

Thanh tra tinh;
cac co  quan
chuyén mon
thude UBND
tinh; Thanh tra
sO; cac phong,
ban chuyén mon
thudc S& va cip
twong duong.

Chinh phu quy
dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién
phap thi hanh
Luat Khiéu nai
2011.

Téng cong: 02 TTHC




II. DANH MUC THU TUC HANH CHiNH CAP HUYEN

Ten Tén Lk Tiép
TTHC 1ty g Dia di¢m tiép . | nhgnva | Phi, e TTHC
dugc thay P Thoi han nhan va tra két | Co quan giai A , < g r oA
STT A thay the cxe &  eae X X tra ket phi Can ¢ phaply | lién
thé giai quyet qua gidi quyet quyet TTHC . A . A
- TTHC qua qua | (néu cd) thong
Ma so TTHC BCCI
Thii tuc hanh chinh cdng bd theo Quyét dinh sé 424/QD-TTCP ngay 29/7/2021 ciia Tong Thanh tra Chinh phu
Thoi han giai quxét
khiéu nai lan dau
ek ... . |khong qua 30 ngay, ké
Gidi quyet | Giai quyet | . . . Y - 5 .
khiéu nai khiéu nai tu ngi}l thy }y, doi VO} h:CO ann C;O - Luat Khi€u nai
lin dAu tai | Lin diu tai | 5, VieC Phue tap thi Eham, quyEn quyet 2011;
AR e s 91| thei han gidi quyét co dinh: Chu tich o
cap huyen | cap huyén | 4165 dai hon nhung UBND cap - Nghi dinh so
khong quéa 45 ngay, ké huyén. 124/2020/ND-CP
tu ngéy thu 1},/ 4 ~ - Co qguan truc n n ngéy 19/10/2020 N
S ~ . . | Ban Tiép con . q . Kh Kh Kh
1 O vung sau, vung xa di dan Cépliluyéﬁ tiep thuc hién: ous ong cua Chinh phu ong

2.002408.000.00.00.HO8

lai khé khan, thi thoi
han giai quyét khiéu
nai khong qua 45 ngay,
ké tir ngay thu ly; doi
v6i vu viéc phuec tap thi
thoi han giai quyét co
thé kéo dai hon nhung
khong qua 60 ngay, ké
tir ngay thu ly.

Thanh tra cép

huyén; cac
phong, ban
chuyén mon

thuéc UBND cép
huyén.

quy dinh chi tiét
mot s6 didu va
bién phap thi
hanh Luat Khiéu
nai 2011.




Tén Tén g Tiép
TTHC | prge N Dia dicm ticp ... | nhanva | Phi1¢ TTHC
dugc thay £ Thoi han nhan va tra két | Co quan giai 1A . Ry oA
STT th & thay the iai & A &¢ it TTHC tra ket phi Can cwr phap ly lién
giai quye qua giai quye quye . N A
- TTHC qua qua | (néu co) thong
Ma s6 TTHC BCCI
Thii tuc hanh chinh cong bé theo Quyét dinh sé 424/QD-TTCP ngay 29/7/2021 ciia Tong Thanh tra Chinh phi
Thoi han gigi quyét
khi€u nai lan hai khong
Gidi quyét | Giai quyée | U8 4° nedy, ke ur
Kkhidu nai Khidu nai | D&3Y thu ly; doi voi vu ,
13n hai fai 13n hai fa ; viéc phuc tap ,thi thg‘n - Luat Khiéu nai
chp huyén | cip huyen |30 8idi quyét khicu - Co quan co 2011;
; PAUYEN | nai c6 thé kéo dai hon thim quyén s ‘
R , 5 s ; - Nghi dinh so
nhung khong qui 60 quvét dinh: Chu 124/2020/ND-CP
ngdy, ké tir ngay thy 1. L tich UBND cép ‘ )
2 O vang séu, ving xa di | BanTiepeong | pyyen, Khong | Khong |ngay 197102020 | gp5n0
lai kho khan thi thoi | dancép huyén ctia Chinh phu quy

2.002412.000.00.00.HO8

han giai quyét khiéu
nai khong qua 60 ngay,
ké tir ngay thu ly; dbi
v6i vu viée phuc tap thi
thoi han giai quyét
khiéu nai c6 thé kéo dai
hon, nhung khong qua
70 ngay, ké tir ngay thu
ly.

- Co quan truc
tiép thuc hién:
Thanh tra cép
huyén.

dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién
phap thi hanh Luat
Khiéu nai 2011.

Téng cong: 02 TTHC




III. DANH MUC THU TUC HANH CHINH CAP XA

A Dia diém &
ten T ten TTHC tiép nhin Tiep | pni, 16
dwgc thay % P 13 nhanva | © 0 TTHC
thé thay the Thoi han va tra Co quan giai s A phi Cin ctr phap on
y A . A tra ket £ , lién
giai quyét két qua giai quyéet TTHC . .| (néu ly n
M <& TTHC quyét qua qua c6) thong
aso
TTHC BCCI
Thi tuc hanh chinh céng bo theo Quyét dinh so6 424/QD-TTCP ngay 29/7/2021 ctia Tong Thanh tra Chinh phu
Thoi han  gidi quyét
khiéu nai lan dau khong
z .. | qua 30 ngay, ké tir ngay
Glal quyet | GIal quyet |y 19 48 vei v viée
khicu nai lan | khiCu nai lan | o™ tap thi thoi han - Lut Khiu
dautaicap | dautaicdp | oisi quvdt co thé keéo dai nai 2011;
Xa Xa A , )
hon r}hung; @ong qua c (i - Nghi dinh s6
45 ngdy, ké tir ngay thu - 0 quan o tham 124/2020/ND-
ly. . . | quyén quyéet dinh: .
N .| Phong Tiep | Chy tich UBND CP ngay
O ving sdu, ving xa di | cong dan clia chp x4 Khéong | Khéng | 19/10/2020 cua| Cé
12_1'17 @0 khim’ thi .til(n han‘ UBN]? cap  Co auan truc Chinh phu quy
gidi quyet khi€éu nai xa q -
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khong qua 45 ngay, ké
tr ngay thu ly; d6i voi
vu viéc phuc tap thi thoi
han giai quyét c6 thé kéo
dai hon nhung khong
qua 60 ngay, ké tir ngay
thu 1y.

tiép thyc  hién:
UBND cap xa.

dinh chi tiét
mot s6 diéu va
bién phap thi
hanh Luat
Khiéu nai 2011.




