UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH SON LA DPoc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6: 372/QP-UBND Son La, ngdy 28 thang 02 ndm 2024
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Ké hoach kiém tra
cdng tac cai cach hanh chinh nim 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Lugt sira doi, bo sung mét so diéu cia Lugt To chirc Chinh phui va
Lugt To chuec chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019,

~ Can cir Quyer dinh s6 2783/0D-UBND ngay 21 thang 12 nam 2023 cua
Uy ban nhan dan tinh Son La vé viéc ban hanh Keé hoach cai cach hanh chinh
nha nwoc tinh Son La nam 2024;

Theo d@é nghi ciia Gidm doc Sé Ngi vu tai To trinh sé 155/TTr-SNV
ngay 26 thang 02 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh nam 2024.

Piéu 2. Giao Giam doc S Noi vu chu tri, phdi hop véi Thu truong cac co
quan, don vi lién quan t6 churc thuc hién Ké hoach nay, bao cao Chua tich Uy ban
nhan dan tinh theo quy dinh.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Giam déc cac sa: Noi vy,
Tai chinh; Tha truéng cac co quan hanh chinh thudc Uy ban nhan dan tinh;
Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé va cac co quan, don vi 0 lién
quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky./.

Noi nhgn: CHU TICH
- B6 Noi vy; =

- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;

- Nhu Biéu 3;

- Van phong UBND tinh: LD, KSTTHC,
Trung tdm théng tin.

- Luu: VT, NC, Tung.

Hoang Quéc Khanh
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CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s¢ 372 /0b-UBND
ngay 28 thang 02 ndm 2024 cua Cha tich Uy ban nhan dan tinh)

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nham danh gia chinh xac két qua thuc hién nhiém vu cong tac cai cach
hanh chinh (sau ddy viét tit 1a CCHC), chi ra nhitng mat con han ché, ton tai,
kip thoi chan chinh, dé xuat bién phép, giai phap dé thyuc hién tot hon nhiém vu
cong tac CCHC nhiing nam tiép theo.

- Nang cao nhan thuc, y thac trach nhiém cua can bg, céng chuc, vién
chtre cac co quan, don vi trong thuc hién nhiém vu CCHC.

- Théng qua kiém tra, kip thoi ghi nhan nhitng két qua dat duogc, biéu
duong nhimg co quan, don vi thuc hién tét, c6 ddi méi trong cong tic CCHC
dem lai hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc. Bong thoi, chan chinh, phé binh
nhitng co quan, don vi chua chu dong, chua tich cuc trong viéc thuc hién nhiém
vu cong tac CCHC.

- Thu thap thong tin phuc vu cho viéc danh gia, xdc dinh Chi s6 CCHC
nam 2024 cua cac co quan, don vi. Trién khai toan dién, dong bg, c6 hiéu qua
Chuong trinh tong thé CCHC giai doan 2021-2030 cua Chinh phu; Nghi quyet
cua Ban Chap hanh Dang b¢ tinh vé day manh CCHC nha nudc tinh Son La giai
doan 2021-2025; Ké hoach CCHC giai doan 2021-2025 va Ké hoach CCHC
ndm 2024 cua tinh; nang cao hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc
cac cap trén dia ban tinh.

2. Yéu cau

- Kiém tra ding trong tdm, trong diém, tuan tha quy dinh caa phap luat,
dam bao chat lugng, khach quan, khong lam can tré hoat dong chuyén mdn binh
thuong cda co quan, to chirc va ca nhan 1a doi tugng duoc kiém tra.

- Noi dung }(iém tra bam sat vao cac noi dung CCHC cua Trung uong va
cua tinh. Ho so kieém tra phai duoc lap day du va luu trir theo dung quy dinh.

- Nhitng kién nghi cua Doan kiém tra phai dugc cac co quan, don vi Fhuc
hién nghiém tlc va co bao cao ket qua khac phuc. Trong truong hop can thiet co
thé thuc hién viéc phuc tra, tai kiém tra doi vdi cac co quan, don vi.
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- Viéc kiém tra cong tac CCHC 1a y8u cau bat budc cua cac co quan hanh
chinh nha nudc. Do vay, cac co quan, don vi chu dong xay dung ké hoach va to6
chuc kiém tra thuc hién nhiém vu céng tdc CCHC tai co quan, don vi minh.

- Két hop kiém tra theo ké hoach va kiém tra dot xuét (khéng théng béo lich).
11. POI TUQNG, NOI DUNG, THOI GIAN VA PHUONG PHAP KIEM TRA
1. Poi twong kiém tra

- Cac so, ban, nganh (bao gom cdc don vi truc thugc), UBND cac huyén,
thanh pho (bao gom cdc co quan chuyén mon va UBND cap xa).

- Kiém tra truc tiép cac don vi sau:

+ UBND céac huyén: Mai Son, Moc Chau, Bic Yén, Phi Yén.

+ Cac so: Tai chinh, Khoa hoc va Cong nghé, Cong thuong, Noi vu,
Ngoai vu, Ban Quan ly cac khu cdng nghiép.

- Trong truong hop can thiét, S& Noi vu dé xuat bo sung thém cac don vi
kiém tra truc tiép ngoai nhitng don vi néu trén.

2. Noi dung kiém tra

- Viéc thyuc hién Ké hoach CCHC nim cta cic co quan, don vi, trong d6
tap trung vao cac noi dung:

+ Sy tich cuc, chu dong, nghiém tlc trong cong tac chi dao, diéu hanh vé CCHC.

+ Vigc thuc hién cac quy dinh vé cdng tac chi dao, dieu hanh va 06 nhigm
vu trong tam cua CCHC, cu thé: cai cach thé che; cai cécrh tha tuc hanh chinh;
cai cach to chuc by may hanh chinh nha nudc; cai cach che do cong vu; cdi cach
tai chinh céng; xay dung va phat trién Chinh quyén dién t, chinh quyén so.

- Viéc thyc hién Ké hoach lanh dao, chi dao nang cao Chi so CCHC
(PARINDEX), Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh c¢ong (PAPI), Chi s6 Hai
long cua nguodi dan do1 voi sy phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuédce
(SIPAS)... cia UBND tinh, cua cac co quan, don vi.

- Céc noi dung khac c6 lién quan dén cong tac CCHC.

3. Thoi han kiém tra: tir 02 ngay dén 04 ngay lam viéc.

4. Thoi ky kiém tra: tir ngay 01/01/2023 dén thoi diém kiém tra

5. Céch thikc tién hanh

a) Tu kiem tra: cac co quan, don vi chi dong xay dung ké hoach va tién
hanh tu kiém tra doi véi don Ovi?minh va don vi truc thudc, bao cédo két qua gui
UBND tinh (qua So Néi vu dé tong hop) truwéc ngay 30/10/2024.

b) Kiém tra truc tiép

- Doan kiem tra s& g thong bao lich kiém tra dén co quan, don vi (frurée 10

ngay kiém tra); nghién cau hd 50, tai liéu lién quan dén noi dung kiém tra; kiém
tra tryc tiép va trao doi nhiing véan dé lién quan dén noi dung kiém tra, trong do,
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kiém tra truc tiép tir 02 dén 03 don vi truc thuc; trong trudng hop can thiét, Poan
kiém tra l1am viéc véi mot s6 to chirc, ca nhan lién quan dé kiém tra, xac minh;
théng qua Bién ban kiém tra va ban hanh Théng bao két luan kiém tra.

- Céc co quan, don vi dugc kiem tra xay dyng béo céo (c6 Dé cuong kém
theo), guri Poan kiém tra (qua So Néi vu) trudc 05 ngay kiém tra.

- Poan kiém tra tién hanh kiém tra truc tiép tai cac co quan, don vi.

- Két thiic kiem tra, Poan kiém tra lam vigc vai don vi duoc kiém tra dé
trao dol, thong nhat ve ket qua kiém tra.

- Ban hanh Théng béo két luan kiém tra tai cac don vi.

- Pon doc, nhic nho cac don vi duoc kiém tra khac phuc nhiing ton tai,
han che trong ket luan kiém tra, xay dung bao cao khac phuc gui Doan kiém tra
(qua So Ngi vu) de theo doi, tong hop, bao cao theo quy dinh.

¢) Kiém tra dot xuét: trong truong hop can thiét Poan kiem tra s& kiem tra
dot xuat tai cac co quan, don vi; theo chi dao cua Tinh ay, UBND tinh hoac theo
thong tin phan anh cuaa to chuc, ca nhan.

I11. THANH PHAN

1. Poan kiém tra

a) Thanh phan

- Lanh dao s¢ va lanh dao phong chuyén mén hoac cong chirc thude céc
so: Noi vu; Van phong UBND tinh; Tu phap; Tai chinh; Thong tin va Truyén
thong; Ké hoach va Pau tu.

- Moi: phéng vién Bao Son La, phong vién Dai Phat thanh - Truyén hinh
tinh tham gia dua tin va tuyén truyén vé hoat dong ctia Poan.

b) Trach nhiém

- Doan kiém tra ¢6 trach nhiém trién khai cac hoat dong kiem tra theo noi
dung, doi tuong, thoi gian, phuong phap dugc néu trong ké hoach nay.

- Xay dung gé cuong, lich kiém tra dé thong bao déq cac co quan, don vi
duoc kiém tra va to chic thuc hién cong tac kiem tra theo ké hoach.

- Céc thanh vién Doan kiém tra: c6 trach nhiém chap hanh sy phan cong
cua Truong doan, Pho Truong doan; tham du day du cac buoi lam viéc tai cac

co quan, don vi; kiém tra theo tung linh vyc thugc chirc nang, nhiém vu quan ly
nha nudc cua s, nganh minh d6i Véi cac co quan, don vi duoc kiém tra.

- Béo céo két qua kiém tra véi Chu tich UBND tinh theo quy dinh.
2. Cac co quan, don vi dwoc kiém tra

a) Doi voi so, ban, nganh: tap thé 1anh dao; dai dién lanh dao Van phong
S& va cac phong, ban truc thudc co lién quan; cong chac truc tiép tham muu
thuc hién nhiém vu CCHC cua céc s, ban, nganh.
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b) Ddi véi UBND huyén, thanh phé: tap thé 1anh dao UBND huyén; lanh
dao phong Noi vy, Van phong, cac phong, ban cd lién quan; cong chuc tryuc tiep
tham muu thuc hién nhiém vu CCHC thuéc UBND cac huyéq, thanh pho; dai
dién lanh dao cua cac don vi truc thugc UBND huyén, thanh pho.

IV. KINH PHI KIEM TRA

Ngudn kinh phi bao dam cho cdng tac kiém tra CCHC nha nu6c nam
2024 lay tur nguon ngan sach chi cho hoat dong CCHC nha nuédc duoc UBND
tinh giao cho S& Noi vu.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Sé Noi vu

- Chu tri phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu véi Chu tich
UBND tinh, thanh lp Poan kiém tra CCHC cua tinh nam 2024 véi thanh phan,
sO luong thanh vién dam bao hoan thanh nhiém vu dugc giao. Trung tap can b,
cong chuc tham gia doan kiém tra va to6 chic cudc kiém tra theo ké hoach nay.

- Két thac dot kiém tra tong hop bao céo két qua véi Chu tich UBND tinh,
tham muu ban hanh van ban dé chan chinh nhitng tap thé ca nhén chua chu
dong, chua tich cuc trong viéc t6 chirc thuc hién nhiém vu cong tdc CCHC, xur

ly hodc dé xuét, kién nghi bién phap xu ly dol VGi c4c sai pham cua ca nhan, to
chtic trong linh vuc kiém tra theo tham quyén.

2. Giao cac s¢, ban, nganh co lién quan: phan cong lanh dao va chuyén
vién tham gia Poan kiém tra cong tac CCHC theo ke hoach.

3. Cac co quan, don vi dwoc kiém tra truc tiép

- Xay dyng bao cdo giri Poan kiém tra trudc 05 ngay kiém tra. Bo tri
phong hop, thanh phan cd lién quan lam viéc truc tiép véi Poan kiém tra.

- Bao cao, cung cap kip thoi, day du cac thong tin, tai lidu, noi dung theo
yéu cau ciia Poan kiém tra.

- Tao diéu kién thuan lgi dé Poan kiém tra thuc hién nhiém vu tai co
quan, don vi va cac don vi truc thudc.
4. Céc s0, ban, nganh, UBND céc huyén khdng thudce ddi tugng kiém tra bao
céo ket qua ty kiem tra vé UBND tinh (qua So Ngi vi) ding thoi gian quy dinh.
~ Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khan, vudng méc, kip thoi trao doi
bang véan ban veé UBND tinh (qua So Ngi vu) dé tong hop trinh Chu tich UBND
tinh xem xét, quyét dinh./.
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TEN CO QUAN, PON VI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

$6:.../BC-co . L , ngay ....... thang......nam 2024

, DE CUONG BAO CAO
Keét qua thuc hién cong tac cdi cach hanh chinh

Phén I
PAC PIEM, TINH HINH

I. VE TO CHUC BQ MAY, CAN BQ
Il. KHAI QUAT CHUNG
1. Thuan lgi
2. Khé khin

Phan 11

KET QUA THUC HIEN

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
1. Két qua dat dwoc
- Két qua thuc hién cbng tac cai cach hanh chinh (sau day viét tat 1a

CCHC) thuc té tai co quan, don vi da dat duoc trong trién khai Ké hoach
CCHC; cac van ban chi dao, huéng dan, don doc, trien khai cong tdc CCHC.

- Viéc thuc hién nhiém vu Cha tich UBND tinh, UBND tinh giao.

- Viéc khiac phuc cc tiéu chi bi giam diem cua Chi s6 CCHC
(PARINDEX), Chi s6 Hi¢u qua Quan tri va Hanh chinh céng (PAPI), Chi s6 Hai
long cua nguoi dan doi voi sy phuc vu cua co quan hanh chinh nha nudc
(SIPAS), Chi s6 nang lyc canh (PCI) cép tinh, cap huyén, cap s¢, Chi s6 Chuyén
doi so (DTI), Chi so Cong khai Ngan sach tinh (POBI)... va két qua thuc hién
nhiém vu nam 2023.

- Viéc thuc hién Ké hoach hanh dong s6 12/KH-UBND ngay 20/01/2024
cua UBND tinh vé thyc hién Nghi quyet so 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cua
Chinh phu ve nhitng nhiém vu, giai phap chu yeu cai thién mdi truong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh quoc gia nam 2024.

- Viéc xay dung va ap dung cac sang kién trong thuc hién cong tic CCHC
tai co quan, don vi.

- Tinh hinh t6 chic thuc hién cong tac kiém tra, cong tac tuyén truyén
CCHC.

- Viéc to chire doi thoai tryc tiép vai cac ca nhan, doanh nghiép, to chuc
trén dia ban tinh theo linh vuc nganh phu trach va dung véi Quy dinh so 429-
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QDb/TU ngay 01/7/2022 cua Tinh uy vé dbi thoai tryc tiép gita nguoi ding dau
cap uy, chinh quyén cac cap, nguoi dimg dau cac S&, ban, nganh cap tinh véi
nhan dan.

- B&o c4o tién d6 trién khai cac nhiém vu, dé an trong Ké hoach CCHC dugc
UBND tinh giao.

2. Ton tai, han ché va nguyén nhan

1. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN NHIEM VU

1. Cai cach thé ché

a) Két qua dat duoc

- Viée thue hién cong tac xay dung, ban hanh vén ban quy pham phap luat

(vin ban quy pham phap luat di ban hanh trong thoi diém kiém tra, ho so ban
hanh van ban).

- Viéc thyc hién cong tac ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap
luat (Ké hoach kiém tra, ra soat vian ban quy pham phap luat; bao cao két qua ra
soat van ban; ho so ra soat van ban; két qua xir Iy van ban sau ra soat (vin bdn
da duoc xir 1y)).

- Viéc thuc hién cong tac to chirc tuyén truyen phd blen gidao duc phap
luat (Ke hoach phd bién, gido duc phéap luat; cac ké hoach trién khai cong tac
phé bién gido duc phap luat cu thé; cac bao cdo...).

- Cong tac kiém tra van ban quy pham phap luat (z kiém tra, kiém tra
theo tham quyén); xtr 1y két qua kiém tra theo két luan cua co quan co tham
quyén (néu co) (van ban dugc kiém tra; béo cao két qua kiém tra; két ludn cta
co quan c0 tham quyén va két qua xir Iy theo két luan cta co quan c6 tham
quyén (néu co)).

- Cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat (Ké hoach theo déi tinh
hinh thi hanh phap luat; Cac hoat dong theo ddi thi hanh phap luat da thuc hién
(dén thoi diém kiém tra); bao cao, kién nghi xir 1y két qua theo ddi thi hanh phap
luat dén thoi diém kiém tra (néu cd)).

b) Tn tai, han ché va nguyén nhan

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

a) Két qua dat duoc

* Kiém tra d6i v6i cac don vi cap tinh

- Viéc thyc hién chi tiéu cu thé ve cai cach TTHC gan vai chuyén doi so
tai don vi theo Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 20/01/2024 cua UBND tinh.

- Cong tac chi dao, diéu hanh va to chiic thyc hién hoat dong cai cach
TTHC, kiém soat TTHC.

- Viéc thyc hién cong bd, niém yét, céng khai TTHC:
+ Viéc thyuc hién cong bd TTHC thudc pham vi, chic ning quan 1y theo
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quy dinh; kiém tra tinh day du, tinh chinh xac, tinh kip thoi va tham quyen ban
hanh quyét dinh céng bo TTHC.

+ Viéc niém yét cong khai TTHC theo Quyét dinh cong bo dam bao day
du, thuong xuyén, ro rang, dang dia chi, dé tiép can, d¢ khai thac, sir dung.

- Kiém tra viéc giai quyét TTHC: viéc tuan thi quy dinh TTHC da dugc
cong bo niém yet cong khai trong tiép nhan, giai quyét ho so, tra két qua cho céa
nhan, t6 chirc (kiém tra truc tiép hd so giai quyét).

+ Thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thdng trong giai quyét TTHC
theo quy dinh cua phap luat.

+ Thuc hién trach nhiém cia co quan thuc hién TTHC, can b, cbng chirc
dugc phan cong thyc hién thu tuc hanh chinh theo cac ndi dung quy dinh tai
Piéu 18 va biéu 20 Nghi dinh 63/2010/NB- CP di duoc sira di, bd sung.

- COng tac ra soat, danh gia TTHC: Viéc xay dung, ban hanh ké hoach ra
soat, danh gia TTHC hang ndm va to chuc trién khai ké hoach ra soat, danh gia
TTHC cua co quan, don vi dugc kiém tra.

- Viéc tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, to chic vé quy
dinh hanh chinh.

- Viéc bé tri can bo dau méi lam cong tac kiém soat TTHC.
- Viéc bd tri kinh phi thyc hién hoat dong kiém soat TTHC.

- Kiém tra cdng tac truyen thong ve hoat dong kiem soét TTHC va viéc thuc
hién ché do thdng tin, bao cdo ve tinh hinh, két qua thyuc hién kiem soat TTHC.

* Kiém tra dbi v6i cac don vi cap huyén, cip xa

- Viéc thyc hién Chi tiéu cy thé vé cai cach TTHC gan véi chuyén doi so
tai don vi theo K¢ hoach s6 12/KH-UBND ngay 20/01/2024 ctia UBND tinh.

- C(f)ng tac chi dao, diéu hanh va té chirc thyc hién hoat dong cai cach
TTHC, kiém soat TTHC.

- Viéc thuc hién cong khai niém yét TTHC.

- Viéc giai quyét TTHC.

- Viéc ra soat, danh gia TTHC.

- Viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh.
- Viée b6 tri can bd dau mbi 1am cong tac kiém soat TTHC.

- Viéc b tri kinh phi thuc hién hoat dong kiém soat TTHC.

- Cong tAc truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC va viéc thyc hign
ché do thdng tin, bao céo veé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC.

b) Ton tai, han ché va nguyén nhan.
3. Cai cach to chirc by may
a) Két qua dat duoc
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- Viéc xay dung, ban hanh cac quy dinh vé t6 chiic bo may.

- Viéc ra sodt vi tri, chic ning nhiém vy, quyén han, kién toan té chic bo
may cua co quan, don vi.

- Tinh hinh quan Iy bién ché (néu r6 so ligu cong chirc, vién chire duoc
giao, so thuc hi¢n den thoi diem kiem tra; hop dong lao dong (neu co); so luwong
cong chirc, vién chirc chua su dung, ly do); viéc thyc hién co cau ngach cong
charc; ma so, hang chirc danh, co cau ngach vién chire duoc giao. Két qua thuc hién
tinh gian bién che.

- Viéc day manh phan cap quan Iy (danh gia ro két qud trién khai cac ndi
dung da duwoc phan Cap kho khan, viedng mac trong viéc thuc hién cac ngi dung
da dwoc phan cap); céng tac kiém tra, giam sat doi véi cac nhiém vu thuoc
pham vi quan 1y nha nudc cua co quan, don vi.

- Viéc bé tri s6 lugng cap pho cac co quan, don vi truc thudc.

- Viéc xay dyng, phé duyét dé an vi tri viéc lam cia cac co quan, don vi.

b) Ton tai, han ché va nguyén nhan

4. Cai cach cong vu

a) Két qua dat duoc

- Viéc thuc hién Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng
Chl'nh phu; Chi thi 18-CT/TU ngay 24/3/2022 ctia Ban Thuong vu Tinh uy; Chi
thi s6 09/CT-UBND ngay 23/5/2017 cua Chu tich UBND tinh; Quyet dinh so
1672/Qb-UBND ngay 02/7/2019 cia UBND tinh vé Quy dinh vé Quy tac ung
Xt cua can b, céng chirc, vién churc lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don
vi su nghiép cdng lap khi thi hanh nhiém vy, céng vu va trong quan hé véi
doanh nghiép, cong dan.

- Viéc tuyén dung, thang hang vién chuc trong cac don vi su nghiép cong
Iap: quy trinh t6 chirc va hé thong van ban ban hanh theo quy dinh tai thoi diém
trien khai thuc hién (néu co).

- Tiép nhan vao lam vién chic (quy trinh; hé so cd nhan tiép nhan vao
lam vién chuzc theo vi tri viec lam...).

- Viéc thuc hién chuyén doi vi tri céng tac theo quy dinh cia Chinh phi.

- Sap xép cong chuc, vién chuc theo vi tri viéc lam (SO lwong cong chic,
vién chire thuc hién theo Quyét dinh cia cdp c6 tham quyén giao; viéc sdp xép
cong chirc, vién churc theo dung vi tri viéc lam da dwoc phé duyét...).

- Thuc hi¢n nang luong thuong xuyén, trudc thoi han, phu cép tham nién
vuot khung doi voi cong chire, vién chiec.

- Cong tac dao tao bdi dudng (ké hoach, doi twong tham gia dao tao, boi
duong va bdo cado ket qua).

- Viéc danh gia chat luong doi ngii can bd, cdng chic, vién chuec.



- Viéc bd nhiém, bo nhiém lai déil?/éri can bo, cdng chuc, vién chuc.

b) Tén tai, han ché va nguyén nhan

5. Cai cach tai chinh céng

a) Két qua dat duoc

- Viéc thuc hién phan bé chi tiét va giai ngan ké hoach dau tu cong ndm

2024 dén ting dy an (Quyét dinh phan bb chi tiét; B4o céo két qua giai ngan vén
dau tu cong dén tirng du &n).

- Thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhjém vé str dung kinh phi quan
1y hanh chinh theo ding quy dinh tai Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP; Nghi dinh
s0 117/2013/ND-CP; Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP cuaa Chinh phu nam 2023:

+ B40o cdo tinh hinh thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém vé su
dung kinh phi quan Iy hanh chinh nam 2023.

+ Quyét dinh giao tu chi giai doan 2024-2026 hodc 2022-2026 theo Nghi
dinh s6 130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP cua Chinh phu.

- Thuc hién céc kien nghi, két luan sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha
nudc Ve tai chinh, ngén sach nam 2021 (néu c0), 2022, 2023 cua cac don vi du
toan cap 1, cac don vi truc thuoc nganh:

+ Bién ban, Ket luan, Béo céo thanh tra, kicm tra, kiém toan nha nu6c vé
tai chinh, ngan sach nam 2021, 2022, 2023 (ncu co).

+ Két qua thyc hign (Ching tir nop NSNN, cac noi dung ve chan chinh
theo kién nghi, ket lugn caa thanh tra, kiem tra, kiém toan nha nudc nam 2021,
2022, 2023).

- Thuc hién tiét kiém kinh phi hanh chinh, thu nhdp tang thém cua co
quan theo cac van ban quy dinh hién hanh ndm 2023:

+ B40 cao tinh hinh thuc hién co ché tu chy, tu chiu trach nhiém vé su
dung kinh phi quan Iy hanh chinh nam 2023.

+ Quyét dinh tam trich thu nhap ting thém nam 2024.

- Vi€ thyc hién ché d6 bao cdo cong khai tai chinh (Két qua thuc hién
theo Thong tu so 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017, Thong tu so 90/2018/TT-
BTC ngay 28/9/2018 ctua Bo Tai chinh nam 2023, pém 20247 (du toan 2024; tinh
hinh thuc hién dg toan quy, 6 thang, nam 2024) dén thoi diém bao cao va duoc
cong khai trén Cong Thong tin dién tur).

b) T6n tai, han ché va nguyén nhan

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

a) Két qua dat duoc

_- Tinh hinh tng dung cong ngh¢ thong tin trong ban hanh van ban quan
1y, diéu hanh cua co quan hanh chinh nha nudéce:

+ Viéc ban hanh, ti€p nhan, xtr Iy van ban trén moi truong mang;
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+ Viéc trién khai sir dung chit ky sé va chimg thu s chuyén dung trong
quy trinh xir 1y va phat hanh van ban.

- Tinh hinh @ng dung C6ng/Trang thong tin dién tir theo quy dinh tai Nghi
dinh 42/2022/ND-CP cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thdng tin va dich
vu cdng truc tuyén cia co quan nha nude trén moi treong mang (Tinh kip thoi,
mire dg ddy di cua théng tin; mize dé thudn tién trong truy cdp, khai thac théng
tin theo quy dinh tai Piéu 4, Diéu 8, Ngh; dinh 42/2022/NP-CP).

- K& hoach vé thiic day nguoi dan, doanh nghiép st dung dich vy cong
truc tuyén toan trinh
- Tinh hinh tng dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC:

+ Cung cép dich vu cong truc tuyén mot phan, dich vu cong tryc tuyén
toan trinh; Ty 1¢ TTHC cung cap dich vu cong truc tuyén mot phan, dich vu
cong truc tuyen toan trinh c6 phat sinh ho so; §0 hq s0' duoc giai quyét truc
tuyén mot phan, gidi quyét truc tuyén toan trinh/tong s6 ho so ti€p nhan;

~* Tinh hinh thyc hi¢n s6 hoa ho so tiép nhan trén Hé thong thong tin giai
quyét TTHC;

+ Viéc ky s6 clia ca nhan va t6 chiic vao két qua giai quyét TTHC.

+ Thuc hién thanh toan tryc tuyén déi véi cac TTHC c6 yéu cau nghia vu
tai chinh.

- Ddi vai cap huyén bo sung thém noi dung bao cdo ung dung cong nghé
thong tin tai Cap x4 nhu: Ha tang k¥ thuat tng dung cong nghé thong tin (hi¢n
trang mang may tinh, ty Ié may tinh/CBCCVC, trang thiét b; may tinh, may in,
may scan bo tri tai bg phdn mét cia cua cag x&...) st dung phan mém Quan ly
van ban, gui nhan van ban dién tu, Phan mém mot cua dién tir, Dich vu cOng
truc tuyen, Chir ky so...

b) Ton tai, han ché va nguyén nhan

III. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Luru y: Céc co quan, don vi duoc kiém tra cung cap s6 liéu theo Phu luc kém
theo; cac tai liéu, s6 sach, phan mém... phuc vu cho céng tac kiem tra.



Phu luc |
DANH MUC CAC NHIEM VU PA HOAN THANH TRONG KE HOACH CAI CACH HANH CHINH NAM...

(kém theo B&0 €40 S6 ....../BC-... ngay ..../.../ 2024 cua ....)

STT Tén nhiém vu Sé vin ban Trichyéungi | Thei han ban Dung Ghi chd
j : dung van ban hanh van ban | han/qua han
I | CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
1
Il | CAlI CACH THE CHE
1
I11 | CAI CACH TO CHUC BQ MAY
1
IV | CAl CACH CONG VU
V | CAlI CACH TAI CHINH CONG
VI | XAY DUNG CHINH QUYEN DIEN

TU, CHINH QUYEN SO
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Phu luc 11

THONG KE SO LIEU VE KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
(Kem theo Bao c&o so .../BC-... ngay ../ .../2024 cua...)

STT Chi tiéu théng ke KEL qua thong ke o
Pon vi tinh | Niam 2023 | Nam 2024
I | CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH
1 | Ké hoach cai cach hanh chinh
S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu
S4 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu
Sé vin ban chi dao CCHC da ban hanh Vin ban
2 | Twkiém tra cai cach hanh chinh
S6 co quan, don vi dé ra trong ké hoach tu kiém tra Co quan, don vi
S6 co quan, don vi da kiém tra theo ké hoach Co quan, don vi
S6 véan dé phat hién qua kiém tra Vin dé
S6 van dé phat hién da xir Iy xong Vén dé
3 Tuyén truyén cai cach hanh chinh
S6 nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu
S6 nhiém vy da hoan thanh Nhiém vu
S6 lwong tin/bai tuyén truyén da dang tai trén Cong/Trang TTPT Tin/bai
4 Thuc hién nhiém vu Chi tich UBND tinh, UBND tinh giao
Téng sé nhiém vu dugc giao Nhiém vu
S6 nhiém vy da hoan thanh dtng han Nhiém vy
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e Két qua thong keé Ghi
STT Chi tiéu thong ké - chi
Pon vi tinh | Nam 2023 | Nam 2024
S6 nhiém vy da hoan thanh nhung qua han Nhiém vy
5 | T6 chirc di thoai thao g& kho khin cho doanh nghiép Cudc
6 Cai thién méi trwong kinh doanh
K¢ hoach thuc hién Nghi quyét s6 02/NQ-CP ciia Chinh phi vé tiép tuc thuc
hién nhitng nhiém vy, giai phap chu yeu cai thién moi truong kinh doanh, Vin ban
nang cao nang luc canh tranh Quoc gia (PCI) nam ti€p theo. (co the long an ba
gheép cung Nghi quyér 01/ND-CP)
Ke hoach cai thién Chi so nang luc canh tranh cap huyén va cap s, nganh Vin ban
(DDCI) (doi véi cac don vi danh gia)
Il | KET QUA THUC HIEN NHIEM VU
1 | Cai céach thé ché
1.1 | S6 VBQPPL di ban hanh/tham muu ban hinh Vin ban
1.2 | S6 VBQPPL thyc hién ty kiém tra theo tham quyén tai co quan, don vi Vin ban
1.3 | S6 VBQPPL phat hién qua tu kiém tra Vin ban
1.4 | S6 VBQPPL kién nghi xtr Iy qua ty kiém tra Vin ban
1.5 | S6 VBQPPL da kiém tra theo tham quyén Vin ban
1.6 | S6 VBQPPL di ra soat Vin ban
1.7 | S6 VBQPPL d kién nghi xu ly sau kiém tra, ra soat Vin ban
1.8 | S6 VBQPPL c6 kién nghi xir 1y da duogc xt ly xong Vin ban
1.9 | S6 VBQPPL duoc t6 chuc trién khai thuc hién tai co quan, don vi Vin ban
1.10 | Két qua thyuc hién cong tac tuyén truyén, phé bién, gido duc phap luat Vin ban




15

. Két qua thong ké Ghi
STT Chi tiéu thong ké — . » cha
Pon vi tinh | Nam 2023 | Nam 2024
2 Cai cach tha tuc hanh chinh
2.1 | Thong ké TTHC
S6 TTHC c6ng bd méi Thu tuc
S6 TTHC da thuc hién ra soat Thu tuc
S6 TTHC bai bo, thay thé Thu tuc
Tong s6 TTHC dang c6 hiéu luc Thu tuc
2.2 | Két qua trién khai Cong dich vu cong cua tinh
S6 TTHC di cap nhat, cong khai trén Cong DVC cua tinh/ Cong théng tin Thu tyc
dién tr cua huyén
S6 TTHC mot phan da cung cap trén Cong DVC cua tinh/Cong thong tin Thu tuc
dién tir cua huyén
S6 TTHC toan trinh da cung cap trén Cong DVC ciia tinh/Cong thong tin Thu tuc
di¢n tu cua huyén
2.3 | Thuc hién co ché mét cira, mét ciza lién théng
S6 TTHC lién théng cling cap This tyc
S6 TTHC lién thong gitra cac cap chinh quyén This tyc
S6 TTHC da duoc phé duyét quy trinh noi bo Thu tu(;)...:
Quy trinh nai bo giai quyét TTHC da dugc dién tir hoa Quy trioh
2.4 | Két qud gidi quyét TTHC
Ty Ié ho so TTHC di tiép nhan duogc giai quyét dung hen hd so=...%
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STT

Chi tiéu théng ké

Két qua théng ké

Pon vi tinh

Nam 2023

Nam 2024

Ghi
chd

Ty 1é ho so TTHC da tiép nhan duogc giai quyét tré hen

...hoso=...%

Thuyc hién day du, ding quy dinh viéc xin 18i ngudi dan, to chirc khi dé xay
ra tré hen trong giai quyét ho so TTHC duoc cong khai trén cong/trang thong
tin dién tr ciia co quan, don vi

Tong s6 vin ban

xin 16i theo quy
dinh/tong s6 ho
TTHC tré hen

S6 cudc té chirc ddi thoai vai ca nhan, té chic vé TTHC, giai quyét TTHC Ctjh(';%ng};m
Xt ly phan anh, kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc d6i véi TTHC thudc tham Khéng =0
quyen giai quyét Cé=1
Cong khai két qua tra 10i phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, t0 chirc doi véi Khong =0
TTHC thudc tham quyén giai quyét Cé=1
Ddi vé6i cap huyén, bao cdo thém ve:

Tong s6 hod so TTHC vé linh vuc dat dai duoc giai quyét ding hen . hé so=..%
Tong s6 ho so TTHC vé linh vuc xay dung duoc giai quyét ding hen . ho so = ..%

3 | Cai céch té chirc by may

3.1 | Co cau té chirc bg may
S luong cac co quan, don vi truc thugc Co quan, don vi
S6 ban quan ly truc thudc Co quan, don vi
S6 PVSNCL thudc s6, nganh va twong duong Co quan, don vi
Ty 16 BVSNCL dd cat giam so Véi nam 2015 %

3.2 | S6 liéu vé bién ché cong chic
Tong sb bién ché duoc giao Nguoi
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STT Chi tiéu théng ké Ket qus thong ke o
Pon vi tinh Nam 2023 | Nam 2024

Tong s6 bién ché co mat tai thoi diém bao cao Ngudi
S6 hop ddng lao dong l1am viéc tai co quan, don vi Nguoi
S6 bién ché da tinh gian trong ky béo cao Nguoi
Ty I¢ phan trim bién ché da tinh gian so véi nam 2015 %

3.3 | S6 ngwoi 1am viée hudng lwong tir NSNN tai cdc don vi sw nghiép cong ldp
Tong s6 ngudi 1am viée duoc giao Nguoi
Tong sé nguoi lam viéc ¢6 mat Nguoi
S6 nguoi da tinh gian trong ky béo cao Nguoi
Ty 1€ % da tinh gian so véi nam 2015 %

4 Cai cach cong vu

4.1 | Vitriviéc lam cua cong chuc, vién chuc
S6 co quan, to chirc hanh chinh d3 duoc phé duyét vi tri viéc 1am theo quy Co quan, don vi
dinh
S6 don vi su nghiép da dugc phé duyét vi tri viéc 1lam theo quy dinh Co quan, don Vi
S6 co quan, td chirc ¢6 vi pham trong thuc hién vi tri viéc 1am phét hién qua | Co quan, don vi
thanh tra

4.2 | Tuyén dung cong cheze, vién chirc
S6 cdng chirc, vién chirc duoc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi
S6 ¢ong chirc duoc tuyén dung theo trudng hop dic biét Nguoi
S6 vién chire dugc tuyén dung (thi tuyén, xét tuyén) Nguoi
S6 vién chire dugc tuyén dung theo trudng hop dic biét Nguoi
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_ . Két qua thong ké Ghi
STT Chi tiéu thong ké — . . chi
Pon vi tinh | Nam 2023 | Nam 2024

4.3 | S6 lidu vé bé nhiém cong chirc

S6 lanh dao cip phong thudc co quan, don vi dugc bd nhiém méi Nguoi
4.4 | Sé liéu vé xir ly ky ludt can bg, cong chirc (ca vé Pang va chinh quyén)

S6 lanh dao cap tinh bi ky luat Ngudi

S6 lanh dao cap sa, nganh/ huyén bi Ky luat Nguoi

S6 lanh dao cap phong thudc sa, nganh hozic phong thugc huyén bi ky luat Nguoi

S6 nguoi 1am viéc huong luong tir NSNN tai cac don vi SNCL bj ky luat Nguoi

S6 1anh dao, céng chuc cap xa thuoc huyén bi ky luat Nguoi
45 | Sé liéu vé thang hang vién chirc

S6 vién chirc dang ky Ngudi

S6 vién chiic dugc thang hang Nguoi

Tiép nhan vao lam vién chuc
4.6 | Tiép nhan vao 1am vién chirc

S6 vién chtic nop ho so Ngudi

S6 vién chirc dugc tiép nhan Ngudi
4.7 | Chuyén doi vi tri cong tac

S6 cbng chirc duoc chuyén doi Nguoi

S6 vién chtic chuyén doi Ngudi
4.8 | Nang luong

S6 cong chirc, vién chirc duge nang lwong thuong xuyén Nguoi




19

e Két qua thong keé Ghi
STT Chi tiéu thong ké - chi
Pon vi tinh | Nam 2023 | Nam 2024
S6 cong chirc, vién chirc duge nang lwong trudc thoi han Nguoi
Sb cong chire, vién chirc dugc hudng phy cip thim nién vuot khung Nguoi
5 Cai cach tai chinh céng
5.1 | S6 don vi Su nghiép cong lap da thuc hién tu chu 100% chi thuong xuyén va | Co quan, don vi
chi dau tu (liiy ke den thoi diém bao cao)
5.2 | S6 don vi Su nghiép cong lap da thuc hién tu chit 100% chi thudng xuyén Co quan, don vi
(lity ke den thoi diem béo cao)
5.3 | S6 don vi Su nghiép cong lap da thuc hién ty chu mot phan chi thuong xuyén | Co quan, don vi
(lity ke den thoi diém bao cao)
54 |SH don vi Su nghiéap cong lap do nha nudc dam bao 100% chi thuong xuyén | Co quan, don vi
(lity ke den thoi diéem bao cao)
5.5 | S6 lwong don vi Sy nghiép cong lap da chuyén doi thanh cong ty c¢6 phan Co quan, don vi
(lity ke den thoi diem béo cao)
6 | Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
6.1 Co quan, don vi/ co quan, don vi truc thugc UBND huyén, UBND xd duwoc .. co quan, don
' cap ching thu so Vi = ... %
6.1 Co quan, don vi/ co quan, don vi truc thugc UBND huyén, UBND xd duwoc .. co quan, don
' cap ching thu so Vi = ... %
6.2 | S6liéuvé trao déi vin ban dién ti - van ban =
6.3 | Viéc két nai, lién théng cac Hé théng qudn 1y van ban diéu hanh
Tong sb van ban di Vian ban
Ty 18 van ban dugc gui hoan toan dudi dang dién tir (S dung cha ky sé, %
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e Két qua thong keé Ghi
STT Chi tiéu thong ké - chi
Pon vi tinh | Nam 2023 | Nam 2024
chitng thie s6 Va Quri trén méi trwong dién tir)
Ty 1€ van bdn dugc gui hoan toan dudi dang dién tir va song song véi van %
ban giay
6.4 | Viéc van hanh Hé thang hop truc tuyén (doi véi cap huyén)
S cugc hop qua hé thong hai ngh; truyén hinh Cugc
Téng sé cuge hop qua hé thong héi nghi truyén hinh/Téng sé cuge hop giira Cugclcuge =
UBND huyén véi UBND cac xa thuc hién trong nam (doi véi cap huyen) | ... %
6.5 | Str dung hom thu cong vu
Tong sé don vi tryc thudc sir dung hom thu cong vu S0 co quan, don
vi/ tong
Sé tai khoan thuong xuyén st dung hom thu cong vu S0 te;%rlfgo'an/
6.6 | Dich vy cdng triec tuyén
Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén mot phan TTHC
Tong s6 TTHC cung cap truc tuyén toan trinh TTHC
Ty 1& hd so xtr Iy truc tuyén mot phan %
Ty 1& ho so xtr Iy truc tuyén toan trinh %
Ty lé s6 hda ho so giai quét thia tuc hanh chinh %
67 | Thuchién tiep nhdn ho so, tra ket qua giai quyét TTHC qua dich vu buru
' chinh cbng ich
S6 TTHC da trién khai c6 phét sinh hd so tiép nhan/tra két qua giai quyét qua | TTHC/KQ giai
dich vu BCCI quyet
S6 hd so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI TTHC
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e Két qua thong keé Ghi
STT Chi tiéu thong ké - chi
Pon vi tinh | Nam 2023 | Nam 2024
Ty l¢é két qua giai quyét TTHC duoc tra qua dich vu BCCI %
6.8 | Hién trang Ha tang ki thugt tai bg phan mét ciza dién tir cap xa
S6 may/So

ngudi lam viéc
tai bo phan 1
cua

Ty 1& may tinh b tri tai bo phan mot cira (May/ngudi)

D3 bo tri may in, may Scan du diéu kién tai bo phan 1 cira dién tir cap xa S6 TB da bo tri
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