U'Y BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 38 /2015/QP-UBND Thiva Thién Hué, ngoyl2? thing 8 nim 2015
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh T4 chirc thyc hién Quyét dinh gidi quyét
khién nai c6 hiéu hre phap luit trén dia ban tinh Thira Thién Hué

UY BAN NHAN DAN TiNH

Cin cfr Lust Té chic Hoi dong nhén dan va Uy ban nhan dén sé

11/2003/QH11 ngay 26 théang 11 nim 2003,
_ Céin ctr Lugt Ban hanh vin ban quy pham phép luat ctia Hoi ddng nhan dan

va Uy ban nhén dén s6 31/2004/QH11 ngay 03 théng 12 nam 2004;

Can ot Lujt Khiéu nai sb 02/2011/QH13 ngay 11 thang 11 nam 2011;

Cin c&r Nghi dinh s§ 75/2012/NDP-CP ngdy 03 théng 10 ndm 2012 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luét Khiéu nai;

C#n o Théng tw sé6 07/2013/TT-TTCP ngay 31 théng 10 ndm 2013 cia
Thanh tra Chinh pht quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

Xét @& nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai T trinh s6 576/TTr-TTr ngay 13
thdng 8 nim 2015,

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh T4 chirc thuc hién
Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu luc phdp luét trén dia ban tinh Thira
Thién Hué”.

Pidu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu lyc sau 10 ngay, ké tir ngay ky.

Pidu 3. Chénh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Chénh Thanh tra tinh, Tha
trrdng cac co' quan chuyén mén thudc Uy ban nhén dén tinh, Chi tich Uy ban nhén
dan cac huyén, thi x4, thanh phé Hué, Chii tich Uy ban nhén dan céc x&, phuong,
thi trén, céc co quan, don vi, t& chirc va c& nhan ca lién quan chiju trich nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nh Diéu 3; K T.CHU TICH

- Thanh tra Chinh phi; 4 ;
- Cuc Kiém tra VBQPPL-B$ Tu Phép;
- Ban Thwing va Tinh ty;

- Thudng truc HDND tinb;

- Poin PBQH tinh;

- CT& cdec PCT UBND tinh;

- Béo Thira Thién Hué;

- Pai TRT Hue;

- CVP& céc PCVP UBND tinh;

- Cdc CV: KNNV, KNTG, KNPL;

- Cong T_hbng tin Pién tir tinh;

- Ban Tiép Cong dan tinh;

- Luu: VT, KNTP (2b). Phan Ngoc Tho




UY BANNHAN DAN CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
TINH THUA THIEN HUE Pac ldp - Tw do - Hanh phiic

i QUY PINH
Té chirc thue hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai
c6 hiéu lwc phap luit trén dia ban tinh Thira Thién Hué
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s638/2015/0D-UBND ngayTthing 8 nim
2015 ciia Uy ban nhén dén tinh)

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy dinh nay quy dinh v& trinh tu, thd tuc td chirc thuc hién Quyét dinh
gidi quyét khiéu nai c6 higu I phap Iudt trén dia ban tinh Thira Thién Hué, bao
gdm: Quyét dinh gidi quyét khiu nai c6 hidu Iuc phép Iuat cfia bd, nganh Trung
wong, Cht tich Uy ban nhan dén tinh, Thil truéng co quan chuyén mén thuje
Uy ban nhén d4n tinh, Cht tich Uy ban nhén dén huyén, thi x3, thanh phé Hué
(goi chung 14 cdp huyén) va Chi tich Uy ban nhin dén x&, phudng, thij trin (goi
chung la cép x3).

2. Quy dinh nay khéng quy dinh v& trinh tu, thi tuc t chirc thuc hién quyét
dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc phép Iuét dbi voi quyét dinh ky Iudt cén bd,
cdng chlrc va vién chue.

3. Quyét dinh giai quyét tranh chép dét dai khong thudc pham vi diéu chinh
tai Quyét dinh nay.

Pitu 2. Pbi twong ap dung

Co quan, t5 chire, ¢4 nhén ¢ quyén va nghia vu lién quan dén viéc td chirc
thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc phap luft theo quy dinh tai
Khoan 1, Biéu 1 ctia Quy dinh nay.

Pidu 3. Quyét dinh giai quyét khiéu nai cé hidu lwe phép ludt

1. Quyét dinh giai quyét khiéu nai 6 hiéu luc phép luét phai bdo dim theo
quy dinh tai Khoan 1, 2 va 4, Piéu 44 Lugt Khiéu nai nim 2011.

2. Viée khai kién vu dn hanh chinh tai Toa an theo quy dinh tai Khoén 3,
Didu 44 Luft Khiéu nai nim 2011 khéng Iam dinh chi t§ chirc thue hién Quyét
dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap ludt.

Piéu 4. Nguyén tic t chire thwe hign Quyét dinh giai quyét khiéu nai
c6 hiéu lyc phap luit




1. Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép ludt phai duoc co quan,
1% chitc, c4 nhan nghiém chinh chép hanh. Ngudi c6 trich nhiém t6 churc thuc
hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép lujt ma khéng thyc hién
thi bi xit Iy theo quy dinh clia phip luat.

2. Viéc t chirc thuc hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap
luat phai chu trong dén cong tic tuyén truyén, vin dong, thuyét phuc dé co quan,
t chitc v& cd nhan c6 lién quan ty nguyén, tw giac thi hanh.

3. Co quan, tb chitc va cé nhan khong chdp haoh quyét dinh gidi quyét
khiéu nai c6 hiéu lyc phép lut thi bi cudng ché thi hanh va phai chiu moi chi
phi cho viéc t& chirc cuong ché theo quy dinh clia phap ludt.

4. Viéc tam dimg t§ chirc thye hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu
lye phép luat theo quy dinh tai Diéu 21 cda Quy dinh nay.

Chuong 11
PHAN CONG, TRACH NHIEM TRONG VIEC TO CHU'C THUC HIEN
QUYET PINH GIAI QUYET KHIEU NAI CO HIEU LUC PHAP LUAT

Pidu 5. Phan cong nhiém vu cu thé trong viéc tH chire thue hién Quyét
dinh gii quyét khiéu nai c6 higu Jue phdp ludt

1. Chi tich Uy ban nhan dén cép x4 chiu trédch nhi¢m chi dao, td chirc thye
hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép ludt theo thdm quyén 41
ban hanh va phéi hop t6 chire thwe hién khi nhén duge vin ban yéu chu cia
ngubdi ¢6 thim quyén.

2. Chit tich Uy ban nhan dan cép huyén chiju trdch nhigm chi dao, t§ chirc
thwe hién quyét dinh giéi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép luat theo thim quyén
d3 ban hanh cia minh, ctia Chu tich Uy ban nhén dén tinh v& cta B9, nganh
Trung wong (theo chi dao clia Chi tich Uy ban nhan dén tinh).

3. Thi trudng co quan chuyén mon thude Uy ban nhan dén tinh chiu trich
nhiém chi dao, t4 chirc thue hién quyét dinh gii quyét khiéu nai c6 hiéu luc
phap luét theo thém quyén di ban hanh.

DPidu 6. Trach nhiém ciia ngudi gidi quyét khiéu nai trong viée t§ chirc
thre hién quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢ hi¢u lyc phap luat

1. Trong pham vi, nhiém vy, quyén han, ngudi gidi quyét khiéu nai ¢4 trich
nhiém chi dao co quan, b chirc, ¢4 nhén thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu
nai c6 hiéu lwc phap luat theo thim quyén d4 ban hanh,
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Can ¢t vao ndi dung khiéu nai, chirc ning quan ly nha nuéc, ngudi gidi
quyét khiéu nai phan cong viéc td chirc thue hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai
c6 hidu luc phép ludt theo quy dinh tai Pidu 7 cia Quy dinh ndy, viée giao
nhiém vu duoc thuc hién bing van ban (Mau 01).

2. Ngudi ¢b thdm quyén giai quyét khiéu nai c6 trich nhiém theo ddi, dén
dbe, kidm tra viéc t§ chic thyuc hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc
phép Iudt; kip thoi xir Iy cdc vuong mic phat sinh trong qué trinh t chirc thuc
hién hosc kién nghi co quan, t chirc, c4 nhan cé thdm quyén x ly.

Diéu 7. Trich nhiém cia nguodi bi khiéu nai trong viée td chire thye
hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 higu Iyc phép lujt

Khi quyét dinh giai quyét khiéu nai cé hiéu luc phép ludt, ngudi bi khiéu
nai cé trach nhiém thuc hién cac cong viéc sau:

1. Ban hanh vin ban dé thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai khi quyét
dinh gi4i quyét khiéu nai stra d8i, bd sung, hity bé mot phin hoéc toan b quyét
dinh hanh chinh.

2. Khi quyét dinh gidi quyét khiéu nai két luan quyét dinh hinh chinh 1a
dting phép ludt, yéu cu ngudi khiéu nai chép hanh quyét djnh d6. Trudng hop
quyét dinh giai quyét khiéu nai két luin quyét dinh hanh chinh 14 trdi phap luft,
phéi sita déi, bd sung, thay thé quyét dinh hanh chinh, dong thoi khoi phuc
quyén va loi ich hop phép ctia ngudi khiéu nai.

3. Khi quyét dinh giai quyét khiéu nai két lugn hanh vi hanh chinh 12 ding
phép ludt, yéu ciu nguoi khiéu nai chép hanh. Trudng hop quyét dinh gidi quyét
khiu nai két Iusn hanh vi hanh chinh [ tré] phdp ludt, phéi chém ditt hanh vi do.

4. T chitc vige cutng ché thi hanh quyét dinh hinh chinh theo quy dioh ctia phép ut.

5. Chu tri, phdi hgp v6i co quan hitu quan t6 chite thuc hién bign phép
nhiim khdi phuc quyén, lgi ich hop phép ciia ngudi khiéu nai va ngudi c6 lién
quan da bj x4m pham.

6. Kién nghi co quan c6 thdm quyén khic gidi quyét nhiing vén d€ lién
quan dén viéc thue hién quyét dinh giai quyét khiéu nai (éu co).

7. Tu nguyén thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai cé higu luc phép luat
duge quy dinh tai Didu 19 ctia quy dinh nay.

Piéu 8. Trich nhiém ciia ngudi khiéu nai trong viéc thi hanh quyét
dinh gii quyét khifu nai c6 higu luc phap Iudt

Khi nhan duge quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu luyc phdp ludt, ngudi
khiéu nai c6 trdch nhiém:




1. Phéi hop véi co quan, t0 chirc, ¢4 nhan cd thim quyén khdi phuc quyén,
lgi ich hop phép clia minh bi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh tréi
phép ludt xam pham (néu c6).

2. Chép hanh quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bj khiéu nai néu
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh duge ngudi cd thédm quyén két fuan
12 dlng phép luét.

3. Chép hanh c4c quyét dinh clia co quan ¢4 thim quyén @ thyc hién quyet
dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép ludt.

Pidu 9. Trach phiém cia ngudi cd quyén, nghta vy lién quan trong viée
thi hanh quybt dinh gidi quyét khiéu nai c6 hi¢u Iwc phap Tuit

1. Cong tac v6i co quan, t§ chirc, cé nhén cd thim quyén trong viéc
khoi phuc quyén, loi ich hop phép ciia ngudi khiéu nai; khoi phuc quyén, 1gi
ich hop phép ciia minh b quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh trai
phap luat x4m pham.

9. Chép hanh céc quyét dinh hanh chinh cia co quan c6 thim quyén dé
thue hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lwc phép ludt c6 ndi dung lién
quan dén quyén, 1¢i ich hop phép ciia minh.

Pidu 10. Trach nhiém ciia ngudi duge giao td chirc thuc hién Quyét
dinh giai quyét khiéu nai c6 hi¢u lyc phap Just

1, Ngudi dugc giao tb chire thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6
hiéu luc phap luat phai 4p dung céc bién phap cin thiét nhim bao dam quyét
dinh dugc thi hanh; tich cuc 16 chic tuyén truyén, vén dong va thuyét phyc co
quan, 1§ chirc va cé nhan lién quan ty nguyén thi hanh quyét dinh giai quyét
khidu nai c6 hidu lyc phdp ludt. Qué trinh tuyén truyén, van dong, thuyét phuc
phai phéi hop v6i 1 chic Mt trén T qube Viét Nam va céc doan thé tai dia
phuong noi tb chire thye hién quyét dinh va dugc thyc hién it nhit 01 1an trong
khoang thoi gian tr nguyén thi hanh quyét dinh va phai dugc thé hién bing bién
ban (c6 chit ky clia cic bén tham gia).

9. Theo ddi, kiém tra, d6n dbc can bd, cong chirc dugce giao nhiém vu trong
vige b chirc thuce hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap luat; bao
c40 v&i co quan, ngudi co thim quyén x{t Iy kip thoi nhiing vén @& phét sinh trong
qué trinh t chrc thyc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phép lut.

Pidu 11. Trach nhiém cia thi trudng co quan, t3 chiic quan Iy cén bg, cong
chire trong viée tb chire thyc hién quyét dinh gizi quyét khiéu nai cé hiéu luc
phap Inét



Co quan, t chirc quén Iy cén bd, cong chirc cé quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh bj khiéu nai trong pham vi chizc ning, nhiém vu, quyén han ctia minh ¢6
trédch nhiém thue hién quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu lye phép luat; hudng
déin, kiém tra, don déc cén b, céng chitc trong viée thi hanh quyét dinh.

Pidu 12. Trich nhiém ciia co quan, td chirc, c4 nhin khic trong viée td
chiic thue hidn quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 hidu Irc phap luét

Trong pham vi chtc néng, nhiém vu, co quan, td chirc va c4 nhén lién quan
¢b trach nhiém chép hanh cac quyét dinh hanh chinh ciia co quan c6 thim quyén
& thyuc hién quyét dinh giai quyét Khidu nai c6 hiéu lyc phép luét; phdi hop véi
co quan, th chite, ¢4 nhan c6 thim quyén trong viéc td chire thuc hién quyét dinh
gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu luc phap lust khi c6 yéu cAu.

Chuong I

GU1, CONG BO, CONG KHAI QUYET PINH GIAI QUYET KHIEU
NAIL THEO DOX, KIEM TRA VAN BAN GIAI QUYET KHIEU NAI .

Pidu 13. Giti quyét dinh gidi quyét khiéu nai lin dAu; givi, cong bd
quyét dinh giai quyét khiéu nai lin hai

Thuc hién theo Quy dinh v& trinh tir, thi tuc cong bd quyét dinh giai
quyét khiéu nai ciia co quan 6 thAm quyén trén dia ban tinh Thira Thién Hué,

Pidu 14. Theo doi, kiém tra vin ban gidi quyét Khiéu nai

Viéc theo d&i, kiém tra vin ban giai quyét khiéu nai thyc hién theo Diéu 34,
Quy dinh v& viéc tiép nhén, xtt 1j don khiéu nai va gidi quyét khiéu nai hanh chinh
trén dia ban tinh Thira Thién Hué ban hanh kém theo Quyét dinh sb 26/2014/QP-
UBND, ngay 23 thdng 5 ndm 2014 ciia UBND tinh Thira Thién Hué.

Chuong IV
TRINH TU, THU TUC TO CHU'C THU'C HIEN QUYET PINH
GIAI QUYET KHIEU NAI CO HIEU LUC PHAP LUAT
Piéu 15. Noi dung cong viée chuin bi trude khi trién khai quyét dinh
gidi quyét khiéu nai c6 higu hyc phap luit

1. Can ¢t vao ndi dung khiéu nai, chirc ning quén 1y nha nude, ngudi giai
quyét khidu nai giao co quan chuyén mén hodc co quan hanh chinh nha nudc cip
dudi t& chirc thire hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu lyc phép ludt. Viéc
giao nhiém vu duoc thue hién bang van ban theo Piéu 6 ctia Quy dinh nay.

2. Ngudi duge giao nhiém vy té chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu
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nai c6 hiéu lyc phép luét phai xay dung ké hoach trién khai thyc hién quyét
dinh, ké hoach phai dugc xay dyng chi tiét, ty theo tinh chét ctia fimg vu viéc
ma thé hién r5: yéu chu, ngi dung, phuong phép tién hanh, thanh phﬁn tham du
va phan cong nhiém vu cho timg thanh vién tham gia t1ién khai quyét dinh.
(M&u s6 02)

3. Lua chon dia diém tridn khai quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢4 hiéu luc
phép luét: tiy theo tinh chit ciia timg vu viée, ngudi duoc giao nhiém vu t chirc
thyre hién quyét dinh c6 thé lya chon mdt trong cac dia diém trién khai tai Uy
ban nhan dan cAp huyén, cAp x& noi phét sinh khiéu nai hotc tai co quan, don vi

ciia ngudi cé quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai.

4. Thanh phén tham dy trién Khai quyét dinh bao gdm ngudi duge giao nhiém
vu td chire thuc hién quyét dinh, dai dién co quan cd tr4ch nhiém thi hanh quyét
dinh; ngudi khiéu nai, ngudi bi khidu nai; ngudi cé quy&n, nghia vu lién quan va
cO quan, t4 chitc, c& nhan c6 lién quan dén viéc thi hanh quyét dinh, cac thanh
phén khéc do ngudi duge giao nhiém vu £ chire thiee hién quyét dinh.

Piéu 16. Théng bao vé viéc td chirc thyc hién quyét dinh giai quyét
khiéu nai ¢ hiéu lue phap luit

1. Trong thoi han 05 ngdy 1am viée, trudc khi quyét dinh gii quyét khiéu
nai ¢6 hiéu Iuc phép luft, ngudi dugc giao t& chitc thye hién quyét dinh theo quy
dinh tai Didu 10 cfia Quy dinh nay (goi chung l& ngudi t chirc thuc hién quyét
dinh) c6 trach nhiém théng béo bang vin ban vé viéc 16 chire thuc hién quyét
dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu hre phép luit cho co quan, 1§ chirc va c4 nhin
lién quan.

2. Théng béo v& vige td chire thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai co
hiéu lyc phap Juat (MAu 03) gbm cacndi dung sau:

a) Can cir & ban hanh vin ban;

b) Co quan, td chirc, c4 nhén phai chép hanh viéc t4 chite thye hién quyét
dinh va céc co quan, 16 chirc, ca nhan khac c6 quyén va nghia vu lién quan dén
viéc thi hanh quyét dinh nay;

¢) N&i dung phai thi hanh theo quyét dinh;

d) Thori han ty nguyén thi hanh quyét dinh;

d) Noi dung thong bao khing dinh néu hét thoi han tw nguyén thi hanh
quyét dinh ma co quan, 16 chirc, ¢4 nhén khong tw nguyén thi hanh thi s& b £
chirc thi hanh hofc cudng ché thi hinh. Trudng hop cdc co quan, t4 chirc, ca



nhéan c¢é hanh vi chéng d6i, can trd viec thi hanh thi bi xt ly theo quy dinh cia
phép luat.

3. Théng béo phai giri true tiép cho co quan, t§ chirc va c4 nhén lién quan
dén viéc thi hanh giai quyét khiu nai c¢6 hiéu luc phdp luat, viéc giao nhén
théng bao phai dwoc Mp thanh bign ban (Mau sé 04). Trudng hop khéng giri
duoc truc tiép thi niém yét cong khai tai tru s¢ Uy ban nhén dan cép x3 noi td
chire thi hanh ho#c dia chi ho4c noi cu tril cla co quan, td chirc va c4 nhan phai
chép hanh quyét dinh. Thei gian niém yét 12 10 ngay lm viéc.

Piéu 17. T chirc thure hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 higu lyc
phap lujt

1. Ngudi t§ chirc thre hién quyét dinh mdi ngudi khiéu nai, ngudi b khiéu
nai va ngudi ¢ quyén, nghia vu lién quan dén tru s¢ Uy ban nhan dan cép xa
hozc két hop véi chinh quyén dia phuong dén dja diém sé& tién hanh thi hanh
quyét dinh, thuc hién viée céng bb:

a) Quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢ hiéu luc phép luat phai thi hanh;

b) Bién ban giao nhn quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢ hiéu Iwc phap luat;

c) Bién bén giao nhan thong béo thi hanh quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6
hiéu luc phap luét cho cac bén c6 lién quan.

Ngudi t8 chirc thue hién quyét dinh phai giai thich cin ctr phap ludt giai
quyét khiéu nai, quyen va nghia vu cia céac ben cé lién quan; y€u chu ngudi
khiéu nai, ngudi bj khiéu nai va ngudi cé quyén, nghia vu lién quan chip hanh
quyét dinh giai quyét khiéu nai.

2. Viée t& chirc thuc hién quyét dinh phai dugc 18p thanh bién ban (Mau
05). Bién ban bao gdm nhitng ndi dung chii yéu sau:

a) Thoi gian, dia diém trién khai quyét dinh;

b) Thanh phén tham dy;

¢) Dién bién qué trinh trién khai quyét dinh;

d) Y kién ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi cé quyén va nghia vu
lién quan;

d) Bién ban trién khai quyét dinh phai dwoc danh sb trang, phai ¢6 chit ky
clia tit ca thanh vién tham dy; chit ky (hosic diém chi) ctia ngudi khiéu nai,
ngudi bj khidu nai, ngudi ¢é quyén, nghia vu lién quan va ngudi ching kién vao
timg trang cta bién ban; trudng hop c4c bén duong sy khéng ky tén hoic diém
chi vao bién ban thi phai ghi ro Iy do.




Bién ban trién khai quyét dinh phai dugce fuu trong hd so gial quyét khiéu nai.

3. Sau khi d thuc hién xong viéc cong bb theo quy dinh tai Khoan 1 Piéu
ndy, co quan td chirc thuc hién quyét dinh i chitc viée thi hanh theo cac ndi

z

dung dugc quy dinh trong quyet dinh giai quyét khiéu nai 6 hiéu luc phip luat.

Pidu 18. Trudng hgp ngudi khiéu nai, ngudi bi khidu nai, ngudi co

quyén, nghia vu lién quan khong dén du; to chire thue hién quyét dinh giai
quyét Khiéu nai c6 higu luc phap ludt khong thanh

{. Trudmg hop da thong bao hoge giii gidy mdi hop 1¢ dén 1an thit bai ma
ngudi khiéu nai, ngudi b Khidu nai hodc ngudi c6 quyén, nghia vu lién quan
ving mit ma khong c¢é Iy do chinh dang hoic c¢b tinh tri hoan, trén tranh thi
ngudi duoe giao nhigm vu t6 chic thyc hién quyét dinh vAn trién Khai quyét
dirh giai quyét khiéu nai, ddng thdi mdi dai dién chinh quyén dia phuong chimg
kién va phai dugc 1ép thanh bién ban, bién ban phai dugc cac thanh phén tham
du ky tén xac nhan (Mau 06).

9. Sau khi da thuc hién céc trinh tu theo quy dinh ma ngudi khiéu nai,
ngudi bi khiéu nai va ngudi ¢6 quyén, nghia vu lién quan khong thi hanh quyét
dinh, c6 su chéng b1, can trd viéc thi hanh, thi co quan td chirc thuc hién quyét
dinh thyc hién céc cong viée sau:

a) Lap bién ban thi hinh quyét dinh khéng thanh (Mau 07), ghi 18 ¥
kién ciia ngudi khiéu nai, ngudi bi Khiéu nai v ngudi c6 quyén, nghia vu
fién quan va 1y do khdng chép hanh. Néu ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai
va ngudi ¢ quyén, nghia vy lién quan khong ky tén vao bién ban thi néu rd
Iy do va mdi 02 nhan ching ky tén (dai dién thon, khu phd; ngudi dan & gén
dja diém thi hanh quyét dinh). Néu vi I do bét kha khang mé khong mdi
duoc nhéan chimg thi cac thanh vién tham gia thi hanh quyét dinh cling ky
tén vao bién ban d& chiu trach nhiém vé két qua thi hanh quyét dinh. Bién
bin nay phai duge Uy ban nhén din cAp x4 xé4c nhén va duge niém yét cong
khai tai tru s& Uy ban nhén dén chp x4 noi t& chtre thi hanh quyét dinh trong
thii han 07 ngay 1am viéc.

b) Néu ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai va ngudi co quyén, nghia vu
lién quan c6 hanh vi chéng dbi, can trd vige thi hanh quyét dinh gay mét an
ninh, trat ty ma hanh vi d6 c6 déu hiéu vi pham hanh chinh thi ngoai viéc 1ap
bién ban thi hanh quyét dinh khong thanh, co quan thi hanh quyét dinh lap

bién ban vi pham hanh chinbh v& hanh vi gdy mat an ninh, trét tw hodc chéng
ngudi thi hanh cong vu... Viéc 1ap bién ban vi pham hanh chinh trong trudng



hop ndy phai thuc hién diing theo quy dinh clia phép luat vé& xi 1y vi pham
hanh chinh.

Piéu 19. Tu nguyén thi banh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu
luc phép luat

1. Chi tich Uy ban nhan dan cAp x4, Chit tich Uy ban nhén dan cdp huyén,
thit truéng co quan chuyén mon trie thude Uy ban nhan dén tinh va co quan t6
chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu luc phép luét tich cuc vén
dong, thuyét phuc duong sy tr nguyén thi hanh quyét dinh.

2. Viéc vin dong, thuyét phuc duong sw tw nguyén thi hanh quyét dinh
duoc thyue hién it nhat 01 1in va phai dugc thé hién bang bién ban (Mau 08). Néi
dung bién ban gdm: thdi gian, dia diém, thanh phén tham du, cong bd ndi dung
quyét dinh c6 hiéu Iyc, ndi dung vén dong, thuyét phuc va y kién ctia ngudi
duge vin dong va nhitng ngudi co lién quan.

3. Thoi gian tir nguyén thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu Iuc
12 15 ngay 1am viéc va phai dugce ghi trong théng bao v& viée thi hanh quyét
dinh, trudng hop phép lujt chuyén nganh c6 quy dinh vé thdi gian tw nguyén thi
ap dung theo phép Iuét chuyén nganh do.

4. Trong thoi gian tr nguyén, cic co quan, td chirc va c4 nhan lién quan da
tyr nguyén thi hanh quyét dinh thi ngudi t6 chirc thi hanh quyét dinh tién hanh
14p bién ban va ¢4 van ban béo céo v&i ngudi giai quyét khiéu nai va thong bao
cho ngudi c6 quyén va nghia vu lién quan v& sy tw nguyén thi hanh ¢é chim dit
viée khiéu nai.

Pidu 20. TS chitc cudng ché thi hanh quyét dinh hinh chinh sau khi
quyét dinh giai quyét khidn nai c6 hisu lyc phap luat

1. Hét thoi gian tu nguyén thi hanh quyét dinh theo Khoén 3, Diu 19 cta
Quy dinh ndy, co quan, td chiic va c4 nhén c6 lién quan khdng tr nguyén thi hanh
quyét dinth thi ngudi t& chirc thi hanh quyét dinh phai tién hanh cudng ché thi
hanh quyét dinh hanh chinh sau khi quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 higu luc
phép lut.

2. Trinh tu, thit tuc tién hanh cudng ché tb chire thue hién quyét dinh hanh
chinh thuc hién theo quy dinh clia phap lut vé cudng ché.

Pidu 21. Tam dinh chi t§ chite thire hidn quyét dinh giai quyét khiéu
nai cé hi€u lyc phép ludt

1. Viéc tam dinh chi t8 chtrc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6
higu luc phédp Iuét chi duge thue hién khi cd quyét dinh tam dinh chi ctia Tha
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trudng co quan da ban hanh quyét dinh g1a1 quyet khiéu nai c6 hiéu luc phép
luét do cé yéu ciu xem x¢ét lai viée gii quyét khiéu nai vi pham phép luét theo
Diéu 20 Nghi dinh sb 75/2012/NB CP ngay 03 thang 10 nam 2012 cia Chinh
pha vé quy dinh chi tiét mot sb didu cia Luat Khiéu nai hogic ciia Toa an hanh
chinh theo quy dinh phap luft vé t6 tung hanh chinh.

2. Quyét dinh tam dinh chi phai néu 10 Iy do, thdi han tam dinh chi két thic
khi ¢6 két luan chinh thirc ciia ngudi co thim quyén. Khi hét thdi han tam dinh
chi thi quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phéap luat phéi dwoce t6 chirc
thue hién ngay néu khéng bi diéu chinh, thay thé.

Ppidu 22. Két thuc vige td chire thyce hién quyet dinh gidi quyet khiéu
nai c¢6 hi€u hre phap luit

1. Viée td chire thuc hién quyét dinh g1a1 quyét khiéu nai c6 hiéu luc phdp
lut két thiic khi ngudi t4 chitc thuc hién quyét dinh thyre hi¢n xong céc ndi dung
néu trong quyet dinh hanh chinh va thé hién bang bién ban.

2. Ngudi td chire thure hién quyét dinh phai c6 van ban béo cho két qua viee
td chirc thuc hién quyét dinh cho ngudi cd thim quyén.

Ppidu 23. H so td chie thyc hién quyet dinh giai quyét Kkhiéu nai ¢6
higu e phap luft

Tily theo ndi dung thi hanh cla ting quyét dinh ma hd so thé hién:

1. Quyét dinh hanh chinh lam phat sinh khiu nai.

2. Quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu hec phap luat.

3. Bién ban giao nhan quyét dinh gidi quyét khiéu nai ¢6 hiéu lue phdp lugt
4. Bién ban van dong, thuyét phyuc tir nguyén thi hanh quyét dinh.

5. Ké hoach b chitc thuc hién quyét dinh.

6. Théng bao vé viéc th chirc thuc hién quyét dinh.

7. Bién ban giao nhan thong bao t6 chirc thue hién quyét dinh.

8. C4c chirng tix, tai lidu phuc vu cho viée thue hién ndi dung quyét dinh.

9. Bién ban vé vige td chirc thue hién quyét dinh khong thanh; Bién ban vi
pham hanh chinh (néu co).

10. Céc hd so, tai liéu lién quan dén viee cudng ché td chirc thuchién quyet dinh.

11. Bién ban vé viée 1d chirc thuc hién xong quyet dinh.
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12. Vin ban béo céo clia co quan thi hanh quyét dinh v& viéc di thi hanh
xong quyét dinh.

13. Cac vin ban, tai liéu khéc lién quan.

) Chuong V
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 24. Trdach nhiém ngianh Thanh tra

1. Chanh Thanh tra tinh chiu trach nhiém:

a) Chi dao Thanh tra céc huyén, thi x4, thanh phd; Thanh tra céc s@, ban
nganh tmg dung c6ng nghé thong tin, vin hanh cic phin mém tiép cong dén,
giai quyét don thu khiéu nai, ¢ ning cao hiéu qua quan 1y Nha nuéc trong cong
tac tiép dan, giai quyet khiéu nai, & dia phuong, co s&; kip thdi tdng hop, béo
c4o tinh hinh khi cin thiét.

" b) Tham muu va gitp Uy ban nhén dén tirh quén Iy, theo doi, kiém tra, don dbc
cOng tac td chre thye hién quyét dinh gizi quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép ludt.

c) Pinh k¥ 6 thang va nam, giao Chanh Thanh tra tinh t& chirc viée so két,
~ thng két rit kinh nghiém viéc t§ chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai
co hiéu luc phap luat trén dia ban tinh. -

2. Khi cin thiét, Chanh Thanh tra tinh, Chénh Thanh tra cfp huyén va
Chénh Thanh tra s&, ban, nganh tham muu thit truéng co quan cling cép thinh
lap Doan thanh tra d& xem xét trach nhiém cia ngudi dimg du trong viéc td
chtre thue hién quyét dinh gizi quyét khidu nai c6 hiéu luc phép luit.

Piéu 25. Trich nhiém ciia Chii tich Uy ban nhin din cip xd, Chi tich
Uy ban nhin dan cip huyén va Thii truéng co quan chuyén mon trye thuje
Uy ban nhén dén tinh

Chtt tich Uy ban nhan dan cp xa, Chi tich Uy ban nhan dan cp huyén vi
Thir truéng co quan chuyén mén truc thude Uy ban nhén dan tinh cé trdch
nhiém trién khai, t§ chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc
phép ludt theo thAm quyén, ddng thoi cap nhit van ban do co quan minh ban
hanh vao hé thong theo d5i Tiép cong dan va giai quyét don thu khiéu nai, tb
cdo cita UBND tinh.

Pidu 26. Trich nhiém cia ngudi dimg diu don vi sw nghidp cbng 1ap
va nguwoi dai dién theo phap luit ciia doanh nghiép nha nwée

Ngudi ding dAu don vi sy nghiép cng 1ap va ngudi dai dién theo phap luat
ctia Doanh nghiép Nha nude tity dic diém tinh hinh cu thé ma 4p dung Quy dinh
ndy cho phit hop.
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Pidu 27. Trich nhiém co quan cd lién quan

1. Uy ban Mit tran Té qudc Viét Nam va cdc doan thé cac chp co trich
. nhiém phéi hop van déng, tuyén truyén nhén dan thuc hién nghiém tic cic
quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu lyc phip lust.

2. Gidm dbc Cong an tinh theo chirc ning, nhiém vu va quyén han c6 tréch
nhiém chi dao Cong an dia phuong phéi hop véi chinh quyén dim bao an toan,
trét tw vA cé bién phdp ngin chin, x{r ly kip thoi dbi v6i cac hanh vi can rd,
chéng dbi trong qua trinh td chirc thi hanh quyét dinh giai quyét khién nai c6
hiéu hre phép luét. .

Pibu 28. Ché d¢ thong tin, bao cdo , .

Pinh k¥ hing quy, 6 thang, 9 thang va nim hogc khi c yéu ciu dot xudt,
Chu tich Uy ban nhan dén cép huyén, Thi trudng céc s0, ban, nginh cip tinh
bao cao Uy ban nhén dén tinh (thong qua Thanh tra tinh) tinh hinh tb chirc thue
hién quyét dinh giai quyét khiéu nai o6 hiéu luc phép lujt trén dia ban, finh vuc
quan Iy @ tdng hop béo cao Thit twéng Chinh ph, Thanh tra Chinh phu.

Pidu 29. Bd sung, sita ddi Quy dinh _

Trong qua trinh thye hién, néu c6 vuéng méc hodc c6 van d& méi phat sinh,
cc oo quan, td chirc, c4 nhan phan anh kip thoi vé Uy ban nhén dén tinh (qua
Thanh tra tinh) d& t3ng hop, xem xét, kién nghi b6 sung, sira dbi cho phu hop./. |

TM. UY BAN NHAN DAN
KT.CHU TICH
PHO CHU TICH
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............... (2)ieiearinnnnn B@clzfip—'.l'l,rdo—Hanhphﬁc.

S ) T cee e veeeny HEAY...LHhdRG.....HAM... ...
(@),
Kinh gliz.ccciimrrerenssernsnens (5 O
Can cfr Ludt Khidu nai s6 02/QH2011 ngdy ......théng.... nim..... v& Nghi

dinh s6 75/2012/ND-CP ngdy 03 thang 10 nim 2012 vé huéng dn mjt s6 diéu
ctia Ludt Khiéu nai.

.............. ) TR 10 |} SN ) N td chirc thuc hién quyét
dinh giai quyét Kkhidu nai c6 hiéu luc phdp ludt ddi  véi
...................... (6)theo ding trinh tw, ndi dung duqc quy dinh tai
Quyét dinh sb......... » NGAY ........ cia UBND tinh Thira Thién Hu€ vé ban hanh

Quy dinh thi hanh Quyet dinh giai quyét khidu nai c6 hiéu lyc phap lut trén dia
ban tinh Thira Thién Hué. )

Trong qud frinh thyc hién, n€u cd vudng méic kip thdi bdo
CAO.rrrnnrene. (2)...d8 c6 v kibn chi dao. Két thic viéc thi hanh phai bdo
C40.....(2)..... két qua dé theo dai.

Noi nhin: rerenersreenaraarens ) TS
- Nhur trén;

(1) Tén co quan, to chirc, don vi ¢ip trén trye tlep (néu €0).

(2) Tén co quan, td chirc, don vi ban hanh ¢6 thim quyén giao nhigm vy,
(3) Ky higu vin ban cia co quan ban hanh;

(4) Trich yéu vén ban.

(5) co quan, té chirc, ngudi ducrc giao nhiém vu.

(6) Tén ciia Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu luc thi hanh;




(Ban hémh k 2015/0BP-UBND ngipi2d 8/2013
/tmh Thira Thién Hué)
............ ¢ T BA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
............... 3 2 Poc ldp — Tw do — Hanh phic
SO0ieciivies , ngay.....thang.....ndm... ...
KE HOACH
Té chite thue hién Quyét dinh giai quyét khiu nai c6 hidu hre phap lujt
..................................................... (B)emerrreremrirnrmnni e comenns
 Thue hién Quyét dinh sé........, ngdy ........ ciia UBND tinh Thira Thién Hué vé
ban hanh Quy dinh t§ chirc thuc hién quyét dinh gidi quyet khiéu nai ¢6 higu hre
phép ludt trén dia ban tinh Thira Thién Hué............... (4)........ x4y dung K& hoach
nhu sau:
I. Muc dich

1I. Yéu ciu

II1. Noi dung

IV. Phuwong phap tién hanh
V. Thanh phin tham du
VI. Phin cong nhiém vu
VIL T chite thue hién

Trén diy 1a K& hoach t6 chirc thuc hién qu yét dinh gidi quyét khiéu

nai.....(3)... .CO hiéu luc phdp luit. ........(4)..... d8 nghi ....(1).... phé duyét dé
...... (4)......trién khai thuc hign./.
Phé duyét ciia Thii trudng co quan, donvi  ceeevevesennn- N ) T

(1) Tén co quan, td chire, don vi cap trén truc tiép (néu cb).

(2) Tén co quan, 16 chire, don v1 ban hanh Ké hoach

(3) Tén ciia quyet dinh glal quyét khiéu nai phai td chire thuc hién abi vGi ca nhan, td chic,..

(4) Co quan, td chirc, ca nhan duge giao nhidm vu b chire thuc hign quyét dinh gisi quyét khleu
nai c6 hiéu lyc phép luat.




o _ THONG BAQ
Vé viéc to cinic thuc hién quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu hyre phap luit

Cén ctr Lugt Khiéu nai s6 02/2011/QH13 ngay 11 thdng 11 ném 2011,

Can cir Nghj dinh so 75/2012/ND-CP ngay 03 thdng 10 nam 2012 cna
Chinh phu quy dmh chi tlet mdt s didu cia Luat Khiéu nat;

Can ctt Théng tw sé 07/2013/TT-TTCP ngay 31 thdng 10 n&m 2013 cla
Thanh tra Chinh phti quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hinh chinh;

Cén ctr Quyet dinh s6...... ngdy....théng.....ndm.... cia UBND tinh Thira
Thién Hué v& ban hanh Quy dinh 8 chuc thuc hién Quyet dinh giai quyét khiéu
nai ¢6 hiéu luc phép luét trén dja ban tinh Thira Thién Hué;

Cén cir Ke hoach sé........ ngay.....thang....ndm....cla.....vé vigc td chirc
thue hién quyet dinh gii quyét khiéu nz_ii ¢6 hiéu luc phép qu_"it.

......... (2)...........thoéng bdo:

............... (3)euveueeseerereeeeeeseesraasssesisennee... chAp hanh vigc thi
hanh.......(4)..cccvvceennnenn.

1. Ngi dung phai thi hanh

.............. BN A

2. Thoi han tw nguyén thi hanh theo quyét dinh

.............. ) P

Néu hét thoi han tu nguyén thi hanh quyét dinh ma .....(3)..... khéng tur

nguyén thi hanh thi s& bj t6 chire thi hanh hoic cubng ché thi hanh. Trr.rong hop

..(3)..... c6 hanh vi chéng d6i, can tré viéc thi hanh thi bi xi Iy theo quy dinh
cﬁa phap ludt./.

Noinhgn: e (02 RO
(D). Xy tén, déng déu)
I ) T
.(3).....
Lins,...,

(1) Tén co quan, to chirc, don vi cdp trén truc tiép (néu co).

(2) Tén co quan, to chirc, don vi ban hanh K& hoach.

(3) Tén co quan, t6 chiic, cd nhén phai chép hanh viéc thi hanh quyét dinh v céc co quan, 6
chirc, cd nhan khéc ¢ quyen va nghia vu lién quan.

(4) Tén Quyét dinh giai quyét khleu nai cd hleu luc phép ludt phai thi hanh.

(5) N&i dung duge ghi trong Quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 higu luc phép luat phai thi hanh.
(6) Thoi han tu nguyén thi hanh duge quy dinh tai Khoan 3, Blcu 19 ciia Quyét dinh
S - nuay thang.... ndm .... cia UBND tinh vé ban hanh Quy dmh ) chire thire hign quyét
dinh giai quyét khiéu nai c6 hleu luc phap ludt trén dja ban tinh Thira Thién Hué.



BIEN BAN ’
Giao nhin Théng bdo t6 chirc thye hién quyét dinh
giaj quyét Khiéu nai 6 higu lyc phép lujt

Vao hoi ..... gib..... ngay veend e tals o (D,
Chiing t61 gém:
1. Dai dién bén giao

- Ong (ba)
........................................................................... @)
2. Dai dién bén nhin

- Ong (ba)
........................................................................... 3)

) Tién hanh giao nhan Théng béo t chire thue hién quyét dinh gidi quyét
khiéu nai c6 hiéu lyc phap ludt cia....(d)......, vé& viéc thi hanh Quyét dinh

Thoi diém nhén Théng béo td chirc thire hién quyét dinh giai quyét khidu
nai cé hleu lwrc phép luét duge tinh ké tir ngay k¥ bién ban nhan Théng bao nay.

........ (3)..........cam két s& giao (trinh) ngay cho ngudi c6 thAm quyén ¢é
thire hién.

Viéc giao nhdn hoan thanh hdi ..... gidr.....ngdy ..../.. e

Bién bén giao nhidn Théng bao to chtrc thuc hlen quyét dinh gidi quyét
khiéu nai c6 hiéu lyc phap ludt d3 duge doc lai cho nhitng ngudi ¢ tén néu trén
nghe v ky x4c nhdn; bién ban dugc Iap thanh ..... ban ¢ gié tri nhu nhau, mdi
bén giit 01 ban./.

Bén giao Bén nhén
(K, ghi 18 ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)

(1) Bia diém giao nhdn Thong bdo thi hémh quyét dinh gidi quyét khiéu nai cé hiéu luc phdp
lugt.

(2) Ho tén, chire danh ciia ngum thiee hién viée giao Thang bdo.

(3) Ghi ré ho tén, dia chi, s6 dién thoqi lién hé (neu cd), 56 Chimg minh nhdn dén, ngay cdp,
noi cdp, chitc vu (néu co) ctia ngudi nhin chuyén giao Thong bdo.

(4)co quan, 16 chirc, cd nhan ban hanh Thong bdo

(5) Nguyén vén: Quyét dinh gidi quyét khiéu nai cé hiéu lrc phap lugt phat thi hanh




MAU SO 05
wyét dinh s638/2015/0D-UBND nglydfl8/2015
an nhan dén Imh Thita ﬂuen Hue')

BIEN BAN
T& chite thue hidn Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu hre phap ludt

N§i dung:
Thure hién Ké hoach sO....ngaY...... thang nim.....cua....(7)... . vé viée
tb ¢ ntc thuc hién Qu yét dmh giai quyét khidu nai c6 hiéu luc phap tuat.
...(2)...... tién hanh thi tye tb chire thuc hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai cé
hiéu e phap luat. Két qué dugce ghi nhén vao bién ban nhu sau:
1. Cong bé chc ndi dung c6 lién quan dén viée t6 chire thye hién
Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hi€u Iyc phap luit
- ..(2)...da tién hanh cong bb:
+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép luat phai td chire thure hién;
+ Bién ban giao nhén quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép luat;
_+ Bién bén giac nhan thong bio t4 chire thue hién quyét dinh giai quyét
khiéu nai c6 hi¢u luc phap luét cho céc bén cd lién quan.
..(2)... d4 thuc hién viéc giai thich cin cir phdp luat giai quyet khiéu nai,
quyén va nghla vu ca céc bén c6 lién quan; yéu cAu ngudi khiéu nai, ngudi b




Kkhiéu nai va ngudi c6 quyén, nghia vu lin quan chép hanh quyet dinh gidi quyét
khiéu nai. ‘
Ry 3 . . I S s ox S -
2. Y kién nguo1 khidu nai, ngwdi bi khiéu nai, ngwo1 co quyen va nghia vu
liégn quan dwge ghi nhin nhw sau :

¥ o £ N . .
2.1. Y kién nguwdi khiéu nai
2.2.Y kién ciia ngudi bi khiéu nai
2.3. Y kién ciia co’ quan, td chite, ca nhin cé quyén vi nghia vu lién quan

Bién ban té chirc thyc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c¢6 hiéu luc
phép lut d3 dugc doc lai cho nhitng ngudi cd tén néu trén nghe va ky xéc nhén;
bién ban duoc 14p thanh ..... ban cd gid tri nhu nhau, mdi bén gitt 01 bén./.

PAI DIEN .....(3).... DAI DIEN .....(2)....

PAI DIEN .....(4)....

DAL DIEN .....(5)...

DAI DIEN .....(6)....

(1): Dia diém t6 chitc thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.

(2): Ngudi c6 thim quyén dugc giao 18 chirc thuc hién Quyét dinh giai quyét khiéu nai co
higu luc phép luft.

(3): Pai dién chinh quyén dia phuong noi ¢ chirc thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai 6
hiéu luc phap Juét.

(4): ngudi khiéu nai.

(5): ngudi bi khiéu nai.

(6): ngudi c6 quyén, nghfa vy fién quan.

(7): K& hoach do (2) xdy dung.
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BIEN BAN
T# chitc thi hanh Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 higu lye phép luit

Vao hbi ..... gid..... ngay .../ ... ... tal e (Do
Chiing t6i gdm:

1. Pai dién ............ )
- Ong (b3)

2.Pai dién .............(3)
- Ong (b2)

3. Pai dién............. )]
- Ong (b)

4. Dai dién ......cc.....(5)
- Ong (ba)

5. Pai difn.....coeeeene(6)
- Ong (b2)

Noi dung:

The hign Ké hoach s6....ngay...... thang....nam.....cia ceer(7).... vE Vigc
td chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khleu nai c¢6 hiéu lyc phip luft.
eveed?)..... tién hanh thi tuc t6 chire thye hign quyet dinh giai quyet khiéu nai ¢6
hiéu luc phép ludt, Két qua duge ghi nhén vao bién ban nhu sau: ]

1. Cong bd cac ndi dung cb lién quan dén viée t6 chire thye hién quyét
dinh gidi quyét khitu nai c6 hidu hrc phép luft

- ..(2)...d5 tién hanh cong bd:

+ Quyét dinh giai quyét khidu nai c6 hiéu lyc phép At phai tb chirc thuc hién;

+ Bién ban giao nhin quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 higu lyc phép lut;

+ Bién ban giao nhén théng bio td chirc thyc hign quyét dinh gidi quyét
khiéu nai c6 hiéu Iuc phép lut cho cic bén c6 lién quan.

.--(2)... da thuc hién viéc gidi thich cin et phép ludt giéi quyet khiéu nai,
quyen va nghia vu clia cac bén c6 lién quan; yéu ciu ngudi khleu nai, ngudi bi
khleu nai va ngudi cb quyén, nghia vu lién quan chip hanh quyét dinh giai quyét
khiéu nai.




" s A ~ . ok . RN s A . e 2 A . -
2. Y kién ngudi khicu nat, nguol bj khiéu nai, nguoi co quyen va nghia vu
litn quan duge ghi nhin nhur sau

/] A . e ok .
2.1. Y kién ngwdi khieu nai
2.2. ¥ kién clia ngudi bi khieu nai
2.3. ¥ kién cila co quan, t0 chite, ca nhin ¢6 quyén va nghia vu lién quan

3. Xac nhin ciia chinh quyén dia phuong ) o

(Doi voi truong hgp da thong bdo hodc gei gidy moi hop 1é dén lan thit hai
ma nguoi khiéu ngi, nguoi bi khiéu nai hodic ngudi c6 quyén, rfghi‘a vy lién quan
véng mdt ma khong ¢6 Iy do chinh dang hodge ¢6 tinh trl hodn, trén tranh)

Bién ban t& chirc thue hién quyét dinh giéi quyét khiéu nai c6 hiéu luc phép
lut da dugc doc lai cho nhing ngudi 6 tén néu trén nghe vé ky xdc nhan; bién
béan duoc lap thanh 01 ban va duge hwu vao hd so gidi quyét khiéu nai/.

PAI DIEN .....(3).... PAI DIEN .....2)..

PAIL DIEN .....(4)....

PAI DIEN .....(5)-...

DAL DIEN .....(6)....

(1): Dia diém td chirc thyc hién quyét dinh giai quyt khidu nai.
(2): Nguoi ¢6 thém quyén duoc giao t chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai cd

hiéu lyc phép lugt.
(3): Pai dién chinh quyén dia phuong noi to chirc thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai
c6 hiéu lyc phéap luat.

(4): ngudi khiéu nal.

(5): ngudi b khiéu nai.

(6): ngudi ¢6 quyén, nghta vu lién quan.
(7): K& hoach do (2) xdy dung.
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BIEN BAN
T$ chire thi hanh Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu Iire phap Iudt
khong thanh
Vaohdi ..... gid.... ngay ..o B evvieinne 60 I
Chiing t5i gdm:
1. Pai dién .....veee.s ()
-0ng (ba)...iivieiier e S CHIC VUit e
2. Pai dién . 3)
~0ng (bA) oveiiriniiniiiieineae v 1L (o | PP
3. Pai dién........e0e.(4)
-0ng (bA) vevvriiiniiinineni, 1 LE (v T L.
4. Pai dién ...... N ()
= ONG (DA e e e e e
5. Pai difM..eererseend(6)
L0 1T (o) P UPPPOPPPPP PP
6. Pai dién............. () TP T OO P U OUUPIOUPPPUPRRS

Ndi dung:
Thue hién Ké hoach $6.....ngdy......thang....ndm.....cla ....(8).... v& viéc
t§ chic thye hién quyét dinh giai quyét khiéu nai cé hiéu luc phdp ludt.
<oee2)..... tibn hanh thu tuc thi hanh Quyét dinh giai quyét khiéu nai ¢6 hiéu lwc
phdp luat. Két qua duge ghi nhan vio bién ban nhu sau:
1. Céng bb cdc n01 dung c6 lién quan dén vidc td chie thwe hién
Quyet dinh gidi quyet khiéu nai c6 hiéu lwc phéap lust
- .(2)...dd tién hanh cong | bd:
+ Quyét dinh g1a1 quyét kh1eu nai ¢6 higu luc phap luat phal 6 chire thyr hién;
+ Bién ban glao nhén quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu lyc phap ludt,
+ Bién ban giao nhin théng béo td chirc thuc hién quyét dinh giai quyét
khiéu nai c6 hiéu luc phap luat cho cic bén cé lién quan.

..+(2)... d4 thyc hién viéc giai thich c#in ctr phép luét giéi quyét khiéu nai,
quyen va nghia vy clia cic bén c6 lién quan; yéu cau ngudi kh1eu nai, ngudi bi
khleu nai v ngudi cd quyén, nghia vu lién quan chép hanh quyét dinh giai quyét
khiéu nai.




2. ¥ kién ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi ¢d quyén vi nghia vy
lién quan dugc ghi nhin nhu sau ' _

Tuy nhién, qua td chirc thye hién Quyét dinh gidi quyét khiéu nai c6 hiéu
lyc phép ludt ....... () o

Nguyén nhin theo trinh bay:

2.1. Y kién nguoi khleu nai

- Ghi nhén 15 ¥ kién va Iy do khong chép hanh Quyét dinh giai quyét khiéu
nai c6 hiéu luc phap luat (néu c6).

2.2. Y kién cia ngudi bi Kkhiéu nai

- Ghi nhan 5 ¥ kién valy do khong chip hanh Quyét dinh giai quyét khiéu
nai c6 hiéu Iyc ph{ip luat (néu c6).

2.3. Y kién cha co’ quan, td chirc, ¢4 nhin co quyen va nghia vu llen quan

Ghi nhdn 13 klen va 1y do khong chép hénh Quyét dinh giai quyét khiéu nai
c6 hiéu luc phip lut (néu co).

Bién ban to chirc thyre hién quyet dinh g1a1 quyét khiéu nai co6 hiéu lvc phap
ludt di duoce doc lai cho nhiing ngudi c6 tén néu trén nghe va ky xAc nhén; bién
ban duge lap thanh 02 ban, 01 ban duge luu vao hé so gidi quyét khleu nai; 01
ban dugc ni€m yét cong khai tai try O Uy ban nhén dan cip X& noi td chire thi
hanh quyet dinh./.

DAIDIEN ...0.(3).c DAL DIEN .....(2)...r
DAI DIEN .....(4)....
DAI DIEN .....(5)..e.
DAI DIEN .....(6)....

DAL DIEN ..ov(Teorseeee

(1): Pia diém t chirc thue hién quyet dinh gial quyét khiéu nai.

(2): Ngubi c6 thém quyén dugc giao 18 chirc thue hién quyét dinh giai quyét khiéu nai co
hiéu lyc phép ludt.

(3): Pai dién chinh quyén dia phuong noi t8 chire thue hién quyét dinh giai quyét khiéu nai
¢6 hiéu lyc phép luit.

(4): Ngudi khiéu nai.

(5): Ngudi bi khiéu nai.

(6): Ngudi co quyén, nghfa vu fién quan.

(7): Ngudi duge moi lam dai dién lam chimg

(8): K& hoach do (2) xay dyung.

(9): Néu rd ca nhén, t& chirc khdng chip hanh
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