BO NOI VU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc lip - Tw do - Hanh phiic

s6:3€5% /Qb-BNV Ha Ngi, ngayf thang 40 nom 2016

QUYET PINH
Phé duyét Pé an "Tang cwdéng ning lwc ddi ngii cong chirc thuc hién cong
tac cdi cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020"

BO TRUONG BQ NOI VU

Can cir Nghi dinh sé 58/2014/NP-CP ngay 16 thang 6 nam 2014 cua
Chinh pht quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu td chuc cia Bo
Noi vy;

Can cir Nghj Quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 ctua Chinh
phit ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2011 -
2020; |

Cin ctr Quyét dinh s6 225/QP-TTg ngay 04 thang 02 nim 2016 cta Thu
tuéng Chinh phti phé duyét K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2016 - 2020;

Xét dé nghj cta Vu truong Vu Cai cach hanh chinh,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Pé 4n “Ting cudng ning luc dbi ngii cdng chuc thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020” (sau day goi tat 1a Dé
an), voi nhitng ndi dung chinh sau day:

I. MUC TIEU, YEU CAU CUA DPE AN
1. Muc tiéu chung

Tiép tuc tdng cudng ning luc d6i ngii céng chirc thyc hién cong tac cai
cach hanh chinh théng qua tip huin, bdi dudng k¥ ning, chuyén mén nghiép vu
nhim xay dung mot d6i ngii cdng chirc cb di phdm chét, nang luc dap img yéu
cAu tham muu, chi dao, trién khai thyc hién cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2016 - 2020.



2. Muc tiéu cu thé

- 100% cdng chirc thuc hién cdng tic cdi cach hanh chinh dugc cung cip
cac kién thic, k¥ nang cén thiét phuc vu qua trinh tham muru, tdng hop, hudng
dan trién khai thyc hién c6 hiéu qua cic nhiém vy cai cach hanh chinh; dugc tiép
c4n v&i kinh nghiém cai cach hanh chinh ciia cac nude phat trién trén thé gidi.

- 100% cong chic thuc hién cong tdc cai cach hanh chinh cua cac bg,
nganh, dia phuong dugc tiép can céc tai lidu, bai giang dién tir v& cai cach hanh
chinh qua Cé‘mg thong tin dién tir cia B6 N6i vu.

3. Yéu ciu |

- Vigc tdng cudng nang luc cia doi ngili cdng chirc thuc hién cong tic cai
cach hanh chinh phai gén véi viée bd tri céng chirc phi hop véi chuyén mén
nghiép vu va vi tri viéc lam cta timg co quan, don vi. '

- K& thira, phat huy cac kinh nghiém, két qua d3 dat dugc cia Pé an “Tang
cuong nang lyc cong chirc chuyén trach cai cach hanh chinh giai doan 2013-
2015” dugc phé duyét tai Quyét dinh sb 1333/QD-TTg ngay 14/12/2012 cia Bo
trudng Bo Noi vu.

- Viéc bdi dudng, tip huén phai dugc thyc hién thuong xuyén, co ndi
dung cép nhat, phuong phap linh hoat phi hgp véi timg dbi tuong.

IL POI TUQNG, PHAM VI DIEU CHINH, THOI GIAN THU'C HIEN PE AN

1. Bbi tuong, pham vi diéu chinh

Coéng chirc thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh tai cac b§, nganh trung
wong va céac co quan hanh chinh cép tinh, cAp huyén trong ca nudc.

2. Thai gian thyc hién dé an: Tir nam 2016 dén nam 2020.

II1. NHIEM VU CUA PE AN

1. X4y dyng chuong trinh, bién soan tai li€u tép huan, bbi dudng dé cap
nhat, ning cao kién thirc, k¥ ning cho céng chirc thuc hién cbng téc cai.cich
hanh chinh cta cac by, nganh va dia phuong.

2. Nghién ctru, ap dung hinh thirc gidng day truc tuyén déi véi mot sé
chuyén dé& co ban trén Céng thong tin dién tir cia B6 Noi vy, dép tmg nhu ciu
hoc tap linh hoat cua ddi ngii cong chire thuc hién cong tac cai cach hanh chinh

cac cap.



3. X4y dung K& hoach t8 chirc bdi dudng k§ ning, chuyén mén nghiép vu
cho cong chirc thuc hién cng tac cai cach hanh chinh cia céc bd, nganh va dia
phuong hang ndm.

4. T6 chuc cac hoi thao, toa ddm cé su tham gia ctia cac chuyén gia nuéc
ngoai ve cai cach hanh chinh.

5. T6 chirc cac doan khéo sét, hoc tép kinh nghiém nudc ngoai vé cai cach
hanh chinh cho cong chirc thuc hién cong tac cdi cach hanh chinh cua cac b,
nganh va dja phuong.

(K& hoach trién khai céc nhiém vu cu thé tai phu lyc kém theo)
IV. GIAI PHAP THU'C HIEN DE AN

1. Tang cuodng trach nhiém cua nguoi ding dau cac co quan hanh chinh
cac cép trong viéc bo tri, sir dung céng chuc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh.

2. Kién toan, sip xép ddi ngili céng chirc thuc hién cong tic cai cach hanh
chinh dam bao vé sb luong, chét luvgng theo danh muc vi tri viéc lam da duge
phé duyét clia timg co quan, don vi; thudng xuyén quan tdm dén chinh sach tién
lwong va ché d6 dai ngd dbi voi dodi ngili cong chirc thuc hién céng tac cai cach
hanh chinh céc cip.

3. Bb tri da kinh phi cho cong tac tp hudn, bdi dudng chuyén mén,
nghiép vu cho d6i ngii cong chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh céac
cép.

Pidu 2. T4 chirc thyc hién

1. Trach nhiém thyc hién D& an

a) Bo Noi vu

- Vu Cai cach hanh chinh:

+ Chu tfi, phéi hop véi Vu Pio tao, bdi dudng can bd, cong chirc x4y
dung churong trinh, bién soan tai liéu bdi dudng cho ddi ngii cong chirc thuc
hién cbng tac cai cach hanh chinh tai cac co quan Trung uong, cap tinh, cép
huyén giai doan 2016-2020;

+ Phéi hop véi Trung tdm Thong tin xdy dyng c4c bai giang dién tir dang
tai trén Céng thong tin dién tir ciia Bo Noi vy;



+ Hang nim xdy dung ké hoach tap huin, bdi dudng cho doi ngii cong
chirc thyc hién cong tac cai cdch hanh chinh cta cac bd, nganh va S Noi vu céac
tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong; giang vién cia céc tinh, thanh phé truc
thuéc Trung uong kém theo du tri1 kinh phi trién khai; chi tri t6 chirc thuc hién
sau khi ké hoach dugc phé duyét;

+ Theo ddi viéc trién khai; tién hanh so két, tbng két danh gia két qua thuc
hién Dé an.
- Trung tdm thong tin:

Phéi hop véi Vu Cai cach hanh chinh trién khai thyuc hién bi dudng truc
tuyén trén Cong thong tin dién tir ciia Bo Noi vu.

- Vu K& hoach - Tai chinh:

Théam dinh dyu toan kinh phi cho ké hoach tap huin, bdi dudng cho doi
ngii cong chitc thyc hién cong tic cai cach hanh chinh hang nim dé tong hop
chung vao dy toan ngéan sach hang ndm cia B Noi vu giri B6 Tai chinh theo
quy dinh.

- Van phong B§:

Phéi hop v6i Vu Cai céch hanh chinh 14p du toan kinh phi, huéng dan
viéc thanh quyét toan kinh phi td chirc thuc hién céc ké hoach tap huan, bdi
dudng cho d6i ngii cong chirc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh & Trung
uong v cap tinh.

b) Cac bd, co quan ngang bd, co quan thudéc Chinh phit, Uy ban nhan dén
céc tinh, thanh phé tryc thudc Trung vong:

- O Trung wong: Vu (Ban) T4 chirc can bd ¢ac bd, co quan ngang bd, co
quan thugc Chinh phu, trén co s& chuong trinh, tai liéu do B§ N&i vu ban hanh,
hang nam x4y dung va td chirc thuc hién ké hoach tap huin, bdi dudng cho doi
ngll cong chuc thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh tai cac don vi thudc va
trire thude pht hop voi yéu céu thyc té ctia bd, nganh; hang nam béo céo két qua
trién khai v& B4 Noi vu (Vu Cai cach hanh chinh) dé theo ddi, tong hop.

- O dia phuong: S& Néi vu phéi hop véi céc sé, nganh va Uy ban nhéan
dan cép huyén, trén co s& chuong trinh, tai liéu do Bo Noi vu ban hanh, xay
dyng va té chirc thuc hién ké hoach tap huan, bdi dudng cho doi ngil céng chirc
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh ciia cic s6, nganh va Uy ban nhan dén



cép huyén phu hop véi yéu ciu thuc té clia dia phurong; hang nam béo cao két
qua trién khai vé& B6 N6i vu (Vu Cai cach hanh chinh) d theo dbi, téng hop.

2. Kinh phi thuc hién

a) Kinh phi trién khai D& én, gdm:

- Khao sat nhu ciu dao tao, bdi dudng; xay dung, bién soan chuong trinh,
tai liéu bdi dudng coéng chirc thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh;

- T chirc céc 16p bdi dudng coéng chire thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh;

- X4y dung bai giang dién tir va trién khai trén Cong thong tin dién tir cia
B0 Noi vy,

- Thué chuyén gia, t6 chitc cac hoi thao, toa dam vé cai cach hanh chinh
trong nudc, td chirc cac doan khao sat, hoc tap bdi dudng & nude ngoai;

- Kiém tra, hudng din céc dia phuong td chirc tap huin, bdi dudng va cac
kinh phi khéc c6 lién quan;
- So két, tdng két danh gia viéc thuc hién Dé an.

b) Ngudn kinh phi trién khai duge dam bao bing ngin sach nha nuéc va
céc ngudn tai trg hop phap khac (néu o). Viéc lap du toan, quan ly, sir dung va
quyét toan kinh phi cho trién khai D& an thuc hién theo quy dinh ciia Luat Ngan
sach nha nudc va cac van ban quy pham phap luét c6 lién quan.

Piéu 3. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Cac Bo trudng, Thu trudng co quan ngang bg, co quan thuéc Chinh phu,
Chu tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thude Trung vong chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. /77

Noi nhin: KT. BQ TRUONG
- Nhu Didu 3; THU TRUONG
- B trudng (dé blc);

- Vu (Ban) T4 chitc can bd cé4c bd, co quan
ngang b, co quan thudc CP; ‘
- S& Nbi vu cac tinh, thanh phd truc thude TW; §

- Luu: VT, Vu CCHC.

Nguyén Trong Thira



Phu luc

+ Cung cip cac ndi dung, nhiém vu chu yéu cla
Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh nha nudc
giai doan 2016-2020;

Giéi thidu, huéng dan cac k§ ning, nghiép vu:

+ K§¥ ning x4y dung ké hoach cai cach hanh chinh;

D . X Thoi gian
TT Don vi chi tri hgn hV! Céc hoat dong/ san pham thwe hién/
| phorop hoan thanh
1 Xay dung chwong trinh, bién soan tai liéu bdi dwéng, ting cwong ning lyc cho cong chirc thye hién cong tac cai
cach hanh chinh
1.1 | Xéc dinh nhu cau bdi | Vu CCHC —|Céc b, | Bang tdng hop nhu cu bdi dudng cua cong chirc | Nam 2016
dudng cua cong chuc | B4 N6i vu nganh va | thuc hién cai cach hanh chinh cap bg, tinh, huyén. )
thuc hién cong tac cai dia
cach hanh chinh & phuong
cac cap
1.2 | X4y dung, cdp nhit| Vu CCHC -|Vu Pao Chuorng trinh, tai liéu duge cép nhat, bd sung phu | Nam 2016
c}}uong trinh, tai liéu | B6 No6i vu tao, boi | hop véi yéu cAu cai cach hanh chmh giai doan 2016-
boi dudng danh cho dudng céan | 2020, bao gdm cac ndi dung chu yéu sau:
cong ch’uc th,l',lc h’le;g bQ’, co}g% + Cung cip cac kién thirc vé quan diém, chu truong
cong t.?c cal cac cth ~ P9 ciia Pang, Nha nudc vé cong tac cai cach hanh chinh
hanh chinh cap Bg. No6i vu nha nudc:




f ‘ N X&
+ K§ ning trién khai cong tic théo dol danh gla [
céach hanh chinh; s

+ K¥ nang xay dung béo céo cai cacbhanh chlgh*

+ K¥ ndang nghiép vu thong tin, tuyén truyen vé cai
cach hanh chinh;

+ K§ néng diéu tra xa hdi hoc, nhét la cac vén dé ve
didu tra, khao sat muc d§ hai long cia ca nhian, té

chtrc dbi véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha
nudec.

+ K¥ ning hoach dinh chinh sach vé cai cach hanh
chinh; .

+ K¥ ndng quan ly su thay dbi;
+ K§¥ ning quan ly theo két qua;

+ K¥ nang ung dung cong nghé théng tin trong cai
cach hanh chinh....

1.3

Xay dung, cap nhat
chuong trinh, tai liéu
bdi dudng danh cho
cdng chirc thuc hién
cong tac cai cach
hanh chinh cép tinh.

Vu CCHC -
B6 Noi vu

Vu Pao
tao,  boi
dudng can
b, cong
chirc — Bo
Nb6i vu

Chuong trinh, tai liéu duge cép nhat, bd sung phi
hop voi yéu cdu cai cach hanh chinh giai doan 2016-
2020, bao gom cac ndi dung chu yéu sau:

+ Cung cép cac kién thirc v& quan diém, chu truong
cua Pang, Nha nudc ve cong tac cai cach hanh chinh
nha nudc;

+ Cung cép cac noi dung, nhiém vu chi yéu cia

Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2016-2020;

2016




Gi6i thidu, hudng dan cac k¥ nang, nghiép vu:

+ K§ nang x4y dung ké hoach cai cach hanh chinh;

+ K§ néng trién khai cong tac theo ddi, danh gié céi
cach hanh chinh;

+ K¥ nang xady dung bao cdo cai cach hanh chinh;

+ K§ nang nghiép vu thong tin, tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh;

+ K¥ nang diéu tra x4 hoi hoc, nhat 1a céc van dé ve
diéu tra, khao sat mic d6 hai long cia c& nhén, to
chirc doi véi su phuc vu cla co quan hanh chinh nha
nudc.

+ K§ nang hoach dinh chinh sich vé cai cach hanh
chinh tai dia phuong;

+ K¥ néng xay dung mai trudong lam viéc hiéu qua;

| + K¥ nang giao viéc, iy quyén;

+ K§ nang quan ly theo két qua;

+ K¥ nang Umg dung c6ng nghé thdéng tin trong cai
cach hanh chinh....

1.4

Xay dung, cdp nhit
chuong trinh, tai liéu
boi dudng danh cho
cong chirc thuc hién
cong tac cai cach
hanh chinh cip huyén

Vu CCHC -
B4 Noi vu

Vu Dao
tao,  boi
dudng cén
bd, cdng
chuc — Bo
Nb6i vu

Chuong trinh, tai liéu duge cép nhat, bd sung phu
hop vdi yéu cau cai cach hanh chinh giai doan 2016-
2020, bao gém cac ndi dung chi yéu sau:

+ Cung clp céc kién thirc v& quan diém, chu truong
ctia Pang, Nha nudc vé cong tic cai cach hanh chinh
nha nuoc;

2016




+ Cung cép cac noi dung, phiém vy chii yéu cia
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2016-2020;

Gidi thiéu, huéng dan céc k¥ ning, nghiép vu:

+ K¥ ning xay dung ké hoach cai cach hanh chinh;

+ K¥ ning trién khai cong tac theo dbi, danh gi4 cai
cach hanh chinh;

+ K§ nang xdy dung bao céo cai cach hanh chinh;

+ K§ nang tuyén truyén, van dong nhén déan trén dia
ban cap xa chung tay thuc hién cai cach hanh chinh;
+ K¥ nang diéu tra xa hoi hoc, nhit 13 cic van dé vé
diéu tra, khao sat mirc d§ hai long cua ca nhan, t6
chirc d6i voi sy phuc vu cuia co quan hanh chinh céap
huyén.

+ K¥ nang chi dao xay dung va ban hanh ké hoach
cai cach hanh chinh cap x3;

+ K¥ ning xay dung mdi trudng lam viéc hiéu qua;

+ K§ ning quan Iy theo két qua;

+ K¥ ning Ung dung cdng nghé thoéng tin trong cai
cach hanh chinh .. ..

2 | Xdy dung, 4p dung hinh thirc bdi dudng trire tuyén mdt s6 chuyén dé qua Cong thong tin dién tir cia B Noi vu
2.1 {Luva chon ciac|Vy CCHC - |Trung tdm | Bai giang, tai li€u 2017
chuyén dé, xay dung .Thong tin

B6 Néi vu

— Bo Nbéi




bai giang truc tuyén vu
2.2 | Trién khai thuc hién | Trung tam  Vu CCHC | Cac bai giang dién tr duoc trién khai trén Cdng |2017-2020
trén Céng thong tin | Thong tin — Bo | — B No¢i | thong tin dién tir ciia B6 Néi vu
dién tr cua BO NO61 | Noi vu vu; Cac
vu bd, nganh,
dia
phuong
3 Ting cwing hop tac qudc té trong bdi dwdng, nang cao ning lie cdng chirc thwe hién cai cach hanh chinh cip b,
c4p tinh va cAp huyén
3.1 |T6 chitc cac Hoi | Vu CCHC —|Céc  bd, | Cac Hoi thio, toa dam 2016-2020
thao, toa dam co6 su | B6 Noi vu nganh va ’
tham gia cua cac dia
chuyén gia nudc phuong
ngodi vé cai cach
hanh chinh
3.2 | Xay dung k& hoach | Vu CCHC -|Cac b, | K& hoach hang nim 2017-2020
va to chitc cac khoa | BO Noi vy nganh va
bdi dudng & nudc dia
ngoai cho coéng chirc phuong
thuc hién cai cach
hanh chinh & Trung
wong, cip tinh, cip
huyén
4 Xay dung ké hoach tip huén, bdi dudng k§ ning, nghiép vu cho céng chirc thye hién cdng tic cai ciach hanh

chinh & trung wong, cap tinh, cAp huyén hang nim




4.1

Ké hoach tap huén,
bdi dudng cho céng
chirc thuc hién cong
tac cai cach hanh
chinh & Trung wong
va S& Noi1 vu cac

tinh, thanh phé truc

thudc Trung vong.

Vu CCHC -
Bo Nbi vu

Cic  bo,
nganh va
dia
phuong

Ké.hoach hang
nam

2016-2020

4.2

Ké hoach tip huin,
bdi dudng cho cong
chirc thyc hién cong
tdc cai cach hanh
chinh tai cac don vi
thudc va truc thudc
cac bd, nganh trung
uong.

Cac b, nganh
Trung uong

' K& hoach hang

nam

2016-2020

4.3

Ké hoach tap hudn,
bdi dudng cho cong
chirc thuc hién cong
tac cai cach hanh
chinh tai cac so
nganh va quan
huyén.

Cac tinh, thanh
pho truc thude
Trung vong

Ké hoach hang
nam

2016-2020




