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BQ TRUONG )
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Cin ctr Luat Giao dich dién tr s6 51/2005/QH11 ngay 29/11/2005;

Can ctr Luat Cong nghé thong tin s6 67/2006/QH11 ngay 29/6/2006;

C#n ot Ludt An toan thong tin mang s6 86/2015/QH13 ngay 19/11/2015;

Can ctr Nghi dinh sé 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 cta Chinh phi vé
g dung cdng nghé thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc;

Cin c&r Nghi dinh sb 20/2013/ND-CP ngay 26/02/2013 ctia Chinh phui
quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyen han va co cu t6 chic cia B Khoa hoc
va Cong ngh¢;

Cén c Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 26/7/2016 cta Chinh phu vé
bdo dam an toan h¢ thong théng tin theo cap do;

Thuyc hién Nghi quyét s 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 cta Chinh phu ban
hanh Chuong trinh hanh dfng cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét s6 36-
NQ/TW ngay 01/07/2014 cta B§ Chinh tri vé day manh Ung dung, phat trlen
cong nghé théng tin ddp tmg yéu ciu phét trién bén vimg va héi nhip qudc té;

Thuc hién Nghi quyét s§ 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh phi vé
Chinh phu dién tu;
Can c Quyét dinh sb 1819/QD-TTg ngay 26/ 10/2015 cua Thu tudng

~ Chinh phi v& viéc phé duyet Chuong trinh quoc gla vé tmg dung cdng nghé
thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc giai doan 2016 - 2020;

Can cir Chi thj sb 22/CT- -TTg ngay 05/8/2014 cta Thu tuéng Chinh phu
vé viée xay dung K& hoach phat trién kinh té - x3 hoi 05 nam 2016 - 2020;

Cin ot Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 05/8/2014 cia Thu tudng Chinh phu
vé viéc 1ap Ké hoach dau tu cdng trung han 05 ndm 2016 - 2020;

Céan cu Cong van so 2202/TTg-KGVX ngay 02/12/2015 cta Thi tudng
Chinh phu vé viée ty quyén phé duyét cc ké hoach tng dung cong nghé thong
tin giai doan 2016-2020;



Can ¢t Quyét dinh s6 1318/QD-BKHCN ngay 05/6/2015 ciia Bd truong
Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viéc phé duyét phuong huéng, myc tiéu, nhiém
vu khoa hoc va cong nghé chu yéu giai doan 2016 - 2020;

Cin cr Quyét dinh sb 572/QD-BKHCN ngay 24/3/2016 cia B truong
B¢ Khoa hoc va Cong nghé vé viéc phé duyét Ke hoach thuc hién Nghi quyét s6
36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phti v& Chinh phii dién tir ctia Bo Khoa
hoc va Cong nghé;

Xét dé nghi ciia Giam dée Trung tam Tin hoc,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach Ung dung cong
nghé thong tin tai B6 Khoa hoc va Cong nghé giai doan 2016 - 2020.

Piéu 2. Thu trudng cac don vi truc thude BO cin o K& hoach Ung dung
cong nghé thong tin tai B¢ Khoa hoc va Céng nghé giai doan 2016 - 2020, theo
chire nang, nhiém vu dugce giao va nhu céu g dung cong nghé thong tin dé xay
dung ké hoach tmg dung c6ng nghé thong tin hing nim cho don vi minh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc k& tir ngay ky.

Diéu 4. Giam déc Trung tam Tin hoc, Yu truong Vu Ké hoach - Téng
hop, Vu trudng Vu Tai chinh, Vu trudng Vu T6 chitc cén bd, Chanh Vz“m’phc‘)ng
va Thu trudng céc don vi tryc thudc Bo chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.
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BQ KHOA HQC VA CONG NGHE  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH

Ung dung cong nghé théng tin tai B6 Khoa hoc va Cong nghé
giai doan 2016 - 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 5303 /OP-BKHCN ngayt¥ thangtndm 2016
cua Bo trucng Bé Khoa hoc va Céng nghé)

A. PANH GIA TiNH HINH UNG DUNG CONG NGHE THONG
TIN TRONG HOAT PONG CUA BQ GIAI POAN 2011 - 2015

Trong giai doan 2011 - 2015, B6 Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN) da
dat duoc nhig két qua nhét dinh vé céng tic ung dung cong nghé théng tin
(CNTT) trong hoat déng cia céc don vi truc thudc Bo. Hau hét cac cén b, cong
chire, vién chirc va ngudi lao dong thude Bo da dugc trang bi may tinh c6 két
nbi mang LAN, mang Internet dé 1am viéc; xép hang mirc d6 cung cip thong tin
cho Trang/Cong thong tin dién tir cla cac B6, co quan ngang B co vi tri xép
hang tuong d6i ot (dic biét xép hang 2/21 (nim 2010), xép hang 6/21 (ndm
2011)); xép hang vé ha ting k§ thust CNTT va ngudn nhén lyc cho tmg dung
CNTT & vi tri 4/21 B, co quan ngang BS (nam 2013). Tu ndm 2014 trd lai day,
B6 KH&CN da dinh hudng, trién khai dugc mot sb tmg dung ndi bd dung chung
cho céc don vi truc thuéc Bé (nhu tng dung thu dién tir, ng dung quan ly xéy
dung vén ban quy pham phép luét, Gng dung quan Iy can bg, cong chic, vién
chire, img dung quan ly van ban va didu hanh), dat dugc mot s két qua ban dau
rat tich cyc;... Tuy nhién, bén canh nhimg két qua dat duoc, sau nhiéu nim trién
khai thue hlen B6 KH&CN ciing rat ra duoc nhitng kinh nghiém quy bau trong
cong tac. ung dung CNTT, nhimg uu diém cén dugc phat huy, nhimg han ché,
thach thirc can phai giai quyét trong thoi gian téi (chi tiét xem tai Phu luc 1).

B. KE HOACH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG
HOAT PONG CUA BO GIAI DPOAN 2016 - 2020

I. Cin cirlap K¢ hoach
Nghi quyét so 36-NQ/TW ngay 01/7/2014 ctia B Chinh tri vé& ddy manh

ing dung, phat trién CNTT dap tmg yéu céu phét trién bén viing va hoi nhap
quoc te

Luét Giao dich dién tir s6 51/2005/QH11 ngay 29/11/2005;
Luét Cong nghé thong tin s6 67/2006/QH11 ngay 29/6/2006;
Luét An toan thong tin mang s& 86/2015/QH13 ngay 19/11/2015;




Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh pht vé tng dung
CNTT trong hoat ddng cia co quan nha nudc;

Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu quy dinh vé
viéc cung cép thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tir
hodc cong thong tin dién tr clia co quan nha nudc;

Nghi dinh sé 20/2013/ND-CP ngay 26/02/2013 cta Chinh pht quy dinh
chirc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu td chirc cia Bo KH&CN;

Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 26/7/2016 cia Chinh phu vé bao dam
an toan hé thng thong tin theo cip do;

Nghi quyét sé 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 ctia Chinh phd ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 36-NQ/TW
ngay 01/7/2014 cua B4 Chinh tri vé ddy manh Ung dung, phat trién CNTT dap
{mg yéu cau phat trién bén vitng va hoi nhép quéc té;

Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh phtt v& Chinh phu
dién t1;

Quyét dinh sb 80/2014/Qb-TTg ngay 30/12/2014 cua Thu tuéng Chinh
phi quy dinh thi diém vé& thué dich vu CNTT trong co quan nha nuéc;

Quyét dinh sb 1819/Qb- TTg ngay 26/10/2015 cia Thu tudng Chinh phu
vé phé duyét chuong trinh quéc gia vé timg dung CNTT trong hoat dong cda co
quan nha nuéc giai doan 2016 - 2020;

Chi thi s6 22/CT-TTg ngay 05/8/2014 ciia Thi tuéng Chinh phu vé viéc
xdy dung K& hoach phét trién kinh t€ - x& hdi 5 ndm 2016 - 2020;

~ Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 05/8/2014 ctia Thi tuéng Chinh phii vé 14p
K& hoach dau tu cong trung han 5 nam 2016 - 2020;

Thoéng tu lién tich sb 77/2016/TTLT-BTC-BKHCN ngay 03/6/2016 cua
B Tai chinh va Bo KH&CN hudng dan thyc hién Co ché mét cira quoc gia doi
véi thu tuc kiém tra nha nuée vé chat luong déi vai hang héa nhédp khau vao
Viét Nam thudc trach nhiém quén 1y cia B§ KH&CN;

Quyét dinh s6 393/QD-BKHCN ngdy 10/3/2015 cta B§ trudng Bo
KH&CN vé viéc ban hanh K€ hoach tong thé ung dung CNTT tai B6 KH&CN
nam 2015;

Quyét dinh s6 572/QD-BKHCN ngay 24/3/2016 cia B truong B
KH&CN vé viéc phé duyét K€ hoach thuc hién Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay
14/10/2015 cia Chinh phu vé Chinh phu dién tr cia B6 KH&CN;

_Cong van s& 2634/BTTTT-THH ngay 17/8/2015 cua B Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng dan xay dung K& hoach ing dung CNTT trong hoat
dong clia co quan nha nude giai doan 2016 - 2020;



Cong van s6 3931/BTTTT-THH ngay 09/11/2016 cta Bo Théng tin va
Truyén théng vé viéc thim dinh K& hoach tmg dung CNTT giai doan 2016 -
2020 ctia B KH&CN.

II. Hién trang wng dung CNTT tai B

1. Méi trwong phap ly:

Céc vin ban lién quan dén tmng dung CNTT dugc B ban hanh trong thoi
gian qua:

Quyét dinh s6 1331/QD-BKHCN ngay 23/7/2009 clia Bo trudng Bo
KH&CN vé viéc ban hanh Quy ché quan ly va khai théc tai nguyén mang may
tinh cia B0 KH&CN;

Quyet dinh sé 1200/Qb-BKHCN ngay 09/5/2011 cia Bo trudng B6
KH&CN vé viée ban hanh Quy ché trién khai, cung cép truc tuyén dich vu cong
thudc pham vi chirc nang quén ly ciia BO KH&CN;

Quyét dinh s6 914/QD-BKHCN ngay 15/5/2012 cia Bo trudng Bo
KH&CN vé viéc ban hanh Quy ché Quan ly va st dung trang thong tin dién tr
ho#c cong théng tin dién tir cua cac don vi truc thudc B6 KH&CN;

Quyet dinh s6 2973/Qb- BKHCN ngay 27/9/2013 cua Bo trudng B6

KH&CN vé viéc ban hanh Quy ché Té chirc quan ly va duy tri hoat dong Céng
thong tin dién tt BO KH&CN;

Quyet dinh sé 3483/QD-BKHCN ngay 8/11/2015 cia Bo trudong BO
KH&CN v& viée ban hanh Quy ché cung cip théng tin cho Cdng théng tin dién
tr B KH&CN;

Quyét dinh s 3892/QD-BKHCN ngdy 29/12/2015 cia B truéng BO
KH&CN vé viéce thanh 18p Ban Chi dao tng dung CNTT Bo KH&CN;

Quyet dinh s 393/Qb-KHCN ngay 10/3/2015 cua Bo truong Bo
KH&CN vé viée ban hanh “Ké hoach téng thé Ung dung CNTT tai B6 KH&CN

nam 2015”;

Quyet dinh sb 4097/Qb-KHCN ngay 31/12/2015 cua B truong BO
KH&CN vé viéc ban hanh “Ké hoach Ung dung CNTT tai B6 KH&CN nim
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Quyét dinh s6 572/QD-BKHCN ngay 24/3/2016 cia Bo truong B)
KH&CN ve viéc phé duyét Ke hoach thuc hién Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay
14/10/2015 cta Chinh pht vé Chinh pht dién tir ctia B6 KH&CN.

Maéi truomg phép ly trong 5 nam xép hang ctia B6 Théng tin va Truyén
théng hau nhu khéng cé thay doi gi, 2 ndgm 2014 va 2015 nhich én dugc 1 béc
do B da ban hanh duoc Ké hoach téng thé timg dung CNTT nim 2015 va thanh
lap Ban Chi dao ung dung CNTT B§ KH&CN. Tuy nhién, so vé&i cdc BO khéc
cling nhu theo quy dinh cia Chinh phu va B Thong tin va Truyén thong thi Bo
con thiéu nhiéu van béan lién quan dén tmg dung CNTT tai BS.
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2. Hag ting kj thuit CNTT

Tong quan: Ty 16 ket ndi mang LAN tai cac don vi truc thudc Bo dat
100%, ty 1é may tinh két ndi mang Internet dat 91. 8%; ty 1¢ méy tinh con lai
khéng dugc két n01' mang Internet 12 vi Iy do an ninh, cén céach ly khong két nbi
voi Internet (chu yéu la cde mdy tinh cua Cyc So hiku tri tug). Theo so liéu khao
sat ciia Trung tdm Tin hoc, tinh dén ngay 31/12/2015, da s6 cac don vi thuge Bo
déu dugc trang bi mdy tinh cai dét, st dung phén mém hé di€u hanh va phén
mém diét virus c6 ban quyén.

Ha tang k§y thuét tai tru sé B

> He thong mdy chii

Heé théng may chu tai Phong mdy chu cua Bo dugc dAu tr méi va dua vao
st dung chinh thirc bét dau tr thang 4/2013 co ban dap Ung dugc nhu cau ting
dung CNTT giai doan 2011 - 2015 trong d6 bao goém:

- Céc hé théng va giai phép an toan, an ninh théng tin dang st dung:
Firewall; IPS; Application control and URL filtering; Anti-spam mail, Anti-
virus;

- Céc giai phap v an toan dit liéu dang st dung: Béng tir; Ta dia (IBM
Tape Library TS3200); SAN (Storage Area Network); NAS (Network -
Attached Storage) va HDD Box.

> Hg thong duong truyén va cdc hé thong khdc

Hé théng dudng truyén tai Toa nha Tru s¢ Bo KH&CN - 113 Trin Duy
Hung dugc chia lam 02 thanh phan (Pudng truyén két ndi Internet & cac dudng
truyén chuyén dung).

Puong truyén két ndi Internet bao gdm 02 dudng truyén cia 02 nha cung
cép khéc nhau, dy phong 14n nhau 13 VTC va VDC. Bing thong két ndi trong
nuée va qubc té cua ca 02 duong truyen lan luot 1a 500Mbps (co thé 1én t6i
1Gbps) va 25Mbps da dam béo két ndi 24/7 cho ha ting mang ciia Bo. Giao
thitc dinh tuyén két ndi Internet hién dang sir dung 1a giao thiec BGP véi dai
Public IP do VNNIC c4p phét riéng cho Bb.

Céc dudng truyén chuyén dung, bao gbm 04 dudng truyén: CPNet do
Viettel cung cp; dudng truyén sb liéu chuyén dung cua Dang va Chinh phu do
Cuc Buu dién Trung wong cung cip; dudong truyén két ndi hé théng théng tin
quéan Iy Ngan séch va Kho bac (TABMIS) ciia B6 Tai chinh va dudng truyén
Mang Nghién ciru va Pao tao Viét Nam (VinaREN). Hién toan bd 04 duong
truyén nay déu di dugc tich hop vao ha ting k§ thuat CNTT chung cia Bo
KH&CN tai Toa nha 113 Tran Duy Hung.

Céc hé théng dién, didu hoa va phong chdy chira chdy dugc dau tu va thiét
theo dung tiéu chuan, ddm bao cho Ha tang k¥ thuét CNTT tai 113 Tran Duy
Hung hoat dong an toan va 6n dinh tai thoi di€ém hién tai.



Ha ting k§ thuit CNTT tai cac don vi

Ha téng k¥ thuét CNTT ctia cac don vi truc thudc BO nim ngoai try sé B
chua ddm bédo dugc an toan, an ninh théng tin va ddp Ung dugc nhu clu Ung
dl‘;ng trong giai doan 2016 - 2020. C6 trén 50% cac thiét bj phong may chu dugc
dau tu truée nam 2010 khong con dép tmg dugc nhu cau tng dung cla céc don
vi. Ty 18 may chu duoc trang bj hé didu hanh c6 ban quyén dat 100%.

Mot sb don vi da trang bi phong méy chi riéng nhu: Cyc sé hitu tri tug;
Téng cuc Tiéu chudn Do ludng Chét luong; Vin phong Cong nhan chét lugng;
Vién Khoa hoc sé hitu tri tué; Vién Néng lugng nguyén tir Viét Nam; Quy Phat
trién KH&CN qudc gia; Vién Chién luge va Chinh sach KH&CN; Cuc Thong
tin KH&CN qudc gia; Cuc An toan birc xa va hat nhan.

Hau hét, phong may chu tai cac don vi déu c6 trang bi hé thdng dam bao
an toan, an ninh théng tin nhung chua déy dd céac giai phap an toan, an ninh
thong tin. Cac phong may chu dé c6 hé théng Iuu trit du phong (backup) nhung

cling chua day du cac giai phap vé an toan dir liéu. Ngoai ra, cac phong may chu
ctia céc don vi déu duge trang bi cdc hé thdng hd trg dam bao tiéu chudn nhu: hé

théng luu dién; hé théng an toan chdng sét; hé théng diéu hoa; hé théng an toan
bo chay n.

Chua c6 hé thdng théng nhat gidm sét ha ting CNTT ciia B6 KH&CN do
d6 kha ning dan tdi céc rai ro v& bao mat va an toan thong tin, déc biét trong
giai doan 2016 - 2020 khi img dung CNTT dugc trién khai trén moi mit céng
tac chi dao diéu hanh ctia B6 KH&CN.

Giai doan 2016 - 2020, cac dy &n CNTT cua B s€ trlen khai nhu quan ly
vin ban va didu hanh, hé théng cac dich vy cong tryc tuyén, néng cap cong
théng tin dién ti,... s€ st dung rat nhidu tai nguyén trong ha ting k¥ thuét
CNTT dung chung ctia Bo v& kha ning luu trir va tc d6 xtr ly cia ca hé thong
Do vay, ha tAng k¥ thugt CNTT dung chung ctia B6 can dugc nang cip dé dam
bao dap tmg céc nhu cdu thyc té phat sinh.

3. Ung dung CNTT trong ndi by don vi

B KH&CN d3 bude déu tng dung thanh cong mot sb tng dung CNTT
(quan ly xay dung dé 4n vin ban phap quy, quan ly van ban va didu hanh) tao
tién @& dé trién khai céc hé théng tiép theo. Cac hé thong phuc vy trao d6i vin
ban dién tr d3 trién khai dap tng duge nhu cau trao d6i van ban dién tir clia cac
can bd (hé théng thu dién tir; hé théng quan ly van ban va diéu hanh; hé thng

quan ly can bg, cdng chirc; hoi nghi truyén hinh truc tuyén).

Cac irng dung o ban phuc vu chung cho cic don vi trwe thudc Bo
bao gom:

> Ung dung thu dién ti

Hé théng thu dién tir cia Bo (@most.gov.vn) da dugc xdy dung va dua
vao van hanh tir nim 1998, tr d6 dén nay ciing da nhiéu 1dn duoc nang cép



nhim dam béo nhu ciu st dung ngay cang cao cua cac can bd trong Bg. Bén
canh do, co 8 don vi tryc thudc Bo dé co hé théng thu dién tir dung rleng cua
don vi nhu: Cyc Thong tin KH&CN quoc gia; Van phong Cong nhén chét luong;
Cuc S& hitu tri tug; Tong cuc Tiéu chuin Po luong Chit lwvong; Ban Quan 1y
Khu cbng nghé cao Hoa Lac; Vién Nang luong nguyen tir; Vién Khoa hoc s&
hitu trf tué; Vién Ung dung céng nghé.

Ty 1€ can bo, cong chirc, vién chuc dé dugce cAp phat va sir dung thur dién
tir chinh théng véi dia chi tén mién 13 .gov.vn trong cong viéc (bao gbm Hé
théng Thu dién tir dung chung ctia Bo va Hé théng Thu dién tir riéng cla cac
don vi) dat 100%.

> Ung dung qudn Iy vin ban va diéu hanh

H¢ thong quén ly van béan va diéu hanh d& dugc xdy dung va tnen khai
dung chung dén déu mdi tai 38/45 don vi (chiém ty 1¢ khoang 84. 5%). Tuy
nhién méi chi dimg ¢ muc d quan ly, luu trir truc tuyén, tim kiém toan vin dbi
véi tht ca céc van ban d1/den (trlr céc vin ban c6 tinh mat). Hién tai, hé thong
dang duoc nang cap d8 c6 thé khép kin vong xir ly van ban dén/di phuc vy cong
tac diéu hanh tir cdp Lanh dao By dén cAp chuyén vién.

V& st dung vin ban dién tir trong hoat dong cua don vi, ty 1€ trung binh
vin ban dién tir dugc trao ddi ‘qua mdi truong mang trong ndi bo co quan dat
60%, ty 18 vin ban dugc trao dbi qua méi trudng mang véi cc co quan, td chic,
ca nhan bén ngoai dat 43%.

> U'ng dung hoi nghi, hop giao ban truc tuyéh

Mot sb don vi da dugce trang bi hé théng Hoi nghi truyén hinh (bao gdm:
Cuc Théng tin KH&CN quéc gia; Cuc An toan buc xa va hat nhan; Cyc S¢ hitu
trf tu€; Cuc Cong tac phia Nam; Téng cuc Tiéu chudn Po Iudng Chét luong, ...).
Céc hé théng nay dugc sir dung tich cyc dé phuc vu céc cude hop, dic biét 13 cac
cudc hop giao ban truc tuyén ciia B9.

Sé }ugmg cudc hop g}ao ban truc tuyén cua cac don vi truc thudc B9 thong
qua hé thong Hoi nghi truyén hinh 1a 12 cudc hop/ndm.

Cac ing dung ndi by phuc vu nghiép vu ciia cac don vi

Phu thudc vao chirc nang nhiém vu cta timg don vi, B KH&CN da trién
khai thanh céng mot s6 hé thong thong tin nghiép vu cla cac don vi nhur:

- Hé théng quéan ly xay dung D& 4n vin ban phap quy phuc vu cho cong
tadc quan ly xay dung cac van ban phép quy cia cac don vi;

- Phin mém K& todn - Tai chinh;
- Quan ly nhén sy;
- Quan ly KH&CN;

- Quan ly tai san;



- Quan ly thanh tra, khiéu nai, t6 cdo,...

Céc ung dung nay budc dau da phuc vu cho cac don vi nang cao hiéu qua
cong tac, tuy nhjén, chua bao phu dugc heét cac hoat dong ciia B KH&CN, chua
c6 co ché két ndi lién thong dé hinh thanh hé thong thdng tin thong nhat cua B
KH&CN.

4. U’ng dung CNTT phuc vu ngwoi din va doanh nghiép

Trang/Cong thong tin dién tir

Cdng thong tin dién tir ctia B6 KH&CN dugc xdy dung, duy tri, cung cap
thong tin dén nguoi dan va doanh nghiép tai dia chi truy cip: www.most.gov.vn.
Viéc quén ly, duy tri vén hanh dam bao tuén thu ding cac quy dinh tai Nghi
dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011 cua Chinh pht quy dinh v& viéc cung
cép thong tin va dich vu cong tryc tuyén trén trang thong tin dién tir clia co quan
nha nudc; Quyet dinh s6 2973/Qb-BKHCN ngay 27/9/2013 cua B truong Bo
KH&CN vé viéc ban hanh Quy ché T6 chic quan ly va duy tri hoat dong Cong
thong tin dién t¢ B KH&CN; Quyet dinh s6 3483/QD-BKHCN ngay
08/11/2013 cta Bo truong B6 KH&CN vé viéc ban hanh Quy che cung cap
théng tin cho Cdng théng tin dién tir Bo KH&CN. Tan suét cung cap thong tin
trung binh dat khoang 08 tin bai/ngay, cip nhat cac thong tin v€ céc su ki€n cua
Pang, Chinh pht, Qudc héi va ctia Bg, nganh, dia phuong c6 lién quan dén cac
hoat dong ctia nganh KH&CN.

Ngoai ra, c6 32/45 don vi dé x4y dung va duy tri Trang/Cdng théng tin
dién tir (Website/Portal) dé cung cép théng tin ctia don vi phuc vu nguoi dén va
doanh nghiép tra ciru théng tin. Hing nim, Bo KH&CN t6 chic danh gia

Website/Portal clia cadc don vi truc thudc Bo.

Trién khai cic dich vu cong truc tuyén

Tinh dén thang 11/2016, tdng sb tha tuc hanh chinh (TTHC) thudc pham
vi quan ly ctia B KH&CN la 315 thu tuc. Toan bd cac TTHC déu duoc cung
cap truc tuyen & muc do 2 trén Cdng thong tin dién tir ciia B6 va Co s dit liéu
quoc gia vé TTHC. Trong d6, c6 03 nhoém dich vu cong duge cung cép truc
tuyen & muc d6 03 (cu the 1a cac nhom dich vu cong vé: Dang ky Hop dong
chuyén giao cdng nghé qubc gia; Pang ky dé tai, danh gia dé tai va tra két qua
thyc hién dé tai; Tra ciru thong tin thuc hién dé tai danh cho co quan chu tri aé
tai). Tuy nhién, cac nhom dich vy cong dugc cung cap & murc d6 03 cua B
KH&CN c6 sb luong hd so khong nhidu (hing nam c6 khoang tir vai chuc dén
vai trim hd so) va ty 18 hd so ndp, xi Iy tryc tuyén con khé thép.

Ngoai ra, Bo KH&CN ciing dugc giao chu tri cung cép céc TTHC lién
quan dén Hé théng mdt cira ASEAN trén Cong Thong tin mét cira qudc gia
(VNSW) nhu: Déang ky kiém tra nha nudc vé chit Iuong hang hoa nhap khau;
Théng béo Két qua kiém tra nha nudc vé chét luong hang héa nhap khau; Két
qué danh gia sy phit hop ctia T6 chirc danh gia su phi hop duoc chi dinh.
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5. Nguén nhén lwc

Nhin lwc CNTT tai don vi chuyén trach vé CNTT

Hién nay, Trung tdm Tin hoc 1a don vi chuyén trach vé CNTT ctia B,
Trung tdm c6 28 nguoi.

S6 cén b chuyén trach vé CNTT 1a 19 ngudi, da sé déu dat trinh do dai
hoc va trén dai hoc (01 pho gido su, tién si; 06 thac si; 10 dai hoc; 02 cao dang).

Nhan lwe CNTT tai cac don vi khac

Tong sO can bd chuyén trach vé CNTT tai cac don vi 1a 72 ngudi, chiém
ty 18 rat thap so vdi tong sb6 ngudi dang cong tac tai BO KH&CN (khoang
2,82%). S lugng cac don vi khéng ¢6 can bd ndo chuyén trach v& CNTT 1a 21

don vi.
Téng sb can bo, cong chirc, vién chuc sir dung thanh thao mdy tinh trong
cOng viéc: 2551 nguoi (chiem ty 1€ 100%).
6. Co s6 dir lidu
. Hién nay, BO KH&CN ¢6 11 co s¢ dit liéu (CSDL) dugc xdy dung bao
gom:

TT Tén CSDL Trang thai Don vi chu tri

I. |CSDL vé thong tin céc | Trién khai nam 2000 | Cuc  Thdng  tin
nhiém vu KH&CN KH&CN quéc gia

2. | CSDL \5 don dang ky xé4c | Trién khai nam 2002 | Cuc S& hitu trf tué
lap quyén s& hilu cong
nghiép

3. | CSDL vé cong bo khoa | Trién khai nam 2003 | Cuc ~ Théng  tin
hoc va trich dan khoa hoc KH&CN quoc gia

4. CSDL vé ma s6, ma vach | Trién khai nim 2003 Téng cuc Tié’u chuén

Do luong Chat lugng

5. | CSDL vé nguon, thiét bi| Trién khai ndm 2008 | Cuc An toan bl xa
phéng xa hat nhan

6. |CSDL vé Giam dinh s& | Trién khai nam 2009 | Vién Khoa hoc s&
hitu cong nghiép hitu tri tué

7. |CSDL vé théng k& |Trién khai ndm 2010 | Cyc  Théng  tin
KH&CN KH&CN quoc gia

8. | CSDL théng tin quan Iy vé | Trién khai nam 2012 | Cyc  Nang  luong
hoat dong nghién ciu, tng nguyeén ti
dung va phat trién ning
lugng nguyén to & Viét
Nam




TT Tén CSDL Trang thai Don vi chii tri
9. CSDL vat liéu hat nhan Trién khai nim 2014 Cuc An toan bic xa
, hat nhén

10. |CSDL vé chuyén gia | Trién khai ndm 2014 | Vién Pénh gia khoa

KH&CN hoc va Dinh gié cong
o nghé

11. | CSDL vé théng tin céc t6 | Trién khai nam 2016 | Cuc Thong  tin

chitc KH&CN KH&CN quoc gia

ITI.Muc tiéu wng dung CNTT trong hoat dong clia Bj

1. Muc tiéu tong qudt

Phét trién tmg dung CNTT gén lién v6i qua trinh cai cach hanh chinh gép
phén xay dimg Chinh phu kién tao phét trién va phuc vu: (i) Trién khai c4c tmg
dung CNTT phyc vy ngudi dén va doanh nghiép dé ting cuong tinh cdng khai,
minh bach théng tin; (ii) Trién khai hiéu qua, dong bd va thdng nhét céc hé
théng thong tin tung buéc hién dai hoa nén hanh chinh d ning ning luc xir Iy
cOng viéc cua can bd, cdng churc, vién chuc va hiéu qué lanh dao, chi dao, diéu
hanh trong nganh KH&CN.

2. Muc tiéu cu thé
a) Ung dung CNTT phuyc vu ngudi dan va doanh nghiép

- Cung cap ddy du thong tin trén Cong thong tin dién tir ctia Bo KH&CN
theo Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phi quy dinh vé
viée cung cip thong tin va dich vu cong truc tuyén trén Website/Portal cia co
quan nha nudc; Két nbi- Cbng théng tin dién tir ciia B6 KH&CN véi Cbhng théng

tin dién t&r Chinh phi va cac B, nganh, dia phuong.

- Cung cép céc dich vu cong truc tuyén phyc vu nhu céu tra ctru, khai théc
thong tin KH&CN cta nguoi dan va doanh nghiép theo yéu cdu tai Nghi quyet
s0 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh phu vé Chinh phu dién tir va Quyét
dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 ctia Thu tudng Chinh pht vé phé duyét
chuong trinh quéc gia vé tmg dung CNTT trong hoat dong cia co quan nha
nuéc giai doan 2016 - 2020; Tich hop tat ca dich vu cong clia B6 KH&CN vao

Cbng dich vu cong qudc gia.

- Ung dung CNTT dé rut ngan thoi gian thyc hién céc ndi dung cong viée
do B6 KH&CN phu trach trong qué trinh thong quan hang hod xuft khiu, nhap

khau cho doanh nghiép trong va ngoai nuéc.

- Pam bao tiép nhan 100% théng tin phan anh clia ngudi dan va chuyen
cho céc don vi lién quan dé giai quyét. Céng bd 100% thong tin phéan hoi dam
bao ngudi dan, doanh nghiép tiép can duoc thong tin mdt cach chinh xac va kip

thoi.




- Ty 1€ dang ky hop ddng chuyén giao cong nghé qua mang dat 50%.

- Ty 1é dang ky dé tai, danh gia dé tai va tra két qua thuc hién dé tai qua
mang dat 70%.

- Ty 1é déng ky va cip vin bang bao hd quyén s& hitu céng nghiép qua
mang dat 90%.

b) Ung dung CNTT trong B KH&CN

- Trién khai h¢ thong quan ly van ban va diéu hanh dén tt c4 cac don vi
truc thudc B9, két ndi voi hé thong lién thong van ban cia Chinh phu:

+ 100% van ban trinh Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, 80% van ban
khoéng mat trao doi véi cac Bo, nga‘mh’khéc duéi dang dién tir, bao gém ca céac
vén ban trinh song song véi van ban giay;

+100% vén ban trinh Lanh dao B, 80% van ban khong mét trao ddi gifra
cac don vi thu(:)c B¢ dudi dang dién tir, bao gdbm ca cac van ban trinh song song
véi van ban giay.

- Khai théc, st dung triét dé hop thu dién tir dwoc cip, cac phin mém
chuyén nganh phyc vu cong tac chuyén mdn, nghi€p vy; st dung hiéu qua mang
Int,emet dé khai thac théng tin ‘phuc vu poat déng chuyén mon; Sfr, dung hé
thong thu dién tir nhu dich vu nén tang d€ dang nhép trong cac hé thong thong
tin theo co ché dang nhap mét 1an (SSO - Single Sign On).

. - Xay dung va hoan thién cdc hé théng thong tin quan 1y trén nén tang cia
phan mém quan ly vén ban va diéu hanh; Tin hoc héa cac quy trinh nghiép vu
cua B ddc biét 1a cac linh vuc lién quan tryc ti€ép dén nguoi dén, doanh nghiép.

¢) Ha tang k§ thust CNTT: Xay dung va hoan thién ha tAng k§ thuét
CNTT, cac CSDL nganh, tao nén tang phat trien Chinh phu dién tr cia B
KH&CN dong b, két noi, ddm bao an toan, an ninh thong tin.

d) Moi trudng phép ly: Hoan thién moéi trudong phép 1y phuc vu cho ting
dung CNTT cua B6 KH&CN.

- Xay dung va td chirc trién khai Kién trac Chinh phu dién t&r cia B
KH&CN lam co s& dinh hudng dinh hu{mg cdng tac ung dung CNTT tai BO
KH&CN; nang cao kha nang tich hop, l,(ét‘n(‘)i lién théng, chia sé, st dung lai
thong tin, ha tang co sé thong tin, han ché dau tu trung lap.

- X4y dung va ban hanh céc vin ban chinh sach nhdm théng nhét hoat
dong Umg dung CNTT va bao ddm coOng tdc an toan thdéng tin cia nganh
KH&CN.

e) Nguodn nhén lyc tng dung CNTT: C6 du lyc luong can b chuyén
trach v€ CNTT va chuyén trach vé an toan thdng tin cua B0 va cda cac don vi
truc thuéc Bo. Bam bao 100% céan bd c6 kha ndng st dung, khai thac ing dung
CNTT trong cong viéc theo quy dinh.
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IV.NQI DUNG KE HOACH

1. Hoatdong 1:

Phét trién tmg dung CNTT phuc vu td chirc, c4 nhén va doanh nghiép
hoat dong trong cac linh vuc quéan ly cia B6 KH&CN, bao gbm ca céc don vi/bo
phén quéan 1y nha nudc v& KH&CN cia cac Bo, nganh, dia phuong (goi tat 1a t6
chirc, cé nhan):

- Nang cép, hoan thién Cong Théng tin dién tir BO KH&CN tai dia chi
truy cap: www.most.gov.vn va cac Website/Portal cia cac don vi truc thudc B6
dam béo tudn thu ddy du cdc quy dinh méi vé cung cip thong tin, két ndi, lien
thong,... gifta cac Website/Portal;

- Thiét 1ap Cong dich vu cong ctia B KH&CN, tich hop céc dich vu cong
tryc tuyen cua cac don vi truc thudc Bo;

- Cung cép céc dich vu cong co ban truc tuyén mic do 3; Xéy dung va
cép nhat hiang nim danh muc dich vu céng dugc uu tién phat trién & mic do 4.
Danh muc nhém dich vu dugc wu tién cung cép truc tuyén mic d6 4 giai doan
2016 - 2020 dugc néu trong Phu luc 2;

- X4y dung va trién khai hé théng tiép nhan théng tin phan énh cla tb
chirc, ca nhan;

- X4y dung va trién khai céc hé théng khai thac thong tin nganh cho tb
chirc, ca nhén;

- Nang cao nhén thiec, nang luc va hd trg cho td chirc, c4 nhan st dung
hiéu qua dich vu cong truc tuyén.

2. Hoatdong 2:

Phat trién va hoan thién céc tmg dung CNTT nghiép vu, cac hé théng
thong tin, CSDL trong nganh KH&CN:

- Hé théng thong tin téng thé, nén tang cua Chinh phu dién tur tai B
KH&CN, bao dam két ndi lién thong gitra cac don vi truc thudgc BJ.

- Céc uing dung CNTT trong cac hoat dong nghiép vu, dép tmg nhu cdu
dac thu cua timg don vi truc thudc Bo;

- Cac hé thdng thong tin khéc trong cong tic ndi bd theo hudng hidu qua,
mé rong két noi;

- Xay dung phan mém két nbi lién thong cac hé théng théng tin - CSDL
do B KH&CN quan 1y va cac hé thong thong tin - CSDL do cac don vi truc
thudc B6 quan ly;

- Quén ly CSDL danh muc dién tir ding chung ctia Bo KH&CN, dong bd
thong nhat gifra cac danh muyc do céc don vi truc thudc B quan ly; dong bd vai
danh muc dit liéu dung chung cta co quan nha nudc;

- Xay dung CSDL quéc gia vé KH&CN;
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- X4y dung hé thdng quén ly thong tin dit lidu vé céc linh vuc do B
KH&CN quan ly;

- X4y dung hé théng hd tro c4 nhén, td chic truy cdp dén cac thong tin dit
liéu do B KH&CN quan ly.

3. Hoat dong 3:

Phat trién va hoan thién ha ting k¥ thust CNTT tao nén tang phat trién
Chinh phu dién tr trong nganh KH&CN:

- Béo dam ha tang k¥ thudt trién khai Chinh phu dién tir cho Bo va cdc
don vi truc thudc B, béao dam an toan, an ninh thong tin, két noi lién thong chia
sé dir liéu: (i) Néng cap va dam bao hoat dong ctia mang ndi bo tai tru s¢ 1-113
Tran Duy Hung, tru s& 2-39 Tran Hung Pao va céc tru s& khac; (i1) Nang cap va
dam bao boat dong cta Trung tdm dit liéu ctia B va cua cac don vi truc thudc
B0 dd trién khai Trung tdm di li€u; (iii) Dam bao hoat dong cia cac duong
truyén s li€u chuyén dung; (v) Duy tri k€t noi Internet; (vi) Trién khai hé thong
giam sat ha tang cua B6 KH&CN; (vii) Dam bao HE thong cac CSDL dang cai
dat va khai théq hoat dong 6n dinh phuc vu cong tac quan 1y (c&u hinh, cap nhat,
sao luu, phuc hoi, ...); (viii) Duy tri hoat ddng ctia hé thong hdi nghi truyén hinh;

- Phat trién ha ting k¥ thuat CNTT theo Kién traic Chinh phu dién tir B6
KH&CN; 4

- Trién khai chimg thuc dién tir va chit ky sb trong cc tmg dung CNTT
cua B6 KH&CN;

- Tang cuong hinh thire thué dich vu CNTT theo chu truong cua Chinh
phu va st dung giai phép, thiét bi, cong nghé dua trén cong nghé md de€ trién
khai cac img dung CNTT ddm bao dap uimg nhu cau thuc t€ phat sinh.

4. Hoatdong 4:

Hoan thién hé théng cic vin ban - méi truong phap 1y phuc vu cho viée
tmg dung CNTT tai B KH&CN:

- X4y dung céc huéng dan trién khai cac quy dinh cta nha nude vé an
toan, an ninh théng tin, st dung chit ky so trong cac hoat dong tmg dung CNTT
cla co quan nha nudc;

- X4y dung quy dinh vé& quy trinh trao dbi, luu trit, xr Iy van ban dién tir
cua B6 KH&CN;

- Xay dyng va huéng dan trién khai Kién tric Chinh phu dién tir tai B
KH&CN, gop phan dinh hudng, tao co s¢ vitng chac xay dung Ké hoach tng
dung CNTT tong thé giai doan 2016 - 2020 dam béo su tich hop, lién théng,
chia sé dir liéu va tranh su dau tu manh mun, trung 1&p;

- Hudng dan thuc hién cac mo hinh, tiéu chi, quy chudn, tiéu chudn k¥
thuat v€ ing dung CNTT cho cac by phén chuyén trach vé CNTT ctia cac don vi
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truc thudc Bo. Ban hanh va huéng dan trién khai quy dinh k¥ thuét vé lién thong
dir liéu gitta cac ing dung CNTT ctia B6 KH&CN,;

- Xay dung co che, chinh sach thuic day can b cdng chuc, cac don vi truc
thuéc By ddy manh trién khai tmg dung CNTT, sir dung hiéu qua c4c hé thong
CNTT vao cdng tac chuyén mon nghiép vu. X4y dung bf tiéu chi danh gia mirc
d6 tmg dung CNTT cla cic don vi truc thuéc BO, dua tiéu chi nay thanh mot
trong céc tiéu chi thi dua khen thudng cla cac don vi truc thudc Bo;

- X4y dung va trién khai K& hoach tng dung CNTT trung han (05 nam)
1am co s& xdy dung ké hoach, chuong trinh cu thé hing nim cta Bo va cac don
vi;

- Xay dung Quy ché hoat dong ctia Ban Chi dao @mg dung CNTT Bo
KH&CN.

5. Hoat dpng 5: -

Duy tri va xay dung ngudn nhén luc cho Uing dung CNTT cua Bo
KH&CN:

- Kién toan va tang cudng hiéu qua hoat dong cia Ban Chi dao Umg dung
CNTT B§ KH&CN; |

- Té chirc cac 16p dao tao, tap huén va tng dung CNTT cho céac don vi

truc thude BY, dic biét la vé viéc s dung cic hé thong thong tin cua B
KH&CN, céc hé théng thong tin nghiép vu cta timg don vi;

- Pao tao chuyén sdu cho can bd chuyén trach v& CNTT va an toan théng
tin caa B6 KH&CN; bdi dudmg can bo, cdng chirc, vién chirc theo chuén tai
Théng tu s& 03/2014/TT- -BTTTT ngay 11/3/2014 cta B§ truong B Thong tin
va Truyén théng quy dinh Chuan k¥ nang CNTT muc co ban va mirc ning cao;

- T4 chire tap hudn phd bién céc van ban quy pham phap luat lién quan
dén CNTT va an toan théng tin; bdi dudng, tip huan cho cén bg, cong churc,
vién chtrc ctia B§, nganh vé viée str dung céc phdn mém tmg dung phuc vu céng
tac chi dao, diéu hanh, chu’yen mon, nghiép vu; viéc khai thac, sir dung va dam
bao an toan thdng tin hé thong mang may tinh;

- Dua viéc dap ting cac yéu ciu Ve ky nang Ung dung CNTT thanh tiéu
chi bét bude dbi véi can bd méi duge tuyén dung;

- Xay dung hé théng dao tao truc tuyén hd tro dao tao, hudng dan, tép
huan cho cén bg, cong chirc, vién chirc cuia Bo.

V. GIAI PHAP
1. Gidi phdp chung

- Ap dung ddy du cac giai phép tai Quyét dinh s6 1819/Qb- -TTg ngay
26/10/2015 cta Thu tuéng Chinh phu v& Phé duyét Chuong trinh quoc gia vé
ung dung CNTT trong hoat dong clia co quan nha nude giai doan 2016 - 2020,
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dam bao méi trudng phép 1y, tinh hiéu qua, tinh ddng b6 trong tmg dung CNTT
va dao tao nguon nhén lyc CNTT tai cac don vi truc thudc Bo.

- Néng cao sy tham gia truc tiép ctia Lanh dao B6, Ban Chi dao tng dung
CNTT B9, vai tro ctia Thu trudng cac don vi thugc BJ trong viéc dua ing dung
CNTT vao phuc vu cong tadc chuyén mon, nghiép vu cua Bo.

- Bao dam hiéu qua dAu tu Gng dung CNTT; dau tu theo nhu ciu thuc té,
kién triic, quy hoach va 1 trinh chung ctia B6 KH&CN.

- Tuyén truyen nang cao hidu biét, I}han thire, trach nhiém cda cén bd,
cbng chirc, vién chirc trong co quan B v€ tmg dung CNTT trong hoat dong
cOng tac hang ngay; hang ndm thyuc hién danh gid mic 46 Gng dung CNTT tai
cac don vi va dua vao chi tiéu thi dua khen thudng cia cac don vi tryc thudc Bo.

2. Gidi phdp cu thé

- Péi vé6i nhitmg don vi ¢6 du ning Iyc v& nhan sw CNTT va tai chinh,
héng nam chi dong xay dung ke hoach, ha tang k¥ thuat, ing dung, CSDL,..

nhung phai dam béao phu hop vé kién tric chung, tich hop va lién thong ha tang
k¥ thuat va céc hé thdng théng tin ding chung ctia Bb.

- Déi v6i nhimg don vi chua di ning lyc vé nhan sy CNTT va tai chinh,
hang ndm chu dong phoi hop v6i Trung tm Tin hoc dé dugc hudng dan, xay
dung k& hoach va trién khai hé thong CNTT.

- D6i v6i viée xdy dung, trién khai cic CSDL ciia céc don vi phai dim
bao ket ndi lién théng voi cac CSDL dung chung ctia Bo (CSDL chuyén gia
KH&CN, CSDL cén by, cong chuc, vién chiec,...) va san sang cung cap s6 liéu
béo céo trén Cong Thdng tin dién t¢ B§ KH&CN.

- Tb chirc thue hién K& hoach nay, nham dam bao dau tu hiéu qua, tranh
trung 13p trong viéc dau tur cho @ tng dung CNTT. Ban hanh céc quy dinh, huéng
dan d& dam béao quan ly thong nhét, lién thong dit lidu, an toan va bao mat théng
tin trén céc hé thong va ha tAng théng tin duoc x4y dung.

VI.LQ TRINH THUC HIEN |
Lo trinh thuc hién K& hoach nay dugc cu thé héa béng cac nhiém vu cha
yéu dudi day:
Nam 2016:
- Trién khai hé théng quan 1y can bd, cong chirc, vién chizc B6 KH&CN.
- Trién khai hoan thién hé thdng cbng thong tin va cbng théng tin ndi bd
cta Bo KH&CN.

- Trién khai thr nghiém mot s6 dich vu céng truc tuyén mirc d 4 dap tmg
yéu cau ctia Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngdy 14/10/2015 cta Thi tuéng Chinh
phti v& Chinh phu dién tir.
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- Trién khai hé théng quan 1y vin ban va didu hanh tic nghiép tai BO
KH&CN.

- Xay dung Kién tric Chinh pha dién tir cia B6 KH&CN.

- Xay dung K& hoach tmg dung CNTT giai doan 2016 - 2020 cta B
KH&CN.

- Tiép tuc xay dung K& hoach tong thé trién khai Co ché mét cira quéc gia
giai doan 2016 - 2020.

Nam 2017:

- Néang cép ha tﬁng phuc vu dich vu cOng truc tuyén.

- Trién khai mot s6 cac ung dung nghiép vu tai cac don vi ¢6 nhu cau cép
thiét (nghiép vu xu ly don s¢ hiru cong nghiép; nghiép vu quan ly dé tai, du an
KH&CN; nghi¢p vu danh gia tham dinh cong nghé;...).

- X4y dung CSDL quéc gia vé KH&CN.

- Trién khai CSDL céc danh muc ding chung ctia Bo KH&CN.

Nam 2018:

- Xay dung Hé théng thong tin quan Iy dé tai, du 4n KH&CN trén mang
dién tur.

- Tiép tuc trién khai céc tmg dung nghiép vu.

- Trién khai cac CSDL nghiép vu.

Nam 2019:

- Duy tri va cap nhat CSDL nghiép vu.

- Xay dung céc tng dung khai thdc dit liéu nghiép vu phuc vy cén b,
cong chic.

- Xay dung céc tmg dung khai thac dir liéu nghiép vu phuc vu t chirc va
ca nhan.

VII. KINH PHIi THUC HIEN

Kinh phi cta cac nhiém vy, du an tng dung CNTT trong Ké hoach nay 1a
kinh phi tir nguon von ngéan sach nha nudc va cac nguon von khéc (néu cd).

VIII. DANH MUC DU AN, NHIEM VU CNTT TRIEN KHAI
TRONG GIAI DOAN 2016 - 2020

Danh muc du 4n, nhiém vu CNTT wu tién trién khai trong giai doan 2016
- 2020 dugc tong hop tai Phu Iuc 3.

IX. DU KIEN HIEU QUA CUA KE HOACH

Viéc xay dung, ban hanh va thuc hién hoan thanh Ké hoach ung dung
CNTT giai doan 2016 - 2020 s€ c6 tac dong tich cuc va cé y nghia to 16n, né
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khéng chi dem 1§i lgi ich cho B6 KH&CN ma con dem lai nhiéu loi ich thiét
thuc cho toan thé x& hdi, cong dong doanh nghiép va nguoi dén. Ké hoach sé
g6p phan quan trong dam béo xdy dung va phat trién Chinh phu dién tir thanh
cdng tai Bo KH&CN theo xu thé tat yéu, ciing nhu theo tinh than Nghi quyét sé
36a/NQ-CP va Quyét dinh sd 1819/Qb-TTg. Ké hoach nay néu duogc xay dung
va thuc hién thanh cong s& mang lai nhiing két qua chinh nhu sau:

+ La cdng cu quan 1y, chi dao diéu hanh, théng nhat hoat déng tmg dung
CNTT & quy m6 toan Bd va toan nganh KH&CN;

+ La can cir dé cac don vi tryc thudc Bo xac dinh vi tri trach nhiém cua
minh trong viéc thic day ing dung CNTT tién téi gbp phan xay dung Chinh phi
dién tir thanh cong tai B¢ KH&CN cling nhu cta cé nudc;

+ Lam s& ¢t rit quan trong dé xay dung cac Ké hoach tmg dung CNTT
hang ndm cua B KH&CN va trach nhiém trlen khai ¢ timg don vi, bdo dam su
két no1 lién théng, chia sé, sir dung lai cdc nguén luc CNTT (théng tin, dit lidu,
ha ting k¥ thut,...);

+ Lam can ct dé cac don vi lap ké hoach, x&y dung va trién khai cac tmg
dung CNTT cua don vi minh dam bao dau tu khoéng trung 1&p, ti€t kiém thoi
gian, cdng suc va tién bac;

+ Cung cép day du thong tin cho moi dbi twong;

+ Don gian hod cac TTHC. Bam bao viée xtr Iy cac TTHC mdt cach cong
khai, minh bach, cong béng, tin cdy, 6n dinh va kip thoi. Cac TTHC, cac quy
trinh nghiép vu dugc tin hoc hoa s& cho phép néng cao hiéu qua cong tac quén 1y,
chi dao, diéu hanh, tiét kiém chi phi quan ly, tao diéu kién thuén lgi cho nguoi
dan va doanh nghiép, thuc day phét trién su nghiép KH&CN, gop phan déy
manh phat tri€n kinh t€ - x& héi cua dat nude.

X. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac don vi triec thuoc By co trach nhiém
) Phéi hop chat ché V(’)',i Trung tdm Tin hoc trong viéc trién kbai thuc hién
K¢ hoach nay; ing dung ket qua cda céc nhiém vy, du an theo K€ hoach phuc
vu cong tac chuyén mon, nghiép vu.

Quan ly, duy tri, c8p nhét dam bao dAy du, chinh x4c cac théng tin trén
cac hé thong théng tin cia BY va cia don yi. Khai thac va tao 1ap, cép nhat
thong tin do don vi quan ly vao cac Hé thong thong tin chuyén nganh dung
chung cta don vi, cua Bo di dugc x4y dung, trién khai; khai thac c¢6 hiéu qua }’12_1
tang k¥ thuét ding chung cia B6. Cir can bd tham gia cac khoa dao tao, tép huan
st dung chung vé CNTT va an toan thong tin, cfing nhu cdc tng dung CNTT
ding chung cia Bo.

Cac don vi ¢6 trach nhiém phéi’ hop chat ché v6i Trung tdm Tin hoc trong
viéc x4y dung, trién khai thuc hién K€ hoach tmg dung CNTT hang ndm cua BJ.
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D6i véi cac don vi (bao gbm Tdng cuc Tiéu chuén Po ludng Chét luong, Cuc
S& hitu trf tué, Cuc Thong tin KH&CN qudc gia, Cuc An toan birc xa va hat
nhan, Ban Quan ly Khu céng nghé cao Hoa Lac) co trach nhiém xay dung, trién
khai K& hoach 1 tng dung CNTT héng nim cho don vi minh.

2. Trung tam Tin hoc co trach nhiém

Lé don vi thuong truc cia Ban Chi dao ung dung CNTT Bo KH&CN, chu
tri, phoi hop véi cac don vi truc thudc BJ trién khai cac giai phap tong thé, cac
ung dung dung chung, g dung chuyén nganh theo nhiém vu dugc giao.

Ting cudng vai trd tham muu, gitp Bo trudng vé cong tac tmg dung
CNTT va an toan thong tin trong hoat dong ctia B6 KH&CN.

. Pinh ky kiém tra, ‘hudng dan, gidm sat, thim dinh k¥ thuét va dén doc cac
don vi trong B viéc trién khai thuc hién va img dung cac két qua ctia Ké hoach
nay., So két tinh hinh thuc hién h,ang nim, dé xuét cac giai phép cu thé dé giai
quyét nhitng khé khin, vurdng méc trong qua trinh thuc hién bdo cdo Lanh dao
B kip thoi.

Ra soét, d& xuét didu chinh K& hoach pht hop véi yéu cau phét sinh cla
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, chi dao ctia Lanh dao B6 KH&CN va yéu cau
thue té hing nim.

Chau tri, phm hop voi cac 5io'n vi lién quan tu vén xay dung, thadm dinh cac
nhiém vu, du an CNTT trong Ké hoach trinh B$ phé duyét.

Chu tri xdy dung va trinh B0 ban hanh cac van ban thic diy tng dung
CNTT va cac quy ché, quy dinh vé& quéan 1y hoat dong tmg dung CNTT cta Bo
KH&CN (chi tiét tai Phu luc 4).

Nghién ciru sy phu hop, tinh twong thich va quy dinh c4c chuén vé CSDL,
chuén v& c6ng nghé, vé Cong thong tin dién t, vé cac hé thdng thong tin,.. . dé
dam béo su hoat dong thong subt clia hé théng trén pham vi toan qudc.

3. VuKé hoach - Tong hop
_ Trén co s& Ké hoach nay, thuc hién trién khai chinh sach huy dong céc

ngudn von trong nude va nude ngoai cho tng dung va phat trien CNTT; cén doi,
thuc hién cap phat kinh phi dd dugc cén doi trong du todn chi ngén sich nam
cho cac de tai, du 4n thanh phan trong K¢ hoach.

4. Vu Tai chinh

Phéi hop v6i Vu K& hoach - Téng hop 6 trach nhiém huéng din cac don
vi lién quan cOng tac gidi ngan cac nhiém vu trong Ké hoach ding tién d6 va
tuén theo cac quy dinh cta phap luat.

5. Van phong Bo

Phéi hop v6i Vu Phap ché chi tri thuc hién viée chuén héa va 4p dung cac
quy trinh hanh chinh tai co quan Bo, bao dim gin két chit chg viéc tmg dung
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CNTT trong qué trinh cai cach hanh chinh ctia B, gilra cac don vi truc thudc
B va voi cac don vi ngoai B6.

Phéi hop véri, Trung tdm Tin hoc x4y dung, trién khai cdc nhiém vu duoc
phén cong trong K¢ hoach.

6. Vu Té chirc cin bj

Kién toan t4 chirc bd may, sép xép, bé tri hop Iy céng chitc 1am cong tac
CNTT va an toan thong tin.

Xay dung Chuqng trinh dao tao, bdi dudng can bg, cong chirc 1am CNTT
va an toan thong tin d€ néng cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu.

7. Vu Phdp ché

Phéi hop v6i Van phong B¢ x8y dung va chudn héa cac quy trinh nghiép
vu dam bdo tdi wu trong cong viéc.

i Phéi hop véi Trung tAm Tin hoc xay dung cac van ban chinh sach thic

day ing dung CNTT tai B6.

8. Vu Cong nghé cao

Phéi hgp v6i Trung tdm Tin hoc thiic ddy Chinh phu dién tir tai B theo
Nghi quyét s6 36a/NQ-CP.

9. Vu Thi dua khen thuwéng

Phéi hop voi Trung tdm Tin hoc dé nghién ciru, dua viéc danh gi4 tinh
hinh thug hién K& hoach nay cua cdc don vi vao lam tiéu chi thi dua khen
thuéng hang nam./.

~ Pham Pai Dwong
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Phu luc 1

PANH GIA TINH HINH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TRONG HOAT })ONG CUA BOQ TRONG GIAI POAN 2011 - 2015

(Ban hanh kem theo Quyét dinh 56 3704 /QD-BKHCN ngéyOF thangAdnim 2016
. cua B@ tru’ang B Khoa hoc va Cong nghé)

Trong giai doan 2011 - 2015, B6 Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN) da
dat duoc nhimg két qua nhat dinh vé cbng tac tmg dung cong nghé thong tin
(CNTT) trong hoat dong cia cac don vi truc thude Bo. Hau hét c4c can bo, cong
chirc, vién chirc va ngudi lao dong thudc Bo dé duoc trang bi may tinh ¢6 két
nbi mang LAN, mang Internet dé lam viéc; xép hang muirc d6 cung cép thong tin
cho Trang/Cong thong tin dién tir ctia cac B, co quan ngang Bo co vi tri xep
hang tuong d6i tot (dc biét xép hang 2/21 (nim 2010), xép hang 6/21 (ndm
2011)); xép hang vé ha tang k§ thuat CNTT va ngudn nhan lyc cho mg dung
CNTT & vi tri 4/21 B0, co quan ngang B (ndm 2013). Ttr ndm 2014 trd lai déy,
B6 KH&CN da dinh hudng, trién khai duoc mét sb ung dung ndi bo dung chung
cho cac don vi truc thudc BO (nhu Umg dung thu dién tr, ing dung quén ly xay
dung vén ban quy pham phép luat, tng dung quan ly can b9, cong chure, vién
chirc, tng dung quan ly vén ban va didu hanh), dat dugc mot s két qua ban dau
rét tich cuc;... Tuy nhién, bén canh nhitng két qua dat duoc, sau nhidu nim
trién khai thl_I‘C hién, B6 KH&CN ciing rit ra dugc nhitng kinh nghiém quy bau
trong cong tac tng dung CNTT, nhitng vu diém can dugc phat huy, nhitng han
ché, thach thirc can phai giai quyét trong thoi gian ti. Nhimg thanh tuu va han
ché chu yéu vé cong tac tng dung CNTT tai B6 KH&CN trong giai doan 2011 -
2015, cu thé nhu sau:

I. Mot s6 két qua da dat dwoc

Giai doan 2011 - 2015, c4c hoat dong Umg dung CNTT trong co quan nha
nudc cua Chinh phu duge x4c dinh trong Chuong trinh quéc gia vé tng dung
CNTT trong hoat dong clia co quan nha nudc giai doan 2011 - 2015 theo Quyét
dinh s6 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 ctia Thu tuéng Chinh phu. Trong d6, ndi
dung ctia hoat déng CNTT trong co quan nha nudc bao gém: xay dung ha ting
CNTT; xay dung cac tng dung CNTT bao gdm: tmg dung CNTT néi bd, céc
ung dung CNTT phuc vu ngudi dan va doanh nghi€p, cac co s& dir li€u
nganh,...; xdy dung moéi truong chinh sach cho tng dung CNTT; va dao tao
ngudn nhan lwc v& CNTT. V& nhitng ndi dung nay, B6 KH&CN di dat duoc
nhiing két qua nhu sau:

1. Vé mébi trwong chinh sdch

B6 KH&CN dé chu dong nghién ctru, trién khai, huéng dan céc vin ban
lién quan dén CNTT truyén thong do Pang va Nha nudc ban hanh, ddng thoi




x@y dung va ban hanh céc chinh sach nham thic ddy viéc tmg dung CNTT trong
ndi bd B, dang ke la:

- Quyét dinh s6 1200/QD-BKHCN ngay 09/5/2011 cia Bo trudng Bo
KH&CN vé viéc ban hanh Quy ché Trién khai, cung cap truc tuyén dich vu
cong thudc pham vi chirc nang quén ly cia B§ KH&CN;

- Quyét dinh s6 914/QD-BKHCN ngay 15/5/2012 ciia Bo truéng Bo
KH&CN veé vige ban hanh Quy ché Quan ly va sir dung trang thong tin dién tir
hodc cong thong tin dién t& ctia cac don vi truc thudéec B6 KH&CN;

- Quyét dinh s 2973/Qb-BKHCN ngay 27/9/2013 cia Bo truong B
KH&CN vé viée ban hanh Quy ché T6 chirc quan ly va duy tri hoat dong Cong
thong tin dién tr B KH&CN (Portal MOST);

- Quyét dinh s6 3483/QD-BKHCN ngay 08/11/2013 ctia Bo truéng Bd
KH&CN vé viéc ban hanh Quy che Cung cap thong tin cho Portal MOST;

Quyet dinh s§ 3892/QD-BKHCN ngay 29/12/2015 cta B trudong Bo
KH&CN vé viéc thanh 14p Ban Chi dao tmg dung CNTT B6 KH&CN;

- Qu‘yet dinh s6 393/Qb-KHCN ngay 10/3/2015 cia B truong B
KH&CN vé viéc ban hanh “Keé hoach tong thé Ung dung CNTT tai B6 KH&CN
nam 2015”;

- Quyét dinh s 4097/Qb-KHCN ngay 31/12/2015 cua B6 trudng Bo
KH&CN vé viéc ban hanh “Ké hoach Ung dung CNTT tai B6 KH&CN nim
2016”.

Tuy nhién, so véi cac yéu cau thuc té, B KH&CN van con thiéu nhidu
van ban quan trong dé quén ly théng nhét hoat déng tmg dung CNTT trong néi
b6 B KH&CN, ciing nhu trong toan nganh KH&CN nhu ban hanh Kién trac
Chinh phu dién tr B KH&CN; Ké hoach tmg dung CNTT giai doan 2016 -
2020; L trinh cung c4p dich vu céng truc tuyén cia Bo KH&CN; Quy ché trao
d6i vin ban dién tir; Quy ché dam bao an toan an ninh thong tin; 1§ trinh, quan
ly, phucmg thitc thanh toén viéc cung cip dich vu cong truc tuyén; céc tiéu
chuan v€ ndi dung, k¥ thuét tich hop thong tin tir don vi v6i Bo va Bo v6i Chinh
phi: khudn dang dit liéu, giao thirc truyén tin, chuan lién thong; xay dung, quan
ly, khai thac, sir dung, duy tri, va phat trién co sO dir liu quoc gia vé
KH&CN;... Vi Vay, trong thoi gian toi cén tap trung nguon lyc xay dung va ban
hanh céc vén ban nay dé gop phén khéng chi nang cao vi trf xep hang hing nim
theo két qua danh gia, x€p hang cta B Thong tin va Truyén théng ma con la
coéng cu quan ly thong nhét hoat déng img dung CNTT trong pham vi toan B
KH&CN.

2. Ha tang kj thudt

Theo Quyét dinh s6 1605/QD-TTg ngay 27/8/2010 cua Thu tuéng Chinh
phii, ha tang k§ thuat CNTT clia co quan B bao gdm: Ha ting mang va may



chi, Mang LAN/WAN, céac duong truyén s6 lidu chuyén dung, két ndi Internet;

Ha tang k¥ thust CNTT dung chung ciia B6 KH&CN do Trung tam Tin
hoc quan Iy tai Tru s 113 Tran Duy Hung duoc diu tu méi hoan toan, dua vao
st dung tir ndm 2013 d& dap Gng dugc nhu cdu st dung ctia BO cho giai doan
2011 - 2015. Hoat dong dau tu nay cha yeu tdp trung xay dung phong may chu,
ha tang két n01 mang cho toa nha 113 Trin Duy Hung, mua sam may chu phuc

vu cho nhu cdu Gng dung CNTT ctia B6 vao thoi diém d6. Tuy nhién, giai doan
2011 - 2015 viéc hoat dong umg dung CNTT ctia B KH&CN chua nh1eu Giai
doan 2016 - 2020, véi mot loat cac chu truong chinh sich méi vé ing dung
CNTT cua Dang va Chinh phu, cac du an CNTT dung chung cho ca B cén phai
trlen khai nhu quén ly vén ban va diéu hanh, dich vy cong truc tuyén, nang cip
cong thong tin dién ttr,.... thi tai nguyén cia ha tang ndy chua dap tmg duoc, dic
biét 1a vé kha _nang Iu'u tru va tbe do xir ly cua ca hé théng. Mic du vay, viée
ning cip ha tang cling can dap mg cac yéu cdu vé hiéu qua déu tu, thyc hién
hiéu qua Quyét dinh s6 80/2014/QP-TTg thi diém vé thué dich vu CNTT trong

co quan nha nudc.

Bén canh ha tang k§ thugt CNTT phuc vu cho cac don vi quan ly nha
nuoc tai Tru s¢ 113 Tran Duy Hung, Céu Giéy, Ha Ngi do Bo dAu tu con c6 mot
sb don vi khéc tr trang bi ha tAng k§ thuat CNTT (nhu Tong cuc Tiéu chuén Po
luong Chét luong, Cuc S& hiru tri tug, Cuc Thong tin KH&CN quoc gia,...). Ha
tang k¥ thuat CNTT cua céc don vi tu trién khai, da s6 c6 néng cap tuy nhién chi
bd sung nhiing tai nguyen dang roi vao tinh trang qua tai can xu ly gép, héu nhu
khéng duge dau tu mdi nhleu, hon 50% may chi cua cac don vi dugce dau tu
trong giai doan trudc 2011. Do @6, viéc dap mg nhu cdu tmg dung CNTT cia
céc don vi trong giai doan 2011 - 2015 gap nhiéu kho khan, diic biét 14 viéc dam
bdo an toan, an ninh théng tin va dit liéu.

Viéc dau tu ha tang ky thuat CNTT trong giai doan 2011 - 2015 déu do
cac don vi chu tri tu thyc hién; chua c6 mét nén tang théng nhit dé c6 thé gidm
sat hoat dong ha ting k¥ thuat CNTT ding chung ctia B6 KH&CN; chua tao
duoc mét hé théng WAN ciia Bd KH&CN, duoc giam sat va quan 1y k§ thuat
théng nhét.

3. Cac vrng dung CNTT

Ung dung thu dién tir: 100% can b, cong chire, vién chirc dugce cip hom
thu chinh thirc ¢6 tén mién 13 .gov.vn va thudng xuyén st dung hom thu dién tu
chinh thtc dé phuc vu cong viéc. Dung luong luu trit t6i da ctia hom thu tang tir
700MB 1én 2GB.

Ung dung quéan ly van ban va diéu hanh tac nghiép: duoc trién khai tai
Vin phong Bo ndm 2008, ning cap nim 2015, dua vao van hanh thir nghiém tai
Vin phong Bé thang 12/2015. Du kién s& trién khai dén céc don vi truc thude
Bd nam 2016;



Hé thdng quan 1y xdy dung van ban quy pham phép ludt (EMOST) dugc
dua vao véan hanh chinh thirc tir thang 01/2015 tai tat ca céc don vi truc thude Bo
d3 gbép phan theo d6i, don dbc, thic diy tée d6 xay dung Dé an vin ban phép
quy tai BoO KH&CN.

Bén canh d6, mét sé don vi d4 trién khai va sir dung cac Gmg dung noi bd
khéc nhu: K& toan - Tai chinh; Quan ly nhén sy; Quan Iy khoa hoc - céng nghé;
Quan ly tai san; Quan ly thanh tra, khiéu nai, t& €4o; ...

Co so dit liéu: B6 KH&CN dang van hanh 11 co s¢ dir lidu vé nganh
KH&CN tuy nhién chua c6 su két noi, lién théng gifta cac co s¢ dit li€u nay.

Cdng/Trang thong tin dién t: Cong thong tin dién tir B6 KH&CN (Portal
MOST) dugc duy tri vén hanh theo ding cdc quy dinh tai Nghi dinh s6
43/2011/ND-CP ngay 13/06/2011 cta Chinh phi Quy dinh vé viée cung cap
théng tin va dich vu céng truc tuyén trén trang thong tin dién tir hodc cong thong
tin dién tr cia co quan nha nudc; Quyét dinh s6 2973/QD-BKHCN ngay
27/9/2013 cta B6 truéng Bo KH&CN vé viée ban hanh Quy ché T chirc quan
Iy va duy tri hoat dong Céng Théng tin dién tir B6 KH&CN; va Quyét dinh sb
3483/QD-BKHCN ngay 08/11/2013 cta B truong B6 KH&CN vé vide ban
hanh Quy ché cung cip théng tin cho Cdng Théng tin dién tir B§ KH&CN.
Ngoai ra, c¢6 32/45 don vi d3 xay dung va duy tri Trang/Cong thong tin dién tir
(Website/Portal) dé cung cép thong tin ctia don vi phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép tra ctru théng tin. B6 KH&CN dinh ky hing nim t6 chic danh gia
Website/Portal ciia céc don vi truc thudc Bo, két qua cho thdy ty 16
Website/Portal ctia cac don vi dat muc “Kha” va “Tét” ting déu theo timg nim.
Céac don vi tryc thuéc B9 dd ngay cang nhén thirc dugc viéc van hanh, duy tri
Website/Portal ctia don vi minh, hau hét cac don vi cap nhat thong tin theo ding
quy dinh.

Dich vy cong truc tuyen Toan bd cac thu tuc hanh chinh (TTHC) cia Bo
déu duoc cung cap tryc tuyen & mic do 2 trén Cng thong tin dién ti ciia B va
Co s¢ dir liéu quoc gia ve TTHC. Trong do6, ¢6 03 nhom dich vu cong dugce
cung cap truc tuyen ¢ mue do 03 (cu the la cac nhém dich vu cong vé: Dang ky
Hop dong chuyén giao cong nghé qubc gia; Pang ky dé tai, danh gia d& tai va
tra két qua thyc hién & tai; Tra ctru thong tin thuc hién dé tai danh cho co quan
cha tri d8 tai). Tuy nhién, cic nhém dich vu cbng duoc cung cip & mirc do 03
ctia B6 KH&CN ¢6 sb luong hd so khong nhidu (hing nim c6 khoang tir vai
chuc dén vai trim hd so) va ty 18 hd so ndp, xir Iy truc tuyén con khé thip.

Céc hé théng phin mém, co s dir lidu (CSDL) néu trén chua tich hop,
lién thong, lién két v&i nhau. Déy chinh Ja mot van d8 kho khan dugc dit ra can
phai duoc giai quyet trong thoi gian t61. B KH&CN ciling chua c6 cac hé thong
théng tin cung cép cac cong cy téng hop, bao céo truc tuyén, kip thdi, chinh xac
dé hd tro ra quyet dinh cho 1anh dao trong céng tic chi dao diéu hanh tir cac
ngudn dir lidu khéc nhau.



4. Nhin xét két qui danh gid, xép hang hang nim

Theo két qué dénh gia, xep hang vé hoat dong tig dung CNTT héng nim
cua Hoi Tin hoc Viét Nam d6i véi cic Bo va co quan ngang Bo, B6 KH&CN
dugc danh gia, xép hang kha thip, cu thé két qua duoc thé hién trong bang dudi

day:

Xép hang ICT Index
TT Noi dung Nim Nim Nim Nim Nim
2011 2012 2013 2014 2015
I | Xép hang chung 20 18 16 21 22
II | Xép hang theo linh vuc
L |Moi truong chinh | ), 22 22 21 21
sach
2 | Ha tang k¥ thuat 9 11 4 23 22
3 | Ungdung 15 13 14 17 19
4 | Nguon nhan lyc 25 20 10 15 19

(1) Vé moi trieong chinh sdch

Méi trudng chinh sach trong giai doan 2011 - 2015 hau nhu khéng cé
thay d6i gi, 2 nam 2014 va 2015 nhich 1én dugc 1 béc do Bo da ban hanh dugc
K& hoach tmg dung CNTT nsm 2015 va thanh 14p Ban Chi dao vé img dung
CNTT B¢ KH&CN, tuy nhién so v6i cac B khéc cling nhu theo quy dinh cia
Chinh phu va B Théng tin va Truyén thong thi B6 KH&CN con thiéu nhidu
vin béan lién quan dén hoat dong quéan 1y tmg dung CNTT tai Bo.

(2) Vé ha ting CNTT
Nim 2013 ha tAng CNTT cta Bb duoc ddu tu mdi do d6 di cai thién xep
hang nhiu so v&i nim 2012. Tuy nhién nim 2014 do tiéu chi danh gia c6 nhiéu

thay dbi dong thdi véi viée cac BO khéc cling déu tu vé ha tang do d6 xép hang
da bi tut rét dang ké.

(3) Vé ieng dung CNTT

Qua cac nam thir hang cia B KH&CN giém dan déu do viée tmg dung
CNTT ndi bg va ing dung CNTT phuc vu ngudi din va doanh nghiép chua dap
Umg dugc yéu cau thuc té trong giai doan 2011 - 2015.

(4) Vé ngubn nhén lyc

Ném 2013 1a ndm ngudn nhan lyc dat thir hang cao nhit do dé dam bao
van hanh ha ting méi cua B6 nén ndm 2013 don vi chuyén trich d& dugc ting
cuong vé nhan lyc. Ngudn nhan lyc CNTT co ban méi chi ddp tmg dugc yéu
céu phat tr1en Ung dung CNTT trong giai doan 2011 2015. Tuy nhién, cac yeu
cau vé& ngudn nhan luc dé dap ng nhu cau phat trién tmg dung CNTT trong giai
doan 2016 - 2020 van con thiéu, dic biét 1a cac can bod, chuyén gia xdy dyng,
trién khai Kién trac Chinh phu dién tir; chuyen gia tich hop hé thong thong tin;
chuyén gia dam bao an toan thong tin;.

i
: B T
e e %

s PP r s
Y

T

f=Y



I1. Mot s6 han ché va nguyén nhin chi yé’uv

Bén canh nhiing két,qué dat dugc, cong tc img dung CNTT cua BO
KH&CN con mot so han ché cha yéu dudi day:

- Md1 truong chinh sach chwa dap tmg duge yéu cau thuc té trong viée
thic day, quan ly thong nhét hoat déng mg dung CNTT va an toan théng tin
trong pham vi toan B9.

- Cac ung dung CNTT trong cac don vi truc thuéc Bo chu yéu & quy mo
nho, sir dung ndi bd, chua két ndi, chia sé thong tin trén dién rong;

- Céc dich vu cong truc tuyén mirc d6 cao cung cp cho ngudi dén va
doanh nghiép con chua nhleu céc hé théng thong tin ding chung, CSDL chuyén
nganh tao nén tang phat trién Chinh phu dién tir chdm duoc tr1en khai. Mot s6 hé
thdng théng tin d& dwoc xdy dung con thiéu tich hop, két ndi, chia sé, trao doi
thong tin;

- Viéc dau tu CNTT con thiéu ddng bd, con sy ddu tu tring lip gitra cac
don vi nhur dau tu xdy dung céc ng dung ndi bo, trang thong tin dién ti,. ..

_Trong giai doan 2011 - 2015, cbng tac tmg dung CNTT tai B KH&CN
con ton tai nhimg khoé khin, han ché 1a do nhimng nguyén nhan khéch quan va
chu quan dudi day:

- V& nguyén nhéan khach quan: Do xu thé u’ng dung CNTT phuc vu ngu0'1
dan va doanh nghiép ngay cang t6t hon nhim xay dung mot Chinh phu két ndi,
tao ra céc loi thé canh tranh khong chi dién ra gay gét gifta cac quoc gla trén thé
gi¢i ma con dién ra gifta cac bg, nganh, dia phuong trong mét quoc gia. Chinh vi
vdy, yéu cdu ctia Chinh phu 601 véi céac bd, nganh, dia phuong vé phat trlen
Chinh phu dién ttr 1a hét sirc quyét liét so véi giai doan trude (diic biét 1a vén dé
tich hop, két ndi lién thong, chia s& dit liéu, thong tin gitta Chinh phu véi céc b,
nganh, dia phuong).

- Vé nguyén nhan chi quan: Cé nhiéu nguyén nhén chi quan tic dong sau
séc dén cong tac img dung CNTT tai B6 KH&CN, trong d6 c¢6 ndm nguyén
nhén sau d4y can nhanh chéng khéc phuc: Thi nhat, do ing dung CNTT tai céc
don vi con mang tinh ty phét, chua dong déu, tac dong dén céc quy trinh nghiép
vu chua sdu rong; dau tu con tring lap. Thit hai, do co ché dao tao, bdi dudng
cac k¥ nang Umg dung CNTT va néng cao nhén thue vé CNTT chua duoc chi
trong day du. Vi vay, ngudn nhén luc v8 CNTT va an toan thong tin nhin chung
chua du néng luc tiép thu, lam chu cac phuong tién k¥ thuat hién dai nhét. Thiz
ba, do diu tu tmg dung CNTT con bi 4ch téc, cham tién do, do1 khi khéng dat
duoc su dong thuén cao, do thiéu mot khung huéng dén chi tiét. Thit tu, do thiéu
mét co cAu chi dao, gidm sat va t6 chirc trién khai thong sudt dé trién khai tmg
dung CNTT theo ding céac chu truong, ké hoach d3 @& ra. Thiz nim, do trién
khai céc diy 4n thibu mét sy phédi hop gén két, hiéu qua khai thac chua dat két
qua mong mudn.



T4t ca nhitng nguyen nhan néu trén déu doi hoi phai xay dung va ban
hanh Kién tric Chinh phu dién t&r B6 KH&CN va Ké hoach tmg dung CNTT tai
Bo KH&CN giai doan 2016 - 2020. Céc van ban nay s& gép phén gidp dinh
hudng, quén ly théng nhit hoat dong tmg.-dung CNTT va an toan thong tin tai
B KH&CN, t6i rru héa cac ngudn Iyc dau tu, néng cao kha nang tich hop, ket
ndi lién théng, chia sé, st dung lai thong tin, ha ting co s& thong tin, han ché

dau tur tring 1p, tiét kiém chi phi, thoi gian va cong stc.




5 ,? /QD-BKHCN ngay 07thang4lnam 2016
Mg Bo Khoa hoc va Cong nghé)

TT Tén nhom dich vu cong Bon vi ch‘u trl
cung cap
1. Piang ky Hop dong chuyén giao cong nghé Vu Panh gia, Thdm
dinh va Giam dinh
cong nghé
2. Piang ky d@ tai, danh gid dé tai va tra két qua Qu§ Phat t;ién
thuc hién dé tai do Quy Phat trién KH&CN | KH&CN quéc gia
qudc gia tai trg
3. | Pang ky va cip bing bao hd quyén sé hiu| Cuc S& hitu tri tug
cong nghiép
4, | bang ky hoat dong KH&CN Van phong Pang ky
. hoat dong KH&CN
5. Ping ky va quan Iy M4 s6 ma vach Tdng cuc Tiéu chuén
Do luong Chat lugng




DANH MUC DU AN,~

Phu luc 3

(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6 3043 /OP-BKHCN ngay § thdng idndm 2016

_cua Bo truéng Bé Khoa hoc va Cong nghé)

NHIEM VU CNTT U'U TIEN TRIEN KHAI TRONG GIAI POAN 2016 - 2020

TT Tén nhi€ém vy, du an Muc tiéu Thot g{a;ln Do;n V‘! Ghi chu
) o thwc hién chu tri

1. Xay dung hé théng théng | - Ung dung CNTT trong xay dung hé| 2013-2017 |Cuc S& | Quy dau tu
tin tich hgp phuc vu cong théng co sé dit lidu tich hop vé s6 hitu tr hitu tri tué | phaét trién sy
tac thim dinh don ding ky | tué. nghiép caa Cuc
s& hitu tri tué - Nang cao nang lyc thdm dinh, xt 1y don SHTT

thong qua hé théng quan ly va tra ctu
CSDL tich hgp.

2. | Hé théng quan 1y c4n bd, | Pam bao théng nhit hoat dong quan ly 2016 Vu T6 | Hé théng dung
cong chic, vién chic Bo |cong tic td chic va céan by cia BO chic  cén | chung cho tit
KH&CN KH&CN. Ngoai ra, Hé théng sin sang bd ca cac don vi

ddng bd va két ndi véi CSDL vé cén bd, truc thudéc BO
cong chirc, vién chirc do B Noi vu trién KH&CN
khai.

3. | Xay dung Kién trac Chinh | X4y dyng Chinh phi dién tr tai B0 2016 Trung tim | Kién tréc ap

phu dién tir BO KH&CN KH&CN nghé tuan tha Khung Kién tric Tin hoc dung cho tét ca

CPDT Viét Nam da dugc Bo Thong tin va

cac don vi truc

1




TT

Tén nhiém vu, dw an

Thoi gian

Don vi

Muc tiéu thyc hién chii tri Ghi chi
Truyén théng ban hanh va phi hop didu thudc Bd
kién thyc té tai Bo KH&CN. KH&CN
4. Nang cdp Hé théng quan 1y | Pam bao hd trg hidu qua céng tac quan ly 2016 Trung tam | Hé théng dung
van ban va diéu hanh cda | vin ban va diéu hanh cong viéc tai BO Tin hoc chung cho tAt
B6 KH&CN KH&CN. Tich hop, lién théng vai hé ca cac don vi
théng quan 1y van ban va diéu hanh cua truc thudc Bo
Chinh phu. KH&CN
5. Nang cép Cbng Thong tin | Ndng cao kha ning cung cip thong tin 2016 Trung tam
dién tr Bo KH&CN (Portal | phuc vu nguoi dén va doanh nghiép. Tuén Tin hoc
MOST) thit ddy du cic quy dinh méi vé& cung clp
thong tin, két ndi, lién théng, dich vu cong,
6. Piu tu ning cip ning luc | - Nang cao kha ning bio mat mang; Chi| 2016-2017 Trung tam
x\t 1y, tinh s3n sang, mua | ddng trong viéc gidm sat va phong chdng Tin hoc

sim ban quyén phin mém
hé théng cho Ha ting
CNTT ctia B6 KH&CN

tAn cOng mang may tinh ctia Bo;

- Cho phép quan 1y ning Iuc va tbi vu hda
ha ting 4o hoéa phuc vu viéc bao cdo va
xiy dung k& hoach phat trién cho ha ting
CNTT cua Bg;

- Nang cao kha ning san sang cho hé
théng chuyén mach 15i thudc ha téng k§
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TT

Tén nhiém vy, dw an

Muc tiéu

Thoi gian
thue hién

Don vi
chu tri

Ghi chu

thuat CNTT cta Bo;

- Néang cao nang luc kho6i phuc hé théng
va cac dich vu CNTT cua B trong trudng
hgp xay ra sy cb;

- Nang cao uy tin cia B6 KH&CN nham
béo vé& va tuan thu phap luat v& s& hitu tri
tué théng qua vi€c st dung day da ban
quyén phan mém.

Xay dung hé théng théng
tin tich hop phuc vu trién
khai Chinh pht dién tor tai
B6 KH&CN giai doan
2017-2020

- X4y dung ha ting phin mém dich vu
cong dé trién khai dich vu cong truc tuyén
thuéc pham vi chic ning quén ly cua Bo
KH&CN;

- X4y dung ha tAng phdn mém CSDL dung
chung, két ndi va déng bd CSDL cho cac
don vi truc thudoc B KH&CN;

- X4y dung hé théng phin mém nén tang
xU 1y nghiép vu cho cac don vi sit dung ha
tAng dung chung, ha ting két ndi va déng
bd cho cac don vi truc thudéc B6 KH&CN;

- X4y dyng trién khai hé théng chimg thuc
dién tir chit ky sb phuc vu hoat dong tmg
dung CNTT ctia B9;

2017-2020

Trung tdm
Tin hoc




TT Tén nhiém vu, dw an Muc tiéun Thoi gf?n Do;n V} Ghi chu
thuwe hién chu tri
- CSDL & tai, dy 4n ding chung phuc vu ly & tai, du 4n
cac t6 chic, c4 nhén trong linh vuc KH&CN cip
KH&CN. qubc gia
- Xay dung quy ché khai théc, sit dung hé
thng théng tin quan 1y hé théng thong tin,
| CSDL c4c d¢ tai, du 4n KH&CN.

12. | Xay dung CSDL qubc gia | Xay dung giai phap hop nhit cac CSDL | 2017-2020 | Cuc Théng | Cac CSDL vé

vé KH&CN hién c6 cia Bo KH&CN thanh CSDL quéc tin thong tin céc tb
gia duy nhit vé KH&CN., KH&CN | chirc, nhiém vu
Pam bao nhu cau cung clp thong tin vé: qudc gia KH&CN, cong
can bd nghién ctru khoa hoc va phat trién b6 va trich dén
cong nghé¢; nhiém vu KH&CN; tai san sé khoa hoc,
hiru tri tug, cong nghé, cdng nghé cao, théng ké
chuyén giao cbéng nghé; doanh nghiép KH&CN d3
KH&CN;...theo quy dinh tai Nghi dinh s6 trién khai dén
11/2014/ND-CP vé hoat dong théng tin hét nam 2016.
KH&CN.

13. | Xay dung Phdn mém va |- Nang cip Phin mém danh gia thim dinh | 2017-2020 | Vu Dénh | Thuc hién sau
CSDL danh gia thdm dinh | cong nghé; gi4, Tham | khi trién khai
cong nghé trén pham vi| - Hé théng CSDL dénh gi4 thdm dinh dinh  va | Phin mém tinh
toan qudc cdng nghé pham vi toan qudc. Gidm dinh | toan va CSDL
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TT Tén nhiém vy, dw 4n Muc tiéu Thotgian | Dom vi Ghi chi
: thwe hién chu tri
Coéng nghé | danh gia tham
dinh cong
nghé tmg dung
cho cac dia
phuong.
14. | Nang cép, duy tri, van hanh | Pam bao hoat dong 6n dinh dbi véi hé | 2016-2020 | Cac don vi
thudng xuyén theo chic |théng dudng truyén; ha ting k¥ thuat truc  thudc
ning ha ting k¥ thust|CNTT; hé théng cdc website/portal; céc Bo
CNTT, cac 'ung dung|CSDL va ing dung nghi€p vu; td chirc cac KH&CN

CNTT va trién khai céc
nhiém vu, dy an khéc dugce
Chinh phu, Lanh dao Bo
giao theo nhu céu thuc té
phat sinh.

16p tap hudn nang cao k¥ ning CNTT va an
toan thdng tin cho cac can bg, cong chic,
vién chirc cia Bo KH&CN;...




Phu luc 4
DANH.SACH CAC VAN BAN CAN UU TIEN XAY DUNG
- TRONG GIAT DOAN 2016 - 2020
0 Quyét dinh 56 3303 /QD-BKHCN ngay OF thing/ nam 2016
ctia B9 truong Bo Khoa hoc va Cong nghé)

TT S & 3 Tén viin ban

I. | Chuong trinh hanh dong cta Ban Chi dao tmg dung CNTT Bo KH&CN

2. | Kién tric Chinh phi dién tt Bo KH&CN; Bo tai liéu hudng din trién khai
Kién truc Chinh phu dién tr BO KH&CN

3. L9 trinh cung cép dich vu cdng truc tuyén tai B6 KH&CN

4, Danh muc dit li¢u dung chung cia B KH&CN

5. Quy ché quan Iy du tr tng dung CNTT ctia B6 KH&CN

6. Quy ché quan 1y, van hanh va khai théc céc Trung tim Dit liéu cia Bo
KH&CN

7. | Quy ché trao d6i van ban dién tir tai B6 KH&CN
Quy ché quy dinh vé x4y dung, trién khai, van hanh, khai thac, quan Iy céc hé
thdng thong tin tai B6 KH&CN

9. | Quy ché cong bd dich vu hanh chinh céng mirc d9 3, 4 trén Cdng thong tin
dién tir B) KH&CN

10. | Quy ché bdo dam an toan, an ninh théng tin trong linh vuc tmg dung CNTT
tai B KH&CN

11. | Quy chuin k¥ thujt va tiéu chudn bt budc 4p dung vé chir ky s va dich vu
chimg thue chit ky sb

12. | Quy ché quan ly, st dung chit ky s6, chimg thu s6 chuyén ding trong cac don
vi truc thude BO KH&CN

13. | Quy trinh quy dinh v& céc tiéu chuln vé ndi dung, k¥ thuit tich hop thong tin
ttr don vi v6i Bo va BO vdi Chinh phu: khudn dang dir li¢u, giao thic truyén
tin, chuén lién thong

14. | Quy ché quéan Iy chuyén mdn nghiép vu dbi v6i can bd chuyén trach CNTT
thudéc B6 KH&CN

15. | Quy dinh danh gia, xép hang tmg dung CNTT clia c4c don vi truc thude Bo
KH&CN

16. | K& hoach tmg dung CNTT tai BO KH&CN hing nim trong giai doan 2016 -

2020; Du thao K& hoach ung dung CNTT tai B6 KH&CN giai doan 2021 -
2025




