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Ban hanh Quy ché quan Iy va st dung h¢ thong Cong ngh¢
thong tin cua B) Khoa hoc va Cong nghé¢

BO TRUONG
BO KHOA HOC VA CONG NGHE

Can cur Luat Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 nam 2005;

Can cuir Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can ctr Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015:

Can ¢t Ludat An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Cian cu Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cua
Chinh phu vé tng dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha
nudc;

Can ctr Nghi dinh so 95/2017/ND-CP ngay 16 thang 8 nam 2017 cua
Chinh phu Quy dinh chirc ning, nhiém vu. quyén han va co cau té chire cua Bo
Khoa hoc va Cong ngh¢;

Can ctr Chi thi s6 34/2008/CT-TTg ngay 03 thang 12 nam 2008 cua Thu
tuong Chinh phu vé viée tang cuong su dung hé¢ thong thu dién tu trong hoat
dong cua co quan nha nudc:

Can cu Chi thi 86 15/CT-TTg ngay 22 thang 5 nam 2012 cua Thu tuong
Chinh phu vé viéc tang cuong su dung van ban dién tu trong hoat dong cua co
quan nha nuoc;

Xeét dé nghi cua Giam doc Trung tam Cong nghé thong tin,

QUYET DINH:

Di¢u 1. Ban hanh theo Quyét dinh nay Quy ché quan ly va st dung hé

thong cong nghé thong tin cua B§ Khoa hoc va Cong nghé.

Diéu 2. Quyét dinh nay c¢6 hi¢u luc tir ngay ky va thay thé Quyét dinh so
1331/QD-BKHCN ngay 23 thang 7 nam 2009 cua B& Khoa hoc va Cong nghé
vé viéc ban hanh Quy ché quan ly va khai thac tai nguyén mang may tinh cua




Bo Khoa hoc va Cong nghé.

Pidu 3. Giam dbc Trung tim Céng nghé thong tin, Chanh Van phong B9,
Thu truong cac don vi true thude Bo va can bo, cong chue, vién chirc va nguoi
lao dong thudoc Bo Khoa hoc va Cong nghé chiu trach nhiém thi hanh Quyet

dinh nz‘ly.f'.&-

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- Cac Thir truong;

- Céc don vi tryc thudc Bo;
-Cong TTDT cua Bg:
-Luu; VT, TTCNTT.

Chu Ngoc Anh
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QUY CHE
Quin Iy va sir dung hé théng cong nghé théng tin
cua By Khoa hoc va Cong nghé

(Ban hanh kém theo Quyét dinh so4u5/QP-BKHCN ngay 34/ 42/2049
cua Bo truong Bo Khoa hoc va Cong nghé)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

. A . ge A o K ,
Di¢u 1. Pham vi diéu chinh, doi twgng ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé viéc quan ly va khai thac hé thong cong nghé
thong tin (CNTT) cua B§ Khoa hoc va Cong nghé (go1 tat [a Bo) do Trung tam
Cong nghé thong tin (TTCNTT) quan ly bao gom:

a) Hé thong mang may tinh cua Bo.

b) Hé théng thu dién tr cua Bo.

¢) Hé théng may chu phuc vu cua BJ.

d) Tai nguyén Internet cua Bo.

2. Quy ché duoc ap dung cho tat ca cac don vi va cac can bd, cong chirc,
vién chire va nguoi lao dong (sau day goi tat la ca nhan) thude B tham gia quan
Iy va khai thac sir dung hé thong CNTT cua Bo.

Piéu 2. Muc dich, yéu ciu

1. Nham tang cuomg nang luc quan 1y va str dung hé thong CNTT cua Bo.
Phat huy tinh than trach nhiém, quyén han, nghia vu cua cac don vi va ca nhan
thudc Bo khi tham gia quan ly va su dung Hé thong CNTT cua Bo.

2. Pam bao hiéu qua dau tu cho ha tang k¥ thudt trong viéc tng dung
CNTT va truyén thdong, gop phan phuc vu c¢ong tac chuyén mon cua cac don vi
va ca nhan thugc Bo thong qua viée quan 1y va su dung an toan hé thong CNTT
cua Bo.

Pitu 3. Giai thich thuit ngiv



Trong Quy ché nay, cac thudt ngir dudi day duge hiéu nhu sau:

. Mang cuc bo (LAN - Local Area Network) 1la mgt hé théng mang bao
gbm cac mdy tinh va cac thiét bi ngoai vi duoc két ndi vai nhau thong qua cac
thiét bi mang dé chia sé tai nguyén nhu thong tin, dir liéu, phan mém va céc thiét
bi ngoai vi.

2. Mang dién rong (WAN — Wide Area Network) 1la mdt hé théng mang
duoce thiét 1ap dé két ndi hai hay nhiéu mang mdy tinh ¢ khoang cach xa vé mit
dia ly thong qua mang riéng cua cac to chire hodc ha tf’ing mang cua cac nha
cung cfip dich vu.

3. Dich vu magng la dich vu dugc thuc hién trén moi trudong mang may
tinh nham giup ca nhan truy nhdp va sir dung chung céc tai nguyén trén mang.

4. Tai khoan (Account) 1a tai khoan danh cho ca nhéan, dung trén cac dich
vu mang dé dinh danh va xac dinh quyén han cua ngudi su dung trén cac dich
vu mang do.

5. Co so dit liéu (Database) 1a kho thong tin luu trit dir li€u trén may tinh
duoc thiét ké, to chirc dé dé dang quan 1y va sur dung.

6. Thong s6 trén mang la cac thong s6 quy dinh do TTCNTT dat ra nham
dam bao su thong nhat trong viée quan ly va khai thac sir dung mang may tinh
cua Bo.

7. Hé thong thu dién ur (Email) 1a hé théng quan 1y va cung cap dich vu
thu dién tu cia B vai dia chi tén mién most.gov.vn.

8. Hé thong mdy chii phuc vy gdbm cac may chu luu trir, quan 1y cac thong
tin, két hop voi hé théng duong truyén nham trao d6i thong tin, dir liéu trén mdi
truong mang va Internet. Hé thdng nay bao gbm cac may chu dich vu nhu:
Hosting dit cdc Cong/Trang thong tin dién ti, cac Umg dung, CSDL chuyén
n;,anh Active Directory — may chu quan ly cac tai khoan nguoi dung trong hc,
théng, Domain Name System — May chi quan ly va phan giai tén mién,
Dynamic Host Configuration Protocol — May chu cap phat IP (Internet Protocal)
tu dong cho cac may tram.

9. Mang k}z(mg day (Wne'{ess LAN) la mang su dung cdng nghé cho phép
hai hay nhleu thiét bi két nm voi nhau bang cich st dung mdt giao thirc chuan
ma khong can nhitng két ndi bang day mang.

10. Truy cap mang néi bg tur xa (Virtual Private Network - VPN) la dich
vu mang ding riéng dé két ndi may tinh cua cic co quan, don vi hodc cac nhén
vao mang Bo nhdm dam bao an toan an ninh thong tin trén duong truyén.

|. Thiét bi di déng 1a mot thiét bi s6 ¢ thé cam tay, cé hé diéu hanh, ¢6
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kha nang xir 1y, két ndi mang va ¢6 man hinh hién thi nhu may tinh xach tay,
may tinh bang, dién thoai di dong thong minh.

12. Mang may tinh cua B6 KH&CN (sau ddy goi la mang Bo) la hé thong
may chu, may tram, mang LAN, mang Internet (c6 ddy va khong day), mang
WAN két ndi céc mang don vi (s6 113 Tran Duy Hung, 39 Trin Hung Dao)
thudc Bo, cac thiét bi ngoai vi va cac thiét bi truyén nhan thong tin.

13. Phan mém hé thong va img dung 1a cac phan mém hoat dong trén nén
tang phan cing ctia mdy chu, may tram phuc vu cong viéc gom: cic Hé diéu
hanh Windows, Linux, Office, Unikey, phong chéng ma déc, cac Hé quan tri
CSDL nhu: SQL Server, SharePoint,... va cac phan mém khac.

14. Tai nguyeén Internet cua Bé 1a h¢ thong tén mién bao gom: tén mién
most.gov.vn; cac tén mién dudi tén mi€n most.gov.vn va cac tén mién ndi bo.

Chuong Il
QUAN LY VA KHAI THAC HE THONG MANG MAY TiNH CUA BO

Piéu 4. Pon vi quan ly mang B

. TTCNTT la don vi duoc Bo giao quan ly mang B ¢6 trach nhiém quéan
Iy va béo céo v&i Lanh dao B vé tinh hinh hoat dong mang va céc vén dé phat
sinh.

2. Cac don vi thudce BO ¢o trach nhiém khai thac, bao vé mang Bo.
. A R . A o . -; - ~
Dicu 5. Trach nhiém cia don vi quan ly mang B9

1. Quan ly cac may chu, may tram, thiét b mang, h¢ théng cdp mang,
thong so ky thudt mang, bao dam hoat dong cua cac may tinh trén h¢ thong
mang, giai quy¢€t cac su co lién quan.

2. Quan ly va duy tri hoat dong cua mang B dam bao cac dich vu chia se
dir liéu, img dung, CSDL, Thu dién tir, Céng/Trang thong tin dién tu, cac dich
vu Cong truc tuyén va Internet hoat dong tot. Pam bao cac hoat dong hé tro ky
thudt cho céc don vi trong Bd vao tat ca cac ngay va 24/24 gio hang ngay. Chu
tri phdi hop v6i cac don vi trong Bo dé dam bao cho hé théng mang hoat dong
on dinh va thong sudt.

3. Thuc hién cac hoat dong duy tri, stra chira va ning cép cho mang Bo
bao gdm hé thdng tudng lira, dinh tuyén, chuyén mach, hé théng may chu, may
tram, hé thong cap truyén dan, xtr Iy cac yéu cau vé di chuyén, thay doi thong sb
hé théng mang tai TTCNTT.



4. Truong hop tam ngung cung cap dich vu mang dé sua chira, nang cap,
cdp nhat don vi quan ly mang B0 phai thong bao trudce cho cac don vi su dung
mang B¢ biét trudc toi thicu la 03 ngay lam viéc.

5. Kiém tra, giam sat viéc sir dung céc két ndi va cac dich vu mang Bo da
cép cho cac don vi tham gia vao mang. Pugc quyén yéu cau cac don vi tham gla
vao mang cua B§ phai cung cép céc thong tin va cac sb lidu lién quan toi mang
don vi.

6. Trong truémg hop cac don vi va ca nhan khong tudn thii cac diéu kién
dam bao ky thudt, an toan thong tin mang, TTCNTT s& gui thong bao nhic nho
trude khi tam ngung viée cung cfip dich vu mang.

7. Can cir vao ké hoach hang nim va chién luoc phat trién tng dung
CNTT trong hoat dong cua Bo dé lap va trinh Lanh dao Bo cac ké hoach bao
hanh, bao tri, cac phuong 4n, du an mo rong, thay thé va nang cap tai nguyén
mang cua Bg.

8. Tiép nhan thong tin, xu ly céc su cd va cac yéu cau lién quan dén khai
thac mang Bo cua céc don vi va c¢a nhdn thudc Bo; bao cao Lanh dao Bo va phéi
hop vai cac don vi lién quan dé xur 1y khi o cac su ¢d mang xay ra.

Didu 6. Nguyén tic cung cip, khai thac va sir dung mang B
I. Nguyén tic cung cip va sir dung dich vu mang

a) Cac dich vu mang dugc cung cap bao gom: Cac dich vu mang dugc Bo
KH&CN cho phép st dung dé phuc vu cho cong tac quan ly, diéu hanh cua Bo
va don vi.

b) Pon vi s dung mang Bg néu ¢6 cac yéu cau mai vé trién khai dich vu
cho don vi minh trén mang cua B§ can phai dé xuat va phoi hop véi TTCNTT
nghién ctru thyue hién.

¢) Cac don vi va ca nhan thudc B0 khi tham gia vao mang B khong duoc
tu y thay doi nhung thong so lién quan dén mang Bo. Truong hgp can thay doi
phai duoc sy dong y bang van ban cua TTCNTT.

2. Khai thac st dung mang Bo

a) Cac don vi va ca nhan trong B déu dugc quyén ding ky su dung cac
dich vu mang hién ¢6 cua B¢ va ¢6 trach nhiém bao dam an toan, an ninh cho hé
thong thict b va thong tin trén mang.

b) Céc don vi khi co nhu céu xdy dung, swa chita, ning cap mang cua
minh hay ding ky két ndi mang voi cic t6 chirc khac dé truy cap Internet phai
bao cho TTCNTT biét trude 05 ngay lam viéc dé giam sat viée thuc hién va dam
bao phtt hop v6i quy chuin va quy hoach tong thé mang Bo.



¢) Cac don vi tai Tru s¢ 113 Tran Duy Hung va 39 Tran Hung Dao dé
nghi dang ky. su dung ha tang mang chung cua B dé dam bao thong nhat vé
mat két no1, dam bao an toan théng tin chung cho mang Bo.

d) Céac don vi tai Tru so 113 Tran Duy Hung va 39 Tran Hung Dao khi
lip dit cac duong két ndi Internet riéng (Leasedline, FTTH,...) phai thong béo
cho TTCNTT biét dé quan 1y, theo ddi va cdu hinh mang cho phii hop. Khi lip
dat phai dugc su d6ng y cua TTCNTT va chiu trach nhiém néu dé Xay ra mat an
toan thong tin cho hé théng mang cua BJ.

d) Cac don vi va ca nhan khi str dung cac dich vu trén mang thong tin cua
B phai duang muc dich, ndi dung trong pham vi cho phép cua phap luat.
Nghiém cdm st dung mang thong tin ciia Bo dé choi game, xem phim, tai cic
phan mém khéng dugc phép, sir dung mang xa hoi dé ban hang.., va phat tan céac
thong tin bi phap luat nghiém cam.

e) Cac don vi va ca nhan su dung mang B dé truyén/nhén
(upload/download) céc file thong tin ¢6 kich thude qué 1on gdy dch tach duong
truyén sé bi TTCNTT ngan chan bang cac bién phap ky thudt. Khi céan thiét co
nhu cau nay phai théng bao vai TTCNTT dé duoc hudng dan thuc hién.

Pitu 7. Két n6i mang B

|. Tat ca cac don vi va ca nhan thude B ¢6 nhu cau thiét lap két ndi mang
Bo, tai khoan st dung dich vu mang Bo phai ding ky bing vin ban (theo mau
tai Phu luc s6 01) véi TTCNTT. Thoi gian ding ky vao gio 1am viéc tat ca cac
ngay trong tuan (tu tha hat dén th sau). Thoi gian thuc hién cung cap dich vu
mang Bd cho cdc may tinh trong vong 05 ngay lam viéc tuy theo ting dich vu ké
tr khi TTCNTT nhan dugc ban dang ky hop 1¢. Dia chi nhan dang ky:

- Trung tam Cong ngh¢ thong tin
- Dia chi: Phong 504, 113 Tran Duy Hung, Cau Gidy, Ha Noi
- Bién thoai: 024.39439062; Email:vanphongtt@most.gov.vn

2. TTCNTT co6 quyén tir choi cung cap dich vu mang cho cac may tinh ¢

két nd1 mang khong tudn thu theo Quy ché nay.
- L r 3 - » ; A ~ ‘ 1 L

Piéu 8. Quin ly, khai théc, sir dung phan mém h¢ thong va ing dung

. D61 voi TTCNTT

a) TTCNTT c6 quyén thiét lap cac chinh sach quan ly dam bao an toan
doi voi may tinh tram; hudng dan sir dung cac phan mém da dugc cai dat; Lap
ké hoach, dé xuat kién nghi B¢ thay thé, nang cép, thay doi cac phan mém cén
thiét theo su phat trién cua khoa hoc cong nghé va phu hop voi nhu cau cong
viée cua Bo.
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b) Bao dam bi mat cac tai khoan duogc cap (d¢é truy nhap vao cac may tinh,
khai thac cac co so dir liéu, cac dich vu va cac (ng dung trén mang theo chuc
ning., nhiém vu cua minh) va chi ¢o quyén str dung nhimng thong tin ma may chu
da phan quyén.

2. Pbi vai cac don vi, cd nhan thudc Bo

a) Tudn thu cac bién phap phong chéng ma doc may tinh, thuong xuyén
cap nhat chuong trinh phong chéng ma ddc mdi va quét ma doc dinh ky theo
huéng din cua TTCNTT; quét ma doc trude khi su dung cac dir licu lay tir cac
thiét bi luu trit bén ngoai va tir Internet. Trudng hep c6 nghi ngd nhiém ma doc
phai bao ngay cho TTCNTT dé xir Iy kip thoi. Khong duge tu § gd bo cic phin
mém phong chéng ma doc do TTCNTT cung cép va cai dit.

b) Thuc hién ding céac thao tac ky thudt quy dinh ddi voi cac thiét bi
CNTT trén mang may tinh cua Bo. Trong truong hop dé xay ra hu hong do vén
hanh sai quy dinh hodc nguyén nhan chu quan thi phai chiu hoan toan trach
nhiém vé cac hu hong do cac 16i do géy ra.

¢) Cac ca nhan, don vi thudéc Bo khong dugce tu y cai dat thém cac phﬁn
mém khéng rd ngudn géc phan mém bé khoa,.. vao mdy tinh, khong duogc tu ¥
lam thay d6i cac thong 50 c.ua cac thiét bi trong may tinh. Trong trudong hop céac
don vi va ca nhan c6 nhu cu cai dat cac phan mém dé phuc vu hoat dong quan
Iy nha nudce hoac cac hoat dong chuyén mon khéc thi phai trao doi véi TTCNTT
dé lua chon phuong 4n cai dt toi uru.

Di¢u 9. Quin ly, khai thac mang khong day cia Bj

1. Hé théng mang khong day ciia Bo do TTCNTT quan ly va vin hanh la
h¢ thong phuc vu cho cong tac quan ly, diéu hanh va chuyén mon nghiép vu
chung cua Bo tai Tru s¢ 113 Tran Duy Hung va 39 Tran Hung Dao.

2. Tai khoan truy cap mang khéng day: Mdi ca nhan la can b, cong chire,
vién chirc va ngudi lao dong cua B duge cap 01 tai khoan truy cép, bao gom:

a) Tai khoan truy cdp mang khong day ndi bo (KHCN): Danh cho nguoi
dung ndi bd, dang nhip thong qua tai khoan AD (tai khoan thu di¢n tu) do
TTCNTT cung cap.

b) Tai khoan truy cap mang khong day khach (KHCN — GUEST): Danh
cho nguoi dung la khach dén lam viéc tai Bo KH&CN. Ngudi dung khach co
thé dang ky dé nhan thong tin tai khoan ding nhap tai bd phén L& tan thudc Van
phong Bo.

3. Trach nhiém va quyén han cua don vi quan ly:

a) Quan ly, duy tri va vdan hanh H¢ théng mang khong day cua BO dam
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bao hoat dong an toan va on dinh.

b) Lua chon cong nghé¢ va trién khai cac giai phap dam bao an toan khi
két ndi.

c¢) Xay dung ké hoach, du toan kinh phi va dé xuét véi Bo dé phat trién
mang khong day va thuc hién trién khai.

d) Co quyén cap va phan quyén truy cap mang khoéng ddy cho cé nhan
phu hop voi nhu cau st dung.

d) Trong trwong hop cin thiét co thé tam ngimg cung cap dich vu hodc thu
hoi quyén truy cap cua ca nhén.

4. Trach nhiém va quyén han cta ngudi st dung mang khéng day:

a) Truy cép, s dung mang khong day mdt cach an toan va hi¢u qua.
Thong bao kip thoi toi b phan ky thuat cua TTCNTT khi phat hién ra su ¢o
trong qua trinh str dung (néu co).

b) Tu bao quan tai khoan dang nhap ctia minh, tranh 19 lot thong tin. Viéc
dat, thay doi mat khau tai khoan truy cap theo Quy dinh tai Khodn 2 Diéu 15
Quy ché nay.

¢) Khong dugce phép truy cap vao cac trang Website bi cam theo quy dinh
cua Phap luat.

d) Khong duge tu v két ndi cac thiét bj cp phat dich vu mang khong day
vao hé thong mang cua Bo; khong sir dung mang khong day cia Bo dé thuc hign
cac hanh vi truy cdp trai phép hoac tan cong vao cac h¢ thong mang khac.

d) Trong trudong hop cin thiét phai c6 mang khong day riéng phuc vu
cong tac quan ly nha nudce cua don vi minh phai ¢6 y kién ciia TTCNTT nham
dam bao an toan thong tin va dong bo voi ha tang ky thuat CNTT san co cua B9.

5. Su dung thiét bi di dong tham gia khai thac dich vu CNTT cua B¢

Ciic ca nhan/don vi c6 thiét bi di dong khi tham gia két ndi vao hé thong
CNTT cua B phai dam bao cac yéu ciu sau:

a) Giao, gan trach nhiém cho c4 nhan hodc tap thé quan ly, su dung trang
thiét bi di dong cuia don vi khi khai thac dich vu CNTT cua Bé.

b) Kiém soat duoc cac phfin mém cai dit; cap nhat cac phién ban ph?m
mém va cac ban va 16i trén thict bi di dong.

¢) Cai dit tinh ning ma héa dir liéu (néu co), phan mém phong chong ma
doc va cac 16i bao mat khac. TTCNTT ¢6 thé ho trg cai dat phan mém phong
chong ma doc trong kha nang cho phép.

Piéu 10. Quy dinh sir dung dich vu truy cap mang ndi b tir xa (VPN)



1. Cac don vi co nhu ciu két ndi mang VPN phai dang ky bang vin ban
(theo mau tai Phu luc 02) voi TTCNTT. Thot gian thuc hién cung cap dich vu
VPN trong vong 05 ngay lam viéc.

2. Canhan duoc cap quyén truy sir dung dich vu truy ciip mang ndi bo ti
xa coO trach nhiém:

a) May tinh dung dé két néi VPN phai duoc dam bao an toan theo quy
dinh.

b) Bao dam an toan, bao mat thong tin déi tai khoan truy cap VPN.

¢) Trong trudng hop don vi khéng con nhu cau st dung hodc thay doi
thong tin can by quan tri tai khoan VPN, Thu trudng co quan quan ly gui thong
bao bang van ban thong tin cho TTCNTT d¢ thuc hién thay doi hodc huy bo tai
khoan.
Diéu 11. Bio diam an toan théng tin mang

Viéc bao dam an toan thong tin mang cua B§ Khoa hoc va Cong nghé quy
dinh tai Chuong Il cua Quy ché bao dam an toan, an ninh thong tin mang Bo
Khoa hoc va Cong nghé (Quyét dinh s6 4043/QD-BKHCN ngay 28/12/2018)

Chuong 111
QUAN LY VA SU DUNG HE THONG THU PIEN TU CUA BO

I; ~ -‘ -~ >
Di¢u 12. Hé thong thu dién tur

1. H¢ thong thu dién to cia BO do TTCNTT quan 1y va van hanh la hé
thong duoc st dung dé gui/nhdn thong tin qua moi truong mang phuc vu cho
cong tac quan ly, diéu hanh va chuyén mon nghiép vu chung cua BJ.

2. Bon vi va ca nhan thudc dién dugc cap hop thu dién tir cua Bo bat bude
phai st dung hop thu dién tir ¢ tén mién @most.gov.vn trong trao doi thong tin
phuc vu cho cong viéc.

3. Ché d6 cung cap hop thu dién tu:

a) Mdi don vi truc thudc Bo sé duoc cap 01 hop thu dién tu dung chung.

b) Mdi ¢4 nhan Ia can bd cong chire, vién chirc va nguoi lao dong cua Bo
duoc cap 01 hop thu dién tu.

4. Hé thong thu dién tor cua BO dugc van hanh trén hé¢ thong may chu
chuyén dung st dung cac phin mém cé ban quyén, duong truyén cua B) va
dugc dang ky su dung tén mién Quoc Gia.



5. Cac loai hop thu dién tu:

a) Hop thu dién tu ca nhan: La hop thu dién tu cua cac ca nhan can bg,
cong chire, vién chire va ngudi lao dong thuge Bo.

b) Hop thu dién tor don vi: La hop thu dién tir dung chung cua co quan,
don vi truc thugc Bo.

¢) Hop thu nhom: La dia chi nhan thu cua mét nhom nguoi voi chirc nang
tw chuyén thu dugc gui tdi vao hop thu ca nhan cua cac thanh vién trong nhom.

Piéu 13. Quy trinh cip méi, thay doi, hiiy bé hop thu dién tir

1. Dbi vai hop thu dién ta don vi: Khi thanh 1ap mot, giai thé hoic thay
déi tén, can clr vao Quyét dinh cta cp ¢o tham quyén ban hanh, don vi ¢6 trach
nhiém thong bao thong tin cho TTCNTT dé thuce hién tao lap, thay doi hodc huy
bo hép thu dién tir cua co quan, don vi.

2. D6i voi hop thu dién tir ¢ nhan:

a) Truong hop ca nhan moi tuyén dung hodc thay d6i vi tri cong tac: Sau
khi c6 quyét dinh tuyén dung, diéu dong, Thu truong co quan quan 1y gui thong
bio bing van ban (ban gidy/dién tr) dé xudt cdp maéi (theo mau tai Phu luc 03)
hodc cip nhat thong tin hop thu dién tir cho cac ca nhan té1 TTCNTT.

b) Truong hop ca nhan thuyén chuyén cong tac ra ngoai Bd hodc nghi ché
do: Sau khi co quyét dinh nghi huu hodc thuyén chuyén, Thu truong co quan
quan 1y gui van ban téi TTCNTT dé thu hoi hop thu dién tr cd nhan trong tho
han 06 thang, trong trudong hop khong thong bao, sé& thu hdi hop thu dién tu ca
nhan t6i da sau 12 thang.

3. Ké tur ltc tao 1dp hoac lan truy cap cudi cung, néu sau 06 thang cac hop
thu dién tu khong truy cdp sé bi khoa, sau 12 thang sé€ bi thu hoi.
DPic¢u 14. Trach nhiém quan Iy h¢p thu dién tir don vi

Thu truong cac don vi truc thugc Bo (hode nguoi duoc Thu truong uy
quyén quan ly, st dung hop thu dién tir don vi) c6 trach nhiém:

[. Phin cong can by chuyén trach quan tri va kiém tra n1 dung hop thu
cua don vi, coi ndi dung thu dién ta nhdn duge nhu mdt van ban dén cua don vi.

2. Quan ly va luu trir cac thu dién tir cua don vi, bao vé mat khau sur dung
thu di¢n tu, chiu trach nhiém vé ndi dung thong tin cua thu dién tw gui di.

3. Trong pham vi ndi by tung don vi, Thu truong don vi quy dinh viéc su
dung va chap hanh thong tin ¢6 chir ky s0, dinh kém van ban dugc ky so truyén
qua hgp thu dién tir don vi va coi d6 nhu mot trong cac phuong tién cong bo
hanh chinh dam bao theo quy dinh.
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4. Ban giao dia chi hop thu, mit khéu va toan bd nodi dung, tai liéu hop thu
don vi cho Thu trudng maoi trong truong hop thay doi Thu truong don vi.

5. Thong béo cho TTCNTT vé viéc thay doi thong tin lién quan dén o
chirc cua don vi minh. Khi gép su ¢ trong qua trinh su dung phai kip thoi thong
bao cho TTCNTT dé phéi hop khic phuc, sua chira va khoi phuc hoat dong.

Diéu 15. Trich nhiém quan Iy hjp thw dién tir ¢4 nhin
C4a nhan duoc cﬁp hop thu dién ta ca nhan co trach nhiém:

|. Thudng xuyén kiém tra va giai quyét cong viéc cu thé duge phan cong
trong hop thu dién tu, tra 10i thu dién tor theo tham quyén, chiu trach nhi¢m vé
cac ndi dung thong tin gui, nhan qua hop thu dién tir cua minh.

2. P6i mat khau ban dau duogc cfip phat; chiu trach nhiém vé mat khau
hop thu cua minh va dinh ky thay d6i mat khau, khong truy nhap vao hop thu
dién tur cua ngudi khac va khong dé nguoi khac str dung dia chi, hop thu dién tur
cua minh; Khi phat sinh 16i hodc su ¢d trong qua trinh sur dung hop thu dién tu,
bi mat quyén kiém soat hop thu hay mat mat khau phai lién h¢ ngay vai
TTCNTT dé duoge hd tro.

3. Quan ly va luu trir ndi dung thu dién tir cua ca nhan dam bao an toan.
Khong phat tan virus, thu rac hodc gui cac thu dién tir ¢6 noi dung khong phu
hop voi muc dich phuc vu cong viée thong qua dia chi thu dién tu cua ca nhan.

Piéu 16. Sir dung hop thu di¢n tir

|. Cac théng tin trao d6i qua hé thong thu dién tr cong vu cua B dugc
coi la thong tin chinh thirc trong qua trinh thuce hién chire nang, nhiém vu cua
cac don vi, ca nhan truc thudc B. Don vi, ¢a nhéan chi su dung hop thu dién tu
dé giao dich cong viéc va chiu trach nhiém vé noi dung gui, nhan qua hdp thu
dién tu cua minh. Khong su dung hop thu dién tu cong vu cho muc dich ca nhan
nhu ding ky tai khoan ngan hang, mang xa hoi...Khong su dung dia chi thu dién
tir mién phi cia cdc mang xa hoi (nhu @gmail.com, @yahoo.com,...) trong giao
dich cong viéc.

2. Str dung chir ky s6 cua don vi, ca nhan duge cip dé ky xac nhan trén
thu dién tu gui di va va kiém tra ngui"m géc thu dién tir khi nhan dugc; thuc hién
ma hoa email quan trong can gui qua mang trong cac don vi tryc thude Bo va
vol cac Bo, nganh lién quan nham dam bao tinh bi mat, tinh toan ven, tinh xac
thuce cua ndi dung thong tin.

3. Nguoi str dung hgp thu dién tr phai thuong xuyén kiém tra hop thu dé
xu ly cong viéc mot cach nhanh nhat va hiéu qua. DI voi hop thu dién tu cua
don vi, Lanh dao don vi (hodc nguoi dugc uy quyén) quan ly hop thu dién tr
ctia don vi ¢o trach nhiém hang ngay kiém tra, xur 1y thong tin.
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Piéu 17. Céng tac an ninh, an toan thong tin khi siv dung thw di¢n tir

I. Khong thuc hién gui, nhan qua hé thong thu dién tu cac van ban mat,
thuc hién ché d¢ bao mat theo quy dinh.

2. Khong phat tan thu rac, chuyén tiép thu ¢ ndi dung van hoa doi truy,
chdng pha Nha nudc, kich dong bao lyc va chién tranh, gay chia ré doan két.

3. Thuong xuyén sao luu thu dién tir v& may tinh ca nhan cua don vi, cé
nhan. Pinh ky xo0a bo cac thu ct khong dung dén (thu rac, thu quang cao, thu da
qué han 06 thang) trén hé thong may chu.

4. Mt khiu cua hop thu dién tir phai duoc doi ngay lan dau tién khi ngudi
ding ding nhap vao hdp thu. Mit khéu co toi thiéu 8 ky tu; khong tring véi tén
tai khoan dang su dung; bao gém toi thiéu 3 trong 4 loai ky tu sau: chir hoa (A -
Z), chir thuong (a - z), chu s6 (0 — 9), ky tu dac biét (!, @, #, %, &, *....). Mat
khiu dat khong ding theo quy dinh trén sé khong dugc chip nhén.

5. Han ché viéc truy cap hdp thu dién t bang may tinh khong dugc dam
bao an toan va truy cap tir mang Internet cong cong khong tin cdy. Canh giac véi
nhimg thu dién tir co ndi dung, ngudn gde kha nghi, gia mao. Khéng mo hoac
tra 101 cac dia chi thu dién tir khong biét ro hoic khong tin tudng.

6. Khi phat hién co hién tugng mat an ninh, an toan théng tin trén mang
hoac gap su ¢b vé thu dién tu, cac don vi, ca nhan can thong bao ngay cho Bo
phan quan tri hé¢ théng thu dién tir cua TTCNTT dé kip thoi xu ly, khic phuc,
stra chira.

Dia chi tiép nhin khic phuc sy ¢b thu dién ta: Phong Ky thudt ha tang -
TTCNTT, s6 113 Tran Duy Hung, Cau Gidy, Ha Noi; dién thoai: 024.39439060);
Email: phongktht@most.gov.vn.

Diéu 18. Trich nhiém cia TTCNTT trong viéc quan ly, vin hanh hé thong
thu dién tir ciia B

I. Quan 1y va bao dam cho h¢ théng thu di¢n tu cua BO hoat ddng an toan,
thong suot, lién tuc.

2. Tao va cép mo1 cho cac don vi, ca nhan thudc Bo dia chi thu dién tir va
mit khau ban ddu dé st dung khi yéu cau bing van ban dé nghi ctia Linh dao
don vi chu quan.

3. Quan ly cac tai khoan da cip trén hé théng thu dién tor cua Bo, bao gdbm
cac viée: cip nhat thong tin vé tai khoan khi ¢6 su thay déi véi xdc nhan cia Thu
truong don vi; xod bo cac hop thu dién tir khong cung cap day du thong tin theo
yéu ciu cua TTCNTT, hodc theo yéu cau cua cic don vi/ca nhan so hiru hop thu
do, hodc cac hgp thu dién tu cua ca nhan da nghi ché do (ngoai trir can bo da
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timg gilt chire vu tr cdp vu hodc tuong duong tro 1én, néu ca nhan doé ¢6 nhu
cau).

4. Bao dam an toan, bao mét thong tin d6i voi hé thong thu dién tir cua Bo
theo ché do mat; quan ly quyén truy cép, khoa tam thoi cac hop thu dién tir va
théng bao cho chi s hitu hop thu biét khi c6 van dé vé bao mat hay vi pham
cac quy dinh lién quan.

5. Trién khai cac bién phap ky thuat dé phong chéng ma doc va loc thu
rac cho hé thong thu dién tu cua Bg. Bao tri thudng xuyén; stra chira, khac phuc
khi co su co xay ra doi voi hé thong thu dién tur cua Bo.

6. Xay dung va thuc hién ké hoach boi dudng, tap huin cho cac don vi, ca
nhan thudc Bo trong viéc khai thac va su dung hé thong thu dién tu cua Bo.

7. Can ¢t vao ké hoach hang nam, 1ap du toan kinh phi cho viée quan ly,
xdy dung va phat trién h¢ thong thu dién tir cia B dé trinh Lanh dao BO phé
duyét.

8. Thong bdo cho cac don vi va ca nhan bict khi tam thoi ngung dich vu
hé thong thu dién tir cua B d€ bao dudng hodc xur ly cac sur cd xay ra;

9. C6 trach nhiém cung cip quyen truy nhap vao hop thu dlcn tu cua cac
don vi, ca nhian cho co quan chirc nang hodc cap co thim quyén trong nhimg
truomng hop dac biét vi ly do an ninh.

10. Ban hanh, trién khai cac quy dinh, van ban lién quan dén quan tr1 va
van hanh hé thong thu dién tir cua Bo.

Pitu 19. Trach nhiém cia cic don vi trong viée quan 1y, van hanh va duy
tri hé théng thu dién tir

1. Tuyén truyén ning cao nhdn thic vé viéc su dung thu dién tu trong
cbng viéc cho céc ca nhan trong don vi.

2. Thuc hién viéc quan ly, st dung hop thu dién tir duoc cap ding muc
dich, c6 hiéu qua va chju moi trach nhiém v¢ ndi dung thong tin truyén, nhan
qua h¢ thong thu dién tur theo quy dinh cua Quy ché nay.

3. B0 phén phu trach cong nghé thong tin cua don vi thuc hién hudéng dan,
hé tro k¥ thuét cho can b, cong chuc va vién chire tai don vi st dung thu dién
tir, cap nhat thong tin vé thu dién tir cua don vi (cflp m&i, thay doi thong tin, mat
khau... hodc huy) ding theo quy dinh néu tai Quy ché nay theo chirc ning va
quyén han trong hé thong.
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Chuwong IV
QUAN LY VA SU DUNG HE THONG MAY CHU PHUC VU

Piéu 20. Quy dinh chung cta hé thong may chi phuc vu

|. Hé théng méy chu phuc vu do TTCNTT quan 1y va van hanh gom cac
may chu cung cap cac dich vu trén Internet va dam bao két noi 24/7 (24 gio/
ngay va 07 ngay/tuan).

2. Hé théng may chu phuc vu cho phép luu trit va quan ly dit liu va thuc
hién cac dich vu trén Interncet nhu DNS, VPN, CSDL, www... nham phuc vu
cong tac quan ly, diéu hanh cua cac don vi sur dung dich vu.

3. Hé théng may chu phuc vu duogc ap dung cho tit ca cac don vi thudc
Bo ¢6 nhu cau tham gia khai thac, st dung cac dich vu trén hé thdng may chu
ctia Bo. Khi hé thdng may chu cia Bo khong di cong sudt thi TTONTT sé
huéng din don vi st dung may chu dich vu tai cac don vi dich vu khac.

A - . . - . I’y A ’ -
DPiéu 21. Quan ly va van hanh hé thong may chu phuc vu
I. Trach nhiém va quyén han cua don vi sur dung may chu phuc vu

a) Quan 1y va dua thong tin 1én Cong/Trang thong tin dién tir cua don vi
va cua B0 phai tuan thu theo quy dinh cua Bo Van hoa — The thao va Du lich,
B Thong tin va Truyén thong, Bo Khoa hoc va Cong nghé va phap ludt hién
hanh.

b) Cac don vi va ca nhan khi su dung dich vu may chu phuc vu khong
duoc lam phuong tién dé truyén nhan cdc thong tin cé ndi dung xau, phan dong
chdng lai Nha nudc.

¢) Bon vi stir dung phai tu chiu trach nhiém va dam bao viéc su dung noi
dung dir liéu cua minh trén mdy chu vao nhtng muc dich hop phap. Dic biét
trong nhirng truong hop sau:

- Khong sir dung dich vu Hosting trong cac ung dung vi pham ban quyén
phan mém, so hiru tri tug,... dong thoi co trach nhiém ki€ém soat va ngan cam
nguoi khac l[am diéu do trén hé thong cua minh.

- Khéng dugc ¢0 v gui, tao lién két hodc trung chuyén bat ky loar dir ligu
nao mang tinh bat hop phap, de doa, ltra doi, xuc pham,... hay cac hinh thirc bi
ngin cam khéac dudi bat ¢ hinh thirc nao.

- Khong dugc ¢o y thuc hién cac hanh vi phat tan virus, thu rac, ma
ddc,. .. hoac cac hoat dong bat hgp phap trén mang.

- Khong duoc sur dung cac chuong trinh hodc dich vu co kha nang lam tac

13



nghén hoic dinh tré hé thong, nhu gdy can kiét tai nguyén hé thong, lam qua tai
bd vi xur Iy va bd nho.

d) Bon vi su dung phdl co trach nhiém bao mat cac théng tin cua minh
mdt cach an toan nhu mat khau hay thong tin mat khac lién quan dén tai khoan
cua don vi va co trach nhiém bao cho TTCNTT khi phat hién hinh thire truy cap
trai phép bang tai khoan hodc cac so ho vé bao mat bao gom vi¢c mat, vi danh
cap hoac dé 19 thong tin khac.

d) Don vi su dung ¢o trach nhi¢m sao luu bao quan dir li€u cua minh.

¢) Néu vi pham cac quy dinh trén, don vi st dung chiu hoan toan trach
nhiém ké ca truong hop bi ngumg cung cap dich vu ma khong thong bao trudce
dé dam bao an toan cho hé thong.

2. Trach nhiém va quyén han cua don vi cung cap may chu phuc vu

a) Hé thong may chu phuc vu cua Bd do céac can bd ky thuat cua TTCNTT
quan ly va van hanh dam bao cho h¢ thong hoat dong thong suét, lién tuc. Theo
diéu kién cu thé, don vi sir dung dich vu ¢6 thé st dung may chu phuc vu cua
minh dat tat TTCNTT hodc may chu cua TTCNTT.

b) Bao dam an toan, bao mat thong tin theo ché do mat; quan ly quyén
truy cap cua don vi st dung dich vu.

¢) Dam bao hé théng duoc cai dit phan mém co ban quyén phong chong
ma doc, thu rac,... va bao quan dir li¢u cua don vi su dung dich vu hé thong.

d) Pon vi cung cap may chu phuc vu co trach nhiém thong bao dén cac
don vi lién quan trong vong 12 gid trong truong hop sutra chita, nang cap hé
thong va khi c6 su co xay ra nhu hong thiét bi phdn cung, duong truyén,... Cac
su co bat kha khang khac xay ra vdi hé thong sé dugce khac phuc trong thoi gian
sOm nhat.

Chuong V
QUAN LY VA SU DUNG TAI NGUYEN INTERNET

Piéu 22. Nguyén tac quan ly va sir dung tai nguyén Internet

1. Tai nguyén Internet cua B duoc quy hoach théng nhat dé bao dam cho
hoat dong Internet ciia Viét Nam an toan, tin cdy va hiéu qua.

2. Viéc quan Iy, sir dung tai nguyén Internet cua BO phai bao dam duing

muc dich, ding dol tugng, dung quy dinh va khdng xam pham quy én, loi ich
hop phap cua céc to chie, cd nhan khac.
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Pidu 23. Trach nhiém cia TTCNTT

Tuyén truyén, huéng din, to chic thuc hién, kiém tra, giam sat viée
quan ly va stir dung tai nguyén Internet hiéu qua, dung quy dinh.

2. Bao dam an toan viéc quan ly va sur dung tai nguyén Internet va bi mat
thong tin cua cac don vi, to chic thudc Bo sir dung tai nguyén Internet theo quy
dinh.

3. Thuc hién bao vé cac tén mién cua B “most.gov.vn™ lién quan t61 chu
quyen, loi ich, an ninh quéc gia.

Pidu 24. Ding ky tén mién “most.gov.vn”

1. Céc co quan, don vi, t6 chire thude Bo déu cd quyén dang ky tén micn
dudi “.most.gov.vn”.

2. Nguoi chiu trach nhiém quan ly tén mlen dudi “most.gov.vn” phai la
nguoi co thim quyén hodc nguoi duge uy quyén thudc co quan, don vi dang ky
ten mién theo quy dinh cua phap ludt; Ban khai dang ky tén mién dudi

‘. most.gov.vn” ban hanh kém theo Thong tu nay (theo mau tai Phu luc 4).

3. Tén mién do td chire, ca nhan tu chon dé ding ky, nhung phai dép mg
cac yéu cdu sau:

a) Khong co cac cum tir xdm pham dén chu quyéen, lo1 ich, an ninh quoc
gia hodc vi pham dao dirc xa hdi, thuan phong, my tuc cua dan toc.

b) RO rang, nghiém tac, khong giy hleu nham hodc xuyén tac do tinh da
am, da nghia hoac khi khong dung dau trong tiéng Viét.

¢) Pugc chura cac ky tu tu a dén z; 0 dén 9; cac ky tu tiéng Vict trong
bang chir cai tiéng Viét va tit ca cac ky tu duge hé thong may chu tén mién trén
mang chép nhan. Cac ky tu nay khong phéan biét viét hoa hay viét thuong.

d) Puoc chira ddu gach ndi nhung khong dugc bat dau hoac kt.[ thuc voi
ky tu nay va khong duoc co hai dau gach ndi di lién nhau trong tén mién.

Diéu 25. Trach nhiém cia cic don vi trong viée quan ly va sir dung tén
mie¢n dudi “most.gov.vn”

I. Chiu trach nhiém trudc phap Luét vé thong tin dang ky, bao gom tinh
chinh x4c, trung thuc cua théng tin va bao dam khong xam pham quyén, lgi ich
hop phap cua to chire, ca nhan khac.

2. Chiu trach nhiém vé viéc quan ly, s dung tén mién cua minh theo quy
dinh cua phap Luat.

3. T chire, cd nhan st dung tén mién dudi “most.gov.vn™ phai cung cap
thong tin, phdi hgp voi TTCNTT khi duoc yéu cau.

4. Co6 trach nhi¢m thuc hién bao cao bing vin ban dinh ky hang nam va

bao cao bé sung khi co su thay d6i vé cac thong tin lién quan gui TTCNTT dé
tong hop bao cao Lanh dao Bo.
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Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 26. Khen thuéng, xir Iy vi pham

1. Viéc thuc hién tot Quy ché nay la yéu té dé duoc xem xét d¢ nghi khen
thuong chung hang nam cua B theo quy dinh.

2. Pon vi hodc cé nhin nao vi pham Quy ché nay, thi tuy theo tinh chit,
mttc do vi pham co thé bi xir Iy hanh chinh, xtr 1y ky luat hodc céc hinh thirc xu
Iy khic theo quy dinh hién hanh; néu vi pham gay thiét hai 16n dén tai san, thiét
bi, thong tin, dir liéu trén mang may tinh cua B thi con phai chiu trach nhiém
boi thuong vat chit vé nhimmg thiét hai gdy ra theo quy dinh cua phap luat.

3. Viée giai quyét khiéu nai, to cao va tranh chip duoc thue hién theo quy
dinh ¢6 lién quan cua phap luat.
Piéu 27. T6 chire thue hién

1. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay3/ thang 42nam 2049 .
Quyeét dinh nay thay thé Quyét dinh s6 1331/QD-BKHCN ngay 23 thang 7 nam
2009 cua Bo Khoa hoc va Céng nghé vé viéc ban hanh Quy ché quan ly va khai
thac tai nguyén mang may tinh cua B Khoa hoc va Cong nghé.

2. Trong qué trinh t6 chirc thye hién, néu co van dé phat sinh moi hoac
kho khdn, vudng mac can phan anh kip thoi vé TTCNTT @é tong hop bao cao
Bo truong Bo KH&CN sira doi, bo sung cho phu hop.

3. TTCNTT chu tri va phéi hop véi Van phong Bd hudng dan, don doc va
kiém tra viéc thuc hién Quy ché nay, hang nam tong két va dénh gia bao cao Bo

truong Bo KH&CN./&-




PHU LUC 01

MAU DANG KY SU DUNG DICH VU MANG CUA BQ KHOA HOC VA
CONG NGHE
(Ban hanh kém theo Quan Iy va si dung hé thong cong nghé thong tin cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé)

T BN N R v vs sespminssns e I S R S R e

TT | Téndonwvi

Dién thoai
CO quan

Pia chi
CO quan

Cén b phu trach

Didong | Ghichu

Ngudi ldp bang dang ky

(Ky, ghi ri ho tén)

Ha Ngi, ngay

thang — nam 2()

Xdce nhan cua Lanh dao don vi
(Ky, ghi ra ho tén)
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PHU LUC 02

MAU DANG KY SU DUNG DICH VU VPN CUA BO KHOA HOC VA

CONG NGHE

(Ban hanh kém theo Quan Iy va st dung hé thong cong nghé thong tin cua
Bo Khoa hoc va Cong nghé)

TN DOM Vi e et

TT

Tén don vi Dién thoai
cO quan

Bia chi
co quan

Cén bg phu trach Didong | Ghichu
tai khoan VPN

Nguoi ding ky
(Ky, ghi rd ho tén)

Ha Noi, ngay thang  nam 20

Xde nhén cua Lanh dao don vj
(Ky,, ght ré ho tén)



_ o PHU LUC 03 -
MAU DANG KY SU DUNG DICH VU THU BIEN TU CUA BQ KHOA

HOC VA CONG NGHE

(Ban hanh kéem theo Quan Iy va sw dung h¢ thong cong nghé thong tin cua

Bo Khoa hoc va Cong nghé)

TRN BIOME Vi cciviiocrinimsinsescssernionssrsssnsssnssssnsosssnissmnassuasnssnsansssnsesssnnssasnsdansanasnonrmns susssassonsesd
Ho va tén Phong | Chic | DPién | Di | Biachi Hop thu | Hop
nguoi sir dung ban/ vu thoai | dong bon vi dién tur co thu
Pon vi Pon vi | tén mién | dién

cong tac most.gov.vn | tu dyu

hién dang sur | phong

dung ('néu (néu
co) co)

Nguoi lap danh sach

(Ky, ghi 16 ho tén)

Ha Noi, ngay

thang  nam 20

Xic nhiin cia Lanh dao don vi
(KYy, ghi ré ho ten)

19




o - UL —
MAU DANG KY SU DUNG TEN MIEN CUA BO KHOA HOC VA CONG

NGHE

(Ban hanh kém theo Quan 1y va sir dung hé thong cong nghé thong tin ciia
Bo Khoa hoc va Cong nghé)

TON POM VI oo

' TT | Téndonvi Dién thoai Pia Can b phu | Di dong Thoi Ghi
a\q‘m chi trach tén mién gian chi
Eﬁi‘n\ A ) dang ky
qu{.h\ (tur r}gz‘ly
dén
ngay)

Nguwoi dang ky
(Ky, ghi ré ho tén)

Ha Noi, ngay

thang  nam 20

Xde nhan cua Lanh dao don vi
(Ky, ghi ro ho tén)
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