UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Péc lap - Ty do - Hanh phic
S6: Hi6- /Qb-UBND Ha Néi, ngay 4 thdng 9 ndm 2021
QUYET PINH

Vé viée phé duyét quy trinh néi bo trong glal quyét thu tuc hanh chinh
linh vire du lich thude thim quyen giai quyet cua
S& Du lich thanh ph6 Ha Néi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI

Can cir Lugt T6 chire chinh quyen dia phuong ngay 19 thdng 6 nam
2015, Ludt s6 47/2019/QH 14 sia doz bé sung mot s6 diéu ciia Ludt To chike
Chinh phu va Ludt To chike chinh quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Cdn cu Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mét civa lién théng trong gidi quyét
thu tuc hanh chinh,

Can cie Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 02 thang 11 nam 2018 cua
Véin phong Chinh phii hudng ddn thi hanh mot sé quy dinh cua Nghi dinh 6
6172018/ND-CP ngay 23 thdang 4 nam 2018 ciia Chinh phu vé thue hién co
ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cur Quyet dinh so 18/2020/QP-UBND ngay 04/9/2020 ciia Uy ban
nhdn dan thanh phé Ha Néi ban hanh Quy dinh thuc hién co ché mot cira, mot
cuza lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh trén dia ban thanh phé
Ha Noi;

Theo dé nghi ctia Giam déc S¢ Du lich tai To trinh sé 30/TTr-SDL ngay
31/8/2021.

QUYET DINH:
Bleu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 01 quy trinh ndi bd trong
giai quyét thi tuc hanh chinh linh vyc du lich thude thim quyén giai quyét cua
S& Du lich (chi tiét tai cde Phu luc kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngdy ky dén hét ngay
31 thang 01 nam 2022.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé Giam déc cac
S6, Thu trudng cac Ban, nganh thu¢c Thanh phd; Chu tich Uy ban nhén dén

cac quan, huyén, thi x& va céc tb chire, c4 nhan ¢é lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./. o=

Noi nhin: | KT, CHU TICH %
- Nhu Piéu 3; 5 )5

- Van phong Chinh phi;
- Chi tichUBND Thanh phé;
- Cac PCT UBND Thanh phé;
- S& Théng tin va Truyén thong;
- VP UBTP: CVP, PCVP: L.T.Luc,
cac phong TKBT, KSTTHC, KGVX, THCB;
- Céng giao tiép dién tir Thanh phé; ¢
- Lwru: VT, KSTTHC..
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Phulucl
DANH MUC QUY TRINH NQI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH
CHINH LINH V{'C DU LICH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
~ CUASGDULICH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 W6t /OD-UBND ngay ™ / 9 /2021
ctia Chit tich UBND thanh phé Ha Néi)

STT Tén quy trinh ndi bo Ky hi¢u

1 H3 trg huéng dan vién du lich bi anh huéng béi dai dich | QT.01-08.2021
COVID - 19




Phu luc II

NOQI DUNG QUY TRIiNH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH

CHINH LINH VU'C DU LICH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO DU LICH

(Ban homh kém theo Quyét dinh s6 6% /OD-UBND ngay M / 9 /2021

ctia Chit tich UBND thianh phé Ha Néi)

Quy trinh hd trg hudng din vién du lich bi dnh huéng béi dai dich COVID - 19

(QT.01-08. 2021)

Muc dich

Quy dinh trinh tr va cich thirc tiép nhén, xir Iy ho so hd trg huéng din vién du lich
bj 4nh hudng boi dai dich COVID - 19.

Pham vi

- Ap dung ddi véi cac hudng dan vién du lich du diéu kién huéng hé trg do bi anh |

hudng béi dai dich COVID - 19;
- Céng chirc tai B& phin mét ctra, Phong Quan ly lir hanh va Thanh tra S& Du lich
Ha Noi.

Ndi dung quy trinh

3.1

Co sé phap 1y

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017;

- B6 luat Lao dong s6 45/2019/QH14 ngay 20 thang 11 nim 2019,

- Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 01/7/2021 cta Chinh phii v& mét sb chinh sach hd
trg ngudi lac dong va ngudi sir dung lao dong gp kho khén do dai dich COVID-19;
- Quyet dinh s6 23/2021/QD- TTg ngay 07/07/2021 cia Thu tudng Chinh phu vé
mét sb chinh:sach hd tro ngudi lao ddng va ngudi sir dung lao dong gip khé khin
do dai dich COVID 19;

- Quyét dinh sé 3969/QD-UBND ngay 18/8/2021 cuia UBND thanh phé Ha Nai vé
viéc cong bd Danh muc thi tuc hinh chinh méi ban: hanh trong linh vuc du lich
thude pham vi chtro ning quan ly ctia S& Du lich thanh phd Ha Nji.

3.2

Thanh phan hé so Bin | Ban
chinh | sao

1. D& nghj hd trg (MAu s6 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét | x
dinh sb 23/2021/QD-TTg ngay 07/7/2021 ciia Thi tuéng Chinh
pht)

2. Ban sao c6 chimg thyc hodc ban sao kem theo ban chinh dé aoi X
chiéu ctia mot trong céc gidy t& sau day:

a) Ban sao hop ddng lao déng v6i doanh nghiép kinh doanh dich vy
lit hanh hodc doanh nghiép cung cip hudng din du lich c6 higu luc
trong khoang thoi gian tir ngay 01 thang 01 ndm 2029 dén thoi diém
ndp ho so.

b) Thé hoi vién cua tb chirc x& hoi - nghé nghiép v& hudng din du
lich.

3.3

S$6 lwong ho so
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3.4 | Theoi gian xit ly
04 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan dit hé so hop 18,
3.5 | Noi tiép nhin va tra két qua
Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC S& Du lich thanh phd Ha Ni.
Dia chi: tAng 10 toa nha Hapro, s6 11B phd C4t Linh, quin DPdng Pa, Ha Noi
3.6 | Léphi
Khoéng
3.7 | Quy trinh xik Iy cdng viéce
TT Trinh ty Trach nhi¢m Thoi Biéu miu/
i . ] gian i Két qua i
ki’gxllf ps olzll;a(;lué}: 2rif1c;1, gl?zlfl Eﬁ;eélt Cng chirc ticp 50(311:)1(16:11?& ngl gugo
X nhén ho so tai Bo 0,5 Xy A . .
Bi | hoso; A oaanl : - Phiéu ki€m soat qui
21 P phédn Mét cira ngay . £, L X
- Chuyeén hé so cho T6 ti€p (P. QLLH + VP) trinh giai quyet ho so
nhin va tham dinh ho so. ) - Hb so
- Trudng hop ho so
- Tiép nhin va giao chuyén du diéu kién:
vién tién hanh thim dinh hé +Hb so;
so, lap danh sach hudéng dan + Dy thao T& trinh,
vién du diéu kién, danh sach Quyét dinh cip tién
huéng dan vién khéng du didu Té tiép nhn va 15 ho trg (c6 danh sich
B2 |k . . | thimdinhhdso. | ngay |<Cmteok
- Chuyén ket qua va hé so dén ' ' - Trudong hop ho so
T6 kiém soat hd so; khéng da didu kién:
- Dy thao cac t& trinh, quyét + Hb so;
dinh, van ban tra 161.... + Du thao Céng van
tir chi cdp tién hé
tro;
+ Ky vin ban xéac
nhan danh sach HDV
di didu kién duoc
cip tién hd tro (kém
theo hd s0).
- Kiém tra, thAm dinh hd so; + Ky vin ban xac
- Ky vin ban xac nhén két qui | . 0.5 nhén danh sach HDV
B3 | ho so giri t6 tiép nhén va tham | T6 ki€m soat ho so ] khong da diéu kién
dinh hd so. NB2Y | duge chp tién hd tro
va néu rd ly do (kém
theo hd so).
+ Chuyén cic vin
ban két qua v& hd so
vé T tiép nhén va
thAm dinh hd so.
- Trinh Phé Cha tich Hdi|- Té tiép nhan va| 0,5 |- Trudng hgp hd so
ddng xét duyét xem xét, ¢6 ¥ | thdm dinh hdso. | ngay | da didukién:
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B4

kién truéc khi trinh Chu tich
Hoi d6ng va Hoi dong xét
duyét cho y kién d6i véi: Dy
thao Quyét dinh clp tién hd
trg (kém theo danh sach
huéng dan vién da didu kién
hé trg); cac vian ban tra 101 dbi
v6i huéng din vién khéng di
didu kién hé trg (c6 danh sach
kém theo);

- Can cir Bién ban két qua xét
duyét tbng hop da cac y kién
cta thanh vién Héi ddng xét
duyét; Trinh Giam déc S& xét
duyét ky Quyét dinh cip tién
hd tro; trinh Phé Giam dée S&
ky vin ban tra 16i dam béo
ding thoi gian quy dinh.

- Cac dong chi
Chu tich va Pho
Chu tich, thanh
vién Hoi dong xét
duyét

+ H6 so;

+ Vian ban xac nhén
danh sach HDV du
didu kién dugc cip
tién hé trg cua td
kiém soat;

+ Quyét dinh cép tién
hd trg (c6 danh sich
kem theo).

- Trudong hop hd so
khéng du diéu kién:

+ Hb SO,

+ Vin ban xac nhin
danh sach HDV dua
diéu kién duoc cip
tien hd trg cua td
kiém soat;

+ Céng vin tir chdi
cép tién ho tro.

B5

- Nhan Gidy dé nghj va Quyét
dinh cAp tién hd trg kém theo
danh sach chi tra;

- Can ctir Quyét dinh, chi tra
tién hd trg cho timg HDV
theo cac hinh thire HDV &
nghi tai don.

T6 chi tré kinh
phi ho trg

0,5
ngay

Gidy Uy nhiém chi
(d6i  véi  chuyén
khoan) ho#c Phiéu
chi tién mit (dbi vai
chi tién miit)

B6

- Chuyén vién thim dinh hé
so téng hop két qua giai quyét
h3 trg, vao sb theo d5i hd so;

- Luu hd so hd trg (bao gém
ban phé t6 chitng tir chi tién);
- Giri cong vin tra 161 HDV

- T4 tiép nhén va
thim dinh hd so;

- Cong chirc tiép
nhén hd so tai bd
phén mdt cira

0,5
ngay

- Tridng hop hé so
da didu kién:

+Hb 80,

+ X4c nhan hd so da
didu kién dugc cdp
tién hd trg cia to
kiém soat;

+ Hoéa don, ching tir
xac nhan vé& vige chi
tra tién hd tro cho
HDV theo quy dinh;
+ Quyét dinh cdp tién
hd trg (c6 danh sich
kem theo);

+ Phiéu kiém sodt
qué trinh giai quyét
hd so.

- Trudng hop hé so
khéng du didu kién:

+Hd SO}

- l/(f . “‘”

N



+ Xac nhin hd so
khong di didu kién
dugc cip tién hd tro
cia bd phin thanh
tra, kiém soat;

+ Céng van tir chi chp
tién hd trg;

+ Phiéu kiém soat
qué trinh giai quyét
hd so.

. A x
Biéu mau

1. Dé nghi hd trg (MAu s 10 tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 23/2021/QD-TTg ngay 07/7/2021 cia Thi tuéng Chinh phu);

2. Mau gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua;

3. Miu phiéu kiém sodt qud trinh giai quyét hé so.






