('Y BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Pjc lap — Tw do — Hanh phuc
Sé: 42¥9 /QD-UBND Ha Noi, ngayd6 thang 9 ndm 2012
QUYET PINH

V& viéc cong bd thu tuc hanh chinh dwgc sira dbi, bd sung trong linh vuc
thanh tra thudc thim quyen giai quyet cia S¢ Tai nguyén va Méi truwdong
trén dia ban thanh phé Ha Noi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NQI

Can cir Luét Té chirc HDND va UBND ngay 26 thang 11 nam 2003;

Can cir Luat Thanh tra nam 20120,

Can cir Luat Khiéu nai nam 2011 va Luét T6 cao nam 2012;

Can cit Nghi dinh sb 63/2010/ND - CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cua
Chinh phu vé Kiém soat thi tuc hanh chinh;

Can o Quyét dinh sb 351 I/QD UBND ngay 28 thang 7 nam 2011 cua
Chu tich Uy ban nhan déan thanh phd Ha Néi vé viéc ban hanh Quy ché phéi hop
cong bd, cong khai thu tuc hanh chinh thuc pham vi tham quyén quan ly theo
quy dinh tai Nghi dinh s& 63/2010/ND — CP trén dia ban thanh phé Ha Nai,

Xét dé nghi cua Giam dbe S& Tai nguyén va Moi truong va Chanh Van
phong Uy ban nhan dén thanh phb,

QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bd kém Quyét dinh nay tha tuc hanh chinh duoc sira dbi, bd
sung trong linh wvirc thanh tra thude thdm quyén giai quyét ciia S& Tai nguyén va
Méi truong trén dia ban thanh phd Ha Noi.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé cac
thu tuc hanh chinh trong linh vuc thanh tra ban hanh kém theo Quyét dinh sb
1857/QD UBND ngay 22/4/2011 cta Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé Ha
Ndi vé viéc cong bd Bo Thu tuc hanh chinh thude thdm quyén giai quyét cta S&
Tai nguyen va Méi truong trén dia ban thanh phd Ha Noi.

Pidu 3. Chanh van phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam déc cac SO,
Thu trudng cac Ban, Nganh thanh phd; Chu tich Uy ban nhan dan cac quén,
huyén, thi xa; Chu tich Uy ban nhan din céc x4, phuong, thi trin; cac tb chirc, ca
nhan c¢d 1ién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay /.

Noi nhin:
- Nhu Diéu 3;

- B6 Tai nguyén va Moi trudmg;
- Van phong Chinh pht;
- Cuc Kiém soat TTHC;
- Thudmg trwe: Thanh vy, HDND thanh phd;
- Chn tich, cac PCT UBND TP,
- CVP/PVP UBND TP,
- KSTTHC, TNMT, NC, TH, HCTH,

- Website, Cong bao;
-Luu: VT, KSTTHC (2b)

CHU TICH
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Phu lue
“HANH CHINH SUA POI VE LINH VUC THANH TRA THUQC |
NGISRQUYET CUA SO TAI NGUYEN VA MOI TRUONG TREN
~y\*\ PIA BAN THANH PHO HA NOI
anh kém theo Quyét dinh soRFIOP- UBND
BF niim 2012 cua Chu tich UBND thanh phé Ha N§i)

PHAN I. Danh muc cdc thi tuc hanh chinh dwoe siva ddi thudc thim quyén gidi
quyét clia S& Tai nguyén va Mbi tredng trén dia ban thanh phé Ha Ngi

STT Tén Tha tuc hanh chinh Ghi cha
Linh vye thanﬁ tra

! Tiép cong din Stra doi

2 | Xtrly don Stra doi

3 | Giai quyét khiéu nai 1 | Stra doi

4 | Giai quyét khiéu nai 2 Stra doi

5 | Gidi quyéttd cdo Stra doi




Phén II. Ni dung cu thé céia tirng Tha tuc hanh chinh linh vec Thanh tra
thudc tham quyén giai quyét cia S& Tai nguyén va Moi truwong
trén dia ban thanh pho Ha Noi

1. Thi tuc: Tiép cdng din
Trinh tw thwe hién:

Bude 1: Tiép xtic ban dau

bé _nghi cong dan xuit trinh gidy t& tuy than. Néu cong dén khéng truc tiép den thi
cod the uy quyén cho ngudi dai dién hop phap; ngudi duge uy quyén phai co gidy uy
quyén cé-xac nhan cia UBND x4, phudng, thi trin noi ngudi ity quyén cu tru.

Bude 2: Qud trinh lam viéc

- Yéu cdu cdng dén trinh bay trung thuc sy vigc, cung cép tai ligu lién quan dén noi
dung khiéu nai, 16 céo

- Trudmg hop c6 nhiéu ngudi khiéu nai, t6 cdo dén noi tiép cong dan dé khiéu nai, té
c4o cung mot ndi dung thi yéu céu ho ctr dai dién truc uep trinh bay ndi dung su viéc.

- C4n bd tiép déan lang nghe, ghi chép vao sb theo ddi tiép cong dan diy du néi dung
do cong dén trinh bay va doc lai cho nguoi trinh bay nghe va c¢é ky xac nhan.

- Nguoi tiép cong dan tiép nhan don khiéu nai, t& cao va cdc tai liéu lién quan dén
viée khidu nai, td c&o, phan anh do cdng dén cung cép va phai viét, giao giay bién
nhén cac tai liéu da tlep nhén cho cdng dan

- X Iy khiéu nai, té céo tai noi t1ep cong dan:

+ Trong trudng hop cdng dén dén khidu nai true tiép ma vu viée khleu nai thudc
thim quyén cia co quan minh thi nguoi tlep cdng dan hudng dan ho viét thanh don
hoic ghi lai ndi dung khiéu nai va y€u céu cong dén ky tén hodc diém chi. Néu vu viée
khiéu nai khéng thude thim quyén giai quyet cua co quan minh thi huéng dén cong
dan khiéu nai dén dung co quan ¢6 thdm quyén giai quyét.

- Déi véi t6 céo thi nguoi tiép cong dan phai ghi 15 ndi dung t6 c4o, tiép nhan tai liéu
lién quan, phén loai don va xir 1y theo thd tuc xir 1y don thu.

Budce 3: Két thiic
Két thuc tlep cong dan, ngudi tiép cong dan théng bao cho cong dan biét co quan
c6 thdm quyén giai quyét dé ho lién hé sau nay.
Cich thire thwe hién:
Tiép cong dan tai phong tiép dan (ting 1), S& Tai nguyén va moi truong Ha Ngi -
618 Huynh Thuc Khang, Ha N6i
Thanh phén, s6 lwong hd so:
- Thanh phén ho so:
+ Don khiéu nai, don t§ céo hodic vin ban ghi lai ndi dung khiéu nai, t6 cdo (co xac
nhin hoic diém chi cua cong dén)
+ Cac tai lidu, gidy to do ngudi khiéu nai, té cao cung cép
- 86 luong hé so: 01 bé
Théi han gidi quyét: Cho dén khi két thuc viée tiép cong dén.
Péi twgng thye hién thi tuc hanh chinh: Ca nhén, T4 chirc.
Co quan thye hién thi tuc hanh chinh: S& Tai nguyén va méi trudmg.
Két qua thire hién thit tuc hanh chinh: Glay bién nhén tai liéu, ching cir do nguoni
khidu nai, t6 cdo cung cip; Phiéu hudémg din.
L¢ phi: Khong
Tén mau don, miu t& khai: Don khiu nai, don 6 cao (ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 1131/QD-TTCP ngay 18/6/2008 cia Téng thanh tra).



Yéu cau, diéu kién thlrc hién thi tuc hanh chinh:
- T chéi khong tlep nhu'ng trrong hop da duge kiém tra xem xét, xac minh da c6
quyét dinh hodc két ludn giai quyét cia co quan c6 thdm quyén theo quy dinh cia phap
luat va datra loi day da cho duong su. ‘
- Tir chdi khéng tiép nhfmg ngudi dang trong tinh trang say rugu, tdm than va nhimg
ngudi vi pham quy ché, ndi quy noi tiép cong dén.
- Yéu cdu cdng dén trinh bay diy du, rd rang nhimg ndi dung khiéu nai, té céo, ly do
va nhitng yéu ciu giai quyét, cung cip céc tai liéu chimg ctr lién quan dén viéc khiéu
nai, t& cao.

Trudmg hop cong dén trinh bay bing miéng cac khiéu nai, t& cio, kién nghi, néu thiy
can thiét thi yéu cau viét thanh van ban va ky tén xdc nhén.
Can cir phap ly tha tyc hanh chinh:
- Luat: Ludt Dat dai; Luat Tai nguyén nudce; Luat Khoang san 2010; Luit Bao vé Mo6i
truomg; Lut Thanh tra 2010; Luat Khiéu nai 2011, Ludt T§ cao 2011;
- Phap 1énh: Phap 1énh xur 1y Vi pham hanh chinh ngay 01/7/2002 cta UY ban Thudng
vu Qudc hdi; Phap Iénh sira ddi mot sé didu cua Phép 1énh xir ly vi pham hanh chinh
ngay 08/03/2007 ctia Uy ban Thudng vu Qude héi; Phép lénh sira d6i, b sung mdt sb
diéu ctia Phap lénh xtr Iy vi pham hanh chinh ngay 02/04/2008 cua Uy ban Thuong vu
Quéc hoi;
- Nghi quyét: Nghi quyét s 755/2005/NQ-UBTVQHI11 ngay 02/04/2005 cia Uy ban
Thuong vu Quéce hi;
- Nghi dinh:
+ Nghi dinh 89/CP ngay 07/8/1997 ctia Chinh phi;
+ Nghi dinh so 197/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 198/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 181/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 cta Chinh phu;
+ Nghi dinh so 182/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 cia Chinh ph;
+ Nghi dinh so 117/2009/ND-CP ngay 31/12/2009 ctia Chinh ph;
+ Nghi dinh so 17/2006/ND-CP ngay 27/01/2006 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 84/2007/ND-CP ngay 25/5/2007 c¢iia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 21/2008/ND-CP ngay 28/02/2008 cta Chinh phu;
+ Nghi dinh so 34/2005/NB-CP ngay 17/03/2005 ctia Chinh pht;
+ Nghi dinh so 15/2012/ND-CP ngay 09/3/2012 cia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 77/2007/ND-CP ngay 10/05/2007 cia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 149/2004/ND-CP ngay 27/7/2004 cia Chinh phiy;
+ Nghi dinh so 179/1999/ND-CP ngay 30/12/1999 cia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 128/2008/ND-CP ngay 16/12/2008 cia Chinh phi;
+ Nghi dinh 56 120/2006/ND-CP ngay 20/10/2006 cua Chinh ph;
- Quyet dinh: Quyet dinh s& 1131/2008/QD-TTCP cta Téng thanh tra ngay 18/6/2008
v€ viéc ban hanh méau van ban trong hoat déng thanh tra, giai quyét khiéu nai, tb céo,
Quyét dinh s§ 176/QD-TTg ngay 01/8/2006 cta Thu tuéng Chinh ph; Quyet dinh so
124/2006/QD-TTg ngay 30/5/2006 cia Thi tuémg Chinh phi; Quyét dinh sé
81/2006/QD-TTg ngay 14/04/2006 cha Thu tuéng Chinh pht; Quyét dinh sb
17/2006/QD-BTNMT ngay 12/10/2006 cia B trudng Bé Tai nguyén va Mai truong;
Quyét dinh 56 59/2006/QD-BTC ngay 25/10/2006 cta B trudmg BS Tai chinh; Quyét
dinh s6 13/2010/QD-UBND ngay 01/4/2010 ciia UBND Thanh phé;
- Chi thi: Chi thi s0 05/2006/CT-TTg ngay 22/02/1996 cia Thu tuéng Chinh phi;
- Thong tu: Théng tu sb 0172005/TT-BTNMT ngay 13/04/2005 ctia B$ Tai nguyén va
Mai trudng; Théng tw sé 02/2005/TT-BTNMT ngay 24/6/2005 coa B Tai nguyén va
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Mbi trudmg; Thong tu s6 05/2005/TT-BNTMT ngay 22/7/2005 ctia Bd Tai nguyén va
Méi truong; Théng tu sb 14/2009/TT-BTNMT ngay 01/10/2009 ciia Bo Tai nguyén va
MJi trudmg;

- Thong tu lién tich: Théng tu lién tich sé 20/2011/TTLT-BTP-BTNMT ngay
18/11/2011 cia Bé Tai nguyén va Méi trudng; Thong tu lién tich sb 04/2006/TTLT-
BTP-BTNMT ngay 13/06/2006 ctia B Tai nguyén va Méi trudng.



MAu sé: 32 (Ban hanh kém theo Quyét dinh s 1131/2008/QD - TTCP ngay 18 thing 6 nim 2008 ciia Tong thanh tra)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Tw do — Hanh phic

....... , ngay....thang ... .nam...
PON KHIEU NAI
Kinh gii:....ccoonnniisrenisenne rrssersrsenissasesesarene (1)
HO VAN e (2); M2 s6 hd so
....................... 3)
D Ia O o e ettt r e s e e e e aanas
KRIEUNAL 1.1 1ot et eee e enes e ereeeresees oo 4)
NOT AUNE KNIEU NALL..vvocvoveee e ceses e er e s e ses e s s

&)

(Tai ligu, ching cir keém theo — néu ¢o)
Ngudi khiéu naj

(ky va ghi ré ho tén)

(1) Tén co quan, 16 chirc, cd nhan cé tham quyén gidi quyét khidu nai.

(2) Ho tén ctia ngwdi khiéu nai,

- Néu i dai dién khiéu nai cho co guan, 16 chirc thi ghi r8 chuc danh, tén co quan, 18 chirc ma minh
dai dién.

- Néu la nguedi dwge uy quyén khiéu nai thi ghi ra theo uy quyén ciia co quan, té chire, cd nhén nao.
(3) Noi dung nay do co quan giéi quyét khiéu nai ghi.

(4) Khiéu nai lan dau (hodc lan hai) doi véi quyét dinh, hanh vi hanh chinh ctia ai?

(5) Not dung khiéu nai

- Ghi tém (3t sw viéc dan dén khiéu nai;

- Yéu cdu (dé nghi) ctia ngudi khicu nai (néu cd);




Miu sé: 41 (Ban hanh kém theo Quyét dinh sb 1131/2008/QD - TTCP ngay 18 thing 6 nim 2008 ciia Téng thanh tra)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap — Tw do — Hanh phic

....... , ngay ....thang.....nam .......

GIAY UY QUYEN KHIEU NAI

HO VA L8N NZUST UP QUYEN......oooeeeoeesceese s o eeesessse s eea e eees e ee s eesseernesaens ()
DA G et tssneanes (2)

NOT CAP:. ettt ettt en st
NGLAUNG UF QUYEI . 1vtveocees e eese s et sssses st st s ssssessss et e eeeseseeeeee 3)

Trong qué trinh giai quyét khiéu nai, ngudi duge uy quyén cé trach nhiém thue hién dung ndi

dung uy quyén.
Xd4c nhan ciia UBND Nguoi uy quyén
xa, phwong, thi trin noi (Ky va ghi rd ho tén)

ngudi uy quyén cu tri
(Ky, ghird ho tén va dong dau)

(1) Néu nguoi uy quyén la ngudi dai dién cho co quan, 16 chirc uy quyén cho nguoi khdc dé
khiéu nai thi pha’l ghi ¥d chitc vy clia ngudi uy quyén.

(2) Noi ngzrm uy quyén khzeu nai ctr tri, trieong hop la co quan, t6 chirc uy quyén thi phdi ghi
rd dia chi cua co quan, 16 chire do.

(3) Uy quyén toan bo dé khiéu nai hay uy quyén mét s6 néi dung (Trieong hop uy quyén mot
56 ngi dung thi phai ghi ¥& ngi dung uy quyén)




Miuy sb: 46 (Ban hinh kém theo Quyét dinh sb 1131/2008/QD - TTCP ngav 18 thing 6 niim 2008 ciia Téng thanh tra)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lip — Tw do — Hanh phiic

......... , Hgay......thang.......ndm ...
DON TO CAO
Kinh giri: ..o (N

LS 1 (o OO PO O OSSOSO
A Chilo e e et r e et s

Tai 1am don nay td cdo hanh vi vi pham phap [Uat cla:...........cooevvvviveveevenrens
............................................................................................................................... (2)

INAY 101 B8 BRI . cvvvvrse e tees et ee oo ee s eee s e eeeeeesee et eeeeaeemensreeens 3)

T64i xin cam doan nhitng ndi dung td cao trén 1a dung su that va chiu trach nhiém trude
phép luit néu ¢o tinh t0 cédo sai.
Nguwoi td cdo

(Ky, ghi rd ho tén)

(1) Tén co quan tiép nhdn 16 cdo.

(2) Ho tén, chirc vu va hanh vi vi pham phap ludt ctia ngudi bi 16 cdo.

(3) Ngudoi, co quan c6 thdm quyén gidi quyét 16 céo xdc minh, két ludn va xit Iy nguoi ¢d hanh vi vi
pham theo quy dinh cia phdp ludt.




2. Thii tuc: Xar Iy don

Trinh ty thwc hién:

Buoc 1. Nhdn don

Tiép nhin don, nhdp vao phin mém quén 1y don thu.

Budce 2: Phan logi va xir Iy don

- P6i vai don khiéu nai:

+ Déi v&i don khiéu nai thude thim quyen glal quyet ctia Thi truong co quan thude S&
va Giam doc S& va co dn cac dleu kién dé giai quyét thi co quan c6 thdm quyén thu ly
dé giai quyet va giri thong bao vé viée thu ly giai quyét khiéu nai cho ca nhan hoic td
chirc chuyen don. Trong trudng hop don khiéu nai c6 chir ky cia nhiéu ngudi thi
huéng dén nguai khiéu nai viét thanh don riéng dé thue hién viée khiéu nai.

+ Péi voi don khiéu nai thudec thdm quyen giai quyet Thu trudng co quan thuge So va
Giam dbc S& nhung khéng du diéu kién dé thu ly giai quyét thi ¢é van ban tra 16i cho
ngudi khiéu nai biét r& ly do khong thy ly.
+ Pbi v6i dom khidu nai khong thudc tham quyén giai quyét cua Thu truéng co quan
thudc S& va Gidm dbc S, don khiéu nai vé vu viée di ¢é quyet dinh giai quyet khiéu
nai l4n hai thi co quan khong thu 1y nhung ¢6 vén ban chi dan, tra don ngudi khiéu nai
(cod phleu tra don khiéu nai). Viéc chi dan, tra 1oi chi thuc hién mot lan d6i véi mot vu
vige khiéu nai; trong truong hop ngudn khiéu nai giri kém cac gidy to, tai liéu 13 ban
goc lién quan dén vu viée khidu nai thi co quan tré lai céc gidy to, tai liéu do cho nguoi
khiéu nai.

- Péi v6i don t6 céo:

+ Néu t6 co thudc thim quyén giai quyét clia co quan thi phai thu ly dé giai quyét
theo dung trinh ty, thi tuc cua Luit Khiéu nai, t6 céo.

+ Néu t6 cdo khéng thudc thim quyén giai quyét clia co quan thi chim nhét trong thoi
han 10 ngay, ké tir ngay nhan dugc phai chuyén don t6 cao hodc ban ghi 101 td cdo va
cac tai liéu, chimg cir lién quan (néu c6) cho ngudi hodc co quan cé thim quyén giai
quyét.

+ Néu 6 céo hanh vi pham t3i thi chuyén cho co quan c6 thdm quyén theo quy dinh
clia phap luat t6 tung hinh sur.

- Péi voi don phéan 4nh, kién nghi:

Giti co quan c6 thim quyén ¢ nghién ciru, ndm bt théng tin, giai quyét

Cich thire thyce hi¢n:

+ Giri don truc tiép dén phong tiép dan tang 1 cta S& Tai nguyén va Mdi truong Ha
Nbi (S5 18 phé Huynh Thuc Khang, Ha N§i);

+ Gui qua dudng buu dién.

Thanh phan, s6 lwong hd so:

- Thanh phan hé so: Don khiéu nai, don té cdo v céc tai lidu, chimg ctr lién quan dén
ndi dung khiéu nai, t6 cao (néu cé).

- 86 luong hd so: 01 bd

Théi han giai quyét: Trong thoi han 10 ngay, k& tir ngay nhan duoc don khidu nai,
céo.

Poi twong thire hién thi tuc hanh chinh: Cé nhan, T4 chuc.

Co quan thye hién tha tuc hanh chinh: S& Tai nguyén va méi trudng.

Két qua thye hign thi tuc hanh chinh: Vén ban tra 161, vén ban hudéng dén ho#c vin

ban thu ly giai quyét khiéu nai, té cao.
Lé phi: Khong,.



Tén mau don, miu t& khai: Don khiéu nai, don té cdo (ban hanh kém theo Quyét
dinh so 113 IIQB-TTCP ngay 18/6/2008 ctia Tng thanh tra).

Yéu ciu, didu kién thwre hién thd tuc hanh chinh: Khong

Caén cir phap ly thii tuc hanh chinh:

- Luét: Luat Dat dai; Ludt Tai nguyén nude; Ludt Khoang san 2010; Luit Bao vé Moi
trudng; Luat Thanh tra 2010; Luat Khiéu nai 2011, Lust T8 cdo 2011;

- Phap I1énh: Phap I&nh xir Iy Vi pham hanh chinh ngay 01/7/2002 cia Uy ban Thudng
vu Quéc hoi; Phap 1énh sira ddi mot sb didu cia Phap 1énh xir Iy vi pham hanh chinh
ngay 08/03/2007 cua Uy ban Thudmg vu Quéc hdi; Phap 1énh stra ddi, bé sung mot sb
diéu ctia Phap I¢nh xir ly vi pham hanh chinh ngay 02/04/2008 cia Uy ban Thuong vu
Quéc hoi;

- Nghi quyét: Nghi quyét sé 755/2005/NQ-UBTVQHI11 ngay 02/04/2005 cia Uy ban
Thudng vu Quéc hoi,

- Nghi dinh:

+ Nghi dinh 89/CP ngay 07/8/1997 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh s6 197/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 cia Chinh phi;

+ Nghi dinh sé 198/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 cua Chinh phu;

+ Nghi dinh so 181/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 cta Chinh phu;

-+ Nghi dinh so 182/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 cua Chinh phi;

+ Nghi dinh so 117/2009/ND-CP ngay 31/12/2009 cia Chinh phi;

+ Nghi dinh so 17/2006/ND-CP ngay 27/01/2006 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh so 84/2007/ND-CP ngay 25/5/2007 cta Chinh phu;

+ Nghi dinh so 21/2008/ND-CP ngay 28/02/2008 cia Chinh phu,

+ Nghi dinh so 34/2005/ND-CP ngay 17/03/2005 cua Chinh ph;

+ Nghi dinh so 15/2012/ND-CP ngay 09/3/2012 cua Chinh phu;

+ Nghi dinh so 77/2007/ND-CP ngay 10/05/2007 cta Chinh phu;

+ Nghi dinh so 149/2004/ND-CP ngay 27/7/2004 cia Chinh phu;

+ Nghi dinh so 179/1999/ND-CP ngay 30/12/1999 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh so 128/2008/ND-CP ngay 16/12/2008 ciia Chinh phi;

+ Nghi dinh s6 120/2006/NB-CP ngay 20/10/2006 cta Chinh phu;

- Quyet dinh: Quyet dinh s& 1131/2008/QD-TTCP cta Tang thanh tra ngay 18/6/2008
v& viéc ban hanh mau vin ban trong hoat dfng thanh tra, giai quyét khidu nai, t6 céo;
Quyét dinh s6 176/QD-TTg ngay 01/8/2006 ctia Thu tuéng Chinh phi; Quyét dinh sé
124/2006/QD-TTg ngay 30/5/2006 cta Thh tuéng Chinh phi; Quyét dinh sé
81/2006/QD-TTg ngdy 14/04/2006 cia Thu tuéng Chinh phi; Quyét dinh sb
17/2006/QD BTNMT ngay 12/10/2006 cta B6 trudng Bo Tai nguyén va Moi trudmg;
Quyet dinh s6 59/2006/QD-BTC ngay 25/10/2006 cia BS trudmg Bo Tai chinh; Quyét
dinh s6 13/2010/QD-UBND ngay 01/4/2010 ctia UBND Thanh phé;

- Chi thi: Chi thi so 05/2006/CT-TTg ngay 22/02/1996 ctia Tha tuéng Chinh phu;
- Théng tu: Théng tu so 01/2005/TT-BTNMT ngay 13/04/2005 cua B$ Tai nguyén va
Mo6i trudmg; Théng tu so 02/2005/TT-BTNMT ngay 24/6/2005 cha B Tai nguyén va
Moi trudng; Thong tur so 05/2005/TT-BNTMT ngay 22/7/2005 cta Bo Tai nguyén va
Méi truémg; Théng tur sé 14/2009/TT-BTNMT ngay 01/10/2009 ctia Bd Tai nguyén va
Méi trudmg;

- Théng tu lién tich: Thong tu lién tich s& 20/2011/TTLT-BTP-BTNMT ngay
18/11/2011 cta B Tai nguyén va Moi truémg va Bé Tu phap; Théng tir lién tich s6
04/2006/TTLT-BTP-BTNMT ngay 13/06/2006 cuia B9 Tai nguyén va Moi trudng.




M3u sb: 32 (Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1131/2008/QD - TTCP ngay 18 thdng 6 niim 2008 ciia Téng thanh tra)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lip — Tw do — Hanh phic

....... , hgay....thang .....ndm...
PON KHIEU NAI
Kinh gitiz....cccniinnnnnininininiene (1)
HO VA 81t (2); M s6 hé so
....................... (3)
DA ChE fe e e e e e et sanr ettt e eat s
KRIEUNAL ... cvov ettt es et ee st eee e eeea e s eeens 4)
Noi dung KREU DAL e e eee s eee s v s s e s e s e e e ess e e s eneesereseenes

&)

(Tai ligu, chimg cir kém theo — néu c6)
Nguwoi khiéu nai

(ky va ghi r& ho tén)

(1) Tén co quan, 6 chirc, cd nhdn c6 thdm quyén gidi quyét khiéu nai.

(2) Ho tén ciia nguwoi khiéu nai,

- Néula dai dién khiéu nai cho co guan, 16 chirc thi ghi r& chitc danh, tén co quan, t6 chirc ma minh
dai dién.

- Néu la nguoi diege uy quyén khiéu nai thi ghi rd theo uy quyén ciia co quan, 16 chire, cd nhédn ndo.
(3) Noi dung nay do co quan gidgi quyét khiéu nai ghi.

(4} Khiéu nai lan ddu (hodc ldn hai} @i véi quyét dink, hamh vi hanh chinh ciia ai?

(S) Ngi dung khiéu nai

- Ghi tém 16t su viée dén dén khidu nai;

- Yéu cdu (dé nghi) ctia ngudi khiéu nai (néu c6);




MAu s0: 41 (Ban hinh kém theo Quyét dinh 56 1131/2008/QD - TTCP ngiy 18 théng 6 nam 2008 cita Téng thanh tra)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dée lap — Tw do — Hanh phic

....... , hgay ...thang.....ndm .......

GIAY UY QUYEN KHIEU NAI

Ho va tén ngudi uy quyen ............................................................................................. (1)
DA Chi e e bttt enen e 2)
SO CMND ..o b Cép ngdy.....thang.....nam.......
INOT CAPI. ¢ttt sttt e e s e crese et et ta st e st ot esennemeaesesnemmnrene
Ho va t&n ngudi duge Uy QUYBN......co.oiiiiii i,
DA Chir e
S0 CMND: ... e e se e reess s seeeen Cép ngay.....thang....nam...........
Noi céap
INGT AUNE UY QUYEN. oo eer e eeane e s seees e seeesess e see s es st eee s 3)
Trong qué trinh giai quyét khiéu nai, ngudi dugce uy quyén 6 trach nhiém thuc hién dang ndi
dung uy quyén.
Xac nhan cia UBND Ngudi uy quyén
xa, phwong, thj tran noi (Ky va ghi rd ho tén)

nguwdi uy quyén cir tri )
(Ky, ghiré ho tén va dong ddu)

(1) Néu nguoi uy quyén la nguéi dai dién cho co quan, 16 chitc uy quyén cho nguoi khic dé
khiéu nai thi phaz ghi ¥d chirc vu cia nguoi uy quyén,

(2} Noi ngzrm uy quyén kh:eu nai ciz tri, triueomg hop 1a co quan, 16 chitc uy quyén thi phai ghi
rd dia chi ciia co quan, 16 chirc do.

3) Uy quyén toan bg dé khiéu nai hay wp quyen mgt s6 noi dung (Trieong hop up quyén mgt
56 ndi dung thi phai ghi ré nii dung uy quyén)




3, Thii tuc: Giai quyét khiéu nailan 1

Trinh tw thiee hién:

Buée 1: Tiép nhdn don khiéu nai

Ngudi khiéu nai phai giti don va céc tai lidu lién quan (néu c6) cho S& Tai nguyén va
Mai trudng Ha Noi.

Buoc 2: Thu ly don

Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhén dugc don thudc thim quyén giai quyet cua
minh, co quan nhan don thu 1y dé giai quyét; truong hop khong thu 1y dé giai quyét thi
néu rd ly do.

Buce 3: Té chirc gdp gb, dii thoai voi ngudi khiéu nai; tham tra, xdc minh ndi dung
khiéu nai.

Dai dién co quan giai quyet truc tiép gip g&, dbi thoai véi ngudi khidu nai, ngudi bi
khiéu nai, ngudi 6 quyén, loi ich lién quan dé 1am 5 néi dung khiéu nai, yéu ciu cia
ngudi khiéu nai va hudng giai quyet khiéu nai.

Co quan giai quyet théng bdo bing vin ban véi ngudi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai,

ngudi ¢6 quyén loi ich lién quan biét thdi gian, dia didm, nodi dung viéc gip g, déi
thoai.

Khi gép g&, dbi thoai, dai dién co quan gidi quyét néu rd ndi dung can ddi thoai; nguoi
tham gia ddi thoai cé quyén phat biéu v kién, dua ra nhimg bing chiing lién quan dén
vu viée khiéu nai va yéu cu clia minh.

Viée gip g&, dbi thoai duoc 1dp thanh bién ban; bién ban ghi 15 v kién cua nhimg
ngudi tham gia; tom tit két qua vé nhitng ndi dung da dbi thoai, c6 chir ky cua ngudi
tham gia; truémg hop ngudi tham gia d6i thoai khong ky xéac nhan thi phai ghi r Iy do.

Trong qua trinh xem xét giai quyét khiéu nai, co quan giai quyet tién hanh thim tra,

xdc minh ndi dung khiéu nai.

Budée 4: Ra quyét dinh gidi quyét khzeu nai.

Thu truong cO quan thudc s va cip trong duong; Glam déc S& ra quyét dinh giai
quyét khiéu nai bang vian ban va giri quyét dinh cho ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu
nai, ngudi c6 quyén, lgi ich lién quan, co quan quan ly cap trén.

Cich thie thyc hién:

+ Giri don tryc tiép dén phong tiép dan ting | clia S& Tai nguyén va Méi tnrong Ha
Nbi (86 18 phé Huynh Thic Khang, Ha Néi);

+ G qua dudng buu dién.

Thanh phén, sb lweng hd so:

- Thawh phan hé so:

+ Pon khiéu nai hoic ban ghi 1i khiéu nai;

+ Tai liéu, chimg ctr do cac bén cung cip;

+ Bién ban kiém tra, xac minh, két Iudn, két qua giam dinh (néu c6):

+ Bién ban t& chuc 601 thoai (néu cd);

+ Quyét dinh giai quyét khiu nai;

+ Céc tai liéu khac ¢6 lién quan.

- S6 lwong hé so: 01 (bd)

Thoi han giai quyét:

- Giai doan 1: Xir ly don: 10 ngay lam viéc.

- Giai doan 2: Giai quyet don: Thoi gian giai quyét lin diu khong qua 30 ngay lam
viée ké tir ngay thu ly; Ddi v6i truomg hop phtre tap thi thoi han giai quyét co thé kéo
dai hon nhumg khéng qua 45 ngay lam viéc ké nr ngay thu 1y.




-0 ving siu, vung xa di lai kho khan thi thoi han giai quyét khiéu ngi khdng qua 45
ngay, ké tir ngay thu ly; déi voi vu viée phtc tap thi thoi han giai quyét cb thé kéo dai
hon khéng qué 60 ngay, ké tir ngay thu 1y d giai quyét.

Déi twong thye hién thii tuc hanh chinh: Ca nhén, tb chirc

Co quan true tlep thye hién TTHC:

- Co quan c6 tham quyen quyét dinh: Giam ddc S&; Thi trudng co quan thude S& va
cAp tuong duong.

- Co quan truc tiép thiec hién: Thanh tra S&; cac phong chuyén mén thudc S& va cfip
tuong duong.

Két qua thye hién TTHC: Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan dAu.

Lé phi: Khong

Tén méu don, mau t&r khai: Don khiéu nai; Gidy ty quyen khiéu nai (ban hanh kém
theo Quyet dinh s6 1131/QD-TTCP ngay 18/6/2008 ctia Téng thanh tra).

Yéu cau, didu kién thwc hién thi tuc hanh chinh:

Viée khidu nai khong thude cac truémg hop duge néu tai Pidu 11 cia Lust Khiéu nai
2011

Can cir phap ly tha tyc hanh chinh:

- Ludt: Luat Dat dai; Ludt Tai nguyén nudc; Luat Khoang san 2010; Luat Bao vé M&i
trudng; Ludt Thanh tra 2010; Luat Khiéu nai 2011, Luét T4 cdo 2011;

- Phap 1énh: Phap 1énh xur ly Vi pham hanh chinh ngay 01/7/2002 cta Uy ban Thuong
vu Qudc hdi; Phap 1énh sira dbi mét sé didu cia Phap 1énh xir 1y vi pham hanh chinh
ngay 08/03/2007 cua Uy ban Thudng vu Qudc hoi; Phap lénh sira dbi, bd sung mot s6
diéu ctia Phap Iénh xir y vi pham hanh chinh ngay 02/04/2008 ctia Uy ban Thudng vu
Quéc hoi;

- Nghi quyét: Nghi quyét sb 755/2005/NQ-UBTVQHI1 ngay 02/04/2005 cua Uy ban
Thudng vu Québc héi;

- Nghi dinh:

+ Nghi dinh 89/CP ngay 07/8/1997 clia Chinh ph;

+ Nghi dinh s§ 197/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh s6 198/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh s6 181/2004/NP-CP ngay 29/10/2004 ctia Chinh ph;

+ Nghi dinh s& 182/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh s6 117/2009/ND-CP ngay 31/12/2009 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh s6 17/2006/ND-CP ngay 27/01/2006 cia Chinh pht;

+ Nghj dinh s6 84/2007/ND-CP ngay 25/5/2007 cia Chinh phu;

+ Nghi dinh s 21/2008/ND-CP ngay 28/02/2008 ciia Chinh ph;

+ Nghi dinh s 34/2005/NP-CP ngay 17/03/2005 cta Chinh phi;

+ Nghi dinh s 15/2012/ND-CP ngay 09/3/2012 chia Chinh phu;

+ Nghi dinh s6 77/2007/NB-CP ngay 10/05/2007 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh s8 149/2004/ND-CP ngay 27/7/2004 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh s6 179/1999/NP-CP ngay 30/12/1999 ctia Chinh phi;

+ Nghi dinh s6 128/2008/ND-CP ngay 16/12/2008 ctia Chinh phi;

+ Nghi dinh 56 120/2006/ND-CP ngay 20/10/2006 cta Chinh pht;

Quyet dinh: Quyet dinh s 1131/2008/QD-TTCP cila Téng thanh tra ngay 18/6/2008
v€ viéc ban hanh mau vén ban trong hoat ddng thanh tra, giai quyét khiéu nai, tb C40;
Quyét dinh sé 176/QB-TTg ngay 01/8/2006 cua Tha tuong Chinh phu; Quyet dinh so
124/2006/QD-TTg ngay 30/5/2006 cia Thi tuémg Chinh phiy Quyet dinh so
81/2006/QD-TTg ngiy 14/04/2006 cua Thu tuéng Chinh phu; Quyét dinh sé
17/2006/QD-BTNMT ngay 12/10/2006 cua BS trudng B Tai nguyén va Méi truong;




Quyét dinh sé 59/2006/QD-BTC ngay 25/10/2006 cua Bo truong BO Tai chinh; Quyét
dinh s6 13/2010/QD-UBND ngay 01/4/2010 ciia UBND Thanh phé;

- Chi thi: Chi thi s6 05/2006/CT-TTg ngay 22/02/1996 ciia Thu tuéng Chinh phi;
- Théng tu: Thong tu s6 01/2005/TT-BTNMT ngay 13/04/2005 ciia Bé Tai nguyén va
Mbi trudmg; Théng tur sd 02/2005/TT-BTNMT ngay 24/6/2005 clia Bé Tai nguyén va
Mbi trudmg; Théng tu sb 05/2005/TT-BNTMT ngay 22/7/2005 ctha B Tai nguyén va
MB&i trudng; Thong tu s6 14/2009/TT-BTNMT ngay 01/10/2009 cta BS Tai nguyén va
Maéi trudmg;

- Théng tu lién tich: Théng tr lién tich s& 20/2011/TTLT-BTP-BTNMT ngay
18/11/2011 ciia Bo Tai nguyén va Méi truong va Bo Tu phdp; Thong tu lién tich sé
04/2006/TTLT-BTP-BTNMT ngay 13/06/2006 ctia B4 Tai nguyén va Méi truong,



MAu s8: 32 (Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1131/2008/QD - TTCP ngay 18 thing 6 nam 2008 ciia Téng thanh tra)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dée lip — Tuw do — Hanh phac

....... , hgay....thang .....ndm
PON KHIEU NAI
Kinh gitituiiinicncercercneeneneee (1)
HO VA TNttt (2); Mi s6 hd so
....................... (3)
P aa G oot et r e e st e e e r et e e rteea et a e et eranes
KEUNAL ..ot on et r e ee e s s en s es s e e eeeses e sransereae 4)
N9i dung KREEU D811+ eee e ee e e e essee et e s e e s e e s ees s eeneon

()

(Tai lidu, ching cir kém theo — néu c6)
Nguéi khiéu nai

(kv va ghi rd ho tén)

(1) Tén co quan, té chirc, cd nhdn cé thém quyén gidi quyét khidu noi.

(2) Ho tén cia nguoi khidu nai,

- Néu 1a dai dién khiéu nai cho co guan, 16 chirc thi ghi ré chirc danh, tén co quan, 16 chirc ma minh
dai dién.

- Néu la nguoi duge up quyén khiéu nai thi ghi 1 theo uy quyén ctia co quan, 16 chire, cd nhan nao.
(3) Noi dung nay do co quan gidi quyét khiéu nai ghi.

(4) Khiéu nai ldn ddu (hodc lan hai} doi véi quyét dinh, hanh vi hanh chinh cua ai?

(3) NGi dung khiéu nai

- Ghi tém tét su viéc dén dén khidu nai;

- Yéu cdu (dé nghi) clia nguedi khidu nai (néu c6);




Miu sb: 41 (Ban hinh kém theo Quyét dinh sé 1131/2008/QD - TTCP ngay 18 théng 6 nim 2008 cila Téng thanh tra)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

....... , ngay ...thang.....ndm .... ..

GIAY UY QUYEN KHIEU NAI

HO VA 181 NEUST U QUYBIL ..o roceeeeeeeeeeeeer e ee s ceeeere et veeceaenanesss s seeesnennse e (n
DA Chi to e e s nn (2)

NI QAP oottt et ettt ettt ettt e et e

NOT QUNE UY QUYEN covrvoveiseeesceceteee sttt b eeseeseee st eees e (3)
Trong qua trinh giai quyét khiéu nai, ngudi dugc uy quyén ¢6 trach nhiém thye hién dang ndi
dung uy quyén.
Xic nhin cia UBND Ngudi uy quyén
xi, phudmg, thj trin noi (KY vi ghi rd ho tén)

ngudi uy quyén cw tri )
(Ky, ghird ho ténva dong ddu)

(1) Néu nguoi up quyén la nguoi dai dién cho co quan, 16 chitc uy quyén cho nguoi khdc dé
khiéu nai thi phaz ghi rd chitc vu ctia ngudi uy quyén.

(2) Noi ngu’m uy quyén khzeu nai cir trii, trieomg hop la co quan, 16 chire uy quyen thi phai ghi
rd dia chi ciia co quan, 16 chite dé.

(3) Uy quyén toan bo dé khiéu nai hay uy quyen mot 56 ngi dung (Trieong hop uy quyén mot
56 noi dung thi phai ghi ré ngi dung uy quyén)




4, Thi tue: Giai quyét khiéu nai 1in 2

Trinh tw thue hién:

Bueée 1. Tiép nhdn don khiéu nai

Neéu khicu nai thudc thim quyén gidi quyét cia Giam déc S6 la khiéu nai 1n hai thi
ngudi khiéu nai phai gii don kém theo ban sao quyét dinh gial quyét khiéu nai lan déu
va cac tai liu lién quan (neu ¢6) cho co quan noi trén giai quyét.

Bude 2: Thy Iy don khiéu nai

Trong thdi han 10 ngay, ké tir ngay nhén duge khiéu nai thuge thdm quyén giai quyet
clia minh, co quan thu Iy don dé giai quyet va théng bao bang vin ban cho ngudi khleu
nai, nguoi giai quyét khiéu nai 1an ddu biét; truong hop khong thu ly d& giai quyét thi
thoéng bao bang van ban cho ngudi khiéu nai va néu r3 ly do.

Bude 3: Tham tra, xdc minh vu viéc khidu nai.

Trong qua trinh giai quyét khiéu nai 1an hai, co quan giai quyét cb céc quyén sau:

+ Yéu cau nguoi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, co quan, t§ chire, c4 nhén ¢6 lién quan
cung cAp thong tin, tai lidu, chimg cir trong thoi han 07 ngay, k& tir ngay ¢6 yéu cu dé
1am co s& giai quyét khiéu nai;

+ Quyet dinh &p dung, hay bo bién phap khén cép theo quy dinh tai Diéu 35 cta Luat
Khleu nai ndm 2011 (Bzeu 35. Ap dung bién phdp khan cdp: Trong qua trinh gidi
quyét khiéu nai, néu xét thdy viéc thi hanh quyet dinh hanh chinh bj khiéu nai s& gdy
hdu qud kho khdc phuc, thi ngudi gidi quyét khiéu nai phai ra quyét dinh tam dinh chi
viée thi hanh quyét dinh do. Thoi han tam dinh chi khéng vuot qud thoi gian con lai
ctia thoi han gidi quyét. Quyét dinh tam dinh chi phai dwoc giri cho ngud’i khiéu nai,
ngudi b khiéu nai, ngueci c6 quyén, nghia vu lién quan va nhitng nguedi c6 trdch nhiém
thi hanh khdc. Khi xét thdy Iy do cita viéc tam dinh chi khéng con thi phai hiy b6 ngay
quyét dinh tam dinh chi do);

+ Triéu tip co quan, td chirc, ca nhén c6 lién quan tham gia dbi thoai;

+ Trung cau giam dinh;

+ Tham khao y kién ctia Hoi déng tur van khi x€ét thdy cén thiét.

Cé nhan, co quan, t& chire khi nhan dugc yéu cdu néu trén phai thuce hién dung cac yéu
ciu dé.

Bude 4: Ra quyét dinh gidi quyét khzéu nai.

Gidm dbc S& ra quyét dinh giai quyét khiéu nai bang van ban va gui quyet dinh cho
nguoi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi giai quyét khiéu nai lan dan, ngudi ¢d
quyén, loi ich lién quan, nguoi da chuyén don dén, co quan quan ly cdp trén trong thoi
han chdm nhit 13 7 ngay, ké tir ngay cé quyét dinh giai quyét..

Cach thirc thye hién:

+ Giri don truc tiép dén phong tiép dan ting 1 ctia S& Tai nguyén va Méi truong Ha
Nbi (S6 18 phé Huynh Thuc Khang, Ha Ngi);

+ G qua duong buu dién.

Thanh phan, so lwong hd so:

- Thanh phan hé so:

+ Pon khiéu nai hoac ban ghi 161 khiéu nai;

+ Tai lidu, chimg cir do cdc bén cung cip;

+ Bién ban kiém tra, xac minh, két luan, két qua giam dinh (néu co);

+ Bién ban t6 chirc dbi thoai (néu cé);

+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan 1;

+ Cac tai liéu khéc ¢6 lién quan;

+Y kién bfang vin ban cta Hai déng tu van (néu cd).

- §6 hegng ho so: 01 (b6)



Théi han gidi quyét (t01 da):
Theo Diéu 37, Luat Khiéu nai nim 2011
Thoi han gidi quyét khiéu nai 1an hai khong qua 45 ngay, ké tir ngay thu 1y; dbi véi vu
viéc phuc tap thi thoi han giai quyét khiéu nai c6 thé kéo dai hon nhumg khéng qua 60
ngay, k& tir ngay thu ly.
O vung sdu, vung xa di lai kho khan, thoi han giai quyét khiéu nai khong qua 60 ngay,
ké tir ngay thu ly; d6i vai vu viée phirc tap thi thoi han giai quyét khiéu nai c6 thé kéo
dai hon nhung khéng qué 70 ngay, ké tir ngay thu Iy.
Doi twgng thye hién thi tuc hanh chinh: Ca nhén, tb chic
Co quan trye tlep thye hién TTHC:
- Co quan ¢é tham quyén quyét dinh: Giam dbc S& Tai nguyén va Mbi truomg Ha Noi.
- Co quan tryce tiép thiee hién: Thanh tra S&; cic phong chuyén mén thude s va cip
tuong duong.
Két qui thuc hién TTHC: Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan hai.
L¢ phi: Khong
Tén mau don, miu t& khai: Pon khiéu nai; Gidy 0y quyén khiéu nai (ban hanh kém
theo Quyét dinh s 1131/QD-TTCP ngay 18/6/2008 ciia Tdng thanh tra),
Yéu ciu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh:
Viée khiéu nai khong thude céc trudng hop dugc néu tai Pidu 11 cia Luét Khiéu nai
2011.
Can cir phap ly tha tuc hanh chinh:
- Luét: Luét Dat dai; Luat Tai nguyén nudc; Ludt Khodng san 2010; Luét Bao vé Moi
trumg; Luat Thanh tra 2010; Luat Khiéu nai 2011, Luat Té cdo 2011;
- Phap 1énh: Phap Iénh xt ly Vi pham hanh chinh ngay 01/7/2002 cta Uy ban Thutmg
vu Quédc hoi; Phap 1énh sira ddi mot sé diéu cua Phap 1énh xi ly vi pham hanh chinh
ngay 08/03/2007 ctia Uy ban Thudng vu Quéc hoi; Phap 1énh sira ddi, b sung mdt sb
diég ctia Phap lénh xir Iy vi pham hanh chinh ngay 02/04/2008 cta Uy ban Thudng vu
Qudéc hoi;
- Nghi quyét: Nghi quyét sb 755/2005/NQ-UBTVQHI11 ngay 02/04/2005 ciia Uy ban
Thudng vu Quéc hi;
- Nghi dinh:
+ Nghi dinh 89/CP ngay 07/8/1997 cua Chinh phu;
+ Nghi dinh s6 197/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 ctia Chinh ph;
+ Nghi dinh s6 198/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh s6 181/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh s 182/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh s6 117/2009/NB-CP ngay 31/12/2009 ctia Chinh phi;
+ Nghi dinh s 17/2006/ND-CP ngay 27/01/2006 cua Chinh phi;
+ Nghi dinh sb 84/2007/ND-CP ngay 25/5/2007 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh s6 21/2008/ND-CP ngay 28/02/2008 cua Chinh phi;
+ Nghi dinh s6 34/2005/ND-CP ngay 17/03/2005 cia Chinh phi;
+ Nghi dinh sé 15/2012/ND-CP ngay 09/3/2012 cta Chinh phu;
+ Nghi dinh so 77/2007/ND-CP ngay 10/05/2007 cua Chinh phu;
+ Nghj dinh so 149/2004/ND-CP ngay 27/7/2004 cia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 179/1999/ND-CP ngay 30/12/1999 cia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 128/2008/ND-CP ngay 16/12/2008 cua Chinh ph;
+ Nghl dinh s6 120/2006/ND-CP ngay 20/10/2006 cta Chinh phu;

Quyet dinh: Quyet dinh s6 1131/2008/QD-TTCP ctia Tong thanh tra ngay 18/6/2008
vé viéc ban hanh mu viin ban trong hoat ddng thanh tra, giai quyét khiéu nai, t céo;




Quyét dinh s 176/QP-TTg ngay 01/8/2006 ciia Thu twéng Chinh pht; Quyét dinh sé
124/2006/QD-TTg ngay 30/5/2006 cta Thu tuéng Chinh ph; Quyét dinh sé
81/2006/QD-TTg ngay 14/04/2006 cta Thu twéng Chinh phu; Quyét dinh sb
17/2006/QD-BTNMT ngay 12/10/2006 cta B trudng Bé Tai nguyén va Moi trudmg;
Quyét dinh s6 59/2006/QD-BTC ngay 25/10/2006 cia B6 trudng B Tai chinh; Quyét
dinh s6 13/2010/QP-UBND ngay (1/4/2010 ciia UBND Thanh phd;

- Chi thi: Chi thi sé 05/2006/CT-TTg ngay 22/02/1996 cta Thi tuéng Chinh phu;
- Théong tu: Thong tw s& 01/2005/TT-BTNMT ngay 13/04/2005 ciia Bo Tai nguyén va
Mai trudmg; Théng tur 56 02/2005/TT-BTNMT ngay 24/6/2005 ciia Bé Tai nguyén va
Msi trudmg; Thong tur s& 05/2005/TT-BNTMT ngay 22/7/2005 ciia BS Tai nguyén va
Mai trudng; Théng tur sé 14/2009/TT-BTNMT ngay 01/10/2009 ctia B6 Tai nguyén va
Mai trudng;

- Théng tu lién tich: Théng tu lién tich sé 20/2011/TTLT-BTP-BTNMT ngay
18/11/2011 cua B6 Tai nguyén va Moi truomg va Bo Tu phap; Théng tu lién tich sé
04/2006/TTLT-BTP-BTNMT ngay 13/06/2006 ctia B6 Tai nguyén va Méi trudmg,



M3u s6: 32 (Ban hanh kém theo Quyét dinh s 1131/2008/QD - TTCP ngay 18 thing 6 nim 2008 ciia Téng thanh tra)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip — Tw do — Hanh phiic

....... , hgay....thdng .....ndm
PON KHIEU NAI
Kinh gitii...ovcmenioniniieeeoemen. (1)
HoO VA 8N a e (2); M sb hé so
....................... 3)
DA CHL it et e ettt e bt e etsaeten
KBIEUNA. ..o cvooeeeeoe ettt ee s e et eeesen s 4
NOL AUNG KBIEU DL . ovv.evoeeeeessee et sves st s o e e eressees e

)

(Tai lidu, ching cir kém theo — néu c6)
Ngudi khiéu nai

(ky va ghi ré ho tén)

(1) Tén co quan, t6 chirc, cd nhdn cé thdm quyén gici quyét khiéu nai.

(2) Ho tén ctia ngudi khiéu nai,

- Néu 1a dai dién khiéu nai cho co quan, 16 chirc thi ghi r¥é churc danh, tén co quan, 16 chirc ma minh
dai dién.

- Néu la nguoi dwoc up quyén khiéu nai thi ghi rd theo uy quyén cia co quan, 16 chire, cd nhin néo.
(3) Noi dung nay do co quan giai quyet khiéu nai ghi.

(4) Khiéu nai lan dau (hodc ldn hai) d6i véi quyét dinh, hanh vi hanh chinh cita ai?

(5) Néi dung khiéu nai

- Ghi tdm 13t si viéc dén dén khiéu nai;

- Yéu cdu (dé nghi) ciia ngudi khiéu nai (néu ¢d);




Miu sb: 41 (Ban haoh kém theo Quyét dinh sé 1131/2008/QP - TTCP ngay 18 thing 6 nim 2008 cia Téng thanh tra)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap — Tw do — Hanh phic

NOT AUNZ UY QUYBN. ..o eeeess et ees s sees s anss et ssss s csenss s (3)

Trong qu trinh gidi quyét khiéu nai, ngudi duge uy quyén ¢6 trach nhiém thuc hién dung ndi

dung uy quyén.
X4c nhén ciia UBND Ngudi uf quyén
xa, phudmg, thi trin nei (Ky va ghi ¥é ho tén)

ngudi uy quyén cw tri
(Ky, ghird ho tén va dong dau)

(1) Néu nguci uy quyén la ngudi dai dién cho co quan, t6 chitc uy quyén cho nguoi khéc dé
khiéu nai thi phai ghi ¥ chitc vy ctia nguoi up quyén.

(2) Noi nguedi uy quyén khteu nai cir trii, treong hop la co quan, t6 chite uy quyén thi phai ghi
rd dia chi cia co quan, 16 chirc do.

(3) Uy quyén toan bo dé khiéu nai hay uy quyen mét 56 ndi dung (Trieomg hop uy quyén mot
$6 néi dung thi phai ghi ¥é ndi dung uy quyén)



5, Thii tuc: Gidi quyét td cdo

. Trinh ty thyc hién:
- Buoe I: T iép nhéan don
Nguoi t6 cédo giri don dén S¢ Tai nguyén va Mdi truomg Ha No1. Trong don té cao
phai ghi rd ho tén, dla chi ngudi td céo; ndi dung to céo. Trong trudong hop ngudi t6
céo dén tb cdo truc tlep thi nguoi ¢é trach nhiém t1ep nhdn ghi lai néi dung t6 cao, ho,
tén, dia chi cua nguoi t6 céo, ¢6 chit ky clia ngudi t6 cdo.
- Bu6c 2: Thy Iy dé gidi quyet
Chim nhét 1a 10 ngay, ké tur ngay nhan duoe td cao, don 1t cao duge thu ly giai quyét.
- Bude 3: Xde minh viée 16 cdo
Gi4m ddc S& ra quyét dinh vé viée tién hanh xac minh ndi dung td céo.
Theo Piéu 11 cua Ludt 76 cdo 2011 quy dinh.
+ Ngudi giai quyet t6 €40 ¢0 cdc quyén sau day:

¢ Yéu cau ngudi t§ cdo cung cép thdng tin, tai liéu lién quan dén ngi dung t§ cao;

s Yeéu cau ngudi bi t cdo giai trinh bang van ban v& hanh vi bi tb cdo;

e Yéu cau co quan, tb chirc, ¢4 nhan cung cip théng tin, tai liéu lién quan dén noi
dung td céo;

e Tién hanh cac bién phap kiém tra, xdc minh, thu thip chimg cir d& giai quyet )
cdo theo quy dinh cta phap luat; 4p dung cac bién phap theo thim quyén dé
ngin chiin, chim dut hanh vi vi pham phap luat;

o Két luan vé ndi dung t6 cao;

* Quyet dinh xtr ly theo thdm quyén hoac kién nghi co quan, t3 chirc, c4 nhén cé
thim quyen xu ly theo quy dinh cia phap lut.

+ Ngudi giai quyét t6 cdo c6 cac nghia vu sau day:

¢ Bao dam khach quan, trung thuc, dang phép luat trong viée gial quyét tb cdo;

e Ap dung cé4c bién phap can thiét theo thim quycn hodc yéu cau co quan chirc
nang ap dung cac bién phap dé bio vé ngudi 16 cdo, ngudi than thich cua ngudi
16 cao, nguorl cung cap thdng tin cé lién quan dén v1ec 16 cdo,

o Khoéng tiét 16 théng tin gay bét loi cho ngudi bi té cdo khi chua ¢6 két ludn vé
ndi dung 4 cdo;

e Chiu trach nhiém truédc phép luit vé viée giai quyét t6 cao;

e B&i thudong, bdi hoan thiét hai do hanh vi giai quyét t& céo trai phap luat coa
minh gay ra.

- Bude 4: Két lugn vé ngi dung 16 cdo
Gidm déc s& quyét dinh két ludn vé ndi dung tb c4o, xdc dinh trach nhiém cia nguoi
¢ hanh vi vi pham, ap dung bién phdp xir ly theo thim quyén hoic kién nghi co quan,
t6 chirc, ca nhan c6 thAm quyen xu ly 601 v&1 ngudi vi pham.
Cich thire thire hién: + T4 cdo truc tlep,
+ Giri don té cao qua dudng buu dién.
Thanh phan, s0 ltro’ng hd S0t
- Thanh phan hé so gidi quyét 16 cdo, bao gom:
+ Pon t6 c4o hodc ban ghi ndi dung t6 cao;
+ Céc tai liéu khac c6 lién quan (néu co).
- 86 heong b6 so: 01 bd
Thoi han gidi quyét:
- Giai doan 1: Xur Iy don:
+ Néu 6 cdo thude tham quyén giai quyét ctia minh thi trong théi han 10 ngay, ke tur
ngay nhan duogc don t cao, phai kiém tra, xdc minh ho, tén, dia chi cia ngurdi t& céo




va quyet dinh viéc thu ly hodc khong thy ly giai quyét to c4o, ddng thoi thong bao cho
ngudi t6 cdo biét ly do viée khéng thy 1y, néu cé yéu ciu; truong hop phai kiém tra,
x4c minh tai nhidu dia diém thi thoi han kidm tra, xac minh cé thé dai hon nhung
khong qua 15 ngay;

+ Néu t6 cao khong thudc thim quyén giai quyét cuia minh thi trong thoi han 05 ngay
1am viéc, ké tir ngay nhén dugc don té ¢do, nguoi tlep nhan phai chuyén don to cdo
cho co quan, to chure, c4 nhén cé tham quyén gidl quyét va thong bao cho ngudi t6 céo,
néu cé yéu céu, Truong hop ngudi td cdo dén tb céo tnre tiép thi ngudi t1ep nhin to
c¢ao hudng dan ngudi t6 cao dén t& cdo voi co quan, td chirc, ca nhan ¢ tham quyén
giai quyet

- Giai doan 2: Giai quyét don:

+ Thoi han giai quyét t& cao 1a 60 ngay, ké tir ngay thy ly giai quyét té cao; d01 vai vy
vi€ée phure tap thi thoi han giai quyet la 90 ngay, ké tir ngay thu ly giai quyét t6 cdo.

+ Trong trutmg hop cén thiét, ngudi c6 thim quyén giai quyet t6 cao c6 thé gia han
thoi han giai quyét mot 1an nhung khéng qué 30 ngay; d6i véi vu viée phuc tap thi
khéng qua 60 ngay.

Poi twgng thuc hién thid tuc hanh chinh: Ca nhan.

Co quan trie tiép thwe hién TTHC:

- Co quan c6 thdm quyén quyét dinh: Giam ddc S& Tai nguyén va Moi trudng Ha Noi.
- Co quan tryc tiép thuc hién: Thanh tra S&; cac phong chuyén mén thudc Sé.

Két qua thwe hién TTHC: Quyét dinh xt Iy 6 cdo.

L¢ phi: Khong

Tén miu don, miu t& khai: Pon td cdo (Mau s 46 - Quyét dinh 1131/QD-TTCP
ngay 18/6/2008 clia Tng thanh tra).

Yéu céu, didu ki¢n thye hién thi tuc hanh chinh:

- Trudmg hop t& cdo duge thuc hién bing don thi trong don t6 cdo phai gh1 rd ngay,
thang, nim t6 céo; ho, tén, dia chi cla ngudi tb cdo; ndi dung t6 co; ngudni t6 céo ky
tén hoic diém chi. Trudéng hop nhidu nguoi cung td cao bang don thi trong don phai
ghi 16 ho, t€n, dia chi cua timg ngudi td c4o, cb chir ky hodc diém chi ctia nhimg ngudi
t& cdo; ho, tén ngudi dai dién cho nhimg nguoi td cao dé phéi hop khi co yéu cu cia
ngudi giai quyét td C40.

- Trudmg hop ngudi 16 céo dén t6 céo truc tiép thi ngudi ¢6 trach nhiém tiép nhén phai
ghi lai ndi dung t c4o, ho, tén, dia chi ctia ngudi td cdo, c6 chir ky ciia ngudi té cdo.
Can cir phap ly thi tuc hanh chinh:

- Luat: Luat Dat dai; Luat Tai nguyén nudc; Ludt Khodng san 2010; Luat Bao vé Mo6i
trudng; Ludt Thanh tra 2010; Luat Khiéu nai 2011, Lut T cao 2011;

- Phap 1€nh: Phap 1énh xir ly Vi pham hanh chinh ngay 01/7/2002 cia Uy ban Thuong
vu Quéc hoi; Phap 1énh stra ddi mot sé didu cua Phap [énh xr ly vi _pham hanh chinh
ngay 08/03/2007 cua Uy ban Thudng vu Qubc hoi; Phép 1énh sira ddi, bd sung mot sb
diéu ctia Phap lénh xir ly vi pham hanh chinh ngay 02/04/2008 cua Uy ban Thudmg vu
Qubc hoi;

- Nghi quyét: Nghi quyét sé 755/2005/NQ-UBTVQHI11 ngay 02/04/2005 cia Uy ban
Thudng va Québc hdi;

- Nghi dinh:

+ Nghi dinh 89/CP ngay 07/8/1997 cia Chinh phi;

+ Nghi dinh so 197/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 cua Chinh phu;

+ Nghi dinh so 198/2004/ND-CP ngay 03/12/2004 ctia Chinh ph;

+ Nghi dinh so 181/2004/ND-CP ngay 29/10/2004 ctia Chinh phu;

+ Nghj dinh sé 182/2004/NB-CP ngay 29/10/2004 cta Chinh phu;




+ Nghi dinh so 117/2009/NBD-CP ngay 31/12/2009 cta Chinh phi;
+ Nghi dinh so 17/2006/ND-CP ngay 27/01/2006 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 84/2007/ND-CP ngay 25/5/2007 ctia Chinh phu;

+ Nghi dinh so 21/2008/ND-CP ngay 28/02/2008 ctia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 34/2005/ND-CP ngay 17/03/2005 cia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 15/2012/ND-CP ngay 09/3/2012 cta Chinh phu;

+ Nghi dinh so 77/2007/ND-CP ngay 10/05/2007 cia Chinh phu;
+ Nghi dinh so 149/2004/ND-CP ngay 27/7/2004 cta Chinh phu;
+ Nghi dinh so 179/1999/ND-CP ngay 30/12/1999 cia Chinh phi;
+ Nghi dinh so 128/2008/ND-CP ngay 16/12/2008 ctia Chinh phi;
+ Nghi dinh 5O 120/2006/ND-CP ngay 20/10/2006 ctia Chinh phu;

Quyet dinh: Quyet dinh s& 1131/2008/QD-TTCP cta Tong thanh tra ngay 18/6/2008
v€ viéc ban hanh mau van ban trong hoat dong thanh tra, giai quyét khiéu nai, tb cao,
Quyét dinh s 176/QD-TTg ngay 01/8/2006 ctia Thu tuéng Chinh phu; Quyet dinh so
124/2006/QD-TTg ngdy 30/5/2006 cua Thi tuéng Chinh phi; Quyét dinh sé
81/2006/QD-TTg ngay 14/04/2006 cia Thi twéng Chinh phu; Quyét dinh s
17/2006/QD-BTNMT ngay 12/10/2006 cha B truong B Tai nguyén va Moi trudng,
Quyét dinh s6 59/2006/QD-BTC ngay 25/10/2006 ciia B) trudng Bo Tai chinh; Quyét
dinh sé 13/2010/QD-UBND ngay 01/4/2010 ciia UBND Thanh phd;

- Chi thi: Chi thj sé 05/2006/CT-TTg ngay 22/02/1996 ctia Thu tuéng Chinh phu;
- Théng tu: Thong tu sb 01/2005/TT-BTNMT ngay 13/04/2005 cia B6 Tai nguyén va
M&éi trudong; Thoéng tu so 02/2005/TT-BTNMT ngay 24/6/2005 ctia B Tai nguyén va
Mbi truomg; Théng tu so 05/2005/TT-BNTMT ngay 22/7/2005 ctia B6 Tai nguyén va
Mai trudng; Théng tu sé 14/2009/TT-BTNMT ngay 01/10/2009 ctia BS Tai nguyén va
Mbi truong;

- Théng tu lién tich: Théng tu lién tich sé 20/2011/TTLT-BTP-BTNMT ngay
18/11/2011 ciia B§ Tai nguyén va Mbi truong va Bé Tu phép; Théng tu lién tich sé
04/2006/TTLT-BTP-BTNMT ngay 13/06/2006 ctia B Tai nguyén va Méi trudmg.



Miu s6: 46 (Ban hanh kém theo Quyét dinh sb 1131/2008/QD - TTCP ngay 18 théng 6 nfim 2008 ciia Téng thanh tra)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do — Hanh phic

......... , ngay......thang....... .ndm ...... ..
PON TO CAO
1 2L T T (1

TN AT LAz et et et caese s et st e e st e e et s es e s e s renen
DA Chir e e e b e

T6i lam don nay t& cdo hanh vi vi pham phap [UAL COAz.......cooreeerceeeeeees e
............................................................................................................................... (2)

INAY 01 B8 NBRI: .. voeeeeveee ettt e ettt en s rs e seseeneeseeemse e eenrer 3)

Toi xin cam doan nhitng ndi dung td cdo trén la ding su that va chiu trach nhiém truoc
phép luit néu c¢b tinh & cdo sai.
Ngudi té cao
(Ky, ghi vd ho tén)

(1) Tén co quan tiép nhdn 16 cdo.

(2) Ho tén, churc vu va hanh vi vi pham phdp ludt cua ngu'cn bi t6 cdo.

(3) Ngudi, co quan cd tham quyén gidi quyét 16 cdo xdc minh, két fudn va xit Iy nguci ¢é hanh vi vi
pham theo quy dinh ciia phap lugt.



	qdub-4279-2012-01-signed.pdf
	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010
	00000011
	00000012
	00000013
	00000014
	00000015
	00000016
	00000017
	00000018
	00000019
	00000020
	00000021
	00000022
	00000023
	00000024
	00000025
	00000026




