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QUYET DINH
Ve vige phé duyét Deé an “Ri soit chuyén mit s6 dich vy hianh chinh céng
trong Iinh vyre viin héa, gia dinh, thé dyc thé thao va du lich khing nhat thiét
Nha nwie phdi thye hién cho doanh nghigp va td chire xa hji dam nhigm™

BO TRUONG BOQ VAN HOA, THE THAOQ VA DU LICH

Cén cir Nghi dinh s 79/2017/ND-CP ngay 17 thing 7 nam 2017 ciia Chinh
phil quy dinh chic niing, nhiém vy, quyén han va co céu t6 chic clia B4 Vin héa,
Thé thao va Du lich;

Can cir Quyét dinh s6 868/QD-BVHTTDL ngay 19/3/2018 cia B§ truong
B§ Vin héa, Thé thao va Du lich ban hanh K& hoach trién khai cdc Chuong trinh
hanh dﬁnicﬂa Chinh phil kém theo Nghj quyét s6 08/NQ-CP ngay 24/01/2018 va
Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 ctia Chinh phu;

Can cir Quyét dinh s6 3901/QD-BVHTTDL ngay 17/10/2018 cta Bé Vin
héa, Thé thao va Du lich v& viéc phé duyét d& cuong Dé 4n “Ra soat chuyén mét
s dich vy hinh chinh céng trong linh vyrc vén héa, gia dinh, thé dyc thé thao va
du lich khéng nhiét thiét Nha nudc phai thue hién cho doanh nghiép va 18 chire x3
hi dam nhi¢m”;

Xét d& nghj ciia Chinh Vin phong B4,

QUYLT DINH:

Diéu 1. Phé duyét D& dn “Ra sodt chuyén mét s& dich vy hanh chinh cong
trong linh vyrc viin héa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich khong nhét thiét Nha
nirdie phéi thue hién cho doanh nghiép va t6 chitc x3 hi dim nhiém” (sau ddy goi
tét la Dé an ra soat).

Diéu 2. Céc don vi c6 lién quan cin cir D& an dd dugc phé duyét th chir,
chi dao thyre hién De dn rd sodt dim bio chét lugng, ding tién dg, quy trinh va thi
tuc theo quy dinh hién hanh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Bj, Vu truémg Vu Ké hoach, Tai chinh, Thu
trudmg cdc don vi lidn quan v Ban soan thdo chju trach nhiém thi hinh Quyét
fick ity

Noi nhiin:

- Nhir Biku 4;

- B§ trudmg (2% beo cdo);
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BO VANHOA,THETHAOVADULICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic

DE AN
“Ra soat chuyén mdt s6 dich vu hanh chinh cong trong linh vue
vin hoa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich khdng nhit thiét Nha nuéc
phai thue hién cho doanh nghiép va céc té chirc xi hdi dam nhiém”
(Kém theo Quyét dinh sé 4920/0P-BVHTTDL ngay 27 thang 12 nam 2018
cua Bo truong Bo Van hoa, T hé thao va Du lich)

PHAN I
NHUNG VAN DE CHUNG

I. SU CAN THIET XAY DUNG DPE AN

1. Dich vu hanh chinh cong (viét tat la DVHCC) la nhiing dich vu lién quan
dén hoat dong thuc thi phéap luat, khong nham muc tiéu lgi nhuén, do co quan
Nha nuéc co6 tham quyén cap cho to chic, ca nhan dudi hinh thirc cac loai gidy
to co gia tri phap 1y trong cac linh vuc ma co quan Nha nudc dé quan ly. Moi
DVHCC gan lién v6i mot thil tuc hanh chinh (viét tat 1a TTHC) dé giai quyét
hoan chinh mdt cong viéc cu thé lién quan dén t6 chuc, ca nhan.!

Viéc ra soat, dé xuat chuyén giao mot s6 DVHCC khong nhat thiét Nha
nuédc phai thuc hién cho doanh nghiép va cic to chic x3 hoi dam nhiém can
duogc tién hanh than trong, khoa hoc, bao dam co s phap 1y va phuc vu tét hon
nhiém vu quan ly Nha nudec.

2. Ra soat chuyén mot s6 DVHCC khong nhét thiét Nha nudce phai thuc
hién cho doanh nghié€p va cac td chirc x3 hoi dam nhiém 1a nhiém vu dugc xac
dinh tai Nghi quyét so 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Hoi nghi lan thir sau
Ban Chép hanh Trung uong khoa XII vé mot sb van dé vé tiép tuc doi mdi, sap
xép t6 chirc bo may cua h¢ théng chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua
va Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 ctiia Chinh phu vé Chuong trinh
hanh dong ctia Chinh phu thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW.

3. Thyc hién Dé 4n ra soat chuyén mét sd6 DVHCC trong linh vuc van hoa,
gia dinh, thé dyc thé thao va du lich khong nhét thiét Nha nudc phai thuc hién
cho doanh nghiép va cac té chirc x3 hoi dam nhiém dd duoc xac dinh tai Quyét
dinh s6 868/QD-BVHTTDL ngay 19/3/2018 ctia B truéng B Van hoa, Thé

1 Can cir theo khoan 3 Didu 3 Nghi dinh sb 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu quy dinh vé viéc
cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong tin dién tur cia co quan Nha nudc.



thao va Du lich ban hanh K& hoach trién khai céac Chuong trinh hanh dong cua
Chinh phu kém theo Nghi quyét s6 08/NQ-CP ngay 24/01/2018 va Nghi quyét
s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 cia Chinh phu nham tiép tuc d6i méi, sap xép to
chic bd may cua h¢ théng chinh tri, b may hanh chinh Nha nudc theo hudng
tinh gon, hiéu luc, hi¢u qua la nén tang cho nhiing cai cach sau rong, thuc chét
cua bang va Nha nudc trong giai doan hién nay.

II. CO SO PHAP LY XAY DUNG PE AN

1. Nghi quyét ciia Pang, Qudc hdi, Chinh phii

- Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Hoi nghi 1an tht sau Ban
Chép hanh Trung uong khéa XII vé mot s6 van dé vé tiép tuc d6i mdi, sap xép
td chirc bo may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi€éu qua.

- Nghi quyét s6 56/2017/QH14 ngay 24/11/2017 caa Qudc hoi vé tiép tuc
cai cach to chirc bd may hanh chinh Nha nudc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu
qua.

- Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 cua Chinh phi ban hanh
Chuong trinh hanh dong cta Chinh pha thuc hién Nghi quyét sé 18-NQ/TW
ngay 25/10/2017 cua Hoi nghi 1an thtr sau Ban Chap hanh Trung wong Pang
khoa XII mot s6 van dé vé tiép tuc d6i mdi, sap xép to chirc bd may cia hé
théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; K& hoach s6 07-KH/TW
ngay 27/11/2017 cta B9 Chinh tri thuc hién Nghi quyét s 18-NQ/TW va Nghi
quyét sé 56/2017/QH14 ngay 24/11/2017 ctia Qudc hoi vé viée tiép tuc cai cach
t6 chirc bd may hanh chinh Nha nuéc tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

2. Van ban quy pham phap luét

- Luat Phong, chéng bao luc gia dinh nam 2007.

- Luat Di san van héa nam 2001; Luat stra d6i, bd sung mot sd diéu cua
Luat D1 san van h6a nam 2009.

- Luat S& hitu tri tué nim 2005; Luat stra d6i, bd sung mot sb diéu ciia Luat
S& hitu tri tu¢ nam 2009.

- Luét Pién anh nim 2006; Luat sira ddi, bod sung mot s6 diéu cua Luat
Dién anh nam 20009.

- Luat Quang cao nam 2012.

- Luat Du lich nam 2017.



- Luat Thé duc thé thao nam 2006; Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua
Luét Thé duc thé thao.

- Phap 1énh Thu vién nam 2000.
- Cac Luat, van ban quy pham phap luat khac c6 lién quan (Phu luc Danh

muc kem theo).
3. Quyét dinh ciia B§ Vin héa, Thé thao va Du lich

Quyét dinh s6 868/QD-BVHTTDL ngay 19/3/2018 cua B truong Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich ban hanh K& hoach trién khai cac Chuong trinh hanh
dong cta Chinh phu kém theo Nghi quyét sé 08/NQ-CP ngay 24/01/2018 va
Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 cta Chinh phu.

I11. POI TUQNG, PHAM VI RA SOAT

1. Poi twong

- Cac DVHCC trong linh vuc van hoa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich
do cac co quan quan 1y Nha nudc vé van hoa, gia dinh, thé duc thé thao va du
lich dang thuc hién tir cip trung wong dén dia phuong véi két qua thuc hién
TTHC la: Gidy phép, gidy xac nhan, gidy chimg nhén, bién ban giam dinh, gidy
dang ky kinh doanh, ching chi hanh nghé, thé hanh nghé, quyét dinh (xét ting,
cong nhan, cho phép, déng ¥...), van ban (phé duyét, chip thudn, phac dap...).

- Vin ban quy pham phap luét c6 lién quan dén viéc thuc hién DVHCC
trong linh vuc vin hoa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich.

- Quy trinh thue hién DVHCC trong linh vuc vin héa, gia dinh, thé duc thé
thao va du lich cta cac co quan quan ly Nha nudéec.

- Hé thdéng co cu, t6 chitc, bd may va nhan luc phuc vu cho hoat dong
cung cdp DVHCC trong linh vuc vin hoa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich.

- Co ché tai chinh phuc vu cho hoat dong cung cap DVHCC trong linh vuc
van hoéa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich.

- Mtc d6 can thiét trong viéc chuyén giao DVHCC trong linh vuc van hoa,
gia dinh, thé duc thé thao va du lich cho doanh nghi¢p va cac td chire xa hoi dam
nhiém.

2. Pham vi

- Toan by cac DVHCC trong linh vuc van hoéa, gia dinh, thé duc thé thao va
du lich bao gém ca cip trung wong va dia phuong, véi két qua thuc hién TTHC
la: Gidy phép, gidy xac nhan, gidy ching nhan, bién ban giam dinh, gidy ding
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ky kinh doanh, chimg chi hanh nghé, thé hanh nghé, quyét dinh (xét ting, cong
nhan, cho phép, dong ¥...), vin ban (phé duyét, chap thuan, phiic dap...) da duoc
B6 truéng BO Van hoa, Thé thao va Du lich ra quyét dinh cong bd TTHC theo
quy dinh hién hanh.

- Thoi gian ra soat, danh gia thuc trang tir nim 2017 dén nay.
IV. QUAN PIEM, MUC TIEU, NHIEM VU
1. Quan diém

- Hé théng hoéa, ra soat, danh gia thuc trang cdc DVHCC trong linh vuc van
hoa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich nham xac dinh va chuyén giao mot sb
DVHCC khong nhét thiét Nha nudc phai thuc hién cho doanh nghiép va cac t6
chirc xa hoi dam nhiém.

- Viéc ra soat, dé xuat chuyén mot s6 DVHCC khong nhat thiét Nha nudc
phai thuc hién cho doanh nghiép va cac to chirc xa hoi dam nhiém phai bam sat
chu truong, chi dao tai cac Nghi quyét ctia Pang, Chinh pha, B Vian hoa, Thé
thao va Du lich vé tiép tuc d6i méi, sép xép, t6 chirc bod may nham nang cao hiéu
lyc, hiéu qua quan ly Nha nudc, tinh gon bd may, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua.

2. Muc tiéu

- Xac dinh sy can thiét, hop 1y, hiéu qua cia DVHCC trong linh vuc van
hoa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich.

- X4c dinh nhitng DVHCC nhét thiét phai do co quan Nha nuéc thyc hién.

- Xac dinh mot s6 DVHCC c¢6 thé chuyén giao cho doanh nghiép va cac to
chirc xa ho1 dam nhiém.

- Xac dinh co ché, chinh sach, van ban quy pham phap luat can stra ddi, bd
sung khi thue hién chuyén giao DVHCC cho doanh nghiép va céc t6 chic xa hoi
dam nhiém.

3. Nhiém vu

- Hé thong hoa cac DVHCC trong linh vyc vin hoa, gia dinh, thé duc thé
thao va du lich cap trung wong va dia phuong dang thuc hién, véi két qua thuc
hién TTHC la: Gidy phép, gidy x4c nhan, gidy ching nhan, bién ban giam dinh,
gidy dang ky kinh doanh, ching chi hanh nghé, thé hanh nghé, quyét dinh hanh
chinh (xét ting, cong nhan, cho phép, dong ¥...), van ban (phé duyét, chap thuén,
phuc dap...).



- Ra soat, danh gia vé chinh sach, van ban phap luit, hoat dong cung cip
DVHCC.

- Ra soat, danh gia thuc trang td chire bo may, doi ngll can bd, cong chirc
clia co quan, don vi dang trién khai thyc hién cung cip DVHCC.

- R so4t, danh gia vé chinh sich, co ché tai chinh thuc hi¢gn DVHCC hién
nay.

- Banh gia nhitng thuan loi, kho khan, vudng mic khi thuc hién DVHCC
do co quan Nha nudc thyc hién.

- Panh gia nhitng thun loi, khé khin, vuéng mic khi chuyén giao mot sb
DVHCC cho doanh nghi¢p va céac td churc x4 hoi dam nhiém.

- Trén co sé ra soat, danh gia thuc trang, tir d6 phan tich, dua ra nhan dinh,
dé xuét chuyén giao DVHCC cu thé trong linh hoat dong nganh dugc giao theo
dodi, quan 1y cho doanh nghiép va céc t6 chtrc x3 hoi dam nhiém. Néu 1y do, tinh
hop 1y nhitng DVHCC nhét thiét phai do co quan Nha nuéc thyc hién.

- Pé xuat cac giai phap vé chinh sach, phap luat, co ché tai chinh, t6 chirc
bd may, co s¢ vat chit, img dung cong nghé thong tin va tuyén truyén phd bién
dé trién khai thuc hién viéc chuyén giao.

- Trién khai thyc hién D& 4n dam bao phu hop véi tinh hinh thuc té.
V. SAN PHAM CUA PE AN

Quyét dinh cua Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich phé duyét Dé
an “Ra soét chuyén mot sé dich vu hanh chinh cong trong linh vuc vin hoa, gia
dinh, thé duc thé thao va du lich khong nhét thiét Nha nudc phai thuc hién cho
doanh nghiép va céc to chtrc x4 hoi dam nhiém”.

PHAN II
THU'C TRANG CUNG CAP DICH VU HANH CHIiNH CONG TRONG
LINH VUC VAN HOA, GIA PINH, THE DUC THE THAO VA DU LICH

A.LINH VUC VAN HOA

|. DI SAN VAN HOA

1. Thong ké cac DVHCC dang dwoc cung cip trong linh vie di san vin
hoa

Téng sb: 27 DVHCC, trong d6:



a) Cdp trung wong: 13 (phu luc 1).

- DVHCC thuc hién theo oy quyén: 12.
- DVHCC thyc hién theo phén cap: 01.
b) Cip dia phwong: 14 (phu luc 2).

- Cép tinh: 14.

- Cap huyén: 0.

- Cép xa: 0.

2. Tong hop, ra soat, danh gia thwe trang viéc cung cAp DVHCC trong
Iinh vuc hoat dong di san vin hoa

a) Viéc cung cip DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, tham quyén giai quyét DVHCC: 13 TTHC cép trung
wong va 14 TTHC cép dia phuong trong linh vuc di san van hoa duoc quy dinh
cu thé, 16 rang, Niém yét cong khai tai tru s& co quan, trén Website cia Cuc Di
san van hoa, Céng dich vu cong truc tuyén ctia BO Van héa, Thé thao va Du lich
va co quan c6 tham quyén tai dia phuong 1a S Vin héa, Thé thao va Du lich/So
Vin hoa va Thé thao hodc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cua tinh/thanh
phd. V& quy trinh, tht tuc cung cap DVHCC duoge thyc hién theo quy dinh cua
Luat Di san vin hoa va cac vin ban huéng dan thi hanh.

- S6 luong, tan suét (theo thang) tiép nhan va giai quyét ho so DVHCC
trong ky han khao sat ciia D& an (tir ndm 2017 dén nay):

+ Cap trung wong: C6 08 thu tuc khong phat sinh ho so, 05 thi tuc ¢ phat
sinh v6i 72 hd so duoc giai quyét, trong d6: Cap 65 Gidy phép tham do, khai
quat khao cd; Cong nhan 01 bao vat qubc gia d6i voi bao ting chuyén nganh
thudc cac don vi tryc thudoc Bo, nganh, t6 chirc chinh tri, t chtrc chinh tri - x&
hoi ¢ Trung uong; Cong nhan 04 bao vat qudc gia dbi v4i bao tang qudc gia; 01
thu tuc dua bao vat qudc gia thudc bao tang qudc gia ra nudce ngoai theo chuong
trinh hop tac qudc té dé gidi thiéu, quang ba lich sir, van hoa, dat nudc va con
nguoi Viét Nam; 01 thu tuc dua bao vat quéc gia thudc bao tang cép tinh, bao
tang ngodi cong 1ap va t6 chirc, ca nhan 1a chil s& hitu bao vat qubc gia ra nudc
ngoai theo chuong trinh hop tac quc té dé gisi thidu, quang ba lich str, vin hoa,
dat nu6e va con nguoi Viét Nam.

+ Cép dia phuong: C6 06 thu tuc khong phat sinh hd so, 08 thu tuc phat
sinh véi 216 ho so dugc giai quyét, trong d6: Cap 113 Chimg chi hanh nghé bao
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quan, tu bo, phuc hdi di tich; Cip 72 Gidy chting nhan du diéu kién hanh nghé
bao quén, tu bd, phuc hdi di tich; Cép lai 01 Gidy chtrng nhan di diéu kién hanh
nghé bao quan, tu bd, phuc hdi di tich; Cap lai 04 Chimg chi hanh nghé bao
quan, tu bd, phuc hoi di tich; Cap 05 Gidy phép khai quat khan cap; Xéac nhan du
diéu kién duoc cAp Gidy phép hoat dong ddi v4i 02 bao tang ngoai cong 1ap;
Cong nhan 19 bao vat qudc gia dbi voi bao tang cp tinh, ban hodc trung tim
quan ly di tich.
- Co cau, t6 chiic, bo may, nhan lec phuc vu viéc thuc hién DVHCC:

+ Cép trung uong: B tri 01 can bo kiém nhiém viéc tiép nhan va tra két
qua giai quyét TTHC tai Van phong Cuc Di san van héa, viéc thuc hién cac
TTHC lién quan dén linh vuc nao s& do chuyén vién tai cac phong chuyén mén,
nghiép vu tiép nhan, giai quyét.

+ Cap dia phuong: Thuong bd tri tir 01 dén 02 can bo, cong chuc kiém
nhiém thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua viéc giai quyét TTHC
trong tat ca cac linh vuc, trong d6 ¢ linh vuc di san vin héa tai B6 phan mot
ctra ciia Van phong S¢ Vin hda, Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa va Thé thao
hoac Trung tm Phuc vy hanh chinh céng cac tinh/thanh pha.

Nhin chung, viéc giai quyét cac TTHC trong linh vuc di san van hoa duoc
thuc hién ding tham quyén, quy trinh, bao dam dtng thoi gian quy dinh.

- Co s& vat chat va ung dung cdng nghé thong tin: Co s& vat chat va cac
phuong tién k¥ thuat phuc vu cho qué trinh giai quyét cac TTHC tai don vi dugc
quan tAm dau tu, trang bi day du cac thiét bi may tinh dap @ng tét cong viéc.
Pic biét 1a trang bi hé théng phan mém dung chung, mang két ndi lién thong
trong giai quyét DVHCC, day manh @ng dung cdng nghé théng tin trong cong
tac nay. Hién nay, linh vuc di san van hoa di trién khai 01 dich vu céng tryc
tuyén mirc ¢6 3 va 01 dich vu cong truc tuyén muac do 4 (02 dich vu cong truc
tuyén nay déu 1a TTHC cip trung wong), cu thé:

+ Dich vu cong truc tuyén mac do 3: (Cap phép cho ngudi Viét Nam dinh
cu & nudc ngoai, to chiic, ca nhan nudc ngoai tién hanh nghién ctru, suu tam di
san van hoa phi vat thé tir hai tinh/thanh phd truc thudc trung wong tré 1én):
Khong phat sinh ho so.

+ Dich vu céng muc d6 4 trén Cong thong tin dién tir ctia Bo: (Cap gidy
phép tham do, khai quat khao c6): Pa tiép nhan va giai quyét 28 ho so.



- Co ché tai chinh phuc vu viéc thuc hi¢n DVHCC: Cac DVHCC trong linh
vue di san van hoa déu khong thuc hién vi¢c thu phi va 1€ phi, moi chi phi thuc
hién DVHCC do ngan sach Nha nudc dam bao.

b) Nhiing két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tic quan 1y Nha nude trong linh vuc hoat
dong di san vian héa thong qua viéc cung cap DVHCC hién nay: Viéc thuc hién
cac TTHC trong linh vuc di san van hoa véi quy trinh thu tuc, thoi gian rd rang,
duoc niém yét cong khai trén Cong thong tin dién tir cua Bo, cua So va tai tru so
Cuc Di san vin hoa, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich/S& Vin héa va Thé thao
hodc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cila cac tinh/thanh phd d gop phan
bao dam sy thuan tién cho cac to chic, ca nhan khi thuc hién TTHC theo ding
trinh tu va thoi gian, giup ngudi dan tiép can dich vu tt hon.

- Péanh gia hiéu qua kinh té - x3 hoi d6i véi cac té chuc, cd nhan ma
DVHCC mang lai: Viéc str dung DVHCC trong linh vuc di san van héa gitip t6
chuic, c& nhan tiép can thong tin thu tuc nhanh hon, rd rang hon, giam chi phi di
lai khi giri hd so va nhan két qua. Bén canh do, viéc trién khai dich vu cong truc
tuyén mac do 3 va mac do 4 da gdp phan rat ngan thoi gian, day nhanh tién do,
bao dam tinh phap 1y, hiéu qua, minh bach, cong bang trong giai quyét cong viéc
hanh chinh, loai bé nhitng ruom ra, chéng chéo, tiét kiém chi phi cho t6 chic, ca
nhan khi tham gia thuc hién TTHC va tang cuong duoc sy gidm sat cua cac bén
lien quan. Pong thoi, ting tinh cong khai, minh bach cia TTHC, nang cao trach
nhiém, trinh d6 chuyén moén va kién thirc vé cong nghé thong tin cua can b,
cong chirc duge phan cong xir Iy hé so TTHC... gop phan thiic ddy phat trién
kinh té - xa hi.

c) Ton tgi, han ché

- V& cac quy dinh tai vdn ban quy pham phap luat: Trong linh vuc di san
van hoéa da dugc xay dung, hoan thién, kién toan va ban hanh thanh hé théng
van ban quy pham phap luat dong bo, co gia tri phap 1y cao, mang lai hiéu qua
thiét thuc trong linh vuc ndy. Tao diéu kién dé hoat dong quan 1y nganh ngay
cang thuan lgi, dap ung dugc tinh hinh thuc tién, gop ph?m dinh hudng, diéu
chinh su phat trién, giap kiém soat su tuy tién, sai léch khi thyc thi, &p dung cac
quy dinh ctia phap luat, cic co ché, chinh sach cua Nha nuée trong linh vyuc di
san van hoa.

- V& co céu t6 chie, bd may, nhan lyc hoat dong cung cép DVHCC: Do1

ngii cadn by, cong churc lam cong tac bdo v¢ va phat huy gia tri di sdn van hda nodi
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chung, ngudn nhén lyc thuc hién viéc cung cdp DVHCC trong linh vuc di san
van hoa néi riéng ca cip trung wong va dia phuong con thiéu, trinh do chuyén
mon chwa dong déu din dén nhitng khé khan trong qua trinh thuc hién cic nhiém
vu duoc giao. Hién nay, chua c6 b may, nhan luc riéng cho hoat dong cung cép
DVHCC trong linh vuc di sadn van héa, cac can bg, cong churc thuc hién nhi¢m
vu nay déu lam theo hinh thirc kiém nhiém nén gap khé khan vé thoi gian, kinh
nghiém trong viéc xu 1y, giai quyét, cung cap DVHCC, do khdi lugng cong viéc
chuyén mon nhiéu hon so véi nguén nhan Iuc hién co.

- Co s vat chat, ang dung céng nghé thdng tin: Viéc tmg dung céng nghé
thong tin trong linh vuc di san van hoa vé cung cdp DVHCC trong nhiing nim
qua & cap trung wong va dia phuong di dugc quan tim, cha trong dau tu cac
trang thiét bi mai, hién dai, tuy nhién viéc dau tu xay duyng co s¢ vat cht, nguén
nhan lyc phuc vu viéc tmg dung cong nghé thuat tin van chua toan dién. Kinh
phi cho viéc duy tri, ning cp cac tmg dung céng nghé thdng tin chua dap tng
dugc nhu cau thyuc té, chua twong xtng véi hiéu qua hoat dong. Ha tang cong
nghé thong tin tai mot sé dia phuong chua déng bo, chua duge dam bao nhu hé
théng mang dung chung, may tinh, may in, may scan.

- V& co ché tai chinh: Kinh phi cdp cho hoat dong bao vé va phat huy gié tri
di san vin hoa néi chung, kinh phi cung cap cho viéc thuc hién cac DVHCC néi
riéng trong linh vuc di san van hoa nhin chung con thap, nhat 1a kinh phi cho
nhu cau xay dung nang cip so s& ha tang, bo sung trang thiét bi theo huéng hién
dai hda nén hiéu qua dat duoc chua cao.

II. NGHE THUAT BIEU DIEN

1. Thong ké cac DVHCC dang dwoc cung cip trong linh vie nghé
thuét biéu dién

Téng sb: 18 DVHCC, trong d6:

a) Cip trung wong: 11 (phu luc 3).

- DVHCC thyc hién theo ty quyén: 5.

- DVHCC thuc hién theo phan cép: 6.

b) Cdp dia phwong: 7 (phu luc 4).

- Cap tinh: 07.

- Cap huyén: 0.

- Cép x4: 0.



2. Tong hop, ra soat, danh gia thuc trang viéc cung cap DVHCC trong
linh vue hoat déng nghé thuit biéu dién

a) Viéc cung cdp DVHCC
- V& quy trinh, thoi gian, thim quyén giai quyét DVHCC:

+ Toan bd cac TTHC trong linh vuc nghé thuat biéu dién cdp trung wong va
dia phuong dugc niém yét cong khai tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cta
Cuc Ngh¢ thuat biéu dién, S& Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vian hoa va Thé
thao, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cac tinh/thanh phd, dong thoi dang tai
trén trang thong tin dién tr cucnghethuatbieudien.gov.vn.

+ Céc TTHC dang trién khai dich vu cong muc do 3, muc do 4 dugc dang
tai day du trén hé thong dichvucong.bvhttdl.gov.vn.

Viéc ni€ém yét, cong khai TTHC thyc hién theo quy dinh tai Nghi dinh $6
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phua vé kiém soat TTHC; Nghi dinh
s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu quy dinh vé thuc hién co ché
mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; Thong tu s6 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh pht hudéng din vé nghiép vu
kiém soat TTHC, cac van ban hudng dan co lién quan va thuc hién viéc cung
cap DVHCC trong linh vuc nghé thuat biéu dién theo cac vin ban quy pham
phap luat hién hanh theo quy dinh.

- S6 luong, tan suét (theo thang) tiép nhan va giai quyét hd so DVHCC
trong ky han khao sat cia B¢ an (tir nim 2017 dén nay): P tiép nhan, xu 1y
1.479 hd so, trung binh tan suat tiép nhan va xir Iy 67 hd so/thang.

- Co céu, t6 chirc, bd mdy, nhan lyc phuc vu viée thuc hién DVHCC:

+ Cép trung wong: Cuc Nghé thuat biéu dién b tri 01 chuyén vién lam viéc
theo ché do kiém nhiém tai BO phan tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC.
Pay 1a du mdi tiép nhan, kiém soat tinh hop phap cta hd so dé chuyén dén lanh
dao phu trach xem xét phé duyét va chuyén phong chuyén mén xt 1y theo quy
dinh cua phap luat. Toan b quy trinh tir khau tiép nhan dén tra két qua co tir 04
dén 05 thanh phan nhan lyc tham gia giai quyét bao gom: Bo phan tiép nhan ho
so, lanh dao phu trach, phong chuyén mon, bd phan van thu dong diu va bo
phan ké ton, tai chinh t6 chirc thu phi (néu TTHC d6 c6 thu phi).

+ Cap dia phuong: Tuy timg dia phuong, S Vin hoa, Thé thao va Du
lich/S& Vian hoa va Thé thao s& b tri tir 01 dén 02 cong chirc chuyén trach tiép
nhan va tham dinh hd so dé nghi giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vy hanh
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chinh cong cac tinh/thanh phd hodc cong chirc Vin phong So kiém nhiém tiép
nhan hd so tai B phan tiép nhéan va tra két qua cua S¢, sau do chuyén phong
chuyén mon xur 1y va trinh lanh dao phu trach ky ban hanh.

- Co s6 vat chat, img dung cong nghé thong tin phuc vu viéc thuc hién
DVHCC:

+ Cép trung wong: Trong nhitng ndm gan day, dé dam bao viéc cung cip
dich vu cong mirc @6 3 dat hiéu qua cao, Cuc Ngh¢ thuat biéu dién d3 chu trong
dau tu co so vat chat, ha ting trong d6 tip trung vao trang bj may tinh c¢6 cu
hinh cao cho cac chuyén vién phu trach tai B6 phan tiép nhan va tra két qua va
cac phong chuyén mén, nang cap 01 dudng truyén internet cap dong 1én 02
duong truyén cap quang S0MB, vé co ban d3 dap tmg duoc yéu cau phuc vu
cong viéc cua can by, cong chuc va vig¢c truy cap tim hiéu thu tuc, nop ho so
tryc tuyén cta nguoi dan, doanh nghiép.

+ Cap dja phuong: Cong tac hién dai héa nén hanh chinh cung cip
DVHCC néi chung va DVHCC noi riéng trong linh vuc nghé thuat biéu dién
dugc cac tinh/thanh phd quan tdm, dau tu xay dung hé théng mang két ndi lién
thong, ung dung cong nghé thong tin va ap dung Hé thong quan 1y chat luong
ISO v.v. gép ph?m tao diéu kién 1am viéc thuan loi cho can bo, cong chirc va
hoat dong quan 1y chuyén nganh.

- Co ché tai chinh phuc vu viéc thuc hien DVHCC: Hi¢n nay, viéc thu phi,
1& phi tham dinh trong linh vuc nghé thuat biéu dién dugc ap dung theo quy dinh
tai Thong tu sb 288/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 cua Bo Tai chinh quy dinh
muc thu, ché d6 thu, ndp, quan 1y va sir dung phi thim dinh chuong trinh nghé
thuét biéu dién, phi tham dinh ndi dung chuong trinh trén bang, dia, phén mém
va trén vat liéu khac, bén canh d6 dugc thuc hién theo ngu(‘A)n kinh phi su nghiép
chung ctia don vi.

b) Nhiing két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tac quan 1y Nha nude trong linh vuc hoat
dong nghé thuat biéu dién thong qua viéc cung cip DVHCC hién nay:

+ Trong nhitng nim qua, linh vuc nghé thuat biéu dién da chu trong d6i
moi va nang cao chat luong cung tng DVHCC, coi d6 1a mot khau quan trong
trong thuc hién chwong trinh cai cach nén hanh chinh Nha nudc theo hudng hién
dai, chuyén nghiép. Cu thé: Nam 2016 di trién khai cung cap dich vu cong mirc
do 3 d6i voi 05/11 TTHC; dén nam 2017 trién khai toan bd 11 TTHC muc d6 3

11



va 01 TTHC muc do 4: Tong sb hd so phat sinh va giai quyét cho dén nay la:
536 ho so.

+ Viéc trién khai quyét liét cung cAp DVHCC muc do 3, mirc d6 4 trong
linh vuc nghé thuat biéu dién da c6 dugc nhitng hiéu qua tich cuc trong cong tac
quan Iy Nha nudc. Viée quan 1y va danh gia theo két qua cong viéc khi thuc hién
cung cidp DVHCC trong hoat dong cap phép bat budc co quan quan 1y phai thay
ddi cach thirc thue hién tir van dé quy trinh, thu tuc, trinh tu thuc hién cu thé
sang san pham dau ra, dé co thé tinh gon tdi da quy trinh trién khai. Bén canh d6
can danh gia khach quan két qua ma bd may hanh chinh Nha nuée di 1am duoc
nhu s6 luong, tan xuat tiép nhan, giai quyét hd so DVHCC dé tir d6 tim ra giai
phap phat huy hosc sira di cho phut hop. Cac thanh phan tham gia vao quy trinh
tiép nhan va giai quyét TTHC dugc trao quyén chu dong va linh hoat hon trong
qua trinh hoat dong dé dat duoc muc tiéu da dinh. Mdi mét thanh phﬁn tham gia
vao quy trinh nay déu phai cha ¥ dén phan hdi cta cac nhém khac nhau dé kip
thoi diéu chinh.

- Panh gid hiéu qua kinh té - x4 hoi ddi véi cac t6 chirc, c& nhan ma
DVHCC mang lai:

Khi trién khai cung cép DVHCC mtrc d6 3, mtac do 4 trong hoat dong cép
phép thudc linh vuc nghé thuat biéu dién thi hiéu qua kinh té - x hoi d6i vai
nguoi dan va doanh nghiép duogc thé hién rd nhat, cu thé: Trude day, viéc gui ho
so dé nghi cip phép qua duong buu dién dén co quan chuyén mén phai mat it
nhat tir 02 dén 03 ngay, tham chi ngudi dan, doanh nghiép phai mang hd so dén
ndp truc tiép gy mat thoi gian va cong strc di lai. Nhung hién nay viéc giri hd
so dé nghi cap phép, giam dinh qua Cong dich vu cong truc tuyén chi mat vai
phlt 12 co quan chuyén mon co thé tiép nhan va giai quyét. Bén canh viéc rit
ngén thot gian, cong suc di lai khi trién khai thuc hién cung cép dich vu cong
mirc do 3, mirc do 4 thi hiéu qua kinh té cling mang lai khong nho cho ngudi dan
va doanh nghiép 1a giam chi phi di lai, in 4n hd so va cac gidy to lién quan.

¢) Ton tgi, han ché

- V& cac quy dinh tai van ban quy pham phap luat: Linh vuc nghé thuét
biéu dién hién nay dang thuc hién theo Nghi dinh sé 79/2012/ND-CP ngay
05/10/2012 ctia Chinh phti va Nghi dinh s6 15/2016/ND-CP ngay 15/3/2016 cta
Chinh phu. Qua 05 nam trién khai thuc hién, bén canh nhiing két qua da dat
duogc, hé thdng cac vin ban nay dang nay sinh mot sé van dé ton tai, han ché can
dugc diéu chinh, cy thé:
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+ Quy dinh vé dbi twong thuc hién TTHC dé nghi cdp gidy phép cho ca
nhan 1a nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai vé nudc biéu dién chua phu hop
vo1 cac chinh sach cai cach TTHC hién nay.

+ Coéng tac quan 1y, cap phép cho céac thi sinh dai dién Viét Nam ra nudc
ngoai du thi ngudi dep, ngudi mau chua phu hop véi tinh hinh thuc tién.

+ Piéu kién lién quan dén thuc thi quyén tac gia, quyén lién quan dang gay
ra nhiéu vuéng méc cho cac co quan quan 1y Nha nudc va don vi té chirc biéu
dién, ghi 4m, ghi hinh.

+ Quan 1y cac tac pham am nhac, san khiu duoc sang tac trudc nam 1975
tai cac tinh phia Nam va dugc tac gia 1a ngudi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai
sang tac phat sinh mot s6 van dé bat cap: Viéc cap phép mot sé bai hat da tro
nén quen thudc, pho bién trong thuc té c6 can thiét hay khong; Danh muyc bai hat
dugc pho bién rong rii c6 phu hop véi thuc té hay khong... vi vy, dit ra yéu cau
can quy dinh lai ndi dung quan 1y d6i véi cac bai hat sang tac trong thoi ky méi.

- V@ co ciu to chuc, bd may, nhan luc hoat dong cung cép dich vu cong:
Hién nay, co cdu to chirc bd may, nhan lyc hoat dong cung cap DVHCC trong
linh vuc nghé thuat biéu dién & trung wong va dia phuong duoc thuc hién theo
hinh thirc ki€ém nhiém, khong c6 can bd chuyén trach cho hoat dong nay, trong
khi khéi lugng cong viéc dam nhiém rat 16n. Bén canh do, thuc hién chu truong
cua Pang, Nha nudc vé tinh gian bién ché, co cau lai doi ngii can bg, cong chic,
do d6, co hdi, diéu kién dé tuyén dugc can bg, cong chirc chuyén trach vé cong
nghé thong tin phuc vu cho cung cdp DVHCC con kho khan.

- Vé co so vat chat, img dung cong nghé thong tin: Viéc tng dung cong
nghé théng tin cung cip DVHCC trong linh vuc nghé thuat biéu dién tai cap
trung wong va dia phuong trong nhiing ndm qua da dugc chu trong, tuy nhién
viéc dau tu xdy dung co sé vat chat, ing dung cong nghé thong tin van chua
toan dién, dic biét 1a viéc trang bi hé théng mang dudng truyén tbc do cao trong
giai quyét DVHCC, hé thong phan mém diét virus c6 ban quyén, hé thong tudong
Itra, hé théng may chu chua c6, nén vi¢c an ninh, an toan, bao mat thong tin qua
mang khong dugc dam bao. Kinh phi cho hoat dong tmg dung cong nghé thong
tin cung cap DVHCC chua dap tmg duoc nhu cau thyc té, chua tuong xing véi
hiéu qua hoat dong.

- Vé co ché tai chinh:
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+ Kinh phi cap cho hoat dong trién khai thuc hién cac DVHCC nhin chung
con thap, nhat 1a kinh phi cho nhu cau xay dung nang cap so s ha tang, b sung
trang thiét bi theo hudng hién dai hoa.

+ Viéc dau tu trién khai cung cdp DVHCC muac d6 3, mic do 4 van st
dung trén nén tang hé thdng cdng nghé thong tin cii, lac hau nén viéc xir Iy hd so
truc tuyén con cham, gap nhiéu kho khin, hiéu qua chua cao.

+ Co ché tai chinh cho can b, céng chuc tham gia hoat dong trién khai
cung cap DVHCC khéng c6 ché do wu dai nao khac ngoai viéc hudng luong tir
ngan sach Nha nuée, trong khi d6 phai kiém nhiém rat nhiéu cong viéc khac
cung luc.

I11. PIEN ANH

1. Thong ké cac DVHCC dang dwoc cung cép trong linh vue dién anh
Tong sd: 16 DVHCC, trong do:

a) Cip trung wong: 13 (phu luc 5).

- DVHCC thuec hién theo ty quyén: 05.

- DVHCC thuc hién theo phén cap: 08.

b) Cip dia phwong: 03 (phu luc 6).

- Cap tinh: 03.

- Cép huyén: 0.

- Cap xi: 0.

2. Tong hop, ra soat, danh gia thuc trang viéc cung cap DVHCC trong
linh vue hoat dong dién anh

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, thim quyén giai quyét DVHCC: Cac TTHC trong
linh vuc dién anh duogc thuc hién theo ding quy trinh, dam bao thoi gian va tham
quyén giai quyét theo quy dinh. Quy trinh giai quyét TTHC duoc cong khai trén
Co s¢ dit liéu qudc gia vé TTHC, Cong Thong tin dién tr cia B9, Trung tdm
Phyuc vu hanh chinh cong cac tinh/thanh phd va niém yét cong khai tai Vian
phong Cuc Pién anh, Bo phan tiép nhan va tra két qua ctia So Vin hoa, Thé thao
va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé thao.
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- Sb luong, tan suét (theo thang) tiép nhdn va giai quyét hd so DVHCC
trong thoi han khao sat (tir ndm 2017 dén nay): Tong s6 1005 hd so, trung binh
42 hd so/thang.

- Co céu to chire, bd may, nhan lyc phuc vu viéc thyc hién DVHCC:

H6 so DVHCC trong linh vyuc dién anh ¢ cdp trung wong dugc tiép nhan
truc tiép hodc gui qua duong buu dién dén bo phan Van thu Cuc Dién anh, & cép
dia phuong do can bg, cong chirc cia S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vin
hoa va Thé thao tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cac tinh/thanh phé hoic
Bo phan tiép nhan va tra két qua cta S¢ tiép nhan, xtr 1y hd so va chuyén hd so
dén cac phong chuyén mon theo tham quyén giai quyét va theo chirc ning,
nhiém vu cda tung phong trong don vi. Hién nay, Cuc Dién anh c6 01 cong chuc
tiép nhan hd so va 06 cong chirc giai quyét hd so. S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich/S& Vin hoa va Thé thao thuong bé tri tir 01 dén 02 cong chic tiép nhan hod
so va 02 dén 03 cong chire xir 1y, giai quyét DVHCC tai phong chuyén mon.

- Co so vt chat, ung dung cong nghé thong tin phuc vu viéc thuc hién
DVHCC:

+ Cap trung vong: Cuc Dién anh duoc trang bi phong duyét phim véi may
chiéu k¥ thuat sé duoc ndi mang theo tiéu chuin qudc té dé tham dinh phim,
thuc hién TTHC vé cap phép pho bién cac thé loai phim. Cac cong chirc giai
quyét hd so cua phong chuyén méon déu duoc trang bi ddy du thiét bi vin phong,
st dung mang két ndi lién thong, phﬁn mém dung chung phuc vu viéc thuc hién
DVHCC. Hi¢n nay, Cuc Di¢n anh da trién khai cung cép dich vu cong truc tuyén
muc do 3. SO luong dang dugc cung cép truc tuyén la 10 TTHC, trong do6, da
phat sinh va giai quyét 23 hd so.

+ Cép dia phuong: Tai cac S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich/Sé Vin hoa va
Thé thao, cac cong chuc thuc hién nhiém vu phuc vu DVHCC trong linh vuc
dién anh, tham dinh, giam dinh phim ciing duoc trang bi day du céc trang thiét bi
may tinh, dau may co cAu hinh cao dé co thé doc duoc cac ban phim ma hoda, hay
tai cac hinh anh va am thanh duoc ghi trén céc thiét bi dién tir hién dai.

- Co ché tai chinh phuc vu viéc thuc hién DVHCC: Cac hoat dong DVHCC
trong linh vuc dién anh dugc trich tir nguén ngan sach Nha nudc va thu phi, 1
phi theo thong tu sb 289/TT-BTC ngay 15/11/2016 cua Bo Tai chinh quy dinh
muc thu, ché do thu, ndp, quan 1y va st dung phi, I¢ phi trong linh vuc dién anh.

b) Nhiing két qua dat dwoc
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- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tac quan 1y Nha nude trong linh vuc hoat
dong dién anh thong qua viéc cung cap DVHCC hién nay: H6 so DVHCC duoc
tiép nhan va giai quyét nhanh chong, hiéu qua, dung quy trinh va thoi gian quy
dinh, dam bao dap ung dugc nhu cau cua td chirc, ca nhan khi tham gia thuc
hién DVHCC tai Cuc Dién anh va cac S& Van héa, Thé thao va du lich/Sé Van
hoa va Thé thao cac tinh/thanh phd.

- banh gia hiéu qua kinh té - x4 hoi ddi voi cac td chiic, ca nhan ma
DVHCC mang lai: Cac DVHCC dang duoc thuc hi¢n trong linh vuc dién anh da
tao nhiéu diéu kién thuan loi cho cac doanh nghié¢p, c4 nhan khi dé nghi giam
dinh, cip phép phim nhap khau, rat ngan thoi gian va dau mdi cap phép. Thong
tin cac quy trinh, thi tuc DVHCC dugc cung cap day du trén Cong thong tin
dién tir da gitp cho doanh nghiép, c4 nhan giam chi phi vé nhan luc va thoi gian
di lai khi thuc hién TTHC. Céac doanh nghiép, ca nhan c6 thé chu dong lén ké
hoach kinh doanh thiic dy viéc khai thac phong chiéu va ban phim chiéu, qua
d6 ting cudng s6 luong va chat luong budi chiéu, thu hut s6 luong khan gia dén
xem nhiéu hon, gitp diy manh doanh thu. Pong dao tang 16p khan gia duoc
huéng thu nhiéu dich vu dién anh tién ich nhu phim 2D, 3D, 4D véi nhiéu sy
Iwra chon vé cac loai phim hanh dong, tinh cam, hai, khoa hoc vién tudng ... rat
phong pht, da dang, dap tmg duoc moi nhu cau vé hudéng thy vin hoa tinh than
cuia moi nguoi.

¢) Ton tgi, han ché

- V& cac quy dinh tai van ban quy pham phép luat: Mot sé TTHC trong
linh vyc dién anh con ruom ra, phic tap va chong chéo lam cho don vi d6i luc
lng tdng, bi déng khi ap dung thuc hién. Riéng vé thu tuc cap phép nhap khau
van hoa pham khdng nham muc dich kinh doanh c6 noi dung 1a phim dién anh,
sau 03 thang tiép nhan thuc hién thu tuc ndy tai don vi theo Théng tu sb
22/2018/TT-BVHTTDL ngay 29/6/2018 sira d6i, bo sung mot sé diéu cua
Théng tu sé 07/2012/TT-BVHTTDI ngdy 16/7/2012 ciia Bo truong B Vin hoa,
Thé thao va Du lich hudng dan Nghi dinh sé 32/2012/ND-CP ngay 12/4/2012
cua Chinh phu vé quan ly xuat khau, nhap khau vin hoa pham khéng nham muc
dich kinh doanh, hién co quan quan Iy Nha nudc trong linh vuc dién anh dang
c6 mot s& vudng mac vé mit phéap 1y dbi véi co quan quan ly va doanh nghiép
nhu sau:

+ Luat Bi¢n anh quy dinh c&c doanh nghiép cé rap mai dugc phép nhap
khau phim, tuy nhién khong c6 quy dinh d6i véi doanh nghiép dung ra nhap
phim truyén hinh khi chwa c6 don vi phét hanh.
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+ Chua c6 quy dinh vé viéc cap gidy phép nhap khau d6i voi cac phim
nhap dé phat trén Internet (Youtube, cac website....); cac kénh truyén hinh tra
tién (K+, truyén hinh cép....).

- V& co cu to churc, bd may, nhan luc hoat dong cung cép dich vu cong:
Hién nay, nhan luc hoat dong cung cép DVHCC trong linh vuc dién anh con
thiéu & cdp trung wong cd 06 ngudi, & cap dia phuong co tir 01 dén 03 nguoi
tham gia thuc hi¢n, hau nhu déu theo hinh thirc 1am viéc kiém nhiém dan dén
viéc qua tai trong viéc tiép nhan, giai quyét ho so dé nghi cip phép, giam dinh
cua cac doanh nghiép, ca nhan.

- V& co so vat chat, tng dung cong nghé thong tin: Do tinh chét dic thu
cta linh vuc dién anh nén hau hét hd so cua cac TTHC trong linh vuc nay duoc
tiép nhan truc tiép, giri qua duong buu dién hodc qua dudng truyén, ma didu kién
ha tang vé dudng truyén, vé toc do tiép nhan, xir Iy va thiét bi luu trir, thiét bi
doc con cham, anh hudng dén qua trinh xtr Iy ho so.

- V& co ché tai chinh: Hién nay, cac hoat dong DVHCC trong linh vuc dién
anh mot phﬁn trich tur nguén ngan sach Nha nudc, con lai 1a tur nguén thu phi, 1&
phi theo quy dinh. Nguon kinh phi trich tir ngudn ngan sach Nha nudc cung cap
cho viéc thyc hién DVHCC khong c6 quy ché riéng, khong du dé dau tu vé co
so vat chat, bo sung, lap dat trang thiét bi, ung dung cong nghé thong tin nén
chua du diéu kién dé dap Gng tét nhu cau thuc té.

IV. MY THUAT, NHIEP ANH VA TRIEN LAM

1. Théong ké cac DVHCC dang dwoc cung cp trong linh vue my thuét,
nhiép anh va trién lam

Téng sb: 19 DVHCC, trong d6:

a) Cdp trung wong: 10 (phu luc 7).

- DVHCC thyc hién theo ty quyén: 0.

- DVHCC thyc hién theo phén cap: 10.

b) Cip dia phwong: 09 (phu luc 8).

- Cap tinh: 09.

- Cap huyén: 0.

- Cép xa: 0.

2. Tong hop, ra soat, danh gia thuc trang viéc cung cap DVHCC trong
linh vuc hoat ddng m¥ thuit, nhiép anh va trién 1am
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a) Viéc cung cdp DVHCC
- Quy trinh, thoi gian, thim quyén giai quyét DVHCC:

+ Cac TTHC trong linh vuc my thuat, nhiép anh va trién 1am dugc niém yét
cong khai tai try s¢ Cuc My thuat, Nhiép anh va Trién 1am, S& Vian hoa, Thé
thao va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé thao, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va
dang tai day du thong tin trén Cong thong tin dién tir ctia Bo, cac tinh/thanh phd.
Cuc My thuat, Nhiép anh va Trién 13m cdp gidy phép ddi voi TTHC cép trung
wong, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé thao cap gidy phép
d6i voi cac TTHC cac tinh/thanh phd.

+ T6 chuc, c4 nhan khi thyc hién TTHC ndp hd so qua dudng buu dién
hoac ndp truc tiép dén Cuc M7 thuat, Nhiép anh va Trién 1dm (déi vol1 TTHC
cap trung wong), dén S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé thao
(d6i v6i TTHC cap tinh/thanh phd). Trong thoi gian 07 ngay lam viéc, ké tur
ngay nhan da hd so hop 1é, Cuc My thuat, Nhiép anh va Trién 1dm hodc S¢ Vin
hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin héa va Thé thao cap gidy phép. Truong hop
khong cap gidy phép phai co vian ban tra 15i néu rd 1y do. Sau khi duoc cip
phép, néu co thay d6i vé nodi dung, thoi gian, dia diém ghi trong gidy phép,
thong bao thi to chirc, c4 nhan phai 1am lai thu tuc dé nghi cap phép.

- S6 luong, tan suét (theo thang) tiép nhan va giai quyét ho so DVHCC
trong thoi han khao sat (tr nam 2017 dén nay): Toéng s6 503 hd so, trung binh 21
hé so/thang.

- Co céu to chire, bd may, nhan lyc phuc vu viéc thuc hién DVHCC:

+ Cap trung wong: Hién nay, Cuc My thuat, Nhiép anh va Trién 1dm c6 Bo
phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot clra, mdt ctra lién thong trong giai
quyét TTHC thudc tham quyén cua Cuc M¥ thuat, Nhiép anh va Trién 1dm gom
c6 06 can b (Phong chuyén mon, can bo dau mdi kiém soat TTHC, can bd Bo
phan mot ctra). B§ phan tiép nhan va tra két qua thuc hién viéc tham muu cho
Lanh dao Cuyc ban hanh gidy phép trién 1dm m¥ thuat, nhiép anh. Pam bao viéc
cong b, pho bién tac pham my thuat, nhiép anh theo dung dudng 16i cia Pang
va phap luat cua Nha nudc.

+ Cép dia phuong: S& Vin héa, Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa va Thé
thao tiép nhan TTHC cua céc td chic, cd nhan tai BO phan mot cura cua S&, sau
d6 chuyén hd so cho phong chuyén mén hoic phong quan 1y nghiép vu cta So
thu 1y, giai quyét va trinh lanh dao S¢ ky ban hanh gidy phép trién 1im, my
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thuat, nhiép anh. Pam bao viéc dua dén ngudi xem va xa hoi nhitng tac phim co
ndi dung dinh hudng tu tudng tét, lanh manh.

- Co s& vat chit, ung dung cong nghé thong tin trong viéc thuc hién
DVHCC:

Viéc ing dung cong nghé thong tin trong viéc thyc hién DVHCC trong linh
vuc my thuat, nhiép anh va trién 13m duogc nang lén 10 rét. Hién nay, & cép trung
uvong dang thuc hién tng dung dich vu cong mac d§ 3 voi 04 TTHC va tng
dung dich vu cong mac do 4 véi 04 TTHC trén Céng dich vu cong truc tuyén
ciia Bo. Nam 2017, & cdp trung wong méi cung cip 03 TTHC muc do 3, 02
TTHC muc do 4, da tiép nhan, giai quyét 33 hd so truc tuyén trén Cong dich vu
cong mirc do 3, muc do 4. Nam 2018 da tiép nhan, giai quyét 131 ho so trién
1am my thuat, nhiép anh g dung dich vu cong mirc d¢ 3, muc do 4. O cép dia
phuong, tai cac Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong mot s tinh/thanh phé ciing
dang tmg dung cung cip truc tuyén dich vu céng mirc d6 3, mic do 4 trong tat
ca cac linh vuc noi chung, trong d6 ¢6 linh vuc my thuat, nhiép anh va trién 1am
noi riéng, di tao diéu kién thuan loi vé thoi gian, chi phi cho cac to chuc, ca
nhan khi thuc hién DVHCC.

- Co ché tai chinh phyc vu viéc thuc hién DVHCC:

Trong linh vuc my thuat, nhiép anh va trién 1am khong c6 co ché tai chinh
riéng cho viéc thuc hién DVHCC. O cip trung wong va dia phuong co 19
TTHC, trong d6 c6 17 thu tuc khong thu phi, 02 tht tuc ¢6 thu phi 1a tha tuc phé
duyét ndi dung tac phdm my thuat, tic phim nhiép anh nhap khau nham muc
dich kinh doanh (cip trung wong va dia phuong) dugc thuc hién theo Thong tu
s6 260/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 ctia B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché
d6 thu, ndp quan 1y va sir dung phi tham dinh noi dung vin hoa pham xuat khau,
nhap khau.

b) Nhiing két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tac quan Iy Nha nude trong linh vue my
thuat, nhiép anh va trién 1am thong qua viéc cung cap DVHCC hién nay:

+ Cong tac cip gidy phép cac trién 1dm my thuat, trién 1dm nhiép anh, gidy
phép xay dung tuwong dai tranh hoanh trang, gidy phép to chiic trai sang tac diéu
khic, gidy phép sao chép tac phdm my thuat 13 hoat dong thuong xuyén, hing
ngay ctia Cuc My thuat, Nhiép anh va Trién 1am va cac S& Vian hoa, Thé thao va
Du lich/S& Vin héa va Thé thao trong ca nude. Cong tac cip phép cac hoat dong
my thuat, nhiép anh dugc thyc hién ding quy trinh, quy dinh, dam béao su
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nghiém tc trong ndi dung cac hoat dong my thuat, nhiép anh theo dung duong
16i van hoa, tu tuong ctua Pang va phap luat ciia Nha nude. Cong tac quan 1y cap
gidy phép dd ngdn chin loai bo duoc nhiing tac pham khong phu hop vé chinh
tri, thuan phong, my tuc ciia Viét Nam. Pam bao viéc dua dén ngudi xem va xa
héi nhitng tac pham c6 ndi dung dinh hudng tét.

+ Cong tac cap phép xdy dung cac cong trinh twong dai, tranh hoanh trang
thuc hién theo Nghi dinh sé 113/2013/ND-CP ngay 02/10/2013 ctia Chinh phu
dugc phan cap cho Uy ban nhan dén tinh cap gidy phép xy dung. S& Van hoa,
Thé thao va Du lich/S& Vin hoa va Thé thao 1a don vi thim dinh hd so, tham
muu, dé xuat cho Uy ban nhan dén tinh cap gidy phép xay dung tuong dai, tranh
hoanh trang. V& co ban cong tac cip phép xay dung tuong dai, tranh hoanh trang
dam bao dugc chit lugng, thim my cia cong trinh twong dai, tranh hoanh trang,
dap (mg nhu cau hudng thy tham my cua nhan dén.

- Panh gia hiéu qua kinh té - xa hoi ddi voi cac t6 chirc, ca nhan ma
DVHCC mang lai:

Hién nay, hoat dong trién 13m voi nhiéu nodi dung va quy mo khac nhau
dién ra thudng xuyén, lién tuc, c6 xu hudng gia tang ca vé sd luong, ndi dung va
hinh thirc trién 13m. Tinh trung binh hang nim, trén ca nude c6 khoang 500 cude
trién 13m véi cac noi dung va hinh thirc khac nhau, cac hoat dong trién 1am da
g6p phan cung cip thong tin, gidi thiéu, quang b4, ning cao hiéu biét vé moi
mit, lam phong phu doi séng tinh than ciia nhan dan, hd tro ca nhan, t6 chirc
trong viéc cong bo, phé bién tac phém my thuat, nhiép anh, két ndi cac hoat
dong kinh té, van hoa, xa hoi. Theo yéu cau va xu thé chung phai xdy dung mot
nén hanh chinh hién dai, chinh quy, linh vuc my thuat, nhiép anh va trién 1am da
cung cap dich vu céng truc tuyén mirc 46 3, mirc 46 4 d6i v6i 08 TTHC va t6i
day tiép tuc ra soat, dé xuét thém cac TTHC thuc hién dich vu cong muc do 3,
murc d 4. Tao diéu kién cho to chirc, ca nhan dugc thuan loi, tiét kiém thoi gian,
chi phi... ndng cao mirc d6 hai long cua td chirc, ca nhan d6i véi su phuc vu cua
co quan hanh chinh khi thuc hién DVHCC tai cc cap c6 tham quyén.

¢) Ton tai, han ché
- Vé cac quy dinh tai vin ban quy pham phap lut:

+ Mot s dja phuong hiéu chua dung, chua rd vé cac quy dinh ciia Nghi
dinh, Thong tu, cic van ban huéng din trong linh vuc quan Iy my thuat, nhiép
anh va trién 1dm va lang ting trong viéc phan cp quan 1y, cip phép giita Uy ban
nhan dén tinh/thanh phé va S& Vian hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vian hoa va Thé
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thao. Mot sb tinh con budng 16ng quan 1y trong cip phép xiy dung tuong dai co
ndi dung ton gido, xdy dung twong ngoai trdi ¢ noi céng cong khong co gidy
phép, khong dat yéu cau vé chat luong, thim my, mot sd phong quan 1y nghiép
vu ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich/S& Van hoéa va Thé thao chua xac dinh
dung vai tro, trach nhiém quan 1y cua minh trong linh viuc my thuat, nhiép anh
va trién 1am.

+ Cong tac hau kiém tai nhiéu dia phuong chua lam tdt, chua thuc hién
thuong xuyén. Ngoai ra, van con mot so trién 1dm my thuat, trién 1dm nhiép anh
khong xin phép hay trién 1am khéng dung voi ndi dung dé nghi cp phép, ...
hién tuwong tranh gia, tranh nhai van duoc S& Vin héa, Thé thao va Du lich/So
Vin hoa va Thé thao cap gidy phép trién 1dm nhu: Trién 1dm “Nhiing birc tranh
trg vé tir chdu Au”; Trién 1am “Bi an cia co thé ngudi” ¢ thanh phd HO Chi
Minh cho thay viéc thim dinh truéc khi cap phép khong can than, khong sét sao,
con chu quan.

+ Qua thuc té kiém tra cong tac cap gidy phép cac trién 1am my thuat, nhiép
anh hién nay, dé nghi cac dia phuong can phai kiém tra chit ché, thuc hién ché
d6 hau kiém cac trién 1dm ding quy trinh quy dinh dé dam bao viéc cong bo,
phd bién cac tac pham my thuat, nhiép anh dén véi cong chiing dung véi chi dao
ctia Pang vé noi dung tu tuong, hinh anh, dudng 16i vin hoa, van nghé, phu hop
voi thuan phong m¥ tuc cua Viét Nam. Dat biét 1a nhitng hoat dong trién 1am &
cac thanh phd 16n, nhitng trung tim vin héa nudc ngoai tai Viét Nam va Viét
Nam tai nudc ngoai. Cac trién 1am co yéu td nudce ngoai can ¢6 su kiém tra, hiu
kiém chit chg, thudng xuyén.

+ Viéc bao cdo co quan quan 1y ¢ trung wong va dia phuong vé t6 chirc cac
cudc thi, lién hoan my thuat, nhiép anh chua duoc thuc hién nghiém tic. Van
con c6 cudc thi my thuat, nhiép anh khong béao céo vé noi dung, thé 18 cua cudc
thi cho co quan quéan ly. Viéc tham dinh ho so, cap gidy phép trién 1am, dong y
hay khong dong y cho td chirc cac cudce thi, lién hoan vé my thuat, nhiép anh 1a
cong tac quan Iy Nha nudc hang ngdy, thudng xuyén cta cac S¢ Vin hoa, Thé
thao va Du lich/S& Vin héa va Thé thao, vi vay, can duoc quan tam, chi dao sat
sao cua cac cép lanh dao, sy tan tam cua can b, cong chirc phong chuyén mon,
quan 1y nghiép vu va ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra hau kiém dé hoat
dong nay di vao né nép, diing phap luat.

- V& co cAu t6 chuc, bd may, nhan lyc hoat dong cung cép dich vu cong:
Hién nay, can bg, cong chirc phuc vu DVHCC & Bg phan mot ctra, can by, cong
chtrc & cac phong chuyén mon, phong quan ly nghi¢p vu & Trung vong va dia
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phuong thuc hién theo co ché kiém nhiém. Dic biét 1a can bod lam cong tac hau
kiém con mong va thiéu, kiém nhiém nhiéu viéc ma cong tic DVHCC yéu cau
phai thyc hién thudng xuyén theo sb luong ho so tiép nhén, giai quyét va tra két
qua duang thoi gian quy dinh.

- Co sé vat chat, ang dung cong nghé thdng tin: Ha ting cong nghé thong
tin ing dung cho DVHCC trong linh vuc my thuat, nhiép anh va trién 1dm chua
déng bd, co s& vat chat dé thuc hién DVHCC con thiéu, hé théng cu hinh may
tinh chwa dép tng tot yéu cau cong viéc chuyén mon.

- V& co ché tai chinh: Ngudn kinh phi dé thuc hién DVHCC con han hep,
cha yéu tir ngudn chi thudng xuyén cua don vi. Ngudn kinh phi phuc vu cho
viéc tham dinh, cp phép, hau kiém, thué chuyén gia cac trién 1dm my thuat,
nhiép anh chua dap tmg duoc so v6i nhu cau thuc té.

V. QUYEN TAC GIA, QUYEN LIEN QUAN

1. Théng ké cac DVHCC dang dwoc cung cip trong linh vue quyén tac
gia, quyén lién quan

Téng sb: 12 DVHCC, trong d6:

a) Cdp trung wong: 12 (phu luc 9).

- DVHCC thyc hién theo ty quyén: 0.

- DVHCC thyc hién theo phén cap: 12.

b) Cip dia phwong: 0.

- Cap tinh:

- Cap huyén:

- Cap x&:

2. Tong hop, ra soat, danh gia thuc trang viéc cung cip DVHCC trong
linh vue hoat dong quyén tac gia, quyén lién quan

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, tham quyén giai quyét DVHCC: Trong linh vuc vé
dang ky quyén tac gia, quyén lién quan gdm c6 12 TTHC cép trung wong va
khong c6 TTHC cép dia phuong. Cac TTHC duoc quy dinh cu thé, 1d rang va
dugc niém yét cong khai tai tru sé co quan va trén Website cia Cuc Ban quyén
tac gia.
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- Sb luong, tan suét (theo thang) tiép nhén va giai quyét hd so DVHCC
(tir ndm 2017 dén nay):

+ Téng s6 hd so DVHCC dugc tiép nhan nim 2017: 6782 hd so; tuong
duong: 565 ho so/thang; Tong s6 hd so DVHCC duogc giai quyét nim 2017:
6579 hod so; twong duong: 548 hd so/thang.

+ Tong s6 hd so DVHCC duoc tiép nhan nam 2018: 6210 hd so; twong
duong: 591 ho so/thang; Tong sé hd so DVHCC duge giai quyét nam 2018:
6008 ho so; twong duong: 572 hd so/thang.

- Co cu, to chire, bd may, nhan luc phuc vu viéc thuc hién DVHCC: Cuc
truong Cuc Ban quyén tac gia diéu hanh chung, 01 Cuc phé phu trach ding ky
quyén tac gia, quyén lién quan va 06 cong chuc thudc phong Pang ky quyén tac
gia, quyén lién quan (04 cong chirc tai tru so ctiia Cuc; 01 cong chire tai thanh
phé HO Chi Minh; 01 cong chirc tai thanh phé Pa Nang) thuc hién viée tiép
nhan va giai quyét hd so ctia cac t6 chtrc, ca nhan.

- Co so vat chéat, ung dung cong nghé thong tin phuc vu viéc thuc hién
DVHCC: Trong linh vuc quyén tic gia, quyén lién quan di trién khai cac phan
mém, mang dung chung duoc trién khai tich hgp véi nhau nham giai quyét
TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia don vi. Hién nay, don vi dang ap dung
phan mém cip Gidy ching nhan ding ky quyén tac gia, quyén lién quan. Can
bd, cong chire thuc hién cung cdp DVHCC dugc cung cip diy du trang thiét bi
may tinh, mdy in thiét yéu dap tng tot yéu cau cong viéc.

- Co ché tai chinh phuc vu viéc thuc hién DVHCC: Cac hoat dong
DVHCC trong linh vuc quyén tac gia, quyén lién quan do ngan sach Nha nudc
cap. T6 chuc, ca nhan khi duoc cép Gidy chimg nhan dang ky quyén tac gia,
quyén lién quan phai ndp phi theo quy dinh tai Thong tu s6 211/2016/TT-BTC
ngay 10/11/2016 cua B§ Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp, quan ly
va sir dung phi dang ky quyén tac gia, quyén lién quan dén tac gia.

b) Nhitng két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua dbi v6i cong tac quan Iy Nha nude trong linh vuc hoat
dong quyén tac gia, quyén lién quan thong qua viéc cung cip DVHCC hién nay:

+ Viéc ding ky 1a quyén cua tac gia, cha sé hitu quyén tac gia, quyén lién
quan theo Luat S¢ hitu tri tug, viéc cung cép DVHCC trong linh vuc nay da dap
g t6t nhu cau cua to chirc, ca nhan khi tham gia DVHCC tai co quan, don vi
theo tham quyén giai quyét, ddm bao thyuc hién theo dang quy trinh va thoi gian

quy dinh.
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+ Cong chirc thuc hién DVHCC c¢6 trinh d6 chuyén moén, luén c6 thai do
ton trong va tan tuy phuc vu nhan dan, thyc hién déy da theo quy trinh ISO
nhanh gon, dﬁy du, chinh xac, giam thoi gian, tiét kiém chi phi thuc hién
DVHCC.

- Panh gia hiéu qua kinh té - x3 hoi dbi véi cac td chic, ca nhan ma
DVHCC mang lai:

+ Hoat dong cung cap DVHCC vé ding ky quyén tac gia, quyén lién quan
nham phuc vu loi ich cong dong, 1a quyén cua tac gia, chi so hitu quyén ddi véi
cac tac phém van hoc, ngh¢ thuat va khoa hoc do ho sang tao ra hodc s¢ hiru. T
chire, ca nhan da dugc cap Gidy chimg nhan dang ky quyén tac gia, quyén lién
quan khong c6 nghia vu chimg minh quyén tac gia, quyén lién quan thudc vé
minh trir khi c6 chirng cr nguogc lai. Giap cho nguoi sang tao yén tam hon trong
hoat dong sang tao, nguoi st dung yén tam khi khai thac sir dung tic pham.

+ Moi nguoi dan co quyén ngang nhau trong viéc tiép nhan va st dung
cac DVHCC vé dang ky quyén tac gia, quyén lién quan.

+ Hoat dong cung cdp DVHCC vé ding ky quyén tac gia, quyén lién quan
khong nham muc dich loi nhuén. Viéc thu phi, 1€ phi khi t6 chirc, ca nhan dang
ky quyén tac gia, quyén lién quan dugc ndp vao ngan sach Nha nudc.

c) Ton tai, han ché

Vé cac quy dinh tai vin ban quy pham phap luat: Cac vin ban phap luat vé
quyén tac gia, quyén lién quan twong ddi hoan chinh, phu hop véi quy dinh qudc
té. Tuy nhién, trong qua trinh trién khai thuc hién van gap mot s6 kho khan,
vuéng mic trong viéc thuc thi phap luat vé quyén tac gia, quyén lién quan, vi
dang ky quyén tac gia, quyén lién quan khac véi ding ky cac dbi tuong so hitu
cong nghiép va giéng cay trong (mot s ddi twong ding ky méi duoc bao hd),
nén can bo sung kip thoi cac quan hé phap luat méi, phu hop véi thuc tidn va
thong 1& quéc té. Pé nghi stra Luat SO hitu tri tué hién hanh, xay dung va ban
hanh Luat Ban quyén doc 1ap vi co ché bao ho ciing nhu thu tyc dang ky quyén
tac gia, quyén lién quan thudc Bo Van hoa, Thé thao va Du lich khac so véi cac
d6i twong bao ho s¢ hitu cong nghiép va gidng cay trong duoc quy dinh chung
tai Luat So hitu tri tué.

- Vé co clu to chire, bo may, nhan lyc hoat dong cung cép DVHCC: Linh
vuc quyén tac gia, quyén lién quan di thanh 1ap Bo phén tiép nhan va tra két qua
theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC. Poi ngii can
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b, cong chuc lam viéc tai BO phan nay 1a cac chuyén vién phong Pang ky
quyén tac gia, quyén lién quan va Vin phong cta don vi.

- V& co s& vat chit, img dung coéng nghé thong tin: Trong viéc ding ky
quyén tac gia, quyén lién quan, viéc ung dung cong nghé thong tin di duoc chi
trong dau tu. Tuy nhién, viéc dau tu xay dung co s& vét chit, tng dung cong
nghé thong tin van chua toan dién. Hién nay ap dung phan mém cép Gidy ching
nhan ding ky quyén tac gia, quyén lién quan; chua c6 phin mém giup phat hién
su trung 1ap vé tac pham.

- V& co ché tai chinh: Panh gia tdn tai, han ché muc nay: Hoat dong
DVHCC vé ban quyén thuc hién theo co ché 100% ngéan sach nha nudc cép.
Kinh phi cap cho viéc thuc hién cac hoat dong DVHCC vé ban quyén nhin
chung con thip, nhat 1a kinh phi cho nhu ciu nang cip co so ha ting, nang cip
cu hinh may tinh, b6 sung trang thiét bi theo hudng hién dai héa nén hiéu qua
dat duoc chua cao.

VL. THU VIEN

1. Théng ké DVHCC dang dwoc cung cip trong linh vue thw vién

Tong s6: 03 DVHCC, trong do:

a) Cdp trung wong: 0.

- DVHCC thuec hién theo ty quyén: 0.

- DVHCC thuc hién theo phan cép: 0.

b) Cip dia phwong: 03 (phu luc 10).

- Cap tinh: 01.

- Cép huyén: 01.

- Cap xa: 01.

2. Tong hop, ra soat, danh gia viéc cung cap DVHCC trong linh vuc
hoat dong thw vién

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, thim quyén giai quyét DVHCC trong linh vuc thu
vién duoc quy dinh rd rang va niém yét cong khai trén Cong thong tin dién ti,
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong céac tinh/thanh phé, tal tru s& SO Van hoa,
Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé thao va Bo phén tiép nhan va tra két qua
TTHC cua Uy ban nhan dan cip huyén, cap x4.
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* V& trinh tu thuc hién cac DVHCC trong linh vuc thu vién:

+ Nguoi dung tén thanh 1ap thu vién giri hd so dang ky hoat dong dén So
Vin hoa, Thé thao va Du lich (cép tinh), Phong Vin héa - Thong tin (cap
huyén), Uy ban nhan dan cip x3 (cap x4) noi thu vién dat tru so.

+ Sau khi nhan du hd so hop 1€ cua nguoi dung tén thanh 13p thu vién, co
quan nhan hd so d& nghi co trach nhiém cap gidy ching nhan ding ky hoat dong
thu vién cho thu vién. Trong truong hop tir chdi phai ¢6 v kién bang van ban va
néu ro ly do.

- V& thoi gian thuc hién: Trong thdi han 03 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan
da hd so hop 1é, co quan tiép nhan ho so co trach nhiém cap gidy chimg nhan
dang ky hoat dong thu vién tu nhan.

* V& tham quyén giai quyét:

+ 8¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé thao cap gidy chimg
nhan dang ky hoat dong d6i véi thu vién tu nhan c6 sb ban sach tir 2.000 ban trd
1én.

+ Phong Vin héa - Théng tin thuoc Uy ban nhan dan huyén cip gidy ching
nhan dang ky hoat dong ddi voi thu vién tu nhan c6 von sach ban dau tir 1.000
dén 2.000 ban sach tr¢ 1én.

+ Uy ban nhén dan cap x4 cp gidy ching nhan ding ky hoat dong ddi vai
thu vién tu nhan c6 von sach ban dau tir 500 dén 1.000 ban séch.

- Sb luong, tan xuat (theo thang) tiép nhan va giai quyét ho so DVHCC
trong ky han khdo sat cua Pé an (tr nim 2017 dén nay): Téng s6 02 hd so
(huyén Chuong My, Tp. Ha Noi va xa Long Puc, Thanh phd Tra Vinh Tinh Tra
Vinh).

- Co céu, t6 chitc bd may nhan luc phuc vu viée thyc hién DVHCC: Trong
linh vuc thu vién khong c6 can bo chuyén trach thuc hién viée cip gidy phép, dé
thuc hién tdt viéc cung cép DVHCC, tai cép tinh, huyén, xa da b tri tir 01 dén
02 cong chirc phong chuyén mon hodc cong chirc ki€ém nhiém cua S& Van hoa,
Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé thao, Phong Vin héa - Thong tin, Uy
ban nhan déan cap xa thyuc hién viéc tiép nhan hd so va chuyén cac phong nghiép
vu, chitc nang dé xu 1y, giai quyét theo tham quyén quy dinh.

- Co s& vat chat, img dung cong nghé thong tin phuc vu viée thyc hién
DVHCC: Bdi ngii can bd, cong chuc thuyc hién DVHCC tai cac dia phuong
dugc quan tam, bo tri du nguén nhan lye, dau tu trang thiét bi may tinh, hé¢
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théng phan mém dung chung, két ndi mang, tng dung cong nghé thong tin, dam
bao yéu cau cho cung cap DVHCC. Tai nhiéu dia phuong trong ca nudc da xay
dung cac Trung tam Phuc vu hanh chinh cong nham tao diéu kién thuan lgi cho
nguoi dan va doanh nghiép thuc hién cac TTHC, viée trién khai cap ching nhan
dang ky hoat dong cho thu vién tu nhan c6 phuc vu cdng déng tai mot s6 dia
phuong da duogc thuc hién trén hé théng dién tr, duodi hinh thirc dich vu cong
muce do 3 va mure do 4.

- Co ché tai chinh phuc vu viéc thuc hién DVHCC: Cac TTHC trong linh
vuc thu vién dugc thuc hién theo quy dinh ctia Luit ngan sach Nha nudc, Luat
dau tu cong va ngudn chi ngan sach thudng xuyén cua don vi cac cap.

b) Nhiing két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tac quan 1y Nha nude trong linh vuce hoat
dong thu vién thong qua viéc cung cap DVHCC hién nay: Viéc thuc hién cép
Gidy chimg nhan ding ky hoat dong thu vién tu nhan c6 phuc vu cong dong
nham thyuc hién nhiém vu quan ly Nha nudc trong linh vuc thu vién ddi véi thu
vién tu nhan c¢6 phuc vu cong ddng theo quy dinh tai Nghi dinh s 02/2009/ND-
CP ngay 06/01/2009 cia Chinh phu. Pay cling 1a mt trong nhiing hoat dong
nham cu thé hoa chinh sach xa hoi héa cuia Nha nude dbi véi hoat dong van hoa,
thé thao va du lich noi chung va trong linh vuc thu vién néi ri€ng, thu hut t6
chtic, ca nhan, doanh nghiép va toan xi hoi tham gia vao hoat dong phat trién
thu vién, tao ra nguén luc thuc déy su nghiép thu vién phat trién tai dia phuon,.

- Panh gid hiéu qua kinh té - x4 hoi ddi véi cac t6 chirc, ca nhan ma
DVHCC mang lai: Tinh dén nay ca nudc da c6 63 thu vién tu nhan ¢6 phuc vu
cong dong co ding ky hoat dong va trién khai cung cép truc tiép cac dich vu
phuc vu ngudi sir dung c6 hiéu qua tai co sd, ho trg hiéu qua cho mang ludi thu
vién cong cong cac cap. Pay 1a mot trong nhitng ngudn lyc quan trong gép phan
thuc day phat trién van hoa doc trong cong dong, xay dung xa hoi hoc tap, giam
ganh nang tr ngan sach Nha nudc.

¢) Ton tgi, han ché

Hién nay, céc t6 chirc, ca nhan dd mo cac phong doc, khong gian doc hoat
dong theo mo hinh thu vién tu nhan dugc nhan rong, trién khai manh mé. Tuy
nhién, s6 luong thu vién dang ky hoat dong it hon so véi thuc té. Hién tuong
nay do viéc thuc thi quy dinh con bat cap trén thuc tién nhu: Quy dinh vé diéu
kién chuyén mon, nghi€p vu thu vién cua nguodi dang ky hoat dong thu vién tu
nhan c6 phuc vu cong dong (theo Nghi dinh s 02/2009/NP-CP ngay
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06/01/2009 cuaa Chinh phu), cac chinh sach uu dai, xa hoi hoéa con chung chung
khién cac chi thu vién tu nhan chua y thie day du vé loi ich cua viéc ding ky
nén chua khuyén khich dugc ngudi dan, din dén tinh trang né tranh dang ky
hoat dong véi co quan quan 1y Nha nude. Bén canh d6 1a viée t6 chirc thuc hién
¢ dia phuong nhiéu noi chua kip thoi, cham trién khai cac hoat dong hd tro mo
cac 16p tap hudn chuyén mon, nghiép vu cho nguoi c6 nhu cau. Tai nhiéu dia
phuong, viéc dang ky hoat dong thu vién chua dugc cac cip c6 tham quyén thuc
hién nghiém tic, co ché, thu tuc chwa thong thoang, tuyén truyén pho bién phap
luat vé thu tuc nay chua dugc quan tam. Can bd dia phuong chua thuc su nam rd
quy dinh dé hudéng dan ca nhan, to chirc, doanh nghiép dé nghi thanh lap thu
vién. Vi vay, cac hoat dong thu vién tu nhan hién nay chu yéu duoc thuc hién
boi nhitng nguoi yéu nghé, tdm huyét, thién nguyén, phat trién van hoa doc
trong cong dong tu thanh 1ap nén khong co tinh bén viing. Néu khong c6 sy hd
trg cua Nha nudc loai hinh thu vién nay s€ kho hoat dong dugc lau dai.

VII. VAN HOA CO SO

1. Thong ké cac DVHCC dang dwoc cung cip trong linh vue vin héa
co SO

Téng sb: 16 DVHCC, trong d6:

a) Cdp trung wong: 04 (phu luc 11).

- DVHCC thuc hién theo oy quyén: 01.
- DVHCC thyc hién theo phan cip: 03.
b) Cdp dia phwong: 12 (phu lyc 12).

- Cap tinh: 05.

- Cap huyén: 05.

- Cap xa: 02.

2. Tong hop, ra soat, danh gia thuc trang viéc cung cip DVHCC trong
linh vuc hoat dong van héa co s&

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, thim quyén giai quyét 04 TTHC cap trung wong va
12 TTHC cép dia phuong dd duoc quy dinh cu thé, 1d rang, niém yét cong khai
tai tru s& co quan, trén Website cia Cuc Van hoa co sé va co quan co tham
quyén tai dia phuong 1a S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa va Thé

thao, Uy ban nhan dan cdp huyén, cap xa. Trong thoi gian qua, viéc cung cap
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DVHCC trong linh vyc van hoa co s¢ dugc thuc hién dang quy trinh, trong thoi
gian quy dinh, phi hop v6i thim quyén duoc phan cap, ty quyén va thyuc hién
theo quy dinh ctia cac vin ban hudng dan thi hanh.

- Sb luong, tan xuat (theo thang) tiép nhan va giai quyét hd so DVHCC
trong ky han khao sat cua D& an (tir nim 2017 dén nay): Tong sb 24 hd so, trung
binh 01 hd so/thang.

- Co ciu, td chirc, bo may, nhan luc phuc vu viéc thuc hién DVHCC:

+ Cap trung wong: Bo may nhan luc phuc vu viée thyce hién DVHCC chu
yéu 1a kiém nhiém, chua c6 bd may nhan luc chuyén trach. B tri 01 cén bo
kiém nhiém tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC tai Van phong Cuc Vian
hoa co sd, viéc thuc hién cac TTHC lién quan dén linh vuc ndo s& do chuyén
vién tai cac phong chuyén mén kiém nhiém giai quyét.

+ Cap dia phuong: Thuong bd tri tir 01 dén 02 can bo, cong chuc kiém
nhiém thuc hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua viéc giai quyét TTHC,
trong do c¢6 cac TTHC linh vuc van hoa co sé tai Bo phan mot cira cua Van
phong So Vin hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa va Thé thao hoic Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong céc tinh/thanh phé va Uy ban nhan dan cap huyen,
Cap Xa.

- Co so vat chat va ung dung cong nghé thong tin: Dai ngil can b, cong
chtc phuc vu cho qua trinh giai quyét cac TTHC trong linh vuc van hoa co so
duoc cung cip day du vé co sé vat chat, cac trang thiét bi may tinh, két néi
mang lién thong cac phuong tién k¥ thuat chuyén nganh dé tham dinh, cap phép
va hé théng may mac trén co sé hién c6 caa don vi. Hién nay, linh vuc van héa
co s& Cip trung wong da trién khai 01 dich vu cong truc tuyén mac d6 3 nhung
chua phat sinh ho so, do cac DVHCC thudc thim quyén giai quyét cap trung
wong hau hét méi duoc ban hanh.

- Co ché tai chinh phuc vu viéc thuc hi¢n DVHCC: Trong linh vuc van
hoa co s¢ ¢6 04 TTHC cép trung wong va 10 TTHC cap dia phuong khong thuc
hién thu phi, 18 phi. Chi thuc hién thu phi, 1¢ phi d6i véi DVHCC cap tinh 1a tha
tuc cap phép kinh doanh vii trudng va thi tuc cdp phép kinh doanh karaoke.
Hién nay, chua c6 co ché tai chinh riéng thuc hién DVHCC, céc chi phi phuc vu
cong viéc nay do ngan sach Nha nudc dam bao tir ngudn chi thuong xuyén cta
don vi.

b) Nhitng két qua dat dwoc
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- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tic quan 1y Nha nude trong linh vuc hoat
dong van hoa co s thdng qua viéc cung cdp DVHCC hién nay: Viéc thuc hién
cung cAp DVHCC trong thoi gian qua trong linh vuc van hoa co s¢ da dap tmg
dugc yéu cau, nhiém vu dugc giao trong cong tic quan 1y Nha nudc cac cap,
déng thoi tao nhiéu thuén loi, cho cac to chirc, ca nhan khi tham gia thuc hién
DVHCC hay cac doanh nghiép, ho kinh doanh c4 thé khi ¢6 nhu cau kinh doanh
cling dugc hudng nhiéu diéu kién khi moi truong dau tu duoc mé rong, tao
thuan loi khi céc chinh sach kinh doanh duoc cai thién, bai bo cac rao can, quy
dinh diéu kién kinh doanh khéng can thiét, bat hop 1y.

- Panh gid hiéu qua kinh té - x4 hoi ddi véi cac t6 chic, ca nhan ma
DVHCC mang lai: Viéc thuc hién cac TTHC trong linh vuc van héa co so Véi
quy trinh tha tuc, thoi gian rd rang, duoc niém yét cong khai trén Cong théng tin
dién tir cua B9, cta So, tai tru s& Cuc Van hoa co s&, S Vin hoa, Thé thao va
Du lich/S& Vian hoa va Thé thao cac tinh/thanh phd va Uy ban nhan dan cip
huyén, cap xa da dap tmg duoc yéu cau vé cong tac quan Iy Nha nudc va gop
phan bao dam sy thuan tién cho cac t6 chic, ca nhan khi thuc hién TTHC theo
dung trinh ty va thoi gian. Bén canh d6, viéc trién khai dich vu cong truc tuyén
mutc 6 3 da gop phan rut ngan thoi gian, day nhanh tién do, tiét kiém chi phi
cho t6 chuc, ca nhan khi tham gia thuc hién DVHCC.

¢) Ton tai, han ché

- V& céac quy dinh tai vdn ban quy pham phép luat: Trong linh vuc van hoa
co so cac diéu khoan quy dinh vé viéc thyc hién DVHCC tuwong d6i day du, tuy
nhién chua tap trung, van con nhiéu vin ban quy dinh.

- V& co céu t6 chuc, bd may, nhan luc hoat dong cung cép DVHCC: Do1
ngil can b lam cong tac van hda co sé noi chung, nguén nhan luc thuc hién viéc
cung cidp DVHCC trong linh vuc vin hoa co s néi riéng con thiéu, trinh do
chuyén mén chua dong déu din dén nhitng khé khin trong viéc thuc hién céc
nhiém vu dugc giao. Hién nay chua c6 bd may, nhan luc riéng cho hoat dong
cung cép DVHCC, cac can bd thuc hién nhiém vu nay déu 1am theo hinh thirc
kiém nhiém do d6 gip kho khin vé thoi gian trong viée xir 1y, cung cap DVHCC,
do khoi luong cong viéc chuyén mon nhiéu so véi nguon luc hién co.

- Co s vt chat, ung dung cdng nghé théng tin: Trong linh vuc vin héa co
s0, viéc tmg dung cng nghé théng tin cung cap DVHCC da dugc chu trong dau
tu, tuy nhién viéc dau tu xay dung co s& vat chit, ung dung cong ngh¢ thuat tin
van chua toan dién, dic biét 1a viéc trang bi cac hé théng phﬁn mém dung chung
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trong giai quyét cong viéc. Kinh phi tmg dung cong nghé thong tin chua dap tmg
nhu cau thyc té, chua tuong xung voi hiéu qua hoat dong. Ha tﬁng cong nghé
thong tin tai mot s6 dia phuong con chwa duge dam bao nhu hé théng mang,
may tinh, mdy in, may scan chua dong bo.

- V& co ché tai chinh: Kinh phi cap cho viéc thuc hién cac DVHCC trong
linh vuc vin héa co sé nhin chung con thap, nhat 1a kinh phi cho nhu cau xay
dung nang cép co sé ha tang, nang cap cau hinh may tinh, bd sung trang thiét bi
theo hudng hién dai héa nén hiéu qua dat duogc chua cao.

VIIL. THI PUA, KHEN THUONG

1. Thong ké cac DVHCC dang dwoc cung cp trong linh vue thi dua,
khen thuong

Téng s6: 07 DVHCC, trong d6:

a) Cdp trung wong: 07 (phu luc 13).

- (06 DVHCC do Hoi dong cap Nha nude quyét dinh)
- DVHCC thuec hién theo ty quyén: 0.

- DVHCC thuc hién theo phan cép: 1.

b) Cip dia phwong: 0.

- Cap tinh:

- Cép huyén:

- Cap x&:

2. Tong hop, ra soat, danh gia thwe trang viéc cung cap DVHCC trong
linh vuc hoat dong thi dua, khen thuwéng

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, thim quyén giai quyét DVHCC: Cac TTHC trong
linh vuc thi dua, khen thudng dugc quy dinh cu thé va niém yét cong khai tai tru
sO cap trung wong 13 Vu Thi dua, khen thudng, cip dia phuong 1a S Van hoa,
Thé thao va Du lich/So Vin hoa va Thé thao cac tinh/thanh phé va dang tai day
du thong tin trén Céng thong tin dién tr ciia B9, Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong cac tinh/thanh phé. Cac TTHC duogc thuc hi¢n theo tirng budc tai cac cép
c6 tham quyén theo quy dinh, cac vin ban quy pham phap luat hién hanh va cac
vin ban huéng dan lién quan.

- V@& trinh tu thuc hién:
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* Cép dia phuong:

+ Tham dinh hd so dé nghi xét ting, thanh lap Hoi dong xét ting cip dia
phuong chon ra cac ca nhan, tdp thé du diéu kién dugc phong ting cac danh
hiéu.

+ Gui to trinh va cac hd so, giéy to cua cac ca nhan, tap thé du diéu kién
xét tang 1én cap trung vong.

* Cap trung wong:

+ Tham dinh lai hd so dé nghi xét tang, thanh 1ap Ho1 déng x€t tang chon ra
cac ca nhan, tap thé du diéu kién duoc phong tang cac danh hi¢u.

+ Giri to trinh va danh sach cac c4 nhén, tap thé du diéu kién xét ting 1én
cac co quan chic ning c6 lién quan va dé nghi Chu tich nudc phong tang.

- V& thoi gian thue hién: Trong thoi han 07 ngay, ké tir ngay nhan du ho so
hop 18, co quan tiép nhan ho so cé trach nhiém tham dinh ho so va dé xuét trinh
cap lanh dao phé duyét.

- Vé tham quyén giai quyét:
+ S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich cac tinh/thanh phd.
+ B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich va cac co quan chirc ning ¢ lién quan.

- S6 luong, tan suat (theo thang) tiép nhan va giai quyét hd so DVHCC
trong ky han khao sat ctia Pé an (tir nam 2017 dén nay): Tong s6 1500 ho so,
trung binh 62.5 hd so/thang.

- Co céu, t6 churc, bd may, nhan luc phuc vu viéc thuc hién DVHCC: O cép
trung vong b tri 01 cong chuc kiém nhi¢m lam nhi¢m vy tiép nhéan hd so va tra
két qua tai Van phong Vu Thi dua, khen thudng, ho so dé nghi xét ting cac danh
hiéu duoc chuyén t61 1anh dao, cong chuc phu trach xur ly hd so tung danh hiéu
ctia don vi. O cép dia phuong, bd tri tir 01 dén 02 can bo, cong chic 1am viée tai
B0 phan mdt ctra ciia S& Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vin hoa va Thé thao
hodc Trung tim Phuc vy hanh chinh céng cta tinh/thanh phé tiép nhan, xir Iy ho
so va chuyén phong chuyén mon, nghiép vu ctia S& giai quyét.

- Co so vat chét, tmg dung cong nghé thong tin phuc vu viéc thuc hién
DVHCC: Pép ung du diéu kién vé co s vat chat, lap dit trang thiét bi mdy tinh,
may in cho can bg, cong chirc khi thuc hién nhiém vu phuc vu DVHCC. Cac
DVHCC trong linh vyc thi dua, khen thudéng dugc tmg dung cong nghé thong
tin, két n6i mang lién thong, sir dung phan mém di, dén trong giai quyét TTHC,
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gop ph?m nang cao hi¢u luc, hi€u qua hoat dong, phuc vu ca nhan, tap thé va tao
diéu kién thuan loi cho céc c4 nhan, tap thé khi tham gia thyc hi¢n DVHCC tai
cac cap c6 thAm quyén.

- Co ché tai chinh phuc vu vi¢c thuc hi¢n DVHCC: 07 TTHC trong linh
vuc thi dua, khen thuong khong thu phi va 1€ phi. Viéc thuc hién DVHCC theo
quy dinh ctia phap luat quy dinh vé khen thuong trong linh vuc thi dua, khen
thudng va ngan sdch Nha nudc dam bao.

b) Nhitng két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tic quan 1y Nha nude trong linh vuce hoat
dong thi dua, khen thudong thong qua viéc cung cap DVHCC hién nay: Vi viée
thuc hién dang quy trinh, trinh ty, dung theo ting cap c6 thim quyén cac TTHC
vé xét tang cac danh hi¢u trong linh vuc thi dua, khen thudng duoc td chirc hang
nam hodc dinh ky theo quy dinh cia mdi danh hiéu da thé hién sy phéi hop chit
ché, cong tAm ngay tir mdi cap thuc hién, tir hoi dong cip co so, hoi dong cip
trung wong dén hoi dong cap Nha nudc. Can bo, cong chirc phuc vu DVHCC
trong linh vyc nay thyc hién véi tinh than trach nhiém cao, tim huyét va tinh
cam tran trong t&1 cac van nghé si, nhitng cadn b cong tac 1au ndm trong nganh
van hoa, thé thao va du lich. Viéc xét tdng cac danh hicu la sy ghi nhan cac tac
pham, tai ning, sy sang tao va nhiing dong gop to 16n clia cic nghé si va nguoi
lam c6ng tac nghé thuat trong linh vuc van hoa d6i voi dat nudce, voi nganh van
héa, thé thao va du lich.

-Panh gia hiéu qua kinh té - xa hoi ddi véi cac to chiic, ci4 nhan ma
DVHCC mang lai: Viéc xét tang danh hiéu cho cac van nghé si, nhitng can b0
cong tac 1au nim trong nganh vin hoa, thé thao va du lich cing véi phan thuong
theo quy dinh ctia Nha nudc 1a sy ghi nhan, ton vinh va 1a dong luc, sy dong
vién, khuyén khich cac tap thé, ca nhan trong qua trinh lao dong sang tao ra cac
san phém ngh¢ thuat, nhitng mon an tinh than c6 gia tri, c6 suc lan toéa, dinh
huéng suy nghi, hanh dong trong gidi tré, dong thoi 14 co hdi giao luu, hoc hoi,
hoi nhap véi cac nén van hoa truyén thong, tién tién khac trén thé gidi. Do ciling
la cach cac van nghé si khéng dinh minh, hoan thanh tot nhiém vu duoc giao,
g6p phan vao su nghiép phat trién ctia nganh vian hoa, thé thao va du lich.

¢) Ton tai, han ché

- Vé cac quy dinh tai vin ban quy pham phap luat: Bén canh nhiing thanh
tuu da dat duogc trong viéc xét tang cac danh hiéu, thuc té thoi gian qua cho théy
con mot s6 khilc mac. Mot s6 quy dinh trong linh vuyc thi dua, khen thuéng chua
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hop 1y dan t6i sy chua dong thuan, nhat tri cao khién du luan khong khoi ban
khodn, buc xtc. Piéu do dic biét da anh huong dén tAm tu, tinh cam cua vin
nghé si vé tiéu chi xét ting va sb luong huy chuong, giai thudng tai cac cudc thi,
lién hoan quy md toan qudc cling nhu thoi gian céng hién cta nghé si hoat dong
trong nhiéu loai hinh, b mén ngh¢ thuat khac nhau. Cac quy dinh vé d0 tudi,
qua trinh cong hién va ca giai doan lich str, ddn dén viéc mot sé nghé si tai ning
dang ¢ do tudi trung nién, cao nién di ghi diu 4n trong nhiéu thé hé khan gia cua
ngh¢ thuat n6i chung, ctia loai hinh nghé thuat ma nghé si hoat dong néi ri€ng co
nhiéu tac pham, nhiéu cong hién nhung lai khong du diéu kién, tiéu chi xét ting.

- V@ co chu to chire, bd may, nhan lyc hoat dong cung cép DVHCC: Cac
TTHC trong linh vyc thi dua, khen thuong rat dic biét, co danh hiéu dugce xét
tang thuong xuyén hang nam, c6 danh hiéu duoc x¢€t tang theo dot 3 nam hodc 5
nam mot 1an. Vi vay, vao mdi dot xét tang s6 luong ho so dé nghi rat 16n, ma
doi ngli can by, cong chirc 1am nhiém vy DVHCC 1a ki€ém nhiém nén con gap
kho khin vé viéc bo tri thoi gian phdi hop véi cac bén lién quan tiép nhan, xir 1y
hd so ciia cac ca nhan, t chuc dé nghi xét tang cac danh hiéu dé kip tién do, thoi
gian trinh duyét hoi dong cap trén theo dung ké hoach da dinh.

- V& co s& vat chat, ing dung cong nghé thong tin: Cung véi sy phat trién
ctia x4 hoi trong thoi dai k¥ thuat sb, cong nghé thong tin hién nay, can nang cao
hé théng may tinh c4u hinh cao va céc thiét bi dong bo dé c6 thé trién khai, dap
tmg tot hon nita viéc cung cap DVHCC trong linh vuc thi dua, khen thudng, boi
theo yéu cau hién nay thi hoat dong DVHCC ngay cang mang tinh phuc vu
chuyén nghiép, hiéu qua, phai dap tmg t6t hon nita nhu cau ctia ngudi to chirc,
ca nhan khi tham gia thyc hi¢én DVHCC ¢ cac co quan quan ly Nha nudec.

- Vé co ché tai chinh: Hién nay, trong linh vuc thi dua, khen thudng khong
cd co ché tai chinh riéng cho can bd, cong chirc lam nhi¢ém vu thuc hién
DVHCC thuc hién theo ché d6 kiém nhiém, céac chi phi thuc hién DVHCC theo
ngudn chi thuong xuyén ctia don vi.

IX. XUAT KHAU, NHAP KHAU VAN HOA PHAM

1. Thong ké cic DVHCC dang dwoc cung cip trong linh vwe xuét
khéu, nhip khau vin héa phim

Téng sb: 03 DVHCC, trong d6:
a) Cip trung wong: 02 (phu lyc 14).
- DVHCC thyc hién theo ty quyén: 0.
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- DVHCC thyc hién theo phén cap: 02.
b) Cdp dia phwong: 01 (phu lyc 14).

- Cép tinh: 01.

- Cap huyén: 0.

- Cép xa: 0.

2. Tong hop, ra soat, danh gia thwe trang viéc cung cap DVHCC trong
linh vuc hoat dong xuit khau, nhap khéu viin héa pham

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, thim quyén giai quyét DVHCC: Trong linh vuc xuét
khau, nhip khau van hoa phim cac TTHC dugc quy dinh rd rang va niém yét
cong khai trén Cong dich vu cong truc tuyén va Hé thong mot ctra dién tu,
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cac tinh/thanh phé, Bo phan tiép nhan va
tra két qua tai S& Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vian héa va Thé thao. Cac
TTHC duoc thuc hién theo cac cin c&t phap 1y quy dinh tai cac cam két qudc té
ctia Viét Nam vé mua ban hang hoa qudc té, Luat Quan 1y ngoai thuong, Luat
Hai quan, Luat, Nghi dinh chuyén nganh van héa va cac van ban hudng dan thi
hanh.

+ Thu tuc xac nhan danh muc san phém nghe nhin ¢6 nd1 dung vui choi
giai tri nhap khau: Thuc hién theo Piéu 8 Khoan 3 Théng tu s6 26/2018/TT-
BVHTTDL, Quyét dinh sé6 580A/QD-BVHTTDL ngay 02/3/2015 cua B
truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bd TTHC va cac van ban
sira d6i, bo sung c6 lién quan.

+ Thil tuc xac nhan du diéu kién nhap khau may trd choi dién tir co cai dit
chuong trinh tra thuong danh cho nguoi nudc ngoai va thiét bi chuyén dung cho
tro choi ¢ song bac: thuc hién theo biéu 10 Thong tu s6 26/2018/TT-
BVHTTDL, Quyét dinh s6 580A/QP-BVHTTDL ngay 02/3/2015 cua B
truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bd TTHC va cac van ban
sira d6i, bo sung c6 lién quan.

- S6 luong, tan suét (theo thang) tiép nhan va giai quyét hd so DVHCC
trong thoi han khao sat ciia D& 4n (tir nim 2017 dén nay):

+ D6i véi th tuc xac nhan danh muc san phém nghe nhin c6 ndi dung vui

choi giai tri nhap khau: Cap trung wong: D3 tiép nhan va giai quyét tong sd 24

lugt ho so, trung binh 01 lugt hd so/thang; Cap dia phuong: Tong sd hd so tiép
nhan va giai quyét trén ca nude 168 lugt hd so, trung binh: 07 luot hd so/thang.
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+ Pbi vai thu tuc xac nhan du diéu kién nhap khau may tro choi dién tir co
cai dat chuong trinh tra thuong danh cho ngudi nude ngoai va thiét bj chuyén
dung cho tro choi & song bac: D3 tiép nhan va giai quyét 43 luot hd so, trung
binh 1,8 lugt hd so/thang.

- Co chu, t6 chire, bd may, nhan luc phuc vu viéc thuc hi¢n DVHCC: 02
TTHC cép trung wong do lanh dao Vu Ké& hoach, tai chinh phan céng Phong
Pau tu kinh doanh va Thuong mai tham muu, dé xut giai quyét tra 11 thuong
nhan. Péi vé6i cap dia phuong do Bo phan tiép nhan va tra két qua cia S¢ Vin
héa, Thé thao va Du lich/S& Vian hoa va Thé thao hodc can b, cong chtrc cua
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich/Sé Vian hoa va Thé thao tai Trung tdam Phuc vu
hanh chinh cong cac tinh/thanh phéd tiép nhan, xir Iy hd so va chuyén phong
chuyén mon cua S giai quyét.

- Co s6 vat chat, ung dung cong nghé thong tin phuc vu viéc thuc hién
DVHCC: Cén bg, cong chirc phuc vu DVHCC str dung may tinh, may in do co
quan trang bi phuc vu cho viéc thuc hién cac nhi¢ém vu chuyén moén dugc phan
cong dam nhiém. Cac DVHCC trong linh vuc xuit khau, nhap khau van hoa
pham dugc cap nhat 1én phian mém Cong dich vu cdng truc tuyén va Hé thong
mot cura dién tir. Viéc tiép nhan va tra két qua thuc hién theo quy dinh vé hanh
chinh van thu va qua dich vu buu dién.

- Co ché tai chinh phuc vu vi¢c thuc hién DVHCC: Cac TTHC trong linh
vuc xuat khau, nhap khau vin hoa pham khong thu bat ky khoan phi, 18 phi nao
tir thuong nhan nhap khau hang hoa khi tham gia thuc hién TTHC cép trung
wong. Khong ¢6 co ché tai chinh riéng phuc vu cho viée thyc hién DVHCC. Béi
v6i can bo, cong chire, van phong pham duge khoan 100.000d/nguoi dé phuc vu
toan bg cac cong viéc lién quan, khong c6 cac khoan chi phi riéng cho viéc thuc
hién phuc vu DVHCC. Luong cua can bg, cong chirc thyc hién theo quy dinh
cua Luat Lao dong, Luat can by, cong chirc.

b) Nhitng két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua dbi v6i cong tac quan 1y Nha nude trong linh vuc hoat
dong xuat khau, nhap khau vin hoa pham thdng qua viéc cung cap DVHCC hién
nay: Cac DVHCC trong linh vuc xuat khau, nhap khau vin héa pham dugc co
quan quan Iy Nha nudc cdp trung wong va dia phuong giai quyét theo dung quy
trinh, quy dinh, kiém soat chit ché hang hoéa van héa nudc ngoai nhap khau vao
Viét Nam, gop phan da dang hoat dong vui choi, giai tri cho nguoi dan, du
khach, tir d6 déng gop cho nguén thu ngan sach ciia Nha nudc thong qua thu
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thué tir cac co s& kinh doanh dich vu tro choi dién tir va cac dich vu gian tiép
lién quan trong linh vuc nay.

- Panh gia hiéu qua kinh té - x3 hoi d6i v6i cac td chire, c4 nhan ma
DVHCC mang lai: Thuc hién cai cach TTHC, tang cudong ung dung cong nghé
thong tin dé nang cao chat lugng giai quyét DVHCC, cac TTHC dugc don gian
hoa, cac diéu kién dau tu kinh doanh duoc cit giam theo hudng tao diéu kién tdi
da cho ngudi dan, doanh nghiép trong linh vuc xuét khau, nhip khau vin hoa
phém va giam bot nhiing phién ha, nhiing nhiéuy, tao thuan loi vé thoi gian, tiét
kiém chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép khi dén giao dich véi co quan hanh
chinh Nha nudc.

¢) Ton tgi, han ché

Cho dén nay, chua c6 vuong méc, ton tai, han ché nao vé cac quy dinh tai
van ban quy pham phép luat, co ciu t6 chirc, bd may, nhan lyc hoat dong cung
cap DVHCC, co so vat chat, tng dung cong nghé thong tin cling nhu co ché tai
chinh ddi véi cac DVHCC trong linh vuc xuat khau, nhap khau van héa pham
trong qua trinh tiép nhan, giai quyét hd so cta to chic, ca nhan.

B. LINH VUC GIA PINH

1. Thong ké caic DVHCC dang dwoc cung cép trong linh vuc gia dinh

Tong sd: 18 DVHCC, trong do:

a) Cip trung wong: 0.

- DVHCC thuec hién theo ty quyén: 0.

- DVHCC thuc hién theo phan cép: 0.

b) Cip dia phwong: 18 (phu luc 15).

- Cap tinh: 12.

- Cép huyén: 06.

- Cap x4: 0.

2. Tong hop, ra soat, danh gia thue trang viéc cung cap DVHCC trong
Iinh vue hoat dong gia dinh

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian thim quyén giai quyét DVHCC:

Céac TTHC trong linh vuc gia dinh dugc niém yét cong khai thong tin trén
Cong dich vu cong, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cac tinh/thanh phd, Bo
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phan tiép nhan va tra két qua cua S& Van hoa, Thé thao va Du lich/S& Vian hoa
va Thé thao.

Céac TTHC trong linh vuc gia dinh thuc hién theo Thong tu s6 23/2014/TT-
BVHTTDL ngay 22/12/2014 cua B0 truong B6 Van hoa, Thé thao va Du lich
stra ddi, b sung mot sd diéu cua Théng tu sb 02/2010/TT-BVHTTDL ngay
16/3/2010 ctia Bo truong Bo Vian héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét vé
thu tuc dang ky hoat dong, giai thé co s& hd trg nan nhan bao luc gia dinh; co s&
tu van vé phong chéng bao luc gia dinh; tiéu chuin cta nhan vién tu van; cap the
nhan vién tu van; chimg nhan nghiép vu chim soc, tu van va tp huan phong
chéng bao lyc gia dinh, c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 20/02/2015 da rat gon
quy trinh, giam thoi gian giai quyét DVHCC, tiét kiém chi phi cho to chirc, ca
nhan khi thyc hién DVHCC.

- S6 luong, tan suét (theo thang) tiép nhan va giai quyét hd so DVHCC
trong thoi han khao sat ciia D& an (tr ndm 2017 dén nay): O cip trung wong, tir
nam 2017 dén nay khong c6 hoat dong tap huin va cip gidy chimg nhan tap
huén nghiép vu chiam soc, tu vin vé phong chdng bao luc gia dinh.

- Co cau, to chire, b may, nhan luc phuc vu viéc thuc hién DVHCC: O cép
trung wong va dija phuong khoéng ¢ to chirc bd may, nhan luc riéng khi thuc
hién cung cap phuc vu DVHCC trong linh vuc gia dinh, cic can bo, cong chirc
thyc hién theo ché d6 kiém nhiém.

- Co s& vat chat, ung dung cong nghé thong tin phuc vu viéc thuc hién
DVHCC: Ha téng k¥ thuét cong ngh¢ thong tin dugc dau tu kha déng b0, co ban
dap tng nhu cau nhiém vu phuc vu DVHCC trong linh vuc gia dinh, tao diéu
kién thuan lgi trong viéc quan tri hé théng mang, tin hoc hoa cong tac quan ly,
xtt Iy ho so giai quyét cac DVHCC, tong hop két qua giai quyét ciia cic co quan.
Viéc timg dung cong nghé théng tin di cung cip céc tién ich cho c4 nhan, t6 chirc
nhu: Tra cru thu tuc, tra ctru hd so, theo ddi tién d6 giai quyét.

- Co ché tai chinh phuc vu vi¢c thuc hién DVHCC: Doi ngili can bo, cong
chuc thuc hién DVHCC trong linh vuc gia dinh theo ché d6 kiém nhiém nhung
khong c6 phu cép riéng cho ché d6 kiém nhiém, céc hoat dong phuc vu DVHCC
khong ¢ co ché tai chinh riéng, khong thu phi, 1& phi véi tat ca cac TTHC trong
linh vuc ndy ma thuc hién theo ngudn chi ngan sach thudng xuyén cta don vi.

b) Nhiing két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua ddi voi cong tac quan Iy Nha nude trong linh vuc hoat
dong gia dinh thong qua viéc cung cap DVHCC hién nay: Linh vuc gia dinh c6
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day du cac van ban phap luit quy dinh cu thé quy trinh, thi tuc phuc vu
DVHCC, dinh hudng ndi dung tuyén truyén xdy dung gia dinh vin hoa, vé cong
tac gia dinh, qua d6 ting cudng nhén thirc ciia moi tAng 16p nhan dan, gitp moi
ngudi hiéu rd muc dich, ¥ nghia, tim quan trong cta gia dinh trong thoi ky cong
nghiép héa, hién dai hoa. Cong tac thu thap cac chi sé vé gia dinh va phong,
chéng bao luyc gia dinh cling duogc trién khai hang nam, phuc vu tdt cong tac
quan 1y Nha nuée di véi linh vuc gia dinh.

- Panh gia hiéu qua kinh té - xd hoi dbi véi cac to chirc, c4 nhan ma
DVHCC mang lai: Cac DVHCC trong linh vuc gia dinh n61 chung va phong,
chdng bao lyc gia dinh néi riéng c¢6 ¥ nghia 16n trong viéc phuc vu an sinh xa
hoi, 1a loai hinh khéng mang lai loi ich kinh doanh, tuy nhién, c6ng tac phong,
chéng bao luc gia dinh ciing luén dugc dia phuong quan tdm. Trén ca nudc cd
nhiéu cau lac bod phong, ché)ng bao luc gia dinh va h¢ théng cau lac bo nay duogc
chu ¥ phat trién va duy tri hoat dong déu din véi nhiéu budi sinh hoat chuyén dé,
pho bién nhimg kién thirc can thiét téi moi ngudi dan. Vi vay, DVHCC trong
linh virc ndy mang ¥ nghia phuc loi 1a chii dao, néu Nha nudc khong thuc hién
thi kho c6 té chic, ca nhan nao khéc dimg ra tiép nhan, thuc hién. Nhiing
DVHCC hién hanh cha yéu mang lai tinh chinh danh va chuan héa cho t6 chiic,
ca nhan khi thuc hién cong tac phong, chéng bao luc gia dinh.

¢) Ton tai, han ché

Trong qué trinh trién khai, thuc hién DVHCC trong linh vuc gia dinh chua
cO vudng méc, ton tai, han ché nao vé cac quy dinh tai van ban phap luat, co cau
t6 chic, bd may, nhan luc hoat dong cung cdp DVHCC, co s vat chit, tng
dung cong nghé thong tin ciing nhu co ché tai chinh. Do linh vuc gia dinh khong
mang lai 1gi ich kinh doanh, nén DVHCC trong linh vuc nay chua dugc quan
tam, dau tu va thuc hién rong rai.

C.LINH VUC THE DUC THE THAO

1. Thong ké cac DVHCC dang dwoce cung cap trong linh vue thé duc
thé thao

Téng sb: 31 DVHCC, trong d6:
a) Cip trung wong: 03 (Phu lyc 16).
- DVHCC thuc hién theo oy quyén: 03.
- DVHCC thuec hién theo phan cap: 0.
b) Cip dia phwong: 28 (Phu luc 17).
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- Cép tinh: 27.

- Cap huyén: 0.

- Cép xa: 01.

2. Tong hop, ra soat, danh gia thue trang viéc cung cap DVHCC trong
linh vuc hoat dong thé duc thé thao

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, thAm quyén giai quyét DVHCC:

Céac TTHC trong linh vuc thé duc thé thao dugc niém yét cong khai tai try
sO co quan trung wong (Tong cuc Thé duc thé thao) va dia phuong (S Vin hoa,
Thé thao va Du lich/S¢ Vian hoa va Thé thao; Uy ban nhan dan cp huyén, x3).
Péi voi hd so ndp truc tuyén, cac DVHCC duoc ding tai day du thong tin, quy
trinh thu tuc trén Céng dich vu cong cua Bg, Trung tam Phuc vu hanh chinh
cOng cac tinh/thanh phd theo timg cép c6 tham quyén tiép nhan va giai quyét.

* Thoi gian giai quyét:

- Cap trung uong;

+ Hinh thtc ndp truc tiép: 30 ngay

+ Hinh thirc ndp qua dich vu cong muc d6 3: Thu tuc dang cai Giai thi dau
vo dich qudc gia, giai tré qudc gia hang ndm timg mon thé thao: 9 ngay; Cong
nhan Ban van dong thanh lap hoi thé thao quéc gia: 17 ngay.

- Cap tinh: Hinh thirc nop truc tiép: 07 ngay.

* Tham quyén giai quyét:

- Cap trung uong:

+ Thu tuéng Chinh phii cho phép ding cai t6 chirc Pai hoi thé thao khu
vuce, chau luc va thé gid1; gidi vo dich tirng mon thé thao khu vuc, chau luc va
thé gioi t6 chure tai Viét Nam; Dai hoi thé thao toan quéc.

+ B0 truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich cho phép dang cai giai thi
dau vo dich qubc gia, giai tré qudc gia hang nam timg mon thé thao.

+ B truéng BO Vian hoa, Thé thao va Du lich cong nhan Ban van dong
thanh 1ap hoi thé thao qudc gia.

- Cap tinh: Chu tich Uy ban nhan dan tinh/thanh phd truc thudc trung wong,
Giam ddc S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich hodc Giam dbc S& Vian hoa va Thé
thao trong truong hop duoc Gy quyén cip gidy chimg nhan du diéu kién kinh
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doanh cua cau lac b thé thao chuyén nghiép, doanh nghié€p kinh doanh hoat
dong thé thao.

- Cap xa: Chu tich Uy ban nhan dan cip x4 ra quyét dinh cong nhan cau lac
bo thé thao co sé.

- S6 lugng, tan suét (theo thang) tiép nhan va giai quyét hd so DVHCC
trong ky han khao sat cia D& an (tir ndm 2017 dén nay):

+ Cép trung wong:

++ Poi véi thu tyc diang cai dai hoi thé thao khu vuc, chau luc va thé gidi;
gidl vo dich tung moén thé thao khu vuc, chau luc va thé gioi td chuc tai Viét
Nam; Pai hoi thé thao toan qudc: Tong sb 49 hd so, trung binh 2,04 h so/thang.

++ P6i voi thu tuc dang cai giai thi ddu vo dich qudc gia, giai tré quoc gia
hang nim timg mon thé thao: Tong s6 323 hd so, trung binh 13,5 hd so/thang.

++ Thi tuc cong nhan Ban van dong thanh lap hoi thé thao qubc gia: Tong
s6 03 ho so, trung binh 0,13 ho so/thang.

+ Cép dia phuong: Tryc tiép tiép nhan va giai quyét.
- Co céu to chire, bd may, nhan lyc phuc vu viéc thuc hiecn DVHCC:

+ Cap trung wong: Viéc cung cAp DVHCC tai Tong cuc Thé duc thé thao
khong thiét 1ap bd phan giai quyét riéng biét ma nhiém vu nay dugc giao cho cac
Vu, don vi ¢6 TTHC ctr can bd giai quyét. Co ché thyc hién cta can bo tiép
nhan giai quyét TTHC theo ché d¢ kiém nhiém, khi c6 nhiém vy thi tham gia
giai quyét hodc phdi hop giai quyét.

+ Cép dia phuwong: Thuong bé tri tir 01 dén 02 can bo, cong chic tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua cia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich/S¢ Vin hoa
va Thé thao hoic Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cac tinh/thanh phé. Tai
cac phong chuyén mon ciing co tir 03 dén 04 can b, cong chie thyc hién nhiém
vu phuc vu DVHCC theo céc bo mén thé thao.

- Co s& vat chat, ing dung cong nghé thong tin phuc vu viéc thyc hién
DVHCC:

Hién nay, linh vuc thé duc thé thao cip trung wong di thyuc hién cung cap
dich vu cong tryc tuyén muc d6 3 ddi véi 02 TTHC, tuy nhién, dén nay, 02
TTHC nay chua phét sinh hd so nép qua dich vu cong truc tuyén muc do 3.
Trong nam 2018, da dé xuit 01 TTHC con lai dé cung cép dich vu cong truc
tuyén mirc d6 3 trén Cong thong tin dién tir ctia B Vian hoa, Thé thao va Du
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lich. Tong cuc Thé duc thé thao cling di hoan tit cac thong tin vé chirc danh tir
cap pho phong tré 1én dé tién hanh xay dung chit ky dién tr phuc vu hoat dong
quan 1y diéu hanh néi chung va hoat dong cung cdp DVHCC néi riéng.

- Co ché tai chinh phyc vu viéc thuc hién DVHCC:

Céac TTHC thudc tham quyén giai quyét cip trung uong trong linh vuc thé
duc thé thao khong thu phi, 1& phi, ngudn kinh phi thuc hién giai quyét TTHC
khong duoc bo tri riéng. Hién nay, co ché tai chinh phuc vu thuc hién DVHCC
chua day du, cac can bo 1am cong tac nay 13 1am kiém nhiém nhung ché do phu
cap khong co. Riéng d6i voi ndi dung kiém soat TTHC, ché do hd trg theo quy
dinh tai Thong tu s6 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012 cua B truong Bo Tai
chinh quy dinh viéc 1ap du todn, quan 1y va st dung kinh phi thuc hién cac hoat
dong kiém soat TTHC va van ban cua BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy
dinh theo Thong tu.

b) Nhitng két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tac quan 1y Nha nude trong linh vuc hoat
dong thé duc thé thao thong qua viéc cung cép DVHCC: Thuc hién nhiém vu
cung cap DVHCC trong linh vuc thé duc thé thao twong d6i hiéu qua, cac TTHC
déu dugc niém yét cong khai tai tru s co quan va ding tai trén Cong thong tin
dién tir. Quy trinh va thoi gian giai quyét rd rang, cu thé. Hinh thirc cung cap va
giai quyét DVHCC da dang (giai quyét truc tiép, giai quyét trén moi trudong
mang qua dich vu céng mirc d6 3 va giai quyét qua buu chinh cong ich). Can bd
thuc hién nhiém vu nim bét rd quy trinh va cach thuc trién khai, truc tiép thuc
hién va tham muu cung cap DVHCC thudc pham vi trach nhiém ctia nganh thé
duc thé thao.

- Panh gia hiéu qua kinh té - x3 hoi dbi véi cac to chic, ca nhan ma
DVHCC mang lai: Thong qua cac hinh thtc giai quyét TTHC, ngudi dan va
doanh nghiép ciing dé dang hon trong viéc tiép can va Iya chon hinh thtc thuc
hién. Pic biét, hién nay viéc cung cip dich vu cong truc tuyén mic do 3 da
dugc Tong cuc Thé duc thé thao trién khai di gop phan quan trong thuc hién
nhiém vy cai cach hanh chinh va xay dung nén hanh chinh dién ttr. Hoat dong
nay goép phan giam chi phi di lai, chi phi thoi gian cho ca nhén, t6 chirc khi giai
quyét TTHC.

¢) Ton tgi, han ché

- V& céc quy dinh tai vin ban quy pham phap luat: Sy thay ddi lién tuc cua
van ban quy pham phap luat, dic biét 13 vin ban lién quan dén diéu kién dau tu
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kinh doanh, din dén hoat dong xay dung, ban hanh cac quy trinh giai quyét
TTHC gip kho khin, nguoi dan va doanh nghiép chua bat kip véi su thay doi
cua chinh sach nay.

- V@ co cAu t6 chuc, bd may, nhan luc hoat dong cung cép dich vu: Hién
nay chua c6 bo may, nhan luc riéng cho hoat déng cung cAp DVHCC, cac can
bd thuc hién nhiém vu nay déu 1am theo hinh thac kiém nhiém do dé gap kho
khan vé thoi gian trong cong tac xir Iy, cung cap DVHCC.

- V& co so vat chat, tng dung cong nghé thong tin: Viéc tmg dung cong
nghé thong tin trong giai quyét TTHC, cung cap DVHCC con gip nhiéu kho
khin do viéc trién khai img dung va ha ting co s& chua théng nhat, chua dong
b0, viéc trién khai chi ky sb van chua hoan thanh.

- V& co ché tai chinh: Mtc hd tro thuc hién cong tac kiém soat TTHC con
thap. Chua c6 chinh sach hd trg can bo giai quyét TTHC, cung cap DVHCC.

D. LINH VUC DU LICH

1. Thong ké cac DVHCC dang dwoc cung cap trong linh vuc du lich
Téng sb: 34 DVHCC, trong d6:

a) Cdp trung wong: 08 (phu luc 18).

- DVHCC thyc hién theo ty quyén: 0.

- DVHCC thuc hién theo phan cap: 08.

b) Cip dia phwong: 26 (phu luc 19).

- Cap tinh: 26.

- Cap huyén: 0.

- Cap x4: 0.

2. Tong hop, ra soat, danh gia thuc trang viéc cung cap DVHCC trong
linh vuc hoat dong du lich

a) Viéc cung cdp DVHCC

- Quy trinh, thoi gian, thim quyén giai quyét DVHCC:

+ Céac TTHC trong linh vyc du lich dugc thyc hién theo dung quy trinh,
dam bao thoi gian va tham quyén giai quyét theo quy dinh. Cac TTHC duoc
dang tai day du thong tin trén Cong dich vu cong truc tuyén ctia Bo, Cong thong
tin dién tr, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong va niém yét cong khai tai tru s¢
Téng cuc Du lich, S& Vian hoa, Thé thao va Du lich/S& Du lich céc tinh/thanh
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phd theo ding quy dinh cua Théng tu sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
cia Van phong Chinh pht hudng din vé nghiép vu kiém soat TTHC, dam bao
thong tin cac TTHC déy du, rd rang va dé thyc hién.

+ Tu ngay 01/01/2018, cac TTHC trong linh vuc du lich duoc thuc hién
theo quy dinh cua Luat Du lich 2017 va cac van ban quy dinh chi tiét Luat. So
v6i Luat Du lich 2005, TTHC duoc quy dinh 10 rang, dﬁy du hon, dam bao don
gian hoa, tao diéu kién thuan lgi cho td chirc, doanh nghi¢p, ca nhan thuc hién.
Tham quyén tham dinh, cong nhan hang co s¢ luu tra du lich 3 sao duoc phan
cép cho S& Vian hoa, Thé thao va Du lich/S& Du lich. Vé co ban, thoi gian thuc
hién cac TTHC trong linh vuc du lich duoc quy dinh khac nhau & mdi thu tuc
khac nhau, nhung déu bao dam phu hop véi thyc tién.

- Sb lugng, tan sudt (theo thang) tiép nhan tiép nhan va giai quyét hd so
DVHCC trong ky han khao sat cia Pé an (tir nim 2017 dén nay): Tong s6 1079
hé so, trung binh 45 hd so/thang.

- Vé co cau, to chuc, bo may, nhan luc phuc vu viéc thuc hién DVHCC:

+ Cép trung wong: Tai Tong cuc Du lich d3 thanh 1ap Bo phén tiép nhan va
tra két qua theo co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC,
trong d6, c6 02 can bd, cong chic cua Van phong Tong cuc, 05 can bd, cong
chtrc cua Vu Lt hanh, Vu Khéch san va Vu Hop tac quéc té, bén canh do, Téng
cuc da bd tri 01 ké toan theo doi viée ndp phi, 1¢ phi. HO so duoc tiép nhan sé
chuyén vé cac Vu chuyén mén dé tham dinh, xir 1y theo quy dinh.

+ Cép dia phuong: S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich/So Du lich bé tri tir 01
dén 02 can bo 1am nhiém vy tiép nhan va tra két qua tai B6 phan mot cia cua
Vin phong S¢ hoac Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng caa tinh/thanh phé.
Viéc giai quyét ho so theo timg linh vuc s& do can bg, cong chic cac phong
chuyén mon, nghiép vu ctaa don vi thuc hién.

- Co sd vat chat, tng dung céng nghé théng tin phuc vu viéc thyc hién
DVHCC:

Hé thoéng co sé vat chat ky thuat du lich trong linh vuc du lich dugc xay
dung tuong ddi déng b0, can bo cong chirc lam nhiém vy phuc vu DVHCC duoc
cung cap day du may tinh c6 cdu hinh phu hop, mang két néi lién thong dé c6
thé thao tac thuc hién cac budc TTHC nhanh, chinh xac, phuc vu nhu cau két
nbi internet, tiép can thong tin nhanh chéng, dong thoi st dung phan mém quan
ly dit liéu dung chung ctia nganh du lich dé quan 1y, thu thap, chia sé, tich hop
dir liéu theo mdt co ché thong nhat tir trung wong dén dia phuong.
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- V& co ché tai chinh phuc vu viéc thuc hién DVHCC:

Trong linh vuc du lich, DVHCC cép trung wong c¢6 04 TTHC thu phi va 04
TTHC khéng thu phi; cap dia phuong c6 19 TTHC thu phi va 07 TTHC khéng
thu phi. Trudc day, Tong cuc Du lich chi 4p dung hinh thirc thu phi thong qua
giao dich tai ngan hang (6 chirc, ca nhan dén ngan hang, thuc hién giao dich dé
chuyén phi vao tai khoan cua Van phong Téng cuc Du lich tai Kho bac Nha
nudc Ha No6i). Tuy nhién, dé tao diéu kién thuan loi cho to chirc, c4 nhan dén
nop ho so, tir thang 12 nam 2018, Tong cuc Du lich di bd sung thém hinh thirc
thu phi truc tiép tal Téng cuc. Theo do, td chirc, ca nhan c6 thé lya chon nop phi
tryc tiép bang tién mat tai Tong cuc Du lich hodc chuyén phi thong qua ngan
hang. Nguén kinh phi thuc hién DVHCC trong linh vuc du lich dugc thuc hién
theo quy dinh tai Thong tu s6 33/2018/TT-BTC va Théng tu sd 34/2018/TT-
BTC ngay 30/3/2018 cua B0 trudéng Bo Tai chinh.

b) Nhitng két qua dat dwoc

- Panh gia hiéu qua ddi véi cong tac quan 1y Nha nude trong linh vuc hoat
dong du lich théng qua viéc cung cip DVHCC:

* Linh vuc It hanh:

+ “Trinh ty, thu tuc cong nhan diém du lich, khu du lich cip tinh duoc quy
dinh r0 rang, tao diéu kién thuan loi dé t6 chirc, ca nhan thuc hién TTHC.

+ “Thanh phan ho so duoc don gian héa thong qua viée bé phuong an kinh
doanh 1t hanh, chuong trinh du lich cho khach qubc té; bo ban sao thé hudng
dan vién va hop dong ciia hudng dan vién véi doanh nghiép lir hanh”.

+ Thi tuc cap gidy phép kinh doanh Iit hanh qudc té dugc don gian hoa.
Theo d6, doanh nghiép c6 nhu cau cip gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh
quéc té s& guri ho so truc tiép dén Tong cuc Du lich thay vi phai gti dén S Vian
hoa, Thé thao va Du lich/S& Du lich dé tham dinh budc dau nhu trudc ddy, tao
diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép trong qua trinh thuc hién TTHC.

+ Thoi gian thuc hién mot s6 TTHC dugce quy dinh giam dang ké, tir 20
ngay lam viéc xudng con 10 ngay ddi voi thu tuc cdp méi va tir 10 ngay lam
viéc xudng con 05 ngay lam viéc ddi vai thi tuc cap do6i gidy phép kinh doanh
dich vu i hanh quéc té.

+ Quy dinh thoi gian dang tai trén Cong thong tin dién tr vé viéc thu hoi
gidy phép kinh doanh dich vu 1it hanh trudc khi giai téa tién ky quy cho doanh
nghiép, tao diéu kién dé khach du lich va cac ddi tac ctia doanh nghiép bi thu hoi
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gidy phép tiép can thong tin, qua d6 bao dam quyén, loi ich hop phap cua cac
chu thé nay khi thu hoi gidy phép ctia doanh nghiép.

* Hudng dan vién du lich:

+ Thoi han caa thé huéng dan vién du lich néi dia, thé hudng dan vién du
lich quéc té dugc kéo dai, tir 3 nam thanh 5 niam; thoi gian thuc hién TTHC
duoc rdt ngan tir 15 ngay xudng con 10 ngay di voi tha tuc cap doi, cap lai thé.

+ Trinh tu, thu tuc, tham quyén cap, cap doi, cap lai thé hudng dan vién du
lich tai diém duoc quy dinh cu thé, minh bach va linh hoat, tao diéu kién thuan
loi cho hudng dan vién tai diém, ngudi c6 nhu cau dugc cap thé ciing nhu cac co
quan quan 1y Nha nudc trong viéc cap, cap doi, cap lai thé huong dan vién du
lich tai diém.

+ Ca nhan duogc cip chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich, chimg chi
nghiép vu hudng din du lich khi dat ky thi kiém tra nghiép vu, khong bat budc
phai tham gia cac khoa bdi dudng nghiép vu. Theo Thong tu sd 89/2008/TT-
BVHTTDL ngay 30/1/2/2008 quy dinh: C4 nhan tot nghiép chuyén nganh khéc
v6i chuyén nganh huéng dan du lich phai tham gia khoa dao tao va dat ky kiém
tra do cac co sé dao tao nghiép vu cd tham quyén t6 chicc méi duge cip ching
chi nghiép vu hudng dan du lich.

+ Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 da diéu chinh van
dé nay theo hudng ngudi tot nghiép chuyén nganh khac khong phai 1a chuyén
nganh huéng dan du lich khong nhat thiét phai tham gia cac 16p boi dudng ma
6 thé tu hoc va sé duogc cép chirng chi nghiép vu diéu hanh du lich, chiig chi
nghiép vu huéng dan du lich khi dat két qua trong ky thi do céc co sd dao tao
trén to chure. Quy dinh nay da tao diéu kién thuén loi hon cho nguoi mudn hanh
nghé huéng dan du lich.

* Linh vuc luu tra du lich:

+ Trinh ty, tha tuc dugce don gian hoa theo huéng boé quy trinh tham dinh
hai cap d6i véi tht tuc cong nhan hang co s& luu tra du lich 4 - 5 sao; thoi gian
thuc hién cac TTHC dugc rat ngin tir 2 thang xudng con 30 ngay.”

+ Viéc xép hang dugc thuc hién trén co so dang ky tu nguyén cia co sé luu
tra. Pay 12 mot trong nhiing diém thay d6i co ban ciia Luat Du lich, theo dé, co
so luu tra du lich 6 thé kinh doanh ma khong bét budc phai lam thu tuc ding ky
dé dugc xép hang nhu quy dinh cia Luat Du lich 2005, nhung phai bdo dam cac
diéu kién kinh doanh theo quy dinh. Theo Nghi dinh s 168/2017/ND-CP ngay

31/12/2017, viéc kiém tra diéu kién kinh doanh dich vu luu tra du lich duoc thuc
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hién theo co ché hau kiém. Tuy nhién, co s& luu tri du lich khéng phai xép hang
khong c6 nghia 1a duoc ty y cong bd hang sao. Néu ¢6 nhu cau dugce xép hang
thi co s& luu tra du lich phai giri hd so dé dugc co quan nha nude c6 thim quyén
tham dinh, céng nhan hang. Sau khi duoc céng nhan thi co s¢ luu tra duoc
quyén quang ba thuong hiéu theo loai, hang di duoc cong nhan.

* V& dich vu du lich khéc:

+ Theo Luat Du lich 2017, viéc cong nhan co sé kinh doanh dich vu du lich
khac dat tiéu chuan phuc vu khach du lich duogc ap dung rong rai trén co s& dang
ky tu nguyén, khong bi gidi han trong pham vi khu du lich, diém du lich nhu
quy dinh trong Luat Du lich 2005. Bén canh do, ti€u chuan cong nhan co s& kinh
doanh dich vu du lich dugc quy dinh cu thé ddi voi tung loai co sé kinh doanh
dich vu khac, bao gém cac dich vu an uéng, mua sam, thé thao, vui choi giai tri,
cham séc suc khoe thay vi chi ¢o tiéu chuan dbi véi dich vu an uéng, mua sim
nhu quy dinh trudce day

+ Thanh 13p van phong dai di¢n tai Viét Nam ctua co quan du lich nudce
ngoai, t6 chic du lich qudc té va khu vuc: Luat Du lich 2017 d& quy dinh rd
rang va day da vé TTHC nay, bao dam don gian, phu hop véi thuc tién, tao diéu
kién dé cac to chirc chu dong thuc hién TTHC.

+ Luat Du lich 2017 c6 hiéu luc tir ngay 01/01/2018 véi nhiéu thay do6i
trong cac quy dinh vé hudng dan vién du lich. Bé hd tro co quan quan 1y du lich
cac cap, huéng dan vién du lich, doanh nghiép 1it hanh, co sé dao tao va khach
du lich trong viéc thi hanh Luat Du lich 2017, déng tho1 nang cao hi¢u qua sur
dung co s& dir liéu trong cong tac quan 1y, hanh nghé, kinh doanh, dao tao lién
quan huéng dan vién du lich, Tong cuc Du lich di nang cép, xay dung b sung
co so dit liéu truc tuyén hudng dan vién du lich. Theo d6, hé théng co so dit liéu
truc tuyén hudéng dan vién du lich di duoc thiét ké, xay dung moi hé théng co
so dit liéu huéng dan vién tai diém, hé thong co so dit liéu ma QR gan voi ting
huéng dan vién dugc cap theé, bd sung tinh ning bao mat thong tin ctia hudng
dan vién thong qua tmg dung cong nghé ma QR, bo sung tinh ning diéu chinh
giao dién phu hop véi phuong tién st dung (dién thoai thong minh) va nhiéu
tinh nang khac.

+ Viéc nang cap va dua vao van hanh co sé dir liéu hudng dan vién du lich
Viét Nam khong chi gop phan nang cao hiéu qua cong tac tng dung céng nghé
thong tin trong xdy dung co so dir liéu Nganh, cung cip tién ich tra ctru, tong
hop, théng ké phuc vu cong tac quan 1y Nganh ma con tao moi trudng giao tiép
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hién dai, than thién cho huéng dan vién va doanh nghiép st dung huéng dan
vién. Bén canh d6, & cip trung wong, Téng cuc Du lich da phdi hop voi Trung
tam Cong nghé thong tin cia B dé xay dung quy trinh cung cép dich vu cong
truc tuyén muc do 3, mic d6 4 ddi véi 08 dich vu cong cua Téng cuc trén Céng
dich vu cong truc tuyén cua Bo.

- Panh gid hiéu qua kinh té - x4 hoi ddi véi cac t6 chirc, ca nhan ma
DVHCC mang lai: Du lich 1a mot nganh kinh té tong hop, c6 tinh lién nganh,
lién vung va xa hoi hoéa cao. Trong nhitng nam qua, du lich Viét Nam dang trén
da phat trién, lvong khach qudc té dén ciing nhu khach du lich noi dia ngay cang
tang. Du lich Viét Nam ngay cang duoc biét dén nhiéu hon trén thé giéi, nhiéu
diém dén trong nudc duge binh chon 1a dia chi yéu thich cua du khach quéc té,
du lich dang ngay cang nhan dugc su quan tdm cua toan xa hoi. Chét luong va
tinh canh tranh cua nganh du lich ngay cang dugc nang cao, dugc danh gid qua
cac chi sé chinh nhu: téc do ting truong khach, do dai luu tra binh quan cua
khach, chi tiéu binh quan ctia khach, dong gdp cta du lich vao co cau GDP, do
1a hiéu qua tir viéc xdy dung chinh sach phat trién nganh va sy cai cach, don
gian hoa thu tuc, cach thirc thuc hién DVHCC da tao diéu kién va su thuan loi
cho céc t chure, ca nhan khi tham gia thuc hién DVHCC trong linh vyc du lich.

¢) Ton tgi, han ché

- V& cac quy dinh tai vin ban quy pham phap luat: Trong qua trinh trién
khai thuc hién Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cta Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich, linh vue du lich xét théy con mot sd nodi dung
chua dugc quy dinh 18 va mot s6 ndi dung kho trién khai trong thuc té lién quan
dén 1ir hanh va quan 1y hudng dan vién du lich. Cu thé:

+ Khoan 2 Diéu 3 Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017
quy dinh chi tiét chuyén nganh vé 1ir hanh gdm 7 nhém nganh: Quan tri dich vu
du lich va It hanh; Quan tr1 1t hanh; Diéu hanh tour du lich; Marketing du lich;
Du lich; Du lich It hanh; Quan 1y va kinh doanh du lich. No1 dung nay dugc quy
dinh cdn ctr trén Quyét dinh sé 01/2017/QD-TTg ngay 17/01/2017 cua Thu
tudéng Chinh phu vé viéc ban hanh Danh muc gido duc, dao tao cua hé théng
gido duc quéc dan, Thong tu s6 24/2017/TT-BGDDT ngay 10/10/2017 ciia Bo
trudng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Danh muc gido duc va dao tao cép IV
trinh d6 dai hoc va Thong tu s6 04/2017/TT-BLDTBXH ngay 02/03/2017 cua
B6 truong B§ Lao dong, Thuong binh va Xa hdi ban hanh Danh muc, nganh
nghé dao tao cap IV trinh do trung cép, trinh d cao dang.
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Tuy nhién, trén thyuc té tir truée ndm 2009, c6 mot s nganh/chuyén nganh
dao tao c6 lién quan dén linh vuc du lich, 1& hanh di duoc cac co sé dao tao ap
dung trong thuc té dao tao va da cdp vin bang cho sinh vién tét nghiép v6i nhiéu
tén goi khac nhau, khong trung vai tén cac nganh dao tao hién tai dugc quy dinh
tal cac Quyét dinh, Thong tu va duoc dan chiéu tai Thong tu s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15/12/2017. Do vay, dé phu hop véi tinh hinh thuc té, tao diéu
kién cho nhirng nguoi di c6 van bang lién quan dén du lich tir trude khi co quy
dinh vé nganh/nghé ddo tao trong hé théng gido duc qudc dan, dé nghi sira doi,
bd sung danh muc cac nganh/chuyén nganh dao tao lién quan dén du lich, lir
hanh da duoc cac co sé dao tao du lich dao tao trudce khi c6 quy dinh cia Chinh
phu vé cac nganh dao tao trong linh vurce du lich.

+ Khoan 3 Diéu 3, khoan 2 Diéu 13 Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15/12/2017 quy dinh: “Vin bang, chimg chi, gidy chtng nhan do co sd dao
tao nudc ngoai cip phai duoc cong nhan theo quy dinh cua B Gido duc va Pao
tao, Bo Lao dong, Thuong binh va X& hoi. Quy dinh nay can duoc stra d6i vi 1y
do vin bang do co sd dao tao nudc ngoai cap phai dugc cong nhan theo quy
dinh tai Thong tu s6 17/2017/TT-BGDDT ngay 13/7/2017 cia B§ Gido duc va
Pao tao va Thong tu sé 34/2017/TT-BLDTBXH ngay 29/12/2017 cta Bo Lao
dong, Thuong binh va Xa hoi.

++ Pbi voi cac chimg chi, gidy chimg nhan chimg minh trinh d6 ngoai ngit:
Pé nghi sira lai theo huéng cac ching chi, gidy ching nhan phai duoc cap boi
cac don vi da dang ky va Bo Gido duc va Pao tao cong nhan.

++ Bd Gido duc va Pao tao, B Lao dong, Thuong binh va Xa hoi chi cong
nhan bﬁng ddi vai nguoi Viét Nam dugce cac co sé dao tao nudc ngoai cép bﬁng,
chua c6 quy dinh vé viéc cong nhan van bang ctia nguoi nudc ngoai dugc co sé
dao tao nudc ngodi cap nhung lao dong tai Viét Nam véi tu cach 1a nguoi phu
trach kinh doanh dich vu It hanh tai doanh nghiép It hanh.

+ Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 chua quy dinh
thoi han nén dugc hiéu 1a c6 gia tri vinh vién, tuy nhién theo quy dinh bang méi
c6 gia tri vinh vién, con ching chi nghiép vu huéng dan du lich chi st dung khi
cap thé hudng dan vién. Khi hét thoi han trén thé huéng dan vién thi huéng dan
vién can phai trai qua 16p cép nhat kién thuc dé duge cép lai thé.

+ Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 quy dinh Tong
cuc Du lich 1a co quan tiép nhan théng bao kém dé an to chuc thi, két qua to
chtrc thi cap chtng chi nghiép vu diéu hanh du lich va huéng dan du lich cta cac

49



co s¢ dao tao va chi yéu cau cac ¢ so dao tao khong dugc td chirc thi khi chua
du tiéu chi to chirc thi. Tuy nhién, Thong tu chua quy dinh rd ndi dung (vi du:
ngan hang cau hoi), thoi han Tong cuc Du lich s& phai xem xét di dén quyét dinh
yéu cdu cac co s dao tao khong duge t6 chire thi néu co s dio tao khong dap
g tiéu chi td chirc thi; thoi han dé cac truong hoan thién tiéu chi khi da bi yéu
cau dimg do khong dap g céc tiéu chi nhu quy dinh, chua quy dinh Tong cuc
Du lich ¢6 cén lam cong vin tra 1oi théng bao cua trudng hay khong, néu co thi
chi dot dau hay tat ca cac dot thi. Téng cuc Du lich tiép nhan nhiéu thic mic cua
co s& dao tao va hoc vién dang ky thi vé co s& xac nhan co sd dao tao di du diéu
kién t6 chtrc thi cip chtng chi khi chua c6 tra 10i cta co quan quan 1y.

+ Hién nay thong tu méi chua quy dinh ndi dung thong tin (bang chir) trén
gidy phép chua co quy dinh thong nhat vé mau séc, loai hoa van... nén cc cd sé
lGing tang trong viéc ban hanh gidy phép Iit hanh noi dia.

- V& co céu tb chuc, bd may, nhan lyc hoat dong cung cép DVHCC: Bo
phan mot cira cip trung wong trong linh vuc du lich méi dugc thanh 1ap véi
thanh vién 13 nhimg can bd, cong chirc chwa c6 kinh nghiém trong cong tac tiép
nhan, tra két qua TTHC. Bén canh d6, c6 5/7 thanh vién 1a cong chirc thudc bién
ché cua cac Vu chuyén moén, hoat dong theo ché d6 kiém nhiém nén s& anh
huong t6i hiéu qua ciia cong tac tiép nhan, giai quyét TTHC.

- Co sé vat chat, ang dung cng nghé thong tin: Trong linh vuc du lich hé
théng cong nghé thong tin da dugc nang cip, trién khai dong bd hé thong may
mdc dé phuc vu tot cong tac quan 1y Nha nudc, nhit 1a cac phuong tién may
moéc, phan mém ap dung tiép nhan, giai quyét DVHCC hoic tiép thu kién nghi
clia céc td chire, ca nhan.

- V& co ché tai chinh: Mtrc hd tro cho doi ngii thyc hién cong tac phuc vu
DVHCC, kiém soat TTHC trong linh vuc du lich con thép. Chua c6 chinh sach
hd tro can bo, cong chirc giai quyét TTHC va can bg, cong chic lam viée tai Bo
phan mot cura.

PHAN III
PE XUAT CHUYEN MOQT SO DICH VU HANH CHINH CONG

KHONG NHAT THIET NHA NUOC PHAI THUC HIEN

MUC 1. PE XUAT CHUYEN MOQT SO DVHCC
KHONG NHAT THIET NHA NUOC PHAI THUC HIEN
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A.LINH VUC VAN HOA
|. DI SAN VAN HOA

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac té chirc xi
h¢i dim nhi¢m

Khéng dé xuit.

2. Pé xuat DVHCC nhit thiét phai do co quan Nha nuéc thuwe hién

Pé xuét gitt nguyén 13 TTHC cép Trung wong va 14 TTHC cép tinh/thanh
phé trong linh vuc di san van hoa.

Ly do: Quy trinh giai quyét cac TTHC trong linh vuc di san van hoa vé co
ban doi hoi yéu cau vé chuyén mon trong viéc tham dinh hé so, giam dinh hién
vat. Mit khac, nhiéu TTHC con c¢6 thanh phﬁn ho so yeu ciu bao mat. Vi vay,
truéc mat linh vuc di san vin hoa khong dé xuat chuyén giao cho doanh nghiép
va céc to chirc xa hoi ddm nhiém.

II. NGHE THUAT BIEU DIEN

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va céc to chirc xa
h¢i dim nhié¢m
Khong dé xuat.

Ly do: Viéc ra soat chuyén DVHCC khong nhét thiét phai do Nha nuéc
dam nhiém da duoc Cuc Nghé thuat biéu dién thuc hién trong giai doan 2015 -
2016 khi thuc hién xay dung Nghi dinh sira d6i, b sung mot s6 diéu Nghi dinh
s6 79/2012/ND-CP nham thuc hién chu truong don gian héa TTHC va tao co
ché tu chiju trach nhiém, chu dong trong hoat dong kinh doanh, san xuét ban ghi
am, ghi hinh ctia cac doanh nghiép, qua d6 da bai bo thu tuc cp nhin kiém soat
dan trén ban ghi am, ghi hinh ca mua nhac, san khau, giao cho cac doanh nghiép
san xuat chu dong thyc hién dan tem kiém soat sau khi duoc co quan quan 1y
Nha nuéc cip quyét dinh phé duyét ndéi dung, nham tao diéu kién cho doanh
nghi¢p chu dong trong khau luu hanh.

Vi vay, cho dén nay, linh vuc ngh¢ thuat biéu dién khong con DVHCC
chuyén giao cho doanh nghiép va céc to chuc xa hoi dam nhiém.

2. P¢ xuat DVHCC nhit thiét phai do co' quan Nha nuéc thwe hién

Dé xuat giit nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vyc nghé thuat biéu dién.

Ly do: Hién nay, linh vuc nghé thuat biéu dién dang diéu chinh boéi Nghi
dinh s6 79/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 cia Chinh phil, duoc sira doi, bo sung
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tai Nghi dinh s6 15/2016/ND-CP ngay 15/3/2016 ctia Chinh phua va cac Thong
tu huéng din gdm Thong tu sd 01/2016/TT-BVHTTDL ngay 24/3/2016 quy
dinh chi tiét mot sé didu ctia Nghi dinh s6 79/2012/ND-CP va Nghij dinh sb
15/2016/ND-CP, Thong tu s6 10/2016/TT-BVHTTDL ngay 19/10/2016 stra d6i,
bo sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 01/2016/TT-BVHTTDL, viéc cac DVHCC
trong linh vuc nghé thut biéu dién nhat thiét phai do co quan Nha nudc dam
nhiém dua trén cac 1y do sau:

- Déi véi nhém thi tuc cdp phép té chive biéu dién nghé thudt, trinh dién
thoi trang, thi nguoi dep, ngwoi mau:

+ Bao dam su On dinh trong cac quy dinh quan Iy Nha nudc. Pam bao cac
hoat dong sang tao, biéu dién ngh¢ thuat phu hop véi gia tri dao dire xa hoi, van
hoéa truyén théng dan toc.

+ Tao khung phép 1y rd rang, minh bach dé cac to chuc, ca nhan hoat dong
thudc linh vuc nghé thuat biéu dién thuc hién; bao dam cac quy dinh cua phap
luat duoc chép hanh nghiém chinh.

+ Chon loc va han ché tinh trang “loan” danh hiéu sic dep gy birc xtc
trong du luan x4 hoi va tinh trang bat chap vi pham quy dinh phap luat dé ra
nude ngodi dy thi ngudi dep, ngudi mau.

+ Pam bao quan 1y dugc hinh anh, hoat dong nghé nghiép cia cac ca nhan
thi sinh du thi ngudi dep, ngudi mau.

- D6i véi nhém thi tuc cdp phép cho dodn ra, doan vdo:

+ Pam béo bién phap quan Iy Nha nudc dbi voi nghé si nudc ngoai, nghé si
l1a nguoi1 Viét Nam dinh cu ¢ nude ngoai vao Viét Nam biéu dién ngh¢ thuat va
ngh¢ si Viét Nam ra nudc ngoai biéu dién 1a nguoi, kip thoi dinh hudng hoat
dong nghé nghiép ctia ho phu hop véi gia tri chuan muc dao dic x3 hoi, thuan
phong my tuc dan toc va phap luat ctia Nha nudce.

+ Kiém soat duoc hoat dong biéu dién cua cac ngh¢ si, co thé tam dung,
dinh chi hoat dong biéu dién khi phat hién hanh vi vi pham phép lut, hanh vi di
nguoc lai v6i duong 16, chu truong ctia Pang, Nha nudc va lgi ich dan toc.

+ Tao co ché phdi hop, trao d6i thong tin gilta cac co quan quan 1y Nha
nudc trong hoat dong biéu dién clia cac nghé si.

- Déi v6i nhém thi tuc cdp phép phé bién bai hdt sang tac truede ndm
1975, bai hat do nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nuwdc ngoai sang tac va luu hanh,
kinh doanh ban ghi dm, ghi hinh ca mua nhac, san khau:
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+ Théng nhét x4c dinh rd nhimmg tac pham phu hop véi gia tri dao dirc xa
hoi, thuan phong, my tuc dan toc va chinh sach, phap luat ctia Bang, Nha nudc
dugc luu hanh, st dung.

+ Pam bao hoat dong quan 1y ddi voi cac tac pham am nhac, san khau, kip
thoi ngdn chin tac phdm c6 nodi dung, tu tudng khong ph hop véi cha truong,
duong 16i van hoa, van nghé cua Pang va Nha nudc.

+ Pay 1a co s& dé cac co quan quan Iy Nha nude cin ct, 4p dung trong qua
trinh cdp gidy phép to chirc biéu dién nghé thuat hodc cip gidy phép phé duyét
ndi dung ban ghi am, ghi hinh ca mta nhac, san khAu.

III. PIEN ANH

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac to chirc xa hoi
dam nhiém

Khong dé xuat.

2. P¢ xuat DVHCC nhit thiét phai do co quan Nha nuéc thwe hién

Pé xuit giit nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vuc dién anh.

Ly do: Véi thoi dai phat trién manh mé ciia cong nghiép 4.0, su du nhap
ctia phim anh nudc ngodi vao Viét Nam véi nhiéu hinh thirc, phuong tién ngay
cang ting va phim Viét Nam duogc san xut ngdy cang nhiéu. Dé kiém soat chat
ché cac ndi dung, hinh anh phim nhép khau, cac hinh thuc lién két, ndi dung
phim san xuét tai Viét Nam thi co quan quan 1y Nha nudc trong linh vuc dién
anh phai thuc hién cac TTHC trong linh vuc ndy, d6 13 giai phap can thiét dé
kiém soét ndi dung, hinh anh phim, vira dam bao ting ngudn thu, da dang hoa
ndi dung, vira dam bao dung véi xu huéng va phi hop voi thuan phong my tuc
cua Viét Nam.

IV. MY THUAT, NHIEP ANH VA TRIEN LAM

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac to chirc xa
hoi dam nhiém

Khong dé xuat.

2. Pé xuat DVHCC nhit thiét phai do co' quan Nha nuéc thue hién

Pé xuét gilt nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vic my thuat, nhiép anh
va trién lam.

Ly do: Linh vuc my thuat, nhiép anh va trién 13m 1a linh vuc dic thu lién

quan dén vin hoa tu tuong va chinh tri, co quan quan 1y Nha nudc phai thuc
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hién cac TTHC trong linh vuc nay nham dam bao cac tdc pham my thuat, nhiép
anh va cé&c hinh thuac trién 1am c6 noi dung chu dé dang véi duong 16i van hoa,
chi dao cia Bang va Nha nudc.

V. QUYEN TAC GIA, QUYEN LIEN QUAN

1. Pé xuit DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac té chirc xi
h¢i dim nhi¢m

Khong dé xuat.

2. Pé xuat DVHCC nhit thiét phai do co quan Nha nuéc thuwe hién

Dé xudt giit nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vuc quyén tac gia, quyén
lién quan.

Ly do: Cac DVHCC dang dugc cung cép trong linh vuc hoat dong quyén
tac gia, quyén lién quan gin lién voi tham quyén hanh chinh phap 1y do co quan
hanh chinh Nha nudc thyuc hién va do ngan sach Nha nuéc cap. Cac to chuc, ca
nhan c6 quyén ngang nhau trong viéc tiép can va sit dung cac DVHCC nay. Vi
vay, Cuc Ban quyén tac gia khong dé xuat chuyén mot s6 DVHCC trong linh
vuc quyén tac gia, quyeén lién quan cho doanh nghiép va cac té chirc xa hdi dam
nhiém.

VI. THU VIEN

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac to chirc xa
h¢i dim nhi¢m

Khong dé xuat.

2. P¢ xuat DVHCC nhit thiét phai do co quan Nha nwéc thue hién

Pé xuét gitt nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vuc thu vién.

Ly do: Xuét phat tir thuc tién quan 1y Nha nudc vé hoat dong cta thu vién
tu nhan c6 phuc vu cong dong va bao cao ciia dia phuong, Nha nudc can tiép tuc
thue hién DVHCC trong cap gidy phép dang ky hoat dong cua thu vién tu nhan
c6 phuc vu cong déng; do:

Thir nhat, hoat dong thu vién véi chirc nang thu thap, luu gitt tai ligu 1a mot
trong nhitng cong cy hitu hiéu truyén ba tu tudng, van hoa cé kha ning tac dong
manh mé& dén xa hoi, dé bi cac thé luc xau loi dung dé tuyén truyén cac tu tudng
x4u anh huong dén chinh tri va sy phat trién kinh té - x4 hoi cia dat nudc. Nha
nuédc nhat thiét phai thuc hién DVHCC nay nham quan 1y, kiém soat ndi dung
cac san pham va dich vy ma thu vién tu nhan cung cap dén cong dong.

54



Thir hai, mang ludi thu vién tu nhan cé phuc vu cong déng sau 10 nam ké
tir khi Nghi dinh s6 02/2009/ND-CP ngay 06/01/2009 dugc ban hanh (2009 -
2018) mac du da duoc hinh thanh va phat trién, tuy nhién hoat dong con manh
man, nho 1&, chii yéu 1a cac hoat dong mang tinh thién nguyén, cong ich nén
nguén lyc dé duy tri hoat dong ctia mé hinh nay con nhiéu han ché dan dén viéc
mot s6 thu vién sau thoi gian hoat dong phai dong cira, diéu nay dat ra yéu cau
c6 su tham gia hd trg nguén luc cua toan xa hdi dac biét 1a dinh hudng phat trién
cua co quan quan ly Nha nudc.

Thir ba, cac to chuc, don vi trong xa hdi it quan tam dén hoat dong thu
vién, do tinh cong ich, xi hdi cao; cac t6 chic xa hoi nghé nghiép (I6n nhat 1a
Ho61 Thu vién Viét Nam) qua nghién ctru, danh gia, chua co td chirc nao co du
nang luc, diéu kién co s& vat chit, nguén luc dé dam béao cho viéc dam nhan
thuc hién DVHCC nay.

VIL. VAN HOA CO SO

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac to chirc xa
h¢i dim nhiém

Khong dé xuat.

2. P¢ xuat DVHCC nhit thiét phai do co' quan Nha nuéc thuwe hién

Pé xuét gitt nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vuc vin hoa co so.

Ly do: Cac DVHCC thudc linh vuc van hoa co so nhat thiét phai do co
quan Nha nude thuc hién vi déu 13 cac DVHCC c¢6 tinh chit quan trong, c6 st
anh huong 16n dén du luan xa hoi. Dic biét, hoat dong kinh doanh dich vu
karaoke, dich vu vii truong 13 mot trong nhitng nganh nghé kinh doanh nhay
cam, can c6 su giam sat, kiém tra ctia co quan quan 1y Nha nudc va duoc quy
dinh tai Luat Pau tu s6 67/2014/QH13 ngay 26/11/2014. Do viy, cac DVHCC
thudc linh vyc van hoéa co s& phai do co quan quan 1y Nha nude thuc hién.

VIII. THI PUA, KHEN THUONG

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac to chirc xa
hoi dam nhi¢m

Khong dé xuat.

2. Pé xuat DVHCC nhat thiét phai do co' quan Nha nuéc thue hién

Pé xuat giit nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vuc thi dua, khen thudng.
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Ly do: Trong s6 07 DVHCC dang duoc cung cip trong linh vuc thi dua,
khen thuong khong co6 DVHCC nao c6 thé chuyén giao cho cac doanh nghiép va
cac t6 chtrc x3 hoi thuc hién, do day 1a nhimng giai thudng cao quy duge Nha nude
phong tang, vi thé khong thé chuyén giao cho cac doanh nghiép va cac to chirc xa
hoi1 ddm nhi€ém, ma phai do cac co quan quan 1y Nha nudc chiu trach nhiém thuc
hién, kiém dinh va giam sat theo diing quy trinh, quy dinh cta phap luat thi moi
dam bao vé chuyén mén ciing nhu tinh trung thyuc, khach quan trong qua trinh
kiém tra, thAm dinh hd so.

IX. XUAT KHAU, NHAP KHAU VAN HOA PHAM

1. Pé xuiat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cic to chirc xa
hoi dam nhiém

Khong dé xuat.

2. Pé xuat DVHCC nhit thiét phai do co' quan Nha nuéc thue hién

Pé xuat giit nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vuc xuat khau, nhap khau
van héa pham.

Ly do: Cian ct cam két trong cac diéu udc qubc té Viét Nam tham gia cac
t6 chuc kinh té qudc té, Viét Nam c6 nghia vu phan cong cho cic co quan vin
hoa c6 tham quyén xét duyét danh muc hang hoa du diéu kién, kiém soat chat
ché ndi dung hang héa nudc ngoai khi nhap khau vao Viét Nam vi day 1a hang
héa nhay cam. Cac nudc khi tham gia thuong mai quéc té c6 trach nhiém va
nghia vu bao vé ban sic van hoa qudc gia minh, cac nude co thé ché chinh tri, xa
hoéi dac thu, nhat 1a trong bdi canh xung dot quan diém, sic tdc, chinh tri ngay
cang gia ting khi toan cau hoa siu rong trén toan thé gidi.

Do viy, dé nghi khong chuyén cac DVHCC trong linh virc xuat khau, nhap
khau van héa pham cho doanh nghiép va cac t6 chirc xa hoi dam nhiém.

B. LINH VUC GIA PINH

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac to chirc xa hi
dam nhiém

Pé xuat chuyén 03 DVHCC cép tinh:

a) Cép Gidy ching nhan nghiép vu vé chim soc nan nhan bao luc gia dinh.

b) Cap thé nhan vién cham soc nan nhéan bao lyc gia dinh.

C) Cép lai thé nhan vién cham s6c nan nhan bao luc gia dinh.
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Ly do: V& cép gidy ching nhan nghiép vu chim s6c nan nhan bao luc gia
dinh pht hop véi chuyén mén vé chim soc strc khoe y té va ciing phu hop voi
cac doanh nghiép va cac to chtrc xi hdi co chirc ning chuyén mon vé chim séc
strc khoe y té, do vy viée co quan quan Iy Nha nudc trong linh vuc gia dinh chi
quan 1y chung khong nhét thiét phai thuc hién DVHCC nay.

Tir viée chuyén giao cap gidy ching nhan nghiép vu chim séc nan nhan
bao luc gia dinh din dén viéc chuyén giao cp, cap lai thé nhan vién cham soc
nan nhan bao luc gia dinh cho doanh nghiép va cac t6 chirc x3 hoi dam nhiém 1a
pht hop véi nhém DVHCC trong linh vyc gia dinh. Viéc chuyén giao cho doanh
nghiép va cac to chirc xa hoi dam nhiém s& duoc phan cip thyc hién thong qua
viéc stra d6i, bd sung van ban quy pham phép luét c6 lién quan.

2. Pé xuit DVHCC nhit thiét phai do co' quan Nha nuéc thue hién

Pé xuét gitt nguyén 08 DVHCC cap tinh va 06 DVHCC cap huyén trong
linh vyc gia dinh.

Ly do: Cac DVHCC nay la vé chuyén mén lién quan truc tiép dén linh vuc
gia dinh va thudc chirc ning, nhiém vu ctia cong tac gia dinh tai cap tinh va cép
huyén, vi vy cac DVHCC nay nhat thiét phai do co quan Nha nuéc thuc hién.

C.LINH VU'C THE DUC THE THAO

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac to chirc xa
h¢i dim nhi¢m
Khong dé xuat.

- Ly do: DVHCC trong linh virc thé duc thé thao chu yéu 1a cho phép ding
cai cac giai thi dau thé thao, cong nhan ban van dong thanh 1ap hoi thé thao qudc
gia, cap gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao, day 1a linh
vuc kho, phire tap va yéu cau chuyén mén cao trong qua trinh tham dinh, kiém
tra giai quyét TTHC. Hon nita, kinh doanh hoat dong thé duc thé thao 1a nganh
nghé kinh doanh c6 diéu kién lién quan dén stic khoe, tinh mang ctia nguoi dan,
do d6 can phai do co quan Nha nudc c6 tham quyén tién hanh.

- Thuan loi, hiéu qua, kho khin, vuéng mic néu chuyén giao (vé nhan sy,
t6 chirc, bd may, co s vat chit, chi phi thi hanh...)

Néu chuyén giao giai quyét cac DVHCC trong linh vuc thé duc thé thao
cho doanh nghiép va cac t6 chirc xd hoi dam nhiém s& khong dam bao chat
luong chuyén mén trong qué trinh tham dinh, kiém tra, ra soat. Pac biét 1a cac
DVHCC lién quan dén ding cai to chic cac giai thé thao, cong nhan ban van
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dong thanh 1ap hoi thé thao qudc gia. Cac thi tuc ndy hién nay chua c6 to chirc
nao c6 kha ning dam nhan, hon nita lién quan dén an ninh, trat tu, quan 1y t6
chtrc giai thé thao va quan 1y nhan su cta ban van dong thanh 14p hoi can phai
6 su kiém soat chit ché, tranh hoat dong loi dung hoat dong thé thao dé tuyén
truyén, tu tap lam mét an ninh trét tu.

2. Pé xuat DVHCC nhit thiét phai do co quan Nha nuéc thuwe hién
Pé xuat giit nguyén tit ca cac DVHCC trong linh vuc thé duc thé thao.
- Ly do:

+ TTHC trong linh vuc thé duc thé thao va thim quyén giai quyét TTHC da
dugc quy dinh cy thé trong cic vin ban quy pham phap luat: Luat Thé duc thé
thao, Nghi dinh huéng dan Luat Thé duc thé thao, Nghi dinh quy dinh diéu kién
dau tu kinh doanh trong linh vyc thé duc thé thao va Nghi dinh quy dinh quéan Iy
hoi thé thao.

+ TTHC trong linh vuc thé dyc thé thao linh vuc kho, phuc tap va yéu cau
chuyén mén trong qua trinh tham dinh, kiém tra giai quyét TTHC. Hon nita,
kinh doanh hoat dong thé duc thé thao 1a nganh nghé kinh doanh cé diéu kién
lién quan dén stc khoe, tinh mang ctia ngudi dan, do d6 can phai do co quan
Nha nudc ¢ tham quyén tién hanh.

+ Néu chuyén giao giai quyét cac TTHC trong linh vuc thé duc thé thao
hién nay cho doanh nghiép, to chirc xa hoi s& khong dam bao chat lugng chuyén
mon trong qua trinh thim dinh, kiém tra, ra soat. Pic biét 1a cac TTHC trong
linh vuc thé duc thé thao hién nay chua co td chirc nao co kha nang dam nhan,
cu thé trong hoat dong cap phép to chuc giai thé thao va cong nhan Ban van
dong thanh 1ap hoi thé thao qudc gia vi 02 TTHC nay lién quan dén qua trinh
diéu hanh, t6 chirc giai sau khi duoc cip phép vé an ninh, trat tu va quan 1y nhan
su. Can co su kiém soat chit ché cua co quan quan Iy Nha nudc, tranh loi dung
hoat dong thé thao dé tuyén truyén, tu tap lam mat an ninh trat tu, “loi dung hoat
dong thé duc, thé thao dé xam pham loi ich quéc gia, dan toc, quyén va loi ich
hop phap cua t6 chirc, ca nhan; gay thiét hai dén stre khoe, tinh mang, danh dy,
nhan phém, uy tin ciia con nguoi. Hoat dong thé duc thé thao trai voi dao dic xa
hoi, thudn phong my tuc va ban sic van hoéa dan toc” (Piém a khoan 2 Piéu 1
Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua Luat Thé duc, thé thao).

- Kho khén, vudng méc, thuén 1gi, hiéu qua khi tiép tuc thuc hién cung cép
DVHCC (Vé nhan sy, to chirc, bd may, co s¢ vat chét, chi phi thi hanh...)

+ Kho khan, vuéng mac:
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++ Do khong c6 to chirc, bo may riéng cho hoat dong cung cdp DVHCC
trong linh vuc thé duc thé thao nén hoat dong nay duogc giao cho can bd, cong
chtrc thuc hién cong tac ki€ém nhi¢m.

++ Chua c6 co ché hd tro kinh phi cho hoat dong cung cip DVHCC.

++ Hoat dong tap huin chuyén mon, nghiép vu, boi dudng kién thirc cho
can bg, cong chirc thyc hién nhiém vu cung cép DVHCC gép kho khan do chua
c6 hudng din cu thé tir co quan c6 tham quyén.

+ Thuan logi:

++ Cac van ban quy pham phép luat quy dinh TTHC trong linh virc thé duc
thé thao tuong dbi dﬁy du, chat chg, thé hién 16 dugc céc yéu cau vé mot TTHC
hoan chinh.

++ Can bo giai quyét TTHC, cung cip DVHCC co ban dap tng tot chuyén
mon, nam tuong dbi 1d cac quy trinh, quy dinh, mic du kiém nhiém nhung lam
viéc co trach nhiém cao, co6 trinh d§ chuyén mon sau va am hiéu linh vuc duoc
phan cong giai quyét.

D. LINH VUC DU LICH

1. Pé xuat DVHCC chuyén giao cho doanh nghiép va cac to chirc xa
h¢i dim nhi¢m

Khong dé xuat.

2. P¢ xuat DVHCC nhit thiét phai do co quan Nha nuéc thwe hién

Pé xuét gitr nguyén tat ca cac DVHCC trong linh vyc du lich.

Ly do: Du lich 1a nganh kinh té tong hop, cic hoat dong du lich mang tinh
chat dong (ludn ludn bién dong va theo xu thé phat trién), nhiéu sy vu xay ra
phtc tap lién quan dén tinh mang con ngudi, néu khong quan 1y tét s& gay hé luy
khéng tt, mat khac du lich c6 tinh lan téa nhiéu dén cic nganh kinh té - x3 hoi
khac, vi vay, phai c6 su phdi hop lién nganh dé quan 1y, dic biét 1a an ninh
chinh tri va an toan xa hoi. Do do, can phai c¢6 su quan 1y ciia Nha nude trong
cac hoat dong quan 1y du lich, nhét thiét phai do co quan Nha nudc thuc hién.

- Kho khin, vuéng mac: Hién nay, chua c6 bo may, nhan sy riéng thuc
hién nhiém vu giai quyét TTHC, cung cdp DVHCC, can bd 1am nhiém vu chu
yéu la theo hinh thyc kiém nhiém, qué trinh giai quyét phan tan do lién quan dén
don vi nao thi don vi d6 truc tiép xir ly. Ché d6 hd trg chua dap (ng yéu cau
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nhiém vu ngdy cang cao, doi hoi giai quyét nhanh chéng cho ngudi dan va
doanh nghiép.

- Thuan loi: Céan bo giai quyét TTHC, cung cap DVHCC déu niam rd céac
quy trinh, quy dinh khi thuc hién, mac du kiém nhiém nhung d6i ngii can bo,
cdng chirc 1am viéc co trach nhiém cao, co trinh d6 chuy@n mon sau va am hiéu
linh vuc duoc phan céng giai quyét.

MUC II. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Giai phap vé hoan thién thé ché, chinh sach phap luat

- Tiép tuc hoan thién hé thong phap luat theo huéng chi quy dinh cac
TTHC tir Nghi dinh tro 18n, ddng thoi quy dinh rd TTHC trong cac van ban quy
pham phap luat ndy dam bao cac yéu t6 cu thanh cia moét TTHC hoan chinh dé
co quan, to chirc khi tién hanh cap gidy chimg nhan hoic cung cdp DVHCC cho
nguoi dan, doanh nghiép duoc thuan loi, hiéu qua.

- Hoan thién cac quy dinh phép lut vé di san vin hoa, tiép tuc thuc hién
viéc phan céap cho cac dia phuong trong viéc thyc hién cac DVHCC trong linh
vuc di san van hoa.

- Hién tai cic quy dinh thé hién trong Vin ban hop nhat sé6 370/VBHN-
BVHTTDL ngay 02/02/2015 cta Bo truong Bo VHTTDL déu dang mo dé cho
nhiéu co quan c6 thé tham gia to chirc tip huan va cap gidy chimg. Tuy nhién,
dé chuyén giao thim quyén Cap Gidy chimg nhan va Thé nghiép vu vé chim soc
nan nhin bao lyc gia dinh theo dé xuit, can sira ddi, bd sung Théng tu sd
02/2010/TT-BVHTTDL ngay 16/3/2010 quy dinh chi tiét vé thu tuc ding ky
hoat dong, giai thé co s& hd trg nan nhan bao luc gia dinh; co so tu van vé
PCBLGD; tiéu chuin cta nhan vién tu van; cip thé nhan vién tu van; ching
nhéan nghiép vu chim soc, tu van va tip hudn phong chong bao luc gia dinh va
Thong tu s6 23/2014/TT-BVHTTDL ngay 22/12/2014 sira d6i, bo sung mot s6
diéu ctia Thong tu s6 02/2010/TT-BVHTTDL ngay 16/3/2010.

- Tiép tuc hoan thién thé ché, chinh sach, phap luat linh vuc ngh¢ thuat biéu
dién, trong d6 tap trung xay dung Nghi dinh mé&i ciia Chinh phu quy dinh vé
nghé thuat biéu dién thay thé Nghj dinh s6 79/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 va
Nghi dinh s6 15/2016/ND-CP ngay 15/3/2016 nham don gian héa TTHC, phu
hop véi thyc tién doi séng nghé thuit, ddm bao sy thong nhat trong cong tac
quan 1y, thanh tra, kiém tra ctia co quan quan 1y phu hop véi Luat Ban hanh vin
ban quy pham phap luat.
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- Can phai bo sung, hoan thi¢n van ban ndi1 dung vé uu dai, uu tién, phuong
thirc kiém tra, giam sat ciia co quan Nha nudc trong thoi gian téi.

2. Giai phap ve to chirc, b may va nguon nhan luc

- Sép xép, kién toan, tinh gon td chirc bd may cua cac co quan hanh chinh
nham dam bao thuc hién ¢6 hiéu qua vi¢c thuc hién cac DVHCC.

- Tang cuong dao tao, bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu nham nang cao
nang luc, trinh d6 khoa hoc cho ddi ngii cong chirc lam cong tac cai cach hanh
chinh néi chung va cong chire tryc tiép thyc hién cac DVHCC ndi riéng.

- Thudng xuyén boi dudng, ddo tao can bd lam cong tac cai cach hanh
chinh n6i chung va can b truc tiép cung cAp DVHCC noi riéng dé ting cudng
nghiép vu chuyén mén trong qua trinh giai quyét nhiém vu duoc giao.

-Bb sung nhan lyc, dac bi¢t 1a cac cong chirc ¢6 chuyén mon, kinh nghiém
trong giai quyét TTHC, cung cap DVHCC cho cac bd phan truc tiép thuc hién.

- Hién nay, khong co td chic bod may, nhan su riéng phuc vu cac DVHCC
trong linh vyuc gia dinh nén van dé tinh gian bién ché khong dugc dit ra, chi 1a
ting tinh quan 1y Nha nudc cia bd may can b d6i voi viéc thuc hién céac
DVHCC nay.

3. Giai phap vé co sé vat chat, irng dung cong nghé thong tin

- Pay manh viéc trién khai ung dung cong nghé thong tin dua cac TTHC
thuc dich vu cong truc tuyén cép do cép do3va cép do 4. Tién t&i viee tiép nhan
hd so va giai quyét TTHC hoan toan trén mdi truong mang internet, gop phan
thuc hién chu truong Chinh phu dién tu, cai cach TTHC, cat gidm chi phi thuc
hién TTHC.

- Nang cép va kién toan ha taing mang phuc vu hoat dong quan 1y noi chung
va hoat dong cung cip DVHCC noi riéng.

- Tich cyc nghién ctru, dé xuat xdy dung cac phan mén dién tr phuc vu cho
hoat dong quan 1y, giai quyét TTHC.

- Hoan thién xay dung diang ky chit ky s6 phuc vu hoat dong chuyén giao
van ban bang file dién tu.

- O trung wong, néu chuyén giao vé cac co s& dao tao, thi ¢o thé tdn dung
duoc co s¢ vat chat, CNTT san c6 cua cac co s¢ nay, khong can dau tu thém.

4. Giai phap vé co ché tai chinh
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- Can tdng cudng hon nita viée xay dung cic vin ban quy pham phap luét
m&i vé ché @0, chinh sach cho ddi ngii 1am céng tac thuc hién DVHCC tai cac
don vi truc thudc Bo nham tao dong luc, cling nhu dong vién tinh than cho can
bd, cong chuc khi phai thuc hi¢n cung luc nhiéu nhiém vu chuyén mon, nhiém
vu giai quyét TTHC.

- Can stra d6i, bd sung cac quy dinh hién hanh vé ché @6 tai chinh, tang
murc hd tro cho can bd 1am cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC.

- Do cac DVHCC nay mang tinh phuc 1gi xa hdi va phuc vu quan ly Nha
nuéc trong linh vuc gia dinh nén Nha nude can hd tro mot phan kinh phi, c6 co
ché thu - chi phi loi nhuan, pht hop véi cac quy dinh hién hanh vé cung cap dich
vu cong.

5. Giai phap vé tuyén truyén, pho bién

- T6 chuc cac cudc thi, bai viét vé tim hi€u vé cong tac cai cach thu tuc
hanh chinh trong co quan, don vi.

- Cung cap cdc tin, bai, phéng su v€ nhitng mo hinh, cach thurc 1am cua céc
co quan, don vi thyc hién tot trong cong tac cai cach hanh chinh.

- Xay dung co ché phdi hop giita cac co quan, don vi co6 TTHC véi cac co
quan bdo, dai 16n trong nudc nhiam ting tinh hiéu qua trong cong tac thong tin,
truyén thong.

- T6 chure tuyén truyén, phd bién vé viéc cung cap cac DVHCC trong linh
vuc gia dinh dé dam bao tinh hiéu qua va tinh an sinh x4 hoi trong cong tac quan
Iy Nha nudc dbi voi cac DVHCC nay.

- Hang nam t6 chirc cac Lép tap huan, Hoi nghi pho bién nodi dung cac vin
ban quy pham phéap luit dén cic co quan quan 1y Nha nudc; cac Hoi nghé
nghiép chuyén nganh; cac t6 chic, c4 nhan hoat dong vé linh vuc van héa, gia
dinh, thé duc thé thao, va du lich nim bt va thyc hién.

PHAN IV
TO CHUC THUC HIEN

I. TRACH NHIEM THU'C HIEN

Chéanh Vin phong Bo, thi trudong cac Tong Cuc, Cuc, Vu, t6 chirc truc
thudc c6 nhiém vu tiép tuc 1 soat, trién khai thuc hién cac bude nghién ctru, dé
xuat cac DVHCC khong nhat thiét Nha nude phai thuc hién cho doanh nghiép
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va cac to chirc xa hdi dam nhi€m; ra soat, tong hop bao cdo; dé xuat, kién nghi
cac nhiém vy, giai phap to6 chuc thuc hién trong nhirng nam sap téi.

II. LO TRINH VA KE HOACH THUC HIEN

1. Pon vi ¢6 DVHCC chuyén giao can cin ct tinh hinh thuc té dé xdy dung
16 trinh, ké hoach thuc hién, bao gé)m 16 trinh stra doi, bd sung van ban quy
pham phép luat, thanh 1ap kién toan t6 chuc, bo may hoat dong khi chuyén giao.

2. Tiép tuc ra soat cac DVHCC trong linh vuc van hoa, gia dinh, thé duc
thé thao va du lich, t6 chirc hop, tham vén, hoi nghi, hoi thao va khao sat, 1ay y
kién nguoi dan vé nhitng DVHCC chua duge chuyén giao va cac DVHCC chua
duogc thong ké, ra soat trong nam 2019 va cac nidm tiép theo.

3. Trén co sO ra soat, danh gia cac DVHCC sé tiép tuc dé xudt chuyén cac
DVHCC khéc trén co s thuc té dap Gmg céc yéu cau vé tinh gon bd méy trong
cong tac quan ly Nha nudec.

I11. KINH PHi THU'C HIEN

Cac co quan, don vi ¢o6 lién quan thudc Bo Van hoa, Thé thao va Du lich
cin ctr vao cac giai phap néu tai Dé an “Ra soat chuyén mot s6 dich vu hanh
chinh cong trong linh vuc vin héa, gia dinh, thé duc thé thao va du lich khong
nhat thiét Nha nudc phai thuc hién cho doanh nghiép va céc t6 chirc xa hoi dam
nhiém” dé xay dung ké hoach trién khai cu thé cac noi dung cua Pé an va du
kién kinh phi thue hién trinh Bo truong phé duyét./.
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PHAN PHU LUC

Phu luc 1: DVHCC cép trung wong trong linh vuc di san van hoa.

Phu luc 2: DVHCC cép dia phuong trong linh vuc di san van hoa.

Phu luc 3: DVHCC cép trung wong trong linh virc nghé thuét biéu dién.

Phu luc 4: DVHCC cép dia phuong trong linh vuc nghé thuat biéu dién.

Phu luc 5: DVHCC cép trung wong trong linh vuc dién anh.

Phu luc 6: DVHCC cép dia phuong trong linh vyc dién anh.

Phu luc 7: DVHCC cép trung wong trong linh vuc my thuat, nhiép anh va
trién 1am.

Phu luc 8: DVHCC cap dia phuong trong linh vuc my thuat, nhiép anh va
trien 1am.

Phu luc 9: DVHCC cap trung wong trong linh vuc quyén tac gia, quyén
lién quan.

Phu luc 10: DVHCC cép dia phuong trong linh vuc thu vién.

Phu luc 11: DVHCC cap trung wong trong linh vuc van hoa co so.

Phu luc 12: DVHCC cép dia phuong trong linh vuc vin hoa co so.

Phu luc 13: DVHCC cép trung wong trong linh vyc thi dua, khen thudng.

Phu luc 14: DVHCC cap trung wong va dia phuong trong linh vuc xuét
khau, nhap khau van hoa pham.

Phu luc 15: DVHCC cép dia phuong trong linh vuc gia dinh.

Phu luc 16: DVHCC cap trung wong trong linh vuc thé duc thé thao.
Phu luc 17: DVHCC cép dia phuong trong linh vuc thé duc thé thao.
Phu luc 18: DVHCC cap trung wong trong linh vuc du lich.

Phu luc 19: DVHCC cép dia phwong trong linh vyc du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
CUC DI SAN VAN HOA

Phu luc 1

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Péc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Dich vu hanh chinh cong cip trung wong trong linh vuec di sin viin hoa

STT

Tén dich vu hanh chinh céng

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC thue hién theo iy quyén

1.

Cép gidy phép tham do, khai quat khao cb

Quyét dinh s6 86/2008/QP-BVHTTDL ngay
30/12/2008 cua BO Vian hoa, Thé thao va Du lich;
Thong tu sé 07/2011/TT-BVHTTDL 07/6/2011 cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich.

Cép gidy phép mang di vat, o vat khong thudc so hitu nha nude, so
hiru ctia t6 chuc chinh tri, to chirc chinh tri - xd hoi ra nude ngoai

Nghi dinh sé 98/2010/ND-CP ngay 21/9/2010 cua
Chinh pha; Nghi dinh s6 01/2012/NB-CP ngay
04/01/2012 ctua Chinh phu.

Céap phép cho nguoi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai, to chirc, ca
nhan nudc ngoai tién hanh nghién clru, suu tam di san van hoa phi
vat thé tr hai tinh, thanh pho tryc thudc trung vong tré 1€n

Nghi dinh s6 98/2010/ND-CP ngay 21/9/2010 cua
Chinh pha; Nghi dinh s6 01/2012/NDB-CP ngay
04/01/2012 cta Chinh phu.

Cong nhan bao vat qudc gia dbi véi bao tang chuyén nganh thudc cac
don vi truc thudc B, nganh, to chirc chinh tri, to chirc chinh tri - X&
héi ¢ Trung wong

Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2010
cua BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

Cong nhan bao vat qudc gia dbi voi bao tang chuyén nganh thudc
B9, nganh, t6 chtrc chinh tri, t6 chirc chinh tri - xa héi ¢ Trung vong

Thong tu sb 13/2010/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2010
cua B§ Van hoa, Thé thao va Du lich.

Cong nhan bdo vat quoc gia doi véi bdo tang quoc gia

Thong tu s6 13/2010/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2010
ctia Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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Thu tuc dua bao vat qudc gia ra nudc ngoai phuc vu hoat dong doi
ngoai cap nha nudc

Quyét dinh sb 23/2016/QD-TTg ngay 07/6/2016
Thu tuéng Chinh phu.

cua

Thi tuc dua bao vat qudc gia thude bao tang qudc gia ra nudc ngoai
theo chuong trinh hop tac quoc t€ dé gidi thi¢u, quang ba lich su,
van hoa, dat nudc va con ngudi Viét Nam

Quyét dinh s6 23/2016/QD-TTg ngay 07/6/2016
Thu tuéng Chinh phu.

cua

Thi tuc dua bao vat qudc gia thudc bao tang chuyén nganh ra nudc
ngoai theo chuong trinh hop tac quoc té dé gioi thi¢u, quang ba lich
su, van hoa, dat nudc va con ngudi Viét Nam

Quyét dinh s6 23/2016/QD-TTg ngay 07/6/2016
Thu tudng Chinh phu.

cua

10.

Thu tyc dua bao vat qudc gia thudc bao tang cip tinh, bao tang
ngoai cong 1ap va to chic, c nhan 1a chi sO htru bao vat qudc gia ra
nudc ngoai theo chuong trinh hop tac qudc té dé gidi thidu, quang
ba lich str, van hoa, dat nude va con ngudi Viét Nam

Quyét dinh sd 23/2016/QD-TTg ngay 07/6/2016
Thu tudng Chinh phu.

cua

11.

Thu tuc dua bao vat qudc gia dang dugc bao vé va phat huy gia tri tai
di tich do Bo, nganh, t6 chtic chinh tri, to chitc chinh tri - x4 hoi ¢
Trung uong quan 1y ra nudc ngoai theo ké hoach hop tac qubc té vé
nghién ctru hoac bao quan

Quyét dinh sd 23/2016/QD-TTg ngay 07/6/2016
Thu tudng Chinh phu.

cua

12.

12. Tha tyc dua bao vat qudc gia dang dugc bao vé va phat huy gia
tri tai di tich do t6 chirc, c4 nhan 1a chi s& hitu hodc duoc giao quan
ly ra nudc ngoai theo ké hoach hop tac qudc té vé nghién ctiru hoic
bdo quan

Quyét dinh sd 23/2016/QD-TTg ngay 07/6/2016
Thu tudng Chinh phu.

cua

II. DVHCC thuyec hién theo phén cép

13.

Thu tuc cip phép nhap khau vin hoa phérn‘ la di vat, c6 vat khong
nham muc dich kinh doanh thudc thaim quyén ctia B Van hoéa, Thé
thao va Du lich

Théng tu s6 22/2018/TT-BVHTTDL ngay 29/6/2018

ctia Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
CUC DI SAN VAN HOA

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

~ Phuluc?
Dich vu hanh chinh c6ng cap dia phwong trong linh vue di san vian hoa

STT Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

DVHCC cip tinh

1. | Cap Gidy chting nhan du diéu kién hanh nghé bao quan,
tu bo, phuc hai di tich

Nghi dinh sé 61/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh phi;
Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 ctia Chinh phu;
Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 ctia Chinh phi.

2. | Cap lai Gidy ching nhan du diéu kién hanh nghé bao
quan, tu bo, phuc hoi di tich

Nghj dinh s6 61/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phu;
Nghi dinh sé 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 ctia Chinh ph.

3. | Cap Chimg chi hanh nghé bao quan, tu bd, phuc hoi di
tich

Nghi dinh s6 61/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phi.

4. | Cap lai Ching chi hanh nghé bao quan, tu bd, phuc hdi
di tich

Nghi dinh s 61/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh ph.

5. | Cap gidy phép khai quat khan cap

Luat stra d6i, b sung mot sd diéu ciia Luat di san vin hoa ngay
18/6/2009; Nghi dinh s6 98/2010/NB-CP ngay 21/9/2010 cua
Chinh phu; Nghi dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04/01/2012 cua
Chinh phu.

6. | Cap gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong 1ap

Nghi dinh s6 98/2010/ND-CP ngay 21/9/2010 ciia Chinh phiy;
Nghi dinh s 01/2012/ND-CP ngay 04/01/2012 ctia Chinh phu.

7. | Xac nhan du diéu kién dugc cap gidy phép hoat dong dbi
v6i1 bao tang ngoai cong 1ap

Nghi dinh sé 98/2010/ND-CP ngay 21/9/2010 cua Chinh phu;
Nghi dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04/01/2012 cua Chinh phu.
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8. | bang ky di vat, cb vat, bao vat qudc gia Thong tu s6 07/TT-BVHTT ngay 19/02/2004 ciia B6 Vin hoa,
Thé thao va Du lich.
9. | Clp gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh giam dinh | Nghi dinh s6 61/2016/ND-CP ngdy 01/7/2016 cua Chinh phi;
cO vat Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cta Chinh phu;
Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cta Chinh phu.
10. | Cap lai gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh gidm | Nghj dinh s6 61/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh ph.
dinh c6 vat
11. | Cap chiing chi hanh nghé mua ban di vat, ¢ vit, béo vat | Nghi dinh s6 61/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh phu;
quoc gia Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua Chinh phu;
Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cta Chinh phu.
12. | Cong nhan bao vét quoc gia doi v6i bao tang cap tinh, | Thong tu s6 13/2010/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2010 cua B
ban hoac trung tam quan 1y di tich Vian hoéa, Thé thao va Du lich.
13. | Cong nhan bio vat qudc gia doi v6i bao tang ngoai cong | Thong tu s6 13/2010/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2010 cua Bd
1ap, td churc, cd nhan 1a chu s& hitu hodc dang quan 1y | Van hoa, Thé thao va Du lich.
hop phap hién vat
14. | Cap phép cho nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudc ngoai, | Nghi dinh s6 98/2010/ND-CP ngay 21/9/2010 ctia Chinh phu;

td chtrc, cd nhan nudc ngoai tién hanh nghién ctru suu
tam di san van hoéa phi vat thé tai dia phuong

Nghi dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04/01/2012 ctia Chinh phu.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
CUC NGHE THUAT BIEU DIEN

Phu luc 3

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Dich vu hanh chinh céng cip trung wong trong linh vuc nghé thuit biéu dién

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC thure hién theo iy quyén

1.

Cép giy phép cho to chirc, ca nhan Viét Nam thudc co quan Trung
uong ra nudc ngoai biéu dién ngh¢ thuat, trinh dién thoi trang

Cép gidy phép cho t6 chirc thudc co quan Trung wong moi to chic,
ca nhan nudc ngoai vao Viét Nam bi€u dién nghé thuat, trinh dién
thoi trang

Cép gidy phép cho doanh nghiép moi té chirc, c4 nhin nudc ngoai vao
Viét Nam biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang tir 02 tinh, thanh
phd trye thude Trung wong tro 1én hodc khong trong pham vi tinh,
thanh phd noi thanh 1ap doanh nghiép

Cap gidy phép té chtrc thi nguoi dep quy mé toan qudc (cudc thi
Hoa hau toan quoc)

Cép gidy phép t6 chuc thi ngudi dep qudc té, nguoi miu qudc té to
chtrc tai Viét Nam

- Nghi dinh sé 79/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 cuta
Chénh phd; Nghi dinh sé 15/2016/ND-CP ngay
15/3/2016 cGia Chénh pha; Nghj dinh s6 142/2018/ND-
CP ngay 09/10/2018 ctia Chénh pha.

- Thong tu s6 01/2016/TT-BVHTTDL ngay 24/3/2016
ciia BO Vian hoa, Thé thao va Du lich; Thong tu )
10/2016/TT-BVHTTDL ngay 19/10/2016 ctia B6 Van
hoa, Thé thao va Du lich.

II. DVHCC thuyc hién theo phén cép

6. | Cap gidy phép to chirc biéu dién nghé thuit, trinh dién thoi trang
cho céc t6 chuc thudc Trung vong
7. | Cép gidy phép cho ddi twong mdi ca nhan 1a nguoi Viét Nam dinh

- Nghj dinh sé 79/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 cua
Chénh phd; Nghi dinh sé 15/2016/ND-CP ngay
15/3/2016 cGia Chénh pha; Nghj dinh s6 142/2018/ND-
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cu ¢ nudc ngoai vao Vi¢t Nam biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi
trang

8. | Cap gidy phép to chirc thi nguoi dep quy moé vung, nganh, doan thé
Trung wong va nguoi mau quy mo toan quoc

9. | Cép gidy phép dua thi sinh di tham du cudc thi ngudi dep, ngudi
mau quoc té

10. | Cép gidy phép phé duyét ndi dung ban ghi am, ghi hinh ca mua
nhac, san khau cho cac t6 chirc thudc co quan Trung wong

11. Cap phép phd bién tac pham sing tac trudc nam 1975 hodc tac

pham cua nguoi Viét Nam dang sinh sdng va dinh cu ¢ nude ngoai

CP ngay 09/10/2018 cta Chénh phu.

- Thong tu s6 01/2016/TT-BVHTTDL ngay 24/3/2016
ctia BO Vian hoa, Thé thao va Du lich; Thong tu $6
10/2016/TT-BVHTTDL ngay 19/10/2016 ctia B6 Van
héa, Thé thao va Du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
CUC NGHE THUAT BIEU DIEN

Phu luc 4

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Dich vu hanh chinh cong cip dia phwong trong linh vire nghé thuét biéu dién

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC thue hién theo iy quyén

1. | Cp gidy phép cho phép t6 chirc, ca nhan Viét Nam thudc dia
phuong ra nudc ngoai biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang

2. | Cap gidy phép cho d6i tuong thudc dia phuwong moi té chuc, ca
nhan nudc ngoai vao biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang tai
dia phuong

3. | Cap gidy phép to chirc thi ngudi dep, nguoi mau trong pham vi dia
phuong

4. | Chép thuan dia diém ding cai vong chung két cudc thi ngudi dep,

ngudi mau

- Nghi dinh s6 79/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 cua
Chénh phQ; Nghi dinh s& 15/2016/ND-CP ngay
15/3/2016 ctia Chénh phd; Nghij dinh sé 142/2018/ND-
CP ngay 09/10/2018 cta Chénh phu.

- Thung tuw s6 01/2016/TT-BVHTTDL ngay 24/3/2016
cla Bo Van hia, Thé thao va Du lich; Thung tu s6
10/2016/TT-BVHTTDL ngay 19/10/2016 cua B Van
hda, Thé thao va Du lich.

II. DVHCC thuyc hién theo phén céap

5. | Cap gidy phép to chirc biéu dién nghé thuit, trinh dién thoi trang
cho céc t6 chuc thude dia phuong

6. | Cip gidy phép phé duyét ndi dung ban ghi 4m, ghi hinh ca mia
nhac, san khau cho cac t6 chirc thudc dia phuong

7. | Thong bao t6 chic biéu dién nghé thuat, trinh dién thoi trang; thi

nguoi dep, ngudi mau

- Nghj dinh s6 79/2012/ND-CP ngay 05/10/2012 cua
Chénh phd; Nghi dinh sé& 15/2016/ND-CP ngay
15/3/2016 cda Chénh phd; Nghi dinh sé 142/2018/Nb-
CP ngay 09/10/2018 cta Chénh phd.

- Théng tu s6 01/2016/TT-BVHTTDL ngay 24/3/2016
ctia BO Vin hoéa, Thé thao va Du lich; Thong tu )
10/2016/TT-BVHTTDL ngay 19/10/2016 cua B§ Van
héa, Thé thao va Du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
CUC PIEN ANH

Phu luc 5

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Dich vu hanh chinh cdng cip trung wong trong linh vuc dién anh

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC thue hién theo iy quyén

1. | Cép gidy phép cho to chirc trong nudc hop tac, lién doanh san xuat | Luat Pién anh; Thong tu sb 11/2011/TT-BVHTTDL
phim, cung cip dich vu san xuat phim truyén véi to chtic, ca nhan | ngay 19/9/2011; Thong tu s6 289/2016/TT-BTC ngay
nudc ngoai 15/11/2016; Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay

27/12/2016 cua B Vin hoa, Thé thao va Du lich.

2. | T6 chuc nhirng ngay phim Viét Nam & nudc ngoai Luat DPién anh; Nghi dinh s6 54/2010/ND-CP ngay
21/5/2010; Thong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL ngay
19/9/2011; Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay
27/12/2016 ciia Bd Vin héa, Thé thao va Du lich.

3. | Cép gidy phép thanh 1ap vin phong dai dién cta co sé dién anh | Luat Dién anh; Nghi dinh sé 54/2010/ND-CP ngay

nudc ngoai tai Viét Nam 21/5/2010; Thong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL ngay
19/9/2011; Thong tu s 289/2016/TT-BTC ngay
15/11/2016; Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay
27/12/2016 ciia Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich.

4. | Cho phép thanh 13p van phong dai dién cia co s¢ dién anh Vi¢t | Ludt Dién anh; Nghi dinh s6 54/2010/ND-CP ngay

Nam tai nudc ngoai 21/5/2010; Thong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL ngay
19/9/2011; Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay

27/12/2016 ctia Bd Vin héa, Thé thao va Du lich.
5. | Cho phép t6 chirc lién hoan phim chuyén nganh, chuyén dé Luat Pién anh; Nghi dinh s6 54/2010/ND-CP ngay
21/5/2010; Théong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL ngay
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19/9/2011; Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay
27/12/2016 cua Bo Van hoa, Thé thao va Du lich.

II. DVHCC thuyec hién theo phén cép

6.

Cép gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh san xuét phim

Luat DPién anh; Luat stra doi, bd sung mot s6 diéu cua
Luat bién anh; Nghi dinh 54/2010/ND-CP; Nghi dinh
142/2018/ND-CP; Théong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL
ngay 19/9/2011; Quyét dinh s6 4597/QP-BVHTTDL
ngay 27/12/2016 cua B Van hoa, Thé thao va Du lich.

Cép gidy phép cho to churc trong nudce hop tac, lién doanh san xuat
phim, cung cap dich vu san xuat phim ngan (tai liéu, khoa hoc, hoat
hinh) véi t0 chirc, ca nhan nude ngoai

Luat DPién anh; Thong tu sé6 11/2011/TT-BVHTTDL
ngay 19/9/2011; Thong tu sb 289/2016/TT-BTC ngay
15/11/2016; Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay
27/12/2016 ctia B6 Vian héa, Thé thao va Du lich.

T6 chire chiéu, gidi thi¢u phim nudc ngoai tai Viét Nam

Luat DPién anh; Nghi dinh s6 54/2010/NDP-CP ngay
21/5/2010; Thong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL ngay
19/9/2011; Thong tu s 289/2016/TT-BTC ngay
15/11/2016; Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay
27/12/2016 ctia B6 Vian héa, Thé thao va Du lich.

Cap gidy phép phd bién phim

(- Phim truyén do co s& dién anh trong ca nudc san xuat hoic nhap
khau (trir trudng hop do Uy ban nhan dén cép tinh cap gidy phép
theo khoan 3 Piéu 18 Nghi dinh s6 54/2010/N B-CP);

- Phim tai li¢u, phim khoa hoc, phim hoat hinh do co s¢ dién anh
thudc Trung wong san xuat hodc nhap khau;

- Phim duoc san xuét tir viée hop tac, cung cép dich vu san xut,
lién doanh san xuat véi t6 chirc, ca nhan nude ngoai)

Luat Pién anh; Quyét dinh s6 49/2008/QD-BVHTTDL
ngay 09/7/2008; Thong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL
ngay 19/9/2011; Thong tu sb 289/2016/TT-BTC ngay
15/11/2016; Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay
27/12/2016 ctia B6 Vian héa, Thé thao va Du lich.

10.

Cép giay phép pho bién phim c6 sir dung hiéu tmg dic biét tac dong
deén nguoi xem phim (do cac co s¢ dién anh thudc Trung uong san
xuat hoac nhap khau)

Luat Dién anh; Thong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL
ngdy 19/9/2011; Théng tu sd 20/2013/TT-BVHTTDL
ngay 31/12/2013; Thong tu s6 289/2016/TT-BTC ngay
15/11/2016; Quyét dinh sé 4597/QD-BVHTTDL ngay
27/12/2016 ctia B6 Vian héa, Thé thao va Du lich.
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11.

CAp phép nhap khau van hoa phidm c6 ndi dung 13 phim

Nghi dinh s§ 32/2012/ND-CP ngay 12/4/2012; Thong

12. | Cép phép xuat khau vin héa phdm c6 ndi dung 1a phim tur Sé 07/2012/TT-BVHTTDL ngay 16/7/2012; Thong
tu so 22/20[8/TT-BVHTTDL ngay 29/6/2018 cua Bo
Van hoa, Thé thao va Du lich.

13. | Thu tuc phé duyét ndi dung tac phém dién anh nhap khéu Luat Dién anh; Thong tu s6 28/2014/TT-BVHTTDL

- Phim truyén do co s¢ dién anh trong ca nuée nhap khéu, trir
trudng hop phim truyén cua céc co s dién anh thude dia phuong
dap Gmg duoc cac diéu kién vé san xuat va nhap khau phim theo quy
dinh.

- Phim tai li€u, phim khoa hoc, phim hoat hinh do co sé di€n anh
thudc Trung vong san xuat hodc nhap khau.

ngay 31/12/2014; Théng tu sd 26/2018/TT-BVHTTDL
ngay 11/9/2018 cua B Van hoéa, Thé thao va Du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
CUC PIEN ANH

Phu luc 6

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Dich vu hanh chinh céng cip dia phwong trong linh vie dién anh

STT Tén dich vu hanh chinh cong Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

1. | Cép gidy phép pho bién phim Luat Dién anh; Quyét dinh s6 49/2008/QD-BVHTTDL
(- Phim tai liéu, phim khoa hoc, phim hoat hinh do co s& dién anh | ngay 09/7/2008; Thong tu s6 11/2011/TT-BVHTTDL
thudc dia phuwong san xuat hodc nhap khau; ngay 19/9/2011; Thong tu sd 289/2016/TT-BTC ngay
- CAp gidy phép pho bién phim truyén khi nam trude lién ké, cc co s¢ | 15/11/2016; Quyet dinh s6 4597/Qb-BVHTTDL ngay
dién anh thudc dia phuong dép tmg céac diéu kién: 27/12/2016 cua B6 Van hoa, Thé thao va Du lich.
+ San xuat it nhat 10 phim truyén nhya dugc phép pho bién;
+ Nhép khau it nhat 40 phim truyén nhya dugc phép phd bién)

2. | Cap gidy phép pho bién phim c6 sir dung hiéu tmg dic biét tac dong
dén nguoi xem phim (do cac co s dién anh thudc dia phuong san xuét
hoac nhap khau)

3. | Thu tuc phé duyét noi dung tac pham dién anh nhap khau Luat Pién anh; Thong tu sé 28/2014/TT-BVHTTDL

- Phim tai liéu, phim khoa hoc, phim hoat hinh do co s¢ dién anh thude
dia phuong san xuat hoic nhip khau.

- Cép gidy phép pho bién phim truyén khi nim trudc lién ké, cic co s&
dién anh thu¢c dia phuong dap tmg cac diéu kién:

+ San xuat it nhat 10 phim truyén nhya dugc phép phd bién;

+ Nhép khau it nhat 40 phim truyén nhua dugc phép phd bién.

ngay 31/12/2014; Thong tu sd 26/2018/TT-BVHTTDL
ngay 11/9/2018 ctia Bo Van hoa, Thé thao va Du lich.
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CUC MY THUAT, NHIEP ANH VA TRIEN LAM

BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Phu luc 7

Dich vu hanh chinh cong cip trung wong trong linh vire my thuat, nhiép anh va trién lam

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

Tiép nhan thong bao t6 chirc thi sang tac tic pham my thuat

Cép gidy phép trién 1am my thuat

Thoa thuan cap phép xay dung tuong dai, tranh hoanh trang (cong trinh cap quoc
gia, cong trinh vé Chu tich H6 Chi Minh,; cong trinh khu di tich da duoc Nha
nudc x€p hang)

Nghi dinh s0 113/2013/ND-CP ngay
02/10/2013 cua Chinh phu vé hoat dong
my thuét.

4. | Cap gidy phép to chirc trai sang tac diéu khéc

5. | Thong bao dua tac pham nhiép anh tir Viét Nam ra nuéc ngoai dy thi, lién hoan | Nghi dinh s 72/2016/ND-CP ngay

6. | Cap gidy phép trién 1am tac pham nhiép anh tai Viét Nam 0111/ 7 2915 cua Chinh phu vé& hoat dong

S . ; . nhiép anh.

7. | Cap giay phép dua tdc pham nhi€p anh tir Viét Nam ra nudc ngoai trién 1am P

8. | Thu tuc phé duyét ndi dung tac phdm my thuat, tic pham nhiép dnh nhdm myc | Thong tw s6 26/2018/TT-BVHTTDL
dich kinh doanh ngay 11/9/2018 cia Bo Van hoa, Thé

thao va Du lich.
9. | Clp gidy phép nhap khau vin héa pham Ia tac pham tao hinh, my thuét tmg dung, | Nghi dinh s6 32/ND-CP ngay 12/4/2012;

tac pham nhiép anh khong nham muc dich kinh doanh thudc

Thong tu sé 07/TT-BVHTTDL ngay
16/7/2012; Thong tu sé 22/2018/TT-
BVHTTDL ngay 29/6/2018 ciia B6 Vin
hoa, Thé thao va Du lich.
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10.

Tiép nhan ho so dé nghi cap gidy phép mang vl khi, céng cu hd tro vao, ra khoi
lanh tho Viét Nam dé trung bay, trién 1dm vin hoéa nghé thudt chuyén Bo Cong
An cép phép

Thong tu s6 06/2015/TT-BVHTTDL
ngay 08/7/2015 cia Bo Van hoa, Thé
thao va Du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH _ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC MY THUAT, NHIEP ANH VA TRIEN LAM

Phu luc 8

Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Dich vu hanh chinh cdng cip dia phwong trong linh viee my thuét, nhiép anh va trién 1am

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

Uy ban nhan dén tinh cap phép

1.

Cép gidy phép xdy dung twong dai, tranh hoanh trang

Nghi dinh s6 113/2013/ND-CP ngay 02/10/2013
cta Chinh phu vé hoat dong my thuét.

S6¢ Vin héa, Thé thao va Du lich/ S¢ Vin hoéa va Thé thao cip phép

2. | Cap gidy phép trién 1am tac pham nhiép anh tai Viét Nam Nghi dinh s& 72/2016/ND-CP ngay 01/7/2016
3. | Céap gidy phép dua tac pham nhiép anh tir Viét Nam ra nudc ngoai trién | cua Chinh phu vé hoat dong nhiép anh.
lam
4. | Tiép nhan thong bao to chirc thi sang tac tac pham my thuat Nghi dinh s6 113/2013/ND-CP ngay 02/10/2013
5. | Cap gidy phép trién 1dm my thuat ctia Chinh phii v& hoat dong m§ thuat.
6. | Cap gidy phép sao chép tic pham my thuit vé danh nhén vin hoa, anh
hung dan toc, 1anh tu
7. | Giay phép t6 chuic trai sang tac diéu khic
8. | Thu tuc phé duyét ndi dung tac pham my thudt, tic pham nhiép anh nhdp | Thong tur s6 26/2018/TT-BVHTTDL ngay
khau nham muc dich kinh doanh 11/9/2018 cua BO Van hoa, Thé thao va Du lich.
9. | Cép gidy phép nhap khau van héa pham 1a tac pham tao hinh, my thuat | Thong tu s6 22/2018/TT-BVHTTDL ngay

Ung dung, tac pham nhiép anh khong nham muc dich kinh doanh thudc
thAm quyén ctia Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich.

29/6/2018 cua B Vin héa, Thé thao va Du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC BAN QUYEN TAC GIA Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

Phu luc 9
Dich vu hanh chinh cong cip trung wong trong linh vure quyén tic gia, quyén lién quan

STT Tén dich vu hanh chinh cong Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

DVHCC thuc hién theo phén cép (ding ky quyén tac gia, quyén lién quan)

1. | Tha tuc Cip gidy ching nhan diang ky quyén tac gia _29 /Iilll%ogg hiu o tué 0 50/2005/QHIT ngay

- Luat s6 36/2009/QH12 stra doi, bd sung mot sb diéu

2 ) A X , A s , A 1A
Thu tuc Cap giay chirng nhan dang ky quyén lién quan ciia Luat s hitu tri tué ngay 19/6/2009.

- Nghi dinh s6 22/2018/ND-CP cuia Chinh phu ngay

3. 5 A . 4 I A - , A , s 9 , , \
Thu tuc Cap lai gidy chimg nhan dang kj’ quyén tic gia 23/02/2018 quy dinh chi tiét mot s didu va bién phép

thi hanh Luat So htru tri tué nam 2005 va Luat stra dél

4. | Thu tyc Cap doi gidy chimg nhan dang ky quyén tc gia
u tuc Cap doi gidy chung nhan dang ky quyen tic gia bo sung mot s6 diéu cua Luat so hiru tri tu¢ nam 2009

vé quyeén tac gia, quyén lién quan.

5. | Thi tuc Cap lai gidy chimg nhan dang ky quyén lié X
u tuc Cap lai gidy chung nhan dang ky quyén lién quan - Théng tu s6 08/2016/QD-BVHTT ngay 02/7/2016

quy dinh cac biéu miu trong hoat dong ding ky quyén

6. | Thu tuc Cap d6i gidy chimg nhan ding ky quyén lién quan Yy ¢ R
tac gia, quyén lién quan.

- Thong tu s6 211/2016/TT-BTC ngay 10/11/2016 quy
dinh vé murc thu, ché d6 thu, nop, quan ly va str dung
phi dang ky quyén tac gia, quyén lién quan dén tac

gia.

7. | Huy bo hiéu luc Gidy Chung nhan ding ky quyén tac gia, Gidy
ching nhan ding ky quyén lién quan.

DVHCC thue hién theo phin cip (vé giam dinh)

- Luat s& hitu tri tué sb 50/2005/QHI1 ngay

8. | Thi tyc Cap Thé giam dinh vién quyén tac gia, quyén lién quan
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9. | Thu tuc Cap lai Thé giam dinh vién quyén tac gia, quyén lién quan

10. | Thu tuc Cép ban dat yéu cau kiém tra nghiép vu giam dinh

11. | Thu tuc Cé[‘) Gidy ching nhén t6 chuc hoat dong giam dinh quyén
tac gid, quyén lién quan

12. | Thu tuc Cép lai Giéy chirng nhan t6 chirc hoat dong giam dinh

quyén tac gia, quyeén lién quan

29/11/2005.

- Luat sb 36/2009/QH12 sira doi, bd sung mét sb diéu
cua Luat s& hitu tri tu€ ngay 19/6/2009.

- Nghi dinh s6 105/2006/ND-CP ngay 22/9/2006 cta
Chinh phu; Nghi dinh sb 119/2010/ND-CP ngay
30/12/2010 cta Chinh phu sira doi, bd sung mot s6
diéu ctia Nghi dinh sé 105/2006/ND-CP ngay
22/9/2006 ctuia Chinh phu.

- Thong tu s6 15/2012/TT-BVHTTDL ngay
13/12/2012 ctia B4 Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Thong tu s6 04/2016/TT-BVHTTDL ngay 29/6/2016
ctia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich stra d6i, bd sung
mot s6 diéu ctia Thong tu sd 15/2012/TT-BVHTTDL;
Thong tu sb 07/2012/TT-VHTTDL; Théng tu sb
88/2008/TT-BVHTTDL va Théng tu sb 05/2013/TT-
BVHTTDL.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VU THU VIEN

Péc 14p - Tw do - Hanh phuc

Phu luc 10

Dich vu hanh chinh cong cip dia phwong trong linh vue thu vién

STT Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC cip tinh

Cép gidy chung nhan dang ky hoat dong
thu vién tu nhan c6 s6 ban sach ban dau
ttr 2.000 ban tro 1én.

- Nghi dinh s6 02/2009/ND-CP ngay 09/01/2009 ctia Chinh phu quy dinh vé t6
chtrc va hoat dong thu vién tu nhan c6 phuc vu cong déng.

- Nghi dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04/01/2012 cta Chinh phu sira d6i, bd
sung, thay thé hodc bii bo, hiy bo cac quy dinh c6 lién quan dén TTHC thudc
pham vi chirc ning quan 1y nha nudc ciia B4 Vin hoa, Thé thao va Du lich .

- Quyét dinh sb 4597/QD-BVHTTDL ngay 27/12/2016 cua B0 truéng B6 Van
hoa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bé TTHC chuan héa nim 2016 thudc
pham vi chtic ning quan 1y cia Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.

I1. DVHCC cip huyén

Cép gidy chung nhan dang ky hoat dong
thu vién tu nhan c6 so ban sach ban dau
tir 1.000 dén dudi 2.000 ban.

- Nghi dinh s6 02/2009/ND-CP ngay 09/01/2009 ctia Chinh phu quy dinh vé t6
chtrc va hoat dong thu vién tu nhan c6 phuc vu cong déng.

- Nghi dinh s6 01/2012/ND-CP ngay 04/01/2012 ctia Chinh phii sira d6i, bo
sung, thay thé hodc bii bo, hiy bo cac quy dinh c6 lién quan dén TTHC thudc
pham vi chtic ning quan 1y nha nudc ciia B6 Vian hoa, Thé thao va Du lich

- Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay 27/12/2016 ciia Bo truong Bo Vin
héa, Thé thao va Du lich vé viéc cong b6 TTHC chuéan héa nam 2016 thudc
pham vi chirc nang quéan ly ctia B6 Van hoa, Thé thao va Du lich.

I11. DVHCC cép xa
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Cap gidy chung nhan ding ky hoat dong
thu Vién,tu: nhan c6 s6 ban sach ban dau
ttr 500 dén dudi 1.000 ban.

- Nghi dinh s6 02/2009/ND-CP ngay 09/01/2009 ctiia Chinh phu quy dinh vé to
chtrc va hoat dong thu vién tu nhan c6 phuc vu cong déng.

- Nghi dinh s6 01/2012/NP-CP ngay 04/01/2012 cta Chinh phu stra ddi, bd
sung, thay thé hodc bii bo, hiiy bo cac quy dinh c6 lién quan dén TTHC thudc
pham vi chirc ning quan 1y nha nudc ciia B6 Vin héa, Thé thao va Du lich

- Quyét dinh s6 4597/QD-BVHTTDL ngay 27/12/2016 ciia Bo truong Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bd TTHC chuan héa nam 2016 thudc
pham vi chirc ning quan 1y ciia Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

CUC VAN HOA CO SO

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 14p - Tw do - Hanh phuc

Phu luc 11

Dich vu hanh chinh céng cip trung wong trong linh vuc viin héa co sé

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC thwe hién theo tiy quyén

Luat Quang cao sO 16/2012/QHI3 ngay 21/6/2012; Thong tu sb

1. | Tha tuc thim dinh san pham quang cdo 10/2013/TT-BVHTTDL ngay 06/12/2013 cua B6 Vin héa, Thé thao va
Du lich.
I1. DVHCC thuec hién theo phéin cap
2. | Thu tuc dang ky t6 chuc 18 hoi cap Trung uong Nghi dinh sO 110/2018/ND-CP ngay 29/8/2018 cua chinh phu quy dinh
3 Tha tuc Thong bao t6 chtc 1& hoi cdp Trung | V€ quan ly va to chirc 1€ hoi.
uong
Thu tyc tiép nhan va tham dinh HO so dé nghi | Nghi dinh s6 111/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua chinh phi quy dinh
4. | cong nhan ngay truyén thong ctia by, nganh, dia | vé ngay thanh 13p, ngay truyén thong, ngay hudng g cia cac by, nganh,

phuong

dia phuong.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

CUC VAN HOA CO SO

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Phu luc 12

Dich vu hanh chinh cong cip dia phwong trong linh vwe vin héa co sé

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC cip tinh

Thi tuc tiép nhan ho so thong béo san pham

Luat Quang céo sb 16/2012/QH13 ngay 21/6/2012; Thong tu s 10/2013/TT-

1 quang BVHTTDL ngay 06/12/2013 cuia Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich.

2. | Thi tyc dang ky to chirc 18 hoi cap tinh Nghi dinh s6 110/2018/ND-CP ngay 29/8/2018 ciia chinh phu quy dinh vé

3. | Thu tuc thong béo to chirc 18 hoi cap tinh quan 1y va t6 chie 18 hoi.

4 Thd tuc cdp phop kinh doanh vii trwong Nghi dinh 103/2009/ND-CP ngay 06/11/2009 ctia chinh phlf’l; Nghi dinh sb
01/2012/ND-CP ngay 04/10/2012 cta chinh phu; Nghi dinh s6 142/2018/ND-

5 Thu tuc Cé\\'p phop kinh doanh karaoke CP ngay 9/10/2018 cua chinh phu; Thong tu so 212/2016/TT-BTC ngay

10/11/2016 ctua B¢ Tai chinh.

I1. DVHCC cip huyén

6. | Thu tuc dang ky t6 chuc 1& hoi cap huyén Nghi dinh sqé 110/2018/ND-CP ngay 29/8/2018 cua chinh phi quy dinh vé
7. | Thu tuc thong bao t6 chirc 13 hoi cAp huyén | quan 1y va to chire 18 hoi.
8 Thd tuc x0t ting danh hiéu Khu don cu vin | Nghi dinh sb 122/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 ctia chinh phu quy dinhg’vlé xét

" | hda tang danh hi¢u "Gia dinh van héq"; "Thon van hoa"; "Lang van hoa"; "Ap van
9 Thd tuc xot ting Gidy khen Khu dn cu vin hoa"; "Ban van hoa"; "T6 dan pho van hoa".

" | hia

Thd tuc cap phop kinh doanh karaoke Nghi dinh 103/2009/ND-CP ngay 06/11/2009 cua chinh phu; Nghi dinh s6

10. 01/2012/NDb-CP ngay 04/10/2012 cua chinh phu; Nghi dinh so0 142/2018/ND-

CP ngay 9/10/2018 ctia chinh phu; Théng tu sb 212/2016/TT-BTC ngay
10/11/2016 ciia Bd Tai chinh.
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III. DVHCC cép xi

11.

Thu tuc xot tang danh hiéu Gia donh van hda

12.

Thd tuc x0t tang Gidy khen Gia donh van hia

Nghi dinh s6 122/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 cua chinh phi quy dinh vé xét
tang danh hiu "Gia dinh van hoa"; "Thon van héa"; "Lang van hoa"; "Ap vin
hoa"; "Ban van hoa"; "T6 dan pho van hoa".
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
VU THI PUA, KHEN THUONG

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

Phu luc 13
Dich vu hanh chinh cong cap trung wong trong linh vwe thi dua, khen thuéng

STT

Tén dich vu hanh chinh céng

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

Thu tuc xét tang danh hiéu “Ngh¢ si Nhan dan”

Nghi dinh ‘sé 89/2014/ND-CP ngay 29/9/2014 cua Chinh phu
quy dinh vé xét tang danh hiéu “Nghé si Nhan dan”, “Nghé si Uu

2. | Thu tuc xét ting danh hiéu “Nghé si Uu tu” ta”.
3. | Thu tuc xét ting danh hiéu “Nghé nhan Nhan dan” Nghi dinh ‘sé 89/2014/ND-CP ngay 25/6/2014 cua Chinh phu
i ' i i quy dinh vé xét tang danh hiéu “Ngh¢ nhan Nhan dan”, “Ngh¢
4. | Thu tuc xét tang danh hiéu “Nghé nhan Uu t0” nhan Uu ta”,
5. | This tye xét tang danh higu “Gidi thuong 16 Chi Mink | - Nehi dinh s6 90/2014/ND-CP ngay 29/9/2014 ciia Chinh phi
quy dinh vé “Giai thuong H6 Chi Minh”, “Giai thuong Nha nuéc”
6. | Thu tuc xét ting danh hiéu “Giai thuéng Nha nudc vé | V€ van hoc, nghé thudt.
van hoc ngh¢ thuat” - Nghi dinh s6 133/2018/ND-CP ngay 01/10/2018 cua Chinh phu
stra do1, bo sung mot so diéu cia Nghi dinh s6 90/2014/NDb-CP
ngay 29/9/2014 cua Chinh phu.
7. | Xét ting ky niém chwong “Vi sy nghiép Vin héa, Thé Thong tu sé 11/2014/TT-BVHTTDL ngay 01/10/2014 cua Bo

thao va Du lich”

Vian héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé xét tang ky niém
chuong “Vi su nghi¢p Van hoa, Thé thao va Du lich”.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VU KE HOACH, TAI CHINH

Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Phu luc 14

Dich vu hanh chinh cdng cip trung wong va dia phwong trong linh vire xuit khau, nhap khéu viin héa pham

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC cip trung wong

Thii tuc xac nhan danh muc san pham nghe

- Luat Quan 1y ngoai thuong s6 05/2017/QH14 ngay 12/6/2017.

L | hhin 6 ndi dung vui choi giai tri nhap khau | - Luat Hai quan s 54/2014/QH13 ngay 23/6/2014.
Thit tue xéc nhan du diéu kién nhap khau |~ Nghj dinh 50 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 ciia Chinh phu sira d6i mot
may 10 choi dien tir ¢ cai dat chu:o:ng trinh s{) quy dl}’lh V’é dléu; kién dé‘tu tu 1.<1nh doanh thugc pham vi quéan 1y nha nudc
trd thuong danh cho ngudi nudc ngoai va cua ?Q Vin hA’oa, Thé thao va Du lich. . e e 2
thiét bi chuyén ding cho tro choi & song | Thor{g tu 50 28/2014/TT;BVHTTDL ngay 31/ 12/2914 cua B,Q) Var} hcia, TlAle
bac thao va Du lich quy dinh v€ quan ly hoat déng mua ban hang hoa quoc te thudce
2. i dién quan ly chuyén nganh van héa cua B§ Van hoa, Thé thao va Du lich.
- Thong tu s6 26/2018/TT-BVHTTDL ngay 11/9/2018 stra d6i, bd sung mot sd
diéu ctia Thong tu s6 28/2014/TT-BVHTTDL ngay 31/12/2014.
- Thong tu 86 260/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 ctia Bo Tai Chinh quy dinh
muc thu, ché do thu, ndp, quan ly va st dung phi tham dinh noi dung van hoa
pham xuat khau, nhap khau.
II. DVHCC cap tinh
Thit tuc xac nhan danh muc san phdm nghe | - Lua?t Ql}.éln ly ng?ai thuong so 05/20\1 7/QH14 ngay 12/6/2017.
nhin ¢6 ndi dung vui choi gidi tri nhap khau | - Luat.Ha.u quan s 54/2014/QH13 ngay 23/6/2014. q ’ L
3. - Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cta Chinh phu stra doi mot

s6 quy dinh vé diéu kién dau tu kinh doanh thudc pham vi quan 1y nha nudc
cua B6 Van hoa, Thé thao va Du lich.
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- Théng tu s6 28/2014/TT-BVHTTDL ngay 31/12/2014 cua B Vin hoa, Thé
thao va Du lich quy dinh vé quan 1y hoat dong mua ban hang hoa qudc té thudc
dién quan 1y chuyén nganh vin héa cia Bo Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Thong tu s6 26/2018/TT-BVHTTDL ngay 11/9/2018 stra d6i, bd sung mot sb
diéu cua Théng tu sb 28/2014/TT-BVHTTDL ngay 31/12/2014.

- Thong tu sb 260/2016/TT-BTC ngay 14/11/2016 ciia B Tai Chinh quy dinh
mirc thu, ché d6 thu, ndp, quan 1y va sir dung phi thim dinh ndi dung vin hoa
pham xuét khiu, nhap khau.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
VU GIA PINH

Phu luc 15

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

Péc 14p - Tw do - Hanh phuc

Dich vu hanh chinh cong cap dia phwong trong linh vue gia dinh

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DV

HCC cip tinh

Cap Gidy chung nhan ding ky hoat dong ctia co sd hd trg nan nhan bao
luc gia dinh

Cép lai Gidy chirng nhan ding ky hoat dong cua co sd hd tro nan nhin
bao lyc gia dinh

3. | Po6i Gidy chung nhan ding ky hoat dong ciia co sé hd trg nan nhan bao
lyc gia dinh

4. Cép Gidy chimg nhan ding ky hoat dong cua co sd tu van vé phong,
chong bao luc gia dinh

5. Cép lai Gidy ching nhan ding ky hoat dong cta co s tu vin vé phong,
chong bao lyc gia dinh

6. D(R)’i Gidy chimg nhan diang ky hoat dong cia co s¢ tu vin vé phong,
chong bao lyc gia dinh
CAp Gidy chimg nhin nghiép vu vé chim séc nan nhan bao luc gia dinh
Cép Gidy ching nhan nghiép vu tu van vé phong, chdng bao lyc gia dinh
Cép Thé nhan vién cham soc nan nhan bao luc gia dinh

10. Cép lai Thé nhan vién chdm s6c nan nhan bao lyc gia dinh

- Thong tu sd 02/2010/TT-BVHTTDL ngay
16/3/2010 quy dinh chi tiét vé thi tuc dang ky
hoat dong, giai thé co s& hd tro nan nhan bao luc
gia dinh; co so tu vin vé PCBLGPD; tiéu chuan
clia nhan vién tu van; cap thé nhan vién tu vén;
chirng nhan nghiép vu cham soc, tu van va tap
huin PCBLGD.

- Thong tu sd 23/2014/TT-BVHTTDL ngay
22/12/2014 stra d6i, bd sung mot sé diéu cua
Thong tu sd 02/2010/TT-BVHTTDL ngay
16/3/2010.

- Vian ban hop nhat sé6 370/VBHN-BVHTTDL
ngay 02/02/2015 cua B truéng BO VHTTDL.
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11. | Cép Thé nhan vién tu van phong, chdng bao luc gia dinh
12. | Cép lai Thé nhan vién tu van phong, chdng bao luc gia dinh
II. DVHCC cip huyén

13. | Cép Gidy chung nhin ding ky hoat dong cua co s hd tro nan nhan bao
lyc gia dinh

14. | Cap lai Gidy chiing nhan dang ky hoat dong cta co so hd tro nan nhan
bao lyc gia dinh

15. | Doi Giay chirng nhan ding ky hoat dong ctia co s& hd tro nan nhan bao
luc gia dinh

16. | Cap Giay chung nhén dang ky hoat dong cua co so tu van vé phong,
chong bao luc gia dinh

17. | Cap lai Gidy chirng nhan dang ky hoat dong cua co s¢ tu van vé phong,
chong bao lyc gia dinh

18. | o1 Gidy chung nhén dang ky hoat dong cua co s¢ tu van vé phong,
chong bao lyc gia dinh

- Thong tu sé 02/2010/TT-BVHTTDL ngay
16/3/2010 quy dinh chi tiét vé thi tuc ding ky
hoat dong, giai thé co s& hd tro nan nhan bao luc
gia dinh; co so tu van vé PCBLGPD; tiéu chuan
ctia nhan vién tu van; cdp thé nhan vién tu vén;
chimg nhan nghiép vu chim soc, tu van va tap
huén PCBLGD.

- Thong tu sd 23/2014/TT-BVHTTDL ngay
22/12/2014 sira doi, bd sung mot s6 diéu cua
Thong tu sd 02/2010/TT-BVHTTDL ngay
16/3/2010.

- Vian ban hop nhat sé6 370/VBHN-BVHTTDL
ngay 02/02/2015 cua B9 truong BO VHTTDL.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
TONG CUC THE DUC THE THAO

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

Phu luc 16

Dich vu hanh chinh cong cip trung wong trong linh vurc thé duc thé thao

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL
quy dinh DVHCC

DVHCC thuc hién theo ity quyén

1. | Cho phép to chtrc Pai hoi thé thao khu vyc, chau luc va thé gioi; giai vo dich ting mon
thé thao khu vuc, chau luc va thé gidi t6 chuc tai Viét Nam; Dai hoi thé thao toan qudc

2. | Cho phép t6 chirc Giai thi ddu v6 dich qudc gia, giai tré qudc gia hang nim tirmg mon thé
thao

3. | Cong nhan Ban van dong thanh 1ap hoi thé thao qudc gia

Luat Thé duc thé thao sd

77/2006/QH11
29/11/2006.

ngay
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
TONG CUC THE DUYC THE THAO

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phlc

Phu luc 17
Dich vu hanh chinh cong cap dia phwong trong linh vwe thé duc thé thao

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

I. DVHCC cip tinh

Ping cai to chirc Giai thi dau vo dich timng mon thé thao cua

Luat Thé duc thé thao s6 77/2006/QH11 ngay 29/11/2006.

L. | tinh, thanh phd tryc thudc trung wong
2. | Cép gi?iy ching nhan du giéu kién kinh doanh hoat dong thé | - Luat Thé duc thé thao s6 77/2006/QH11 ngay 29/11/2006.
thao doi vi cau lac bg thé thao chuyén nghiép - Nghi dinh s0 112/2007/ND-CP ngay 26/6/2007 cta Chinh
pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu cia
Luat TDTT.
3. | Cép gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé | Lut Thé duc thé thao sé 77/2006/QH11 ngay 29/11/2006.
thao - Nghi dinh s6 112/2007/ND-CP ngay 26/6/2007 cua Chinh
phu; Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua
Chinh phu; Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018
cta Chinh phu.
4. Cap lai gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong | Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh
thé thao trong truong hop thay dbi ndi dung ghi trong gidy | phii quy dinh diéu kién kinh doanh hoat dong thé thao.
chung nhan
5. Cap lai gidy chimg nhan du dleu kién kinh doanh hoat dong | Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctua Chinh
thé thao trong trudng hop bi mét hoic hu hong phu quy dinh diéu kién kinh doanh hoat dong the thao.
6. | Cap gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé | - Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ciia Chinh

phii; Nghi dinh sd 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
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thao do1 véi mon Yoga

Chinh phu.

- Théng tu s6 11/2016/TT-BVHTTDL ngay 08/11/2016 cua
B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh diéu kién chuyén
mon td chirc tap luyén va thi diu Yoga.

Cap gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao doi vai mon Golf

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh
pht; Nghi dinh s 142/2018/NP-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu sd 12/2016/TT-BVHTTDL ngay 05/12/2016 cua
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh diéu kién chuyén
mon td chirc tap luyén va thi dau Golf.

Cép giéy chirng nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao doi vo1 mon Cau 1ong

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phu; Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu s6 09/2017/TT-BVHTTDL ngay 29/12/2017 cia
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat cht,
trang thiét bi va tap huin nhan vién chuyén mén dbi véi mon
Cau long.

Cép gidy chimg nhan du dicu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d61 vo1 mon Taekwondo

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh
phu; Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Théng tu s6 10/2017/TT-BVHTTDL ngay 29/12/2017 cua
B0 Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tap huan nhan vién chuyén mén dbi vai mon
Taekwondo.

10.

Cap gidy ching nhin du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao @01 vo1 mon Karate

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phu; Nghi dinh s 142/2018/NP-CP ngay 09/10/2018 cuia
Chinh phu.

- Théng tu s6 02/2018/TT-BVHTTDL ngay 19/01/2018 cua
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& Vvat chat,
trang thiét bi va tap huin nhan vién chuyén mén dbi vi mon
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Karate.

11.

Cap gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d61 véi mon Boi, Lan

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phii; Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu sb 03/2018/TT-BVHTTDL ngay 19/01/2018 cua
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat cht,
trang thiét bi va tap huin nhan vién chuyén mén dbi véi mon
Boi, Lan.

12.

Cép gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao @01 vo1 mon Billards & Snooker

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phu; Nghi dinh s6 142/2018/NB-CP ngay 09/10/2018 cia
Chinh phu.

- Théng tu s6 04/2018/TT-BVHTTDL ngay 22/01/2018 cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tap huan nhan vién chuyén mén dbi vai mon
Billards & Snooker.

13.

Cép gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao do6i vdi mon Bong ban

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phu; Nghi dinh s 142/2018/NP-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu s6 05/2018/TT-BVHTTDL ngay 22/01/2018 ctia Bo
Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh V& co s& vat chat, trang
thiét bi va tap huan nhan vién chuyén mén déi véi mén Bong
ban.

14.

Cép gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d61 vé1 mén Du lugn va Diéu bay

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
pht; Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cuia
Chinh phu.

- Théng tu s6 06/2018/TT-BVHTTDL ngay 30/01/2018 cua
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tip huin nhan vién chuyén mén ddi véi mon
Du lugn va Diéu bay.

15.

Cép gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé

- Nghi dinh s§ 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh
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thao doi véi mon Khiéu vu thé thao

phu; Nghi dinh s6 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Théng tu s6 07/2018/TT-BVHTTDL ngay 30/01/2018 cua
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tip huin nhan vién chuyén mén ddi véi mon
Khiéu vil thé thao.

16.

Cép gidy chimg nhan du dicu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d6i voi mon Thé duc tham my

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phu; Nghi dinh s 142/2018/NP-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Théng tu s6 08/2018/TT-BVHTTDL ngay 31/01/2018 cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tap huan nhan vién chuyén mén dbi véi mon
Thé dyc tham m¥.

17.

Cép gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao doi vo1 mon Judo

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
pht; Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu s6 09/2018/TT-BVHTTDL ngay 31/01/2018 cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tip huin nhan vién chuyén mén ddi véi mon
Judo.

18.

Cép gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao doi v&i mén Thé duc thé hinh va Fitness

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
pht; Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Théng tu s6 10/2018/TT-BVHTTDL ngay 31/01/2018 cua
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tap huin nhan vién chuyén mén ddi véi mon
Thé duc thé hinh va Fitness.

19.

Cép gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao doi voi mon Lan Su Rong

- Nghj dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cia Chinh
phi; Nghi dinh sé 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh ph.

95




- Thong tu §6 11/2018/TT-BVHTTDL ngay 31/01/2018 cua Bo
Van hoa, The thao va Du lich quy dinh V€ co s¢ vat chat, trang thiet
bi va tap huan nhan vién chuyén mon d6i vai mén Lan Su rong.

20.

Cap gidy chimg nhin du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d61 v&di mon Vii dao thé thao giai tri

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cta Chinh
phu; Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Théng tu sb 12/2018/TT-BVHTTDL ngay 07/02/2018 cua
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tap huin nhan vién chuyén mén dbi vi mon
Vil dao thé thao giai tri.

21.

Cép glay chtng nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao ddi v6i mén Quyén anh

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phii; Nghi dinh sé 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu s6 13/2018/TT-BVHTTDL ngiy 08/02/2018 cua Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& Vét chat, trang thiét
bi va tap huan nhan vién chuyén mén ddi véi mén Quyén anh.

22.

Ciap glay chirng nhan du dleu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d6i voi mén V4 cb truyén, Vovinam

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phu; Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu sd 14/2018/TT-BVHTTDL ngay 09/3/2018 cua
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tap huin nhan vién chuyén mén ddi véi mon
V& ¢6 truyén, Vovinam.

23.

Cép glay chtng nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d6i voi mén M6 t6 nudc trén bién

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
pht; Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cuia
Chinh phu.

- Thong tu sd 17/2018/TT-BVHTTDL ngay 13/3/2018 cua
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tap huin nhan vién chuyén mén dbi vi mon
Mo t6 nudc trén bién.
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- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phu; Nghi dinh s 142/2018/NB-CP ngay 09/10/2018 cta
Chinh phu.

- Thong tu sd 18/2018/TT-BVHTTDL ngay 20/3/2018 cua
B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tap huin nhan vién chuyén mén dbi vai mon
Bong da.

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phii; Nghi dinh sé 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu s6 19/2018/TT-BVHTTDL ngay 20/3/2018 ciia Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh V& co s& vat chat, trang
thiét bi va tap hudn nhan vién chuyén mén ddi véi mén Quén vot.

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
pht; Nghi dinh s 142/2018/NP-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu s6 20/2018/TT-BVHTTDL ngay 02/4/2018 ciia Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co so vat chit, trang
thiét bi va tap huan nhan vién chuyén mén ddi véi mén Patin.

- Nghi dinh s6 106/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 ctia Chinh
phu; Nghi dinh s 142/2018/ND-CP ngay 09/10/2018 cua
Chinh phu.

- Thong tu sd 21/2018/TT-BVHTTDL ngay 04/4/2018 cua
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh vé co s& vat chat,
trang thiét bi va tip huin nhan vién chuyén mén ddi véi mon
Lin bién thé thao giai tri.

24. | Clp gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d61 vé1 moén Bong da

25. | Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao d6i véi mon Quan vot

26. | Cip gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao doi vd1 mon Patin

27. | Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh doanh hoat dong thé
thao doi vé1 mon Lan bién thé thao giai tri

II. DVHCC cap xi

28. | Cong nhan cau lac bo thé thao co s

Thong tu sb 18/2011/TT-BVHTTDL ngay 02/12/2011 cua
Bo Van hoa, Thé thao va Du }ich Quy dinh mau veé to chirc
va hoat dong cua cau lac bo thé duc thé thao co so.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
TONG CUC DU LICH

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

Phu luc 18
Dich vu hanh chinh cong cap trung wong trong linh vue du lich

STT

Tén dich vu hanh chinh cong

Tén VBQPPL quy dinh DVHCC

DVHCC thye hi¢n theo phan cap

1. | Thu tyc thanh lap van phong dai dién tai Viét Nam cua co
quan du lich nudc ngoai, t6 chtrc du lich qubc té va khu vuc

2 | Thu tuc cap gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té

3. | Thu tuc cép lai gidy phép kinh doanh dich vu l&t hanh quéc
té

4. | Thu tuc cap d6i gidy phép kinh doanh dich vu Iif hanh quéc té

5. | Thi tyc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu i hanh qudc té
trong truong hop doanh nghi¢p cham dat hoat dong kinh
doanh dich vu I hanh

6. | Thi tyc thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu 1it hanh qudc té
trong truong hop doanh nghiép giai thé

7. | Thi tyc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh quéc té

trong truong hop doanh nghiép phé san

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017.

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 ctia Chinh
phu quy dinh chi tiét mdt s6 diéu cua Luat Du lich.

- Théng tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 cua
B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi ti€t mot so
diéu cua Luat Du lich.

- Thong tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 cta B Tai
chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan ly phi tham
dinh cip Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té, Glay
phép kinh doanh dich vu 1t hanh ni dia; phi tham dinh cap
thé huéng dan vién du lich; 1& phi cdp Gidy phép dat chi
nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nudc ngoai
tai Viét Nam.

- Thong tu s6 34/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 cta B Tai
chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndp va quan 1y phi tham
dinh cong nhan hang co s¢ luu tr du lich, co sé kinh doanh
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Thu tuc cong nhan hang co s¢ Iuu tra du lich: hang 4 sao, 5
sao do1 véi khach san, biét thu du lich, can hd du lich, tau
thuy luu trd du lich

dich vu du lich khéc dat tiéu chuan phuc vu khach du lich.
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BO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH
TONG CUC DU LICH

Phu luc 19

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Péc 1ap - Tw do - Hanh phic

Dich vu hanh chinh cdng cip dia phwong trong linh vue du lich

STT Tén dich vu hanh chinh cong Tén VBQPPL quy dinh DVHCC
DVHCC cip tinh
1. | Thu tyc cong nhan diém du lich - Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19/6/2017.

Thit tuc cdp gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia

Thii tuc cap lai gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh ni dia

Tha tuc cdp ddi gidy phép kinh doanh dich vu 1i hanh noi dia

gl |lw DN

Thu tuc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh ndi dia
trong truong hop doanh nghié€p cham dut hoat dong kinh doanh
dich vu Iir hanh

Thu tuc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh ndi dia
trong trudong hop doanh nghiép giai thé

Thi tuc thu hoi gidy phép kinh doanh dich vu it hanh ndi dia
trong truong hop doanh nghi¢p phé san

Thu tuc cép Giéy phép thanh 1dp Van phong dai dién tai Viét
Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nuéc ngoai

- Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét mdt s6 di€u cia Luat Du
lich.

- Thong tu sd 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017
cua Bgf) V‘e“m hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mot sO diéu cua Luat Du lich.

- Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 cia Bo
Tai chinh quy dinh mtrc thu, ché d6 thu, ndp va quan Iy
phi tham dinh cap Gidy phép kinh doanh dich vu lir
hanh qudc té, Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh noi
dia; phi tham dinh cip thé hudng din vién du lich; 1¢
phi cip Gidy phép dit chi nhanh, vin phong dai dién
doanh nghiép du lich nudc ngoai tai Viét Nam.

- Thong tu sb 34/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 cta Bo
Tai chinh quy dinh mtrc thu, ché d6 thu, ndp va quan Iy
phi thim dinh cong nhan hang co so luu tri du lich, co

100




Thu tuc cAp lai Gidy phép thanh lap Van phong dai dién tai Viét Nam

cua doanh nghiép kinh doanh dich vu It hanh nuéc ngoai trong
truong hop chuyén dia diém dét try s¢ cia van phong dai dién

10. | Thu tyc cip lai Gidy phép thanh l1ap Vin phong dai dién tai Viét
Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu it hanh nu6c ngoai
trong truong hop Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién b1 mat,
bi huy hoai, bi hu hong hodc bi ti€u huy

11. | Thu tuc diéu chinh Gidy phép thanh 1ap Vian phong dai dién tai Viét
Nam cua doanh nghi¢p kinh doanh dich vu & hanh nuéc ngoai

12. | Thu tuc gia han Giéy phép thanh 1ap Van phong dai dién tai Viét
Nam cta doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nude ngoai

13. | Thu tuc chdm dut hoat dong cua Van phong dai dién tai Viét
Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh nuéc ngoai

14. | Thi tyc cap thé hudng din vién du lich quéc té

15. | Thu tuc cap thé hudng dan vién du lich noi dia

16. | Thu tuc cap thé hudng din vién du lich tai diém

17. | Thi tuc cép doi thé huéng dn vién du lich qudc té, thé huéng
dan vién du lich no1 dia

18. | Thu tuc cap lai thé huéng din vién du lich

19. | Thu tuc cip Gidy chimg nhdn khoa cap nhat kién thirc cho huéng

dan vién du lich noi dia va huéng dan vién du lich quoc té

s& kinh doanh dich vu du lich khac dat tiéu chuan phuc

vu khach du lich.
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20. | Thu tuc cong nhan hang co sé luu tra du lich: hang 1 sao, 2 sao, 3
sao doi voi khach san, biét thu du lich, can ho du lich, tau thuy
luu tra du lich

21. Thf{ tuc cong nhan co s¢ kinh doanh dich vu mua sam dat tiéu
chuan phuc vu khach du lich

22. | Thu tuc cong nhén co s¢ kinh doanh dich vu &n ubng dat tiéu
chuan phuyc vu khach du lich

23. Thﬂq tuc cong nhan co s& kinh doanh dich vu thé thao dat tiéu
chuan phuyc vu khach du lich

24. | Thu tuc péng nhan co s¢ kinh doanh dich vu vui choi, giai tri dat
ti€u chuan phuc vu khach du lich

25. | Thu tuc cong nhén co s¢ kinh doanh dich vu cham soc strc khoe
dat ti€u chuan phuc vu khach du lich

26. | Tha tuc cong nhan khu du lich cap tinh
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