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Chuyén dé 1.
QUAN LY NHA NUGC VE GIAO DUC NGUOI KHUYET TAT

S4 tidt: 15 tiét (10 tidt Iy thuyét, 05 tiét thwe hanh va thio luin)

Chuong 1.
Vi tri, vai tré cta quan ly Nha nwée vé gido duc ngudi Khuydt tat
S8 tiét: 2 1iér (1 1idt Iy thuyét, 1 tiét thyee hanh, thdo ludn)
1.1. Nha nwée va quéan Iy nha nuée
1.1.1. Nha nudc Cdng hoa x& hgi chu nghia Viét Nam

Nha nude Cong hoa xa hdi chit nghia Viét Nam (CHXHCNVN) 1a
Nha nudc cia nhan dan, do nhan dén, vi nhén dén; 1 trung tdm cua quyén
luc chinh tri trén co s& lién minh gitra giat chp cbng nhan, giai cip nong
din va doi ngii tri thirc dudi sy ldnh dao ciia Pang Cong san Viét Nam; la
trung tam quyén Iuc ciia hé théng chinh tri, ¢ bd6 may thyc hién chu quyén
quéc gia va céc chirc ndng, nhiém vu nha nudc nham bao vé loi ich clia nha

nudc, cua td chire va ciia moi cong dan.

Nha nuée CHXHCN Viét Nam t6 chite quan ly, didu hanh cic qua

trinh x& hoi dudi su lanh dao cia Pang Cong san Viét Nam.

V& mit t6 chitc (chu tric) Nha nuée CHXHCN Viét Nam 1a nha
nude don nhat, chi ¢6 mdt trung tim quyén luc véi cac co quan Trung uwong
(Québc hoi, Chinh phi, Chu tich nuée, Toa 4n nhan déan tdi cao, Vién Kiém
s4t nhan dan t6i cao); co hé théng phéap ludt théng nhét trén toan lanh thd;
¢d ngin sich théng nhét tir Trung wong xubng dia phuong va cd thé ché

théng nhit chung trén toan bd 1anh thd quoc gia.

Nha nude CHXHCN Viét Nam, cdc don vi hanh chinh dugc phan
dinh nhu sau:




Iy

- Nuéc chia thanh tinh, thanh phd truc thuéce Trung wong (cap tinh);
Tinh chia thanh huyén, thanh phd thuéc tinh va thi xa; Thanh phé truc
thuge Trung uong chia thanh quan, huyén va thi x3 (cdp huyén); Huyén
chia thanh x4, thi tran; Thanh phd thude tinh, thi x& chia thanh phudng va

x8; Quan chia thanh phuong (cip x4).

- Trén mdi cép hanh chinh lanh thd cé thiét 1ap chinh quyén nha nudc
tuong ng gdm Hoi dbng nhan dan (HDND) va UBND (UBND). T chure

va hoat dong clia chinh quyén céc ¢ip tuin theo quy dinh cla phap luat.

- Chinh thé Nha nuéc CHXHCN Viét Nam 12 CHXHCN. Quyén luc
chinh tri, kinh té-xd hoi do Quéc héi (do ¢tr tri ¢4 nuée biu ra) va Chinh
phit (do Québc héi 14p ra) nim gitt. Nha nudc CHXHCN Viét Nam ¢d bd
may dé thyc hién céc quyén 1ap phéap, quyén hanh phép va tu phép; thue
hién chirc ning d6i néi, ddi ngoai, bao vé chu quyén qudc gia va quéan ly
moi mat doi séng x4 hoi nhim bao vé loi ich nhan dan lao ddng, cua cac
dan tdc cling sinh sbng trén 13nh thd Viét Nam.

1.1.2. Quan ly Nha nude

- Quan ly:

Hoat ddng quan ly bit ngudn tlr sy phéin cong, hop tdc lao dong, phat
sinh khi can ¢é sur nd luc tap thé dé thue hién muc tiéu chung. Quan 1y dién
ra & moi to chirc, tr pham vi nhé dén pham vi 14n, tr don gian dén phic
tap. V&i ¥ nghia phd bién thi quan |y 1a hoat dong nhim tac dong mot cach
¢6 t6 chirc va dinh hudng ctia chil thé quan 1y 1én mot ddi tirgng quan ly dé
didu chinh cédc qua trinh x& hdi va hanh vi clla con ngudi, nhdm duy tri tinh

6n dinh va phat trién cua déi tuong quan ly theo nhitng muc tiéu da dinh.

Quan ly clia mdi hé théng bao gdm: Quan 1y nha nudc va quan ly tac

nghiép tai cac co so.

- Quan ly Nha nude:



Quan ly nha nudc xuét hién cing véi su xuat hién cua Nha nudc.
Quén 1y nha nuéc thay dbi phu thuge vao ché d@d chinh tri, trinh do phat
trién kinh té - x hdi ctia mdi qudc gia qua cdc giai doan lich si. Ngay nay
quan ly nha nudc bao gdm hoat dong 1ap phap cia co quan 1ap phap, hoat
dong hanh phap cia Chinh phu va boat dong tu phéap cua co quan tu phap.
C6 thé hiéu quan 1y nha nuéc 12 mdt dang quan ly x& hoi ddc biét, mang
tinh quyén luc nha nude va st dung phép ludt nha nuoe dé diéu chinh cac
hanh vi cliia con nguoi trén tit ca cac linh vue cta doi séng x& hodi do céc co
quan trong bd may nha nudc thuce hién, nhim thdéa man nhu cau hop phap

clia con ngudi, duy tri su én dinh va phat trién ciia x4 hoi.
1.2. Nha nuée - chit thé quan 1y gido duc ngudi Khuyét tat

Trong hé théng gido duc nguoi khuyét tat, cong tdc quéan ly ciling

phan thanh: Quan Iy nha nudc va quan 1y téc nghiép tai cac co so.

Chu thé quan [y Nha nude: Cac co quan quan [y nha nude va cac nha
quan 1y tai cdc co quan quan ly nha nudc. D6 la chu thé duy nhat quan 1y
xa hoi, toan déin, toan dién va bing phép luat véi bé may Nha nude gém 3
quyén: 1ap phap, hanh phép va tu phap. D6 Ja nhiing diém khac co ban gitta
Nha nuée voi cac chii thé quan ly khac: Dang, Mit trdn T6 qubc, cic doan
thé nhan dan va cée td chic xa hi.

Nha nuéc ta 1a cha thé chinh cua nén gido duc-dao tao, trong dé co
gido dyc-dao tao ngudi khuyét tat. Bing hé thdng chinh sach gido duc-dao
tao cua minh, dugc thuc hién qua hé théng gido duc-dao tao do Nha nudc
théng nhét quan ly, du tdn tai dudi nhiéu loai hinh khac nhau (céng lép,
ngoai cong lap, lién doanh, Lién két trong nudc va véi nudc ngoai...), Nha
nuoc théong qua gido duc-dao tao cung chp ngudn lao ddng chinh, co chét
lwong cho san xuét kinh doanh, cung cdp can b quan tri doanh nghiép cho

moi thanh phé“m, moi loai hinh kinh t€. Qua dé, Nha nudc c6 tac dong rat




manh va tryc tiép t&i viéc ndng cao ning luc sén xuét, ndng cao hiéu qua

quan ly nén kinh t&, nang cao hi¢u quéa ctia kinh té thi trudng néi chung.

Diéu 102 cta Luat Gido duc ndm 2019 quy dinh cic co quan quan ly

nha nudce ve gido duc, trong d6 c6 gido duc ngudi khuyet tat bao gom:
“Chinh phd thdng nhat quan Iy nha nudc vé gido duc”.

- Chinh phi trinh Quéc hdi trude khi quyét dinh nhing chi truong
16n c6 anh hudng dén quyén va nghia vy hoc tap cia cdng dan trong pham
vi ¢a nudce, nhitng chl truong vé cai cach ndi dung chuong trinh cia mot
cip hoc; hing niam béo cao Qubc hdi vé hoat ddéng gido duc va viéc thuc
hién ngén sach giao duc; trinh Uy ban Thudng vu Qudc hoi trude khi quyét
dinh viéc 4p dung dai tra dbi v6i chinh sdch méi trong gido duc da dugc thi
diém thanh coéng ma viée ap dung dai tra s& anh huong dén quyén va nghia

vu hoc tdp cta cong dén trong pham vi ca nudc.

- B& Gido duc va Dao tao chiu trach nhiém trude Chinh phu thuc
hién quan ly nha nudc vé gido duc mam non, giao duc phé théng, gido duc

dal hoc, cao dang su pham.

- B9, co quan ngang B phdi hop véi Bd Gisdo duc va Pao tao, Bo
Lao dong-Thuong binh va X3 hdi thyc hién quéan ly nha nudc vé gido duc

ngudi khuyét tat theo su phén cong cia Chinh phu.

- Uy ban nhan dan cac cép trong pham vi nhiém vu, quyén han cua
minh thyc hién quan ly nha nude vé gido duc theo phan cip cta Chinh pht,
trong d6 ¢d kiém tra viée chép hanh phdp luat vé& gido duc cia cac co s&
gido dyc trén dja ban; c6 trach nhiém bao dam céc didu kién vé doi ngii nha
gido, tai chinh, co sé vat chit, thiét bi day hoc cia cac trudng cong lap
thudc pham vi quén ly; phat trién céc loai hinh trudng, thirc hién x3 hdi hda
gido duc; bao dam dap ng yéu cidu mé rong quy md, nang cao chét lugng

va hiéu qua gido duc tai dia phuong; thue hién cac chi truong, chinh séch



cia Nha nudc va cac chinh sach cia dia phuong d& bao dam quyén tu chu,
trach nhiém giai trinh vé thuc hién nhiém vu va chét luong gido duc cla
cac co s& giao duc thude pham vi quan ly; chiu trach nhiém vé két qué thuc
hién chién luoc, ké hoach va quy hoach phat trién gido duc cha dia phuong

(trong dé cd giao duc khuyét tat).

Déi twong qudn Iy nha nwde: khong chi 1a con nguot ma con nhiéu
linh vue khac. Pidu 101, Luat Gido duc niam 2019 da khing dinh 12 ndi
dung quan ly nha nudc vé gido duc bao gdm: Xdy dung va chi dao chién
luge, quy hoach, ké hoach, chinh sach phat trién giao duc; Quy dinh muc
tidu, chuong trinh, néi dung gido duc; ti€u chuin nha gido; tieu chudn co s&
vat chit va thiét bi trudng hoc; viée bién soan, xuAt ban, in va phat hanh
sach giao khoa, gido trinh; quy ché thi ctr va cdp van bing, chung chi; to
chirc bd may quan ly giao duc; t6 chirc va quan 1y viée dam bao chat lugng
giao duc va kiém dinh chat lugng gido duc;... Diéu nay cho thay, dbi tuong
cOng tdc quan ly nha nudc la hét sic da dang, khong chi thuan tay con
nguol.

Trong pham vi hoat dong clia co s& gido duc, cong tdc quan ly nha
nude duge thuc hién dbi voi tat ca cdc nhén td, cdc hoat dong va qué trinh
dién ra trong pham vi co s& gidao duc nham dat dugc cac muc tiéu dé ra.
Cac doi twong quan ly co ban cua cac co sé gido duc ngudi khuyét tit 1a
toan bd tir: (i) Quan 1y ddu vao; (ii) quan 1y qua trinh gido dyc ngudi khuyét
tat; (ii1) Quan ly d4u ra. Nhin chung dbi trong quan 1y cia cac co so gido
duc bao gébm: Con ngudi (ngudi day, can b quan 1y, nhan vién phuc vy,
hoc sinh, sinh vién khuyét tit) va hoat déng cla con ngudi; cic ngudn lyuc
vit chét va phi vat chét nhu tai chinh, co s vat chit va cac phuong tién day

hoc, nguf‘m luc thong tin v.v.




Chuwong 2.
Nguyén tic, noi dung ctia quan ly Nha nudce

vé gido duc ngudi khuyét tit
56 tiér: 03 1iét (2 tiét Iy thuyét, 1 tiét thwe hanh, théo ludn)

2.1. Nguyén tic cia quan Iy Nha nwéce vé gido due ngwdi Khuyét tit

2.1.1. Nguyén tac lanh dao trong quan 1y hanh chinh Nha nuée

Neouyén tac Bang lanh dao trong quan Iy hanh chinh nha nude biéu

hién cu thé & cac hinh thie hoat ddng ciia cac t6 chirc Pang:

Trude hét, Pang lanh dao trong quén ly hanh chinh nha nuée bang
viéc dua ra duong 161, cht truong, chinh sach ctia minh vé cac linh vue
hoat dong khac nhau cta quéan Iy hanh chinh nha nuéc. Trén co sé dudng
161 chii truong, chinh sach cia Dang. Cac chii thé quan 1y hanh chinh nha
nude xem xét va dua ra cac quy dinh quan ly cia minh dé tir d6 duong 16i,
cht truong, chinh sach clia Pang s& duoc thuc hién héa trong quan 1y hanh

chinh nha nuéc,
2.1.2. Nguyén tic nhan dan tham gia quan ly hanh chinh nha nudc

Ngudi lao déng c6 thé tham gia truc tiép vao co quan quyén luc nha
‘nude voi tu cach la thanh vién ctia co quan nay. Pong thoi, ngudi lao dong
¢6 thé tham gia gian tiép vao hoat déng ctia cac co quan nha nude thong
qua viéc thuc hién quyén lua chon nhiing dai biéu xung dang thay mit
minh vao co quan quyén luc nha nuéc & trung uong hay dia phuong. Day
la hinh thire tham gia réng rdi nhat cia nhan dan vio hoat déng quan ty

hanh chinh nha nuéec.
2.1.3. Nguyén tic tap trung dan chu

Nguyén tac tap trung dan chi bao ham su két hop gitta hai yéu t6 tap
trung va dan chl, vira dam bao sy lanh dao tap trung trén co s& dén chy,

vira dam bao m& réng din chi dudi sy 1anh dao tap trung. Tuy nhién, day
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khéng phai la sy tp trung toan di¢n va tuyét déi, ma chi déi voi nhitng van
d8 co ban, chinh yéu nhat, ban chit nhat. Su tap trung d6 bao dam cho co
quan cip dudi, co quan dia phuong c¢é co s¢ va kha nang thuc hién quyét
dinh ciia Trung uong; dong thoi, cin ¢t trén diéu kién thuc té ciia minh, cé
thé chi dong sdng tao trong viéc giai quyét cac van d cla dia phuong va
co 58, Ca hai yéu t6 nay vi thé phai c6 su phéi hop chit chg, dong bo. Phan

cip quan Iy 1a mot biéu hién clia nguyén tic tap trung dén chu.
2.1.4. Nguyén tic binh dang gitta cac din toc

Trong cdng tac lanh dao va st dung can bé: Nha nude vu tien d61 voi
con em cac dan téc it ngudi, thuc hién chinh sach khuyén khich v& vat chét,
tinh than dé ho hoc tap. S6 can bo nha nude 1a ngudi dan tdc it nguot cling
chiém mot sb luong nhét dinh trong co quan nha nudc, tao diéu kién cho
nguoi dan toc it ngwoi ciing tham gia quyét dinh nhitng van dé ¢6 lién quan
dén quyén va loi ich chinh ddng cla ho va céc van dé quan trong khéc cla
dAt nude.

2.1.5. Nguyén tic cong khai

Céng khai 1a viée céc don vi, co quan Nha nuée thong tin chinh thue
v& van ban hoic ndt ndi dung hoat dong nhét dinh. Hoat dong hanh chinh
nha nude 1a nham phuc vu loi ich qudc gia va loi ich hop phép cla cong
dan nén can phai céng khai hoa, thyc hién dang chi truong “dan biét, dan
lam, dan kiém tra”. Pé dam bao tinh cdng khai trong hoat dong hanh chinh

cong thi cAn phai cong khal.

Nguyén tic nay doi héi cac co quan Nha nuéc, cac don vi t chirc khi
xay dung, ban hanh va 6 chtre thuc hién chinh sach phép ludt phai tién
hanh céng khai, minh bach, dam bao céng bing, dan chu.

2.1.6. Nguyén thc quan 1y theo nganh két hop véi quan 1y theo chirc

nang
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Khi thue hién hoat dong quan 1y nganh doi hoi cac chu thé quan ly
phai thuc hién rit nhidu viéc chuyén mén khac nhau nhu 18p quy hoach va
ké hoach phat trién nganh, quan ly thuc hién céac khoan thu chi, giam sat,
kiém tra viée thuc hién phap huét. Quan Iy theo chlrc ndng 1a quan ly theo
ting 1inh vye chuyén mon nhat dinh ctia hoat dong quan 1§ hanh chinh nha
nude. Co quan quan ly theo chire niing 14 co quan quan 1y mdt linh vue
chuyén moén hay mot nhém cac linh vue chuyén mén ¢6 lién quan véi nhau.
Quan 1y theo nganh két hop véi quén 1y theo chtrc niing nham dam bao viéc
thuc hién ¢6 hiéu qua tung chic nang quan ly riéng biét cia cac don vi, td
chire trong nganh, dong thai bao dam mébi quan hé lién nganh, lam cho toan

bo hoat dong cia hé théng nganh duoc phéi hop chat ché, c6 hisu quaé.

Cac nguyén tac quan ly dugce thue hién déng bd trong quan ly hanh

chinh nha nwéc vé gidgo duc ngudi khuyét tat,
2.2. N§i dung quén Iy Nha nuée vé gido due ngudi khuyét tat
Gom ¢ 12 ndi dung: (B¢ Gido duc va Dao tao quén 1y)

[. Xay dung va chi dao thuc hién chién luoc, quy hoach, ké hoach,
chinh sach phat trién gido duc ngudi khuyét tat. Vi du: Ké hoach s
388/2018/KH-BGDDT vé K& hoach gido duc ngudi khuyét tat giai doan
2018-2020; Quyét dinh s& 1438/QD-TTg ngay 28/10/2018 vé Phé duyét d
an Ho tro tré em khuyét tat tiép can céc dich vu vé bao vé, chim sde, giao
duc tai cong ddng giai doan 2018-2025; Quyét dinh s6 1100/ 2016/QD-TTg
vé Phé duyét Dé an hd tro ngudi khuyét tit nhim thue hién Cong ude Qudc
té vé quyén cta ngudi khuyét tat; Quyét dinh sd 3963/QP-BGDDT ngay
01 thang 10 nam 2018 cia B trudng Bo Gido duc va Dao tao vé Ban hanh
Chuong trinh bdi dudng vé tiu chudn chic danh nghé nghiép cho nhan
vién ho trg gido duc ngudi khuyét tat; Théng tw lisn tich sb 42/2014/TTLT-
BGDDT-BTC vé Ban hanh Chinh sach gido duc nguoi khuyét tat, Théng tu
s6 03/2018/TT- BGDDT ngay 28 thang 01 nim 2018 cia B trudsng Bo
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Giao duc va Dao tao vé Quy dinh gido duc hoa nhap cho nguoi khuyét

A

tat,. ..

2. Ban hanh va té chic thuc hién van ban quy pham phap luat vé glao
duc nguoi khuyét tat; ban hanh didu 1& nha trudng va cac quy dinh vé tb
chirc va hoat déng cla co s& giao duc nguodi khuyét tat.

3. Quy dinh muyc tiéu, chuong trinh, noi dung gido duc; tiéu chuén
nha giao; tiéu chuin co s& vat chét va thiét bi truong hoc; viéc bién soan,
xuét ban, in va phat hanh sach gido khoa, gido trinh; quy ché thi cir va cip
vian bing, chimg chi vé gido dyc ngudi khuyét tat;

4. TS chuc, quan ly viéc bao dam chét luong gido duc va kiém dinh
chét luong gido duc nguoi khuyét tat;

5. Thue hién céng tac thong ké, thong tin vé td chirc va hoat dong
gido duc ngudi khuyét tat;

6. T chirc bd may quan 1y gido dyc nguoi khuyét tat;

7. T& chite, chi dao viéc dao tao, bdi dudng, quan ly nha gido va cén
bé quan ly gido duc ngudi khuyét tat;

8. Huy dong, quan ly, str dung cac ngudn luc dé phat trién su nghiép
gidao duc ngudi khuyét tat;

9. T4 chitc, quan ly cong tac nghién ctu, ing dung khoa hoc, cong
nghé trong gido duc ngudi khuyét tat;

10. Td chitc, quan ly cong tdc hop tac quéc té vé& gido duc ngudi
khuyét tat;

11. Quy dinh viéc ting danh hiéu vinh du cho ngudi c6 cong lao

trong su nghiép gido duc nguoi khuyét tat;
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2. Thanh tra, ki€ém tra viéc chip hanh phap luat vé gido duc; giaj
quyet khicu nai, t0 céo va xir Iy cdc hanh vi vi pham phap luat vé gido duc

nguoi khuyét tit.

- B6 Gido duc va Dao tao chiu trach nhiém truéc Chinh phi thuc

hién quan Iy nha nuéc vé gido duc (trong dé cé gido duc khuyét tat).

- Uy ban nhan dan (UBND) céc cdp thuc hién quin ly nha nudc vé
gido duc theo phén cip ciia Chinh phii va ¢6 trach nhiém béao dam céc diéu
kién vé& doi ngll nha gido, tai chinh, co s& vit chit, thiét b day hoc cua cac
trudng cong 1ap thudc pham vi quan ly, dép dng yéu ciu mé rong quy mo,
nang cao chit lwong va hiéu qua gido duc tai dia phuong (trong do6 c¢é gido

duc khuyét tat).

- S¢ Gido duc va Do tao 12 co quan chuyén mén thuoc UBND cép
tinh ¢6 chitc nang tham muu, gitp UBND cdp tinh thuc hién chirc ning

quén ly nha nuéc vé gido duc va dao tao (trong dd ¢6 gido duc khuyét tt).

- Phong gido duc va dao tao 1a co quan chuyén mén thuge UBND cép
huyén co chite ndng tham muu, gitip UBND cép huyén thyc hi¢n chirc nang

quédn ly nha nuéc vé gido duc va dao tao (trong dé cb gido duc khuyét tat).

Chuong 3.
Co cfiu td chiie, chire nang nhi¢m vu cda cie co quan trong bg may quan ly
Nha nwée veé gido duc ngudi khuydt tat
S6 tiét: 10 tiét (7 tiét Iy rhuyét, 3 tiét thue hanh, théo lugn)

Té chiic Nha nuée CHXHCN Viét Nam bao gém 4 clp la Trung
uong, tinh, huyén va x3. O cdp Trung vong c¢6 Qubc hdi, Chu tich nudc,
Chinh pht, Tod 4n nhin dan téi cao, Vién kiém sat nhan dan téi cao. Qudc
héi 1a co quan dai biéu cao nhit cia nhan dan, co quan quyén lue nha nudce

cao nhit cta nudec CHXHCN Viét Nam, do nhan dan truc tiép bau ra véi
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nhigm ky 12 5 nam. Chinh phii va UBND cdc cép, hop thanh h¢ thong co

quan hanh chinh nha nuée & Viét Nam
3.1. Chinh phu
3.1.1. Chirc ndng, nhiém vu:

- Chinh phu la co quan chip hanh ciia Qubc hdi, co quan hanh chinh
Nha nuée cao nhit clia nuée CHXHCN Viét Nam. Chinh phu théng nhit
quan ly viéc thuc hién cac nhiém vu chinh tri, kinh té, van hod, xi hoi, quéc
phong, an ninh va ddi ngoai ciia Nha nude; bao dam higu luc cda bd may
Nha nudce tu Trung uong dén co s&; bao dam viéc ton trong va chép hanh
Hién phap va Phap luét; phat huy quyén lam chu cta nhén dan trong su
nghiép xay dung va bao vé Tb qube, bao dam 6n dinh va nang cao doi séng
vt chat va vin hod cta nhan dan. Chinh phu chiu trdch nhi¢ém trude Qude
hoi va bao cdo cong tac voi Qubc hoi, Uy ban thudng vu Québe hodi, Cha
tich nudc.

_ Co chu td chirc: GOm cée bd va cée co quan ngang Bo.

- Chinh phu gém cd: Thi twdng Chinh phu; Céc Phé Thu tudng; Cac
B6 trudng va Thi trudng co quan ngang Bo.

- Chinh phu td chire va hoat ddng theo nguyén tdc tap trung dan chu,

_ Thii tuéng linh dao va didu hanh hoat déng cta Chinh phu, quyét
dinh nhitng vadn dé& duogc Hién phap va Phap luat quy dinh thudc tham

quyén cua minh.
Nhiém vu va quyén han cua Chinh phii trong linh vuc gido duc:

- Quyét dinh chinh sach cu thé ve giao duc dé bao dam phat trién
giao duc 1a qubce sach hang déu; wu tién dau tu, khuyén khich cac ngudn luc
dé phat trién sy nghiép gido duc, néng cao dan tri, dao tao nhan lyc, phat

hién, boi dudng va st dung nhén tai.
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- Théng nhat quan ly hé théng gido duc qubc dan vé muc tiéu,
chuong trinh, néi dung, ké hoach gigo duc, tiéu chuan gido vién, quy ché
thi ctr, hé théng van béng, chire danh khoa hoc, cac loai hinh trutng, 16p va
céc hinh thic gido duc khac; thue hién phé cap giao duc trung hoc co sé va

chéng tai mi chir (khoan 2, Pidu 11 Luét Té chirc Chinh phu).

- Chinh pht théng nhét quan ly nha nudc vé gido duc ngudi khuyét

tat.

- Chinh pht trinh Quéc hdi trude khi quyét dinh nhitng chu truong
Ién ¢6 anh huéng dén quyén va nghia vu hoc tap cua cbéng dan trong pham
vi ¢& nude, nhimg cht truong vé cai cdch ndi dung chuong trinh cliia mot
cé.p hoc; dinh ky bao cdo Quée hdi vé hoat dong giao duc va viéc thyc hién
ngan sach gidao duc.

3.1.2. Uy ban quéc gia vé ngudi khuyét tat Viét Nam:

Dé dam bao hoat dong tap trung cho ngudi khuyét tat, Chinh phu
thanh 1ap Uy ban qubc gia vé ngudi khuyét tit Viet Nam tai Quyét dinh sb
1717/2015/QD-TTg ngay 06 thang 10 nam 2015, Quyét dinh v& viéc thanh
lap Uy ban qubc gia vé ngudi khuyét tit Viét Nam. Trong dé quy dinh cu
thé:

“Diéu 1. Thanh Igp Uy ban quéc gia vé ngudi khuyér tat Viét Nam bao
gom cée thanh vien sau:

L. Chu tich: B trudng Bé Lao dong-Thuong binh va X& hi.

2. Pho Chu tich: Thir trudéng Bo Lao déng-Thuong binh va Xa hoi.

3. Céc Uy vién: Thu trudng Bo Noi vy; Thi trudng B tai chinh;
Thir trudmg Bé K& hoach va Pau tu; Thi trudng Bo Tu phap; Thi trudng
BO Y té&; Tha trudng Bo Gido duc va Dao tao; Thi truéng Bé Van héa, Thé
thao va Du lich; Thr truong Bé Xay dung; Tht trudng Bo Giao thdng van
tai; Tha trudng B Théng tin va Truyén thong; Thi truéng B6 Khoa hoc va
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Cong nghé; Moi dai dién lénh dao Uy ban Trung wong Mit tran T quéc
Viét Nam, Lién hiép hoi vé nguoi khuyét tat Viét Nam, Trung uvong Hol
Lién hiép Phu n@ Viét Nam, Hoi Béo trg ngudi tan it va tré md coi Viét
Nam, Hoi ngudi mu Viét Nam, Hoi nan nhéan chit déc da cam Viét Nam.

Piéu 2. Uy ban quéc gia vé nguoi khuyét tdt Viét Nam cé nhiém vu:

Gitp Thu tuéng Chinh phi chi dao, phdi hop gifta cdc B, nganh, dia
phuong trong viéc giai quyét nhiing van dé lién quan dén co ché, chinh
sach dé thuc hién cong tac ngudi khuyét tat, cu thé:

1. Nghién ctru dé xudt phuong hudng, ké hoach nim ndm va hang
nam, nhiém vu cac giai phap thuc hién cong tac nguoi khuyét tat.

2. Chi dao, phdi hop hoat dong gifra cac Bd, nganh dia phuong trong
viéc xdy dung chuong trinh, dé an, ké hoach thuc hién céng tdc ngudi
khuyét tat.

3. Chi dao thuc hién cac hoat déng hop tac qudc té vé ngudi khuyét
tat.

4, Thic day thyce hién Cong udce lién hop qudc vé quyén cia ngudi
khuyét tat va cdc khuyén nghi Chau A-Thai Binh Duong vé ngudi khuyét
tat.

5. Pon dbe, kiém tra, danh gia viée thuc hién Ludt ngudi khuyét tat
va cac ché do, chinh sich hd tr¢ ngudi khuyét tat, nguodi lam codng tac
nguol khuyét tat. So két, tong két va dinh ky bao céo cho Thu tuéng Chinh
phit tinh hinh thuc hién céng tac ngudi khuyét tat.

6. Thuc hién cac nhiém vu khac theo yéu clu ctta Thu tudng Chinh
phi va clp cd thdm quyén.

Pidu 3. Té chire vé hoat déng ciia Uy ban Quéc gia vé ngioi Fhuyét

tat Viét Nam
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1. Uy ban Qubc gia vé ngudi khuyét tdt Viét Nam lam viéc theo ché
d¢ kiém nhiém. Chu tich Uy ban ban hanh Quy ché hoat dong cla Uy ban

Quodc gia vé ngudi khuyét tat Viét Nam.

2. B6 Lao dong-Thuong binh va X4& héi la co quan thudng truc cia
Uy ban Quéc gia vé& ngudi khuyét tat Viét Nam cé trach nhiém dam bao
P

cac diéu kién hoat dong, s dung bé may cia minh dé té chire cic hoat

dong cuia Uy ban”.
3.2. B0 va co quan ngang Bo
3.2.1. Chtr¢c nang, nhiém vuy:

B0 va co quan ngang Bd 1a co quan cta Chinh phd, thue hién chic
ning quan 1y nha nude dbi véi nganh hodc tinh vue cong tac trong pham vi
ca nuoc; quan ly nha nudce cac dich vu edng thudc nganh, linh vuc; thue hién
dai dién ch so hitu ph?m vén ctia nha nude tal doanh nghiép cé vén nha

nude theo quy dinh cta phap luat.
3.2.2. B trudng, Thi trudng co quan ngang Bo:

B¢ truong va Thi trudng co quan ngang Bo tham gia vao hoat déng
clia tap thé Chinh phu; lanh dao, quyét dinh va chiu trach nhiém vé nganh,
Iinh vuc hodc vé cong tiac dugc giao phu trach; tham du cac phién hop cua
Quédc hdi khi Qudc hoi xem xét vé nhiing vén dé ¢ lién quan dén nganh,

Iinh vue hodc vé cong tac duge giao phu trich.

Bo truomg, Thu trudng co quan ngang Bd ¢ nhitng nhiém vu vi quyén

han sau day:

- Trinh Chinh pht chién luge, quy hoach phat trién, ké hoach dai han,
nam nam va hang ndm, cac coéng trinh quan trong cua nganh, linh vuc; 16
chiic va chi dao thyc hién khi duge phé duyét;

- Chuén bi cdc du an luft, phap 1énh va cic du an khac theo sy phén
cOng ctia Chinh phu;
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- T8 chirc va chi dao thuc hién ké hoach nghién ctru khoa hoc, ing

dung tién bd khoa hoc, cong nghé;

- Quyét dinh céc tiéu chudn, quy trinh, quy pham va cac dinh mulc

kinh té - k¥ thuat ctia nganh thude thim quyén;

- B4 nhiém, mién nhiém, cach chic Vu trudng, Pho Vu truong va cac
chire vu tuong duong; 10 chire thue hién cong tac dao tao, tuyén dung, st
dung, ché d6 tién luong, khen thudng, ky luat, nghi huu va céc ché do khac

dbi véi can bd, cong chire, vién chire thude pham vi quéan ly cia minh;

- Quan ly nha nudc cac t6 chire sy nghiép, doanh nghiép nha nudc
thude nganh, Iinh vuc, bdo dam quyén tu ch trong hoat ddng san xuat, kinh
doanh cta céc co s& theo quy dinh cta phap luét; bdo dam st dung co hiéu
qua tai san thudc s¢ hitu toan dén do nganh, Iinh vuc minh phu trach; thue
hign nhiém vy, quyén han cu thé thuge quyén dai didn chu sé hitu phén vén
cia Nha nude tai doanh nghiép c6 vén nha nude theo quy dinh cta phap
luat;

- Quan 1y nha nude cdc td chie kinh té, sy nghiép va hoat dong cua

cac hoi, td chire phi Chinh phtt thuge nganh, linh vuc
- Quaén ly va t6 chire thue hién ngén sach duge phén bd;

- Trinh bay trudc Quée hdi, Uy ban thuong vu Qudc hoi bio céo cta
b, co quan ngang bd theo yéu ciu ctia Qudce hoi, Uy ban thudng vu Qubce
hoi; tra loi chét vAn cta daj biéu Quéc hoi va kién nghi cla ctr tri; gl céc
van ban quy pham phap ludt do minh ban hanh dén Hoi déng dan tde va cac

Uy ban ctia Quéc hoi theo linh vue ma Hot ddng dan toc, Uy ban phuy trach;

- Té chite va chi dao viée chong tham nhiing, lang phi va moi bicu

hién quan liéu, hach dich, cira quyén trong nganh, [inh vue minh phu trach;

- Thuc hién nhitng nhiém vu khac do Thu tuéng uy nhiém;
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~ Nhi¢m vu va quyeén han cta B truéng phu trach mét s6 ¢ong tac do

Chinh phu quy dinh.

3.2.3. Quan h¢ ctua B9 trudng v6i cdc B khae va v6i chinh quyén dia
phuong:

- BO truong, Thi trudng co quan ngang B hudng dan va kiém tra céac
bd, co quan ngang b, co quan thudée Chinh pht thuc hién cdc nhiém wvu

cbng tac thude nganh, linh vue minh phu trich;

- B§ trudng, Thi trudng co quan ngang Bé ¢é quyén kién nghi véi B
truong, Thu truéng co quan ngang Bd khac dinh chi viéc thi hanh hodc bai
bo nhling quy dinh do cic co quan do ban hanh trdi vdi cac vin ban phap
ludt ctia Nha nude hodc cia Bg, co quan ngang B6 vé nganh, linh vuc do
B§, co quan ngang B6 phu trach; néu ngudi nhén duge kién nghi khéng nhit
tri thi trinh 1én Thi tuéng quyét dinh (Pidu 25 Ludt TS chie Chinh phu);

- B§ trudng, Thu trudng co quan ngang B ¢é quyén kién nghj vai
Thi tuéng dinh chi viée thi hanh nghi quyét caa HDND tinh, thanh phé truc
thuge trung wong trai véi cac van ban phap luét cia Nha nude hoidc cua bo,
co quan ngang bo vé nganh, linh vue do B§, co quan ngang B6 phu trich

(Pidu 26 Ludt T4 chirc Chinh phu);

- BO truong, Tha trudng co quan ngang B6 chi dao, hudng dan, kiém
tra UBND céc cdp thuc hién céc nhiém vu c¢6ng tdc thudc nganh, linh vuc

minh phu trach;

- B¢ truéng, Thu trudng co quan ngang Bo ¢é quyén dinh chi viée thi
hanh, d& nghi Tho tuéng bai bd nhitng quy dinh ctia UBND va Chu tich
UBND tinh, thanh phé trire thuoc trung uong trai voi cde vdn ban cua B§, co
quan ngang B6 vé nganh, linh vuc do B9, co quan ngang Bd phu trach va
chju trach nhiém vé quyét dinh dinh chi d6; néu UBND tinh, thanh phé true

thude trung vong khéng nhét tri véi quyét dinh dinh chi viée thi hanh thi van
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phai chip hanh nhung cé quyén kién nghi véi Thi tuéng (Picu 27 Luat Té
chirc Chinh phu).

3.3. Hoi ddng nhan din va UBND cp tinh (thanh phd):

3.3.1. Hoi ddng nhén dan cac cap:

HPND va UBND dugc td chtic & cdc don vi hanh chinh ba cap sau
déy: 1) Tinh, thanh phd truc thudc Trung vong (goi chung la cép tinh); 2)
Huyén, quén, thi x4, thanh phé thude tinh (goi chung la cip huyén); 3) X4,

phudng, thy trén (goi chung la cip x4).

HDND la co quan quyén lyc Nha nude ¢ dia phuong, dai dién cho y
chi, nguyén vong vd quyén lam chil ctia nhdn dén, do nhédn dén dia phuong
bau ra, chiu trach nhiém truéc nhan dan dia phuong va co quan Nha nudc

cap trén.

UBND do HPND bdu ra, 13 co quan chip hanh ctia HDND, co quan
hanh chinh Nha nuéc & dia phuong, chiu trich nhiém chip hanh Hién phap,
phdp Iudt, cdc vdn ban cla co quan Nha nude cdp trén, nghi quyét cua
HBND cling cép.

Chitc ndng ciia Héi dong nhdn ddn:

- Quyét dinh nhiing chd truong va bién phap quan trong dé phét huy
tiém ning cta dia phuong, xdy dung va phat trién dia phuong vé kinh té - xa
hoi. Khi quyét dinh nhiing vin dé thudc nhiém wvu, quyén han cta minh,
HBPND ra nghi quyét; nhitng nghi quyét vé cac van dé& ma phdp luit quy dinh
thude quyén phé chuén ctia cdp trén thi trude khi thi hanh phai dugc cdp trén
phé chudn;

- Giam sdt hoat dong cha Thudng truc HDND, UBND, Toa an nhén
dan, Vién kiém sat nhian dan clng cip; giam sdt viéc thuc hién cac nghi
quyét cia HDND vé cée Iinh vuc duoc quy dinh cta phap luit.

3.3.2. Nguyén tic lam viéc, chirc nang, nhi¢m vu cia UBND chp tinh:
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Nguyén téic lam viée ciia UBND tinh:

- UBND tinh lam viéc theo nguyén tic tip trung dén chu, vira bao dam
phét huy vai trd 1dnh dao cia tip thé UBND, vira d& cao trach nhiém ca nhan

cia Chu tich, cac Pho Chu tich va Uy vién UBND tinh;

- Gial quy¢€t céng viée theo quy dinh cua phép luat, su chi dao, diéu
hanh ctia Chinh pht; bao dam sy lanh dao cla cap Uy Dang, su giam sdt cia
HPND cung cap trong vig¢e thue hién chirc nidng, nhiém vu, quyén han duoc
£1a0;

- Trong phéan cbng giai quyét céng viée, moi viée chi duge giao cho
mot co quan, don vi, mét ngudi phu tradch va chiu trach nhiém chinh. Tha
trudng co quan duge giao cong viée phai chiu trach nhiém vé tién dé va két
qua cong viéc dugc phin cong;

- Bao dam tudin thu trinh tu, tha tuc va thoi han giai quyét cong viée
theo dung quy dinh cta phép luét, chuong trinh, ké hoach va Quy ché lam
viéc;

- Bao dam phat huy néng luc va s& trudong cla can bd, céng chie; dé
cao sy phdi hop ¢dng tac, trao doi thong tin trong gidi quyét cong viée va
trong moi hoat dong theo chiic niang, nhiém vu, quyén han duoc phép luat
quy dinh;

- Bao dam dén chu, 16 rang, minh bach va hiéu qué trong mot hoat
dong.

- UBND tinh giai quy¢t céng viée theo chiic ning, nhiém vu quy dinh
tar Luéat To chiac HEND va UBND ndm 2015.

Trach nhiém, pham vi giai quyét céng viéc cua Chi tich UBND
tinh:

- Cha tich UBND tinh 12 ngudi 1anh dao va diéu hanh cong vigc cla
UBND tinh, c6 trach nhiém giai quyét cong viée duoc quy dinh tai Diéu
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126, Pidu 127 cta Lu4t T chiic Hoi dong nban dan va Uy ban nhén dén va
nhitng vAn d& khac ma phép luat quy dinh thude thdm quyén cha Chn tich

UBND tinh quyét dinh;

- Cha tich UBND tinh truc tiép chi dao giai quyét hodc giao Pho Chi
tich chu trl, phdi hop giai quyét nhitng vAn dé& lién quan dén nhiéu nganh,
linh vuc, dja phuong trong tinh. Truong hop can thiét, Chu tich UBND tinh
c6 thé thanh 1ap cac td chire tir vAn dé gitip Chu tich UBND tinh gidi quyét
cong viéc;

- Chu tich UBND tinh u{ quyén cho Pho Chi tich Thuong truc chi
dao cdng viéc ctia UBND tinh khi Chu tich di ving. Khi mét Phé Chi tich di
ving, Chu tich truc tiép giai quyét hoic phan cong Pho Chu tich khac gii
quyét cong viée thay Pho Chu tich di vang. Chanh Vin phong UBND théng
bao kip thoi cac nd1 dung uy quyén va két qua giai quyét cong viéc cho Cha
tich, Pho Chii tich di vang biét;

- Chi tich UBND tinh c6 thé diéu chinh viéc phan cdng gifta cac thanh
vién UBND tinh, khi thiy cén thiét.

Trdach nhiém, pham vi gidi quyét cong viée cia Thi trudng cdc co
quan chuyén mon cdp tinh:

Tht trudng cac co quan chuyén mn chiu trach nhiém trudc UBND
tinh, Chia tich UBND tinh va trudc phap luat vé thyc hién chic ning,
nhiém vu, thdm quyén quan ly nha nudc theo nganh, linh vyc duoc giao tai
dia phuong va chiu sy huéng dan, kiém tra vé cbng tac chuyén mdn cua Bd
trudng, Thi trudng co quan Trung uwong quan 1y chuyén nganh.

Th trudng cac co quan chuyén mon giai quyét cac cong viée sau:

- Cong viée thudce tham quyeén, chire nang dugc phap ludt quy dinh;

- Gial quyét nhimg kién nghi cha cac td chire, ca nhan thudc chirc
nang, tham quyén; trinh Cht tich UBND tinh nhiing viéc vugt tham quyén
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hodc nhimg viée d&d phdi hop voi cac co quan lién quan giai quyét nhung y

kién chua théng nhat;

- Tham gia dé xuft y kién vé nhiing céng viéc chung ctia UBND tinh
va thue hién mét s§ cong viée cu thé theo phéan céng cta Chi tich UBND
tinh va phéan cdp ciia BS truéng, Thi truong co quan Trung wong quan ly

chuyén nganh;

- Tham gia y kién voi cdc co quan chuyén mdn khéc cung cap va

UBND huyén dé xir 1y cac van d@ thude chirc ning, thim quyén;

- Xay dung, trinh UBND tinh quyét dinh vé chire nang, nhié¢m vu va

co cdu, to chic clia co quan;

- Thyuc hién c¢dng tac cai cach hanh chinh trong néi b co quan va

tham gia ¢dng tac cai cach hanh chinh cta dia phuong.

- Thu trudng cdc co quan chuyén moén cé trach nhiém chap hanh
nghiém cac quyét dinh, chi dao cua cip trén. Trudong hop cham hoic khong
thue hién duge phai kip thoi bao cdo rd 1y do. Khi ¢6 can ctr 1a quyét dinh d6
trai phap luét, thi phai bdo cdo ngay véi ngudi ra quyét dinh.

- Thu truong céc co quan chuyén mén chju trach nhiém cd nhan trudc
UBND tinh, Chu tich UBND tinh vé toan bd c¢dng viéc thude chirc ning,
thim quyén cla minh va nhfing cong viée duge uy quyén, ké ca khi da phan
cong hoac uy nhiém cho cap pho.

3.4. Chire ning, nhiém vu cia Uy ban nhin din cap huyén

(quiin, thi xa):
Nguyén téc lam viéc eiia UBND cdp huyén

- Uy ban nhan dan cip huyén lam viée theo nguyén tac tdp trung dan
cht, bao dam phat huy vai tro lanh dao cta tap thé UBND; ddng thoi dé cao

trach nhiém cé nhan ctia Cht tjich, Pho Cha tich va Uy vién UBND huyén;




- Gial quyét cong viée ding pham vi trach nhi¢m, ding thim quyén;
bao dam sy lanh dao ciia Huyén 0y, sy giam sat cia HDND huyén va sy chi

dao, diéu hanh cta co quan nha nudc cép trén;

- Trong phén cdng cbng viéc, moi viée chi duoc giao mét co quan,
don vi, mot ngudi phu trach va chiu trach nhiém chinh. Cép trén khong lam
thay céng viéc cho cAp dudi, tap the khong 1am thay ¢bng viée cho ca nhin
va nguoe lai. Céng vide duge giao cho co quan, don vi thi Thu trudng co

quan, don vi d6 phai chiu trach nhiém v¢ cong viée dugc giao;

- Tuan tha trinh tu, tha tuc va thoi han giai quyét cong viéc theo quy
dinh ctia phép ludt, chuong trinh, ké hoach cong tac va Quy ché 1am viée cla

UBND huyén;

- P& cao su phéi hop cong téc, trao d6i thong tin trong giai quyét cong
viée, bao dam dan chi, minh bach trong moi hoat dong theo dung pham vi,

chire néing, nhiém vu, quyén han duge phap luét quy dinh.
Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc cia UBND huyén:

UBND huyén giai quyét céng vide theo nhiém vu, quyén han quy dinh
tai Luat Td chire Hoi déng nhan dan va Uy ban nhén dan ndm 2015. Cach
thite giai quyét coéng viée cia UBND huyén la thao ludn tép thé va quyét
nghi ting vén d& tai phién hop UBND huyén. P&i véi mot sb van dé do yéu
cdu chp bach hodc khong nhét thiét phai to chtc thao ludn tip thé, theo chi

dao ctia Cha tich UBND huyén, Van phong HDND va UBND huyén.

Cac quyét nghi tap thé cia UBND huyén dugc thong qua khi co qua
nira sé thanh vién UBND huyén déng ¥.

Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viée ciia Chu tich UBND huyén:

- Chu tich UBND huyén 1a ngudi 18nh dao va didu hanh céng viée cia
UBND huyén, ¢6 trach nhiém giai quyét cong viéc theo quy dinh theo Ludt

T chitc Hoi ddng nhén dan va Uy ban nhén dan nam 2015;
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- Cha tich UBND huyén 4y quyén cho Phé Chil tich Thuong truc chi
dao cdng viéc cia UBND huyén khi Ch tich di ving; truc tiép giai quyét
cong viéc cta Phé Chu tich di véng hodc phan cdng Pho Chu tich khac giai

quyét thay Phé Chi tich di véng,

Trach nhiém, pham vi gidi quyét cng viée cila Thii trudng co quan

chuyén mon, co quan thuéc UBND huyén:

Thi tredng co quan chuyén mén cép huyén chiu trach nhiém trude
Chu tich UBND huyén, UBND huyén va trude phap luét vé thuc hién chie
ning, nhiém vu, thaim quyén quan ly nha nude duge giao trén dia ban huyén
va chiu su kiém tra, huéng dan, chi dao vé cong tac chuyén mén, nghiép vu
cita co quan chuyén mon, co quan thude UBND tinh; déng thdi chiu trach

nhiém ché‘ip hanh céc quyét dinh, chi dao ctia Chu tich UBND huyén.

Thit truong co quan chuyén mon, co quan thud¢c UBND huyén gidi

quyét cdc céng viée sau:

Giai quyét nhiing kién nghi cta t& chie, c4 nhan lién quan dén chuc
ning, thim quyén quan ly ca co quan, don vi minh; trinh Chu tich UBND
huyén nhitng viéc vuot tham quyén hofic nhitng viée da phéi hop giai quyét
nhung ¥ kién chua théng nhét;

Cht dong dé& xuét, tham gia y kién vé nhimg céng viée chung cta
UBND huyén va thuc hién cac nhiém vu cdng tée theo phan cong ctia Chu
tich UBND huyén va sy phén cip ctia Thi trudng co quan chuyén mén cép

tinh.
Quan hé cong tdac ciia UBND huyén:

UBND huyén chiu su chi dao tryuc tiép ctia UBND tinh, ¢6 trach nhiém
chép hanh moi vin ban cia HDND huyén, UBND tinh va Cha tich UBND
tinh; chiu sy gidm sdt cia HDND huyén trong viée chi dao, didu hanh thuc

hién cdc nghi quyét ctia Huyén uy, HPDND, ...
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UBND huyén ph6i hop chat ché véi Thuong truc HDND huyén trong
viée chuan bj chuong trinh va néi dung lam viéc ctia ky hop HPND, ...

UBND huyén phoi hgp chit ch& véi Uy ban Mit tran Té quoc Viét
Nam va cac doan thé nhan dan cting cap cham lo, bao vé loi ich chinh dang
cla nhén dén; tuyén truyén, gido duc, vén dong nhén dan tham gia xay dung,
ciing c¢o chinh quyén viing manh, tu gidc thuc hién cac chu truong, duong
16i ciia Pang, chinh sach va phap ludt chia Nha nude.

3.5. Chire ning, nhi¢m vu ciia cap xa (phwong):

3.5.1.Chure nang, nhiém vu ctta Uy ban nhin din x4&:

- Té chirc va bao dam viéc thi hanh van ban quy pham phap ludt trén
dia ban xa.

- Quyét dinh nhimg van dé cua xa trong pham vi duge phan quyén,
phan cap theo quy dinh cua Luét va quy dinh khac cua Phap luat c6 lién
quan.

- Chju trach nhiém trude chinh quyén cdp huyén vé ket qua thuc hién
cac nhiém vu, quvén han cia chinh quyén dia phuong ¢ cdp xa.

- Xay dung, trinh Hdi déng nhén dan xa quyet dinh cac ndi dung quy
dinh va td chirc thuc hién cac nghi quyét ctia Hé1 dong nhan dan xa.

- T6 chire thuc hién ngin sach dia phuong.

- Thuc hién nhiém vu, quyén han do co quan nha nudc cap trén phan
cap, uy quyén cho Uy ban nhén dan cap xa.

3.5.2.Nhiém vu, quyén han ctia Cht tich Uy ban nhéan dan cép xa:

Chu tich Uy ban nhan din x3 1a ngudi dimg dau Uy ban nhéan din xa
va ¢é cac nhiém vy, quyeén han sau diy:

- Lanh dao va diéu hanh céng viéc cia Uy ban nhén dan, cac thanh
vién Uy ban nhan dan x4;

26




- Lanh dao, chi dao thuc hién cédc nhiém vu vé t& chitc va bio dam
viéc thi hanh Hién phap, phéap luit, cic vin ban cia co quan nha nude cap
trén, cia HBND va UBND x3; thuc hién cdc ﬁ’hiém vu gido duc ngudi
khuyét tit; td chic thuc hién céc bién phap bao vé tai san cha co quan, td
chure, bdo ho tinh mang, tu do, danh du, nhéin phém, tai sdn, cdc quyén va foi
ich hgp phap khéc cta cong dén; thuc hién céc bién phip quéan Iy ddn cu trén

dia ban xd theo quy dinh cla phép luit;

- Quan ly va to chirc sur dung ¢6 hiéu qua cong s0, tai sdn, phuong tién

lam vi¢c va ngan sach nha nudc duge giao theo quy dinh cta phap luat;

- Giai quyét khiéu nai, t6 cdo, xir ly vi pham phép luit, tiép cobng dan

theo quy dinh cua phép luat;

- ﬁy quyén cho Phé Chu tich Uy ban nhan din x& thuc hién nhiém vu,

quyén han trong pham vi thdm quyén ciia Chu tich Uy ban nhan dén;

- Thyc hién nhiém vu, quyén han do co quan nha nudc cp trén phin

cip, Uy quyén.

Tom lai: Cong tac quan 1Y nha nude vé gido duc ngudi khuyét tat &

Viét Nam 1a mét hé thong bao gdm:

Chinh Phu dinh hudng, ban hanh céch chinh sdch, chién lugc, ké
hoach theo tlng giai doan vé cdng tic gido duc nguoi khuyét tat; Giup viée
cho Tht tuéng Chinh phi ¢6 Uy ban Qube gia v& Ngudi khuyét tat do Bo
trrong Bo Lao dong- Thwong Binh va X& hoi lam Chu tich, Thi trudng Bo
Lao dong-Thuong Binh va X& hdi Pho Chu tich thudng true, thir trudng cha
L1 Bo lam Uy vién, trong d6 ¢6 B Gido duc va Pao tao va ¢é su tham gia

cla lanh dao céac t6 chirc chinh tri x4 hoi.

Cdc tinh, thanh phd true thude Trung vong ¢é nhiém vu thuc hién céc

nhiém vu do Chinh pht giao, thuc hién hudng dan, chi dao, to chire thuc
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hién va bao céo két qué thuc hién céng tac vé gido duc nguoi khuyét tat theo

dinh ki cho Tht tudng Chinh phu;

Cac quan huyén, thanh phé truc thudce tinh thue hién cac nhiém vu
cong tac vé gido duc nguoi khuyét tat do Uy ban Nhén dén giao. Tuong tu
nhu viy, cép xd, phuong, thi tran thuc hién nhidm vu cong tac vé nguoi

khuyét tat do cip huyén giao.

Cac cip quan ly tr Trung vong dén dia phuong thuc hién cong tac vé
gido duc nguoi khuyEt tat chiu sy gidm sat, kiém tra cha Hol dong Nhan dan

cling cip tuong Gng.

Co so giao duc mam non, ph(:) thdng, gido duc thuong xuyén, day
nghé, trung tdm hé trg phat trién gido duc hoa nhap la co so truc tiép thue

hién nhiém vu gido duc nguoi khuyét tat.

Noi dung thdo lufin, thuc hanh
1) Phén tich vi tri, vai trod ctia quan ly Nha nuéc vé gido duc ngudi khuyét
tat?

2) Phan tich nhiém vu coa Uy ban Quéc gia vé cong tac gido duc ngudi
khuyét tat.

3) Tb chitc va hoat dong cia Chinh phil, B va co quan ngang B¢ trong gido
duc nguoi khuyét tat nhu thé nao?

4) Chuc ndng, nhi¢ém vu cia UBND va lénh dao UBND cac cip o dia
phuong trong gido duc nguoi khuyét tat nhu thé nao?

Tai liéu tham khao

[1]. Luat sé 76/2015/QH13 ngay 19/06/2015 clia Québc hdi vé T6 chirc
Chinh pht
[2]. Ludt s6 57/2014/QH13 ngay 20/11/2014 cha Quéc hoi vé Té chire

Qubc hodi
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[3]. Ludt s& 77/2015/QIL13 ngay 19/06/2015 caa Qube hdi vé Luat td
chite chinh quyén dia phuong.

[4]. Luat s& 51/2010/QI12 ngay 29/06/2010 cia Qudc hdi vé Ludt ngudi
khuyét tat.

[5]. Nghi dinh sb 69/2017/NP-CP ngay 25/5/2017 cta Chinh phu quy
dinh chtie niing, nhidm vu, quyén han va co ciu 6 chic ctia B§ Gido duc va Dao
tao.

[6]. Phan Van Kha (2007), Gido trinh quan ly Nha nudc vé gido duc,
NXB Pai hoc qubc gia Ha Noi.
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Chuyén dé 2.
CHINH SACH GIAO DUC NGUOI KHUYET TAT

86 tiét: 20 1iér (08 tiét Iy thuyét, 12 tiét thye hanh va thao Iudn)

Chuwong 1.
Kh#i niém, cac thuat ngir co ban va dac diém cia chinh sach gido duc ngudi
khuyét tit & Viét Nam
05 tiét (02 tiét 1y thuyét, 03 tiét thye hémh, thdo ludn)
1.1. Thé nao }a chinh sich, ehinh siach gido duc nguoi khuyét tat?
C6 nhidu dinh nghia, cach hiéu khac nhau vé chinh sach:

Tu dién Bach khoa Viét Nam (1995), chinh sach & nhing chuln tic cu
thé thuc hién dudng 161 nhiém vu. Chinh sach dugc thyuc hién trong mét thoi
gian nhét dinh, trén nhimg linh vuc cy thé nao do. Ban chét, ndi dung va phuong
hudng ctia chinh sach mang thudc tinh dudng 161.

Theo tac gia Vi Cao Dam (2011), chinh sich 1a tap hgp céc bién phap duge
thé ché héa clia mot chi thé quéan 1y tac dong vao doi tugng quan 1y nham thiic day dbi
twong quan 1y thue hién muc tiéu ma chi thé quan 1y vach ra.

C6 thé hiéu:

Chinh sdch 13 nhiing quan diém, dudng 161 véi tap hop céc bién phap can
thi¢p dugc thé ché hoa ma Nha nudc dua ra nhim dat duge muc tidu quan ly cia

minh.

Chinh sach gido duc va dao tao 12 tap hop mot cich cé hé thdng cac chinh
sach quéc gia hodc nhém chinh sach qudc gia chi yéu mang tinh dinh hudng va
phéi hop vé gido duc va dao tao theo cic myc tidu clia Chién lugc phat trién giéo
duc va dao tao trong mot giai doan phat trién xé4c dinh cia mdi qubc gia.

Chinh sdch gido duc nguoti khuyét tdt 1a tap hop mot cach ¢ hé théng cac
chinh sach qube gia hoic nhoém chinh sach qudc gia chi yéu mang tinh dinh
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hudng va phoi hop vé gido duc ngudi khuyét tat theo cdc muc tiéu ctia Chién
luge gido duc khuyét tat trong mét giai doan phét trién xac dinh ciia mdi qubc
gia.

1.2. Cac thuat ngir co ban cita chinh sich

Céc thudt ngft co ban coa chinh sach duge dua trén viée phan loai thuat

ngir chinh séch, bao gbm:

i) Chinh sach duwoc dimg dé dit tén cho mét linh vue hoat dong, vi du:
chinh sich x3 hoi, chinh sich ngoai giao, chinh séch kinh té,.... Cu thé hon c6
thé 1a chinh sach gido duc va dao tao, chinh sach vé gido duc khuyét tat, chinh

sach bao hiém x4 héi, ...

ii) Chinh sdch dwoc xem I su bicu dat nhitng muc rz'éif chung hodc trang
thdi mong muédn cia céng viée, vi du: Chién luoc phat trién gido duc 2011-2020
da dua ra muc tiéu vé gigo duc phd théng; dén nam 2020, ty 1& di hoc dung d6
tudi & tiéu hoc 1a 99%, trung hoc co s0 1a 95% va 80% thanh nién trong dd tudi
dat trinh d6 hoc vén trung hoc phd thong va tuong duong; eé 70% tré em khuyét
tat duoc di hoc. Tdang déu tw cho gido duc ddc biét; c6 chinh sdch dai ngéd déi
VOi gido vién gido duc ddc biét va hoc sinh /chuyéz (dt.

Day la nhiing tuyén bé chinh sach bitu dat muc tiéu cta cac hoat dong
tuong lai va mac d6 kha thi cia chinh sach da dugc biéu dat.

ii1) Chinh sach duge xem la nhiing dw kién dée biét, trong trudng hop nay,
chinh sach dugce xem nhu kién nghi ctia cac nhém loi ich, doan thé va cia chinh

Chinh phu.

iv) Chinh sdch con 1o quyét dinh cia Chinh phi, nghi quyét cia Quéc
héi, ... Viéc thuc thi mét quyét dinh cta Chinh pht, dao ludt ctia Qubc hai duoc
coi 1a thuc thi chinh sach vé 1inh vuce nao dé.

v) Chinh sdch la mét chuong trinh hanh déng, chéng han, chuong trinh
x0a doi giam ngheo, chuong trinh nude sach va néng thon méi, chuong trinh
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muc tiéu quéc gia Gido duc va Dao tao,... Chuong trinh duge coi nhu la phuong

tién dé Chinh pht theo dudi cic muc tiéu 16n hon.

vi) Chinh sdch Ié ddu ra ciia cde hoat déng ciia Chinh phil. O ddy, chinh
sach dugc xem nhu nhitng gi Chinh phti dang cung chp dé déi lap véi nhitng gi

Chinh pht d3 hita hodc da théng qua trong lut phap.

vii) Chinh sdch dugc xem nhu la két qua, xem x¢ét chinh sach khia canh

két qua gip danh gia két qua dat dugc so vdi muc tiéu cua mot chinh sach.

viii) Chinh sach la mot qud trinh, bao gbm vi€e xac dinh dat van dé, dua
ra muc tiéu, lua chon céc gial phap, phé chuan chinh sch, trién khat, danh gia

va diéu chinh chinh sach.

Nhu vay, thudt ngit chinh séch ndi chung va chinh sich gido dyc nguoi
l{huyét tdt ndi riéng duoc hiéu mot cach rat linh hoat, mém déo, bao ham tu
nhimg quyét dinh co tinh chét tuong dbi ngin han dén nhimg quyét dinh ¢ tinh
dai han (chién luoc) nhung d&u cé anh hudng dén té chic, ¢4 nhin timg ngudi,
toan x4 hoi clia qudc gia.

1.3. Diac diém chinh sach gido duc ngudi khuyét tat cia Viét Nam

Viét Nam da cam két thuc hién hang loat cdc van ban qube t& quan trong,
trong dé co thé ké dén nhu Céng udc qubc té vé Quyén tré em-1991; Tuyén b
Salamanca va Cuong linh hanh dong v& gido duc theo nhu cdu dic biét-1994;
Dién dan vé Gido duc cho moi ngudi, Dakar-2000; Cong udc quéc té vé Quyc—"in
clia nguol khuyét tat thong qua tai Pai Héi déng Lién Hop Québc, ky hop thir 61-
2006;... N&i dung céc van ban da nhan manh:

- Tht ca cac trudng hoc can dap tng va tiép nhin moi tré em, khéng tinh
dén bt k¥ nhitng didu kién khong thuén loi vé thé chét, tri tué, xa hoi, cam xic,
ngon ngit, hay cac didu kién khéc véi cac em.

- Coéng nhén va tén trong Quyén duoc hoc tdp cia mot tré em. He 111611g
gido duc clia moi qudc gia cin phai chl dong tim kiém tré em, ddc biét 1A nhitng
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tré em khong duoc tham gia vao qua trinh gido duc clia nha trudng, xay dyng va
thue hién cac chuong trinh gido duc linh hoat, phtt hgp véi nhu cau cta ngudi

hoc.

Hon 20 nam qua, nha nuoc ta da ban hanh nhicu van ban phap quy vé bao
v¢, chiim séc va giao duc tré¢ em khuyet tat duge thé hién trong cac loai viin ban

nhu sau;

- Nhom cdac van ban vé chil truong va chinh sach cua Pang va Nha nude
Viét Nam: Nhom van ban nay bao gém Vian kién cde Pai hdi Pang, Van kién
Nghi quyét cac Hoi nghi Ban chap hanh Trung wong Dang, cac Chi thj ciia Ban

chép hanh Trung uong Dang.

- Nhom cdc vin ban phdp ludt: Nhém van ban nay bao gom cac Hién

phap va cac Ludt ve nhicu finh vuc, dac biét vé Luat ngudi khuyét tat.

- Nhdm cdc vin ban dudi ludt: Nhém van ban nay bao gdom cdc phap

jénh, quyét dinh, nghi dinh, chi thi, théng tu,...

Nhoém cac van ban dudi luat vé chinh sach uu déi cho ngudi khuyét tat,
gido vién day hoc hda nhdp ngudi khuyét tit khd phong pht va chia dung
nhitng ndi dung quy dinh, huéng dan cu thé dé trién khat cac quan diém, duong
161 cua bang va Nha nudc. Cung véi nén kinh té-xa hoi duge cai thién thi chinh
sdch cho ngudi khuyét tit ciing duoc chii v nhidu hon didu do dugc thé hign & sb
lugng cdc van ban quy pham phap ludt tang déng ké, dic biét sau thdi gian khi

Luat Neudi khuyét tat duge ban hanh.
Chuong 2.
Hé théng chinh sdch va dinh gida vé chinh sach gido duc ngudi khuydt tat o
Viét Nam
10 tiét (04 tiét Iy thuyét, 06 1iét thie hanh, thdo lugn)

2.1. H¢ théng chinh sach gido duc ngudi Khuyét tat Vigt Nam

Mot s6 van ban quoc té lién quan téi gido duc khuyet tat

td
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Térn van ban

M6 ta chinh

1. Céng udc vé Quyén cha Ngudi
khuyét tat (2006)
http://www.ohchr.org/EN/HRBodie

s/CRPD/
Pages/ConventionRightsPersonsWith
Disabilities.aspx

Coéng udc khiang dinh, tai Dicu 24, quycn
duoc gido duc clia nguoi khuyet tat va kéu goi
dam bao hé thong gido duc hoa nhip.

2. Coéng udc lién quan dén viée cdm
v& hanh déng ngay lap tic dé xoa bo
cac hinh thirc lao dong HS tbi t& nhat
(1999)

http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f
?
p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12
100: :P12100_ILO_CODE:C182

Cong udc kéu goi cac bién phap dam bao gido
duc va dao tao nghé co ban mién phi cho tit ca
HS vira phai chiu cac hinh thirc tdi té nhit cla
lao dong HS tai Diéu 7.

3. Tuyén ngdn vé gido duc dic biét
Saramanca (TAdy Ban Nha 1994) Vigt
Nam la thanh vién.

Gido duc hoa nhép dugc 1ién hanh véi cdc tién
d& ma theo do, nha trurong s& tot hon dbi voi
mot ngudi khi tiép nhan moi tré em trong cong
ddng. Gido vién s& tdt hon khi ¢6 trach nhiém
vol mot tré em. Pam duong trach nhiém nay,
gido vién s€ trd nén tich cuc hon, sdng tao hon
va hidu duge nhu ciu cia timg tré.

4, Cong uoc quéc té vé& bao vé cac
quyén cua tat c& lao dong di cu va
thanh vién gia dinh ho (1990)

http://www.ohchr.org/EN/Professio
nallnterest/Pages/CMW .aspx

Cong udc khing dinh quyén duge gido duc
cla mdi ngudi con cua mot cdng nhan nhap cu
"trén co so ddi xt binh ding véi cong din cla
cac qubc gia lign quan” tai Diéu 30, va cling
kéu got cung cép nén gido duc b.%mg "tiéng tme
dé” cuia dua tré trong Diéu 45,

5. Cong ude lién quan dén ngudi
din ban dia va bd lac & cac nude doc
lap (1989)

http://www.ilo.org/dyn/normlex/
en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_
ILO CODE:C169

Cong udc kéu goi dam bdo sy tham gia cua
nguoi dan bdn dia va bd lac trong vifc phéat
trién va thuc hién cic chuong trinh gido duc tai
Piéu 27, va hoc sinh thude cac cdng ddng dang
"dugc day doc va viét bang ngdn nglt ban dia
clia minh" trong Diéu 28,

6. Cong udc vé quyén HS (1989)

http://www.ohchr.org/EN/
Professionallntercst/Pages/CRC.aspx

Cong udc khang dinh quyén duge gido duc
ctia moi HS tai Didu 28, va quy dinh ring "mbi
quan tam 1on nhit cua HS phai duge xem xét
chinh déng" trong moi hanh dong.

34




7. Céng wdc vé xoda bd moi hinh
thite phan biét dbi xur véi phu nit
(1979)http://www.ohchr.org/EN/
Professionallnterest/Pages/CEDAW .a

SpX.

Cong ude khing dinh quyén binh dang ca nir
gi61 va nam gidi v quy dinh vige dp dung cic
bién phap dé loai bé phan biét ddi x& trong linh
vue gido duc tai Diéu 10.

8. Cong wéc qude té v& cdc quyén
kinh t&, xa hoi va vin hoa (1966)

http://www.ohchr.org/EN/
Professionallnterest/Pages/CESCR.as
px

Céng ude néu ra quyén duge gido duc cla
moi ngudi tai Diéu 13, va quy dinh rang gido
duc "tao diéu kién cho tit ca moi ngudi duoce
tham gia ¢6 higu qua trong mot xa hdi ty do”.

9. Céng wéc qubc té vé cdc quyén
dan sy va chinh tri (1966)

http://www.ohchr.org/EN/
Professionallnterest/Pages/CCPR.asp
X

Céng ude kéu goi 16n trong "quyén clia cha me”
d& "dam bao gido duc tén gido va dao dic" cho
con cdi cta ho "phu hop vai tin ngudng ena ho"
trong Diéu 18.

10. Cong ude qube té vé xda bd moi
hink thtrc phan bi¢t ching 16¢ (1965)
http://www.ohchr.org/EN/

Professionallnterest/Pages/CERD.asp
X

Céng udce quy dinh, tai Piéu 7, viéc dp dung
cac "bi€n phap, ddc biét la trong cdc linh vuc
day hoc, gido duc, vdn hod va théng tin" dé
chéng lai "thanh kién din dén phén biét chung
toe".

11. Céng uwée chdéng phén biét dbi
XU trong gido duc (1960}
http://portal.unesco.org/en/ev.php-

URL_ID=12949&URL_DO=DO_
TOPIC&URL _SECTION=201 htm]

Cong ude dua ra nguyén tic co ban vé binh
ding co héi gido duc. N6 c¢im phan biét dbi xu
trong giao duc & tit ca cac khia canh, va quy
dinh rang gido duc c6 chét lugng can dugc thye
hién phd bién va dé tiép cén cho tit ca.

H¢ théng chinh sach ciia Viét nam lién quan t6i gido duc khuyét tat

Van ben

M6 (d chinh lién quan dén gido duc
khuyét tét

1. Luat Phé cap Gido duc Tiéu hoc
1991

Gido duc tiéu hoc tir 16p 1-5 14 hinh thire bét
bugc cho mot tré em trong dd tudi tir 6-14

2. Luat bao vé, chiam sdéc va gido
duc Tré em sb 25/2004/QH11,
ngay 15/6/2004

Quy dinh céc quyen co ban, bon phéan caa tré
em; trach nhiém cta gia dinh, Nha nudc va xi
hot trong vice bao vé, chiam sdc va gido duc tré
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em. Chuong IV dé cdp td1 viéc bao ve, cham
so¢ tré em ¢o hoan canh dac biét

3. Luat s 38/2005/QH11, Luat Gido
duc, Quéc hdi théng qua ngdy
27/6/2005 va Luét sb 44/2009/QI12,
stra dbi, bd sung mot sb didu luat ctia
Luat Giao duc 2005

Néu rd giao duc co ban cho moi cong dan
(tir tidu hoc [én trung hoc co s&) va uu tién
phan b ngudn lue (nhu gido vién, co s& vat
chét, trang thiét bj va ngan sich) cho cac
trudng, 16p day hoc sinh khuyét tat

4. Théng tu  s6 39/2009/1T-
BGDPT ngay 29/12/2009.

Quy dinh GDHN cho tré em ¢6 hoan
canh kho khan.

Cac quy dinh chung nhu muc tiéu, nguyén
the, ndi dung quan ly, tai chinh GD hoa
nhap; td chic, hoat dong GD hoa nhap;
nhiém vu va quyén clia giao vién, can bd
quan ly, nhan vién hé tro, GD hoa nhap
khong chi danh riéng cho tré khuyét tat ma
con duac mé rong ddi tuong tré em cd hoan
canh kho khan khac

S. Luat Ngudi khuyét tat 56
51/2010/QH12 ngay 17/6/2010

Luét ndy quy dinh vé quyén va nghia vy ctia
ngudi khuyet tat; trach nhiém cta Nha nuoc,
gia dinh va xa hoi d6i vo1 nguoi khuyét tat

6. Nghi dinh sé 28/2012/Nb-CP
ngay 10/4/2012

Quy dinh chi tiét va huong dan thi
hanh mdt s6 dieu cia Luat nguoi
khuyet tat

Quy dinh chi tiét mét s6 didu cua Luat
ngudi khuyét tat vé ché dé phu cap va chinh
sach wu dai ddi voi nha gido, can bd quan 1y
gido duc, nhan vién hé trg gido duc ngudi
khuyét tat, ...

7.Théng tu s6  33/2010/TT-
BGDPT ngay 06/12/2010

Ban hanh Chuong trinh Béi dudng
nghiép vu Su pham vé gido duc
hoa nhap.

Quy dinh chuong trinh BD nghip vu su
pham vé gido duc hoa nhap danh cho giang
vién cac truong dai hoc, cao déng, sinh vién
tdt nghiép cac truong dai hoc su pham, can
bd dang lam viéc & cac co quan nghién ciru
c6 nguyén vong lam giang vién thinh gidng
hoc ph??m gido duc hoa nhap tai cac truong
dai hoc, cao déng

8. Thong tu Lién tich )
34/2012/TTLT-BYT-BLDTBXH
ngay 28/12/2012

Quy dinh trinh ty va tha tue hd so kham gidm
dinh dé xac dinh mtc do kKhuyet tat do Hoi
déng Giam dinh Y khoa thuc hién

9. Quyét dinh sb 1019/QDP-TTg

Phé duyét Dé 4an tro gitp ngudi khuyét tit
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ngay 05/8/2012

Phé duyét Pé an tro gilp noudi
khuyét tat giai doan 2012-2020

gial doan 2012-2020 nhim muc tiéu hd tro
nguol khuyét tat phét huy kha nang caa
minh dé dap ting nhu ciu ban than; tao diéu
kign d¢ ngudi khuyét tit vion 1én tham gia
binh ding vao cdc hoat déng kinh té - x&
hot,

10. Thong to Lién tich sé 58/2012/
TILT-BGDDT-BLDTBXII  ngay
28/12/2012

Quy dinh diéu kién va thd tuc thanh
1ap, hoat dong, dinh chi hoat dong, t6
chire lai va giai thé Trung tam hd tro
phét trién gido duc hoa nhap

Cac quy dinh chung nho khai niém, phan
loai, chie ning nhiém vy, tén, thim quyén,
kinh ph1 hoat dong cta Trung thm hd tro
phat trién gido duc hoa nhdp; cac diéu kién
thanh 1ap, hoat dong, dinh chi hoat ddng, td
chire lai, giail thé trung tAm; hoat déng cua
trung tam...

1l. Théng tu Lién tich sb
42/2013/TTLT-BGDPT-
BLPTBXH-BTC, ngay 31/12/2013

Quy dinh chinh sach vé gido duc
doi vai ngudi khuyét tat

Quy dinh chinh sach vé gido duc ddi véi
nguol l(huyet tat, bao gbm: uu tlen nhép hoc
va tayén sinh; mién, giam mot sb nodi dung
mon hoc, hoat dong gido duc trong chuong
trinh gido duyc; danh gia két qua giao duc;
chinh sach vé hoc phi; chinh sach v& hoc
bong va hd tro phuong tién, do ding hoc
tap,...

12. Nghi dinh s6 136/2013/ND-CP,
ngay 21/10/2013

Quy dinh chinh sach trg gitip x3 hoi
ddi voi db tuong bao trg x& hoi

Tré khuyét tat ning c6 gidy xac nhin cia
bénh vién s& duogc nhin tro cdp xi hai. Quy
dinh mdc tro cip hang thang va cz”ip thé bao
hiém v té.

13. Hién phap Nude Cong hoa Xa
hoi Cha nghia Viét Nam ngay
28/11/2013

DPam bao cic quyén vé chinh tri, kinh t&, vin
héa va xi hoi cho tit ca cong dan Vit Nam.
Nha nudc tao binh dﬁng vé co héi, phat trién
hé théng an sinh x& hoi, co chinh sach tro
giip ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat, ngudi
nghéo va ngudi cd hoan canh kho khan khac
(diéu 58), tao didu kién cho ngudi khuyét tat
va nguot nghéo duge hoc vin hoa va hoc
nghd (diéu 61)

14. Nghi quyét vé viéc phé chuan
Cong udc caa Lién hiép qubc vé
Quycn cua Nguoi khuyt tit, so

Cam két thuc hién Céng udc cia Lién hop
quéc vé quyén clua nguoi khuyét tat trén tat
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84/2014/QH13, ngay 28/11/2014

ca cac linh vuc,

15. Nghi dinh s6 113/2015/ND-CP,
ngay 10/10/2015

Quy dinh phu cép dac thu, phu cé’ip
wu dai, phu cp trach nhiém cong
viéc va phu cap ning nhoc, doc
hai, nguy hidm dbi véi nha g1a0
trong cac co s gido duc nghé
nghiép cong lap

Quy dinh ché do phu cip dic thd ddi véi
nha gidgo day tich hop, nha gido la nghé
nhéan; phu cap uu dai, phu cp trach nhiém
cdng viéc dbi VOl nha gido day cho nguoi
khuyét tit; phu cp ning nhoc, doc hai, nguy
hidm dbi v6i nha gido day thuc hanh truc
tiép giang day trong cdc Trung tam gido duc
nghé nghiép,...

16. Thong tu lién tich s6 19/2016/
TTLT/BGDDPT-BNV ngay 22/06/
2016

Quy dinh ma sb, tidu chuan chiic
danh nghé nghiép nhin vién hé tro
gido duc nguoi Kkhuyét tit trong céc
co s& gido duc cdng lap

Quy dinh m4 s, tidu chuén chirc danh nghé
nghiép, bd nhiém va xép luong theo chirc
danh nghé nghiép d6i véi nhan vién hd trg
gtdo duc nguol khuyét tat trong cac co s&
g1a0 duc cbdng lap co day ngudi khuyét 14t
gom: co s& gido duc mam non, gido duc pho
théng, giao duc chuyén biét va Trung tdm ho
tro phat trién GD hoa nhap.

17. Quyét dinh sb& 5215/2016/
QPBGD&PT ngay 20/10/2016

Danh muc mé dun bdi dudng gido vién ticu
hoc day hoa nhép hoc sinh l(huyét tat (Bé
sung vao Chuong trinh bdi dudng thuong
xuyén gido vién tiéu hoc)

18. Théng tu sé 16/2017/TT-
BGDPT ngay 12/7/2017

Hudng din danh muc khung vi tri viée lam va
dinh muec s luong ngudi lam vide trong
co s& gido duc phd théng cong lap, trong dé b
trudng chuyén biét va truong cd hoc sinh
khuyét tat hoc hoa nhép.

19. Théng tr s6 03/2018/TT-
BGDDT ngay 29/01/2018

Quy dinh vé& gido duc hoa nhap dbi
vdi nguoi khuyét tat

Vin béan chi dao vé gido duc hoa nhép cho
nguai l(huyet tit & Viét Nam, ngudi khuyét tat
dugc t1ep cin gido duc co ban trén co s¢ binh
déng nhu nhimg ngudi khic dé hoa nhép 16t
hon vo1 cOng déng.

20. Quyét dinh sé 338/Qb-
BGDPT ngay 30 thang 0l nam
2018

Ban hanh K& hoach gido duc ngudi khuyét
tat giai doan 2018-2020 clia nganh Gido duc

21. Quyét dinh sd 3963/QD-

Ban hanh Chuong trinh bdi dudng vé tiéu
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BGDDT ngay 01 thang 10 nim
2018

chuén chirc danh nghé nghi€p cho nhén vién
ho tro gido duc nguoi khuyet tat.

22. Quyét dinh sb
BGDDT ngay 10/8/2018

Ban hanh Dé cuong chi tiét va Tai
ligu hudng din thuce hién hoc phan
Gido duc hoa nhéap cho cac chuong
trinh dao tao gido vién

2913/QD-

Ban hanh 05 dé cuong chi tiét va 05 tai liéu
huéng dan thue hién hoc phin Gido duc hoa
nhap cho céc chuong trinh dao tao gido vién
mam non, tiéu hoc va trung hoc & céc trinh
do cao dang va dai hoc

23. Théng tu s& 01/2019/ TT-
BLDTBXH ngay 02/01/2019

Quy dinh v& xac dinh muc do
khuyét tat do Hoi dong x4c dinh
murc d§ khuyét tat thue hién

Quy dinh hoat dong ctia Héi déng x4c dinh
mc d6 khuyét tat; phuong phép xéac dinh,
xac dinh lai mre do khuyét tat; hd so, tha
tuc va trinh tu x4c dinh mire d6 khuyét tat;
cép doi, cép lai, thu hdi Gidy x4ac nhén muc
d6 khuyét tat; kinh phi thuc hién

24. Thong tu sé 15/2019/ TT-
BGD&DT ngay 30/8/2019

Quy dinh chudn Qubc gia vé chir
noi Braille cho ngudi khuyét tat

He théng ki hiéu va quy thc viét, doc chit
nbi Braille..

25. Ludt Gido duc (2019) (chinh
thirc ¢6 hi¢u lue tir 01/7/2020)

Quy dinh ndi ham cua gido duc hoa nhip;
nhitng quy dinh d6i véi gido duc ngudi
khuyét tat nhu d6 tudi di hoc duge phép
chim hon so véi d6 tubi di hoc thong
thudng; trudng, 16p danh cho ngudi khuyét
tat; ...

2.2. P4nh gia vé chinh sich gido duc ngwdi Khuyét tat Viét Nam

Dang, Nha nuéc ta ludn quan tdm dén giso duc ngudi khuyét tat, nguoi

chiu thiét thoi va yéu thé trong x3 hoi thé hién qua cée chi truong, dudng 161, he

théng chinh sach déi véi nguoi khuyét tat.

Céc vin ban phap quy vé chinh sach gido duc ngudi khuyét tat trén di co

tac dung tich cuc nhu:




- Pinh huéng cho hanh ddong cla cac td chirc chinh tri-x3 hot, td chic
chinh pht, phi chinh pht cling nhu cac ban, nganh trong qua trinh tham gia, hd
tro gido duc Khuyét tat.

- Tao hanh lang phap li can ban, lam co so trién khai cac chuong trinh
gido duc cho ddi tuong tré Khuyét tat. Mot s6 chuong trinh qudc gia vé hd tro tré
khuyét tat dd duge Chinh phil phé duyét, tao didu kién vé nguon luc de day

manh cdng tdc cham sbc, gido dyc ngudi khuyét tat.

Céac van ban quy pham phap luat vé gido duc khuyét tat da kha day du,
tuy nhién hiéu qua, hiéu luc cia mot s van ban chua thuc su di vao cudc séng,
vai trd, trach nhiém cila cac dja phuong chua 13 rang nén sy thu hudng cua céc
ddi tuong chinh sach chua dugc quan tam day df, ding mire.

Vi dyu: Ché do vu dai cho gido vién day hoa nhap hoc sinh khuyét tat theo
Nghi dinh s 28/2012/ND-CP ngay 10/4/2012, qua kiém tra cho thay (nam
2019) nhiéu tinh chua thyc hién viéc chi tra uu déi cho gido vién...

Co6 vin ban con mang tinh cue bo cla mdi BS, ban nganh, chua lién thong
thanh mét hé thong dé chi dao thdng nhit & tim qudc gia,

Chwong 3.
Tac dong va dinh hwong cia hé thong chinh sach gido due ngwoi Khuyét tat
& Viét Nam
05 tiét (02 tiét Iy thuyét, 03 tiét thie hanh, théo ludn)

3.1. Tac dong ciia hé thong chinh sach gido duc ngudi Khuyét tat &
Viét Nam

Trong thdi gian qua, cling vo1 sy phat trién gido duc néi chung, chinh sach
gido duc nguol khuyét tat & Viét Nam da co nhiing tac dong tich cuc, mang lai
nhimg thanh tuu quan trong vé nhitng mat chil yéu nhu sau:

Hé thong qudan Iy gido duc ngudi khuyét tit dwge hinh thanh va din di
vao hoat dong cé hiéu qua
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Tur khi Luét vé nguoi khuyét tat chinh thiic ¢6 hiéu luc, dd ¢6 hang chuc
van ban dudt Ludt cla cde bd nganh (dic biét 1a ctia B6 GD&DT) da duoc ban
hanh huéng dan thuc hién cic didu khoan trong Ludt. Ban chi dao gido duc
nguoi khuyét tat tir cip B dén cép S& GD&DT duge thanh lap & cé 63 tinh
thanh va da di vao hoat dong. Hang nam, Bé GD&DT déu cé cic vin ban huodng
din thyc hién nhiém vu ndm hoc, trong d6 xéac dinh gido duc hoa nhép nguoi

khuyét tat la mot trong nhitng ndi dung hoat ddng gido duc ctia nha truomg.

Quy mé gido duc nguoi khuyét (it ngay cing dwoc mé réng, so lwong

nguwoi khuyét tit di hoc tang nhanh

Theo théng ké ctia Vién Khoa hoc Gido duc Viét Nam, nam 1996, ci
nudc méi ¢ 42.000 nguoi khuyét tat duoc di hoc thi hon 20 nim sau - nam
2019 da c6 khoang gan 700.000 ngudi khuyét tit dugc dén truong (céc co so
gido duc do nganh gido duc va dao tao quan 1y). S6 nguoi khuyét tat di hoc
khéng chi tp trung & cdp mam non va tidu hoc, trung hoc ma con cd mot sd
dang hoc céc trinh d6 dao tao nhu day nghé, trung cip chuyén nghiép, cao ding
va dai hoc. Gido duc hoa nhép duge B GD&DT xé4c dinh 13 hudng di chi yéu
dé thuc hién Quyén dugce gido duc cho nguot khuyét tat tr nam hoc 2001-2002
v& dén nay, gido dyuc hoa nhap ngudi khuyét tit di duoc tridn khai & tit ca nha

trwong (rén todan quoc.

Mang ludi cac co sé dao tao, boi dudng cin by, gido vién cho gido duc

ngwoi khuyér 1t duwoc hinh thanh va phdt trién

Hién nay trong ca nude, ¢ hai trudng Dai hoc su pham va ba trudng Cao
ding su pham mé ma nganh dao tao su pham gido duc dac biét. Hang nghin gido
sinh di dugc dao tao chinh quy vé gido duc nguoi khuyét tat va dang lam viéc
truc tiép trong cac co sO gido duc nguodi khuyét tat hodc lam viéc truc tiép Vol
ngudi khuyét tat. Khoa Gigo duc dic bigt, truong DHSP Ha Noi d& dio tao dén
trinh d tién st vé Gido duc dic biét va dao tao nganh H3 tro gido duc ngudi
khuyét tat trinh d6 dai hoc.
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Ban chi dao gido duc nguoi khuyét tat clia BO GD&DBPT di chi trong viée
xay dung hé théng cAc Trung tm hd tro phét trién gido duc hoa nhip vdl muc
tiéu dén nam 2020, cd 40% cac tinh, thanh phé true thude trung uong thanh iap
Trung tim hé tro phét trién giao duc hoa nhép. Hién tai, dd c¢6 hon 20 trung tdm
hd tro phét trién gido duc hoa nhap cép tinh va quan/huyén dugc thanh lap méi
va duge nang cip tir cac co s& gido duc chuyén biét. Céc trung tdm nay dé hoat
dong ¢6 hiéu qua trong hd tro truc tiép cho nguol khuyét tat, chuyén giao kién
thie, k¥ nang cham soc, gido duc nguoi khuyét tat toi nha trudng, gia dinh

ngudi khuyét tat, cong dong va cdc ca nhin c6 liCn quan dén ngudi khuyet tat.

Cidc chwong trinh dao tao gido vién gido duc ngwoi khuyét tit dwoc xdy

dwng va bwéce dau sie dung cé hiéu qua

Chuong trinh dao tao gido vién trinh dé cur nhén dai hoc va cao dzfmg, thac
s, tién sY vé gi4o duc dic biét theo dinh huéng gido duc hoa nhap dad duge bién
soan, ban hanh va budc diu st dung cé hi¢u qua; chuong trinh béi dudng can bo
quan ly gido duc, gido vién day hoa nhap cac cAp hoc mam non, tiéu hoc va
trung hoc d4 dugc bién span va ban hanh ting budc dap tng nhu cau thyc tién
giao duc ngudi khuyét tat. ¢ théng gido trinh va tai lidu dao tao, bdi dudng
gi4o vién vé can thiép sém va gido duc hoa nhap nguoi khuyét tat ngay cang day

du va hoan thién hon.

3.2. Pinh hudng cia hé théng chinh sach gido duc nguoi khuyét tit &
Viét Nam

Hoa vao xu thé chung cua gido duc thé gidi, voi wu thé vuot trdi va tinh
hiéu qua dugc chimg minh trong thuc tién nhimg nim qua, gido duc hoa nhip da
duoc Bé GD&PT xédc dinh la hudng di chinh va phu hop nhét dé giai quyét vén
dé& gido duc ngudi khuyét tit & nude ta. Chinh sach gido duc hoa nhép hién nay
& nudc ta dang duge xay dung dua trén cac dinh hudng co ban sau:

Thir nhdt: V&i quan diém xdy dung mot x3 hoi cong bang, tao co hoi binh

ding trong gido duc, Nha nude Viét Nam ludn thé hi¢n su quan tam uu ticn doi

42




voi tré em ¢6 hoan canh dédc biét 1a ngudi dan tc thiéu s, sdng & cung cao,
vung sdu, vung xa, khu vuc mién nii, ban than bi khuyét tat, con hd doéi nghéo &
néng thén va thanh thi, con liét sy, thuong/bénh binh va nhitng nguoi

thuong/bénh binh,...

That hai: Chinh sach d& cép téi quyén hoc tap bt budce dbi véi tre em, bao
gdm ca tré khuyét tat.

Hién phép nuéc CHXHCN Viét Nam ghi 15 : “Hoc tip la quyén va nghia
vit clia moi cong dan”. Ludt Giao duc 2005, Piéu /1. Phd clp gido duc : 1. Giao
duc tiéu hoc va gido duc trung hoc co s& la cac cip hoc phé cap. Nha nude quyét
dinh ké hoach phd cap gido duc, bao dam cac diéu kién dé thuc hién phé cap
gido dyc trong ca nudc ; 2. Moi cdng dan trong d6 tudi quy dinh ¢é nghia vu hoc
tap dé dat trinh do gido duc phd cap ; 3. Gia dinh ¢6 trach nhiém tao didu kién
cho cdc thanh vién cta gia dinh trong do tudi quy dinh duge hoc tép dé dat trinh

dé gido duc pho cip.

Thii ba: Thuc higén quyén hoc tap bt bude doi véi moi tré em, bao gom
nguoi khuyét tat, cln phai dam bdo nhiing dicu kién vé hoc tdp va chat luong
gido duc nhu ho trg tai chinh, nguén luc, quan l, chuong trinh gido duc va cac

van dé khac.

Ludt Gido duc 2005 (stra déi 2009), Biéu 89. Hoc bdng va tro cip x4 hi,
Muc 2. Nha nude cé chinh sach tro cip va mién, giam hoc phi cho nguoi hoc 1a
déi tugng dugc hudng chinh sach xa hoi, ngudi dan toc thidu sb & ving ¢é diéu
kién kinh té& - x3 héi dic biét kho khan, nguoi md coi khéng noi nuong tua,
nguoi tan tat, khuyét t4t ¢o Ichd khan vé kinh t4, ngudi ¢ hoan canh kinh té dic
biét kho khan vugt kho hoc tap ; Muc 3. Nha nudce khuyén khich to chie, ca
nhén c¢dp hoc béng hoic tro cép cho ngudi hoe theo quy dinh clia phap luét,

Nghj dinh 75/2006/ND - CP ngay 02 thang 08 nam 2006 quy dinh chi tiét
huéng dan thi hanh mot sd didu cua Ludt Gido duc 2005 khéng dinh viée tao
diéu kién hoc tap va dam bao chét lugng giao duc cho nguoi tan tét, khuyét tat,
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trong d6 ndu 10 : “Bo Gido duc va Dao tao co trach nhiém dao tao gido vién,
bién soan chuong trinh, gido trinh, sach gido khoa &p dung cho hoc sinh khuyét
tat va chuén bi cic diéu kién cin thiét cho gido duc hoa nhép”.

Thir tw: XAy dung mot chinh sach gido duc nguoi khuyét tat tdng thé, dam
béo su cam két thuc hién cia cac Bg, ban, nganh nham dam béo tinh thuc thi

cua chinh sach.

X4y dung chinh séch gi4o duc hoa nhdp gitip cho mot giai doan phat trién
méi cia hé théng vin ban quy pham phép luét cha Pang va Nha nudce ta trong
tién trinh tién 16 mdt nén gido duc cho moi hoc sinh nédi chung va nguoi khuyét
tat noi riéng.

Luat Gido duc 2019 (bét diu chinh thirc ¢é hiu luc vao 01/7/2020), tai
diéu 15. Quy dinh:

- Gido duc hoa nhip la phuong thire gido duc nhdm dap ung nhu cau va
kha ning khdc nhau cla ngudi hoc; bao dam quyén hoc tap binh dang, chat
lugng gido duc, phi hop vaéi nhu cAu, dic diém va kha ning cta ngudi hoc: ton

trong su da dang, khéc biét cua ngudi hoc va khéng phin biét db1 x1n.

_ Nha nudce cé6 chinh sach hd tro thuc hién gido duc hoa nhép cho nguoi
hoc 12 tré em ¢6 hoan canh dic biét theo quy dinh cua Luat Tre em, nguoi hoc [a
ngudi khuyét tat theo quy dinh cha Luat Nguoi khuyét tat va quy dinh khc cla
phép luét co lién quan.

Tai khoan 2, didu 11 cta Luat Gido duc 2019 quy dinh: * Nha nudc
Khuyén khich, tao didu kién dé dan toc thidu sb duge hoc tiéng néi, chir viet clia
ngudi dan toc minh theo quy dinh ctia Chinh phi; nguoi khuyét tat nghe, néi
duoc hoc bang ngén ngit ky hidu, nguoi khuyét tat nhin duoc hoc béing chi noi
Braille theo quy dinh cia Luat Ngudi khuyét tat”.

Péng thdi, nhidu néi dung cia Ludt Gido duc 2019 cling cé nhimg quy

dinh cu thé ddi voi gido duc nguoi khuyét tat nhu do tudi di hoc duoc phép
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chdm hon so véi dé tudi di hoc thong thuong, chinh sach trg cip va mién, giam
hoc phi,...; truong, 16p danh cho ngudi khuyét tit; chinh sich déi véi nha gido
thuc hién giao duc hoa nhap;...

Pinh huéng v& chinh séch gido duc ngudi khuyét tit cla nganh GD&DT
nuoce ta cling duge cu thé trong Ké hoach gido duc nguol khuyét tat giai doan
2018-2020, ban hanh theo Quyét dinh s6 338/QD-BGDDT ngay 30 thang 01
nam 2018 cua Bé trudng Bo Gido duc va Pao tao nhu sau:

- Ra sodt, hoan thién hé théng vin ban quy pham phdp ludt vé danh gid
cae Chuong trinh, dé dn vé gido duc nguoi khuyét 1t

Tong két, ddnh gia 10 nim thi hanh nhiing ndi dung vé gido duc trong
Ludt ngudi khuyét tat va dé xuét nhiing ndi dung cin sta déi, bd sung Luat
ngudi khuyét tit cho phi hop v6i thue tidn va Céng uée cia Lién hop quéc vé
Quyén chia ngudi khuyét tat.

Ra soat, stra ddi, b sung cic van ban quy pham phép luat vé gidgo duc
ngudi khuyét tat.

Kiém tra, danh gi4 va huong dén dija phuong thuc hién céc vin ban
vé gido duc ngudi khuyét tat.

Ban hanh danh Muc thiét bi tdi thiéu, do dung, dd choi dic thi; cac quy
dinh vé& chuén, tiéu chuén trang thiét b phuc vu gido duc nguoi khuyét tat.,

Nghién ctu dé xuét noi dung v& gido duc ngudi khuyét tat véi cac
Chuong trinh, dé an lién quan dén ngudi khuyét tat giai doan 2021-2030.

Téng cudng cdc diéu kién ndng cao chat | wong gido dvc ngudi khiyét 11

Phat trién Chuong trinh, tai liéu hd tro gido duc ngudi khuyét tat theo
tiép cin Chuong trinh gido duc phd théng moi.

Phat trién Chuong trinh, tai liéu va td chuc dao tao, bdi dudng kién thire,

ki ning vé phat hién, can thi¢p, cham séc va gido duc nguoi khuyét tat.
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Bién soan va trién khai néi dung gido duc hoda nhép trong cac Chuong
trinh dao tao, bdi dudng gido vién tai cac truong dai hoc va cao d‘éng co dao tao
giao vién.

Phdit trién hé théng dich vu hé tro gido duc ngudi khuyeét tét

Hudng dan, hd tro viée thanh 13p va t5 chlc hoat déng cia Trung tam hd

trg phét trién gido duc hoa nhép.
Hudng din, hd tro viéc thanh 14p va t6 chic hoat déng clia Phong hd tro

gido duc hoa nhp trong céc co s& gido duc mam non va phd thoéng.

Ndi dung thao luin, thye hanh

1) Phén tich khéai niém, dac diém ctia chinh sach gido duc ngudi khuyét tat &
Viét Nam?

2} Suu tdm, nghién ciu cac vin ban vé chinh séch lién quan téi gido duc
khuyét tat trong hé théng chinh sich gido duc ngudi khuyét tit & trén.
Nhiing phat hién chinh trong viée thuc hién chinh sach gido duc nguoi
khuyét tat tai dia phuong cdc anh, chj (tich cue, han ché va nguyén nhén
han ché)?

3) Phén tich tac dong, dinh hudéng cia céac chinh sach gido duc nguoi khuyct
tat hién nay 481 voi ngudi khuyét tat, gido vién va nhan vién hé tro & ca.p
hoc ma thiy, ¢b dang cong tac?
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Chuyén dé 3.
CAC PHAM CHAT PAO PUC NGHE NGHIEP
CUA NHAN VIEN HO TRO GIAO DUC NGUOI KHUYET TAT

86 tiét: 20 tidt (12 tiét [ thuyét, 08 tiét thuce hanh va thio lujin)

Chuong 1.
Pic diém hoat dng nghé nghiép
edia nhin vién hd trg gido duc ngudi khuyét tit
05 tiét (3 tiet Iy th wyét, 2 tiét thire hanh, théio ludn)

1.1. Dbi twyng cia hoat dong nghd nghiép nhan vién hd trg gide duc
ngudi khuyét tat

1.1.1. Nguoi khuyét tit co6 nhu cau hd tro giso duc

Theo Té chire y t& thé gidi (WHO), khai ni¢m khuyét tat ghn voi 3 yéu td
co ban:

- Nhiing thiéu hut vé cAu tric co thé va su suy giam céc chic ning

- Nhitng han ché trong hoat ddng cua ca thé

- Mbi trudng sdng: nhitng khé khin, td ngai do méi truong song mang lai
tam cho ho khong thé tham gia day du va c6 hi¢u qua moi hoat dong trong cong
déng.

Theo d6, dbi tuong ngudi khuyét tit bao gdm ngudi cé nhiing khiém
khuyét vé cdu triic hodc cdc chifc ndng co thé hoat dpng khéng binh thucng dan
dén gap kho khdn nhat dinh va khon g thé theo dirgc chiron g trinh gido duc néu
khoéng duoc hé tro dic biét vé phuwong phdp gido duc - day hoc va nhitng trang
thiét bi tro giup can thiél.

Péi tuong khuyét tit bao gdm cac nhom chinh sau:
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Nguoi khiém thinh: Suy giam stc nghe & nhiing mrc d6 khac nhau dan
t&i kho khin vé ngdn ngir va giao tiép, anh huéng dén qué trinh nhén thir, va

cac chure ndng tadm ly khac.

Nouoi khiém thi: Co khuyét Gt thi giac, khi da cé phuong tién tro giGp

nhung van gdp nhiéu khé khan trong cac hoat dong cln st dung mét,

Ngudi khuyél tar tri tué; Chuc nang tri tué dusi mirc trung binh; han ché it
nhét 2 linh vuce hanh vi thich (mg nhu: Giao tiép/lién ¢4 nhan, tu phuc vy, séng
tal gia dinh, xa hdi, str dung cac tién ich tai cong déng, tu dinh huéng, k¥ ndng
hoc dudng, giai tri, lao ddng, strc khoé va an todn;...

Nguoi khuyér 1dt hoc tdp. Co kho khin mét trong cdc ki nding nhén thirc
nhu hoc doc, hoc viét, tinh toan,...

Nguoi khuyét Gt ngén ngit va giao tiép: c6 su phat trién léch lac vé ngon
ngit véi nhitng biéu hién nhu néi ngong, néi 1ap, néi khong rd, khong ndi duoc
(cAm khéng diéc) khéng kém theo cée dang khé khin khac nhu cham phat trién
tri tug, dao, bai nao,...

Nguoi khuyél 14t van déng: Co sy tdn thét céc chuc nang van déng lam
can tro dén viée di chuyén, sinh hoat va hoc (ap,...

Nguoi tw ki C6 khuyét tat phat trién (dn tai sudt dot. Pic didm cia né 1a
st khé khin trong tuong tdc xd hdi, cac vén dé vé giao tiép bang 1di ndi va
khéng bang 11 néi va c6 cac hanh vi, sé thich va hoat dong 1ap di 13p lai va han
hep.

Da tar: Cotu 2 khuyét tat tré 1én, Vi dy nhu vira khiém thinh, vira khiém
thi hay vira chdm phat trién trf tug, vira khuyét tat van dong,...

1.1.2. Chuong trinh hé tro gido duc ngudi khuyét 1t

Chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tat duoc xay dung dua trén két
qua xay dyng ké hoach hd tro cho ¢4 nhan ngudi khuyét tat & cde Inh vue phét
{rién.
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Theo d6, chuong trinh hd trg gido duc ngudi khuyét tat bao gbém céc linh
vuc:

- HO tro phat trién kién thic vin hoa.

- Hb tro phat trién ki nang hoc tap.

- Hb tro hidu biét vé xa hdi va ki ning x& hoi.

- H3 tro phét trién cac ki ning ddc thu va phyc héi chire néng.

- H5 tro c4c hoat dong lao ddng va nghé nghiép.

Céc chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tit bao gém: Cac chuong
trinh trj liéu ngdn ngir 101 ndi, tri liéu tdm M, tri liéu hoat ddng, tri lidu tAm vén
déng,...; Cac chuong trinh can thiép sém va gido duc sém nguoi khuyét tat; Céc
chuong trinh gido duc phat trién ki ning chirc niing nhin thuc, ngdn ngill, giao
tiép, tinh cam x& hoi, hanh vi,...

1.1.3. Mot truong hé tro va hoat dong nghé nghiép

a) Hé tro gido duc tai trung tdm

Day la mot mo1 truong hd tro duoc th chic nhadm muc dich danh gid, hd
tro, tri liéu, phuc hdi chie ning, ... cho ngudi khuyét tét tai cac trung tam.

U diém cta hd tro gido duc ngudi khuyét tat tai trung tdm do 1 céc trung
tam c6 nhidu chuyén gia trong linh vuc ddnh gia, tri liéu, hd tro va phuc héi
chirc ning cho nguol khuyét tat & cac dang khuyét tit khac nhau, dugc coi tap
trung cdc phurong tién, can bo chuyén siu @& c6 thé 4p dung cac bién phép vt li
tri liu, hoat déng tri liéu, dm ngit tr] liéu, phéu thuét, phuc héi chtic nang, ... cho
cac truong hop nguoi khuyét tat duwoc phat hién tur rit sém, kho ¢d thé hd tro tai
trudng hoc hodce nguodi khuyét tat can duoc hd tro, hudng dan, cing ¢ thém cac

ki niing sau cédc budi hoc tai trudng hoc.

Tuy nhién, hinh thitc hd tro tai trung tdm tép trung nhiéu vao trang thai

stre khoé, vin dé bénh li va khuyet tat ma it quan tdm dén cac diém manh khac
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clia ngudi khuyét tat nhu cdc chic nang tam i, chire nang phat trién, ki ning x4
hoi,... dé tir dé ap dung céc bién phap hd tro mang tinh gidgo duc cho ngudi
khuyét tat. Bén canh d6, co hdi dé nhigu ngudi khuyét tat duoc tiép cin vai cac
dich vu tai trung tdm 1a khong cao do nhiing chi phi tén kém ma gia dinh phai
tra cho trang thiét bi va chi phi.

b) Hé tro gido duc tai truong hoc

Bén canh cdc trung tdm ho tro gido duc, méi trudmg 16p hoc, nha truong
hoc 1a mdt sy lua chon dé gitp ngudi khuyét tat phuc héi, phat trién cac ki ning
dic thu, dac biét 1a cdc ki nang thich ung, kT ning xa héi. Vi vay, budc vao lta
tubi miu gido, dé dam bao co hdi hoc tap va phat trién céc ki nang choi, tham
gia va thich Ung v&i mdi trudng ban bé va cac hoat dong séng hing ngay trong
cong ddng, ngudi khuyét tat duge hoc tai cac trudng hoc ciing véi ngudi khuyét
tat khac. Cac chuong trinh can thigp danh cho ngudi khuyét tat ¢ truong cha y
phat trién céc ki ning tuong tac véi moi trudng va nhitng ngudi xung quanh, ki
ning xa hgi va kT ning tién hoc dudmng. Cdc hoat dong can thiép huéng t6i ting
cuong khé ndng tham gia cua nguoi khuyét tat, kha ning doc lap thyc hién va
giai quyét cac nhiém vy dugc giao.

MBa4i truong gido duc hoa nhdp & truong hoc duoc coi la méi trudng phat
trién t6t nhat ciia ngudi khuyét tat, Tuy nhién, khéng mot moi trudmg hd tro nao
c6 thé dat hiéu qua cao nhit néu thiéu su két hop va td chire cac hoat déng hd tro
lién mach, hé théng gitta cic moi truong khac nhau. Vi vay, hé tro gido duc tai
trudng hoc ¢é hidu qua cdn duoc két hop chit ché véi chuong trinh hd tro tai
trung tdm va dam bao su giin két cac djch vu y té va gido duc trong dap Umg nhu
cau ctia ngudi khuyét tat. Pdng thoi, chuong trinh cin ¢6 su phdi hop va tham
gia ctia gia dinh nguoi khuyét tat trong cham séc, hd tro giao duc tai gia dinh va

nha trudong.

Céc dich vu hd tro nhu hd tro tu véin phéap ly, dich vu y té, dich vu giao

théng, dich vu trang thiét bj phuc hoi chie nang, van dong, sinh hoat va cac dich
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vu hd tro gido duc cho ngudi khuyét tat,... duge két ndi voi nha trudng va phdi
hop chit ché trong hoat dong hd tro gido duc, dap Umg nhu ciu ctia ngudi khuyét

A

tat.
¢) Hé tro gido duc tai gia dinh ctia nguoi khuyét tt

Hb tro gido duc duge tién hanh ngay tai gia dinh cta ngudi khuyét tat voi
su chu dong thuc hién tryc tiép cua chinh cha me va cdc thanh vién gia dinh
ngudi khuyét tat. Cac gido vién, chuyén gia tu van dén gia dinh tré theo mot ké
hoach dugc xdc dinh dé tu van hd tro thuc hién céc ndi dung hé tro. Moi hoat
déng hd tro duoc difn ra tai gia dinh ctia ngudi khuyét tat, vi vy da thu hit
dugc sy tham gia, chti doéng danh thai gian dé gido vién hodc chuyén gia khac
cung phéi hop voi gia dinh thyc hién cac nhiém vu hé tro. Cac chuyén to1 tham
gia dinh cta cdc gido vién, chuyén gia dugce xac dinh theo nhu cAu c4 nhén timg

ngudi khuyét tit va gia dinh.

Céc dich vu hd tro gido duc ngudi khuyét tat tai nha da gitup nguoi khuyét
tat ¢6 cam giac thoai mai va chu ddng hon khi tham gia cdc hoat dong so vdi cac
mdi trudng khéc vi day 1a moi truong gan gii nhat déi véi tré. Pong thoi, khi
cac gido vién, chuyén gia hd tro gido duc dén gia dinh ho ¢6 su hiéu biét 15 hon
v& bbi canh séng, nhiing khé khan ma gia dinh dang phai d6i mat va nhiing
thong tin thu duge tir nguoi khuyét tat va gia dinh clia ngudi khuyét tat s& sat
thuc hon. Vi vy, cac van dé kho khian ma gia dinh nguoi khuyét tat gip phai cé
thé duoc cac chuyén gia tu van, hd trg huéng giai quyét truc tiép. PAi vai gido
vién, cdc chuyén gia khi dén can thiép tai nha ciing c6 thé nhin nhén va danh gia
duoc nhitng bién phap ap dung voi ngudi khuyét tat phu hop véi bbi canh cia
gia dinh gitip cho su phat trién cla ngudi khuyét tat. Nhirng 161 tu van cho gia
dinh ngudi khuyét tat cling duge cén nhic lai d& dam bao su phl hop va hiru
dung véi nhu cdu va co ¥ nghia ddi véi gia dinh va ngudi khuyét tat. Chuong
trinh thuc hién tai nha doi héi cic thanh vién trong gia dinh truc tiép thuc hién,

tham gia, hoc hoi kinh nghiém hoé tro va cé nhiéu co hoi dé ap dung cac bién
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phap hé trg déi véi ngudi khuyét tit ngay khi khéng c6 su ¢6 mat ctia céc gido
vién, chuyén gia ho tro gido duc tai gia dinh. Ap dung hd trg gido duc tai gia
dinh cling 13 diéu kién t6t dé cac gidgo vién, chuyén gia va gia dinh d& dang theo
ddi duge sy tién bd cua tré trong nhimg hoat dong sinh hoat hing ngay va tiét

kiém duoc nhiéu thoi gian di lai cia gia dinh so v&i ho trg gido duc & trung tam.

Tuy nhién, han ché ctia hd trg gido duc ngudi khuyét tt tai gia dinh do 1a
déi khi ngudi khuyét tat va gia dinh ¢b hitu thoi quen sinh hoat va méi trudng
sbng hing ngay vi vay, nhing bién phap doi hoi gia dinh cin cai thién moi
trudmg vat chét va sinh hoat hang ngay ciing khdng duoc nhidu gia dinh tuén thu
mot cach nghiém ngat. Nhitng thoi quen tu phét trong hoat dong gia dinh cling
c6 anh hudng nhit dinh dén qua trinh thyc hién cac bién phap hé trg trén nguoi
khuyét tat. Bén canh d6, nhiéu hoat dong can ¢6 trang thiét bi k7 thuat hodc cin
str dung nhitng cong cu dé danh gia tré cling han ché hon so véi hd trg gido duc
tai cac trung tam va tai trudng hoc. Thue hién hd tro gido duc tai méi trudmg gia
dinh ¢6 thé tao cho ngudi khuyét tat théi quen sinh hoat dong khung, chi thich
Ung duoc trong méi trudong quen thude con s& giip khéd khin & cac méi truong

md1i, xa la vl ngudi khuyet (at,

Nhu vy, ¢a ba méi truong hd tro gido duc nguoi khuyét tat déu cé nhitng
didm manh va co6 nhiing han ché nhét dinh. Xu huong cung chp dich vu hd trg
gido duc chii trong dén cac yéu t6 bao gém: (i) Chu trong dén két hop hd tro
gido dyc trong moi truong tu nhién & gia dinh, trung tdm, nha trudng va cong
déng; (ii) Ton trong su lya chon st dung dich vu hd trg gido duc phu hop vdi
cée didukién cua ngudi khuyét tat va cta gia dinh ngudi khuyét tat; (iii) Két hop
cdc mdi truong hd trg dé tao ra hiéu qua toan dién ddi véi su phat trién cua
nguoi khuyét tat. Trén co s& do, hd tro gido duc phé bién hién nay duoc ap dung
do 1a c6 su két hop & ca ba méi trudng dé tan dung dugc nang luc chuyén mén

va cdc diéu kién ho trg cho sy phat trién day du, toan dién va t6i uu cho nguoi
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khuyét tat, dong thoi chi y dén nhitng yéu t& clia giai doan phat trién & nguoi

khuyét tat dé xac dinh cac vai tro chinh ctia dich vu hd tro.
1.1.4. Cdc luc luong tham gia vao qud trinh hé tro gido duc

Nhoém hd tro gido duc ngudi khuyét tit gdm cac chuyén gia thude cac linh
vue khac nhau cung tham gia cung cép dich vu hd trg gido duc ngudi khuyét tat.

Cac thanh vién cia nhom ¢ thé bao gom:

- Chuyén gia dinh dudng, y té gitp tré phat trién thé luc thong qua céc
loai hinh dich vu vé dinh dudng, khdm chita bénh, theo ddi sic khoé ngudi
khuyét tat.

- Chuyén gia tri liu hoat dong, tri liéu ngdn ngii/lot néi, tri liéu hanh
vi,... thuc hién cac huéng dan cho ngudi khuyét tat nham gitip nguoi khuyét tat
trd nén tu tin va doc ldp hon trong st dung 161 ndi, hanh vi va tham gia hoat
déng.

- Chuyén gia tdm Ii tim hiéu rd dic didm tam 1i cua ngudi khuyét tat va
hoan canh séng va mong mudn ciia gia dinh dbi véi ngudi khuyét tat, tir do phat
hién cic van dé cn hd tro, hd tro tam li d6i voi cha me, céc thanh vién gia dinh
va nguoi khuyét tat.

- Chuyén gia giao duc dac biét 1a ngudi phat hién kha ning, nhu cau clia
ngudi khuyédt tat, xdy dung chuong trinh h§ trg ngudi khuyét tat, t chirc cac
hoat dong hd tro gido duc dé hinh thanh va phat trién ki nang vé nhén thiic, ngén
ngll va giao tiép, tinh cam x4 hoi, céc ki nang khac nhu ty phuc vu, hanh vi thich
rng,...

- Nhém cdng tac cb thé ¢6 cac thanh vién khac nhu nhan vién cdng tac x4
hdi, nhan vién hd tro giao duc,

C6 ba cach td chiic nhom chuyén gia phd bién nhit bao gdm: nhém da
chtic nang, nhém lién chiic ning va nhém chuyén giao chirc nang.

a. Nhom da chiic ndng
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Nhém chuyén gia nay gdm c¢é can bd thude nhiing chuyén moén khac
nhau, mbi ngudi sé tién hanh danh gia theo ding chuyén mén cta minh va
nhiém vu clia mdi ngudi lai ddc 1ap véi nhau. M&i ¢4 nhén trong nhém sé& déng
g6p theo chuyén moén ctia minh, ndi chung ho héu nhu khéng c6 cac hoat dong
lign quan dén chuyén gia khac. M&i nguoi déu rat doc lap, khéng lién hé vai
nhau, ai biét viée ngudi dy. Nguoi ta goi ddy 14 mot nhém boi vi cée thanh vién
¢6 ciing mét muc tiéu chung 1a thue hién cac tac déng chuyén mén dé dam bao
cho sy phat trién clia nguoi khuyét tat. Cén b trong nhém hau nhu khéng phdi

hop v&i nhau.
b. Nhom lién chirc ndng

Nhém lién chire ning, vé co ban ta sy két hop gitra cac chuyén gia thude
nhiing chuyén mén khac nhau dé cling thue hién mue tiéu hd tro nguoi khuyét
tat cho nguoi khuyét tat. Tuy nhién, so vdi nhém da chtie nang d6 1a sy doc tap
cta timg thanh vién trong nhém lién chirc nang di duge cai thién hon. O day,
cac thanh vién vin giir vai tro cbt 18i trong linh vuc chuyén mén cia minh,
nhung théng qua céc hoat déng cling hop tic, cic thanh vién di chia sé két qua,
kinh nghiém hé tro va nhing yéu cau trong thuc hién hoat déng ho tro déi voi
nguoi khuyét tat. Vi vy trong chuong trinh hd tro, da co nhiing hoat déng hd
trg lién chie ning ma mét thanh vién ¢ thé phén nao thuc hién vai trd cua

thanh vién khac.
c. Nhom chuyén giao chire ndng

Nhém chuyén giao chite ning duge hinh thanh trén co so nhitng diém
manh ctia nhém lién chire nang. Tuy nhién, nhém chuyén giao chirc ning ¢6 hai
dic diém ndi bat, do 1a chia sé chuc ning va co mdt chuyén gia chinh.

Viée tap trung vao su hop tac lién nganh va da chuyén mén s& thuc day
viéc hoc hoi nhitng ki ning cén thiét lam viéc trong nhimg nhém c¢é nhiéu
chuyén mén va c6 nhidu nganh. Phuong phép lam viée phéi hop da chuyén mén
cho tré va gia dinh dugce huong loi tlr nhimg tac dong hé trg cla cac linh vuc
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nganh nghé khac nhau ma khéng can phai gap g& truc tiép véi nhiéu chuyén gia.
Céc chuyén gia thude cde chuyén mdn khéac nhau s& lam vigc trén tinh thin hop
tic dé dao tao lan nhau sao cho mot chuyén gia cé thé cung cip mét loat dich vu
quan trong. Vi du: nhu mét gido vién hodc mdt ngudi cham soéc tré ¢o thé dua
trén hudng dan cla nha tri liéu ngdn nglr 101 noi dé thiét ké hoat dong vui choi

nhim thic ddy viéc phét trién ngén ngfr cho ngudi khuyét tat.

Chuyén gia thude nhidu chuyén mén khac nhau tién hanh danh gia ban
dAu voi tu cich 1a ngudi cung cp dich vu. Nhitng chuyén gia ndy s& giao trach
nhiém cho ngudi khac bing cach truyén ki nang ctia minh cho cac thanh vién
khdc trong nhém dé dam bio s& c6 mdt trong sb cac thanh vién cia nhom s& trd
thanh can bd can thiép chinh. Thudng thi nguoi gido vién gido duc dic biét la
ngudi chiu trach nhiém chinh véi tré ¢6 nhu céu dic biét. Ngudi nay tréng ciy
vao su giup dd va tu vén clia cac ddng nghiép. Cac hoat dong can thiép theo
chuyén mén cu thé cia cac thanh vién trong nhém van dién ra xong c6 xu hudng
it dan di.

Muc tiéu chinh ca mé hinh nay la phdi hop chuyén mén dé co két qua
danh gia, can thiép hiéu qua va toan dién. Ngoai ra, m6 hinh c¢d gang tranh tinh
trang cung cdp dich vu nhé giot va khong lién tuc déi v&i ngudi khuyét tat cling
nhu gia dinh cua ngudi khuyét tat. Ngudi ta mudn viée danh gia va cung cép
dich vu hd trg ngudi khuyét tat phai dién ra c6 t6 churc va théng nhat. M6 hinh
Jam viéc clia nhém chuyén gia chuyén giao chiic ning khuyén khich céc thanh
vién trong nhém tiép cén véi tré va ci gia dinh. Gia dinh la thanh vién chinh
thtic, cAn c6 mat ddy du trong nhém ho trg va cd trach nhiém ciing tham gia vao
qué trinh ra quyét dinh trong toan bd chuong trinh hd tro cho ngudi khuyét tat,

Nhém chuyén gia lién chirc ning co nhiéu wu diém hon so v6i nhém da
chic nang bai tinh lién két va phbi hop chat ché trong chuyén moén gitra cac
thanh vién thuc hién hd tro. Tuy nhién, trong thue t&, doi khi khé thuc hién cong

viée theo phuong phap chuyén giao chic ning vi mo6 hinh nay doi hoi mire do
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chng tac rdt cao va td ra rat pht hop voi dbi tuong tré so sinh va cac ngudi
khuyét tat chép chiing c6 nhu chu dic biét. C6 thé giai thich didu nay [a vi né dé
cao sy tham gia cua gia dinh va viéc hop tac gitta cac chuyén gia. Nhung diém
khuyén cdo dbi véi ngudi tham gia mo hinh ndy dé 1a cin hét stc than trong
trong thue thi cac nhiém vu chuyén mén, diac biét 1a khéng nén vuot qué gisi
han chuyén mon va thyc hién nhitng yéu cdu hd tro dbi véi ngudi khuyét tat

ndm ngoai nang luc cta minh.

Pé chuong trinh hd tro gi4o duc thanh cdng doi1 hoéi cac thanh vién trong
nhém xem muc tiéu héd trg tré 1a quan trong hon ca. Trong nhém can phéi c6
mot ngudi bao quat chung cho ca qué trinh thuc hién hd tro ngudi khuyét tit.
Dic biét gia dinh ctia ngudi khuyét tat can duoc coi 1a trung tAm cua ca qud trinh
ho tro.

M5 hinh va quan diém x4y dung chuong trinh hd tro gido duc cin phéi 10
rang trong dé cdc thanh vién tham gia phai trung thanh véi phuong phép di ép
dung d¢ dam bao tinh théng nhét trong ca qué trinh thuc hién va thic ddy su
tham gia ctia gia dinh véi trong tAm 14 sy tuwong tac gitra ngudi chim soc véi tré.
Viée cung cap dich vu hé trg gido duc ngudi khuyét tat can duge xac dinh theo
hwéng giao duc hoa nhép dé dam bao nguoi khuyét tat ¢6 co hol tiép cln tot
nhAt v&i mét nén gido duc phd thong. Qua trinh hd tre giao duc phai dam bao
nguyén tic ¢é su van dung linh hoat nhiing ki thuét can thiép, tim ra phuong
phdp 16t nhit nham thyc hién nhitng muec tiéu tdp trung vao gia dinh va vao tré.
S dung trang thiét bi, phuong tién dd ding dd choi cho tré trong qua trinh can
thiép phai sang tao va phi hop véi nhiing dic diém cia tré. Ddng thoi, thuong
xuyén danh gia mic do hiéu qua ctia chuong trinh va xem xét ngay lai chuong

trinh khi thiy ¢6 nhitng van dé cin phai trao dbi.

1.2. Y¢u ciu cong viée trong hoat ddng nghé nghiép nhan vién ho tro

gido duc nguoi khuyét tat
1.2.1. Cac yéu cau van dung kién thic, ki ning coéng viée
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Y&u chu cu thé vé vin dung kién thuc, ki nang coéng viéc d81 voi nhan
vién hd tro gido duc bao gom:

- Thuc hién chuong trinh, k& hoach hd tro gi4do duc nguoi khuyét tat theo
yéu cdu va quy dinh ctia don vi;

- Van dung duoc kién thac va ki ning chuyén mén co ban vao thuc tien
hé tro gido duc cho nguoi khuyét tat;

- H3 tro gido duc ngudi khuyét tat hoc tap va rén luyén ki nang déc thu, ki
ning séng phtt hop vdi kha ning va nhu cdu cia ngudi khuyét tat;

- - Hb tro, tu van cho gia dinh nguoi khuyét tat va cong dong vé kién
thire, kT nang cham soc, gido duc nguoi khuyét tat,

Theo d6, nhan vién hé tro gido duc can:

- Hiéu kha nang, nhu cAu, hung thu va phong cach hoc tip ctha ngudi
khuyét tat.

- Thiét ké va td chire cac hoat dong dua trén kha ning, nhu cAu, hing thu
va phong cach hoc tap cta nguol khuyét tat.

~ Tao co h6i dam bao su tham gia hoat dong phu hop voi kha néng, nhu
chu, hing thi va phong cach hoc tap cia nguoi khuyét tat.

- X4y dung chuong trinh gido duc ca nhén nham phat trién ki ning séng
hé“mg ngay, didu hoa giac quan, van déng cho nguoi khuyét tat.

- Xay dung mdi truong than thién va cac diéu kién dap tmg nhu cu hd tro
ngudi khuyét tat vé phat trién ki nang séng hing ngay, diéu hoa gidc quan, vin dong
cho ngudi khuyét tat.

- SUr dung va didu chinh cac phuong phap va phuong tién, hoc liéu hd tro
gido duc phu hgp vdi ngudi khuyét tat vé phat trién ki nang sdng hing ngay,

diéu hoa gidc quan, van déng cho ngudi khuyét tat.
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- Danh gia su phat trién ki ndng song hang ngay, dicu hoa giac quan, vin

dbéng cua nguoi l<huyét tit - FI¢ thé)ng chinh sach va dich vu hé trg giao duc .
1.2.2. C4c yéu cau hop tac phdi hop

Nhan vién ho trg gido duc can thuc hién tot cic hoat dong hop tac phdi

hop trong cdc cong viée cu thé nhu:
- Tham gia xdy dung ké hoach gi4o duc c4 nhan cho ngudi khuyét tat;
HO trg gido vién trong cac hoat déng chiam séc, gido duc ngudi khuyét tat;
- Tham gia huy déng ngudi khuyét tat dén trudng hoc tap;

- Thuc hién hodc phé)i hop thuc hién duoc néi dung chuong trinh hd tro

giao duc ngudi khuyét tat theo cdp hoc;

- Pho6i hgp véi gido vién, gia dinh va cdng dong trong gido duc nguoi

khuyét tat.
Theo dé, nhan vién h tro gido duc can:

- X4y dung céc mdi quan hé gitta nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét
tat vo1 cac ca nhén, gia dinh, cfng déng, cdc 1o chic x4 hoi. Dua trén nén tang
cung thuc hién muc tiéu chung dé dam bao cho su phat trién tdt nhét cta nguoi
khuyét tat, nhan vién hd tro gido duc can nhén thuc rd dugc trong cac mbi quan
hé khac nhau s& ¢6 cécy kién khéc nhau, quan diém khac nhau va c6 thé tao nén
nén tang cha su thidu ddng cam, thiéu chia sé va hop ddng trach nhiém. Vi vy,
nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat hily dat muc tidu chung dé xay dung
mbi quan hé hop tac va thu hut dugce sw quan tdm, tham gia clia cdc thanh phé"m,
cung nhau cam két, phin ddu vi muc tiéu va ¢6 dinh huéng, théng nhit ciing
nhau mot cach ré rang vé st ménh, muc dich hd tro tré 1a didu quan trong nhét
dé hop tac mot cach ¢6 hiéu qua

- C6 hanh vi thich Ung va phu hop trong cic mdi quan hé khéac nhau.

Trong bat k¥ mdi quan hé nao ho#c trong mai trudng lam viée ndo, nhan vién hd
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trg gido duc nguoi khuyét (at ciing chi y diéu chinh hanh vi ph hop véi ting
bdi canh, didu kién thue hién va cac mdi quan hé khac nhau theo nguyén tac thé
hién sy tin tuéng 14 yéu tb rdt quan trong, Chép nhén va thich Gng hanh vi ca
nhin trong cac moi truong lam viée va dbi twong lam viée khac nhau s& giup
nhan vién tao ra cho moi nguoi cam giac thoal mai, cung ngdi chung mét thuyén
va sin sang chép nhan rti ro hop 1y ddng thoi c6 hanh vi phit hop trong cac méi
quan hé khac nhau gitip nhin vién dé dang nhan dugc su ung hd cic quan diém

va thue thi hanh dong tir thanh vién khéc.

- Pé hop tac hiéu qua, cdc thanh vién trong nhom can hiéu va tén trong
nhiing thanh vién khac. Tén trong néng lyc, quan diém va hanh déng cia nhau
dé giam thiéu xung ddt, dam bao hoat dong sudn sé va ning cao ning suat. Gin
két vai tro cua ting thanh vién vao cbng ddng trach nhiém dé hd tro nguoi
khuyét 14t mot cach théng nhit dua trén nén ting chung vi su phét trién tt nhét
cua nguol khuyét tat. Nhan vién hé tro gido duc cin dé cao vaji trd ciia mdi mot
thanh vién & mdi mot cuong vi va vi tri hop tac. Can col mdi ca nhan déu 1a
nhitng thanh vién hét stc quan trong voi nhiing kinh nghiém, quan diém, kién
thire va v kién dong gop khong thé thay thé dé tan dung loi thé cia su khac biét
do trong huy dong su tham gia va nhan duoc kinh nghi¢m chia s¢ vé hd tro gido

duc ngudi khuyét tat,

- C6 ki ning giao tiép, lam viéc va st dung hiéu qua cac ngudn e clia
cac mbi quan h¢ trong hé tro gido duc ngudi khuyét tat. Nhan vién hé tro gido
duc cin duy tri mdi quan hé va phong céch giao tiép thodi mai, cdi m& véi cac
thanh vién khac mdt cach truc tiép vd hudng té1 dat muc tiéu thanh cong trong
hd tro gido duc ngudi khuyét tat. Viée giao tiép i md, true tiép trao dbi thong
tin ciing nhau sé gitp cho céc cd nhéan hiéu nhau hon dong thoi giai quyét duge
cac van d& mot cach nhanh chéng nhit. Giao tiép céi mé, trung thyc va ton
trong 14 yéu cdu quan trong ma nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat phai

duy tri. Hay 1&ng nghe va tao ra co hdi dé cac thanh vién khac bay té suy nghi, y
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kién dé cting nhau tim ra giai phép giai quyét van d&. Didu hét strc quan trong la
khi lam viéc nhan vién hd trg gido duc hay dé moti ngudi cam nhan ho duogc lang
nghe va thau hiéu, duge lam rd y kién chtr khéng phai 1a cach nhén vién tim
cach phan bac y kién ctia dong nghiép, cha me nguoi khuyét tat va nhirng nguoi

khac.

1.2.3. Céc yéu cau cam xtc, tinh cam va tdm If hd trg

Cam xtic nghé nghiép doi hdi nhan vién hd tro gido duc can:

- Ludn thé hién tAm trang lac quan, tich cyc va sin sang véi cong viée

- An di nhiing cam xtc bi anh hudng boi eéd nhan, tiéu cue.

- Ludn thé hién tinh yéu thuong, chia sé va thiu hiéu nhu ciu nguol
khuyét tat

- Xac dinh rd nhiing anh huéng khong tich cuc ctia ban than co thé ¢b
nhiing tdc dong khéng tich cure, tao biu khong khi esng thing, thiéu tin tudng va
giin két trong hd tro gido duc nguoi khuyét tat.

Theo d6 nhan vién hd tro gido due can:

- Thé hién cam xuc tich cuc ngay ca khi ban than khong thue sy cam théy

tadm trang tich cuc khi lam viéc.

- Che gidu di eam xuc khong tich cuc khi ban than thuc su khong cam

thay hai long.

- Tao moét cam xuc thich hop cho tinh hinh,

- Tim ra céch giai quyét vin d& mot cach hidu qua dé xay dung sy tu tin,
va giam cdc phdn Gng tiéu cuc trong cac tinh hudng tie gidn hodic khong thé
. doan trude trong qua trinh thuc hanh nghé nghiép.

- X4y dung kha nang déng cam va st dung tri tué x(c cam lam giam kha

nang xung dot khi xir ly cac tinh hudng vé trang thai cdm x(c trong cong viéc.
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Trong trudng hop trang thai tdm li cang thdng, cdc yéu td tac dong dén
nhén vién hd tro gido duc gy ra ap luc tdm li. Nhung trong khi gift vai tro cua
mot nhan vién hd tro gido duc dang tac nghiép, doi hoi nhén vién hd tro gido duc
ngurdi khuyét tat co thé che dAu cam x0c & cdc Cép dd khac nhau nhur:

- Thé hién mot cam xic bing cach st dung ngdn nglt co thé. Cé ging
mim cudi va stt dung mét giai diéu mém mai trong giong néi gilp dé thé hién

cam xuc hodc gidu di cam xtic ma ban cdm thay.

- Kiém so4t nhiing cdm x0c bén trong ctia ban thén, su dung li tri d¢ dinh
huéng va nhic nhd ban thin tu y thirc rdng can thay doi cdm xuc, ban than can
thuc sy cam thdy hanh phic. O cdp dé nay, thay vi nhan vién hé tro gido duc
cam thay nhu dang gid vo, hdy tu dinh hudng va thuyét phuc, di€u chinh ban
thdn dé gat bo tat ca, rang béan than khong phdi dang gip mot phan lmg ticu cyc.

Nhiéu trudng hop nhan vién hd trg gido duc trai qua dp luc tdm li trong
cdng viée, thuong xuyén phai gidu cdc trang thai cam xtc tdm If thue té ctia ban
thin dé dam bao tAm ly, cdm xic tich cuc trong nghé nghiép dan dén su xung
dot cam xUc. Vi vdy, trang thai cam xuc cong viée cliia ctia nhén vién ho tro gido
duc cling cdn dugc chinh ban thén nhén vién hiéu rd va co ki ndng giai quyét d¢
dam bao dat duoc su cin bing thay thé cho xung dot cam xuc.

Mot s6 chién luge dé nhin vién ho tro gido duc nguoi khuyet tat giai
quyét cac trang théi tiéu cuc clia ¢dm xtc béan thin:

- Nhén thirc van dé&: Nhin thirc duge cdm xlc cua ban thdn minh va diéu
gi gy ra cho nhén vién cam xuc ay.

- Dt tén cho cam xtc minh dang trai qua. Ngay khi ban than nhén vién da
goi duge tén cdm xic do, thi chinh nhan vién ho tro gido duc nguoi khuyét tat
d6 s& bit diu ¢ thé phan tich, nhin nhén vé cam xic dang trai qua nhu theé nao.

- Chiju trach nhiém cho chinh cdm xtc clia minh. Khi dd xac dinh duoc

diéu nay, nhén vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat s& y thic dugc hdu qua néu
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duy tri cam xuc va suy nghi cia nhin vién ho trg gido duc ngudi khuyét tat sé
“thay déi theo mot chiéu hudng khac.

- Hudéng dén mét y nghia khac dé lam chi cam xtc ban than 13 tim ra mot
¥ nghia khac tich cyc hon thay thé cho cam xuc tiéu cuc dé cé thé xur Iy van dé
mot cach dung dan hon.

- Chap nhén cdm xdc dé lam chl cam xuc, tde 1a nhan vién hé tro gido
duc nguoi khuyét tat bidt cach dé chap nhén cam xtc dé véi mot v thie b the
khong sai nhung hanh déng phan Umg lai v6i thdng diép d6 chua chic di ding
didn. Chap nhan cam xtc minh dang ¢6 va sau nay c6 thé kiém tra lai nd va diéu

chinh néu can thiét,

- Cam x0c la sy chi dén, luén mang lai mot diéu gi d6 hitu ich. Nhan vién
ho tro giao duc nguoi khuyét tat hiy nhan thirc ring cam xic 1a mét théng diép
giup ban thin xéac dinh t6t hon vé tinh trang clia minh va méi truong xung

quanh.

- Thay doi cam xuc tiéu cyc bang cach dit minh vao tinh hubng tdm ly
khac tich cyc hon ma trude day trong qué trinh hoat dong nghé nghiép nhan vién
ho tro gido duc ngudi khuy€t tat da trai qua d€ thay doi cdm xuc hién tai cla
viée hoc cach lang nghe chinh minh, dat cdu héi cho chinh minh khong phai 1a
viéc lam don gian bdi né [udn doi héi ky ludt va su kiém soét 16t tir phia moi ca
nhén,

1.3. Cac y€u to dnh hudng den hoat dong ngh¢ nghi¢p nhin vién ho
tro gido duc nguoi khuyet {4t

1.3.1. Théi d¢, niém tin ngh€ nghiép clia nhin vién ho tro gido duc

Théi d§, niém tin nghé nghiép cta nhan vién ho trg gido duc dnh hudng
quan trong dén chinh hoat dong nghé nghiép ctia nhin vién hé trg gido duc
ngudi khuyét tat. Nhan vién hé tro gido duc can hicu rd duoe muc dich tdn tai

cla nghé nghiép cia minh dé 14 vi nhu cdu ciia ngudi khuyét tat, do dé, khi nhan
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vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat ¢é thai do va xac dinh dung dan vé muc
dich clia nghé nghiép do la tim mdi lién hé thanh cdng trong hoat dong gido duc
déi voi két qua gido duc clia ngudi khuyét tat thi cic hd tro gido duc clia nhan

vién s& tr¢ nén chuyén nghiép va tan tim hon.

Trong hoat dong nghé nghiép, nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat
hd trg cAn tranh cam xtc tiéu cuc, dd ky hoac 4c y vé ngudi khuyét tat cling nhu
tr ti v6i nghé nghiép cia minh. Dac biét, nhan vién hd tro gido duc nguoi
khuyét tat khéng nén tham gia vao nhimg cudc thao luén khong hiéu qua hodc
khéng lanh manh lién quan dén su binh Juan, so sanh, phan tich nhimg diém yéu
va han ché cla nguoi khuyét tat. Thay vao dé, hily chi dong dé thay ddi dinh
kién, thay ddi chi d&, hudng cac thanh vién khac dén cac cha dé khang dinh gia
trj clia ngudi khuyét tat va su dong gép binh dang trong cdc mit clia doi séng xa
hoi.

Thé hién nhu cAu tim kiém va hoc hdi nhimg kinh nghiém tét dé 4p dung
trong hd tro gido duc ngudi khuyét tat. Khuyén khich, ¢d vii va cling céc thanh
vién khac tim ra cac gidi phap, nhiing sang tao, ddi mot trong hd tro gigo duc
ngudi khuyét tat.

Nhan vién hd tro gido duc la cdu ndi tiép can cho ngudi khuyét tat tham
gia vao cac hoat déng cung nhau véi hoc sinh khac trong truong, 16p hoc, hay
ndi cach khéc, nhan vién hd tro can tich cuc hd tro ngudi khuyét tat tham gia
vao qua trinh x& hot hoa trong moéi truong gido duc, loal bo nhimg rao can dé
tham gia va hoa nhap trong cac hoat dong cua truong, dong thai hd tro thay doi
dinh kién x& hdi khong tich cuc vé kha ning clia ngudi khuyét tat.

Tin tudng vao khi nang phat trién, kha nang thuc hién nhiém vu va cai
thién tinh trang hién tai cua ngudi khuyét tat dé tir dé tich cuc hd tro va tao ra co

hoi tham gia, phat trién cho ngudi khuyét tat.
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Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat cdn tan tdm lam viéc, khéng
ngai khd, ngai khd hay bé qua nhiing khé khin trong qué trinh hd tro nguoi

khuyét tat dé tao nén tac dong c6 hiéu qua dén chit luong ho tro.

La tdm guong vé su tan tuy, yéu thuong va biét ddt muc tiéu phat trién
cua nguoi khuyét tat trén muc tiéu ca nhan d¢ dam bao gilt viing su tép trung va

niém tin vao céng viéc cia mot nhan vién ho trg gido duc.
1.3.2. M6i truong va bau khéng khi tam 1i hoat ddng nghé nghiép

MBSi trudng va bau khong khi hoat dong nghé nghiép ¢6 tadc déng quan
trong dén céc thanh vién trong ho tro giao duc nguoi 1<huyét tat. Mot truong hoc
ma moi thanh vién déu huéng su quan tam, tao co hdi dé hd tro phat trién cho
ngudi khuyét tat, dong thoi thé hién trach nhiém cd nhan va thai do than thién
hop tic, khong ki thi, khong dun dﬁy trach nhi¢m cho nhau la mét méi truong

boc 16 bau khong khi tét cho sw phat trién cua ngudi khuyét tat.

Vi véy, dé hoat déng nghé nghiép clia nhin vién hd trg ngudi khuyét it
phét huy duge hiéu qua, yéu t& mdi trudng trudng hoc va bau khong khi tam i

hoat déng ngh¢ nghiép cin dugc tri trong.
Céc yCu t0 can quan tam do ta:

- Phén céng trdch nhiém trong hé tr va gido duc ngudi khuyét tat rd rang.
Su rd rang & diy d6 1a moi thanh vién cé lién quan dén qua trinh gido duc va hd
tro gido duc ngudi khuyét tit déu c6 vai trd, nhiém vu cu thé. Cac nhiém vu
duoc phan cdng dén tirng ¢4 nhan déu dugce xac dinh trong vi trf viéc lam cta 16
chte truong hoce. Nha trudng khéng quan niém trach nhiém duy nhit déi véi hd
trg gido duc nguoi khuyét tat [a thude vé nhan vién hd tro gido duc dé tao ra stc
ép va ép lue cho ca nhan nhén vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat hd trg. Theo
d6, can ddc bigt cht ¥ dén vai trd, trach nhiém phai céng bing, thuan lgi, khéng
chdng chéo giffa cdc cd nhan 13 nhan vién hd trg gido duc hodc gilra gido vién vi

nhan vién ho tro giao duc .
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- Quan 1y xung dét hodic cac van d& lién quan dén hd tro nguoi khuyét tt
mot cach kip thoi, dat didm va chuyén nghiép, tranh tao ra su birc xic, tén hai
cho ngudi khic. Khéng dé nhiing y kién bt dong trong hd trg ngudi khuyét tat
kéo dai, gay anh hudng dén két qua va muyc tiéu hd tro phat trién cho ngudi
khuyét tat ciing nhu bau khéng khi hop tac, chia sé cla t6 chtre tradng hoc. Céc
gial phap giai quyét van dé cin hudéng dén giai phap chung, khéng ung hé nhiing
xung dot cad nhén hodc chia be két phai khi xay ra xung dot, bat dong v kién

trong hoat dong nghé nghiép hd trg ngudi khuyét tat.

- Thé hién niém tin va su tin tudng vao nguot thuc hién nhiém vu. Tdn
trong vai trd chuyén mén va kinh nghiém cta tung cd nhan dé phat huy vai tro
hop tac da nang lyc cua tp thé nha truong trong ho tr¢ gido duc ngudi khuy€t

~

tat.

- Céc y kién cé nhan dugc ton trong va ling nghe. Céc thanh vién trong
nha truong dugc thoal mai dua ra y kién, déng gép va ty gidc tudn thi cac yéu
ciu trach nhiém, quy dinh nghé nghiép va gia tri dao dtc trong x4y dung muc
tiéu phat trién tap thé nha trudng néi chung va dic biét quan tam, hd tro dé dat
duoc muc tiéu tot nhét trong hd trg gido duc ngudi khuyét tat.

Chuwong 2.
Phim chit dao dire nghé nghiép
ctia nhin vién hd tro gido duc ngudi khuydét tit
15 1iét (9 tiét Ij thuyét, 6 tiét thie hanh, thio lugn)

2.1 Trach nhiém véi nghé nghi¢p

2.1.1. Am hiéu va phét trién kién thic chuyén mén nghé nghiép

- Am hidu vé kién thirc nghé nghiép ctia nhan vién hd trg gido duc nguoi
khuyét tat 13 yéu cau quan trong dé nhan vién hd tro gido duc nguoi khuyét tat
tudn van dung dung din cic nguyén tdc nghé nghiép va kién thirc nghé nghiép

trong hoat dong chuyén mén. Theo dé, nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét
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tat cin cd trach nhiém hoc tap, nghién ciu, bd sung va cdp nhat kién thie
chuyén moén nghiép vu dé thuc su tré thanh nguoi ho tro gido due chuyén

nghiép.

- Am hiéu vé dic diém tdm sinh ly va cac biéu hién trang thaj stc khoe,
thdn kinh, gidc quan va tam ly cta nguoi khuyét tit dé dua ra cédc quyét dinh ho
tro vé thé chat, tdm ly, nhdn thirc va hanh vi, tinh cdm phu hop trong céc boi

canh, dicu kién cu thé ma ngudi khuyét tat tham gia.

- Am hiéu céc kién thae vé tam lf, xa hdi, stre khde, gigo duc dé c6 thé
twong tac, giao tiép, hé tro gido duc va tao méi trudng thuin loi cho nguoi
khuyét tit. Dac biét, trong hd tro gido duc, nhan vién cin ¢ hiéu biét vé chuong
trinh, kién thic mén hoc dé hd tro nguol khuy(“’:t'i'g“lt hoc tap cling cd thé st dung
duge cac théng tin truyén dat phtr hop véi ngudi khuyét tat va thong nhit voi

thong tin gido vién moén hoc giang day.

- Am hiéu vé chtre ning, nhiém vu va giéi han cho phép nhan vién hd tro
glao dye nguot khuyé’t tat duoe thue hién hd trg ste khoe, thé chét dbi voi ngudl
khuyét tat. Theo dé, nhdn vién hé tro gido duc nguoi khuyét tat cén nim 16 dugc
trong pham vi céng viée ctia minh, khi 6 cde van d& vé thé chdt cta nguoi
khuyét tat xay ra, trong pham vi ndo minh duge phép xir If truc tiép, pham vi ndo
cdn théng bao. Biét duoc pham vi dugce phép cho timg dbi tuong nguoi khuyét
tat, dang khuyét 14t trong cac hd tro can thiép nhu: so cl, dap Ung nhu cdu vé
nude udng, khéng khi, thuc pham hay thudc e¢an str dung trong truong hop khin

cdp hodc st dung theo don cia bac si,. ..

- Am hiéu vé& chinh sdch, phap luét néi chung, dic biét 1a chinh sach cho
nguoi khuyét tat dé dam bao quyén loi va bao vé ngudi khuyét tat phua hop.
Nhén vién hé tro gido duc nguoi khuyét tit phai thuong xuyén cdp nhat va
nghién clru cac chinh sach ¢6 lién quan dén nguoi khuyét tat dé c6 thé van dung

phuc vu cho céng viéc cla chinh minh cling nhu chia sé voi nguoil khuyet tat,
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gia dinh va cédc thanh vién khac dé van dung dung trong nhiing tinh huéng cu
thé.
2.1.2. Thue hanh ki ning nghé nghiép

Nhén vién hd tro gido duc nguoi khuyét tat 12 ngudi throng xuyén lam
viée v6i nguol khuyét t4t trong trudng hoc, vi vay, cdc yéu cdu rén luyén ki ning
thuc hanh nghé nghiép va tun thi thyc hinh ki ning nghé nghiép ludn la tiéu
chi dau tién dé x4c dinh hiu qua va thdi do lam viéc clia nhén vién hd tro gido
due.

DPé hd tro gido duc ngudi khuyét tat cé hidu qua, nhan vién hé tro gido
duc cin co6 kT ning danh gia toan dién vé& mat thé chét, sic khoe, tam ly va muc
do tham gia, nhu cdu hd tro cha ngudl khuyét tat. Nhan vién hd tro gido duc can
rén luyén Ki nang quan sét, thu thdp thong tin, dir lidu lién quan dén biéu hién
ctia khuyét tat, ddu hiéu thudng xuét hién va cdc dau hiéu bat thudng, cdc dic
diém hanh vi va thai do cia ngudi khuyét tat, cdc rdi nhiéu va trang théi lo au
hay 1an chon,... Nhitng thong tin hang ngdy duoc thu thdp trong cdc didu kién,
bdi canh hoat déng va méi trudng cu thé vé& ngudi khuyét tat ciing cho phép
nhén vién ¢ duoe cai nhin cu thé, day du va todn dién vé kha nang, nhu ciu, ly

do ¢in hd tro va mirc d6 cin hd tro clia ngudi khuyet tat.

Nhén vién hd tro gido dyc ngudi khuyét tat 1a nguoi dai dién cho nguoi
khuyét tat trong cac hoat dong tai trudng hoc dé dua ra céc giai thich, théng tin
hoic bién ho trong trudong hop ngudi khuyét tat khéng co ¢ kha ning dé thong
tin vol ngudi khac, Trudong hop ngudi khuyét tat do han ché hodc co su khac
biét trong st dung ngdn ngil, thi nhin vién hé tro gido duc ngudi khuyét tat s&
dai dién dé thong bdo vdi gido vién hodc ngudi cb lién quan vé tinh trang stc
khoe, mét méi, cing thing, qua tai,... nhu cdu cin dugc thu gifn cla nguoi
khuyét tit, hodc nhu chu mudn duge tham gia/lua chon hoat dong clia ngudi
khuyét tat. Véi cée yéu cAu trén, nhin vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat can

rén luyén dé c6 ki niang doc hic¢u nhu cdu truyén dat thong tin cua ngudi khuyét
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tat dén déi tuong khac va trong nhiing trudéng hop cu thé, nhan vién hd tro g1ao
duc ngudi khuyét tat cin co ki ning dua ra cdc quyét dinh nhanh, dung thoi
diém va phu hop véi nhu ciu cha nguoi khuyét tat dé hd tro kip thoi, hiéu qua.
Véi yéu cdu nhéan vién hd tro gido duc nguoi khuyét tat chuyén tai thong tin
ngudi khuyét tat dén ngudi khac va nguoc lai, doi hoi, nhan vién hd tro gido duc
ngudi khuyét tat phai ren Juyén dé co du ki nang xtr li théng tin, ki ning giao
tiép va chuyén giao théng tin pht hop, khdch quan va phi hop véi diac diém
nguot khuyét tat.

Véi vai tro nhu mét tu van, nhin vién hd tro gido duc khdng chi thuc hién
chirc nang tu van cho ngudi khuyét tat ma con tu van cho gia dinh va gido vién
dé dam bao cac diéu kién cham séc, gido duc tét nhét ciing nhur ¢6 céc bién phap
hgp ly va nhanh chéng trong phéi hop hé tro nguoi khuyét tat. Nhan vién hd uo
gido duc ngudi khuyét tat can 6 ki ning st dung ngdn nglt mdt cach thuyét
phuc dé tu van, giai quyét cac vin dé lién quan dén ngudi khuyét tat. Dong thoi,
nhdn vién hd tro gido duc ngudi khuyét tit cin rén Juyén ki ning kiém soat ban
than, dat minh vao vi tri va ndng luc cla nguoi khéac, cling nhu cén nhéc céc
didu kién va bdi canh tic déng dé c6 tu van phu hop trong gido duc ngudoi
khuyét tat. Theo do, nhan vién can chu trong dé rén luyén va thuc hanh 16t ki
ning tu vin, huéng dan va trao dbi thong tin trong hd trg gido duc ngudi khuyét
tat.

Dic biét, véi vai trd 12 ngudi lam viée truc tiép voi ngudi khuyét tat trong
cac hoat dong & trudong hoc, nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tAt can hét
stre chi y rén luyén ki niing chim séc st khoe, hudng din hd tro kién thire vin
hoa, hé tro tim 1, quéan If hanh vi cho ngudi khuyét tat dé dam bao ngudi khuyét
tat sin sang tham gia vao cdc hoat déng gido duc chung trong 16p hoc va trudng
hoc. Theo d6, ngoai nhiing yéu cau chung trong ki nang hd tro gido duc , nhan
vién cin cé cédc ki nang hd tro gido duc dac thi cho timg nhém ddi tuong khuyét

tat nhu: ki nang su dung ngoén ngir ki hiéu va giao tiép tong thé trong hd tro
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ngudi khiém thinh, ki ning su dung chix ndi Braille va dinh hudng di chuyén
trong hd tro ngudi khiém thi, ki ning phén tich nhiém vu, day hoc theo tung
budc nho, day hoc cdu tric hay str dung hinh anh/biéu tuong,... trong day hoc
ngudi khuyét tat tri tué va rdi loan phét trién, ...

Ngoai ra, nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét 14t cin c6 hidu biét va
si dung cac phuong ti¢n va cong nghé trg gilp nguoi Khuyét tat tham gia hoat
dong hidng ngay va hoc tap trong truong hoc (vi du: st dung xe 1in théng minh,
cong nghé hd tro nghe, nhin cho nguoi khiém thi; dién cuc 6c tai/may trg thinh
cho ngudi khiém thinh, gang tay chuyén ngili, chudng cira c6 hinh, panel tiéu
am, ddng ho théng minh Secing Al st dung camera hudng vao ddi tuong dé biét
duoc hinh anh, cAm x{c clia ngudi ddi dién; Man hinh goi Tap to Alexa, cho
ngud1 khuyét tat chan vao man hinh va chon trong 56 cdc tiry chon menu cai sin

vé théng tin thoi tiét hodc tin tic,...).
2.1.3. Thuc hién phéi hop va hd tro chuyén mén nghé nghiép

Pic diém co ban cua nhdn vién ho tro gido duc nguoi khuyét tat dé 1a lam

viéc trong nhéom hd tro gido duc ngudi khuyét tat.

Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tit véi nhiing thanh vién khac
nhau nhu cing véi gido vién, cha me va nhén vién y t8,... dé xdy dung ké hoach
gido duc ca nhén, tu van hoic thao ludn vé mot van dé cu thé ndo dé clia ngudi
khuyét tat hodc lam viéc nhom dé chia sé thong tin vé tinh hinh hoc tAp va su
tién by cha ngudi khuyét tat. Nhan vién hé gido duc con ¢b vai tro la cau ndi
chuyén giao thong tin tir nguoi thir ba dén nguoi khuyét tat va nguge lai. Vi vay,
dé 1am t6t vai trod ctia nhan vién hd o gido duc ngudi khuyét tat, can thue hién
tt vai tro phéi hop va hd trg chuyén méon nghé nghiép vdi cac thanh vién khac,
cu thé:

Phéi hop chia sé thang tin vé& kha niing, nhu cAu, phong cach hoc tap va s&
thich ctia ngudi khuyét tit; nhimg nhan dinh va bin khoin cta ban than vé cac
dAu hiéu hanh vi, cam xtc va biéu hién cu thé ctua nguoi khuyét tat trong cac
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hoat dong; nhitng phat hién [ién quan t&i chidu hudng tién bd hodc nhing khd
khin ciia ngudi khuyét tat; nhiing yéu t4 lién quan dén moi truomg, nhiém vu va
méi quan hé bén ngoai tac dong dén hanh vi, cam xuc va dong co thuc hién
nhiém vu clia ngudi khuyét tat va céc bién phap tac dong phu hop, cé hi¢u qua
ddi voi nguoi khuyét tat.

Phéi hop thuc hién t6t vai trd clia mot thanh vién trong nhém: nhom tim
hiéu théng tin, theo dai sy tién bd, danh gi4 su phat trién cta ngudi khuyét tat;
nhém xdy dung ké hoach gido duc ¢4 nhan; nhém chuyén mén hd tro gido duc

ngudi khuyét tat trong trudng hoc,...

Phéi hop véi gido vién day mén hoc voi tu cach la ngudt trung gian, gitp
nguol khuyét tat hidu noi dung hoc tdp va nhiém vu hoc tdp dugc thuc hién

trong cac hoat dong 1én [&p.

Hb tro 1anh dao nha trudng xay dung ké hoach va ndi dung gido duc hoa
nhép ngudti khuyét tat; hd tro gido vién cac kinh nghiém va k¥ ning dic thu hoic
m6t phan nhiém vu cu thé trong qua trinh giao duc ma ngudi giao vién do khé
khan khi huéng dan hodc twong tac véi ngudi khuyét tat trong qua trinh cong
viéc; ho tro gia dinh, ban bé va cong déng trong chim séc, gido duc va hd tro
ngudi khuyét tat.

2.1.4. Gi tri ¢t 161 cha nghé nghiép

Cé6 thé tém tét gia tr cbt 181 cha nghd nhén vién hd tro gido duc bing ba
tu: Trach nhiém - Thuc hanh - Théng tin.

Nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat cin x4c dinh gia tri cbt 151 cha
nghé nghiép do 1a dat trach nhiém vi su phét trién cha ngudi khuyét tat 1én hang
ddu. Nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét (4t can xéc dinh cong vide cia
minh ¢6 y nghia quan trong dbi tao co hoi tiép can trong cac hoat ddng hoc tap
va hoa nhép x3 hoi ciia ngudi khuyét tat dé dam bao ngudi khuyét tit co co hdi

duge binh dang va phat trién bt nhit. H3 trg gido duc ngudi khuyét tat 1a mét
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nghé thuat lam viéc vl con ngudi trong cac bdi canh va tinh hubng khac nhau,
ddng thai cling doi hoi dam bao tinh khoa hoc, dap mg yéu cdu cao vé kién
thirc, ki ning va chiu trach nhiém nghé nghiép. D¢ thanh céng trong su nghiép
cta minh nhan vién hd tro gido duc cin vuot qua cac yéu ciu cao vé thai do, su
kién nhan, kién tri vugt qua khé khan va 4p luc cong viée dé thuc hién tét nhit
c4c nhiém vu nghé nghiép, dam béo nhiing diéu kign tét nhét va su sén sang cao

nhit ctia ngudi khuyét tat tham gia vao cac hoat dong trong trudng hoc.

Nhén vién hd tro gido duc ngudi khuyét tit can xdc dinh duge thuc hanh
va tuAn thil cdc yéu clu nghiép vu nghé nghiép, coi thuc hanh nghé nghiép 1a
mét nghé thuét va 1a cdng cu ma nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat
khéng dugce thdéa mén, ludn cAn hoc hoi theo thdi gian. Cang rén luyén va nd luc
s& gitip nhén vién dat dugc su thong thao va thanh thuc nghiép vu, dé 1ala didu
quan trong d& hd trg gido duc ngudi khuyét tat thinh cong. Nhan vién hd tro
gido duc ngudi khuyét tat khi lam quen véi cong vige, ¢ kinh nghi¢m hd trg déi
khi s& ¢6 “cam gidc quen thudc”, tuy nhién, néu nhan vién roi vao trang thai quy
chup dua trén “cam giac quen thudc” trong nhitng tinh hubng cu thé cé thé s&
dAn dén hd tro sai 1dm. Vi vy, nhan vién hd tro giso duc nguoi khuyét tat cin
bidt cai gl 13 sai ngay khi tAt ca moi thtr dudng nhu ding, Thuc hanh nghé
nghiép va rat ra bai hoc phén tich tir qua trinh thyre hanh nghé nghiép s& giup
cho nhan vién trd 1&n théng tué, sdng tao va dua ra nhitng quyét dinh va xir ly

cac tinh huéng hd tro phil hop, hiéu qua nhat.

Théng tin va su hiéu biét 14 hét sic quan trong dé nhén vién hd tro gido
duc ngudi khuyét tat co duge cai nhin day di, hé théng va khoa hoc vé su phét
trién cfing nhu kha nang va nhu ciu cta ngudi khuyét tat. O khia canh nay doi
héi nhan vién chi dong quan sat, phén tich va ghi chép dé cap nhat nhimg théng
tin lién quan dén stc khée, tdm li, kha ning, nhu cau, nhimg thay dbi ciia nguoi
khuyét tat va céc yéu td tac dong tir bén ngoai nhu mdi trudng, ban be, sic ép

trong ndi dung hoc tap,... Dong thoi thu thap théng tin tir nhimg ngudi o lién
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quan dén ngudi khuyét tit nhu gia dinh, gido vién, ban beé gitip nhan vién hd tro
giao duc ¢co dﬁy da va chinh xéc hon vé su phat trién va dic diém nhu clu hd trg
clia nguoi khuyét tat. Trén co s& do, nhan vién ¢6 thé xem xét, can nhic va dua
ra quyét dinh hd trg uu tién va phit hop voi ngudi khuyét tit trong timg boi
canh, thoi diém cu thé.

Cac gid tri cin duoce nhan vién hé tro g1ao duc nguoi khuyét tat nhén thac
va thuc hanh trong qué trinh hd trg nguoi khuyét tat. Khi nhan vién hd tro gido
duc nguoi khuyét tat biét két hop va tuan tha, ton trong cc gia tri nghé nghiép
thi ngudi dé s& thanh cong va nhan duge su tin tudng, yéu mén, ton trong cla

ngudi khuyét tat cling nhu su hop téc, iing hd cia cac thanh vién khéc.
2.2 Trach nhiém v&i nguwoi khuyét tat

Tuan tht cac quy tic, chudn muc nghé nghiép va luén xac dinh lam viée
c¢d trach nhiém va ludn dat trach nhiém déi voi ngudi khuyét tat la uu tién quan
trong nhét. Piéu nay giip nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tit xée dinh
dugc phuong cham hoat déng va hanh vi hoat déng nghé nghiép cin phai dat
duoc trach nhiém, su thu hiéu va tén trong céc dic diém gla trl ca nhén cua tré
va gia dinh ngudi khuyét tat,

2.2.1.Ton trong

Tén trong nhan cach va quyén cua nguoi khuyét tat la trach nhiém doi hoi
nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat luén phai thuce hién trong moi hoat
déng nghé nghiép ciing nhu thé hién bang hanh vi ctia ban than trong cude séng
xa hoi.

Tén trong quyén riéng tw, dam bao tinh bi mat va quyén tu quyét cua
ngudi khuyét tat 13 hét sie quan trong. Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét
tdt hé tro cé trach nhiém khong can thiép vao cudc song riéng tu cla nguoi
khuyét tat, khéng dua nhimg thong tin c4 nhan cta ngudi khuyét tat nham vao

mét muc dich cu thé nhu tao anh hudng tir sy yéu thé, kho khan dé tam cho



ngudi khac co cam gtac vé su thuong x6t, hodc tao ra nhitng cu xbc mang tinh
gidt ghn trong nhin nhén vé ngudt khuyét tit hay quang ba vé vai trod, su xudt
ching, thanh cong cta nguoi khuyét tat hoac cia ngudi hd trg hodic clia mot
ngudi nao do nhim phuc vu muc dich cu thé. Su ton trong dugc thé hién dé la
nhéan vién hdy col nguoi khuyét tat la ngudi hoc ¢d kha néng, co nhu cdu riéng;
su khuyét tat cling chi l1a mot dac diém cu thé clia mét ca nhan cu thé nao dé va
chinh diéu do tao nén su da dang cta truong hoc, 16p hoc. Ton trong 1a khong
nhin vaoc nhimg han ché do khuyét tat ma coi khuyét tat do cing la mdt su XUt
hién khach quan, tat nhién va c6 thé xuét hién & bat ki mot ngudi nio do. Chap
nhén khuyét tat va Ch:’:(lp nhan su khéc biét 1a cin thiét trong ca suy nghi va hanh

ddng cta moi nguoi, déc biét 1a nhan vién hé tro gido duc nguoi khuyét tat.

Trén co sO clia su chép nhan han ché, chép nhén khuyét tat, nhan vién ho
trg gido duc nguoi khuyét tat s& nhan thay nhiing kha néng, diém manh va co
hoi dat dugce thanh céng cua nguot khuyét tat. Déng thot, su ton trong giap cho
nhéan vién biét tao co hoi dé nguoi khuyét tat tu thuc hién nhiém vu, ghi nhan
kha nang co thé thuc hién duge, nhitng tién bo theo thoi gian cia ngudi khuyét

tat va ton trong nhiing dac didm vén cd cla nguoi khuyét tat.

Thé hién thai do ton trong kién thire, ¥ kién, quan diém, mdi ban tm, su
bién hd, doi khi ca nhiing su trén tranh khoéi su gip g& hay cac yéu cau cia
ngudl khuyét tat. Nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat can hiéu 18 nhiing
khéc biét trong cach nhin nhin ciia mdi c4 nhan & nhiing quan diém, diéu kién,
hoan canh khéc nhau, dic biét su khac biét s& ¢o thé thé hién kha 16 rang qua
hanh vi, ngdén ngft, cdm xuc va két qua hoat dong cua ngudi khuyét tat so vol
nhimng ngudi hoc khic. Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat cAn thé hién
tén trong doi voi ngudi khuyét tat va két qua dat dugce ctia ngudi khuyét tat ngay
ca khi két qua do khéng nhu mong mudn ctia nhan vién hd tro gido duc nguodi

khuyét tat;
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Nhan vién hé tro gido duc ngudi khuyét tat cin tén trong va dam bao tdi
da nhimg quyén loi ciia ngudi khuyét tat va quan tim dén nhitng dé xuét va nhu
ciu tir phia ngudi khuyét 1t Cin thau hidu cdc dic diém cha ngudi khuyét (it
va gia dinh cfing nhu nhimg bdi canh cy thé tac dong dén doi sbng, tinh cam
ngudi khuyét tat va gia dinh dé tim nhimg cach thic hd tro, dam bao co héi phat

trién t6t nhat cho ngudi khuyét ta.

Vian dé ton trong va bao mat thong tin nhit 14 nhitng th6éng tin mang tinh
riéng tu chi duoc chia sé khi ¢6 su ddng ¥ cha gia dinh va nguoi khuyét tat hozc
chi duge st dung trong mét s truong hop ngoai (€ nhdm bao vé loi ich tét nhit
cta nguoi khuyét tat. Nhan vién cAn nhan thie rd cde vin dé lién quan dén dao
dirc va tuat phdp trong qua trinh hoat déng nghé nghiép. Nhén vién hd tro gi4o
duc ngudi khuyét tat can théng hiéu nhiting pham trit vé dao dirc nghé nghiép va
su t6n trong, niém tin v& cac kha nang cua nguoi khuyét tat dé dam béo khong
suy dién va ¢6 cdi nhin thiéu khach quan, dua ra cac quyét dinh thiéu su dung
dan, pht hop dbi véi cac tinh hubng trong qua trinh ngudi khuyét tat tham gia

hoat dong.

Thiét lap mdi quan hé trung thuc, chinh truc, tin cdy va cé trach nhiém
voi nguoi khuyét tit va gia dinh. Pay 1a yéu té quan trong dé két ndi niém tin va
su hop tac clia ngudi khuyét tat va gia dinh trong qua trinh hd tro gido duc.

2.2.2. Bao vé

Nhén vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat ¢6 vai trd 1a ngudi dai dién
cho nguoi khuyét tat dé dua ra y kién cling nhu 14 nguodi ¢6 vai trd bao hd, bao
v€ cho nguot khuyet tdt trong cac hoat déng hoc tdp va sinh hoat trong moi

truong truong hoc.

Y thite vé trach nhiém bao vé ngudi khuyét tat ctia nhan vién ho tro gido
duc ngudi khuyét tat bao 26m trach nhiém bao vé& su an toan vé thé chét trudce
cdc yéu t6 tac dong khong an toan cha méi trudng co s& vat chét, dd dung, do
choti, trang thiét bi c6 thé anh hudng, gdy tac hai cho ngudi khuyét tat; nguy co-
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anh hudng dén su an toan truéc kha ning han ché v thire cla ngudi khuyét tat
trong kiém so4t hanh vi cha ban than; nguy co bao hanh, lam dung hoéc tao ap
luc vé tinh thin tir nguoi khac dén ngudi khuyét tat; nguy co tir su thiu hiéu
biét cha ngudi khac vé tré khuyét tat dan dén nhiing xir 1i khong phi1 hop l1am

tén thuong, anh huong dén strc khoe thé chét va tinh thin ctia ngudi khuyét tat,

Trudc cdc nguy co va nhu cu cin duge hé trg, nhan vién ho tro gido duc
nguol khuyét tat khong dugce i chdi, bé mac ngudi khuyét tat. Nhan vién ludn
sin sang gitp d& va cin ¥ thic 18 rang vé trach nhiém bao vé tré khong chi la
ngén chan nhitng tac dong dang truc tiép dién ra anh hudng dén nguoi khuyét tat
ma cin tao ra mot méi trudng hd tro an toan vé tdm li cho nguoi khuyét tat.
Nhan vién can thé hién thai do thic déy va ghi nhan su nd luc, két qua thuc hién
cha ngudi khuyét tit & cac thoi diém khéc nhau dé ngudi khuyét tat tur tin va san
sdng vuot qua cac rao can tam I dé hoan thanh ho#c vuot qua su s¢ hii trong
qué trinh thuc hién nhidm vu. Nhan vién hd tro gido duc khong thé hién tam li
nong voi, dén ép nguoi khuyét tat bang moi cach phai thuc hién nhiém vu khi
chua chuén bj tbt céc diéu kién cho su sin sang tham gia cla ngudi khuyét tat,
gly tdn thuong va sy tu tin cha ngudi khuyét tat.

Piéu chinh mbi trudng, cach tac déng va té chic hoat dong va cach ing
xlr trong quan hé voi nhau la nhitng yéu cau quan trong cin cht ¥ xuyén sudt
hoat déng hd trg. P& thuc hién diéu do, khi Jam viée voi ngudi khuyét tat cin
tudn thi cach tiép can phu hop véi dic diém ca nhan va timg béi canh, tao su
yén tim va tin tudng cha nguol khuyét tat, dé dang c6 duoc su hop tac va dén
nhén cta moi nguoi.

2.2.3. Khich I

Hb tro va tao mdi truong kich thich, khich 1€ ngudi khuyét tat cam thay tu
tin hon, cam thAdy minh co6 thé thuc hi¢n dugc va mong mudn va ¢é nhu ciu
tham gia cac hoat déng la hét stic quan trong trong vai trd cia nhén vién hd tro
gido duc. Vi vdy, nhan vién hé tro gidgo duc nguoi khuyét tat chn hét stic nhay
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cam va hidu biét tm 1y va hanh vi hoat déng ctia ngudi khuyét tat dé khong dua
ra cac nhdn xét mang tinh phan xét hoic so sanh dé 1am cho nguoi khuyét tat
cam thay su yéu kém, han ché hay nhiing khuyét diém cda minh va gia dinh cta
minh, Nhan vién hd tr¢ gido duc nguoi khuyét tit cin xac dinh qua trinh lam
vige vi muc dich dem lai quyén loi dam bao co hai duge phét trién kip thot, bén
vimg va lau dai ctia tré va dem lai quyén loi cho gia dinh cia tré. Céc nha hoat
dong tri liéu lubn thé hién thién tdm clia minh dé gia dinh théu hiéu duoc ring
nha hoat déng, tri 1i¢u khéng lam dicu gi ton hai cho tré ma ludn ludn chy y
khich 1 tré tham gia va tao co hoi dé tré tham gia hoat déng mot cach phtt hop,
hiéu qua nhét.
2.2.4. Cam théng, chia sé va hé tro

Duy tri mdt thai d6 khong phan xét dé ngudi khuyét tat va cha me tin
tudng vé mét mdi quan hé twong tac ling nghe tich cue ma khéng chi trich. Biéu
ndy, s& gilip ngudi khuyét tit va cha me sén sang hon va ¢di m& hon khi chia sé
thong tin, dat cau hoi, tim kiém su giap d& khi gdp khéd khan. Théi do khéng
phén xét clia nhén vién hé tro s& gitip ngudi khuyét tit va cha me cé cam gidc
dugc tr do thio ludn nhitmg gi ma minh ¢6 thé thuc hién va nhing gl ma minh
khong thé lam. Pidu quan trong do 13 mdi ngudi khuyét tat va mdi gia dinh déu
c6 nhitng gia tri khac nhau va can phai xac nhin hé théng gié tri 4y.

Cam thong 14 nén tang dé tao dung mét mbi quan hé cdng tac ¢b hidu qua
va cling 14 nang luc nhén ra cam xvic cha ngudi khuyét tat va gilp nhén vién hé
trg gido duc ngudi khuyét tat c¢6 thé nhin thé gidi theo quan diém cia nguoi
khuyét tat dé hd tro tbt nhit. Pidu nay khéng c6 nghta 13 phai phan héi chinh
xdc cam xuc clia ngudi khuyét tat va gia dinh ho khi ho chia sé mbi quan tim
voi nhin vién hd trg, tuy nhién, thé hién mot thai do déng cam, chia sé va sin
sang lang nghe cam xuc cta ngudi khuyét (4t va gia dinh nguoi khuyét tat 1a hét

suc cdn thiét.
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2.3. Trach nhiém v&i dong nghiép, gia dinh nguoi khuyét tit va cac

bén licn quan
2.3.1. .D&i v&i ddng nghiép

Céan c6 su ¢dng tac, giup d& 13n nhau: Pic diém cha hd tro gido duc ngudi
khuyét tat la co sy tham gia vai trd cia nhom/tap thé véi su cong tac, chia sé
trach nhiém. Didu nay vé ciing quan trong vi diéu nay tao didu kién thiét 1ap bau
khéng khi hda thuin trong mot tap thé dé giai quyét cac van dé cham séc suc
khée, gido duc va tao mdi truong hoa nhdp cho nguoi yéu thé va cé dac diém

khé khan cin ¢6 su hd tro dic biét dé tham gia.

Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat cn ludn ton trong dong
nghiép: Sy tén trong va su t& nhi ¢6 ¥ nghia quyét dinh trong viéc thiét lap cac
mdi quan hé céng tac trong tap thé. Gifra nhan vién hd tro gido duc véi dong
nghiép khong nén thé hién c4i t6i va ¢b hiru quan diém ca nhan véi déng nghiép;
khéong thé hién thai dd phan tng, chéng déi, dbi khang véi dong nghiép trude
mat nguoi khuyét tit va gia dinh ngudi khuyét (at.

Gop vy, phé binh ¢6 thién chi, khéng thé hién su hiém khich, chia &, bé
phai, két nhém déi khang nhau trong tap thé. X4y dung su phan héi tich cuc,
phé binh c6 thién chi dé cing cb tinh doan két va gitra gin tap thé viing manh,
phat trién.

Trao d6i, chia sé kinh nghiém véi d6ng nghiép nham muc dich dam bao
su an toan, co hoi duoc hd tre va phat trién t6t nhit va phu hop nhét cho nguoi
khuyét tat. Nhin vién hd tro gido duc nguoi khuyét tat san sing chia sé théng
tin, kinh nghiém va hiéu biét cia minh déi véi doéng nghiép va déng thdi san
sang tim kiém su giup d&, chi bao cla ddng nghiép ciing nhu hoc hoi kinh
nghiém, kién thirc tr ngudi khac va ddng nghiép dé& bd sung cho sy hiéu biét

chuy&n mén, nghiép vu nght¢ nghiép cia ban thén.

2.3.2. Déi voi gia dinh ngudi khuyét tat
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Vi tu cach ctia mét nha chuyén mén, nhan vién ho trg cha me nhiing

nguyén téc co ban trong chim séc, gido duc ngudi khuyét tat nhur:

Tu van cha me hiéu duge nguoi khuyét tat luon can dugc dap (rng nhu cau
yéu thuong, gan bo cla gia dinh dé cd thé phat trién xic cadm, tinh cam lanh
manh, co cam gidc an toan, ludn dugc moi nguoi trong gia dinh Uing hd, chap

nhan va ddi theo sy no lyc, ¢6 gang cla ngudi khuyét tat.

Gitp cho gia dinh hiéu duoc ring ngudi khuyét tat hodn toan cé kha nang
phat trién va c¢in tr6 thanh mot thanh vién doc lap, tu tin, tu dua ra quyét dinh va
lua chon céach thire hanh dong cho ban than. Theo dd, gia dinh can tao cho nguoi
khuyét tat mét mo1 truong hoc héi thay cho su bao boc, 1am thay, lam hd va

quyét dinh, lua chon thay cho ngudi khuyét it trong moi céng viéce.

Ho tro dé gia dinh hiéu duoc vai trd ctia moi thanh vién can ¢6 su thau
cam va hi€u biét nguoi khuyét tat. Biang cach dat vai tro ca thanh vién trong gia
dinh vao vai tro ciia ngudi khuyét tat dé hiéu duge cam xac, nhiing kho khin va
cdc 130 can can trd su thanh cong cling nhu ty tin clia ngudi khuyét tat. Trén co
s& do c6 Umg xi va ho tro theo dang cach ma nguoi khuyét tat ¢ thé tiép nhén
va mong doi.

Trude nhiing ban khoan, thac méac cla gia dinh, nhin vién ho trg gido duc
nguol khuyét tat cling la nhiing nguot chia sé sy théng cam va hudng dan gia
dinh céc kién thuce, ki ndng cham séc, hd trg ngudi khuyét tat phi hop vai dic
diém ca nhén cling nhu ddc diém dac thu cua nguoi khuyeét tat.

Ngoai ra, nhan vién ho tr¢ gido duc nguoi khuyét tét 1a nha tu van tam 1y
dé lang nghe, chia sé, thdu cam va gidp gia dinh vuot qua cac gial doan kho

khén tam 1i dé chap nhan va tap trung nguodn luc ho tro con tot nhat.
2.4. Loi song va hanh vi ang xt& trong moi trudng gido duc

2.4.1. Téan tuy, vugt kho khan, kién tri, tim giai phap
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Tén tuy, vuot khé khan, kién tri, tim giai phap trong hd tro nguoi khuyét
tat 14 t6 chat quan trong ctia mdt nhan vién hd trg. Trong moi thoi diém hd tro
ngudi khuyét tat, nhan vién hd trg luén can quan tdm, tép trung vao cong viée,
theo d5i cac didn bién tam i, sttc khde va hanh vi chia ngudi khuyét tat cling nhu
nhimg kho khén trong giai quyét vin dé cha nguoi khuyét tat, phat hién kip thoi
timg thay déi nhd trong didn bién tam li, hanh vi clia ngudi khuyét tat dé kip

thoi can thiép, hé tro, tranh nhiing didn bién kho kiém soat.

Céng viée hd trg ngudi khuyét tit doi hoi su ti mi, ki cang, khong néng
voi. Cac két qua dat duoc clia ngudi khuyét tat néu so sanh voi nhimg hoc sinh
khac s& it thiy 6 su chuyén bién thay dbi r6 rét. Trong qud trinh hd trg, nguoi
khuyét tat doi khi to ra bé tic hodc khéng két hop, tir chdi hodc tham chi chéng
dbi su huéng dan. Vi vay, nhan vién hd tro cin hét stc kién tri, tim kiém, diéu
chinh, thay d6i céc giai phap hd trg dé dam bao rang ngudi khuyét tt tin tudng,
tim thdy tiéng néi chung va san sang hop tac cung nhan vién hd tro gido duyc.

2.4.2. Guong mau, san sang chju trach nhiém

Nhén vién hd tro gido duc ludn can xdc dinh ban thin 14 tim guong phan
chiéu dé ngudi khuyét tat cé.thé hoc tap va tao dugc nhiing dnh hudng tich cuc
hoac khong tich cuc. Vi vdy, nhan vién hé tro gido duc ludn can thé hién mét
phong thai dinh dac, nhan hau va sn sang hop téc, khong bd cude. Tung nhiém
vu trong cong viec hing ngdy can duge nhin vién thé hign véi trang thai lac
quan, tich cyc va thé hién thai do yéu thich, say mé voi cong viée hd tro gido
duc nguoi khuyét tat. Nhan vién hé trg gido duc luén thé sin sang guong mau,
di déu trong cong viée. DS1 khi nhitng mét moi vé thé chét va tinh thin hoac
nhiing trang thai hanh vi bung nd tao ra phan khing khong tich cuc clia nguoi
khuyét tat dbi véi nhén vién va nhimg ngudi khac, nhan vién hd tro gido duc
ngudi khuyét tat khong lang tranh dun day trach nhiém can thiép cho ngudi khac

ma san sang giai quyet nhiém vy, thé hién sy chia sé, thau hiéu nhiing van dé
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khong ki€m soat cia ngudt khuyét tat. Nhan vién lam hét minh dé mang lai cam

gtac thoai mai, can bang cam x0c va thién cam cho ngudi khuyét tat.

Trach nhiém véi cong viée, trach nhiém voi nguodi khuyét tt dugce thé
hién ¢ su guong mau, tan tuy vai cdng viée va tuan tha thyc hién nhiém vu &
moi thdi diém, moi quy dinh va dﬁ")ng thoi fubn thé hién su sin sang cho bt ctr
mdt nhiém vu hé tro nao hodic bat ¢t mét tinh huéng khan cép nao trong hé trg
ngud khuyét tat. Nhan vién cin guong mau thue hién nghiém chinh, chap hanh
ding va day du thoi gian, gitr gide hd tro cho ngudi khuyét tat; khéng lam dung
ngudi khuyét tat, bao mat thong tin cia nguoi khuyét tdt va téon trong nhimg

nguyén vong chinh dang ctia nguoi khuyét tét.

Trong tat ca céc hoat dong hd trg gido duc, nhan vién khong chi dung lai
& viée lam xong nhiém vu ma phai hudng dén dat két qua va tac dong dén su
thay déi ctia chinh ngudi khuyét tat. Diéu niy doi héi nhan vién hd trg phai hét
suc tén tinh, trach nhiém vot cong viée va lam viée theo phuong cham dua trén
bang chimg. K&t qua cua cong viée cling nhu su hd tro duge nhin vién khing
ctinh 18 rang va san sang chiu trach nhiém vdi nhimg gi ma nhan vién hd tro gido
duc da ra quyét dinh, cam két thuc hién.

2.4.3. Tao bau khong khi dong cam, trach nhiém

Nhan vién hd trg giao duc nguoi khuyét tat s& truyén cho nguoi khuyét té
tinh thén vui vé, lac quan khi chinh nhan vién vui. Tac phong théan thi¢n, niém
nd, chuyén nghiép cia nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tit trong mdi

truong hd tro s& gitup cho nguoi khuyét tit cam giac an todn va tin tuéng hon.

Nhén vién hd trg gido duc nguoi khuyét tat ¢6 thé tao ra bau khong khi
déng cam, trach nhiém trong céng viée bang giong néi, anh mat va trai tim trach
nhigm céng viée. Tiép xtc hang ngay va truc tiép véi ngudi khuyét tat doi hot
nhén vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat cin c¢é cac ki nang noi, st dung ngbn
nglr ki hi¢u, ngdn ngir hinh anh, chu viét va léng nghe, phan hot mot cach hiéu
qua. Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat diéu chinh va diéu khién cam
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xuc clia minh, st dung cach giao tiép, truyén dat thong tin dén ngudt khuyét tat
mdt caich tich cyc, thoal mai, dong cam va khong tao stc ép tam li dén ngudi

khuyét tat.

Yéu thuong va tran trong nguodi khuyét tat, chiu trach nhidém véi nhiing
thiéu sét va han ché ctia ban than dé thay déi, khong dinh kién va bao thi. Déi
voi tht ca ngudi khuyét tat, du la ngudi ¢6 didu kién dam bao hd tro t5t hay han
ché, du ¢6 khuyét tit ndng hay nhe thi nhan vién hd tro gido duc ngudi 1<huyét

tat ludn thé hién thai dé tng x{r binh ding, tran trong va khéng phan bjét.
Ndgi dung thio luin, thyc hanh

1) Hay phén tich cac yéu t6 anh hudng dén hoat déng nghé nghiép nhan
vién hd trg gido duc nguot khuyét tat?

2) Tai sao c6 thé ndi: tinh kién tri, 1ong yéu thuong, su dbi xUr cong
bing.... lai 12 nhimg yéu cau hét sirc can thiét trong pham chat dao dic nghé
nghiép ctia nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyet tat?

3) Nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat cin phai xir i gdp mét
trudng hop nguoi khuyét tat trong gid hoc ¢d hanh vi ting dong manh. Theo
anh/chi, nhin vién hd tro gido duc ngudi khuyet tat can xur i nhu thé nao va van
dung kién thirc, ki ning nio dé thé hién dugc trach nhiém nghé nghiép?

4) Theo anh/chi, nhan vién hd trg gido duc nguoi khuyét tat c6 nhfing
trach nhiém nao? Tai sao lai can c¢d trach nhiém do? Hay lay vi du minh hea cu
thé?

Tai liéu tham khao

[1]. Nguyén Xuan Hai (2016), Nang luc va ddnh gid nang huc nhdn vién
hé tro giao duc nguoi khuyé't tdt, Tap chi Gido duc, B6 Gido duc va Dao tao, Ha
NG1.

[2]. Nguyén Xuan Hai (2017), Nang luc nghé nghiép trong Gido duc hoa
nhdp cia gido vién phé théng, NXB Gido duc Vi¢t Nam, Ha Ngi.

[3]. L& Thi Thay Hang (2016), Xdy dung mé hinh hé tro nguroi khuyét tat
trong truong hoc hoa nhap, Pé tai KHCN cap B (nghiém thu nidm 2016).
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Chuyén di 4.
NANG LUC, NHU CAU HO TROQ GIAO DUC
CUANGUOI KHUYET TAT

S0 tiét: 25 tiét (10 tiét Iy thuyét, 15 tiét thue hanh va thao lugn)

Chuong 1.

Ning lue va diém manh ctia nguo; Khuyét tat
6 1iét (3 1iét Iy thuyél, 3 tiét thuc hénh, théo ludn)
1.1. Niing lue efia nguoi khuyét tit
I.1.1. Khai niém ning luc

Ning lie (competence) trong tiéng Anh duoc st dung véi nhiéu nghia
gin voi céc linh vuce khéc nhau, nhitng tinh hubng va ngit canh riéng nhu:
Competence,  Ability, Capability,  Efficiency, Capacity,  Potentiality,
Aptitude... Tuy nhién, thuat ngir duge st dung phé bién nhit van la Competence

thocic Competency).

Trong ti€ng Viét, Nang lwe rat gan nghia voi mot sd tU khac nhu tiém
nang, kha ndng, ki ndng, tai ndng, thdm chi con cd nét nghia gan voi ndng
khieu... Tuy nhién, thuit nglr dugc sir dung phé bién nhat hién nay van la niang
luc,

Nang luc cia nguoi khuyet tat la kha ndng cd nhdn nguoi khuyét tat dap
ang dugce cdc yéu cau hay thuc hién ¢6 két qua mét hoat dong nhat dinh nao dé
trong mdt hoan canh cu thé.

Cac dic diém vé ning luc: Nguoi khuyét tat ¢é ddc diém vE€ néing luc sau:

Kha nang bu trir ciia nang lyc. Vi du: Voi ngudi khiém thi hodc ngudi mu
cO sy nhay cam thinh gidc; véi nguoi diéc hodc ngudi khiém thinh ¢6 su nhay
cam thi giac; voi ngudi khuyét tat vin dong c6 sy khéo l1éo doi chan khi ho by
1iét hai tay.
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Nang luc dugce hinh thénh'trorig cudc sdng khéng phai bam sinh. Tién dé
dé phat trién ning luc 12 dic diém sinh ly bam sinh bd ndo cha hé thin kinh. Béi
vay ning luc ctia nhimg ngudi c¢é hoan canh tuong ddéng nhau hodc cung méi
trudng sbng, hoac trong didu kién séng nhu nhau nhung su phét trién ning luc

ctia moi nguoti lai khée nhau.

Bt ctr hoat ddng nao ciing doi hoi & con ngudi (trong do cé ngudi khuyét
tat) it nhat mét hay két hop nhidu dang nang luc khac nhau dé dép Gmg hoic thuc
hién cé két qua hanh dong cu thé nao d6. Cac dang nang luc nay déu co lién

quan véi nhau.
1.1.2. Cac dang nang luc

Tiy theo quan didm tiép cin ma ngudi ta chia ndng lyc thanh cac dang khac
nhau. Trong cubn tai liéu nay, ching t6i tiép can theo quan diém thuyét da nang lue

cua Howard Gardner.

Thuyét da ning hee Howord Gardner
Theo Gardner, bat cr mdt ai cling ¢6 nhiing ning luc nhét dinh, ké ca nhimng
ngudi khuyét tit. Nhirng ning lyc d6 duoc ong goi la tri tué. T dé ngudi ta thuong
goi hoc thuyét clia dong la Iy thuyét vé tri tué da thanh td. Gardner da chi ra 8 linh
vuc/dang ndng luc ma con ngudti co:

Ngon ngir| 1U duy

fdgic todn
hoc
No6i tam Am nhac
Tuong t?lc Hinh anh
Xa hoi Khoéng

+ 3
Tim  |vin d(f)ngblan

hiéu thién| Thé chét
nhién

(1) nang lyc ngdn ngir;

(i)  ning luc tu duy logic/toan hoc;

(ii1)  nang luc &m nhac;
(iv)  nang lyc hinh anh khéng gian;
(v)  ning luc van déng/di chuyén/thé chat;

(vi) ning luc cam thu thién nhién;
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(vii) ndng luc tuong tic, quan hé xa hoi;

(viii) nidng luc néi tam.

Gardner dua ra 8 dang ning luc cin ct vao: (i) Mbi dang ning lwc nay
déu ¢6 kha ning biéu tuong héa; (i) M6i dang niing luc nay déu cé mét lich su
phét trién riéng cta nd; (iii) Mdi dang ning luc nay déu s& bj bién mat khi néo
bé bi ton thwong & ving dic trung; (iv) Mdi dang nang luc nay déu c6 nén tang
va gia trl van hoda riéng cua no.

I. Ning luc ngén ngii

Lién quan dén cdc nang luc doc; viét, tr virng; ngdn ngit chinh thire; vieét
nhat ky; viét sang tao; tho ca; st dung ngdn ngt dé dién ta y kién, suy nghT hodc

tranh ludn; rng khéau; néi hai hude; ké chuyén,...

Ngudi ¢6 nang lue giao tiép/ngdn ngit 16t thuong thich viét vin, lam tho,
vict truyén, tranh ludn, ... Ho ¢6 thé trd thanh nha van, nha tho, nha bdo, ludt su
hay gido vién day ngén ngll, dién vién hai, phat thanh hodc binh luin vién. Ho
cé the tranh luan, phan bién, hung bién, thuyét phuc ké chuyén hdp dan, ho
thuyét trinh, hudéng dan hiéu qué théng qua vi¢e st dung ngdn ngit 101 ndi hodc
ngdn ngit viét tét hon nhing ngudi cé ning luc ngdn ngl kém.

2. Nédng lue tu duy logic/toan hoe

Lién quan dén cac nang luc quy nap va dién dich, kha nang nhan biét va
st dung nhimng ky hiéu triru tuong; cac ma sd; céc chit s6; cic mau va céac quan
hé cong thie triru tugng; tinh toén; gii quyét van dé; vach dan y; biéu d6 hinh
v&; so dd; céc tro choi luyén tu duy logic ...Ho cé khé nang xac dinh nguyén
nhén, tim két qua trong chudi céc su kién, céc con sb. Ho phét minh/sang ché ra

cdal mai dua trén cac quy ludt, tim ra cdc quy tac dya trén céac khai niém, cac con

p)\

8
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Ngudi ¢6 nang luc tr duy logic/toan hoc thudng thich nhiing con s, thich
toan. Ho tinh nhdm tét, thich cac trd choi tri tué, thich giai quyét van dé, thich
hoi cdc cAu héi co tinh togic. Ho thudng tim ra nhimg diém vé 1 trong nhiing
viéc nguoi khac néi va tam. Ho cling thich cac vat ¢ tha tu, phan loai, tinh toan
va thi nghiém cac ly thuyét, gia thuyét va tr duy trinh tu. Ho ¢6 thé tr& thanh cac
nha khoa hoc, nha lap trinh may tinh, nha logic hgc, ki sumay tinh, cac ké toan ,

ngan hang, bao hiém, nghién ctru khoa hoc, phat minh sang che.
3. Nang hre ve Am nhac

Lién quan dén ning luc/kha niing cam nhén, thudng thirc va tao ra céc tiét
tdu nhip didu vé cudng do, thoi gian va gial diéu clia Am thanh. Nguoi ¢6 ning
fue nay thudng co thé nhé duoc giai diéu cua bai hat va y thire dugc rd cac am
thanh trong méi trudng xung quanh.

Nhitng ngudi c6 ning luc vé Am nhac tét c6 thé tao ra tiéng nhae qua cac
dung cu 4m nhac, thich hgc qua am thanh va nhac di¢u. Ho hcpc/tiép nhan thong
tin qua kénh thinh giac t&t hon nhitng ngudi khac vi ho ¢ tri nhé vé nghe tét.
o ¢o thé tr& thanh cac nhac cong, ea si, gido vién thanh nhac, nha soan nhac,
chuyén vién tr1 liéu d&m nhac, giam dbc san xuit Am nhac. Ngoai ra nang luc vé
Am nhac ndy con ¢é trong tiém thire cha bat ¢t ca nhan ndo, mién 1 ngudi d6 co
kha ning nghe tét.

4. Ning luc vé hinh anh khéng gian

Lién quan dén nhiing ngudi c¢6 kha ning/ning luc suy nghi bing hinh anh,
biéu tuong, kha nang cam nhan, chuyén ddi, tao ra cac san phém dudi goc do
khdc nhau clia thé gidi khéng gian true quan. Ho tu duy bang hinh anh va biéu
dat cac théng tin tiép nhan dugce tr modi trudong bén ngoai tét nhit voi céc buc
tranh/hinh Anh/cac vat thé mét cach séng déng, thue té qua tranh dong qua hinh
tuong, éc tudng tugng sbng dong, biéu db mau, cdc miu v&/mau thiét ké, tuong

tuong trong d¢, nhdp vai, tugng, tranh anh ...
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Nhiing nguoi c6 kha nang nay thuong thich thiét ké, v& va tao ra cdc vit,
thich phim anh, tranh va dd hoa. Ho thuong tro thanh céce kién tric su, hoa i,
nhiép énh gia, cac ki su co khi, nha quay phim, huéng dan vién du lich. Nhiing

ngudi d thiét ké ra Kim tu thap Al Cap ¢6 nang luc nay ndi tréi.
5. Niing lue van déng thé chét (dong ning)

Lién quan dén ning luc/kha nang str dung ngdn ngir co thé, lién quan dén
nang luc diéu khién cac hoat déng co the, dé giao tiép, dé truyén dat v nghi cling
nhu tinh cam, dé giai quyét vin d8, dé tao két qua thong qua: Cac diéu mua, diéu
nhdy dén tde, cac diéu nhay sang tao, dong vai, cic hoat ddng thé duc thé thao,
cac hoat dong dong kich, hoat déng vé thudt, kich cam, cac hoat déng thu cong,

hoat dong lap rap...

Nhiing ngudi ¢b nang luc nay thudng thich hoat dong thé duc, thé thao
lién quan dén di Chuyén va dac biét 1a thich cdc hoat déng mao hiém. Ho ¢é thé
chot tot mét s6 mén thé thao. Ho thich cac hoat ddng soi ndt. Ho thich dong kich
va st dung co thé dé giao tiép v6i moi ngudi. Céac véan dong vién thé thao, cdc
hudn luyén vién, cdc nghé sT mua, bién dao mua, dién vién, ngudi mau, nha vt
li tri liéu, nghé s xiéc, nhiing ngudi 1am nghé thu ¢dng, tho co khi va céc béc st

phau thudt,...la nhiing nguoi cd nang lyc van déng thé chat noi troi.
6. Nang luc tim hiéu/cam thu thién nhién

Lién quan dén nang luc/kha ning cam thu, phan loai, phan biét cac loai
dong thuc vat khac nhau, cam nhan, phan bi¢t mui vi, nhay cam véi khi héu,

thoi tiét, nhan biét, phan biét vé dia 1y ..... trong/tr méi trudng xung quanh.

Nhirng nguoi ¢6 nang lyc nay thuong c¢é xu huong cam thy, nhay cam va
c6 kha nang phén bi¢t cée sy vat, hién tuong thién nhién tot hon nhitng nguoi
khac.

Nhiing nguoi ¢é nang luc ndy thudong thich nudi trong, cham soc vt nudi,

cdy canh ho#c cdy trong. Ho cling c¢6 sy hi¢u biét nhat dinh va himg tha véi
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nhitng vin d& vé méi truong toan cau. Ho thanh céng trong nudi tréng, huén
luyén thi, bac sT thd y gidi hodc ho la nhitng nha bio tdn hoc, dau bép hodc

huéng dan vién du lich.

7. Ning luc tuong tac, quan hé xa hoi

Lién quan dén ning luc hiéu va lam viée hiéu qua voi ngudi khac théng
qua: cach dua ra su phan hoi pht hop voi nguoi khéc ; tiép nhan phan hoi t
nguoi xung quanh vé ho; nhan bidt/thdu hiéu cam giac cha ngudi khac; giao tiép
c4 nhan, chién lugce hoc/lam viéc nhdm, phan chia lao dong, k¥ nang hop tic...

Nhitng ngudi ¢d nang luc nay hiéu dugc moi nguoi va nhan ra dugc muc
dich, chti y ciia ho. Ho thich lam viéc nhom va tuong tac vo1 nguot khac. Ho ¢6
nang luc lanh dao tét. Ho cé ning luc td chire cling nhu kha nang thau cam moi
ngudi tot hon nhitng nguoi khac. Trong edng viéc/hoc tap, nhiing ngudi nay
thich giao tiép, thich hoat déng va thich thé hién trudc mot ngudi. Ho thuong
thanh céng khi lam lanh dao mot to chire, chi doanh nghiép, chuyén vién chim

sdc stie khoe tdm than hodc can bd doan.
8. Nang luc ndr tam

Lién quan dén ning luc ty y thie, tu nhin thirc vé ban than. Ho thau hiéu
dugce cam xic va cam gidc cua ban thin minh. Ho hiéu 13 diém manh, diém yéu
va hanh vi ctia minh. Ning luc nay bao gdm: Phuong phap/cich thirc phan 4nh
ndi tim, k¥ nang nhan thic, chién lugc suy ngﬁm, dién bién tdm ly, qua trinh tu
kham pha ban thén, thuc hanh suy ludn, k¥ ning tdp trung cha y, phuong phap
suy ludn mang tinh logic cao, hinh tuong % hop dugc hudng dan, thuc hanh
xoay quanh trong tam,...

Nhiing nguoi c6 ning lyc nay thudng hay tu danh gia ban than, thich tram
tu suy nghi, thich & trang thai yén tinh hay trang thai di tim hiéu kham phé4 ban
than mot cach sdu sdc. Ho thich lam viéc doc lap va co tinh tu gide cao. Ho

thuong cé xu hudng dit ra muc tiéu tt. Ho quyét tam thuc hién duoc muc tiéu
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dé ra. Ho ua thich céac hoat déng tir kham pha ban than nhim gitp ho hiéu chinh
ning lyc trong con ngudi ctia ho tdt hon. Ho thich viét nhat ki hay blog dé ghi
lai nhitng suy nghi, cam xtc hay hanh dong ctia minh. Cac nha tri lidu, cdc nha
tam H, cac triét gia thuong c6 ning lue ndi tam ndi ol

Trén co so thuyét da nang luc, ching ta thdy réng ai ciing ¢ ning lue ndi
trdi nao dé ké ca ngudi khuyét tat cling ¢6 nhing ning lwe nhét dinh. Tam néng
luc trén khéng nhét thiét phai boc 16 hét & mdt con nguoi. Mot ngudi phat huy
duge mot hay nhiéu dang nang luc s& dat dugc nhiéu thanh tuu trong cudc séng.
Thiéu di mot dang ning luc, con ngudi vin ¢ thé ¢ nhiéu thanh tyu khoéng
thip. Mi ca nhan c6 nang luc nhét dinh, su khac biét vé ning luc ctia moéi ngudt
tao nén cac buc tranh nhén cach riéng,.

Ngudi khuyét tat trude hét 14 mot con ngudi, vi viy ho cling ¢o nhitng
nang luc nhét dinh va thé hién & mtce do khdc nhau, Mic di ¢6 nhitng han ché
do khuyét tat gay nén nhung néu dugce dép tng phi hop trén co s& quy luat bu
trlr nang lyue thi nguoi khuyét tat cling s& dat dén kha nang phat trién nhat dinh.
Chéng han: su nhay cam thinh gidc cha nguot m, su nhay cam thi gidc cua
ngudi diéc hay sur khéo 1éo dbi chén cia nguoi liét chi trén. Do d6, gia dinh, nha
trudng va x3 hot can tao co hoi cho ngudi khuyét tat dugc tham gia cac hoat
dong, dugc tiép cin cac dich vu x4 hdi nhim gitp ho dugc thod man cae nhu cu

khac nhau va phat trién ndng lyc cia ho.

Vi vay, viée to chire cho ngudoi khuyct tat phat huy hét cac nang tuc khac
nhau hoc/lam viéc trong cung mét nhom va tuong tac véi nhau s& gitp cho moi

ngudi khuyét tat duge hudng loi tir sy da dang ctia hoat ddng nhém.
1.2. Piém manh cia nguwoi khuyét tit
1.2.1. Piém manh 12 gi:

Diém manh la nhitng gi khi lam/thue hién mei ngudn thuong tu tin

va deé thanh cong khi lam/thuc hién cong viéc d6. Biém manh cla con ngudi 1a
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linh vuc nao/nang luc/dac diém nao ndi trdi, tot hon cac linh vuc khac/ndng

luc/dic diém khac cha chinh ho.
1.2.2. Ngudi khuyét tat cé diém manh gi
M&i c4 nhan ngudi khuyét tat déu c6 nhimg nang luc va diém manh riéng,
1.2.2.1. Piém manh cua nguoi khuyér Lt tri tué:

Nhiéu nguoi khuyét tat tri tué (KTTT) cé tri tug han ché nhung yéu 6 van
ddng van phat trién binh thudng cé kha niing bu trir cao hon. Boi véy khi nghién
clru va trg gidp ngudi KTTT, nhan vién hd tro gido duc nén tach yéu td van
dong ra dé rén luyén va phat trién né dong thoi st dung nhu 1a phuong tién b
trir tri tué cho ho.

1.2.2.2. Diém manh cia ngudi khiém thinh:

Ngudi khiém thinh ¢é diém manh 1a cam gidc, tri giac hinh anh va cam
giac vé van dong rét tét né ¢6 vai tro dic biét quan trong véi ho. Thi gidc cla
ngudi khiém thinh trd nén tinh nhay hon ngudi binh thudng nhidu. Ngudi khiém
thinh thuong dé v dén nhimg chi tiét tinh vi clia thé gidi xung quanh ma ngudi
binh thudng it hodc khdng dé y t6i. Vi du: Kha nang doc hinh miéng cia ngudi
khiém thinh v6 cling tuyét véi.

Cam giac x0c glac - rung O nguoi khiém thinh néu duoc rén luyén tbt s&
1a co s& 14 d& ho nhan thirc ngdn ngili, thé gidi xung quanh mét cach higu qua
nhét, tham chi nguol khiém thinh ¢6 thé cam thu duogc ¢4 4m nhac nho cam giac
Xuc giac - rung.

Trong qua trinh ghi nhé nhiing dir liéu khdng bing thinh gidc ngudi
khiém thinh ciing cé kha ning ghi nhd khdng kém ngudi binh thuong tham chi
con vuot trol. Vi du: ngudi khidm thinh khéng chi sir dung cach biéu thi bing
loi ma con bang cir chi didu bo mot uu thé cha ho va ¢6 ¥ nghia tich cuc véi viée

ghi nhé cta nguodi khiém thinh.
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Tu duy trye quan - hanh déng chiém wu thé trong hoat déng nhan thirc va
hoat dong thyc té cta ngudot khiém thinh.

Péi véi ngudi khiém thinh duoc phat hién som, can thiép sém, duoc sir
dung phuong tién trg thinh hiu qua va cé duge chuong trinh phat trién ngon
ngt phu hop vot kha ning, nhu cau cta chinh ho thi ho c6 thé dat dén trinh do
twong duong véi ngudi nghe trong ngén ngit néi. Nhitng ngudi khiém thinh nay
khéng gip nhiéu khé khin trong giao tiép.

Ngudi khiém thinh giao tiép biing ngdn ngit ki hiéu rat hiéu qua.

1.2.2.3. Diém manh cia nguoi khiém thi:

Tri tué phat trién binh thudong, hé than kinh trung wong phat trién nhu moi
nguoi binh thuong khac;

Céc co quan phén tich phét trién binh thudng ngoai trir co quan thi giac;

Hai co quan phan tich 14 thinh gidc (tri gide v& 4m thanh t&t) va xtc gidc
rit phat trién. Néu ngudi khiém thi duoe can thiép sém, gido due va phuc héi
chiic ning sém mot cach chuin muc va khoa hoe thi hat co quan phén tich nay
hoan toan ¢6 thé lam thay chire ning co quan thi giac pha hay;

Ngon ngft, tu duy, hanh vi va ing xtr cia nguoi khiém thi kha tuvong dong
véi ngudi sang mat.

1.2.2.4. Diém manh ciia n guo1l /chzzyét tdt van dong:

Nhiing ngudi khuyét tat van déng thuong khéng phai 1a nhém ngudi hoc
kém, nhén thirc, ngdn ngir va vén tir clia ho binh thuong. Cu thé 1a:

Hau hét nguoi khuyét tat vin dong cé ndo bd phét trién binh thudng. Ho
van tiép thu duoc cée chuong trinh hoc phé thong.

Ho van lam duoc cée cdng viéc cd ich cho ban than, gia dinh va cho xa
héi.

Ho vén tham gia véo cac hoat dong cong dong,
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1.2.2.5. Diém manh cua nguoi réi loan pho tur ki:

Tu duy vé& hinh anh phét trién manh va trd thanh nong cbt cta tu duy.
Nho diém manh nay ma nhiéu nha nghién ctu di rat thanh céng khi dua ra rit
nhiéu phuong phép can thiép, tri liéu va gido duc cho ngudi/nguoi tu ki nhu: Hé
théng giao tiép théng qua trao dbdi tranh (PECS), tri liéu gido duc cho tré tur ki va
tré ¢6 khé khin vé giao tiép (TEACCH), hé thong giao tiép ting cudng va thay
thé (AACQ),....

Kha ning tai hi¢n lai nhitng gi da doc dugc t5t hon ngudi binh thuong;:
danh ba dién thoai, ban déd hoac nhiing théng tin khac. Ho ¢6 thé sao chép nhiing
trang trong quyén lich, cudn danh ba dién thoai vao trong tri nhé ctia minh. Khi
cin tim mét thong tin nao dé ho quét lai hinh anh cta nhiing trang gidy d6 trong
dAu minh.

Ngudi méc rdi loan phéd tu ki thuong ¢ kha ning quan sét t6t cac chi tiét,
nhimg hinh anh cu thé. Ho cé thé nhanh chéng phat hién ra néu céc do vat trong
mdi trudng cia ching bi di chuyén. Véi nhitng ngudi c6 kha ning nhan thic cao
cling thudng tap trung vao cdc nhén thic chi tiét, ho thudng thudc tén cic ving,
tén thi do cua cac nudc...,viée qua quan tam dén chi tiét khién ho c6 thé bé qua

nhimg gi dién ra xung quanh minh.
1.2.2.6. Piém manh ctia ngieor khuyét tat hoc tdp:

Ngudi khuyét tat hoc tip ¢6 tri tué binh thuong. Trén thuc té, nhiéu ngudi
khuyét 14t hoc tép cé két qua hoc tdp kém nhung lai khéng thua kém ban bé
clng trang la trong cdc linh vuc khiac nhu trong cac mdi quan hé trong gia

dinh, thé chit va xa hoi.

Nhidu hoc sinh va ngudi khuyét tit hoc tip c6 kha ning trong viée giai

quyét nhiig van dé vé qua kénh hinh anh, khéng gian.
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Hoc sinh va nguoi khuyét tat hoc tdp cd cdc diém manh trong cic mon
hoc nhu: &m nhac, nghé thudt, thé duc thé thao, ho#c ta nhiing diém tot vé nhan

cach nhu: t6t bung, thét tha, nhay cam, nhiét tinh, thich gitup d& ngudi khac...

Chwong 2.
. Nhirng khé khin dic thi vi nhu ciu

can ho trg gidoe duc cia ngwoi khuyét tit

12 tiét (5 tiét Iy thuyét, 7 tiét thiee hanh, thio Iudn)
2.1. Nhu cau

2.1.1. Nhu cdu la gi?

Khéi niém vé nhu céu: Trong cudc s6ng hang ngay clta con nguoi xu

hudng duge bicéu hién ra bén ngoai & nhu cau hing thd, 1y tudng, niém tin. Nhu

cAu nao duoc con ngudi nhan thic mét cach day dit sau sc, ¢6 anh huéng dén
sv ton tai va phat trién ctia minh (khéng thé thiéu duge) thi nhu cau d6 trd thanh
dong co. Khéng ¢6 nhu cau thi khéng ¢ hoat dong.

Phan loai nhu cdu: Cé hai nhdm nhu cau chinh

- Nhu ciu vat chét: gén lién su tdn tai clia co thé nhu in, mic, nha d,...

- Nhu cau tinh than: Gan lién véi sy van minh nhén loai. Vi du nhu nghé

ciu la su dot hoi cé nhédn vé nhiing céi can thiét dé sinh song va phat trién. Nhu
thuét, khoa hoc, hoc tap...

Bdc thang nhu cau can ban ciia con nguoi

Nhiing nhu céu can ban cua con ngudi ¢ thé duge miéu ta bang “Bac

thang nhu céu cén ban cua con ngudi" cla nha tam ly hoc nguoi My Abrahame

Maslow.

Béc thang vé nhu cau can ban cua con ngudi bao gém nguoi khuyét i

(cua nha tdm ly hoc M§ Abrahame Maslow).
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THAP NHU CAU MASLOW

iac yén thm wi qo thé Va'sUe k
£dn va nguéi thin duge Hao v

Khoéng k& dén noi séng, mdi ca nhan con ngudi ching ta déu ¢d mot sb
nhu cdu cin ban nhu nhau. Tuy nhién nhitng nhu ciu dé khong thudng xuyén
duogc dap ung vai cung mire do. Cac nhu cau khac nhau khéng thé xem xét mét
cach biét 1ap. Khong a1 c6 thé tu minh dap img dugc toan bo cac nhu cdu do. N6
chi ¢6 thé thuc hién dugc trong mot cong dong vai su gitp d& clia nhitng ngudi

khac.

Tane 1: Nhu cau sinh 1v. thé chét:

Truéce khi con ngudi c6 thé lam bat ki didu gi khac, ho phai dam bao duy
tri su séng. Pay Ja nhu cu thiét yéu cta con ngudi néi chung trong dé cé nguoi
khuyét tat. Ho phai ¢6 luong thuc, thuc phém dé an, c6 nuoc dé uéng va c¢o
dudng khi dé tha. Néu nhu nhitng nhu cu nay khong dugc dép tmg thi ngudi ta

khéng thé nghi sang cac nhu cAu khéc.

Tang 2: Nhu cdu vé su an toan:
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An toan & ddy c6 thé nhin nhén theo 2 dang: Tinh than va vét chét.

Nhu céu an toan duoe thé hién ngay tir khi dia ngudi méi lot long dong
ciing duy tri va ton tai trong sudt doi ngudi. Diéu do co thé ly giai tai sao con
ngudi tir lie sinh ra dén twéi trudéng thanh van ludn luén can co ngudi than bén
canh. Khi déc lap cling that vé clng kho khin dé ngudi ta lam viée cé hidu qua
néu nhu ho sbng trong sw so hii hodc bét 6n dinh. Khi ngudi ta so, didu quan

trong nhat doi vai ho 1a moi thir ¢d the dé cd duge mdt méi trudng an toan.

V& mat vat chat, con ngudi ¢d nhu cdu v& an toan, tranh cac rii ro, tai nan

tam ton thuong dén co thé: ¢6 nha dé &, c6 quan do dé mac.

Hai tang dau tién va tha hai 13 nhitng nhu céu bac thap, tir ting 3 dén thng

5 la nhiing nhu cau bac cao.

Tang 3: Nhu cu x4 héi (tinh véu thuong)

Nhu cau duge tré thanh mot thanh vién cta cdng dong, can duge yéu

thurong, sy dum boc va gin bo vai nhau.

Mat trong nhiing diém quan trong nhat dbi v6i con nguoi la can dugce yéu
thuong. Chi mét sb {t ngudi cam thay vui véi cude séng ¢d don khdng can giao
tiép véi ngudi khac. Ngudi ta cin ¢b cam gide ring ho 1a mot phan trong mdt gia
dinh. Ho cén ¢ ban va su yéu thuong. Cé ngudi ¢é nhu cau yéu thuong va bau

ban ton hon so véi ngudi khac.

'1‘511,9_4: Nhu cau vé long tu trong

Long tu trong hay 13 1ong tu t6n 14 cam giac v& gia trj va su ¢6 ich cla ca
nhan minh. D& yéu thuong ngudi khéc, ngudi ta trude hét phai biét yéu thuong
chinh ban than minh... Ho kho6 ¢6 thé quan tdm hay gitup d& ngudi khac khi ma
ho khong vui vé cudc séng ban thin ho. Te"ing 4 nay thé hién nhu cdu clia con

ngudi vé tong tu trong va can ngudi khac tén trong.

Tang 5: Nhu cau vé su phat trién nhan cach
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Nhirng ngudi dat néc thang nhu chu cao nhét nay tu nhan thic duge hét
khé ning cta minh dé déng gép cho xa hdi. Ho thudng dat ra nhiing muc dich
thue t& va dat duge ching. Ho tu tin vao ban thdn ho. Nhimg muc dich nay cé
thé rit khac nhau & ca nhan nay so véi c4 nhan khéc dya trén niing luc clia moi
ngudi, dua trén nhu ciu vé tinh thin hay thé chét va cic mbi quan tdm & méi ca
nhan 14 khdc nhau. Nhu cdu nay cling thay dbi theo thdi gian, theo tiém ning, co
hoi va méi trudng thuc té ctia mbi c nhan.

Luu y:

Xét dudi goe do tam 1y hoc, nhu cdu con 1a dong co dé phat trién.

Nhu cdu ngudi khuyét tit duge hinh thanh, thay ddi va phét trién trong
nhiing diéu kién cu thé.

Nhu cdu 14 ngudn gbe tinh tich cuc clia hoat dong.

Nhu cdu néy sinh, hinh thanh va phét trién trong hoat dong.

Nhu céu cta nguodi khuyét tat ¢é thé hinh thanh bing viée 5 chiec tét
nhitng hoat dong phong pht, da dang phtui hop voi ho.

Giao dyuc nhu ciu khéng c6 nghia la giang giai thuyét gido bing nhiing 15i
khuyén hodc su ran de ma phai t& chirc nhiing hoat déng phong phu va da dang
pht hop voi timg Ita tudi, timg giai doan nhét dinh trong cudc doi clia méi con
ngudi néi chung va ngudi khuyét tit néi riéng.

2.1.2. Neudi khuyét tit cé nhimg nhu cau gi?

Ngudi khuyét tat Ia ngudi dang duge quan tim hon hét, ho ¢6 ciing nhitng nhu
cdu can ban nhu moi ngudi khac, ngoai ra ho con c¢6 nhiing nhu cdu cao hon dé phat

{rién va hoa nhap xa hoi.
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Nl ciin clict

nguoi binl thuong

Nhu cau ciaa nguoi khuyét it

1. Nhu cau vé
thé chat: thirc an, nudc
uong, khoéng khi dé

thé.

* Mot nguoi khuyét tat bi sttt mdi, hd ham éch
hodc bt bai ndo thuong gip kho khan khi nudt thic &n, c6
thé cin duoc st dung cac dung cu tro gitp dédc thu khi an

uong.

2. Nhu cau vé
su an toan chéc chan.
Su on dinh chic chan

khong hé s¢ hél.

* Mot ngudt khuyét tat bi dong kinh hodc 1€n con
co giat & co quan phat am khi noéi, ¢é thé can co thude dé
kiém soat cac con ddng kinh, co giat va ngan ngua chan

thwong khi co con.

3. Nhu cau vé
tinh yéu thuong va sy
gin bo (s¢ hiru): Ban

bé, gia dinh, vo chdng.

* Ngudi khuyét tat ¢ thé it duoc gia dinh nhin
nhan ding thuc té. Co nguol khuyét tat nhan dugce qua it
hogdc khong nhan dugc tinh yéu thuong, su quan tam, gén
bd tu nhiing nguoi than trong gia dinh. Co bac cha me
qué ban ron dé muu sinh, ¢6 ngudi mic cam vé cam gidc
toi 101 nén d4 sinh ra con khuyét tat. Cling co trudng hop
do thai d6 cta cdng dé‘)ng lam cho mot sd bac cha me kho
chép nhén con minh/ngudi than cta minh bi khuyét tat.
Boi vy, ngudi khuyét tat ¢6 nhu cau duoc cha me/ngudi
than trong gia dinh déi x&r v&i ho nhu mét thanh vién
binh déng trong gia dinh/xa hoi vi ho la mot phén cua gia
dinl/xa hoi. Ho cin su gén b6, su quan tAm chia sé, hd

tro giup d& va tinh yéu thuong lén hon so véi nguot

4. Nhu cau vé
long tu trong, nhitng

didu dat duoc trong

* Thai d6 ctia gia dinh, hang x6m va cdng dong cé
thé giup d& ngudi khuyét tat do phat trién hodc co thé

lam ho tréd nén budn, chan ghét cudc séng hodc lam ho
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cong viéc, trong hoc
tap, trong cudc song,
su nhdn thuc, su tén

trong ...

cham tién. Diéu quan trong 13 ching ta phai thiy dugc
nang luc, diém manh cla nguoi khuyét tat, danh gia
duoc cai ma ho co thé déng gop, ddnh gid duoc vai tro
cua ho trong gia dinh hon 1a nhin ho nhu m§t mét ganh
ning, 16 long thuong hai. Ngudi khuyét tit ¢6 nhu ciu
(c6 quyén) tham gia binh dang moi hoat déng trong xa
hoi. Nhung thuc t& co quan, trudng hoc tir chdi nhin
ngudi khuyét tat. Ho ¢6 nhu cdu cén sy tén trong cia céc
thanh vién trong gia dinh, céng déng x& hoi nhu nhiing
thanh vién khac. Ho c¢é nhu cau duoc gia dinh, xd ho1 tao
mdi trudng pht hop dé ho séng it/khéng phu thude, hoc
tdp/lam viéc dé ho khing dinh ban than va gitp ngudi

khuyét tat hoa nhdp cong ddng.

5. Nhu cau vé
sg  phat trien nhén

cach.

* Ngudi khuyét tat c6 nhu cdu duoc gia dinh, céng
dé)ng xa hoi tao ¢o hdi cho ho dugce di hoc/di lam, tham
gla cac hoat ddng vui choi gidi tri, mgt sb hoat dong khac
trong cng dong dé ho vuot qua moi khé khin, cé 16
sbng tich cue, sbng c6 ich. Nha truong va xa hoi 1a moi
trudng gido duc hoa nhap tét nhét, & d6 co didu kién can
thiét t&i thiéu nhim tao co hdi gitip nguoi khuyét tat
hoan thién ban thin va cé thé phat trién tinh sang tao &
mdt linh vue ma ho ¢é ndng luc ndi trdi. Mot sé ngudi
Khuyét tit co thé cin c6 nhiing thiét bj hay phuong tién
di chuyén dic biét dé c6 thé dén truong/co quan. Néu
cham soc bao vé qua dang va danh gia thép ho... s& anh

huong dén long tu trong va sy tién bd & ngudi khuyét tat.
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Trong tit ca 5 loai nhu céu trén, c¢6 thé phéan loai thanh ba nhém sau:

Nhu céu phat trién thé chét;

Nhu cdu ning cao tinh than;

Nhu cau khac.

2.2. Khé khin diie thi cda ngudi khuyét tit

2.2.1. Kho khén 1a gi?

Kho khin ta nhing gi rac rdi, trd ngai, can trd, anh hudng hodc rao can,
trai nghia voi dé dang trong khi chiing ta thuc hién mét nhiém vu, mot ¢dng viée

hay mét thao tac nao dé trong cudc séng hang ngay.

2.2.2. Ngudi khuyét tit ¢é nhimg khé khan gi?

a) Nhitng kho khan chung

Thur nhét : Hau hét ngudi khuyét tat déu gip kho khan trong giao tiép va
giao tiép x4 hdi tir it dén nhidu do anh hudng bdi loal tit va mic do tat gay nén
vi xd hdi vin con ¢6 nhiing ngudi van ki thi va phéan biét dbi xar véi ho.

Thi hai : Ngudi khuyét tat déu khé hodc it ¢6 co hdi tiép cin dich vu vé y
t¢ mot cach thuong xuyén nén ho gip khé khan trong viée tiép cén nhimg tu
vén, dinh huong, phuc hdi chire nang, ce“'lp thude mién phiciacosdy té.

Tha ba : Ngusi khuyét tat déu khé hodc it ¢6 co héi tiép can diy du cac
dich vu gido duc phd théng ndi chung va gido duc dac biét néi riéng,

Thir tu : Ngudi khuyét tit déu kho hodc it ¢6 co hdi tiép can dich vu giao
théng cong cong.

Tht nam : Ngudi khuyét tat déu gap khé khin khi tiép can cdc ngudn
thong tin khac nhau.

Thr sau : Nguoi khuyét tit déu gap khé khin trong viée mudn tao 1ap

hanh phuc ca nhan (két hén va sinh con).
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Trén day la cac khéd khan chung cuia nguoi khuyét tat, nhan vién hd tro
gigo duc nén luu ¥ nhiam ndng cao hiéu qua va chat luong khi hd trg ngudi
khuyét tat.

b). Nhitng kho khian mét vai dang tat cu thé

b1. Khé khan ctia ngudi khuyét tat trf tug:

Ngudi khuyét tat tri tué (KTTT) cling nhu ngudi binh thuong, ho cfing ¢6
nang luc nhét dinh, tuy nhién trong thue té cudc séng, trong hoc tap co nhiing
diém can luu v khac so véi ngudi binh thuong vi mdi ngudi khuyét tat va gia
dinh cua ho déu ¢é nhitng nhu cdu dic biét riéng. Nhu cau cia ngudi khuyét tit
tri tué lién quan dén nhiing han ché cia timg ngudi trong sb ho va bénh tat hay

hd1 chirng ma ho mac phat:

i) Kha ning tri tué ciia ngudt KTTT bi han ché so véi nhitng nguoi binh
thuong cung do tudi: Mttc dd han ché nhiéu hay it phu thudc vao mtuc d§ KTTT
ctia ho (nhe, trung binh, ning va rat ning) diéu nay anh huéng dén cach ho tu
duy va hiéu tat ca nhing gi ma ho ddi dién.

1) K1 nang xa hot cua nguoi KTTT rit han ché: Ho gap nhiéu khé khan
trong viéc cung lam, cung choi, cung phéi hop céac hoat déng véi nhau, khé
khan trong viéc chd doi dén luot, khé khan khi lang nghe ngudi khac, khé khan
khi hiéu ring ¢é nhidu cach dé thé hién hanh vi x& hdi ding muc, khé khan khi
nhén ra hanh vi nao cta minh dugc xa héi chép nhan va khong dugc ch:?ip nhén
trong cac tinh hudng cu thé. Ho gaip kho khan khi nhan ra dong co, nhu cu clia
ngudi khac; ...

i1t) Ngbn ngtt phat trién cham, giao tiép ctia ngudi KTTT kém: O nguoi
KTTT thi ngdn ngir tiép nhan va ngdn ngt dién dat déu kém. Thém vao dé do
anh hudng ctiia kha nang nhéan thirc kém nén nguoi KTTT thuong gap nhiéu khé

khiin, can trg trong giao tiép, hoc tap va lam vigc. Nhidu ngudi KTTT, khong
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hiéu 13 nhiém vu duoc giao vi nghe nhung khdng hiéu gido vién huéng din
bang 161 holic hudng dan bing chit viét.
iv) Ngudi KTTT cling gip khoé khin vé tap trung chi y va trf nhé:

- Khé khén trong viée tap trung chi y va duy tri su chli ¥ khi tham gia cac
hoat déng khac nhau, Ho kho tiép nhan huéng dan cia nguoi xung quanh do bi
han ché vé& kha ning chi ¥. C6 nguoi bd 1§ nhiéu théng tin quan trong do
khong/khé duy tri sy ch(l y clia minh trong thoi gian dai dan dén viée ho thuc

hién hanh ddng sai hodc khong lam.

- Nguodi KTTT cfing gip céc van dé vé tri nhé: Tri nhé ngén han (kha
niang ghi nhé théng tin ngéin han) va tri nhé dai han (kha ning ghi nhé théng tin
trong thoi gian dai) déu kém. Hon nita ngudl KTTT gap kho khan trong vige
lién tuéng (nhé gin véi tinh hudng cu thé), ho khéng chi déng nghi ra dugc cac

phuong phap ghi nhé.

Do vay, ngudi KTTT néu tham gia hoc tap & bét cir mdi trudng nao déu
chn su tro giup it hay nhiéu phu thudc vao mirc dg KTTT va kha nang cua ho.

v) Céc van dé vé khéi quat héa: Pa sb ngudl KTTT gédp cac khé khin
trong viéc &p dung kién thte cia minh véo cdc tinh hudng khéc véi tinh hudng
ma ho di dugc hoc va luyén tdp thanh thao. Ngudi KTTT khd 4p dung Jinh hoat
vao céc tinh hudng khac nhau (dic biét 1 tinh hudng méi). Ho khé van dung
kién thic da hoc vao viée giai quyét nhiém vu trong tinh huéng moi. Ho kho
thiét Iap mdi tuong quan giita céc su kién, sy viéc véi nhau vi kha ndng tu duy
logic cha ngudi khuyét tat tri tué bi han ché. Khé dinh hinh trudc dugce cac bude

cén phai thuc hién.

Dicu nay s& can tré kha nang md rong kién thic cia ngudi khuyét tat tri

vi) Nguoi KTTT ludn s¢ thét bai: Trai nghiém that bai nhiéu 1dn dén dén

ngudi KTTT ¢6 rat it dong Juc hoc tiép nhiing didu mai hoic déi dién véi tinh
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huéng méi. Mot sb nguoi KTTT biéu hién thai do khéng mudn hoc, khong
mudn tham gia hoat dong nén vd nhu tu minh khong thé thuc hién duoc nhimng
hoat déng/céng viée do. Ho lam theo hudng din va su gitip d& cia nguoi khac
hon 14 tu ho thuc hién. Cé mét sb nguoi KTTT co thé thue hién hanh déng nao
d6 nhung ho lai khoéng ¢6 cam giac an toan nén ho khong san sang dé thuc hién
nhiing hanh déng d6. Khi thure hién nhiém vu, nguoi khuyét tat tri tué thudng cd
thao tac thira hodc thiéu vi clr déng vung vé. Ho kho hoan thanh nhiém vu dugc
giao. Ho ¢ thé ngdi im lang khdng thuc hién, khong dong ndo suy nght hodc roi
khoi vi tri.

T4t ca siu kho khan trén déu lién quan va tic ddng truc tiép dén qua trinh
hoc tap/lam viéc cua cia nguol KTTT ddng thoi cling lién quan dén qua trinh
thuc hién nhiém vu ctia nhan vién hé trg gido duc ngudi khuyét tat hodc clia cac
chuyén gia khac nhau. Do viy, nhin vién hé tro ngudi KTTT, gido vién hay cac
chuyén gia cin quan tdm t6i cdc khé khidn néu trén clia ngudi KTTT nhim nang

cao hiéu qué qua trinh tro gitip nguoi KTTT sdém hoa nhép vao cfng ddng.
b2. Khé khan cta ngudi khiém thinh:

Ngudi khiém thinh bi pha hiy co quan phén tich thinh gidc ¢ muc do nay
hay mirc d§ khac din dén ho khéng con hodc rit han ché kha ning tri glac thé
gi61 4m thanh (nghe) v6 cling phong phti chia moi trudng xung quanh, déc biet la
Am thanh ngoén ngtt, khong bét chude va tu hinh thanh tiéng néi. Nguoi khiém
thinh tré nén méat ngén ngft (cAm).

Kha ning ghi nhé bing o1 ndi ctia ngudi khiém thinh kém hon nguoi
binh thudng.

Ngudi khiém thinh, khong dugce str dung phuong tién trg thinh va khéng
duoc st dung ngdn nglr ky hiéu s& mét hodc rdt han ché v& kha ning tuong
twong. Mic di hinh tugng thj gidc ciia nguoi khiém thinh dat mirc d6 cao va
séng déng nhung su hinh thanh tu duy bang khai niém qua chim lam ho rét khé
thoat khéi y nghi cu thé, nghia den cia tir d6 ma gy kho khin cho viéc hinh
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thanh biéu tugng méi. Vi du: khi hoi mot ngudi khiém thinh "Ban tay vang" la
gi? ", ho da tra 1o1 "ban tay vang la lam bing vang hay ban tay mau vang'.
Ngudi khiém thinh kho ¢6 thé hiéu duoc nhimng y nghia tidm an cta an du trong

nhimg cau thanh ngfr.

Do d6, néu khong duoc st dung phuong tién hd trg thinh luc tét dé trong
hoc ngdn ngir néi nguoi khiém thinh s& ¢ nhiéu han ché trong viéc phat trién tu
duy triru tuong.

Ngudi khiém thinh déu gap khé khin v& ngén ngir ndi va giao tiép bing
ngdn ngit ndi. Néu chi duoc hoc duy nhét ngdn ngir néi s& dan dén viéc nguot
khiém thinh giao tiép khé khan nén ho thuong né tranh giao tiép. Trong qua
trinh giao tiép, ho thudng st dung nhiéu cir chi diéu bd tu nhién di kém va
nhiing phuong tién giao tiép khac nhu chir viét, tranh anh dé giao tiép. Nguoi
khiém thinh khéng duoc can thiép sém, khong dugc sir dung phuong tién trg
thinh hi¢u qué thi khdng nghe duoc hodc 1a nghe duge rit it tiéng néi clia moi
ngudi xung quanh, khéng cé kha ning bat chude tiéng noi, bdi vay khong tu hoc
néi duge. Phan 16n nhiing ngudi khiém thinh nay ¢6 ngit 4m khéng rd rang, von
tu nghéo nan, noi sai nglr phap.

Ngudi khiém thinh ¢ nguy co bj kho viét vi thinh giac giam hodc mét
anh huéng dén kha ning xay dung cac hinh anh chinh xac ctia cac chir cai tuong
ung vo1 am thanh &1 n6i. Ho nhan dugc cac kich thich thinh giac thép dan dén
kha nang nhan biét 1&1 néi bi rdi rac, do cac Am & daj tan sb nghe kém va / hoic
khong thé nghe duoc bi bién dang hodc mét.

Ddng thoi vén tir han ché, tu duy phan tich chiém uu thé hon tu duy khéi
quat din dén nhing khé khan trong viée dicn dat suy nghi, cAu tric cling nhur tinh
khéi quat trong bai viét cia ngudi khiém thinh.

V6&i ngudi khuyét tit thinh giac ning (diéc) thi hau qua dan dén bi cam,

gdy nhiéu kho khan trong qua trinh can thiép va giao duc.
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V& hanh vi ctia ngudi khiém thinh: Do khéng cé kha ning giao tiép hidu
qud, din dén médi quan hé cta ngudi khiém thinh véi ngudi khac bi han ché.
Nhitng méc cam bi ¢ 1dp va kho hoa nhép ngay cang phat trién. Ngudi khiém
thinh ludén ¢é cam giac ty ti thiéu tin twong vao ban thdn va hay méc cdm. Ho
dAn tach minh ra khéi hoat déng chung. Do khéng hiéu duoc moi nguoi néi gi
v&i minh va moi ngudi cling khong hiéu minh nén ngudi khiém thinh thuong cé
hanh vi c4du gidn, ndng nay bt thudong. Pic biét nhitng ngudi khiém thinh nao
phai trai nghiém nhilng méi truong cé dbi xtr bét cong b?lng, phén biét, bao luc
va méi trudng chi st dung ngén ngit noi.

Vén @ tinh cam x& hoi: Pa sé ngudi khiém thinh 6 théi do bao thi rat
cao, khi ho d& cé chinh kién vé vin dé gi thi rat kho thay dbi.

b3. Kho khin cia ngudi khiém thi :

Ngudi khiém thj bi han ché hodc mét kha nang tiép nhén thong tin qua
kénh thi giéc.

Ngén ngit cta ngudi khiém thi thidu hinh anh. Ngudi khiém thj khéng thé

doc va viét bing chit in phd thong.

Trudc khi dén trudng vén tri thire, khai niém thudng nghéo nan.

Ngudi khiém thi gip kho khin trong di chuyén, van dong nén ho thudng
it di chuyén va vin dong din dén thé luc co bi giam sut. Hon nita su phéi hop
cac hoat dong co bép cia ho ciing thiéu linh hoat, chdm chap va dé& Jam cho
nguoi khiém thi tré nén tu ti, thiéu niém tin & ban thén.

b4. Kho khin ciia ngudi khuyét tit vin dong :

Ngudi khuyét tdt van dong cb co quan vin dong bl t6n thuong, biéu hién
la ho gap kho khin khi ngéi, nam, an, uéng, di chuyén hosc cAm ndm....diéu nay
gay khé khin cho ho trong sinh hoat ca nhan, hoc tdp, vui choi va lao dong.

Nhitng tdc nhin gay han ché vé van dong & nguoi khuyét tat vin dong:
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- Yéu co giy nén kho van dong mét bd phén co thé theo cdch binh
thuong. Nguoi khuyét tat van dong s& gap kho khan nhiéu hon khi hoc théng

qua van dong hodc tim hiéu méi trudng xung quanh.

- Co cung co: Mot ph:?m co thé co cing khéng van dong duge, dic biét ¢
mdt vai tu thé nhét dinh. Nguoi ¢d khuynh hudng van dong theo nhing méu

hinh khéng thay ddi.

- Co va khép phan hdi kém do bd nfio khéng nhan duge thong tin cAn

thiét dua ra nhitng diéu chinh can thiét.

- Thang bing kém : Dang diéu va thing bang 1a nén tang cia van dong.
Cac van dé & day thudmng 12 tong hop céc yéu 6 ké trén.

Nguoi khuyét tat van dong s& gap nhimg khé khan di kém sau

- Khé khan vé ngén ngit va 10i néi

- Khé khan trong céc van dé vé nhai nudt, an udng

- Cam giac thing bing (tién dinh) va cdm nhén ban thé kém

- Co6 ngudi khuyét tat van ddng kem khiém thi va co cac van dé vé tri giac
thj giac

- Nhan thac khong gian kém va c6 cdc van dé vé tri giac

- D& bi mét mai va thudng hay 6m dau, bénh tat, thé trang yéu

- Céc van d& vé& xuong khép anh hudng dén cbt sdng, hong, khép gbi

ho#c ban chén
- Van déng kho khan hon nhiing nguéi binh thudng
- Gép kho khan khi phai duy tri sy tdp trung chu y.
bS. Khé khan cta ngudi méc rdi loan phé tu ki :
Kho khin vé giao tiép 1a mot trong nhimng khiém khuyét 16n nhat thuong

23p & ngudi méc rdi loan phd tu ki (RLPTK goi tit la tu ki), ké e nhitng nguoi
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¢6 1Q cao va ngdn ngit phét trién t6t. Nguoi tu ki thudng khéng/it ¢ déng luc
giao tiép. Néu cé hoic khong biét dién ta nhu thé ndo hoic khong biét duy tri,

kho kién nhin cho doi khi ho mudn duge dap tng ngay va ludn.

Ngudi tu ki gap khé khidn trong viée hiéu cam xuc, suy nghi cta chinl
minh ciing nhu clia ngudi khac. Day la mét trong nhiing khiém khuyét rét 16n
cua ho gay tré ngai trong qua tinh tuong tac xa hoi, dan dén viéc han ché trong

giao tiép, vui choi, trong hoc tdp va trong lao déng.

Nguoi ty ki thuong céd tu duy cing nhic. Ho gip kho khan trong viée to
chirc ké hoach va kidm soat hanh vi cia minh. Ho thich r rang, ¢6 dinh, moi diéu

cin duoc duy tinh trude khé chap nhan su thay doi.

Neudi tu ki gap kho khan trong kha nang tudng tugng. Ngay tr nho nguoi
tu ki thuomg gap nhiéu kho khin khi tham gia vao cac trd choi déng vai. Day la
mot trong nhitng kho khan co ban nhét ciia nhiimg ngudi méc RLPTK ké ca nhing
nguoi tu ki ¢d chie nang cao (co chi s6 1Q cao va ngdn ngit néi tot)

Nguoi tu ki thudng cé nhigu hanh vi bat thudng: Rép khudn, dinh hinh, tr
kich thich, xam hai, chéng dbi, taing dong hodc 1 1i.

Ngudi rbi loan phd tur ki thuong gap khé khin trong viée xur Ii thong tin
qua hé théng giac quan. Cam giac vé van déng va xic giac ctia ho thudomg xuyén
bi anh hudng. Tay, chan va bung 14 céc viing dic biét nhay cim dbi véi nhiéu
ngudi ty ki, Do vay, nguoi ty ki rat gap rat nhidu kho khin trong viéc hiéu
nhiing kich thich dén tr moi trudong xung quanh (vi du nhu nhiing gi ho nghe
thdy, nhin thdy hodc ném ngui thiy). D6i khi nguot tu ki qua tap trung vao mot
kich thich nao ddy va khéng dé y dén cac kich thich khéc din dén viéc ho gép
khé khin trong viéc thuc hién hai nhiém vu song song. Ho thudng c¢6 ngudng
cam gi4c bit thudong, kém nhay cam hodc qua nhay cam. Mot s6 nguoi tu ki c6
thé qua nhay cam véi cdc kich thich cam giac nhu tiéng quat, tiéng may nd, may
khoan. Do ho thuong gip nhitng khé khan trong viée xu li cac thong tin dén tir
chc giac quan va do vdy, qué trinh tri gidc cia ngudi tw ki gdp rat nhiéu kho
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khin. Ho thudng tri gidc b phan ma it dé y dén tri gidc tong thé. Khi gap mot ai
dé, nguoi cé thé khéng quan tim dén cdc dic diém mang tinh tdng thé cta ho
nhu hinh dang, phong cich an mic... ma chi quan tam dén mét chi tiét trén

trang phuc cua ho nhu cai cuc ao hodc ddi gidy cua ho.

Ho gap kho khdn khi xt If théng tin khong dugc hinh anh hoéa. Nhiing
cubn séach triét hoc thuong rt kho hidu va kho c6 thé hinh anh héa voi ngudi bi

tu ki.

Tu duy logic thudng gip khé khin. Mac du ¢é tu duy bang hinh anh phat
trién manh, nhung céac thao téc tu duy bao gdm phan tich, tdng hop, so sanh,
truu tugng hod va khai quat hoé lai ¢é nhiu diém han ché. Ho co thé 1iét ké céc
dir liéu trong khi lai gap rat nhidu khé khan trong viée khai quat hoa chuing.

Ngon ngit dién dat & ngudi tu ki kém va phét trién cham hon ngudi binh
thudng. Pa s6 nguoi tu ki thudng it néi, khéng cha dong trong viée sit dung ngén
nglt n6i dé giao tiép. C6 ngudi tu ki hdu nhu khéng st dung ngdn nglt néi, chi
phét ra cc 4m thanh vé nghia. Mot sé ngudi tu ki khéng vuot qua dugce giai doan
nhai 1o1. C6 nguoi tu ki hay stt dung tU ngugc nghia hodc ho str dung ngdn ngir
theo kiéu ki quac. O mot sb trudng hop, su phat trién ngon ngir co thé bj thoai luj,
ban ddu ¢6 nodi duoc vai tir nhung sau dé giam dan va cé thé mat han hodc trude
d6 ho chua timg néi duge 161 ndo, dén mét thdi diém ho bdng nhién néi duge L
don, tir ghép, cum tir thdm chi néi duge cau ré rang, nhung sau do té1 khi truong

thanh khéng bao gio noéi niia.
b6. Kho khin ctia ngudi khuyét tat hoc tap:

Nguot khuyét tat hoc tdp gdp nhiéu khé khan trong cac nhiém vu doc, viét
va tinh todn, dong thoi ho 1am bai tdp cac mén nay voi tbe d6 cham. Ho cling gép
kho khan khi thue hién nhiém vu tém tat va khai quat thong tin. Ho gap kho khan
khi phai d6i méat voi su thay dbi ctia méi truon g. Kha nang ghi nhd clia ngudi mic
khuyét tat hoc tap kém dan t6i viée khé tra 101 nhing cau hot dang mé hoic thiéu
ciu trae. Bai viét ctia ho ludn sai nhiéu 181 chinh ta.
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Nguoi khuyét tit hoc tdp gip kho khén trong viéc viét chit. Ho viét véi toe
d6 rht cham, chit x4y, sai nhiu 181 chinh t4, stt dung khéng dting cac dau chim
cAu. Ho gip kho khin trong viéc xac dinh céc nét chit trong timg tir, d§ nghiéng
cta chir qué it hodc qua nhiéu, khé gitt déu khoang cach gifta cdc con chit, 1an 16n
gifta céc chir gin gidng nhau, khéng thé viét thang hang, nét chit khé doc, ti but
chi qua manh/ qua nhe va viét chir nguoc. Céc bai viét clia ngudi khuyét tat hoc
tap ding tir kém phong phu, thiéu hinh anh. C4u triic bai viét ctia ho thiéu chit

ché, n6i dung khéng sinh déng va dung ciu sal quy tac ngft phép.

Kha nang doc hiéu clia nguoi khuyét tat hoc tip khong tét. Ho thuong
hiéu sai n6i dung vin ban vira doc déng thot ho gap nhiéu khé khin trong viéc
hiéu nhirng khai niém triru tugng. Nguoi khuyét tat hoc tdp thudng nbdm lin
trong viéc phan tich cac &m, cac vin, cac chi cai gan gibng nhau, doc cham va
sai nhiéu.

Ngudi khuyét tit hoc tip gap nhiéu khé khin trong tinh todn. Céc phép
tinh thuc hién véi s6 thap phan va phén sé dudng nhu 13 quéa khé khin véi ho.
Phin 16n ngudi khuyét tit hoc tip gip khé khin vé toan & clp Trung hoc c6
trinh d6 moén toan chi nhu hoc sinh lop 2 - 3. Nhiéu nguoi trong s& ho chua thé
thuc hién cac phép tinh co ban voi s6 thap phan va phén sb khéng thuc hién

duoce baj todn giai phuong trinh nhieu an s6 va vé do thi ham so.

Ngudi khuyét tit hoc tip thudng xut hién nhing rbi loan cam xtc xa hoi
trong phat trién tir cép do nhe t61 nang. Hau hét ho khéng dat duge muc do thich
nghi tAm Iy 6n dinh. Phén 16n ngui khuyét tat hoc tdp thuong khong dat duoc
két qué hoc tap t5t mac dit ho c6 trf tué binh thudng. Céc gido vién déu cho ring
nhiing kho6 khan trong hoc tép clia ngudi khuyét tat hoc tap khéng phai do thiéu
nd luc hay trf tué.

Mot sb em mac khuyét tat hoc tip khi gap that bai trong viéc hoc tap lai

xuét hién hanh vi giy gb va mang tim Iy ty ti. Thay vi cb ging hoc va hoan
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thanh nhing bai tdp cén lam, cac em nay lai thudong ¢6 lam nhiing gi ma minh
khong thé lam noi.

Thue té cho thay, nhiéu hoc sinh mac khuyét tat hoc tap du da cé gang
danh rat nhiéu thoi gian céng sic nhung két qua hoc tap van khéng cao. Diéu
nay khién cdc em tir cho ¢é trach nhiém déi véi hoc tdp chuyén sang thai do
chan nan, tho o vé trach nhiém va lang tranh hoat dong hoc tép.

Nhiéu hoc sinh va ngudi khuyét tat hoc tdp gép khoé khin khi dua ra cac
nhiém vu trude mat va lau dai cho tuwong lai.

2.3. Nhu cau can hé tro caa nguoi khuyét tit

2.3.1. Phat trién thé chét, van déng

Ngudi binh thudng va ngudi khuyét tat déu ¢d nhu cau can phat trién thé chat.
Khi phat trién thé chat gitp ngudi khuyét tit khée manh hon :

- Can ¢6 ché db dinh dudng hop 1i dam bao di cic nhom chat qua sé lugng va
chat Iugng bita #n hang ngay, gitp ho biét 1o ich cua viéc &n ubng du ¢hit, an udng
sach s& dé phong tranh bénh tat:

+ V&i ngudimgudi khiém thi trong ché do dinh dudng nén ting cudng diu ma,
rau xanh thim, rau ctl qua c6 mau vang, mau cam, do...

+ Véi nguoi/ngudi khuyét tit van dong trong ché do dinh dudng cén chu ¥ cho
o an nhi¢u hon nhimg thire an gidu dam, vitamin D va can xi gitp cho su phat trién
vin dong nhu trimg, sita, thit bo, t6m, ci, cua, 6c, cac loai dau da,...

+ Vi ngudi/nguoi khuyét tat tri tué trong ché do dinh dudng cin duge tang
cudng cac thuc dn giau dinh dudng di néu trén, dac biét 1a giau dam, chét béo (dﬁu,
md), mudi khodng nhu mudi 1-6t, cd bién, tdm, cua, trimg, sita, lac ving,...

- Can ¢6 du nude sach dé uong, cin ¢6 dudng khi dé the.

- Can nha ¢6 du 4nh sdng, thoang mat vé mba hé va 4m ap vé mua déng dé co

khong khi (rong lanh. Giao vién hé trg ngudi khuyét tat nén trg gitp ho cach lwa chon
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va mic trang phuc phl hop vai thot tiét dé gilt gin stic khde : quan 4o am mac mua

dong, quan ao thoang m4t vé mua he.

- Cén theo d&i, hd trg, chiam séc ngudi khuyét tat khi an hoac ubng kip thoi . Vi
du : C6 ngudi khuyét tat rat nang bi khat nhung khong biét doi udng nuére, gido vién
hd trg ngudi khuyét tit cin quan sat phat hién va cho ho ubng nuée kip thoi. Khéng dé
ho qua khat méi cho ubng, tranh cho udng qué it hodc qua nhiéu nuwéde mdt 1an. Ngudi

khuyét tat van dong (ngudi bai no) cin hd trg dic biét khi 4n ubng.

- Cin didu chinh cic dung cu tro gitip ngudi khuyét tit trong cude séng hang

ngay: Ban ghé an danh cho nguot bai ndo, bat/dia co aé ning & dudi dé tranh bi dd

com, canh, cbc dic thu cho ho udng nude.

- Can duoc chim séc y &, phat thube dinh ki (néu co) tai dia phuong hang
nam dé phong, tranh, chita tri kip thdi dam bao suc khoe. Nhan vién hd tro gido

duc ngudi khuyét tat nén phdi hop véi cac chuyén gia y té t§ chic kham stc
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khoe dinh ki cho ngudi khuyét tat va théng bao két qua cho gia dinh ngudi
khuyét tat. Vi du: nguoi dong kinh cén thude dé kiém sodt cac con déng kinh

gdy co giat va ngin ngia cac chin thuong co thé xay ra.

- Nhéan vién hd tro gigo duc ngudi khuyét tat nén tro gidp va huéng din
nguol khuyét tat tu lam mot sb/cdc cong viéc tu phuc vu trong sinh hoat hang
ngdy, trong cac hoat déng vui choi giai tri, trong hoc tdp va lao déng. Gitp ho
biét loi ich cia viée vé sinh ca nhan va gift gin vé sinh madi trudng. Giup ho
buéde diu biét bao vé va chim séc cic bé phan co thé, cac giac quan cia ho...

- Nhan vién hé trg gido duc ngudi khuyét tit nén huéng dan ho biét phong
trinh nhiing dé& dung, vat dung cé thé gay nguy hiém (nhu vat shc nhon, vt
dung giy béng, chay nd, tranh ngd dée); tranh nhiing noi khéng an toan : tranh
Xa nguén dién, tranh dudi nudc, tranh tai nan giao théng , tranh dong vat cin,

day ho cach xir I di vat duong thé, vét thuong chay méu, héc xuong.

- Phat trién vén dong c6 mdt vai tro quan trong trong qua trinh phat trién
ciia ngudi khuyét tat, thiéu van dong c6 thé dan dén nhiing su kém phat trién vé
ca thé chét, tri tué va tinh than. Su phat trién thé chét, tri tué va tinh thin c6 lién
quan chit chd véi nhau. Phat trién vin déng nham kich thich kha ning hip thu
can xi gitip hé xuong phét trién lanh manh, rén luyén co khép déo dai, rén chic
gbp phén cling ¢ ting cudng stie khoé, phat trién cén déi va hai hoa vé hinh
dang va cac chire ning trong co thé. Phat trién van dong gidp ngudi khuyét tat
c6 su két hop gifta tay- mét, chan - mét. Ho biét sir dung tay, chan két hop vai
dd vt (cﬁm, nam, xé ..) mét cach khéo léo. Bén canh d6 ho con cam théy vul
khi dugce lam nhitng gl ma minh thich déng thoi qua van déng giip ho phat
trién kha ning giao tiép, ting vbn tir hda nhap tang budc vao xa hai...

- Nhan vién hd trg gido duc nguol khuyél tat thuc hién duoc cac loal vin
déng, kidm soat duoe céc loai van dong khi thay déi hudng va phéi hop tdt van

dong tay, mat. Giap ho trd nén khéo 1éo hon, nhanh nhen hon.
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- Ngudi khuyét tat c6 nhu cdu duoc tro gilip cach phéi hop cac giac quan,
dia vao quy luat bu trir dé phat huy tb1 da cac giac quan con lai.

Tém lai, nhan vién hé tro gido duc nguoi khuyét tat tao co hdi cho ho
duoc tham gia cac hoat ddng tu phuc vy, hoat déng hoc tap, hoat dong thé thao
nhim gitp ning cao stc khde va phat trién van dong cho ngudi khuyét tat mét
cach thanh thuc va khéo léo hon.

2.3.2. Nang cao tinh than

Ngudi khuyét tat déu co nhiing nhu cau cin ban nhu moi ngudi khac,
ngoai ra ho con ¢6 nhitng nhu cAu khac dé phat trién va hoa nhap xa hoi.

1). Nhu ciu cin hd tro ngudi khuyét tat tri tué:

1/ Do kha nang tri tué han ché, boi vy nhan vién ho trg gido duc nguoi

khuyét tat tri tué nén
- Giao cho ngudi khuyét tat tri tué lam nhiing viée phii hop véi kha niing.
- Cho ho hoc tép qua tiing budc nhd mét.

- Hudng dan ngudi khuyét tat trl tué trong cdc hoat déng cu thé, trong
tiing thao tac va tao co hdi cho ho kham phd méi truong xung quanh ho qua cac

tinh hudng thue.

- Giang day rd rang bang cac cau triic vé khong gian, thoi gian va hoat
ddng cua con ngudi, nham tra 101 cho cdc cdu hoi: “¢ dau?”, “khi nao va bao

lau?”, “bang cach nao?”, “ai?” va “cac quy tac nhu thé nao?”.

Nhidu ngudi khuyét tat tri tué ¢6 tri tué han ché nhung yéu 6 van dong
van phat trién binh thudng c6 kha ndng bl trir cao hon. Bai vdy nhén vién ho tro
gido duc nén trg gitp ho hidu nhiing kién thirc li thuyét qua viée thyuce hanh, thuc
hién cac nhiém vu cta ngudi khac giao cho lam di lam lai dé ghi nhé céc thao
tdc, quy trinh thuc hién va két qua thye hién nhiém vu. Pay la cach thuc van

dung quy luat bu trir kha nang tri tug han ché cho ngudi khuyét tat tri tué dé tng
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dung vao thue té cude sdng hang ngay ctia ho. Vi du: Hudng din ho cich goi/tra
I dién thoai cho ngudi khéc thi ho khéng hiéu nhung khi cho ho thuc hanh
cach goi va tra 1o dién thoal nhidu lan thi ho hiéu va lam theo ding céc bude Ii
thuyét dua ra.

2/ Ngudi khuyét tat tri tué gip kho khin vdi cac vin dé v& mit xa hoi, bsi
vy nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat tri tué nén

- Khuyén khich ho tham gia cic hoat déng x& hdi. Qua cac hoat ddng nay
ho s& bac 18 nhiing diém han ché, lic do nhan vién hd trg gido duc s& dua ra chi
dan cho ho trong ting hoat déng cu thé nhim gilp ho hoa nhdp tdt hon. Vi du:
cho ho tham gia trd choi chuyén bong/tung béng. Ho khéng tu tin va mudn ding
ngoai cude choi do thiéu ki ning bit bong, tung bong cin phdi hop véi nguoi
khac. Néu nhan vién hd tro i4o duc lam mau cho ho xem sau do tro gitp ho khi

can mot vai lan thi nhiing 1an sau ho s& tur tin va tham gia chot {6t hon rat nhiéu.

- Luyén t&p cho ho tham gia cic ki ndng x& hoi trong cdc tinh huéng dic biét va
tu nhién. Vi du: Nhan vién hé trg gido duc giup ngudi khuyét tat tri tué biét chor doi,
tudn theo ding céc tin hi¢u dén giao théng, biét khi ndo sang dudng va khong nén
sang duong. Cho he thue hanh viéc quan st tin hiéu dén giao thong tai cac ngd 3, ngd
4 sau d6 sang dudng. Huéng din ho cach di cho: ghi vao gidy thir cin mua, di dén
dng noi mua, cach néi ning khi mua hang va cach sir dung tién de mua mén dé ding,
do &n,...

3/ Tré em va nguoi khuyét tat tri tué ¢6 ngdn nglh phat trién cham, bdi vay
nhan vién ho trg gido duc khi giao tiep vai ngudi khuyet tat tri tug nén:

- Mo ta bang 101 két hgp vt hinh Anh cac hanh dong khac nhau.

- Str dung nhiing céu ngén va rd rang/don gian,

- Khoéng dua ra qué nhiéu nhiing théng tin trong mét lan.

- Str dung cac phuong thire giao tiép thay thé va ting cudng.

113



- Khuyén khich ngudi khuyét tat tri tué tu phat biéu, chil déng trong giao
tiép.

- Pong vién, khich ¢, trg giip va néu guong cac ki ndng xa hoi can thiét
gitip ngudi khuyét tat tri tué tu tin, chii déng va hiéu qua hon khi giao tiép vi
nguoi khac.

4/ Ngudi khuyét tat tri tud cé cic vén dé v& ki nang gidc dong

C6 ngudi khuyét tat tri tué c6 vAn vé xuc giac, ho thurong cha xat hodc cao
xudc nhitng ndt trén co thé khi s& thdy. Co ngudi khuyét tat tri tug tir chdi di
chén tran trén cat hoic cd. C6 ngudi thich tiép xuc, dung cham vio ngudi
khac/vit, nhung cling ¢6 ngudi ndi cau khi va cham nguoi khic,...Co ngudi

khéng quan tam khi quan 4o ban hodc cai khuy dudi 1én khuy trén.

Cé ngudi khuyét 1at tri tué to ra lo lang, bon chon khi chan ho khéng

cham dat, o nguol so do cao.

C6 ngudi sg/thich nhiing tiéng dong la nhung cling ¢ ngudi phan Gng
tiéu cuc véi nhiing tiéng déng la, ho bit tai dé tranh tiéng dn. Co6 nguoi khuyét
tat tri tué khé ngdi yén mot chd, chan tay ludn ngo ngudy hodc hung phén quéd
trong cac hoat ddng van dong.

Vi tht ca nhimg van dé vé ki nang gidc dong trén, nhan vién hd trg gido
duc nén phdi hop véi gido vién gido duc dac biét, y té, gia dinh ctia nguoi
khuyét tat trf tué dua ho di danh gia hé thdng gidc quan, tir d6 ¢6 hudng tu vén
phtt hop cin ctr vao két qua danh gid. Tir d6 thiét ké cdc hoat déng nham thirc
tinh hay tran tinh mot giac quan nao d6 hodc hudng dan ngudi khuyét tat tf tué
phdi hop cac giac quan trong khi thue hién cac hoat dong hoc tap va lao dong.
Ddng thoi hinh thanh va phét trién cho ngudi khuyét tat tri tué cac ki ning gibc
ddng khac nhau.

Nhén vién hd tro giao duc ngudi khuyét tat tri tué co thé huy dong cac

ngudn lue giap ngudi Kkhuyét tat tri tué co thém mét sb phuong tién dac thu dé
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giup ngudl l<huyét tat tri tug giai quyét céc khoé khin vé vin dé gide dong nhu xe
lan cho nguo1 bai ndo kém l(huyét tat tri tué, kinh trg thi cho ngudl l(huyét tat tri
tué kém nhin kém v.v...

5/ Nguoi khuyét tat tri tué thuong cé kha ning chii v kém, nhan vién hd
tro giao duc cho ngudoi khuyét tat tri tué nén:

- Giam bat cac yéu t6 kich thich giy phan tan su chd ¥ cia ngudi khuyét
tat tri tué tai moi truong gido duc.

- Pua ra cac céu tric cu thé cho ho biét hom nay hoc/lam viéc véi ai, vé
noi dung gi, & déu va hoc/thue hanh vén dé nay ra sao?

- Tao co héi cho nguot l<huyét tat tri tué phan hoi béng nhiéu cach thic
khac nhau: ngdn ngit nodi, ctr chi diéu bd, hanh dong, 1&1 ndi, dnh mét,...

6/ Ngudi khuyét tt tri tué thuong gdp cac vén dé v& tri nho, nhan vién hd
tro gido duc cho ngudi khuyét tat tri tué nén:

- Cung cép céc théng tin bang hinh anh két hop véi 101 néi.

- Luyén trf nhé cho ngudi khuyét tat trf tué bing cach nhic di nhic lai
théng tin qua viée st dung cac thong tin bang ngdn ngl néi két hgp hinh anh
minh hoa.

- Gitp ngudi khuyét tat trf tué sir dung céc tha thust dé& ght nhé: Hudng
dan ho cach khai quat hoéa va chi tiét hoa thong tin, hodc st dung da giac quan.

- Day ho hoc kién thire va ki nang thong qua thye hanh tir d6 gitip ho hiéu
i thuyét.

- Cho ho 6n tip va nhéc lai théng tin mét cach thudng xuyén.

7/ Ngudi khuyét tat tri tué thudng gap khoé khin trong viée khéi quét ho,
nhan vién hd tro gido duc cho ngudi khuyét tat tri tué nén:

Thyue hanh cic ki ning va kién thic trong nhiéu tinh huéng khéc nhau,
lam mau va huéng dan ho cach khai quat héa timg vén d& cu thé.
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8/ Ngudi khuyét tat tri tué thuong cé déng co kém hing hai/s¢ thét bali,
nhéan vién hd trg gido duc cho ngudi khuyét tat tri tué nén:

_ Cong nhén nhitng tién bd nho ctia ho va thé hién ho thiy minh ¢ nhiing
ki vong tich cuc cu thé v& ho.

- Tao nhidu co héi hon cho ngudi khuyét tat tr{ tué thanh céng trong hoc

tdp cling nhu trong cude séng hang ngay.

_ Nhén manh cac su kién tét dep, nhimg didu hay, ting cudng y thiic tu trong &
nguoi khuyét tat trf tué.

- Khuyén khich ho: Bing vat chét va tinh than ciing nhu bang cic hoat
déng mang lai niém vui.

Pé nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyédt tit trf wé cé thé thanh céng
trong cac nhiém vu trén ddy, trong qud trinh hé tro nén cong tac chit chg vdi cac
nha chuyén mén khdc nhu cac nha vat Ii tri liéu, nha tdm i hoc, gido vién gido

duc dac biét, v.v.. .néu co didu kién.

i1). Nhu ciu cin hd tro gido duc nguoi khiém thinh:

Nguoi khiém thinh ¢é nhitng khé khin nhu 6 muc b2 dd néu trén, nhén
vién hé trg gido duc cho ho s& gidp nguoi khiém thinh phat trién tét hon cac kha
ning cta minh. Nhiing khd nang ma nguoi khiém thinh ¢ thé dat duogc lai phu
thudc vao cac yéu t6:

+ Su ky vong ctia x hi, cta gia dinh vé ho

+ P56 tudl ma ngudi khiém thinh duge can thiép sém

+ Chét lugng cta cé tién trinh can thigp vé mit gido duc

+ Mic d6 mite thinh luc & ngudi khiém thinh

+ Chi s6 théng minh clia ngudi khiém thinh

+ Qua trinh gido duc ngudi khiém thinh & nhiing giai doan truse do
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+ Diéu kién kinh té va moi trudng giao duc tai gia dinh

Céc yéu to lién quan dén thdi dé cua nhin vién ho tro gidao duc cho nguoi

khiém thinh:

+ D4t muyc tidu hd tro gido duc dap ng nhu cdu cia tung nguoi khiém

thinh cy thé

+ Céc muc tiéu hd tro glao duc 16 rang

+ Hiéu 13 giao duc la quyén lgi cia ngudi khiém thinh

+ Tin tudéng vao nhitng muc tiéu hd tro giao duc co thé thuc hién duoc

+ Nhitng yéu td khac lién quan dén tién trinh ctia chuong trinh hé tro gido
duc

+ Can thiép - huéng dan phu huynh- cho nguoi khiém thinh hoc hoa nhap
cang som cang tot

+ Phat hign sém tat diéc

+ Cho ngudi khiém thinh deo mdy tro thinh sém

+ Méy tr¢ thinh nén sur dung va bao quan can than

+ Quyét dinh sém vé phuong thire giao tiép ma ngudi khiém thinh s& sir
dung d& gitip ho giao tiép x& hoi tét hon.

Can thiép duoc thuc hién véi su hiéu biét céc giai doan phét trién & nguoi
khiém thinh ciing nhu nguoi binh thuong, ké ca su phat trién ngdn ngi.

G140 duc trong hé thélqg truong hoc theo Iy ludn day hoc'di co.

Cén x4y dung hé théng hd tro tich cuc khi nguoi khiém tinh tham gia hoc

hoa nhép.

Nhan vién ho tro gido duc nén két hop cac hinh thire giao tiép cla nguoi

khiém thinh thém da dang
- Giao tiép biing Ngon ngir ky hiéu
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+ Cu chi diéu bd

+ Chir cai ngon tay

- Giao tiép bang 10i

+ Nghe ndi

+ Nhin khudn hinh miéng (doc moi)

- Giao tiép téng hop

ii1). Nhu cfu cén hd trg gido duc ngudi khiém thi:

Ngudi khiém thi ¢6 nhitng khé khin nhu da trinh bay & muc b2 phia trén,
nhan vién hd tro gido duc ngudi khiém thi nén:

- Pidu chinh muc tiéu, ndi dung, phuong phap va cach hd trg gido duc phit hop
v6i ngudi khiém thi.

- Quan tam, dong vién, hé tro giao duc, chdm soc cé biét, hé tro tranh
phén biét, dbi xir va tréanh ki thi ngudi khiém thi.

- Ngudi khiém thij khé theo hoc chuong trinh phé thong, cén hd tro cho ho
hoe chuong trinh gido duc chuyén biét cho phtt hop.

- Trong gido duc nén day ho hoc chit ndi Braille, biéu dé ndi, may déanh
chit ndi, mdy tinh, d6 diing phét ra 4m thanh cho nguoi khiém thi.

- Ho cn duge day dinh hudng di chuyén, cin hd tro gdy gép, gy dai dé
di chuyén hodc thiét bi tro gitip dinh hudng va di chuyén: duoc thiét ké bing
viéc dung tia héng ngoai dé chuyén am thanh thanh 151 n6i duoc sb héa, dung dé
phat hién vi trf, ding véi ban db dé vach ra cdc 16 trinh.

Vé&i ngudi nhin kém, ho cdn hd trg cdc cdng nghé nhu thiét bi tro gitp
quang hoc:

- Kinh phéng dai: kinh phéng dai cim tay va kinh cé chan, ding dé doc

cac tai liéu nhu thu, ban do, s dién thoai, nhin hiéu ...
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- Kinh mat: kinh phéng dai 16n, ding dé doc sach hoac viét trong thoi
gian dai va cong viéc doi hdi k¥ ning tinh xdo nhu khau va..
- Kinh phdng dai dién tu tivi chuyén dung, dung cho nhimng ngudi bj thu

hep trudng thi va dung dé doc, viét. C6 thé thay doi mau sac cta hinh va nén.

- Céng nghé vi tinh va mdy in: diéu chinh tuy thi giac cla timg ngudi, cb
the ding b kiém tra/ monitor va may in laser diéu chinh kich c& cia tai liéu, do

tuong phan va lua chon mau sic.

- Kinh loc hodc kinh ram dé kiém sodt anh sang chéi: kinh mat loc 4nh
sang hodc kinh sdm mau c6 thé duoc ding trong nhimg ngudi nhay cdm véi anh
sdng & trong nha va ngoai troi. Kinh loc hodc kinh rdm cé thd dung dé kiém soat
anh sang choi.

Dung cu tro giup phi quang hoc

- Gia doc: giup tu thé thoai mai cho nguol doc, sach va duoc dwua fai gén
mat hon.

- But dédu dong (hight light): ¢6 nhiéu mau, nén chon mau vang chanh.
Khi danh dau bang bit nay, nét chir cang trd nén sim mau hon, do tuong phan
cla chiy trén nén trang gidy/ve cling cao hon.

- But da: thuong cé mau den, c6 cac kich ¢& khac nhau, ding dé vé dudng
nét ddm. Dung c4c loai biit gach dong cé nhidu mau sic s& gitp ngudi danh dAu
dugc nhitng phan quan trong néu hoat dong quét mat kém.

- Sdch khé I6n: Cling 12 mét trong céc giai phap dung thiét bi phi quang
hoc, hoc sinh ¢6 thé dung sach in khd 16n. Déi véi nhirng ngudi khéng doc duoc
vdi kich thude thuong trong khoang cich gan ngay ca khi da dung thiét bi tro thi
quang hoc thi cach ndy s& cé tac dung. Chat luong va kiéu chit ¢é y nghia quan

trong ngang voi kich thirde chit in, khoang cach gitia cac dong chit cling quan trong.
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- Gidy ¢6 dong ké dam: nhiing dong ké khé nhin ctia nhimg dong ké
thong thuong thi co thé chuyén sang loai gidy c6 dong ké dam, c6 nhiéu dong

9

ké.

- Khung khé'ng ché: dung cu nay cé thé co tac dung dic biét déi voi nguoi
khong co thé tap trung vao mét tir hodc nhin mdt dong chit in.

- Nhén vién ho tro gido duc ngudi khiém thi nén tu van cho ho dé duoc hd
trg may noi/ Talking caculator

Pé tro giip ngudi khiém thi dat hiéu qua cao nhét, nhan vién hd tro gido
duc ngudi khiém thi nén phdi hep chat ché ba luc ugng sau: gia dinh, nha
truong va nhin vién 'y té trong cham séc, gido duc ngudi khiém thi:

Gia dinh: Phat hién bénh mit; thuc hién ding y 1énh.; thong cam, c6 thai
dé binh déng va danh tinh yéu thuong, coi nguoi khiém thj [a mét thanh vién
trong gia dinh.

Nha trwong: Tim hiéu tinh trang bénh mat cia ngudi khiém thi; nhac gia
dinh khi nao nén dua ngudi di kham; tham khao I khuyén cia thay thude dé
biét ngudi can st dung loai kinh ndo, tao didu kién cho ngudi c6 vi tri ngdi thich
hop; nhéc nguoi sir dung kinh, st dung ding, thudng xuyén céc phuong tién tro thi;
nhéc nguoi mit sang biét thuong yéu, gitp d& nguoi khiém thi.

Thay thudc: Nén gii ngudi khiém thi dén chuyén khoa sau vé linh vuc
khiém thj dé duoc chi dinh kinh tro thi va can phai gidi thich cho gia dinh bénh
nhan hidu v& tinh trang thj gide ctia ngudi khiém thi dé ho hiéu hg cén phai lam
gl.

2.3.3. Khac

Nhidu ngudi khuyét tat ¢6 nhu ciu duge tiép can dich vu giao thong cong
cong.

C6 ngudi khuyét tat ¢6 nhu cAu dugce tiép can cac ngudn thong tin khic
nhau trong cac hoat dong xa héi, vui choi, giai tri, hoc tap va lao dong.
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Cé nguoi khuyét tat ¢d nhu cau duge xa hoi tao co hdi cho ho duge lam

viée dé tur khiing dinh ban than.

C6 ngudi khuyét tat ciing ¢6 nhu cau tao 1ap hanh phiic ¢4 nhan (két hon
va sinh con).
Chuong 3.
Ciach thire tim hiéu ning hre vi nhu ciu
cin hd tro gido duc ciia ngudi Khnyét tat
7 tiét (2 tiét Iy thuyét, 5 tiet thure hanh, thio lugn)

3.1. Muc dich tim hiéu khi ning va nhu ciu

Mbi ngudi khuyét tat ¢o nhiing tién dé phat trién, téc do phat trién, kha
ndng linh hoi, dic diém tinh cach khac nhau, mdi trudng gia dinh cling khac
nhau. Nén tang linh héi kién thirc, ki ning ctia mbi ngudi khuyét tat cling khéc
nhau nén ¢4 nhan ting ngudi s& ¢é nhing nhu ciu vé su dap Gng tir méi trudng
bén ngoai dbi véi ho theo cach khéac nhau lam sao cho phtl hop nhim giup ho
phét trién t5t nhét.

Mt khac ngudi khuyét tat cling khac nhau & dang tat va mire d6 tat khac
nhau, nén timg c4 nhan nguoi khuyét tat chic chin cé nhing ning luc va nhu

cau khac nhau.

Muc dich cta viée tim hiéu kha ning va nhu cdu clia ngudi khuyét tat
nhim gitp cho nhan vién hd tro gido duc xay dung ké hoach hd trg phu hop nhu
céu va diic diém phat trién cta ting ngudi khuyét tit cu thé dé giop ho phat trién
toi da kha nang cla ho. Noi cach khéc, muc dich tim hiéu kha ning va nhu céu
clia nguoi khuyét tat nhim giup cho qué trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tt
dé xé4c dinh céc muc tiéu, noi dung, phuong phap va hoat déng hd tro gido duc

cho ho dat chét hrong va hiéu qua hon.
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3.2. Noi dung tim hiéu kha niing va nhu chu:

Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat nén tim hiéu kha ning va nhu

cAu clia tré khuyét tat theo cac ndi dung sau: KI nang ca nhén
- Nhén thirc, ki ndng hoc duong (doc, viét, tinh toan,v.v...);
- Ngoén ngill - giao tiép;
- Ki nang véan dong;
- Ki nang x& hji;
- Kining ca nhan/sdng doc lap;
- Strc khoe;
- Nhimng diém manh néi troi ctia ngudi khuyét tit néu co;

Khéc: Kha nang ning kiém sodt cam xtc va hanh vi clia nguoi khuyét tat,
kha nang tap trung va tri nhé, kha ning tham gia cac hoat dong thé thao va giai
tri...

3.3. Phuong phap tim hi¢u niing luc va nhu cAu can hé tro gido duc
clia nguoi Khuyét tit

3.3.1. Quan sat

Quan sat nham muc dich thu thap cdc thong tin vé ngudi khuyét tat qua
céc [inh vuc cu thé: hanh vi, nhan thic, giao tiép, hoa nhap xd héi v.v... phat
hién mat manh va khé khan cia ho. Panh gia kha ning cta nguoi khuyét tht, tu
day lap ké hoach gido duc, gitip d& ngudi khuyét tat phét trién ning luc. C6 2
hinh thtrc quan sat: quan sat chl dinh va quan sat khong cht dinh.

Quan sat cd chid dinh: 1a hinh thirc quan sat c6 k& hoach tap trung dé tim
nhitng van d& can thiét.

Quan sat khong cha dinh: 1a hinh thrc quan sat tu nhién, khong c6 ké

hoach trudc tao cho ngudi quan st nhing théng tin va danh gia khach quan.
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- Quan sat can duoc tién hanh trong moi hoat déng clia nguoi khuyét tat:

hoc tap, vui choi, lao dong moi noi moi ltc.

- Quan séat 1Gc nguol khuyét tat hoat dong mot minh hay cing ban bé hoac

vél ngudil khac vov...

- Quan séat nguoi khuyét tit trong nhitng trang thai khéc nhau, vui, budn

V.V...
- Quan sat phai ghi chép ddy d nhitng théng tin thu dugrc.
3.3.2. Phdng vén, tro chuyén

Phéng van/trd chuyén 1a phuong phép dénh gia dé thu thap thong tin, tim
hiéu nguyén nhan vé& cic vén dé ¢6 lién quan toi ngudi khuyét tat cin danh gid
tr cha me, giao vién, ban bé, hang xém hodc nhitng ngudi cham soc (vi du:
ngudi khuyét tit phan tng nhu thé nio trong cac tinh hudng khic nhau) hay cac

théng tin ¢6 thé lién quan dén qué trinh danh gia.

Winton va Bailey (1988) cho ring mét cude phong vén thuong ¢o 5 giai
doan: (a) giai doan chudn bi so bd (chudn bi dé gip g); (b) gidi thidu (diém lai
muc tiéu dé 14 cho budi hop), (c) danh gia (thao luan vé nhimg thdng tin thu thap
duogce va xac dinh kha nang nhén thic ctia cha me), (d) tom tit (diém lai cac y
kién), va (e) két thuc (tém tat nhing gi da dién ra trong budi hop). Cén nhé rang
mic di thanh phén tham du phong vén hay trao dbi thuong la chuyén gia, cha
me hay ngudi chim séc ngudi khuyét tit va cé nhitng quy dinh nhit dinh vé& noi
dung phong van song ca hai phia cdn phai rdt linh hoat dé dam bao ring moi
ngudi cam thiy thoal mai trong subt cude phong vén. Két qua danh gia thong
qua phuong phap nay phu thude nhiu vao nghé thuit phong van va trod chuyén
ctia ngudi danh gia.

3.3.3. Nghién ctu san phdm ctia ngudi khuyét tat

San pham ma nguoi khuyét tat lam ra phan anh ning luc va trinh d6 cua

ho. Qua san phim ma ngudi khuyét tat lam dugc ta thiy ho dd nim kién thic
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dén mic dd nao va vin dung kién thiric vao thue hién nhiém vy nhu thé nao?
Pdng thoi cling danh gid duwoc mat manh, mit yéu clia ngudi khuyét tit. Qua
dAnh gia san phdm cua ngudi khuyét tit nhan vién thdy duoc nhiing khé khan
cla nguoi khuyét ho, tir do tim cach giup d& nguoi khuyét tat khic phuc han ché
va phét huy nang luc cua ho.

San pham cta ngudi khuyét tat 1a nhing bai kiém tra, v& ghi chép cac gid
hoe, v& lam bai tap, nhitng san pham ngudi khuyét tat lam duge & céc gior thi cdng,

tao dong, thue hanh v.v...

Khi danh gia cac san phiam cla nguoi khuyet tat nhan vién phai doi chicu
v&i tiéu chudn, yéu ciu va tien bd cia nguoi khuyét tit theo ke hoach gido duc

ca nhin cua tung em.
3.3.4. Khac
Pénh gia bang phuong phap tric nghiém (test) va bai tap

Test la nhimng dang bai tap tric nghiém kha ning cla ngudi khuyét tat
theo ting mit hodc tdng thé. Khi st dung bai tap néi chung, test ndi riéng dé
danh gid két qua gido duc ngudi khuyét tat cAn phai x4c dinh tinh chét, chuc
ning, dic diém va yéu cu clia timg loai bai tap, bai test. Phai xdc dinh 16 dbi
tuong duoe nghién ciru ddnh gia bing test (ngudi khuyét tat mu, ngudi khuyét

tat diée cam, khuyét tat tri tug,...).

Péanh gia bang bai tdp 1a dé kiém tra nhan thirc cha ngudi khuyét tat da
thu duoe va van dung nhiing kién thirc d6 dén mire ndo. Ty theo ting dang tit
va kha ning nhén thire cha tirng nguoi khuyét tat ma gido vién ra bai tap cho phu
hop. Muc dich cubi ciing ra bai tap 1a nhim kiém tra su tién bd ctia ngudi khuyét
tat trong hoc tdp. Ngay viéc cho diém @i véi ngudi khuyét tat cling mang tinh
chét dong vién khuyén khich. Chi yéu 1 cin et vao mue dd tién bo cua ngudi
khuyét tat dé danh gia cho thich hgp. Céch dénh gia dua vao ké hoach cé nhan

cd loi cho ngudi khuyét tdt vi nhitng nguoi khuyét tat ¢ ké hoach gido duc

124



riéng. Theo ké hoach ca nhén nay nhiéu hoat dong, cach giang day, cac tiéu chi
danh gia thuong phai duoc diéu chinh.

Vay danh gia két qua, gido duc ngudi khuyét tat hoc hda nhap 1a dua vao
ké hoach ¢4 nhan, muc tidu gidao duc va sy tién b cla nguol khuyét tat, dé& cho

diém thich hop.
Phuong phéap ty danh gia

Sau khi ngudi khuyét tat thue hién nhiém vu di dé ra hodc duoc giao, ho
tr nhin xét danh gia viée da lam dat dén mic dd nao? To6t hay chua t6t? Hoan
thanh hay chua? Dung hay sai? v.v... Phuong phap nay giip nguoi khuyét tat tw
kiém tra lai nhimg kién thire d& nam hiéu dugc dén muc dé nao? Kiém diém lai
ty minh da lam duoc nhiing gi?... Néu nguoi khuyét tat danh gia duge ding kha
ning ban than s& gitp ho tu tin va ¢d grfmg dé thuc hién nhiém vu tét hon,

Cho ngudi khuyét tat tu danh gia dudi cdce hinh thic sau:

- T'u dénh gi4 ¥y kién: Sau khi tra 101 cau héi, nhan vién hd tro giao duc
yéu cAu ngudi khuyét tit nhan xét cau tra 10i cha minh ding hay sai va giai
thich.

- Ty déanh gid hanh vi thai d6 da dbi xr véi moi ngudi xung quanh trurde
dé: C6 thé nhan vién hd tro gido duc néu 1én tinh hudng ma ngudi khuyét tat vi
pham quy tic nao dé, yéu cau ngudi khuyét tit nhan xét danh gia hanh vi thai
dé dé nhu thé nao?

- Ty danh gi4 hoan thanh c¢ong vige: Sau khi ngudi khuyét tat thuc hién
xong mdt nhiém vu, céng viée nao do; yéu chu nguot khuyét tat cho biét két qua
¢bng vide va nhan xét danh gid phan tich timg thao tac. Vi du: ngudi khuyét tét
lam xong bai tap, yéu cau ngudi khuyét tat kiém tra lai tirng cong doan, thao tdc
va nhan xét két qua. Néu n gudi khuyét tat trinh bay duoc rd rang ching td nguoi
khuyét tat ndm virng kién thac, chd nao khéng dong can gitp ngudi khuyét tit

bién phéap khic phue.
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Phuong phép tap thé danh gia
Tap th danh gi4 1a nhimng ¥ kién nhan xét clia timg c4 nhan trong nhém t6
16p dbi véi mot ca nhan nao d6. Trong qua trinh gido duc hda nhap, tap thé nhan
xét danh gid mét ca nhan tire 12 sy quan tAm cua moi thanh vién ddi voi ca nhan
d6 va ciing 12 sy chép nhan cia cong ddng dbi voi ngudi khuyét tat d6. Mat khac
danh gia su hoa nhép vao cong dong ciia nguoi khuyét tat do.
Khi cho tép thé danh gid mét ca nhan cin lam cho moi thanh vién thay

duoc:

- Muyc dich yéu cdu nhdn xét ctia mdi thanh vién phai khach quan, trung
thue, khong vi mac cam thanh kién ca nhan ma c6 nhiing nhan xét khdng ding
su that.

- Nhitng ¥ kién danh gia ciia cac thanh vién trong tap thé dugc gido vién
nhan xét téng hop thanh y kién chung cua tap thé va duoc trao dbi trong tap thé
dé di dén théng nhét. Vidu: T rong thuc tién gido duc hoa nhép, ¢6 ngudi khuyét
tat bi mu, viét chinh ta bing chir ndi. Sau khi viét xong gido vién yéu ciu ngudi
khuyét tt d6 doc lai bai viét bang chit ndi, con tit ca cac em ngudi khuyét tat
trong 16p theo d&i bai doc ¢ sach giao khoa. Két qua em ngudi khuyét tat mu
doc khdng c6 131 ndo va duoc ca 1ép danh gia dat diém tbi da. Voi cach lam nay
d4 gitip cho em nay ty tin va gin bo véi tap thé 6t hon. Ca 1ép hoc tip guong
hoc tép cua ban c6 khuyét tat.

Noi dung thao luin, thwe hanh

1) Ngudi khuyét tat ¢6 nang luc gi? Cho vi du minh heoa?

2)  Anh chj hdy cho bibt c6 nhitng dang khuyét tat nao? Tung dang khuyét tat

d6 c6 diém manh gi? Cho vi du minh hea cu thé?

3)  Thyc hanh tim hiéu nang lic va nhu cau can hé trg gido duc cua nguoi

khuyét tat vin dong.
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4) Thuc hanh tim hiéu ning luc va nhu céu can hoé trg giao duc cia nguoi tu
ki.

5) Thuc hanh tim hiéu nang luc va nhu cau cin hé tro gido duc cia ngudi
tdng ddng giam cha y.

6) Thuc hanh tim hiéu ning luc va nhu cau can hé tro gido duc ciia nguoi
khuyét tat tri tué.

7) Thyc hanh tim hiéu nang luc va nhu cau can hd tro gido duc clia ngudi
khi€ém thinh.

) Thuc hanh tim hiéu ning lyc va nhu cau can ho try gido duc cia ngudi
khiém thi.

9)  Thye hanh tim hiéu ning lue va nhu cau can hd tro gido duc cia nguoi
khoé khan/khuyét tat ngén ngi.

10)  Thuc hanh tim hiéu ndng lyc va nhu cau can ho trg gido duc cua nguoi

khuyét tat hoc tap.
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Chuyén dé 5.
KE HOACH HO TRQ GIAO DUC NGUOI KHUYET TAT

S6 tiét: 30 tiét (16 tidt Iy thuyét, 14 tiét thue hanh va théo luin)

Chwong 1.
Khai niém va ciu tric ciia ké hoach
hé trg gido duc ngudi khuyét tat
S6 tiét: 4 tiét (2 tiét Iy thuyét, 2 tiét thire hanh va thdo ludn)
1.1. Khai niém

K& hoach hd tro gido duc ngudi khuyét tat (NKT) la mét ban ké hoach
duoc x4y dung cho mot ngudi khuyét tat nham giup nhan vién hd trg gido duc,
gido vién va cac bén ¢6 lién quan xdc dinh r6 ndi dung, phuong phép, hinh thire
va céc didu kién thue hién trong thdi gian nhét dinh d& hd trg ngudi khuyét tat
dat dugc cac muc tiéu giao duc dé ra. K& hoach hd trg gido duc nguoi khuyét tat
duoc xay dung va thuc hién bdi mét nhém hop téc gdm nhén vién hd tro gido
duc, gido vién, phu huynh va céc luc Iugng khac ¢6 lién quan.,

1.2. Vai trd, y nghia ciia viée xay dung ké hoach hd tr¢ gido duc nguoi
khuyét tat

K& hoach hd tro gido duc ngudi khuyét tat (ké hoach gio duc c4 nhan) 12
mét thanh té khong thé thiéu trong qua trinh gido duc nguoi khuyét tat. Viéc xay
dung ké hoach ndy c6 y nghia quan trong nhu sau:

- LA co s& dé thuc hién cac hoat dong gido duc, hd tro nguoi khuyét tat
trong cac moéi trudng khdc nhau, gitp nguoi khuyét tat dat duoc cac két qua
mong doi dua trén kha ning va nhu ciu cua ban thén.

- La cin cit d& xem xét, ddnh gid két qua gido duc ngudi khuyét tt, bao

gdm két qua ciia ca qua trinh gido duc néi chung va qua trinh day hoc néi riéng.
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- Giip ban giam hi¢u nha truong quan ly, giam sat, danh gia viéc thuc
hién gido duc ngudi khuyét tat.

- La nén tang dé thiét 1ap mdi quan hé hop tac gifra gia dinh va nha trudng
trong cong tac cham séc va gido duc ngudi khuyét tat.

- La co s& dé huy dong céc luc luong x4 héi tham gia vao qua trinh gido
duc, hd trg ngudi khuyét tat.

1.3. Céu tric cia ké hoach hé tro gido duc ngudi khuydt tit

Ké& hoach hd trg giao duc nguoi khuyét 4t thuong bao gém cac phén co
ban sau:

A. Théng tin chung vé ngudi khuyét tat: Ho tén, tudi, dang va mtrc do
khuyét tat, gia dinh,...

B. Kha nang, nhu ciu cua ngudi khuyét tat; Nhiing diém manh, han ché
ctia nguoi khuyét tat trong céc 1inh vue nhén thire, ngdn ngit - giao tiép, thé chét
- van déng, ki ndng x4 héi, ki nang tu phuc vu...

C. K& hoach hd trg gido dyc:

Muec tiéu giao duc: Muc tiéu téng quat cua ca nam hoc, cac hoc ky va muc
tiéu cu thé trong timg thang, ting {uan.

Thoi gian thuc hién: Thoi gian bit ddu thuc hién va thoi gian dur kién
hoan thanh hoat déng.

N&i dung hoat dong: Cac hoat déng, dich vu, cac hinh thirc hd trg trén 1p
hoc, hd tro c4 nhan, hd tro tai nha, hd tro tai cong d@)ng cho ngudi khuyét tat ma
nhém hé trg gizo duc du dinh tién hanh, cung cip dé gitip ngudi khuyét tat dat
dwoc cac muc tidu dé ra,

Phuong phdp va phuong tién thuc hién: Nhitng bién phap, cach lam va

didu kién dé thuc hién hoat dong dat hidu qua, bao gdm ca céc phuong tién dac

129



biét danh cho cac ddi tuong nguoi khuyét tit khac nhau (may tro thinh, chir néi
Braille, dé ding hoc tip, d6 choi van déng,...)

Nguoi thuc hién: Nhimg nguoi tham gia hd tro nguoi khuyét tit thuc hién
cac hoat déng. Can néu rd nguoi chiu trdch nhiém chinh va nhimg ngudi hd tro,
thoi gian va cong viéc cu thé cha timg thanh vién.

Két qua: Bao gom két qua dat dugc, cac tiéu chi va cach thirc dinh gia abi
véi cac muc tiéu dé ra. Can luu v khi tién hanh danh 214 két qua phai xac dinh 16
muc dich dénh gid 12 nhim x4c dinh buéc phat trién tiép theo clia ngudi khuyét
tat dé tir d6 Jai tiép tuc co nhimg bién phap can thiép ho tro kip thoi dép tmg nhu
cdu cha nguot khuyét tat. Néu Ké hoach hé tro gido duc nguoi khuyét tat duoc
x8y dung va thuc hién vao thoi diém nguoi khuyét tat can ké& hoach chuyén tiép
(c thé 13 chuyén cip hoc hodc chuyén sang hoc nghé,...) thi can c6 phan mé ta

vé cac dich vu, hoat ddng chuyén tiép.

Piéu chinh, bd sung: Céc thay dbi vé& muc tiéu, néi dung, hinh thic,

phuong phap can thiét dé tiép tuc hd tro gido duc nguoi khuyét tit cd hiéu qua.
MAu K& hoach hd tro g140 duc nguoi khuyét tat (tham khéo Phu luc ).
1.4. Thoi gian xay dung ké hoach hd trg gizo due nguoi Khuyét tat

Ké hoach hé tro gido duc ngudi khuyét tat can dwoc xay dung ngay vao
thoi diém bit dAu nim hoc dé c6 thé kip thoi danh gia chinh xac kha ning, nhu
ciu cla nguol khuyét tat cling nhu kip thoi hd tro ngudi khuyét tat tham gia hoc
tap. D41 v6i cée co so gido duc, thoi gian xay dung ké hoach hd tro nay cin dat
trong téng thé cha viée xdy dung ké hoach hoat dong phong ho tro trong du
nam hoc dé tinh toan cac van dé nhu ké hoach kinh phi td chirc, duy tri hoat
dong (tir ngén sich nha nude, tir tai trg ctia cac td chiic phi chinh phu, tir hoat
dong xa hoi hoa gido duc,...); ké hoach mua sAm do dung, trang thiét bj day hoc;
ké hoach bdi dudng, nang cao trinh dé chuyén mon, chia sé kinh nghiém vé gido

duc nguoi khuyét tat cho nhan vién ho tro, gido vién, phu huynh...
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1.5. Nhém xdy dung ké hoach

Viée xay dung Ké hoach hd tro gido duc nguol khuyét tat cin ¢6 su tham
gia cia mot déi ngit lam viée da chirc nang, trong dé mdi thanh vién s& thuc hién
mot vai trd, trach nhiém riéng, nhung cting phdi hop chat ché dé thuc hién ké
hoach. Nhom xay dung ké hoach thuong bao gém nhiing thanh vién sau:

Nhén vién hd tro gido duc: Gii vai tro chi chdt trong viée tim hiéu va lap
ké hoach hd tro gido duc cho ngudi khuyét tat tai co sé& gido duc. Sau khi thu
thap ddy du théng tin v& kha ning, nhu cau cta ngudi khuyét tat, méi truong
gido duc va mong mudn cia phu huynh, nhan vién hé tro gido duc dé xudt ban
du thao, xin y kién ban gidm hiéu nha trudong vé cude hop théllg nhét, sau dé 10
chirc cude hop trao doi va tiép thu cac y kién déng gop, hoan thién ban Ké hoach
trén co s& cac y kién cla cac thanh vién tham gia.

Gido vién: Thong qua cac hoat ddng tuong tdc hang ngay trong 16p hoc,
gido vién la ngudi hicu 13 vé dic diém, khd nang, nhu cau cia ngudi khuyét tat.
Giao vién ¢é trach nhiém phéi hop chit ch& véi nhan vién hd tro va cac thanh
vién khac trong viéc cung cép téi da cac théng tin vé ngudi khuyét tat nham xay

dung ké hoach hé tro.

Dai dién ban gidm hiu nha trudng: Tao diéu kién vé tht tuc hanh chinh
cho bude xay dung ké hoach: Moi phu huynh tham gia, déng g6 p ¥ kién cho ban

du thdo va thong qua K& hoach hd ro,

Phu huynh ngudi khuyét tat hoac ngudi chidm sée chinh: Cung cép théng
tin va tham gia trao ddi y kién vé ké hoach hd tro, cam két hop tac cung co so

gido duc thure hién ban ké hoach hd tro cho nguoi khuyét tat.

Céc thanh vién khac: Tuy vao tinh hinh thuc té tai dia phuong, cac thanh
vién khac ¢¢ thé 1a nhan vién y té trudong hoc, gido vién bé mén, gido vién dén
tr trung tam ngudn, tinh nguyén vién, chuyén gia can thiép - tri lidu, nha tim 1y

hoc, bac si, dai dién chinh quyén dia phuong va td chirc x4 héi... s& tham gia hop



gop v, xay dung ké hoach, nhan trach nhiém va ciing thong qua béan ké hoach hd
tro gido duc nguoi khuyét tat.

Pébi v6i nhimng dia phuong, co s& gido duc chua cé diéu kién lam viéc
theo mé hinh nhém da chirc nang thi nhén vién hd tro hodc gido vién s& phai vét
vé hon trong viéc phdi hop v&i phu huynh thu thap théng tin tir cdc ngudn khac

nhau thi méi ¢é thé x4y dung duoc ké hoach hé trg phit hop.

Trach nhiém cua moi thanh vién trong nhom hop téc lam viée xay dung
ké hoach hé trg gido duc duogc thé hién béng chit ky cia minh trong ban ké
hoach va su tham gia vao tat ca cac budc cna qua trinh thuc hién ban ké hoach
do.

1.6. Nhirng yéu ciu ciia ban ké hoach

Mot ban Ké hoach hé tro gido duc ngudi khuyét tat cin dam bao tinh phd
hop, kha thi, toan dién trong hé tro gido duc nguoi khuyét tat, va dam bdo duoc
su két ndi hiéu qua gifra truong hoc, gia dinh va cong dong. Khi xay dung ban

ké hoach ho tro giao duc nguot khuyét tat can luu y mot so van dé sau:

Pam bao tinh 16 gic: Théng nhat giita cic phan ctia mét ban ké hoach,
gifta muc tiéu, ndi dung, hinh thic té chic, phuong phép, diéu kién va phuong
tién thuc hién heat dong. Thuc hién budc nay sé 1a nén tang va cin cir dé thuc
hién céc budc tiép theo.

R& rang va chi tiét: Ké hoach cin cu thé, tranh st dung nhimg thuat ngit
ich6 hiéu, can nhiéu dén viéc ly giai va chi thich.

C6 thé kiém sodat, danh gid duoc: Ban ké hoach duoc xiy dung sao cho
viéc t6 chitc thue hién cdc hoat dong, cac mue do dat duge muc tiéu ciing nhu
nhiing anh hudng, tic dong dén viéc thue hién ké hoach déu cé thé do luong,

xac dinh dugc tai bat ¢ thot diém nao.
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Cé thé chap nhan: Thé hién mong mudn, nhu ciu cia nhing nguoi thue
hién, moi thanh vién déu cam thay can thiet phai xay dung va thuc hi¢n ké

hoach nay.

Dam bdo tinh hop 1y, kha thi: Ban ké hoach can duogc xdy dung sat véi
kha ning, nhu cau ctia ngudi khuyét tat, huéng dén cac muc tiéu phu hop, c6
kha ning dat dugc trong hoan canh hién tai véi céac ng1.16n luc sdn co. D(‘")ng thot,
ban ké hoach ciing can thiét ké linh hoat, cho phép ngudi thuc hién diéu chinh
khi can thiét.

Chuwong 2.
Quy trinh xay dung ké hoach hd trg
gido due nguoi khuyét tat
S tiét: 10 tiét (6 tiét Iy thuyét, 4 tiét thuce hanh va thao luin)

Ké hoach hd tro nguol l<huyét tat 14 cén clr dinh huéng cho viée thuc hién
gido duc ngudi khuyét tat. Quy trinh xay dung ké hoach nay gdm cac bude sau:
Xac dinh kha ning, nhu cau cla ngudi khuyét 14t; Tim hiéu méi trudng phat
trién cla ngudi khuyét tat; Xay dung muc tiéu gido duc; Lap ké hoach hd tro

giao duc; Thuc hién ké hoach; va DPanh gia viéc thuc hién k& hoach.

o Tim hidw mdi
udng phat

So dé. Quy trinh xdy dung ké hoach hé tro gido duc ngwoi khuyét tdt




2.1. X4c dinh kha ning, nhu cau cia ngudi Khuyét tat

Bude dau tién trong quy trinh xdy dung Ké hoach hd tro gido duc NKT 1a
xac dinh kha ning, nhu cau ctia NKT théng qua danh gid. Dé ¢6 thé xay dung ké
hoach hd tro, viéc dau tién 14 phai xac dinh mitc d§ chitc ning hién tai cia ngudi
khuyét tat, noéi cach khac 1a phai tim hiéu tinh trang ban diu ngudi khuyét tat.
Théng thudng ching ta can thu thiap nhiing thong tin chung, théng tin vé sur phat
trién chia nguoi khuyét tat, quan sat, danh gia céc linh vuc phat trién ctia nguol
khuyét tat nhu:

- Ki nang tu phuc vu

- Kinang xa hdi

- Thé chét, van dong

- Ngbn ngit, giao tiép

- K7 nang kiém soat cam xiic, hanh vi

- Poc, viét, tinh toan

- Kha néng tap trung, tri nhé

Viéc thu thdp thong tin khong chi vé nhiing gi nguoi khuyét tit c6 kha
ning lam va khong cé kha nang lam, ma con phai cé thong tin vé ca qua trinh
phat trién va nhiing tiém nang cha ngudi khuyét tat. Nhiing ngudn cung cap
théng tin quan trong bao gdm gia dinh, nha trudng va cdng dong.

- Gia dinh: c6 thé 1a cha me, 6ng ba, ngudi chdm séc, anh chi em rudt, ho
hang va cdc thanh vién khac.

- Nha trudng: gido vién chil nhiém, gido vién bd mdn, gido vién da timg
day nguoi khuyét tat, gido vién dén tir Trung tdm ngudn, can bd quan ly nha

trudng, ban hoc, nhin vién cham séc, nhan vién y té,...
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- Céng ddng: thanh vién cla céc td chuc doan thé noi ngudi khuyét tat
sinh séng: Hoi nguoi khuyét tat, Hoi chit thap dd, Hoi phu nb...; nhling nguoi
hang xém, ban b ctia ngudi khuyét tat.

Ngoai ra con c6 cac chuyén gia danh gia theo tung dang khé khan cua
nguot khuyét tat nhu bac si, nha tam Iy hoc, nhdn vién cong tac xa hoi, nha giao
duc ddc biét, nha tri lidu thé chét, ngdn ngit, hoat dong...

Phuong phdp thuc hién:

- Quan sat: Gildp nhéan vién hd trg, phu huynh, gido vién, nha chuyén mén
¢6 thé budc dau phat hién ra cac déu hiéu, biéu hién bit thudng trong su phat
trién cha ngudi khuyét tat.

- Phéng van/ dam thoai: La qué trinh trao déi (truc 1iép hodc gian tiép) voi
ddi tuong can tim hiéu (gia dinh, hang x6m, cdng dong, gido vién di day nguoi
khuyét tat, nhan vién y té,...) nhdm thu thip théng tin vé ngudi khuyét tat tir khi
sinh dén thoi diém hién tai.

- Trdc nghiém/st dung phiéu hodc céng cu: Thong qua mot sé hé théng
bai tap kiém tra trinh d6 va kha nang nhan thirc cha ngudi khuyét tat: phiéu hoc
tap, bai tap kiém tra, mau danh gia,...

- Nghién ctru hd so: Hé so vy t&, hd so nha trudng, sd lién lac gifta nha
trudng va gia dinh, cac san phim hoc tp cha ngudi khuyét tat,. ..

Cong cu danh gia.

pé nhédn dang ngudi khuyét tat c6 ddu hiéu cham tré hodc rdi loan trong
su phat trién, céng cu sang loc thudng duge sir dung hién nay 14 Phiéu xac dinh
dang khuyét tit. Phiéu nay cé thé diing cho ngudi khuyét tat tir 0 dén 16 tudi.
Ngoai Phiéu x4c dinh dang khuyét tat noéi trén, 6 mot sé cong cu sang loc khac
ciing dugc sir dung dé sang loc TKT trong do tudi tr 0 dén 6 twdi nhu ASQ-3,
DENVER 1I, Bang kiém M-CHAT, CARS,...
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ASQ -3: Dbi tugng str dung la phu huynh va GV mam non. ASQ bao trum
nim linh vue phét trién: Giao tiép, van dong tinh, van dong tho, giai quyét vin
dé va ca nhan - xd hoi. ASQ la thang do dénh gia sang loc vi vdy vai tro cua no
1a x4c dinh ra nhitng nguoi khuyét tat can su hé tro dé ¢6 thé tham gia t6t vao

méi truong hoc tap.

DENVER II: Day la c¢ong cu duge st dung kha pho bién tai cac co s&
tham kham tam 1y tré em tai Viét Nam. Muc dich chinh cta cong cy nay la nham
dénh gia mtc do phat trién tam 1y - vin dong & tré nho tir so sinh dén 6 wWoi va
gitip phat hién s6m nhimg tinh trang cham phat trién ngay tir trong giai doan 6
nam dau doi, tir ¢6 ¢6 nhitng bién phap can thiép kip thai. Denver II con duge
ding dé so sanh sur phat trién ctia tré & cac linh vuc trén véi céac tré khac & cung
déd tudi.

M-CHAT: Bang hoi sang loc tur ky duge thiét k& dé gitip cha me va nguoi
chiam soc phat hién td1 da cac trudong hop cd nguy co cin dugce chuyén gini ddnh
gia chuyén sdu nham xac dinh cé rdi loan phé tr ky hay khong. M-CHAT gitip
sang loc tu ky cho tré tir 16 —30 thang. Cong cu nay dugc thiét ké dé cha me lam
sang loc cho con tai nha hodc sang loc trong nhitng dot thdm kham sic khoe
dinh ky. Can bo y té hoic cac nha chuyén mon cling ¢é thé str dung bd cong cu

nay nham danh gia nhiing nguy co mac roi loan phd tu ky.

Doi voi tré tr 6 tuoi trd 1én, mot s6 cong cu sang loc thudng dugce suir dung

la: Phidu sang loc vé khuyét tat hoc tip, RAVEN,...

Phiéy sang loc vé khuyét it hoc tdp: Phiéu nay dung dé danh gia nhitng
tré bi nghi ngd c6 khuyét tat hoc tap. Phiéu gdm céc cau hoi chia theo 3 linh vuc
doc, viét, tinh todn. Véi moi cau hoi cb 4 muc db tra 1oi biéu hién cac hanh vi
cta tré. Trén co s& danh gia téng hop céc linh vuc, GV s&€ dua ra dugc cac két
ludn v& kha ning va khé khin trong hoc tép cta tré. Tur d6 dua ra nhimg dé xuét

ho tro pht hop.
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Sau khi st dung céc cong cu dé sang loc, nhom hd tro can tim higu sau vé
kha ndng va nhu cau clia nguoi nghi ngd bi khuyét tat dé trén co so dé xay dung
ké hoach hd trg phu hop. M6t trong nhimg phiéu danh gi4 thudng duge st dung

1a Phiéu tim hiéu kha ndang va nhu cau (Phu luc 2, 3, 4, 5)

Ngoai ra, c6 thé sir dung céce cong cu khac dé xdc dinh kha ning nhu cdu
cta ngudi khuyét tat hodc nham bo sung thém théng tin cho két qua cua Phiéu

tim hic¢u kha ning va nhu cau nhw:

RAVEN: Tric nghiém nay nhim khéo sat tri tué. Tré dugc huéng dan
quan sat cac hinh v& trong dé ¢6 mét phin bi thiéu. Sau do, GV yéu ciu tré tim
trong nhiing hinh bén dudi mét hinh phit hop dé ghép vao chd thiéu, Mbi bai tap
lam dung tinh 1 diém. GV tinh tbng diém cta timg loat bai tdp va clia ca tric

nghiém. Tu diém tong, GV ¢ thé tra bang d€ xac dinh chi s6 IQ ctia tré

WISC-IV: B§ cOng cu ldm sang WISC-IV duogc thuc hién trén tlng ca
nhin dé dénh gia tri tué cla céc dbi twong tir 6 dén 16 tudi 11 thang. Tréic
nghiém nay gém 15 tiéu tric nghiém dénh gia timg mat cta trf weé. Thue hién
test ndy s& gitip chung ta biét duoc trf tué clia tré & muc d6 ndo: RAt théng minh,
théng minh, trung binh hay chdm phat trién,. ..

VINELAND II: Pay 1a thang do dugc st dung kha phd bién tai cac co sé
thue hanh va nghién ctu tai My, Thang do Vineland II 14 c¢6ng cu do cdc hanh vi
thich ing c¢tia ¢4 nhan. Thang do duoc thiét ké véi 5 linh vue déanh gia chinh:
Giao tiép; Cac ki ning sdng; X4 hoi hoa; Ki niang van dong va Céc hanh vi kém

thich Gmg. M&i linh vuc danh gi4 chinh lai bao gdm nhiéu tiéu Iinh vue.

PEP-3: Pugc phét trién tir PEP-R nam 1990 va PEP nam 1979. Day 1a
mot cong cu danh gid duoc chuin héa dua trén tiép cin phét trién, PEP-3 danh
gia trinh do phat trién clia tré nho bi chimg tu ky, c6 thé chidm néi, han ché v& ki
nang chu ¥ va kha ning tap trung kém. Céng cu nay cung cép nhiing chi bao vé
kha nang phat trién ki ning va c4c thong tin hiru ich cho viée chéin dodn, ciing
nhu xac dinh muce d6 nghiém trong cua triéu chimg,
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Thang do KYOTQ:. Thang danh gia phat trién Kyoto hién nay dang duoc
str dung phd bién trén toan nudc Nhat d& danh gia su phét trién cta tré em.
Thang do Kyoto danh gia va kiém tra su phat trién cla tré & 3 linh vuc: tu thé -
van dong (P - M), nhén thuc - thich img (C - A) va ngdn ngir - xa hoi (L - S).

2.2. Tim hidu méi truéng phat trién ciia nguwoi khuyét tat

Théng qua trao dbi, trd chuyén, phéng vén hodc sir dung phiéu héi, nhan
vién hd tro/gido vién cling can tim hiéu nhiing théng tin quan trong vé mébi

trudng phat trién caa ngudi khuyét tat,
Gia dinh

Gia dinh c6 anh hudng 1ém vi 1a méi truomg gan gilii cua ngudi khuyét tat,
céc thanh vién trong gia dinh tuong tac truc tiép, kich thich sy phat trién ngén
ngil va cac ky nang nhén thic ddng thdi tao cho ngudi khuyét tat nhiing co hdi
dAu tidn dé hinh thanh cac mbi quan hé xa hoi. Gia dinh con 14 ngudn luc vé gia
trong qua trinh can thiép sém. Su dap mng cla cha me voi nhiing cb gang giao
tiép ngay tr rit sém gitip ngudi khuyét tat tu tin va manh dan chii dong trong

thiét lap quan hé, giao tiép, va hoc tap.

Chinh vi vay, can tim hiéu diéu kién kinh t cta gia dinh nguoi khuyét tat
nhur thé nao? Gia dinh cé didu kién cham séc va gido duc cho ngudi khuyét tat
hay thudc ho nghéo, kho? Ai 1a ngudi chdm soc chinh cho nguoi khuyét tat?...
Nhirng hé thude dién khé khin do vé kinh té, do gia dinh phai mét nhiéu thoi
gian lam viéc vt va, hoac tham chi di 1am xa nén thudng khéng cé nhiéu quan

tam va hd trg cho ngudi khuyét tat.

Nhan thtic, thai do cia gia dinh ra sao? Néu cha me va nhiing ngudi trong
gia dinh nhén thirc khéng ding, ho s& thudong cam thdy mac cam vi gia dinh ¢6
ngudi khuyét tat va nghi rang minh c6 16 lam hodc oan trach ma khong chép
nhan ngudi khuyét tat, didu nay lam cho cach cu x{ ctia ho ddi vai ngudi khuyét

tat khong dugc yéu thuong, tén trong, tir d6 ¢ thé dan téi tinh trang bé mic,
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khong quan tdm hodc thdm chi gidu nguoi khuyét tat ¢ nha, khong cho dén
truong.
Nha truong

Nha truong la noi mang lai cho nguoi khuyét tat co hoi tiép xuc binh ding
v6i nén giao duc ma nguoi binh thuong nhin dugce, day cho ho cac k¥ ning va
su hidu biét dé thanh cong trong xa hot; giup nguot khuyét tat hoa déng hon voi
cac thanh vién trong lop, tu tin, manh dan trong giao tiép, hoa nhap vaéi ban be,
véi cong ddng x3 hoi.

Cén tim hiéu xem, giao vién noi nguoi khuyét tat theo hoc co kién thiac va
ki ning day ngudi khuyét tat hay khong? Co s& giao duc ¢o co s& vat chat,
phuong tién day hoc va phuong tién hd tro phit hop cho ngudi khuyét tat khéng?
Cén bd quan 1y ¢ quan tam va tao diéu kién cho viée gido duc ngudi khuyét tat

khéng?

Trong trudong hoc, ngudi khuyét tat o thuong xuyén bi tréu choc va xa
lanh gdy tdn thuong cho ho khéng? C6 su phan bidt ddi xir cta ban bé véi nguoi

khuyét tat trong 1p hoc va truong hoc khéng?

Nha trudng ¢6 phdi hop chit chd va huong dn gia dinh cach giup nguot
khuyét tat hoc & nha va rén luyén cac k¥ nang dac thu? Nha truong ¢6 tham muu
duoc cho chinh quyén va cic ban nganh doan thé trong cong ddng cling tham
gia van dong ngudi khuyét tat di hoc?...

Céng ddng

Céan tim hiéu xem cdc doan thé dia phuong, hang xom... tao didu kién
gilip d& ngwdi khuyét tat hoa nhap nhu thé nao? Co6 phan biét dbi xtr véi ngudi
khuyét tat hay khong? Can trd 1on nhit véi ngudi khuyét tat chinh 13 ky thi cta
cong dong, né la rao can vo hinh nhung tan nhan diy nhiéu ngudi ra bén 18 cua

cudc song.
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Cai nhin cua nhitng ngudt xung quanh vé ngudi khuyét tat thiéu ton trong,
phan biét déi xir s& 1am cho ho thiy mic cam, tu ti. C nhiéu ngudi khuyét tat bj
cu XU té, bi dé nén, b1 bo roi ( tu thiéu quan tam cho dén bo roi hoan toan) do
ngudi xung quanh khong hiéu ngudi khuyét tat, khong théng cam cho nhimg

van dé khé khin cla ho.
2.3. Xay dung muc ti¢u gido duc

Muc tiéu gigdo duc fa két qua gido duc can dat duge thong qua viée t& chirc
cac hoat dong gido duc trong didu kién, thoi gian nhit dinh. Trén co sé xac dinh
tinh trang ban dau, nhan vién hd tro cin phéi hop vdi gia dinh nguoi khuyét tat,
gido vién va cac bén c6 hén quan, thiét 1ap nhirng muc tiéu dai han (nam, hoc ki)
va muc tiéu ngdn han (thang, tudn) nhim hd tr¢ nguoi khuyét tt & miic cao

nhét.

Khi x3y dung muc tiéu gido duc cho ngudi khuyét tat, cac thanh vién
nhom hop tac phéi can cu vao: Ban than ngudi khuyét tat (kién thie, ki ning,
kinh nghiém sbng cia ngudi khuyét tat, mdi quan tdm cda ngudi khuyét tat,
nhimg gl ngudi khuyét tat can dap Gng va dinh hudng phét trién cia ngudi
khuyét tat?); Diéu kién, phuong tién cia co s& gido duc va gia dinh nguoi
khuyét tit, mi quan tdm cua phu huynh; Dic diém tinh hinh cu thé tai dia
phuong (dac thu vé dia ly, vin hod, x& hoi, phong tuc tip quéan); Cac nhu cAu
truce tiép, cép bach... Trén co s do, xem xét, lua chon va xay dung nhiing muc
tiéu hd tro duogc cho la quan trong nhét, cé anh hudng truc tiép va chi phdi dén
sy phat trién ciia nguoi khuyét tat 1am muc tiéu wru tién trong chuong trinh va ké

hoach hd trg cho ngudi khuyét tat.

Mouc tiéu dai han ta két qua hudng t6i ciia ca chuong trinh gido duc. Noi
cach khac, muc tiéu dai han la nhiing gi ma nguoi khuyét tat huéng dén, nhimg
mong doi vé két qua hoc tap, nd luc dé thue hién dugc & timg linh vuc nhét dinh
trong khoang thoi gian mdt ndm hogc vai ndm. Muc tiéu nay cén mang tinh dinh

luong va cé thé do luong duge. Xy dung muc tiéu dai han can xac dinh cac ki
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ning uu tién dua trén dac diém phat trién v& thé chit, ngdn ngir, giao tiép, nhin
thirc, tinh cam x4 hoi.. chia nguoi khuyét tat. Cac van dé nay ciing cin dugce xem
xét, so sanh v6i chuén phét trién theo lira tudi. Vide quyét dinh lwa chon muc
tiéu dai han trong ting linh vuc phat trién can duge nhém xay dung ké hoach hd
tro trao doi va can nhac ki ludng. Muc tiéu dai han chinh 1a co s& dé& nhém hd

tro tiép fuc trién khai céac muc tiéu ngfm han.
Muc ti€u dai han nén:
- C6 yéu tb thach thirc nhung ngudi khuyét 14t cé thé dat duoc.
- Pht hop dbi véi nhiing nhu chu thuc t€ cta ngudi khuyét tat.

- Tap trung vao viéc ngudi khuyét tat s& hoc duogc cai gi hon la nguoi

khuyét tat s& duoc day cai gl.
- Puoge bat ddu mét cach tich cuc...

Muc tiéu ngdn han la mong doi dat duoc nhimg ki ning lién quan dén
chirc nang cude séng hang ngay, noi cach khac do la nhiing mé ta vé cac budc
1tho nguol khuyét tat can thuc hién theo thu tu dé dat duge muc tiéu dai han. N6i
cach khac, muc tiéu ngén han 1a két qua gido duc du kién dat duoc trong mot
thoi gian ngén va ¢6 mdi lién hé chit ché voi muc tiéu dai han, Khi xdy dung
muc tiéu ngén han, két qua du kién ddu ra can phai rat 1o rang, khoa hoc, tir do
moéi ¢é thé xac dinh duoc ndi dung va ké hoach hd tro cu thé cho ngudi khuyét

tat.

Dol voi viée xay dung muc tiéu thi mie do ndm bat kién thie, ki nang,
hanh vi cua nguoi khuyét tat trong ban ké hoach cang chi tiét, cu thé, co thé

quan sat duoce, c6 thé do huong duge bao nhiéu thi cang tot.
Khi xay dyng muec tiéu can luu y nhiing van dé sau:
- C6 nhiéu budc khac nhau dé dat dugc nhiing muc tiéu dé ra .

- T6 chuc cac nhiém vu thanh nhimg thanh phéan ké tiép nhau.
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- Loc bé nhitng bude khong can thiét va tap trung vao nhimg thanh phén

cot yéu.

- Miéu ta cach ngudi l(huyét tat thé hién khi cde muc tiéu di dat duoc...

Xay dung muc tiéu can dap tmg cac tiéu chi sau:

Cu thé

Dé x4y dung muc tiéu cu thé, can tra 101 nhimg céu hoi sau:

Ai? Xac dinh nhém chuyén gia tham gia vao qua trinh thue hién
ké hoach dé dat duoc muc tidu.

Cai gi? Xac dinh nhiing gi can thiét dé dat duge muc tiédu.

G dau? Xéce dinh cdc dia diém dién ra céc hoat dong dé dat dugc
muc ticu.

Khi nao? Xéc dinh khung thoi gian dé dat duge muc tidu.

Tai sao? Xac dinh nhimg 1y do, o1 ich khi dat dugc muc tiéu.

bo
duoc

luong

Pé xay dung muc tiéu co thé do ludng duge, cin tra 16i nhing
céu hoi sau:

Bao nhiéu? Xéc dinh nhing hoat ddng, san phim va nd luc can
thiét dé dai theo va do ludong duge su tién bo.

Xdc dinh tam thé nao do duoc su tién bd clia NKT? Nhimng
phuong thire, cach thie thuc hién.

Kha thi

Dé xay dung muc tiéu kha thi, cén tra 101 nhiing céu hdéi sau:

Nhimg thai do, kha ning va ki ndng cén thiét ndo dé dat duoc

| muc tiéu? Xdc dinh nhimg kha nang hién c6 cia NKT co thé

phét trién.
Nhitng budc cin thue hién dé dat duoc muc tiéu? Xéc dinh timg
bude clia ké hoach dé dat duoe muc tiéu.

Diéu kién dé thuc hién muc tiéu? Xac dinh cdc nguon luc sin
co.

Thuc té

Dé x4y dung muc tiéu thyuc té, cdn tra {01 nhitng ciu hoi sau:

Nhiing ly do, muc dich, lgi ich khi dat dugc muc tiéu? Xac dinh
sur phit hop va tdm quan trong cua muc tidu.

Nhitng yéu to anh hudng dén dén viée dat duge muc tiéu cua
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NKT? Xéc dinh sy phit hop va tam quan trong clia muc tiéu cé
lién quan dén tirng thanh vién ctia nhom chuyén gia.

Co thoi han

Dé xay dung myc tiéu ¢6 thoi han, cén tra 16i nhitng cau hoi sau:
Can bao nhiéu thoi gian dé dat duge muc ti€éu? Xac dinh khung
thot gian dé dat duoc muc tiéu.

Khi nao thi hoan thanh muc tidu (dé chuyén sang muc tiéu méi)?
Xac dinh thoi gian d& hoan thanh muc tiéu.

Panh gia
duoc

Dé xay dung muc tiéu cd thé danh gid duogce, can tra lo1 cau hot
sau:

Can clr va tiéu chi, chi s6 nao dé danh gia? Xac dinh nd1 dung,
tiéu chi dé danh gia muc tiéu c6 dat dugce hay khdng.

Piéu  chinh
duoc

D¢ xay dung muc tiéu ¢d thé diéu chinh, c¢an tra 101 nhilng céu
hoi sau:

Muc tiéu ¢ thé diéu chinh duge khong? Xac dinh muc do linh
hoat cila muc tiéu phu hop déi tugng va hoan canh.

A1 s& dicu chinh myc tiéu dé hudng td1 nhimng muc tiéu méi?
Xac dinh nguo1 thyc hién diéu chinh.

2.4. Lap ké hoach hd tro gido duc

Dua trén kha nang, nhu cau ciia nguoi khuyét tat trong hién tai va cac muc

tiéu dai han, ngan han, nhan vién hd tro phdi hop cting gido vién, phu huynh va

cac thanh vién nhdém da chiic nang sé bat dau lap k& hoach thuc hién. Ké hoach

nay xéc dinh rd thoi gian, ndi dung, phuong phap, phuong tién, hinh thirc 6

chire cic hoat dong dé dat dugc nhitng muc tiéu da de ra.

- Thoi gian thue hién: Cén chi 3 ngay bat dau thue hién va thoi han hoan

thinh hoat déng. Thong thuong, ngudi khuyét tat can nhidu thoi gian hon dé c6

thé linh hot dugc mot khdi luong kién thic. Do d6, can phan bd thoi gian cho

céc ndt dung hoat déng sao cho phu hop, kha thi. Tranh sy nén ndng hay qua ky

vong vao sy tién bd cia ngudi khuyét tat.
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- No6i dung hoat dong: Nhitng hoat doéng gido vién du tinh t6 chirc dé
nguoi khuyét tat tham gia nham dat muc tiéu gido duc. Cac néi dung hoat dong
can dugc chia thanh cdc budc nhé, va thuc hién theo trinh tu cdc bude. Ngoai ra
cling cin ch( y x4y dung cac ndi dung chuyén tiép nham cing ¢ kién thuc, k§
nang da dat duge, hinh thanh kién thirc, k§ nang méi va chudn bi cho budc phét

trién tiép theo.

- Bién phép thuc hién va phuong tién lién quan: Nhiing cach thie, diéu
kién dé thuc hién hoat dong gido duc dat két qua mong doi bao gém cac dich vu
dic biét cho cdc dbi tuong ngudi khuyét tat (dung cu trg thinh, chit ndi
Braille...), cac hoat dong tap thé phit hop cho nguoi khuyét tat tham gia, cac mo
truong pht hop vaéi kha nang, himg thu cua nguoi khuyét tat...

- Ngudi thue hién: Ban ké hoach cén chi rd ngudi chiu trach nhiém chinh,
ngudi hod tro, thoi gian va coéng viée cu thé ctia timg thanh vién.

- Két qua mong doi: Can chi 6 yéu cau mirc d6 dat dugce, nhiing tiéu chi
va cach thic danh gid. Cin xac dinh 18 muc dich danh gia la nham xéac dinh
budc phat trién tiép theo va dua ra nhiing bién phap can thiép gido duc kip thoi
dap ung nhu cAu ctia ngudi khuyét tat.

Khi l4p ké hoach hé trg gido duc ngudi khuyét tat can huu ¥ mot s6 van dé
sau:

- Hé théng kién thirc, k§ nang can duoc xay dung tir muc d6 don gian dén
phire tap.

- Nhiém vu cang duogc chia nhé thanh cac budc va thyc hién tung
budc/timg phan nhé thi cang tét. Tuy tlng ngudi khuyét tat v6i nhiing kha nang
va nhu cau khac nhau ma xac dinh 36 lugng cac budce nhiéu hay it, song nhat

dinh phai di theo timg bude dé dat muc tiéu mong mudn.
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- Thiét ké va td chire céc hoat dong trong nhidu mdi trudng khic nhau
nhim ting s& luong kién thie, mic do thanh thao cac k¥ ning cho nguoi khuyét

n

tat.

- Str dung dd ding, phuong tién tudn thi chit ch& quy ludt cha qué trinh
nhan thuc,

- Xay dung ké hoach chuyén tiép vé& thoi gian, vé kién thuc, k¥ ning
mang tinh cing ¢b va linh héi tri thrc méi thé hién trong nhiing hoat déng

phong pht, 16 gic va tao hung tha tham gia.

Khi 14p ké hoach hé tro gido duc ngudi khuyét tat, nhom hop tae phai
xem xét mot loat cac Iua chon dé xac dinh nhitng lua chon nao dap tng tdt nhat
nhu cAu clia ngudi khuyét tat tir viée diéu chinh, thay déi dén viéc phat trién cac
chwong trinh, néi dung thay thé.

Mirc d6 ”didu chinh” duoc st dung dé chi cac ndi dung giang day va danh
gi4 dac biét, nhitng hd tro va thiét bi duoc c4 nhan hoa theo yéu cau dé NKT c6
thé hoc tap. Diéu chinh trong day hoc ngudi khuyét tit 1 sy thay ddi muc tiéu,
ndi dung, phuong phap, phuong tién, hinh thic t6 chic va danh gid két qua day
hoc phit hop véi nhu céu, khé nang va hing tht nhim phat trién t6i da tiém ning
va ning luc clia ngudi khuyét tat.

Tuy theo kha ning va nhu cdu, NKT hoan toan cé thé ¢6 nhiéu diéu chinh
trong mét hoat ddng gido due, hodc ¢ cing mét diéu chinh & nhiing hoat dong
gido duc khac nhau. Nhom lap ké hoach cin x4c dinh mén hoc, hoat dong giao
duc hodc linh vuc phat trién nao cin diéu chinh dé dat duoc két qua mong doi
nhu chuong trinh chung.

Nhitng diéu chinh danh cho ngudi khuyét tat ¢6 thé duoc phan loai nhu

sau.
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« Pidu chinh hwéng dan: Nhitng diéu chinh vé chién lugc giang day can
thiét dé ngudi khuyét tit ¢6 thé hoc tap va tién bd théng qua chuong trinh gidng

day.

« Diéu chinh mai trudng: Nhiing diéu chinh, hd trg trong mdi trudng 1op

hoc, truong hoc.

» Piéu chinh dédnh gia: Piéu chinh céc hoat déng va phuong phap dénh gia
cin thiét (thudng 13 & muc thip hon) so véi chuén chuong trinh dé ngudi khuyét

tat co thé theo hoc duoc.

Murc d§ “thay doi” duogc dung dé chi mot b thay ddi vé két qua hoc tap
mong doi clia nguol khuyét tat. Nhitng thay db1 nay phan anh viéc ting, gidm s&
lwong hodc dd phuc tap cha kién thiic va ki ning cin co trong chuong trinh
gidng day cho nguoi khuyét tit. Nhém l1ap ké hoach cén xdc dinh rd cic mdn
hoc, hoat dong gido duc hoac linh vuc phat trién ma nguoi khuyét tit can thay

déi két qua mong dot so voi chuong trinh chung.

"Thay thd" 1a thudt ngi ding dé chi nhiing két qua mong doi, ndi dung
duoc phét trién, xdy dung moéi dé giup ngudi khuyét tat cd dugc nhiing kién
thire, ki nidng chung hodc nhimng kién thic, ki nang dic thi. Vi du nhu cic
chuong trinh, hoat dong gido duc 4m ngit tri liéu, phat trién ki ning x4 hdi, dao
tao dinh hudng - di chuyén, phuc hdi chirc ning,... Nhoém hop tc cdn can nhic,
xac dinh xem ngoai chuong trinh chung ctia nha truong, cin dua thém vao hoat
ddng gido duc hoac finh vuc phat tridn nao dé hd tro tét nhit cho ngudi khuyét
tt.

Cic buwée 6 chire hop nhém xdy dung ké hoach hé tre gido duc nguoi
khuyét tit

Nhan vién hd tro ngudi khuyét tat phdi hop véi Ban gidm hiéu nha truong
(Hiéu trudng ho#c Pho Hiéu trudng) chiu trach nhiém td chirc va didu hanh cude

hop. Pé cudc hop dat duoc két qua nhu mong muon can thuc hién cac budce sau:
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Chudn bi: Cong tac chuan bi dong vai tro rat quan trong cho viéc ¢é 16
chirc thanh cong cude hop. Cong tac chuan bi bao gém: chuan bi ndi dung, thanh
phan, dia diém va mdi trudng té chire cude hop.

Khai mac: Pam bao rang moi thanh vién cda cude hop biét nhau; xac dinh
dugce trong tam cua cudc hop.

Trao doi vé quan diem, ki vong, kho khan va diém manh cua nguoi khuyét
1d1: Khuyén khich moi nguoi tham dw phat biéu y kien. Cing ¢6 niém tin cua
moi ngudi vé nhling diém manh clia ngudi khuyet tit va cam két tham gia thuc
hién.

Tom tat két qua ddnh gid vé kha ndng hién tai cua nguoi khuyét 1dt.

- Chia sé véi gia dinh két qua danh gia kha nang va nhu cau cia ngudi
khuyét tat.

- Thao ludn y nghia va tac dung cta két qua danh gia doi véi chuong trinh
gido duc phu hop, cac moir uvu tién, diém manh, ky vong va nhu cau cliia nguoi
khuyeét tat.

- Xem xét qua trinh phat trién va kha nang hién tai ctia ngudi khuyét tat
vé ting linh viue quan tam.

- Chi tiep tuc xay dung ban ké hoach khi moi nguoi tham du déu thong
nhat y kién vé kha ning hién tai ctia nguoi khuyeét tat.

Trao d6i vé nguon luc, thir tu wu tién va nhifng moi quan tdam

- Chia sé quan diém nhin nhan, ky vong, di¢cm manh, wu tién va nhu cau
cta nguoi khuyét tat va gia dinh cling nhu cic chuyén gia.

~ D& nghj nhiing nguoi tham du trao doi cac van dé wu tién va thong nhat
nhitng van dé quan trong nhat.

Xdc dinh muc tiéu ngan han va muc tiéu dai han
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- Tap hop nhiing muc tiéu ngén han va dai han vé moi linh vuc ¢én t6i su
thiét ké dic biét, phi hop v6i nhitng ky vong, diém manh va uu tién da théng
nhat, ciing nhu cac mbi quan hé x& hdi, cac mén hoc ngoai chuong trinh va hoat
déng ngoai khoa.

- Sép xép theo thit tur vu tién cac muc tiéu ngén han va dai han ¢é tinh tdi
vide nhin nhan, ky vong, nhu cau, diém manh v& uu tién clia ngudi khuyét tat va
gia dinh.

- Xac dinh cac tiéu chi, quy trinh va tién do danh gia dbi véi cac muc tidu
va phuong thue thong tin thuong xuyén cho phu huynh.

Xdc dinh nhilng bién phdp hé tro va thiét bi can ¢6 cho ngudi khuyeét tt
trong lép hoa nhdp

- Lua chon mdt mdi truong hoa nhap cho phép ngudi khuyét tat tiép thu
su giao duc ca nhan phu hop va phat trién kha nang hoa nhap v&i ban bé cung
trang l(ra ¢6 hoac khéng c6 khuyét tat,

- Théng nhét lya chon mét 16p hoa nhap va sap xép cho ngudi khuyét tat,
gia dinh t6i tham va kiém chimg xem c6 phu hop v&i nguyén vong, mong mudn
cta ngudi khuyét tat va cha gia dinh khéng.

- X4c dinh cac dich vy/ phuong tién hd tro va dich vu cé lién quan s& hd
tro cho ngudi khuyét tat nhim dam bao 16p hoa nhap pht hop véi ngudi Khuyét
tat.

- Théng bao théng tin can thiét vé nhitng ngudi sé tién hanh giang day,
cung cép dich vy/ phuong tién hé tro va dich vu c6 lién quan (tén, trinh dd
chuyén mon).

DPiéu chinh viéc danh gid va cdc yé’u 16 ddc biét khéc

- Xac dinh nhitng diéu chinh cin thiét déi véi ngudi khuyét tat dé co thé

tham gia cac dot danh gia két qua vé hoc tap.
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- Xac dinh nbhimg diéu chinh vé méi truong 16p hoe, mue tiéu, néi dung,

phuong phép, phuong tién, hinh thic t6 chire day hoe...
Két ludn

- Phan dinh trach nhié¢m theo d&i vé sau doi v&i cdc nhiém vu cln quan

tam chi y.

- Tém tét bing 101 va bing van ban nhiing quyét dinh co ban va trach
nhiém theo ddi vé sau clia moi thanh vién.

- Xéac dinh nhimng phuong 4an t6i uu dé duy tri lién lac gitta cde thanh vién.

- X4c dinh ngay du kién danh gig viée trién khai KHGDCN.

- Théng nhét voi phu huynh phuong thire chuyén théng tin thudng xuyén
cho ho vé su tién bé ma ngudi khuyét tat dat duoc theo cdc muc tiéu hang nam
va mée d6 ma tién bo d6 dong gbp vao vide ngudi khuyét tat c¢6 kha nang dat
muc tiéu dé ra cho t6i cudi nién han do.

Mt 56 diém cin chii y khi to chive cudce hop

Trudce cude hop

- Dam bao tinh khach quan, chinh xac va bao mat (néu can) ctia thong tin,
bao cdo khach quan va kiém ching nhimg nhén xét chi quan khi ¢6 thé. Luén

ludn thé hién thai dé dé khi lam viée véi nhiing nguoi khac.

- Quan tam dén quan diém cla cac chuyén gia khdc ¢o6 lién quan té1 ngudi
khuyét tat. Co gang thé hién sy hiéu biét d6i voi hoan canh cta ho khi tim kiém

giai phap phtt hop cho nguoi khuyét tat,

- C6 ging du doan nhimg van dé c¢6 thé phat sinh trong cudc hop. Ghi lai
nhiing bién phép giai quyét trude khi bit ddu cude hop.

Trong cudc hop

- Ngudi chu toa ludn co mat dé to chic cude hop.
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- Hoan tht phan giéi thidu trude khi bit dau, sau d6 dé cac thanh vién ty
gioi thiéu va lam quen.

- Ngudi danh gia tom tat ndi dung danh gia da thuc hién, cung cap cho
moi nguoi ban danh gia do.

- Néu c6 bat ddng vy kién vé ndi dung clia ban danh gia, chu toa can yéu
cau thanh vién d6 giai thich 13 ¥ kién ctia ho, guri ban pho 16 clia van ban do cho
nhitng nguoi ving mat.

- Chu toa néu duoc giai phap xép 16p, cung cép dich vu phil hop nhét véi
cac nhu ciu cta ngudi khuyét tat. Cht toa dit cu hoi va khuyén khich phu
huynh phan hdi @8 dam bao rang ho hiéu cac giai phap sap xép khéc nhau cho
con minh.

- Xay dung va viét ban ké hoach gido duc ca nhan (KHGDCN) ngay trong
qua trinh hop. Khong nén chuan bj sin mét ban hoan thién va mang ra cho moi
nguoi ki.

- Chu toa tom tit ndi dung cude hop va xay dung ké hoach cho céac cude
hop sép td1. Chu toa nén ghi lai toan bo ké hoach theo doi vé sau va théng béo s&
gl tai liéu nay cho moi thanh vién tham dy.

- Théao luédn ngay du kién cho cudc hop tiép theo, sao cho moi thanh vién

tham du s& ¢6 mit day di va duge té chitc muén nhat trong vong mot nim tdi,
Sau cudc hop
- Trién khai thuce hién cac muc tiéu dé ra trong cudc hop.

- Cb géng thuc hién ké hoach khi trién khai chuong trinh hd trg nguoi

khuyét tat.

- Thuong xuyén gidm sat cac muc tiéu, ghi ngay thang cua nhiing lan

glam sat.
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- Néu c¢6 diéu chinh nén t6 chirc mét cudc hop khac dé thuc hién viée dieu

chinh.

- Tiép tuc khai thac théng tin ddu vao va phan héi ciia moi thanh vién

tham du ké ca phu huynh, gido vién.

- Tiép tuc tién hanh ghi chép, viét bdo cdo két qua tdc dong cd tdc dung
doi vl nguot khuyét tat cua phu huynh va gido vién, cling nhu viét bdo cdo vé

moi quyét dinh gido duc ¢6 lién quan t&i ngudi khuyét tat,
2.5. Thuec hién ké hoach

Thuc hién ké hoach 1a hién thuc ho4 céac ndi dung duogc xdy dung trong
ban ké hoach, bao gém viée thuc hién céc chién luogce, hoat déng cu thé, cung
cap cac dich vu hd tro déi véi NKT dé dat duoc muc tiéu dé ra. Tung cé nhan
lién quan tryuc tiép dén viéc thyuc hién cée chién luge, hoat déng hé tro gido duc,
dich vu can nim rd trach nhiém cla ban than, Piéu nay s& gidp dam béo rang
nguol khuyét tat nhan duge cdc dich vu, huéng dan di duoc lén ké hoach can
than, bao gdm ca cac sta dbi va didu chinh cu thé lién quan dén moéi trudng,

chuong trinh, phuong phép,...ma nhém Iap ké hoach da x4c dinh la cin thiét,

Lam viéc theo nhém cé mdt y nghia rit quan trong trong viéc thue hién ké
hoach. Nhiéu thanh vién, chuyén gia ¢6 thé cung tham gia vao viéc cung cp
dich vu va hé tro gido duc cho NKT. Chia s¢ chuyén mén va hiéu biét c6 thé
giip cong viée clia moi ngudi thudn tién hon, tir d6 clung hd tro, cai thién két
qué cho NKT. Céc co s& gido duc c6 thé khuyén khich 1am viéc theo nhém bing
cach tao didu kién cho gi4o vién trén 16p, nhan vién hd tro, phu huynh va cac
chuyén gia khac 1én ké hoach va lam viéc cung nhau vé cdc vén dé nhu diéu
chinh chuong trinh giang day chung dé déap ung viéc phét trién ki nang déc thi
cua NKT.

Giao tiép, théng tin lién lac giira gia dinh va nha trudng cling rit quan

trong. Phu huynh cé thé chia sé théng tin ve nhiing gi dang dién ra tai nha va
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dua trén nhitng gi ngudi khuyét tit dang duoc hoc & trudng, Néu nguoi khuyét
tat gip khd khan & truong, phu huynh ¢o thé cung cdp thém théng tin hodc gitp
nha trudmg tim hiéu i do ciing nhu c4c giai phap.

Cén ¢6 nguoi lam dau mdi, chiu trach nhiém diéu phdi va gidm sét céc
dich vy, chién luoe hd tro gido duc ma ngudi khuyét t4t nhan duoc. Nhiéu nguodi
¢ thé tham gia vao viée cung cép cac dich vu, hoat déng hd tro, tuy nhién ¢
mOt ngudi chiu trach nhiém gidm sat cac dich vu, hoat dong hé tro dang duoc
cung cap theo k& hoach cé thé gitip dam bao ké hoach hé tro gido duc nguoi

khuyét tat dang duoc thuc hién mot cach théng nhét, pha hop.

Céc bdo cao thudng xuyén theo dinh ki ciia ban ké hoach s& gitp phu
huynh va nha truong theo doi tién b clia ngudi khuyét tat dbi voi cdc muc tiéu
dai han ciia nguoi khuyét tat. Diéu quan trong 1a néu nguoi khuyét tit khéng dat
duoc tién bd nhu mong doi hodc néu su tién bd da tién trién nhanh hon nhiéu so
voi du kién thi nhém hop tac phai kip thoi diéu chinh muc tiéu va cdc hoat dong
hd tro gido duc dé phi hop véi kha ning va nhu cau hién c6 clia ngudi khuyét

tat.

Trong qué trinh thuc hién ké hoach hd trg, nhém hd tro can luu ¥ thuong

xuyén quan sat nguoi khuyét tat dé xac dinh:
- Mitrc d6 tham gia cua ngudi khuyét tat vao céc hoat dong,

- Phan rng ciia nguoi khuyét tat voi cac chién luoc, hoat dong, hé tro
duoc dua ra (Vi du: nguoi khuyét tat cé thich hay khong thich viée roi khoi 16p
hoc dé dén Phong hé tro,...)

- Tinh trang thé chét, cam xuc clia nguoi khuyét tit hang ngay.

- Céc hoat ddng cta truong hoc, cia gia dinh ¢6 anh hudng dén nguoi

khuyét tat...
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2.6. Danh gia viec thue hién ké hoach

Pé biét duge két qué clia viée thuc hién ké hoach, nhan vién hd trg gido
duc va cac thanh vién nhoém da chirc nang phai thudong xuyén danh gia nguoi
khuyét tat cling nhu cong viée clia minh. Pénh gia 13 viée kiém tra xem cdc muc
tiéu dai han va muc tiéu ngén han cé dat dugc hay khong? C6 hoan thanh ding
nhu ké hoach dé ra hay khong? Su lua chon clia nhém thuc hién ké hoach cé
ding hay khong? Cac ndi dung, phuong phép thyc hién cé pht hop hay khong?
Déanh gia khong chi nham dén déi tugng ngudi khuyét tit ma con nham dén cac
thanh vién trong nhom thuc hién ké hoach, méi trudng giang day va cac phuong
phéap... Trong mdt ké hoach hd trg, tiéu chi, cach thirc va thoi gian danh gia luon
duoc néu 18 & ting muc tiéu. Két qua cta viéc danh gid s& tao nén mot sy bat
dau mé&i va do dé tiép tuc mot chu trinh mai. Viée gift tinh 1ién tuc cia chu trinh

nhiéu khi quan trong hon ca san pham cudi cling.

Panh gia viée thuc hién ké hoach cé thé dugc tién hanh lién tuc trong sudt
qua trinh thuc hién va danh gia dinh k¥ theo thoi han d& dugc xédc dinh trong ban
ké hoach. Théng qua cac két qua danh gia, nhom xay dung k& hoach hd tro ¢6
thé didu chinh (néu cin thiét) vé mot hay nhiéu khéu trong ci qué trinh dé dam
bao ké hoach hd tro lién tuc duoc thuc hién mét cich hidu qua.

2.6.1. Pdnh gid sy tién b ciia nguoi khuyét tét

Panh gia két quéa linh hoi kién thic cac mdn hoc: Két qua dénh gi4 gitp
nhén vién hd tro, gido vién, phu huynh,... cé théng tin vé két qué linh hai kién
thite trong mén hoc, chi diém va noi dung cu thé nao do; Gilp nhém ho trg biét
duoc nhiing ndi dung gi ngudi khuyét tat hoc tét, hodc chua tbt, nguyén nhén
din dén két qua d6 dé tim cach phat huy, khéc phuc. Két qua mén hoc cling cho
biét théng tin thé hién ning luc clia ngudi khuyét tat. Thu thap két qua tir céc bai
kiém tra va bai tdp clia nguol khuyét tat, nhom hé tro ¢6 thé xac dinh duoc nang
twc nhit dinh cia ngudi khuyét tat vé mét finh vue hoc tdp nao do, ddng thoi xdc

dinh dugc su tién bd clia ngudi khuyét tat trong mét giai doan nhét dinh. Ngoai
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nhirng moén hoc nhu nguoi binh thudng, nguol khuyét tat con ¢6 nhitng mén hoc
riéng, hoat dong riéng cfing cin dugc danh gia nhu: Phat trién céc gidc quan, rén
Juyén ki nang tu phuc vu, rén luyén ki ning giao tiép,. ..

Panh gia rén luyén ki ning: Ki ning sir dung cdc giac quan con lai; Ki
nang thuc hién nhiém vu; Ki ning giao tiép; Ki nang tu phuc vu; Ki ning séng;
Cac ki ndng dac thu theo ting dang khé khan.

Panh gia thai d6 tng xu va hoa nhap cong ddng: Pénh gid qua tiép xic
véi nguoi, sy vat, hién tuong xung quanh (yéu thuong, kinh trong, giup da,

cham séc, gilt gin, bdo v¢,...).

Phuong phép dénh gid su tién b ctia ngudi khuyét tat bao gém: Quan sat,

tric nghiém, nghién ctru san phim, trd chuyén,...

Thoi diém dénh gia su tién bo chia ngudi khuyét tat: Panh gia sy tién bo
ctia ngudi khuyét tat 1a danh gia lién tuc, thwong xuyén. Cé thé luu ¥ dén céc
thoi diém sau:

- Sau khi két thuc mot hoat dong nao do.

- Sau khi két thiic mt bai hoe.

- Sau két thic mét ngay hoc.

- Sau két thiic mdt tudn hoe.

- Sau khi két thic mot chi diém.

- Sau ntra hoc ky.

- Sau mot hoc ky.

- Sau mo6t nim hoc.

2.6.2. Bdnh gid qud trinh thuc hién ké hoach hé tro nguoi khzzyét it
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Muc dich danh gia: Xem xét mac dé dat duge muc tiéu trong ban ké
hoach, nhin nhan chinh xéc cac yéu t5 tac ddng dén qua trinh thuc hién ké hoach

tir d6 bd sung théng tin, ndi dung béan ké hoach giai doan tiép theo phi hop hon.

Thoi gian thuc hién: It nhat 2 }an trong mét nam (cudi hoc ky I va cudi
hoc ky IT). Tuy nhién, néu nhém hd trg trong qua trinh day hoc nhén thiy ké
hoach khéng phi1 hgp 6 thé dé nghi véi BGH danh gid diéu chinh vao cac thoi
diém gitra hoc ky I va gitra hoc ky IL.

Nhén luc: Nhéan vién hd tro gido duc, gido vién giit vai trd chinh trong
viéc cling cép théng tin vé ngudi khuyét tat, Cac thanh vién khéac tham gia thuc
hién ké hoach cung cép va bd sung thém théng tin vé dic diém ctia ngudi khuyét
tit va cac didu kién thuc hién ké hoach hd trg. Ban giam hiéu nha truong t6 chirc
cude hop dé cac thanh vién trong nhém xay dung ké hoach hd trg ciing danh gia

lai viée thuc hién ké hoach hd tro.
Mt sb tiéu chi dé danh gié qua trinh thyc hién ké hoach:
- Ban ké hoach ¢6 xay dung theo dung quy trinh hay khong?
- Cau tric cac phan c6 r6 khéng?
- N6i dung timng phan c6 18 rang khéng?
- Céc muc tiéu dat ra ¢6 hop ly khong?
- Tién dé thuc hién c6 pht hop khéng?
- Phuong phép thuc hién ¢6 hop ty khéng?
Nhém hegp téac da dat dat duoc nhiing gi ma ho dw dinh tam?
- Trd ngai trong qua trinh thuc hién 1a gi?
- Nhém hop tac ¢6 phdi hop véi nhau hiéu qua?
- Nhimng diéu chua tam dugc trong qué trinh thyc hién?

Nhém hop tac rit ra bai hoc kinh nghiém gi?
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- Nguyén nhéan ctia nhimg khoang tréng chua dat duge va giai phap?
- Lam thé nao dé khac phuc véin dé nay?
Chuong 3.
Thiét ké va thue hién ké hoach
hd tro gido duc nguoi khuyét tit
S tiét: 16 tiét (8 tiét Iy thuyét, 8 tiét thue hanh va thao ludn)
3.1. Thiét ké

3.1.1. Xay dung muc tiéu

Trén co s& két qua danh gia kha ning, nhu cau chia ngudi khuyét tat,
nhom xay dung ké hoach hd tro xac dinh duge mtc do hién tai cla cac linh vuc
ki ndng ctia ngudi khuyét tat, nam duoc cic thong tin vé kha nang, s thich ciing
nhu khé khin, nhu cdu ctia ngudi khuyét tat, Tu d6, cén lua chon va xay dung
muc tiéu can thiép, hé tro, giao duc hoa nhap cho nguoi khuyét tat theo ndm hoc
va cac muc tiéu ngén han.

Luu ¥ dbi v&i viéc ¢b qua nhidu muc tiéu dan trai s& giy ra nhiéu khé
khan khi thuc hién, khong mang lai hiéu qua thuc su. Do vdy, khi thiét ké ké
hoach hd trg gido duc, can xem xét va lua chon nhitng muc tiéu quan trong, uu
tién hang dau, c¢6 anh hudng quyét dinh dén su phét trién clia nguoi khuyét tat;
uu tién lua chon nhiing muc tiéu ma déng thoi ¢6 lien quan dén nhiéu linh vuc

phat trién chia nguoi khuyét tat dé thue hién hd tro trude.
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Vi du ve diat muc tiéu:

Linh vue

Muc ti¢u I¢n/dai han

Muc tiéu nhé/ngan han

K nang giao

tiép

Ngudi khuyét tat A s@
str dung séch giao tiép

deé dua ra yéu cau.

Trong thoi gian &n séng va an trua, A
s& yéu cAu mdt mén an cu thé bing
cach chon hinh tuong Gng trong sé 5
hinh duoc dua trong sach giao tiép. A
¢6 thé nhit hinh mén an muédn chon tir
sach giao tiép va dua cho phu huynh
hoac gido vién ma khéng cdn hd tro,

véi ti 1€ tu lam khoang 90%.

KT nang x& hoi

Ngudi khuyét tat B s&

chao hoi ban cung lop.

B s& nhin vao ban va tay lam déng tac
“xin chao”, dung 3 trén 4 co hoi dugc
tao ra trong gid dén hoc sinh buodi
sang, vol sy hé tro bﬁmg cu chi cua

gldo vién.

Ki nang hoc

Ngudi khuyét tat C s&

Trong gid hoc Toan, C cé thé dém lan

tap cai thién kha nang|luottyr I dén 9 voi ti 1¢ chinh xac 90%
dém. v6i su huéng din bang loi va dung do

dung truc quan cua giao vién.
Ki nang wvan | Nguoil khuyet tat D s€ | D s& budc dugc 3 budc cing voi
dong bude di véi ngudi hd | ngudi hd trg dé cham vao bang phia

tro.

trude, ti 18 thanh céng 1a 3 trén 5 lan.

Ki néng kiém
soat cam xuc

va hanh vi

Nguoi khuyét tat E s8
nhan ra va st dung

chién huoc phit hop dé

Trong mot tinh hudéng cta [6p hoc,
néu E co sy toc gién, E s€ xin phép

gido vién cho dugc nghi giai lao bing
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kiém soat con gian dit. | cach gio thé biéu tugng, ti 1& thanh

cong khoang 90%.

Ki ning lam | Ngudi khuyét tat F s& | Khi dugce phét phiéu bai tap (phit hop)
viée tur hoan thanh bai tap. | tai Phong hd trg, A s& tu lam bai (ap
trong thot gian t6i thiéu 1a 5 phut,
khéng can su hudng din bang loi clia

giao vién.

Stre khoé Ngudi khuyét tat G s& | B s& tham gia hoat dong thé chét véi
tham gia cac hoat | céc ban trong lop it nhét 10 phit hang
déng thé chit thuong | ngay.

xuyeén.

3.1.2. Lua chon ndi dung

Cian clt vao muc (iéu dai han va ngan han, nhan vién hd tro/gido vién sé
xem xét, trao dbi vai cac thanh vién nhém hd tro, sau dé dé xudt va lya chon ra
nhitng ndi dung gido duc phu hgp nhét dé giap nguoi khuyét tat dat duoc céc
muc tiéu da dé ra. Viéc xéac dinh nhig ndi dung gido duc nhu thé nao 1a phu
hop phu thudc vao déac diém cu thé cta timg ngudi khuyét tat thong qua két qua
déanh gia kha ning, nhu ciu.

O mitc d6 cao hon, d6 chinh 14 viéc lua chon chuong trinh hay hinh thirc
gido duc cho ngudi khuyét tit. Khi xdc dinh nguoi khuyét tat c6 thé tham gia 1ép
hoc hoa nhap, nhém hd tro cé thé lua chon chuong trinh gido duc chung va tién
hanh nhitng didu chinh dé hd tro nguoi khuyét tat tham gia hoat déng, phat trién
cac ki nang co ban va dat dugc muc do phat trién so véi cac ban cling ltra tudi.
Nhung dbi véi nguoi khuyét tat ¢6 nhiing biéu hién cham ch& hon vé cac ki
ning thi bén canh viéc lua chon chuong trinh gido duc phé théng, nhém hd tro
cAn x4c dinh day nguoi khuyét tit theo chuong trinh bd tro dé bd sung nhiing ki
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nang chuyén biét, dic thu theo dang tat. Néu nguoi khuyét tat khong bi khuyét
tat trf tué, cé thé ap dung chuong trinh binh thudng nhung didu chinh ndi dung,
phuong phép, phuong tién, hinh thie té chirc,... Nguoge lai, can lua chon chuong
trinh phu hgp véi kha nang tri tué clia ngudi khuyét tat. Ngoai ra, dbi véi ngudi
khuyét tat khéng thé theo hoc chuong trinh gido duc chung thi cin 4p dung
chuong trinh chuyén biét duoc thiét ké danh riéng cho ngudi khuyét tat dé phat

trién céac ki ndng xa héi, hanh vi, ngdn ngir giao tiép va ki nang hoc tép.

Vi dy vé vige xac dinh va lya chon mét s ndi dung ho tro gido duc:

Linh vye Noi dung gido duc

KT ndng giao tiép Lang nghe ngudi khac nodi
LLam theo chi dan
Thé hién nhu cdu va mong muédn cua ban than

Tra &1 ciu hd

K1 néng xa hoi Cho dén tuot
D41 thoai v6i nguoi khéac
Két ban

Hicu ngdn ngir ct chi, diéu bo

Ki nang hoc tap Doc
. Viét
Toan

K1 nang song déc 1ap | S dung tién

StUr dung cong nghé
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St dung phuong tién giao thong

Tu béo quéan dd dung ca nhan

K1 nang van dong Phét trién ki nang van dong thd
Phat trién ki ning van dong tinh
Tham gia cac hoat ddng thé chét

Tiép cln v4i moi truong xung quanh

Ki ning kiém soat| Nhén ra va phan biét cac cam xuc khac nhau
cam xtie va hanh Vi1 pd hign cam xuc
Kiém soat cam xuc

Kiém soat con gian dit

K1 nang lam viéc C6 nhitng kinang lam viéc ban dau
[Lam viéc nhdém
Ty quan ly ban than

Lap ké hoach va t5 chtre thue hién

Sure khoé Strc khoé thé chét

Strc khoé tAm than

3.1.3. Thiét ké hoat dong

Can cir vao muc tiéu va ndi dung hd trg, cic hoat dong cu thé dugc thiét
ké va thuc hién can dua trén nhu cau da dang cla ngudi khuyét tat va gia dinh.
Céc nhiém vu cang dugc chia nho thanh cac budce va viéc thuc hién tung budce

cang ro rang thi cang tdt. Cac loai hinh hoat déng hd tro cin da dang, phong phu
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nhdm ting co hoi tiép thu kién thirc va tang mtrc do thanh thao ki ning, co hoi

trai nghiém cho ngudi khuyét tat,

Cac hoat ddng can dugce thiét ké va to chie mdt cach vui nhon, thi vi dé

khuyén khich nguoi khuyét tat tham gia, tao dong co phong phi dé nguol

khuyét tdt mong muon, c¢d nhu cdu khdm ph4, tham gia va to md mudn biét. Céac

hoat dong cling cin co su da dang vé hinh thic va hudng téi viée day cace ki

nang tich hop véi nhimng muc tiéu lya chon trong cdc hoat dong hing ngay cua

ngudi khuyét tat. Viée day mot ki niang cu thé can duoce thuc hién khong chi boi

nhén vién hod trg, gido vién ma con bdi nhiéu thanh vién khac tai trudng hoc va

gia dinh, thdng qua viéc str dung nhiéu phuong tién day hoc khac nhau, trong

cic mdi trudong da dang ma ngudi khuyét tat tham gia.

Vi du vé vige thiet ké va thiee hién nhitng dicu chinh

Piéu chinh hwéng din

Picéu chinh

moi truong

Diéu chinh dénh gid

- C6 ngudi hd trg trong 1op
hoc

- HO tro ghi chu

- Cung ¢b tang cudng

- Lam viéc theo nhém

- Hé théng gi:do tiép ting
cuong va thay the (AAC)

- Cong nghé hd trg, VD nhu
phan mém chuyén o1 ndi
thanh van ban va nguoc lai

- S dod hod

- Tin hiéu phi ngdn ngi

- Hb tro quan ly thoi gian
- So dd tu duy

- Nghi giai lao thudng xuyén

- Vi tri cho ngoi

- Ngdi gén vdi gido
vién

- Giam tdc nhéan
gy nhiéu (tiéng on,
anh sang choi,...)

- Co goc lam vigc
c4 nhén

- Khéng gian yén
tinh

- Pugce str dung tai
nghe

- S dung anh séng
déc biét (sang hon
hoéc té1 hon,...)

- Thiét bi hoge dd

- Gia han thoi gian

- DPugc wviét nguéch

ngoac
- Tra loi vén dap

- Nghi giai lao thuong
xuyén hon

- Thiét bj hodc dd dung
hd trg

- Nhéc nhé NKT cha y
dén nhiém vu

- Hé thdng giao tiép ting
cudng va thay thé (AAC)
- Coéng nghé hd trg, VD
nhu phin mém chuyén
loi nodi thanh vin ban va
ngugce lai
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hon

- Thuc hanh

- Cam tay chi viéc
- DAu hiéu ctr chi

- D4u hiéu bing hinh anh truc
quan

- Phong chit c¢& lon

- Bang theo doi

- Tin hiéu bang méu séc

- St dung may tinh tuy chon

- Thém thoi gian && xir ly
nhiém vu

- Vian ban duge ght &m

dung ho tr¢ - Phong chit ¢& lén

- Tin hiéu bang mau séc

- Tuy chon sir dung may
tinh

- Giam so lugng nhiém
vu duoc sir dung dé danh
gia mot khar niém hodc
k¥ nang

e Diéu chinh theo ki¢u dong loat

Trong l&p c6 nguol khuyét tat gap it khé khan trong céc hoat déng va hoc

tap, thi chi doi hoi gido vién quan tdm hon dé gitip tiép nhén cling ndi dung nhu

nhiing nguoi khéc. Tat ca moi nguoi trong 16p hoc déu hudng t6i muc tiéu hoc

tidp chung trong cling mot hoat dong.

- C4 16p: Doc trén sach gido khoa

- Ngudi khidm thi: Doc séch chir néi

- Nguti khuyét tat tri tué: Thém dé dung truc quan

e Diéu chinh theo kiéu da trinh d8

T4t ca cung duoc hoc mét chuong trinh nhung theo nhimg mirc d6 khéc

nhau. Tir ¢4, moi ngudi duoc tiep thu mot s6 lugng va mitc do kieén thirc nhat

dinh phu hop v6i kha néng ctia minh.

(Bai tip hop - Phan t& cla tip hop, Toén 6)
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- Ca 16p: Biét cach viét tap hop theo kidu liét ké phan tr (Ap dung) va chi

ra tinh chét dic trung cho phén tir d6

- Nguoi khuyét tat nghe: Nhéc lai tén cac phan tir thude tdp hop; Néi tén
tap hop céc dd vat that xung quanh HS.

e Didu chinh theo kiéu tring lip gido an

Ngudi khuyét tat gap rdt nhidu kho khin trong hoat déng nhén thire, song
vin tham gia vao hoat dong chung cua tiét hoc nhung voi muc tiéu kién thuc
khéc. Hoat déng hoc tap cta ngudi khuyét tit trong 1p hoc cha yéu déng vai trd
la mot phuong tién dé dat muc tiéu khéc.

(Bai Tap hop cdc sb tu nhién, Todn 6)

- Ca 16p: Biét tap hop cac 8 tu nhién; biét bidu dién sé ty nhién trén tia
s6; phan biét tap hop N va N*; str dung ki hiéu > va < viét cac s6 lién trude va
lién sau ca | sb tu nhién.

- Nguot khuyét tat: N6i duoce tén s6 lién trude hodce licn sau cla 1 sb. So
sanh 2 s6 ty nhién ¢ st dung ki hidu >, <.

e Diéu chinh theo kiéu thay thé

Ngudi khuyét tat khong thé tham gia vao céc hoat déng hoc tap chung cua
I6p hoc trong mdt sé thoi gian va ndi dung hoc tip cu thé. Ngudi khuyét tat
duge yéu cdu phét trién nhitng muc tiéu khéng lién quan dén cac ban hoc khac

trong 16p.

(Bai tap 8 trang 8 trong bai Tap hop cac sé tu nhién,Todn 6: Tim tap hop
A, biét A= {x €N, N <5})

- Ca 16p: Viét tap hop A
- Ngudi khuyét tat tri tud: Tap viét cac sb 1-5

3.1.4. Chuan bi méi truong, thiét b, d6 dung va sy phdi hop trong hd tro
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Pé hd tro gido duc cho nguoi khuyét tdt mot cach hi¢u qua, khong thé
khong tinh dén viée chuén bj céc trang thiét bi, db dung dac thu danh cho nguoi

khuyét tat.

D61 v6i ngudi khuyét tat noi, co thé sit dung giao tiép bd tro, thay thé cé
thiét bi hd tro (vi du: thé tranh, sach tranh, cac thiét bj khdc nhu bang giao tiép,
mdy tinh, may hd tro giao tiép,...) hodc giao tiép hd tro, thay thé khong co thiét
bi hd tro (nhu cir chi, diéu bd, anh mit, ra hiéu, ngoén ngit ki hicu,...). Muc tiéu
clia giao tiép bd trg, thay thé la dem laj kha ning giao tiép hiéu qua nhat va cé

the khai thac tiém nang giao tiép cta ctia ca nhan.
Cac thiét bj ho trg cdng nghé cao

C6 thé str dung thiét bi cong nghé cao dé ho trg va thay thé cho giao tiép
béng 11 ndi cho nhiing ngudt khuyét tat khong noér dugc holic néi kho. Chéng
han, nhiing thiét bj dién tir cho phép ngudi st dung giao tiép v&i ngudi khéc
béng viéc tao ra 101 néi bang cac thiét bi s6 nhu: thiét bi tao 1o1 ndi/ Speech
Generating Devices (SGDs), thiét bi phét thanh/ Voice Output Communication
Aids (VOCAs), bang giao tiép dién tir (bao gdm tir, cum tir hodc cdu chuyén
duoc tuu giit du6i dang bidu tugng b trude dé nguot sit dung chon va phat ra
lo1 néi, may tinh xach tay (nguoi khuyét tat c6 thé lua chon céc biéu tuwong anh
hoéc danh may),...

Phuong tién tro thi quang hoc

Kinh Ip/ kinh phong dai: Thuong dung dé phong dai cdc con chi hodc
vat nhé dé mit c6 thé nhin duge. Ngudi khuyét (it ¢d khé khan vé nhin 6 thé st
dung ddng thoi kinh trg thinh va kinh Hp d& nhin & hon khi can. Kinh lp
thuong duge nguoi khuyét tat nhin kém gin 1én gid hode deo day trudc nguc va
ngudi khuyét tat dua sach xubng dudi dé phong to chit clia cac cudn sach in va

khd chir nho dé doc.

Phuong tién tro thi phi quang hoc
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- Gia doc sach: Gid doc sach dugc thiét ké vai chidu cao va dd nghiéng co
thé thay doi dé ngudi khuyét tat nhin c6 thé doc d& hon ma khong phai thay doi
tu thé ngdi.

- Dén: Nhiéu ngudi khuyét tat nhin cén anh sang nhiéu hon dé doc, viét va
sinh hoat. Bén s¢ téng cudng d6 chiéu sang noi cin thiét dé nang cao kha ning

nhin ctia ngudi khuyét tat.

- Sach chir to: Mt 6 nguol khuyét tat nhin kém c6 thé su dung kinh tr¢
thj dé sir dyng chir phd thong. S6 khéc thi cAn hoc sach véi chi¥ ¢o kich thude to

hon binh thuong,

- Man che bdt anh sang hoéic mi ludi trai cho ngudi khuyét tit qua nhay
cam véi anh séng: nguoi khuyét tat bj bach tang rit s¢ anh sang manh nén can
sdp xép cho nguot khuyét tdt ngdi nhin xudi chiéu anh sang va dung tam man
che bot sang hodc cho nguoi khuyét tat dé1 mii tudi trai dé giam choi,

Phuong tién diing cho xuc gidc

- Sach chit ndéi: ngudi khuyet tit mu hoan toan va nguoi khuyét tat khong
thé s dung mat dé hoc bang chir phd théng phai st dung chit noi dé hoc. Sach
chit noi in bang chli ndéi Braille va céc hinh dugce chuyén doi va dieu chinh sang
kénh hinh néi phu hgp véi kha ning nhéan biét qua so bang tay.

- Bang va dui viét chir ndi Braille dung dé viét chir nbi: C6 nhiéu loai
bing va dui viét chir nd1 Braille voi so lugng dong, ¢ft va kich thude khac nhau.
Hau hét bang viét chit noi dugce lam bang nhuya.

- May danh chir ndi Braille: Mdy danh chit n6i co0 mot so loai voi kich
thudce khac nhau.,

- Ban tinh Taylor va ban tinh Soroban dugc thiét ké lai thich Gmg vai viée

sur dung cua nguoi khuyét tat mo dé st dung cé nhén trong hoc moén Todn.
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Phuong tién ding dé nghe:

- Sach néi: Sach noéi 1 sach duge chuyén dbi tir sach in chit phd théng
sang bang cach doc va ghi 4m lai trén bang dia. Sau d6 dung cic phuong tién
nhu dai cassette, dai dia,... dé nghe. Tai Viét Nam nhidu SGK va truyén duge
chuyén déi theo hinh thirc nay.

- B dung day hoc, choi ¢6 phat ra 4m thanh (bdng da chudng), ngudn Am
str dung dé dinh huéng (chudng hokc tréng truong), ...

Cdc phwong tién, thiét bi dién tir khde:

- S4ch dién ti: Sach duoc ghi b%mg thiét bi ki thuat sd va su dung cac
phuong tién ki thuat sb dé nghe.

- May tinh dién ta ndi: May tinh s€ doc tit ¢4 cac dir liéu duge nhap vao
va thong béo két qua sau khi thue hién xong phép tinh. D& khong anh hudng toi
ngudi khac thi nguoi sir dung c6 thé ding tai nghe.

- May phong dai (CCTV) diing dé phéng céc con chir hodic hinh to 1én dé
phtt hgp hon véi kha nang doc cta ngudi khuyét tit nhin kém. May phoéng dai
¢6 hai loai cim tay va dé ban.

- May tinh: Ngay cang nhiéu ¢ kho khan vé nhin co kha nang str dung
may tinh véi phﬁn mém ung dung pht hop vai tri gidc xuc giac, thinh giac va thi
giac con lal dé soan thao vin ban, trao dbi thong tin, truy cap Internet.

- Céc phan mé&m tng dung cho may tinh danh cho ¢6 khé khin vé nhin da
duoc xay dung va rat hiru ich nhu: Phin mém thay dbi mau, nét chir va nén,
phin mém chuyén dbi chii phd thong sang chir ndi Braille va ngugc lai
(DUXBURY), phan mém v& hinh ni.

3.2. Thuc hién

3.2.1. Tién hanh hoat dong hd tro
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Viée thue hién ké hoach ho tro gido duc ngudi khuyét tat vé co ban duoc
tién hanh duéi hai hinh thie: Tai 16p hoa nhap va tai phong hd tro.
Tai [6p hoa nhdp

Trong gid hoc tai 16p hoa nhép, nhan vién hd tro can 1én ké hoach va phéi
hop chat ch& vdi gido vién. Tuy theo muc dich va néi dung bai hoc, nhan vién
hd tro can thue hién cac hoat dong ho trg phu hop cho nguoi khuyét tat, vi duy
nhu giai thich ndi dung bai hoe cu thé hon, hudng dan lam bai khae thay thé...
Viéc hd tro ciing cln phai duoc thue hién mdt cach hop ly, khoa hoc, tranh gay

anh hudng nhiéu dén cdc ddi tugng khac trong 16p hoc.

Céau tric cha cac tiét day hoa nhap thong thuong bao gom cac budc: mo
bai, giai quyet van dé va két bat. Pé ho trg hicu qua cho ngudi khuyét tat, nhan
vién ho tr¢ gido duc va gido vién cén tién hanh cac diéu chinh céan thiét, str dung

do dung trye quan, va thu nhan phan hoi hi¢u qua.

A. Mo bai: Giup nguoi khuyét tat dinh hudng muc tiéu, néi dung, ¢ himg
tha tham gia cac hoat ddng hoc tip, sau phin md& bai can nhac lai dugc tén bai
hoc, chuan bj sén cac d6 ding hoc tap va co nhiing hitng tha ban dau lién quan
dén nhu ciu ctia ban than vé bai hoc.

B. Gidi quyet van dé: Cae muc tiéu cta bal hoc dugc giai quyet chi yéu
qua khau giai quyét van dé. O khau nay, gido vién va nhén vién ho tro can luu y
st dung mot so6 ki thudt dudi day cho phu hgp véi ting dang khd khan cia
nguoi khuyét tat:

Giai thich hiéu qua

e T0 chirc chuyén tai thong tin mot cach logic va sinh dong;
e Dua ra dugc vi du dién hinh, don gian vé van dé cin dé cdp va gin
lién vai thue 1€;

e Trinh bay thong tin phu hop, ¢d dong, chinh xac;
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e Nén trinh bay mau va vi du trude.
Str dung d6 dung true quan hiéu qua
e Giai thich bang 151 that ki, trudc khi viét chir 1én bang;
e M6 hinh ho4 kién thirc;
e Tir ngit ngin gon, du nhin;
e Xo4 phén cii, khéng lién quan truéc khi gidi thiéu nhimg théng tin
mai;
e Su dung dd dung truc quan da dang nhung dién hinh va thu hit sy
chuy;
o St dung céc hanh ddng truc quan, hoat déng 1am mAu toan phan,
lam méu mot phan, xem video minh hoa hoat déng.
Thu nhan phan héi

e Liang nghe phan {mg cua nguol khuyét tit sau timg hoat dong ho
tro, bao gdm ca 1i noi, hanh déng va cam xtc trong sudt qua trinh
ho trg;

e T6n trong vy kién clia ngudi khuyét tat, phan tich nhimg diém chua
phu hop va luén khen ngoi;

e Neéu cu tra o1 cua ngudi khuyet tat chua duge nhu mong muodn,

cin dua ra nhitng ciu hoi goi md phu hop véi cau tra 1oi;
e Cung cip goi v hofic trg gitp khi cin thiét ¢ dinh hudéng vao
phuong an tra 1oi dung.
Cach dat ciu hoi
e Cau héi phai ngén gon va rd rang;

e Cho nguoi khuyét tit d¢u thoi gian dé suy nghi;
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e Dua ra cdu hoi cho cd 1op trude khi yéu cdu cé nhan tra 1o1. Viée
lam nay nham khuyen khich moi hoc sinh ¢6 trach nhiém vé6i cau
hoi;

e Du dodn trudc cac cdu tra 101 chia nguoi khuyét tat;

e Quan st cac biéu hién thong qua ngdn nglt va phi ngdn ngi dé

doan biét suy nghi cia ngudi khuyét tat;
e Dua ra nhitng cdu hdi goi md khi can ngudi khuyét tét dua cac ¥
kién,
C. Két thuc bai hoc

Két thic mét bai hoc ¢b ¥ nghia rdt quan trong. Két thuc do khong phai
chi don thuan cho nguol khuyét tat biét bai hoc da két thiic ma mdt 1an nira nhin
manh muc tiéu, cung ¢ kién thue. Két thic bai day cdn duoc tién hanh theo
cach dé ngudi khuyét tit c6 nhidu co hoi tham gia, biéu dat nhing gi ngudi
khuyét tat da hoc duoc. Trén co s¢ do c6 thé danh gi4 ngudi khuyét tat di nim
duoge nhimg kién thic, ki ning gi. Tom lai, két thuc bai hoc can giip ngudi

khuyét tat:

o Tu biéu dat nhiing phét hién chinh qua bai hoc;

e Ty tém tit nhiing théng tin méi [inh hoi;

e Vian dung kién thire vira hoc vao thuc tién.

Tai phong hé tro

Day hoc hé tro 1a mét loai hinh day hoc dac thu danh cho nguoi khuyét
tat. Tai phong hd tro, nhan vién hd trg phbi hop véi gido vién hodc truc tiép 16
chiic hoat dong day hoc, giup d& thém mét nhém hodc ca nhan nguoi khuyét tat
nhdm dép tng t6i da nhu ciu dic biét, gép phdn dat muc tiéu ké hoach da dé ra
trong ké hoach hd tro. Tuy theo khé nang, nhu cau va diéu kién thuc tién cia
trudng phé théng ma ma mdi ngudi khuyét tat s& duge sép xép sé luong tiét hd

tro theo nhém, ¢4 nhén hodic két hop c4 hai hinh thic.
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Tiet ho tro ca nhan

Tiét ho tro e nhén la tiét hoc duge tién hanh gilta nhan vién ho tro/gido

vién véi mdt ngudi khuyét tat, Thoi gian clla mot tiét ca nhan kéo dai 35 — 45

phut. Noi dung day hoc la cac bai tap duoc thiét ké dac biét danh riéng cho

ngudi khuyét tat. Vi du néu ngudi khuyét tat c6 kho khan vé nghe, nhén vién hd

trg/gido vién sé lua chon cac bai tap kich thich su phat trién kha ning nghe con

lai.

Goi y vé tiét hod tro canhan

Thoi gian Noi dung Hoat dong Ghi chu
1-3 - Chao hoi - Trd chuyén, xem |DPam béao:
- Néu muc tiéu video, hinh anh, - NKT duge tham gia
- B6 vui/ trd choi. vao goi mé
- NKT hung tha
- GV néu duoc muc
tiéu cia gid hd tro.
418 - Tap trung kién |- Hudng din bang 1o - NKT tham gia hing
thlzlc mé’l, Cﬁng co -Su dung phiéu bai té\lp thu.
kién thue, ki nang . _ _ Phiéu bai tap
A e pos . |~ Trd choi
trén 1&p hoa nhép D dine dic thi
va phat trién ki|- D6 vui - 00 dung dec fau
nang déc thu - Hat, mua
- V&
1820 - Giai lao - Trd choi chuyén hoat
dong
21-33 - Thuc hién nhiém vu |- Theo ddi ghi chép két

- Luyén tap cung

A

Co

thong qua nhiéu hinh

thirc: lam bai tap, trod

qué thyc hién va nhing

biéu hién vé hanh wvi,
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choi, sam vaj,... cam xuc cua NKT
trong gid hd tro.
33-35 - Két thuc tiét hoc | - NKT néu dugc nhiing | - NKT nhan thie duge
gl minh di hoc dugc. y nghia nhitng noé1 dung
- - Nhan vién hd tro/GV | V42 hoc tép
dan do - S&n sang tham gia
- NKT vé 16p buoi hoc tiép theo

Trong qué trinh hd tro, ngoai viée st dung cac phuong phap day hoc hd
tro, nhan vién hd tro, gido vién can thiét ké thém nhing dd dung day hoc bd tro

méi gitp ngudi khuyét tat dat duoe muc tidu dé ra.
3.2.2. Panh gia va diéu chinh

Trong qua trinh tién hanh hoat dong hd tro, cin luu y phai lién tuc danh
gid su tién bo ca NKT. Panh gia thuong xuyén cho phép nhéan vién hé trg, gido
vién diéu chinh huong dan hang ngay dé duy tri cac digu kién hoc tap tbi uu cho
NKT. Piéu can thiét 1a phai giam sat tinh hidu qua cta céc chién luge va hudng
dan cy thé. Viée st dung nhiéu cach thirc danh gia, bao gbm quan sat truc tiép,
danh gia san pham, st dung phiéu ty danh gia, bai kiém tra... s& cung cép nhiing
théng tin tbt nhat vé& két qua hoc tap ctia ngudi khuyét tat trong timg mén hoc,
cht diém va ndi dung cu thé; gitp giao vién, nhén vién hé tro biét duoc nhiing
néi dung gi ngudi khuyét tat hoc tét, hoic chua 161, nguyén nhan dan dén két
qua d6 dé tim cach phat huy, khic phuc.

Didu chinh ban Ké hoach hd tro khi can thiét:

Qua qué trinh danh gia lién tuc, ¢6 thé gitp nhan ra liéu ban ké hoach ¢6

can diéu chinh hay khéng? Nhiing didu chinh ¢6 thé la:

- Xay dyng nhing két qua mong doi va muc ti¢u méi néu hoan thanh vuot

trén két qua mong doi ci;
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- Chia nho két qua mong doi thanh ting muc dé hoac diéu chinh muc tiéu
néu cham hoan thanh hodc chua hoan thanh duoc két qua mong doi ci;

- Thay ddi chién luoc day hoc, thiét bj hd trg c4 nhan, hodc mic dé hd tro
ctia nguoi khac dbi véi NKT;

Vi du vé viéc thuc hién muc tiéu, phuong phap, danh gia va diéu chinh

trong Ké hoach hé tro gi4o duc:

Vidul:

Nguoi khuyét tdt A khéng thé sir dung ngdn ngit néi dé giao tiép

Muc tidu hoc ky I: A s& ting cuong giao tiép thong qua bang giao tiép
bang hinh anh trong céc tuong tac xa hoi véi cac ban cling 16p.

Muc tiéu thang 9: A s& trd 101 cac cdu hoi don gidn cua céc ban cung 16p
bing céch chi vao cAc hinh anh phu hop trong bang giao tiép, Vi ti 1& 70% s
lan dugc hoi.

Muc tiéu thang 10: A s& tra 1oi cac cdu hdi don gian cha cac ban cung 16p
bing cach chi vao cac hinh anh phi hgp trong bang giao tiép, véi ti 18 90% s
lan duoe hoi.

Phuong phdp: Gido vién s€ luyén tdp dua ra céu hoi, yéu cau chi vao
hinh anh phil hop dé dua ra cau tra 16i cling v6i A trong thoi gian dén hoc sinh
budi sang.

- Gi&o vién hd tro A bing hinh anh khi can thiét.

- Nhén vién hd trg s& lam miu cho hoc sinh trong 16p vé cée cau hoi don
gian hodc ciu hoi cd/ khéng ma A ¢o thé tra 101 bing céch sir dung hinh anh

trong bang giao tiép.
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- A s8 luyén tap cung voi gido vién/ nhan vién hd trg hang ngay.

- Phu huynh s& ciing sir dung bang giao tiép vdi A tai nha dé A c6 thé chia
sé cac hoat dong ¢ trudng hoc.

Danh gia: Nhan vién ho tro, gido vién s& ghi lai két qua va thuc hién dénh

gia ki ning giao tiép bing hinh anh clia A hang ngay va theo tudn, thang...

M

Dicu chinh: Can ci trén kha nang thuc té cia A, néu trong thang 9, A
dua ra cAu tra 101 bing cach chi vao cdc hinh anh phu hop véi ti 18 rat thap, vi
du: khoang dudi 30% thi can phai dénh gia lai nguyén nhan vi sao két qua lai
nhu vy va diéu chinh ngay muc tiéu trong thang 10. Giam ti 1& cau tra 11 ding
xubng muec thip hon, déng thoi diéu chinh lai cac ndi dung, phuong phép thuc

hién cho pht hop hon nham dat muc tiéu dé ra.

Vidu 2:

Ngueoi khuyét tat B cd thé nhin c6 gido doc hinh miéng cdc 56 tur | dén 10
va chi doc cde s6 tuong ing nhung chua chinh xdc.

Muc tiéu nim hoc: B s& biét dém, nhin hinh miéng chi dugc chinh xdc cac
s0 trong pham vi 100.

Muc tiéu thang 9: B s& nhan biét, dém va chi dugc cac sb trong pham vi
10

Muc tiéu thang 10: B s& nhan biét, dém va chi duge cac sd trong pham vi

20

Phuong phap: Su dung d6 choi, tdp dém cédc s6. Nguoi khuyét tat chi
vao nhém dd choi va dém theo yéu cau, phu huynh ho trg thém & nha.

DPanh gid: Nhan vién hé tro, gido vién s& danh gia va dua ra cac nhén xét
cho B trén co s& ndi dung bai hoc.

Dicu chinh: Can ¢t vao két qua thuce hién cta B, néu trong hai tuén dau
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thang 9 nhén vién hé tro, gido vién thay B ¢6 xu hudng d&&m va chi duoc chinh
xac cac sb trong pham vi 1-10 rét tét, tham chi ¢6 kha ning mé réng duge lén
pham vi 20 thi cAn hd tro gitip cho B thuc hién mé réng pham vi tip dém ludn.
Dbng thdi diéu chinh ndng muc tiéu trong thang 10: ting pham vi mong doi 1én

cac sb trong pham vi 30 hodc 40,...

Noi dung thdo luin, thue hanh

1) S dung phiu danh gia theo cic dang tat & tim hiéu, xac dinh kha
ning nhu cau clia ngudi khuyét tat, moi truong phat trién clia ngudi
khuyét tat?

2)  Xay dung muc tidu hd trg gido duc trén co s& théng tin clia phiéu

danh gia?

3) Lap ké hoach hd tro gido duc ngudi khuyét tat theo cac dang tat?

4) Danh gia va diéu chinh ké hoach hd trg gido duc ngudi khuyét tat

“sau khi thyc hién ké hoach hd tr?

Tai liéu tham khao

[1]. B& Gido duc & Pao tao (2015), Chién lugc day hoc va hd trg hoc sinh
khuyét tat ngdn ngit hoc hoa nhip cap tiéu hoc.

[2]. B Gido duc & Pao tao (2017), Tai liéu tdp huan hd trg tré khuyét tat
hoc hoa nhap tai truomg hoc.

[3]. B Gido duc va Pao tao (2006), Gido duc hoa nhap tré khuyét tat
ngdn ngilt bac tiéu hoc (Danh cho giao vién tiéu hoc), NXB Lao déng X& héi, Ha
Noi.

[4]. BS Gido duc va Dao tao (2018), Thong tu s& 03/2018/QD-BGDDT ngay
29/01/2018 cua B truong Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé Gido duc

hoa nhap déi voi nguoi khuyét tat.
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[5]. Pham Minh Muc va nhom nghién ctru (2018), Xay dung va vén hanh

phong hd tro gido duc hoa nhip cho tré c6 nhu clu gi4o duc dac biét.

PHU LUC chuyén dé 5.
PHU LUC 1.
MAU KE HOACH HO TRGO GIAO DUC NGUOI KHUYET TAT
SO GIAO DUC VA DAO TAOQ oo
PHONG GIAO DUC VA DAO TAO ..ot
TRUGNG oo ovooooeeeeeo oot sees st ers et e s et et eeee st er s e enennee
KE HOACH HO TRG GIAO DUC NGUOI KHUYET TAT
ANH
) O T L OO PP
. Ngay, thang, nam sinh: ........ [evrairann . Nam L[] Nir [

Dang khé khiin: Nghe O3 Nhin O Tritué O Ngbén ngtr O Véan ddng U
Tu ky O Khé khan vé doc O Kho khin vé viét O Kho khin vé Toan O

KRG (gm0 e e

NHUNG THONG TIN CHUNG
175




Ho VAN o i Nam O N O
Sinh ngay ........ thang ......nam .............. Dantdc: .....ooeviennnnn.
Hoc 1op: oo B 4T (57 <
Hb s0 ¥t/ tAm 1y: €6 L1 gOM: Looeuiiiiii s et
KRONE DI 15 dO: oo
Giéy x4c dinh muc dd l(huyét 1721 S PSP
CoO, ghidang tat vamlre d0: ...
KRONg L, 1Y dO: vttt e
HO 80 BO: «ovene e Nghé NEHIEP: «.ienei i
Hoténme: ..o Ngh& nghidp: ..ovvvvvvneeeieiiee e
Piachigia dinh: ..o
Dién thoai: ..oooviriii e, Email: .o
Ngudi thuong xuyén chim séc NKT:

Ong D Bad B6O MeDO Anh O ChiO
KHAC (SR TO): wviivieie ittt et et as e e e
Ngudi c6 thé tham gia chdm soc gido duc tré:

Ong 00 Bald BSDO MeO Anh O Chi O
KHAC (Zhi £0): 1ottt e s
Pic diém kinh té gia dinh: Khd [ Trung binh O Cin nghéo O Nghéo O

Pic diém, didu kiénsdongcuagiadinh: ..o

NHUNG PAC PIEM CHINH
Thongtin iyt Ong 0 Ba O B O Me O Anh O Chi O
Banbe O Khac (ghird): ..oooovivvevninnan Qua quan sat [
Cong cu danh gid/ tric nghiém O, tén cong cu danh gia: ..o
1. Piém manh:

- Nhan thire

.................................................................................................................................

- Ngbdn ngit - giao tiép
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..................................................................................................................................

.................................................................................................................................

et teeeeseeeeeiesea s e e et e e ae s s e e e 9s sk e s st s aaea s a et a e a e aentn s a et enen rraaeararasrn
‘ h KT n:mgtu phucvu ...............................................................................................
s _ Thé Chﬁl_vﬁn déng ....................................................................................
...... _ Hanhw

ZHMC hé ..............................................................................................................

- Nhan thuc

...... — Ngﬁnngﬁ_glaohép

...... — KTnangxahOI

_Kinﬁngtu phuc Vu ...............................................................................................
e e R e e e s
S _ . Thé C hﬁl_vﬁn dﬁng ....................................................................................

- Hanh vi
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MUC TIEU GIA0 DUC NAM HQC 20....... = 20.......
- Nhén thie

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................



.................................................................................................................................

1
=
ml
=
=
<.

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

KE HOACH GIAO DUC THANG ..o e

TY NEAY cveeee [ v vvvveeens FEN NEAY o] e e,

1 - thuc hién dvoc; 2 - thuc hién duoc véi sw hé tro; 3 - chua thuce hién dirpc

Linh voec | Muc tiéu | Bién phap | Phwong tién, | Nguwoi Két qua | Ghi
do ding thyc hién 11213 chi

Phat  trién
nhén thirc

Phat  trién
ngdn ngi -
giao tiép

Phat trién ki
nang xi hoi

Phét trién ki
nang tr
phuc vu

Phat  trién
thé chit -
. van dong

Quan ly
hanh vi

Khic  (ghi
r3)

(Tiép tuc Igp ké hoach cho tirng thing)
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SO KET HOC KI | NAM HOC wcveevees = v
a) Nhan xét chung:
- Nhan thirc

.................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

- Thé chit — Van dong
- Hanhvi

b) Nhirng vian d¢ can dicu chinh, bé sung va phwong huéng thye hi¢n:
Vé nji dung:

...............................................................................................................................

...............................................................................................................................




........... , Rgay ... thang ...... nam ... ...
Hicu trudong Gido vién Phy huynh  Cac thanh vién khac

(ky tén, dong déu)

MUC TIEU GIAO DUC HOC KI [T NAM HQC 20...... — 20......
y - Nhan thac

- Kinang xa hoi
- Kinang tv phuc vu

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

KE HOACH GIAO DUC THANG ......
T NgaY e [ veief e GEN NEAY ] o] i

[ - thuc hién diroe; 2 - thie hién doc véi sw hé tro; 3 - chua thuce hién dioc

“ Ngi dung Muc tiéu | Bién phdp | Phuong ti¢n, Nguwoi Két qua | Ghi
dé ding thyre hién 11213 chi

Phat  trién
nhén thic

Phat  trién
ngdn ngt -
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giao tiép

Phat trién ki
nang xa hoi

Phat trién ki
nang tu phuc
VU

Phat trién
thé chat -
van dong

Quan ly
hanh vi
Khic  (ghi
rd)

(Tiép tuc lap ké hoach cho titng thing)
TONG KET NAM HOQC .......... - eeersrerees
a) Nhiin xét chung:

- Nhén thic

.................................................................................................................................

..................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................



b) Nhitug vin dé can diéu chinh, bé sung va phwong hwéng thye hign:
Vé npi dung:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

...............................................................................................................................

..............................................................................................................................

Hi¢u trudng Gido vién Phu huynh Cac thanh vién khac
(ky tén, déng ddu)




PHU LUC 2.
PHIEU DANH GIA KHA NANG VA NHU CAU TRE KHIEM THI

A- THONG TIN CHUNG

Ho VA BN e ..o ONam ON© Ngay sinh: ...l
Thoi diém phat hien KBUYEt thE: .....ooeieiiiii e
Neuyen nhan KRUYEL tAE: ... e
Gidy xac nhan khuyét tat: 0 C6 [ Khong
Két tudn ctia HE 0y t& (MU COY .ottni i
Dia chi gia dinh:

Ngwoi chim séc chinh: Tinh trang can thiép va gido duc:

O Tré séng véi cha me L1 Pugc can thiép

O Tré sbng véi cha hoac me [0 Pang di hoe

[0 Tré séng véi ho hang Hién dang theo hoc

O Tré séng véi ngudi bao trg 0 Mam non Lop: ........

[0 Tré song & trai tré hodc co s& tir | O Tiéu hoc Lop: .........

thién 00 THCS LEp: oo

[J Tré & hoan canh khac O THPT Lép: cvnn..n.

Ol it trién ciia tré; n X .2 .
Moi truomg phat re Tén truong, diém trudng: ....................

- Diéu kién gia dinh:
[J Nghéo (c6 sb) [1 Cén nghe¢o
[1 Binh thuong

[J Chua dugc can thigép sém

, J Chua di hoc
- Mtre d6 quan tdm dén tre:

. . | OBohoce
[0 Rat quan tam [ Quan tdm [J It
quan tam
Néu dang khéng di hoc, Ii do:
O Chua ¢6 chuong trinh can thiép sdm [1 Puge can thiép

nhung khong tién bo

(1 Truong khong nhan [J Cha me khong cho di hoc [
Kinh t& kho khin

Ly A0 KIAC: 1.reiie ettt et e
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Théng tin y té:

[1 Chua khdm mat 0 Da kham mit CU thE: oo,
O Chua chita tri 0O Da chita tri CUthE: e,

[0 Chua phﬁu thuat O Da phﬁu thudt Cu EHET e,

B. NOI DUNG
1. V& thé chat
Thé chat: 0 Binh thudng 0 Khéng binh thuong
Kha nf#ng van dong: 0O Binh thudng (0 Khong binh thuong

2. Vé thi giae, thi lire, thi troeong
2.1. Thi gidc

Hinb dang ctia mat: 0 Binh thuong {1 Khong binh thudng
Néu khong binh thuong thi biéu hién cua mét:
0 Khoéng c¢é mat (0 Mu mdt mit hodc haimiat (O T hiéu mot hodc hai mat
{1 Qua nhiéu trong tring O Sup mi |0 Céau mit 161
0 Mit to, mit bé {1 Hep khe mi 'O Cau mit 16m
O Rung giat nhan ciu (1 Lac O Puc thuy tinh thé
0 Quam 0O Bi d tat hodc bién dang & D
| vung mat Khaci.....oooooi

2.2. Thi hee:

[1Khéng cin kinh [ Pa ¢6 kinh trg thi 0 Chua ¢ kinh tro thi -Ly do:
Thi lwe khong kinh: Mét phai.............. MEt trai..........o. 2 mat....
Thi lyc ¢ kinh: M4t phai.............. Mit tréi.......... ......2 mat....

2.3. Thi truwong:
Thi truong bi thu hep: 01 Khéng 0 Co

Néu cé: 1 Trai 0 Phai 0O Trén 01 Dudi O Trung tam [
Ngoai bién

2.4. Phan xq voi anh sdng va mau sic:

E So anh sdng choi | 1 Cé ; 0 Khong Nhan biét sang t5i | (1 C6 | 0 Khéng

185




U Trong nha

Nhan biét mau séc

Thich 4nh séang [1 Ngoai troi 0 Co6 | OKhdng
3. V& kha niing dinh hwéng - di chuyén
3.1. Khd nang dinh hieong:
Phii,rdi 0BT OKhékhin | ORKK | Trude, | OBT | [1Khékhin | ORKK
sau
Trén, dusi | 0BT D Khékhan ~ORKK | Trong, |OBT |OKhékhin [IRKK
5 ? ngoai é
3.2 Khd ndng tw di ch uyén trong cdc mdi truong khac nhau:
Trongnhd |OBT CKhéokhan | DRKK Trong | OBT | [1Khé khin = O
lop RKK
Trong khu:OBT T Kho khidn [TRKK | Trong (OBT ; OKho khan | [
xo6m trudng RKK
4. V& xiie giac (danh cho tré miy)
Tay dé md héi 0 Khéng 0Co Néu ¢é, ghi cu thé:. ..o
Khuyét ngén tay O Khong : 0Co Néu ¢6, 14 ngén nao? ...............
Thira ngdn tay O Khéng 1 O0Co Néu o, 1a ngon nao? ...............
Déu ngén tay bi rap [ Khéng OCH Néu ¢6, 12 ngon nao? ...............
Cu dong tay O0Co ] Khoéng Néu khong, ghi cuthé:............
Cam giac 16i, 1dm 0CH M Khong  Néukhong, ghicuthé:..............
Cam giac tron nhan, sin: 0Cé [Khong  Néukhong, ghicuthé:............
sui
Ngén tré phai s& nhan biét | 0 Co OKhéng ' Néukhong, ghicuthéi.............
tdhopchdmndi ¢+
Ngoén trd trai s nhan biét : 7 Co 1 Khbng Néu khong, ghi cuthé:............
t hop cham ndi
S& nhdn biét cac hinh co | [1Co OKhong | Néu khong, ghi cuthéi............
ban | _ . R
S& nhan biét cc vit quen | 0 Co O Khong | Néukhong, ghi cuthé:............

thudc

5. Chuyén ddng ciia mit (danh cho tré

nhin kém)

 Binh
' thuong

Kho khan

Khéng lam dwgc

Ghi chu
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Nhin cham chi

Pua mat

Chuyén tdm nhin

D61 chd nhin ¢ dinh

6. Nhan biét chi tiét (danh cho tré nhin kém)
[ Binh thuong « Kho khan | Khong lam duoc @ Ghi chi

‘Nhin biét hanh dong

Nhan biét nét mat

Sép xép theo kich ¢&

Nhan biét noi dung tranh/ anh

Nhan biét chi tiét trong tranh/
anh

Ghép sb

___Qhép hinh

7. Phéi hop tay mit (danh cho tré nhin kém)

Binh thuong | Kho khdn | Khéng lam dwoce | Ghi chii

Di tay/ bit theo dudng vién

T6 theo nét dat

Té mau

___Xﬁu hat

Xép hinh

8. Nhitng vAn dé phat trién khac

8.1. Vé thinh gidc: [ Binh thudng 0O Khong binh thuong (ghi cu thé)......

8.2. Vé ngén ngiv: O Binh thudng O Khéng binh thudng (ghi cu thé) ......

8.3. Vé nhin thirc: 0 Binh thudng 0 Khéng binh thuong (ghi cu thé) ......
8.4. Vé kha ndng tw phuc vu: 0 Binh thudng 0 Khéng binh thuong (ghi cu thé)

9, Két qua tir bang tong hop kT ning doc, viét va tinh toan

- Kiniing doc:
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......................................................................................................

- K1 nang viét:

- Ki nang tinh toan:

......................................................................................................

C. KET LUAN

1. Khii ning cia tré

......................................................................................................

......................................................................................................

2. C6 khiém thi hay khong? —Co

Mirc dp khiém khuyét thi gidc:

0 C6 khuyét tit co quan thi gidc nhung khong anh hudng dén chirc ning nhin

(] Nhin kém

[0 Nhin qua kém
0 Mu

M0 ti chi tiét:

......................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

3. Nl ciu ho tro
[ Can thiép sém

1 Hb tro k§ ning dic thu

1 Dinh huéng di chuyén O Ki

0 Giao duc hoa nhap
(3 Phue hdi chirc ning

[0 Phuong tién trg gitp dic thi:

ning Braille O Khac

[ Kinh [ Chitndi [ Sach phéngto [ Cong nghé thong tin (Phin mém...)
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) Khac (ghi ro)

......................................................................................................
......................................................................................................
......................................................................................................

.........
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PHU LUC 3.

PHIEU PANH GIA KHA NANG VA NHU CAU TRE KHUYET TAT

NGON NGU-GIAO TIEP (0 — 16 tudi)

A. THONG TIN CHUNG
Hovaténtré:......oooooiiiiiiniiininnnns. O Nam O Nir; Ngaysinh: ....................
Thoi didm phat hien KhUyEL AL ..o e,
Nguyén nhan KRUyEL 1AL .....ooi e e,
Giy xdc nhan khuyét tat: 0 C6 [0 Khéng, Hudng ché dé ngudi khuyét tat: O Co

0 Khéng
K&t Tuan clia HO SO ¥ & (U COY .ovemmi it et

Piachigladinh: ...

Nguwoi chim soc chinh:

[0 Cha me

[ Cha hodc me .

] Ho hang

O Ngudi bdo trg

O Trai tré hodc co s tir thién

LI Tré & hoan  canh
Khac.....ooooiiiii e,

Méi truong phat trién cia tré:
- Diéu kién gia dinh:

0O Kha O Trung binh
Kho khin

O

- Mirc d6 quan tam dén tré:

O Rét quan tdim [0 Quan tim
O ft quan tam

Tinh trang can thiép va giao duc:
O Pugec can thiép

[0 Pang di hoc

Hién dang theo hoc

O Mam non LOP: it
O Tiéu hoc LD e
L1 THCS Lap: oo,

Tén trudmg, diém trudng: ...,
O Chua duwoc can thiép som

O Chua di hoc

O Bd hoc

Néu dang khéng di hoc, If do:

O Chua c6 chuong trinh can thiép

khong tién bd

O Trudng khdéng nhén

O P& can thiép nhung

[ Cha me khong cho di hoc a

Kinh t& khé khin

Ly do khéc:
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......................................................................................................
......................................................................................................

B. NOI DUNG

1. Tinh trang sirc khoe va khuyét tit

. Ghi cha
' - Thé hre: O Binh thudng  LYéu
- Co quan thinh giac (tai): 0 Binh thuong 0 Khéng binh thudng
- Cu triic co thé: O Binh thuéng 1 Khdng binh thudng
- Tri tué: O Binh thuémg [0 Khéng binh thuong
- Bic diém ciia co quan phat am (cdu tao va van dong):
+ Co quan phat dm (mo6i, 0O Binh thuong 0 Khong binh thudng
rang, ludi, ngac, loi, '
ham,...):
+ Van dong cta co quan [ Binhthuong 0 Khong binh thuong
phat am:
+ H6 hip: [ Binh thuong O Thé kho
2. Phét trién ngdn ngir - giao tiép
2.1 Kha ning nghe hiéu
- Ling nghe, chi ¥ ngudi khac noi [1Co LIKhéng
- Hiéu hiu hét 101 ngudi khac noi O Cé CIKhong
- Hiéu thai dd, ctr chi, didu bd ngudi khac O Co CIKhong
2.2. Khd néng giao tiép
- Nhu cdu giao tiép: O Binh thuong Ot CIR4t it
- Vén tir (phit hop d6 tudi): O Binh thyong Ot CIRA it
- Noi cau: O bang L] Sai it [ Sai nhiéu
) - Dod8 hidu cta 1di noi: CID hiéu O0Khé hiéu  OKhong thé hiéu
- Giao tiép thay thé (bang ki I Co CIit O Khong

hiéu, tranh anh, chir viét)

3. Dac diém l&i ndi

191




- Phat am: [ Binh thuong O Saijt O Sai nhiéu

- Giong néi: [0 Binh thudng OKhan  OThé OMui  OKhéng c6 giong
- P6 luu loat [ Binh thuong CNhat DONsildp O Noi O Khéng néi
cha 1o néi: gimg kho dugc

C. KET LUAN

1. Khuy#t tit ngén ngit - giao tiép

OcCo O Khong

2. Dang khuy#ét tit ngén ngiv - giao tiép

01 N6i gong CING6i lap O Néi kho CIMAt ngén ngit

0] Cam (khong diéc) OCham néi O Sai giong (rdi loan giong kéo dai)
3. Mirc dp khuyét tat ngon ngir - giao tiép

ORBinh thuong (Kha nang ngdn ngit, giao tiép binh thudng)

O Nhe (Kha nang ngén ngir, giao tiép kém)
O Nang (Kha nang ngdn ngit, giao tiép rit khé khan)

OPijc bist nang  (Khong thé thuc hién ngon ngit, giao tiép)
Mo ta chi tiét:

......................................................................................................

......................................................................................................

...................................................................................................

......................................................................................................

......................................................................................................

5. Nhu ciu hé tro

[(JCan thiép sém OGiao duc hoa nhap
06 tro k¥ nang déc thi OPhuc hdi chirc ning

OKhac (ghi ro)

...................................................................................................



PHU LUC 4.
PHIEU DANH GIA KHA NANG VA NHU CAU
TRE KHO KHAN VE HOC

(6 — 16 tudi)
A. THONG TIN CHUNG
Hovaténtré:...........ooooiiiiiiiinn.ns [INam [JNiu
Ngay sinh: ...
Thai didm phat hidn kho KRAN: .. ooeee e
Nguyén nhin kho Khan: ... ... e

Gidy xdc nhan khuyét tat: 0 C6 O Khéng

Két tuan clia HO s0 ¥ 18 (U CO): ooviviri e,
Dia chi gia dinh:
Nguwdi chidm sée chinh: Tinh trang can thiép va gido duc:
0 Tré séng véi cha mme O Pugc can thiép
0 Tré séng voi cha hodic me 0] Dang di hoc
0 Tré séng véi ho hang Hién dang theo hoc
[JTré séng vOi ngudi bao tro J Tiéu hoc Lép: ...
[ Tré séng & trai tré hoidic co s& tir | O THCS Lép: ooo.....
thi¢n O THPT Lop: v

L) Tré & hoan canh khac Tén trudmg, diém trudng: ....................

Méi treomg phat trién cia tré:

- Dieukién gia dinh: L] Chua dugc can thi€p sém

O Ngheo (co s8) O Can nghéo | O cpua di hoc
O Binh thuong |

o o L] B6 hoc
. - Muc d§ quan tdm dén tré:
[J Rét quan tdm O Quan tam [ [t
quan tim
Néu dang khong di hoc, li do:
[J Chua c6 chuong trinh can thiép som L] Dugc can thi€p

nhung khéng tién bo

193




I Trudmg khong nhin [0 Cha me khong cho di hoc I
Kinh té khé khan

Théng tin y té:
[J Chua kham [ Ba kham
Cu B oo oottt et ee ettt e et n e eaernenes
B. NOI DUNG DANH GIA

1. Pic diém hanh vi, chii ¥
O Khéng lam theo huéng dan
O Khong tu lam duoc
O Lam thiéu mdt sd budc trong chudi thue hién
O Thuc hién tdt theo hudng dan
O Khac

Pic diém hanh vi
O C6 biéu hién lo ling, so sét
O Khong tu tin khi lam bat
O Cir chi chiam chap, ué oai trong khi lam bai
O Hip tip
O Théi do tu do vO ki luit
O Hanh vi dung muc
O Khac
Pic diém chu y

O Khéng chi y vaokiém tra
O Dé bi phan tén
O Ludn ban tdm véi hoat dong khac
O Khac
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2. Ki ning doc
Thao tac dge
Chua c¢6 thao tac doc
Khé khan dua mat tir trén xudng dudi
Kho khan dua mét tir trai qua phai
Kho khan phan biét duoc chit viét va hinh anh
Kho khin trong viée gid va cam sach doc.

C6 thao tic doc tdt

© O O O & © O

Khac:
Doc biang chir cai va déu thanh
Khong doc dugce cac chil trong bang chit cdi.
Khéng doc duge cac phu am ghép nhu: gi, th, kh, qu, gh, ngh, ...
Poc duge nhung thudng nhim 1n cac chit gin giong nhau: 0-6-0; b-d-h; i-1

Poc tot

©c O O O O

Khac:
Ghép vin
Khéng ghép duoe céc chir cai thanh van dé doc
Chi ghép va doc duge nhitng vin don gian gdm 2 & tiét nhu: bé, da, 6m, an, .. ;

Khoéng doc duge van khd gdom nhiéu dm: oai, iéu, uynh, ...

o O O O

Ghép duge van nhung thudng nham 1an céc van gin giong nhau nhu: da-da, in-im;
en-én;

Kho khin véi vin khong ¢6 am dém
Kho khidn vét van ¢ dam dém

Ghép vén tét

o o O O

Khac:
Doc to
O Khong doc dugc

O Péanh van khi doc

195




o o O o O O

c o OO O O O

Poc sai nhiéu tir.
Poc thiéu tir, thira tir
Poc nhdm dong.
Tée dd doc khong dat chuén tdi thiéu
Poc tot
Khéc:
Poc hicu.
Poc dugce nhung khong hiéu
Khéng nhd tén bai doc
Khong tra 1oi duge cac ciu hol lién quan dén ndi dung bai vira doc
Khong biét nhin xét vé& nhan vat, hinh anh, chi tiét cia bai.
Hiéu bai doc
Khac:

Poc thim

O Khong biét doc thim

O Lubdn doc thanh tiéng to

O Poc 14m nhim khong thanh tiéng nhung lai khéng tra 161 duoc cdc ciu hoi vé bai

doc

O Poc tham tbt

O Khac:

o O O© O O

3. Ki ning viét
Cim biit
Khéng cim dugc but dé viét, vé
CAm khong dung cach
Cam dugce but dung cich nhung con lung ting
CAm but ding céach
Khic:

T6 mau

196




Khéng thé t& mau hay v& tranh duge
Td lem nhem khong chinh xéac
Chi t6 dugce hinh don gidn

T6 dugc mau

o o O O O

Khac:

Nhin viét
Khéng viét duoc
Viét rat x4u, khong thé doc duoc
Viét khéng diing co chit, dong ké
Viét nguoc chit

Tbe db viét rat chim (cu thé: . chit/ phat)

Viét duoc

o o O o O O O

Khéc:
Nghe viét
Khong viét dugc
Viét rit x4u, khéng thé doc duoc
Viét khong ding co chit, dong ké
Viét ngugc chit
Tdc do viét rat cham (cu thé:...................... chii/ phat)

Viét duoc

o o o o O O 0O

Khiéc:

4. K1 ning tinh toan

Nhéin dang mau quen thubc
Khong nhin biét duoc mau
Nhén biét dwge mdt mau
Nhin biét duge 3 mau co bin
Nhén biét ding tat ca cac mau

Khac:

c © C o C
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c O © C O

O 0 0 0 O O O

c o O O O O O

Goi tén cac hinh quen thudc
Khéng nhén biét duge hinh
Nhan biét duge mot hinh
Nhén biét dwgc 3 hinh co ban
Nhén biét dling tit ca cic hinh
Khéc:
Pém sb
Khong biét dém
Khé khin trong viée dém xudi
Kho khan trong viée dém nguoc
Kho khan trong viéc dém bét ddu khong phai 1a 1 ( dém bat diu tir 5, 6, 7....)
Khé khin trong viée dém nhay céc (2,4, 6, 8...)
DM ot dén ...
Khac:
Pém s lwong
Khong biét dém
Khé khin trong viée dém sb lwong vat xép hang ngang
Kho khan trong viée dém sb lugng co yéu chu vé mire do truu tuong hoa cdc su vit
Khé khiin trong viée tao hai nhém co sb lugng bang nhau
Khé khan trong viée str dung chirc ndng cua viéc dém
D&M s8 luomg t8t. ..o
Khéc:
Chir sb
Khéng doc dugc cac sd tir 0 — 10
Khong doc dwgc cac sd ¢o hai chir s

O

O

C Khong doc duge cic sb c6 ba chir sb

O Khoéng phén tach duoc hang chuc va hang don vi;
O

Khong phén tach duge hang tram, hang chuc va hang don vj;
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o o o O

O

O 0 O O O O O O

Khac:

Thuwe hién phép tinh todn

Khéng thuc hién dugc cac phép tinh

Khéng thuc hién duge cic bai tap theo chuong trinh

Khéng thuc hién dugce phép tinh don gidn cdng trir khong nhé trong pham vi 10

Khoéng thue hién duge phép tinh don gidn cdng trtc khong nh¢ trong pham vi
100

Khéng thuc hi¢n duge phép tinh don gidan c¢dng trir khong nhé trong pham vi
1000

Khéng thuc hién duge phép tinh don gidn cdng (rir ¢d nhé trong pham vi 20
Khoéng thuc hién duge phép tinh don gian cdng trir cé nhé trong pham vi 100
Khéng thuc hi¢n dugce phép tinh don gidn ¢ong trir cd nhd trong pham vi 1000
Khéng thuc hién dugc phép tinh nhin s ¢ mot chit s6 véi s6 cd mot chir s6;
Khéng thuce hién duge phép tinh nhan sb ¢6 mdt chit 86 vai s6 ¢6 hai chir sé;
Khong thuc hién duoc phép tinh nhan sb ¢o hai chit s6 véi s6 ¢ hai chir s6;
Khoéng thyre hién duge phép tinh nhén hai s6 ¢ nhiéu chit s voi nhau;

Khéng thue hign duge phép tinh chia sé c6 mot chir s6 cho sé c6 mdt chir sb
(phép chia hét);

Khéng thuc hién dugc phép tinh chia sé ¢é hai chir s v6i sé c6 mot chir sb
(phép chia hét),

Khéng thuc hién duoc phép tinh nhan hai $6 ¢6 nhiéu chit sé véi nhau (phép
chia hét);

Khéng thuc hién duoc phép tinh chia sé ¢6 mét chir s cho s6 ¢6 mot chir sb
(phép chia ¢é du);

Khong thuc hién dugc phép tinh chia sb co hai chir s& voi s6 c6 mot chir sb
(phép chia c6 du)

Khéng thyue hién dugc phép tinh nhan haj s§ ¢6 nhidu chir sé véi nhau (phép
chia c6 du;

Khong thue hién duoc phép tinh v6i phin s va sb thip phan

Thue hién duge nhung thudng sai két qua
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o o O O O O

C.

O Téc d§ lam bai chim

O Tinh toan tot

O Khac:

Gidi bai toan c6 161 vin

Khéng giai dugc bai toan co 101 vin

Khong xac dinh dugce cac déu hidu quan trong cua bai toan

Khéng tuan thu cac budce lam bai

Khong biét cach trinh bay bai giai

Giai duoc bai todn coa 1o van 15t

Khaéc:
5. Cic dac diém khac

VE thé chat: 0 Binh thuong [ Khong binh thudng
Vin dong: 0 Binh thudng [1 Kho khin

Stre khoé: 1 Tt [0 Trung binh O véu
Nhirng dac diém khac: (di dang, nho bé, suy dinh dudng...) ooevvevrevenee,
Ngén ngii/giao tiép

~Véntir: ONhidu O Trungbinh Ot O Khéngcd
- Ngén ngit dién dat:
Khong néi duge [l Nhai {61 T Noi nhdm
Noi duoc: O Tu 0 Céu don 0 Cau phtic
- Hinh thire giao tiép chi yéu: O Noi O Viét  OCu chi ] Tranh anh

- Thai d6 giao tiép:
0 Cha dong O Hop tac O Vung vé O Thu déng O Tho o [ Lang
tranh

KET LUAN
1) Kha nang cua tré:



2) Cé nghi ngd khé khin vé hoe: U C6 T Khéong
M@ 1 chi tiét:

3) Nhu cdu hd tro

[ Hb tro k¥ nang ddc thu:

- Kinang xa hoi

- Kining giao tiép

- Kinang quan li hanh vi
1 Giao duc hoa nhap:

- Téap trung vao doc

- Tap trung vao viét

- Tap trung vao tinh toan

(0 Khac:

............ ngay thang ndm 20....
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PHU LUC 5.
PHIEU PANH GIA KHA NANG VA NHU CAU
TRE KHUYET TAT TR TUE

A.THONG TIN CHUNG

(6 — 16 tudi)

...ONam ONix

INGAY SINNL oo e

Thoi diém phat hien Khuy8t tat: ... oot e,

Nguyen nhan KRuy&t tAL ...ttt e e

Gify xac nhan khuyét tat: 1 C6 [ Khong

Pia chi

gia dinh:

................................................................................

Ngwoéi chim soc chinh:

[ Tré séng voi cha me

[dTré séng v$i cha hodc me

[0 Tré séng véi ho hang

O Tré sdng véi ngudi bao tro

O Tré séng & trai tré hodc co sé tir
thién

[J Tré & hoan canh khac

Moi truwdng phit trién cia tré:

- Pibukién gia dinh:

CONgheéo (c6 s8)0Can  nghéo
(dBinh thudng

- Mirc d6 quan tdm dén tré:

Tinh trang can thiép va gido duc:

L] Pugce can thiép
[] Pang di hoc
Hién dang theo hoc

0 MAam non

Lép:........

O Tiéu hoc LOp: e
[ THCS Lép: ........
O THPT Lop: ........
Tén truomg, didm trudng: ............ove...

...................................................

[ Chua duoc can thiép sém

[1 Chua di hoc

. , | L1 B&hoc
[0 Rét quan tim [ Quan tdm [ It
quan tam
Néu dang khéng di hoc, Ii do:
0 Chua ¢6 chuong trinh can thi€p sém O Dugce can thiép

nhung khong tién bd
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O Truong khéng nhén [0 Cha m¢ khéng cho di hec ]
Kinh té khé khin

Ly do khdc:

Théng tin y té:

[ Chua kham 0 P4 kham

U G e ettt et ettt ettt

O Chua chira tri 0 P4 chita tri

Cu B ettt et

0 Chua phdu thuat 0 D4 phau thuat

CU R oot ee et re et ettt ettt

B. NOI DUNG

1. V& thé chit: OBinh thuong OKhéng binh thuong

Vén dong: (] Binh thudng LIKhé khan

Stic khoé: O Tét OTrung binh O Yéu

Nhimg dic diém khac: (di dang, nhd bé, suy dinh dudng...) .c.cceeveeecevrereeeeeeeneroe

2. Ngdn ngit/giao tiép
- Vén ti: ONhidu  OTrung binh Ot O Khong cé
- Ngén ngit dién dat:

Khéng néi duge [OONhai 161 OONGi nham

Noi duge: AOTu [JCéu don JCau phic
- Hinh thire giao tiép cht yéu: I Noi Oviét CCu chi OTranh
anh
- Thai dé giao tiép:

' CICha déngJHop tic OVung védThu déng OThe o0lLang trdnh

3.Tri gidc

Nghe: Nhin,

[0 Dang deo may trg thinh [1 Dang deo kinh

[0 Nghe r6 khéng kho khan gi O Nhin r6 khéng khé khin gi
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1 Nghe hoi kho khan (7 Nhin hoi khé khén
7 Nghe rat khé khin [7 Nhin rat khé khan
7 Khong nghe thiy gi 0 Khéng nhin thy gi
4, Nhiin thie / hgc tap:

- Nhiin biét cdc khdi ni¢gm co bin

Phén biét thoi gian: ONgay/ Obém OSang/ OTrua OChidw OTéi
Xem dugce gio: OGid chin OGido [é 15, 30 phut OGio 1¢ dén 5 phut
Phan biét kich thuge: ODai/ ONgan OCao/OThép

Phan biét d6 lon:  OTo/CONhé ODAy/O0Méng

Phan biét khong gian: OTrén/O0Dué1 - OTrude/ Sau OTrong/CONgoai
OPhai/Trai

Phén biét trong lugng: [ONzng/CINhe
Phén biét s6 luong: ONhiéu/Oit
Nhan biét cac hinh: OHinh tron OTam gidc  OHinh vuéng OHinh khéi
Nhén biét mau sic: OVang OXanh OP6 OTim OPen OTring
- Tinh todn
[ Khéng hiéu biét gi vé& cic con sd va tinh toan
i1 Dém tron duge dén
(0 Pém sb lugng nhom dd vat dén
0 Nhén biét cdc chir sb va dat vao nhém do vat co sb luong twong ung
1 Thém bgt vao nhém dd vit
0O Thuyc hién phép tinh cdng, trlir don gian khéng nho
(0 Thuc hién phép tinh cong trir cé nhé
(0 Thuc hién cac phép tinh nhén chia khong nhé (s6 tir nhién)
O Thuc hién cac phép tinh nhén chia ¢é nho (sb ty nhién)
[J Thue hién cac phép tinh co ban véi phan sé va s thap phén
- Poc hiéu
0 Khéng biét doc
O Poc duge cac chiy céi

0 bPoc duge tir don
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[J Poc dugce cac bang tin hiéu

[ Poc hiéu cu ngén

O Poc hidu doan vin hodc bai tho ngén

Viét

0 Khéng viét duoe chir gi ca

{1 Viét duge cdc chir cai

[ Viét dugc tir don

[ Viét duoc ciu ngan nhin chép

0 Viét duge khi nghe doc

[0 Viét dwgce mot bire thu hodc cau chuyén ngin (viét theo suy nghi ciia minh)

5. Cac dac diém dic trung khac

-frinho:
Nhic lai 5 tir: OBinh thudng OKhé6 khin CK hong
Nhic lai 10 tir: OBinh thuong OKho khin [Khéng
Ké lat viéc da lam:  COBinh thuong Kh6 khin OKhéng
Ké lai chuyén da nghe: OBinh thuong LIKho khan

UKhéng
Nhé vi tri ctia do vit: CIBinh thudng [Kho khan
[IKhong

- Chii y:[Bén vimg/OKhong bén vimg OTap trung/OKhéng tap trung
- Hanh vi/tinh cdch:[1Binh thuong [ Khong binh thudng
[ Ngudng cam giac khac thudmg
0 Khéng thich nguoi khac 6m, cham vao minh
U Ty kich thich
[JLam dau nguwot khic
[0 Hanh vi rdp khuén khac thuomg
[J Quan tam qud mirc téi mot db vat, chi dé, hoat dong
[ Tuong tic mot cdch khéng phi hop véi mot dé vat
0 Hanh vi chéng ddi
[JTang dong
0 Khéng nhén biét va d& phong nguy hiém
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0 Buédn vui that thudng
0 Né tranh c4c tinh hudng doi béi su twong tac x3 hoi

6. Kha ning tu phuc vu

An, ubng: OTu #n, udng OCan tro giup
Vé sinh ¢4 nhan:  OTy lam CCén tro giup
Mic quén 40: OTy méc CICén tro gitip

C. KET LUAN
1) Khd ning ciia tré:

.............................................................................................

2) Cé nghi ngo khuy¢t tat tri tué: 0C6 OKhéng
M ti chi tiét:

3) Nhu ciu hé tro

O Can thiép som

[ Hb tro k§ nang dac thu:

7 K1 nang tu phuc vu

0 Kindng xa hoi

0 Ki nang giao tiép

{0 K1 ndng quan Ii hanh vi

O Kinang gidi tinh va bao vé€ ban than
[JHoc liéu phli hgp khi tham gia hoc hoa nhép
0 Dung thude phi hop

O Gido duc hoa nhap

0 Phyc hdi chiic ning

U Khéc:

.............................................................................................



Chuyén dé 6.
CHUONG TRINH HO TR GIAO DUC NGUOI KHUYET TAT

30 tiét (10 tiét Iy thuyét, 20 tiét thue hanh va théo ludn)

Chuong 1.
Khai niém, ciu tric va cdc loai chwong trinh hé trg gido duc nguoi Khuyét
tat (cia cac co s¢ gido duc)
3 tiét (1 tiét Iy thuyét, 2 tiét thire hanh, théo ludn)

1.1. Khai niém chwong trinh gido duc va chwong trinh hé trg gido duc
ngudi khuyét tat

O mdi giai doan lich sir ¢6 nhiéu v kién khéc nhau trong viéc dinh nghia
vé& chuong trinh, sy khac nhau d6 phu thudce vao quan niém clia cdc nha nghién

ciu gido duc. Vao nhitng nam dau cua thé ki XX, nguot ta quan niém:

- Chuong trinh 1a ban ké hoach chung nhit vé néi dung hay nhirng nguyén
litu giang day cy thé ma nha trudng cén phéi cung cip cho ngudi hoc (Good
1959)

- Chuong trinh day hoc la m6t hé thong cac mén hoc cin phai cé dé duoc

tSt nghiép hodc cip chimg nhan d3 hoc xong mot nganh.

Vao nhitng nam 90 ctia thé ki XX dén nay, ngudi ta quan tim dén chuong
trinh, diac biét chd trong hon dén két qua ma chuong trinh ¢6 thé mang lai:
“Chuong trinh day hoc la sy trinh bay, dién ta c6 hé théng viéc day hoc dugc du
kién trong mét khoang thot gian xac dinh mé san pham ciia su trinh bay 13 mot
hé théng xac dinh v6i nhidu thanh té khic nhau nhidm chuén bi, thuc hién va

danh gia mot cach toi wu viée day hoe” (K. Frey).
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Chuwong trinh gido duc:

“Chuong trinh giao duc” la sy trinh bay co hé théng mét ké hoach téng
thé cac hoat déng giao duc trong mdt thdi gian xac dinh, trong d6 néu 1én céc
muc tiéu hoc tdp ma nguoi hoc cin dat duoc, ddng thoi xac dinh pham vi, mtc
dd ndi dung hoc tap, cac phuong phédp, phuong tién, cach thuc td chirc hoc tap,
cach ddnh gia két quéa hoc tap...nhdm dat duge muc tidu hoc tip di dé ra” (Téng

quan ctia Nguyén Hiru Chi, Vién Khoa hoc Gido duc, 2002),
Chuong trinh hé tro gido duc nguot khuyét tat:

“Chuong trinh hd trg gido duc nguoi khuyét tat” duge hidu 1a: Mot vin
ban trinh bay c6 hé théng mdt ké hoach téng thé cac hoat dong hd trg gido duc
ngudi khuyét tat trong mot thoi gian xac dinh, trong d6 néu 1én cic muc tiéu hd
tro gido due nguoi khuyét tit can dat duge, ddng thdi xde dinh pham vi, mie do
ndi dung hd trg gido duc, cic phuong phap, phuong tién, cach thic t6 chtc hd
trg gido duc, cach danh gia két qua ...nham dat dugc muc tiéu hd tro gido duc
nguwrdi khuyét tat da dé ra.

1.2. CAu tritc ciia chwong trinh hd tro gifo duc ngwoi khuyét tit

Chu tric cta chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tat gom:
Muc tiéu hd trg; Noi dung hd trg; Phuong phap, phuong tién hd trg; Danh gia

két qua ctia chuong trinh.
Quan diém xdy ding chirong trinh hé tro gido duc ngwoi khuyét tit

a. Chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tat 1a van ban thé hién
muc tiéu, quy dinh cin dat v& phim chét, ning luc nguoi khuyét tat, phuong
phap hd tro, ddnh gia két qua hd trg gido duc, 1am cin cr quén ly chit luong hd
trgr gido duc déng thoi cam két clia Nha nude nhim dam bao chit luong cua hé
théng hd trg ngudi khuyét tat tai cac co s& gido duc ¢ ngudi khuyét tat tham gia

gido duc.
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b. Chuong trinh duge xay dung trén co s6 quan diém cia Dang, Nha nudc
vé ngudi khuyét tat, ddng thoi tiép thu nhiing thanh tuu nghién ciu khoa hoc
gido duc nguoi khuyét tat tién tién trén thé gidi; ghn v6i nhu chu phat trién cla
dat nudce, nhitng tién b ctia thoi dai vé khoa hoc - ¢éng nghé va xa hdi; phu hop
voi dac diém ngudi khuyét tat, van hoa Viét Nam, cac gia tri truyén thong cia
dan téc va nhiing gia tri chung cta nhan loai; tao co héi binh dé’mg vé quyén
dugc bao vé, cham séc, hoc tap va phat trién, duoe tham gia clla nguoi khuyét

tat dat nén tang cho mdt xa hoi nhan van, phat trién bén viing.

c. Chuong trinh hd tro gido duc nguoi khuyét tat bao dam phét trién
phdm chat va nang luc ngudi khuyét tat théng qua ndi dung hd trg gido duc
vt nhitng kién thire, kT ning phi hop v6i ning luc cia ngudi khuyét tat theo
dang khuyét tat, mic do va d¢ tudi; théng qua céc phuong phdp, hinh thic 6
chitc hd tro gido duc phat huy tinh chu déng va thé manh, tiém nang cia méi
nguoi khuyét tat.

d. Chuong trinh hd tro gio duc ngudi khuyét tat bao dam két néi chat ché
gitra cac 16p hoc, cap hoc véi nhau tir chuong trinh hé trg gido duc ngudi khuyét
tit cAp mam non, cap phd théng, gido duc chuyén biét,

e. Chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tit duogc xdy dung theo
huéng md, cu thé la:

Chuong trinh bao dam dinh huéng théng nhét va nhing néi dung hé
tro gido duc cdt 161, bit bude dbi véi ngudi khuyét tat, dong thoi trao quyén
chtl déng va trach nhiém cho co s& gido duc trong viée lua chon, bd sung mot sb
nét dung hd tro gido duc va trién khai ké& hoach giao duc phu hop véi dbi tuong
duoge hd tro gido duc va diéu kién cia dia phuong, cuia nha trudng, cac nganh
chirc nang nhu y té, lao d6ng, x& hoi, cac doan thé gép phan bao dam két
nbi hoat déng nganh gido duc, y té, x& héi, cia nha truong voi gia dinh, chinh

quyén va x& hoi.
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Chuong trinh chi quy dinh nhimg nguyén tic, dinh huéng chung vé& yéu
céu can dat v& pham chét va ning luc ciia nguoi khuyét tat, ndi dung gido duc,
phuong phap hd tro gido duc va viée danh gia két qua hd tro, khong quy
dinh qua chi tiét, dé tao diéu kién cho nhén vién hd tro phat huy tinh chi dong,

sang tao trong thuc hién chuong trinh.

Chuong trinh bao dam tinh 6n dinh va khé ning phat trién trong qua trinh

thuc hién cho phit hop voi tién bo khoa hoc cong nghé va yéu ciu ctia thue té,
1.3. Cidc loai chwong trinh hd tro gido duc nguoi khuyét tit

Chuong trinh hd tro gido duc nguoi khuyét tat dé cap dén mot giai doan
nhét dinh duoc xé4c dinh, gillp cho nguol khuyét tat dat t&i mot trinh do gido duc
nhét dinh. Vi du: Chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tat cép tiéu hoc
duoc thiét ké dé cai thién két qua hoc tdp dat theo yéu ciu quy dinh hodc dé
nang cao chit luong hoc tdp. Nhan vién hod tro gido duc C(’) thé tham khao
chuong trinh gido duc véi tat ca cidc méon hoc duoc day trong nam hoc. Chuong
trinh hd tro gido duc cép trung hoc 13 chuong trinh hd tre gido duc nguoi khuyét
tit v6i cdc khoa hoc can thiét dé ngudi khuyét tit nhan duge mdt bing tdt

nghiép, chuén bi cho ngudi khuyét tat cude sbng sau trung hoc.

MGt chuong trinh hd trg gido duc ngudi khuyét tit cé thé duoc nhin tir céc
quan diém khéc nhau. Tir géc dd dd tudi ctia ngudi khuyét tat duge hd tro,

chuong trinh hd tro gido duc c6 thé chia theo céc giai doan sau:
Chuong trinh hd tro gido duc tré khuyét tit cdp mim non
Chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tat cip phd thong

Chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tit trong cac co s& gido duc

chuyén biét.
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Chuong 2.
Thiét ké noi dung
chuong trinh hé tro gido duc nguoi khuyét tat
19 tiét (6 tiét Iy thuyét, 13 tiét thuwe hanh, thao lugn)

Mét chuong trinh hd tro ngudi khuyét tat co thé dugc xay dung theo céc
budc nhu sau:

Buoc 1: Xay dung muc tiéu cén dat duoc dbi véi nguol duge hé tro;

Budc 2: Lua chon ndi dung dam bao dat muc tiéu;

Buéce 3: Lua chon phuong phép, cach thirc hé tro;

Buée 4: Xac dinh tiéu chi va cach thire danh gia két qua hé tro.

2.1. XAy dung muyc tiéu chwong trinh hd tro gido duc nguoi khuyét tit

Chuong trinh hé tro gido duc cu thé hoa muc tidu gido duc nguoi
khuyét tat, gitip ngudi khuyét tat lam cht kién thic, k§ nang sdng doc lap theo
kha ning ctia ban thin, c6 duoc cude sbng cé y nghia va déng gép vao su phat
trién cta céng ddng. Tuy thude vao dang khuyét tit va mae do khuyét tat, Muc
tiéu chuong trinh hb tro gido duc ddi véi ngudi khuyét tat ¢6 thé nhu sau:

- Chuong trinh hd tro gido duc nguoi khuyét tat van déng, gidp ho hinh
thanh va phat trién nhitng phim chat, ning luc cin thiét ddi véi ngudi lao dong,
y thitc v nhan céch céng dan, kha nang tu hoc va ¥ thirc hoc tap sudt doi, kha
ning lua chon nghé nghiép pht hop véi nang luc va sé thich, didu kién va hoan
canh clia ban than dé tiép tuc hoc 1én, hoc nghé hofic tham gia vio cude song lao
déng, kha nang thich ng véi nhiing ddi thay trong bdi canh toan cdu hoa va
cach mang c6ng nghiép mai.

- Chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tat nhin, gitp ho hinh thanh
va phat trién ning luc cin thiét ddi véi nguoi lao déng, v thie va nhan cach

cbéng dan, kha ning tu hoc va ¥ thire hoc tap sudt doi, kha ning lua chon nghé
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nghiép phti hop véi ning luc v sé thich, diéu kién va hoan canh ctia ban than dé
tiép tuc hoc 1én, hoc nghé hodc tham gia vao cude séng lao dong, kha nang thich

{tng v&i nhimg ddi thay trong cude séng.

- Chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tdt nghe, ndi, gip ho hinh
thanh va phat trién kha nang giao tiép phtt hop, nang luc can thiét déi véi nguoi
lao dong, ¥ thic va nhan cach cong dédn, kha ning tu hoc va y thirc hoc tap subt
déri, kha ning lua chon nghé nghiép phll hop véi ning luc va sé thich, didu kién
va hoan canh ctia ban than dé tiép tuc hoc 18n, hoc nghé hodc tham gia vao cude

song lao dong, kha ning thich (g véi nhiing déi thay trong cudc sdng.

- Chuong trinh hd tro gido duc nguei khuyét tat tri tué, giup ho hinh thanh
va phat trién nhirng yéu té cin ban dat nén mong cho su phat trién hai hoa vé thé
chét va tinh than, phém chét va ning luc; dinh hudng chinh vao gido duc k¥
ndng sdng, v& gia tri ban than, gia dinh, céng dong va nhimg théi quen, nén nép

cén thiét trong sinh hoat.

- Chuong trinh hd tro gido duc ngudi r6i Joan phd tir ki, gilp ho hinh
thanh va phat trién nhimg yéu t6 can ban dit nén méng cho su phat trién vé thé
chét va tinh than, phém chit va ndng luc; dinh hudng chinh vao giao duc k¥
nang sbéng, vé gid tri ban than, gia dinh, cong déng va nhiing thdi quen, nén nép
can thiét trong sinh hoat.

- Chuong trinh hd tro gidgo duc ngudi réi loan hoc tap, gip ho hinh thanh
va phat trién nang luc can thiét db6i véi ngudi lao dong, v thitc va nhan cach
céng dan, kha ning tu hoc va y thic hoc tép sudt doi, kha nang hra chon nghé
nghiép phit hop véi nang luc va s& thich, diéu kién va hoan canh ctia ban than dé
tiép tuc hoc 1én, hoc nghé hoac tham gia vao cudc séng lao déng, kha néng thich
{mg v6i nhitng ddi thay trong cude song.

2.2. Lua chon ndi dung dam bio dat muc tiéu

N6i dung hd trg gido duc ngui khuyét tat cu thé:
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Chuong trinh bi dudng can duoc xdy dung trén co sd: doi tuong can hd
tro dugc phan chia theo dang va murc d6 khuyét tat hodc trén giai doan phat trién
cua nguoti khuyét tat. Tuy thudc vao muc tiéu, chuong trinh cé thé duoc XAy
dung tdp trung vao giai doan phat trién (d6 tudi: mam non, tiéu hoc, trung hoc
co s0, trung hoc phd théng) hodc ¢6 thé theo dang tat va mirc d6 khuyét tat. Trén
co s& muc tidu ho tro giao duc, chuong trinh hé trg gido duc ngudi khuyét tat cd
thé bao gébm nhitng ndi dung co ban dudi day:

a) Phat trién kha ning ngén nglt, giao tiép clia ngudi khuyét tat

Trén co s& cac mbe phat trién cta ngudi khong khuyét tat, nhan vién hd
trg cAn x4c dinh muc d6 phat trién vé ngdn ngir, giao tiép chia nguoi khuyét tat
va tim ra sy khac biét, chénh léch gitta mirc do phat trién clia nguoi khuyét tat
va khong khuyét tat nhu:

Phuong tién ngén ngit ngudi khuyét tat dang su dung (ngdn ngit noi, ngdn
ngir ki hidu, giao tiép téng hop, song ngt, chir néi Braille,...).

Cac ki ning giao tiép ctia hoc sinh khuyét tat phii hop véi ngudi giao tiép,
hoan canh vi tinh hudng nhu: phong cach tuong tac, luan phién, khoi xuong,
duy tri va két thuc; tng hd, cht v, tom tit théng tin, kiém tra lai théng tin, ...

Vén tir va hidu cdc khdi niém chua trong tir nglr; Str dung tir ngfl; Hanh
vi va thai dé trong giao tiép, twong tac, ...

Trén co s& nay, nhan vién hd trg gido duc lap muc tidu va xac dinh néi
dung, bién phap hd trg phit hop véi tré timg cip hoc duoc hd tro.

b) Phét trién kha nang nhan thirc ciia nguoi khuyét tat

Dua vao chuong trinh va cdc chufn dau ra ctia mdi cép, khbi 16p hoc, cin
xac dinh su phat trién hién tai ctia nguoi khuyét tat cac dang tat va mure do khac
nhau. Cin ctir vao dic diém phat trién cia hoc sinh khuyét tat, diéu kién thue
hién, nhan vién hé tro gido duc lap muc tiéu, ké hoach va xac dinh noi dung,
bién phap hd tro phit hop véi ting tré duoc hd tro. Béi véi cAp mam non, nhiing
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van dé can luu y la: cac biéu hién vé phat trién nhan thiac duge thong qua cac
hoat dong ¢ lop hoc. Péi v6i hoc sinh khuyét tat cép phé thong, thong qua viéc
hoc tAp cdc médn hoc hodc hoat dong gido duc.

c) Phét trién kha niing van dong cla ngudi khuyét tat

DPbi v hoc sinh khuyét tit cap mam non cén chu y dén van dong thd va
van dong tinh. Nhiing hoat dong nay tap trung vao gido duc cac ki nang tu phuc
vu nhu tu vé sinh, mac qu?m a0, giéy, dép, di chuyén thue hién né nép sinh hoat,
hoc tap nhu cat, dan, nan,...

Déi v6i hoc sinh khuyét tat cip phd théng can chu v ki nang cim bt viét,
di chuyén va thuc hién cac bai tap thé duc, phat trién thé chat,..

d) Phét trién kha nang tham mi, nghé thuat

D&i véi hoc sinh khuyét tat mam non cin chi ¥ dén nhén thic vé ci dep,
tao hinh lam ra cai dep b??mg cac hoat dong: xé dan, cit, v&, nan; hoc cac bai hat,
tho ca, déng giao,...

D1 v6i cap pho thdng phat trién kha ning thim mi, nghé thuét dugc thé
hién qua cidc mén hoc nhu: v€, thu cdng, hat nhac, ...

d) Phét trién tinh cam x4 hoi

Cha y dén nhén thic vé ban than, mdi quan hé voi nhing ngudi than
trong gia dinh, ho hang, trong mdi trudng lép hoc can chi dén quan hé vdi gido
vién, ban bé. Ton trong ban thin b.%mg nhimg viéc lam cu thé nhu: vé sinh, &n
mic sach s&, phong cach, thai d¢ va hanh vi phu hop; tuén tha né nép trong 1ép
hoc, nha truong va gia dinh,..

e) Hb tro rén luyén va phat trién cdc ki nang dic thu

“Ki nang dic thi la nhimg ki ning cén thiét dé khic phyc nhimg suy
giam chire ning do khuyét tat gay ra, giup ngudi khuyét tat thuan lgi hon trong

sinh hoat, giao tiép, hoc tap va hoa nhép cong dong™'. Cac ki ning dic thu rat da
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dang doi véi nguoi khuyét tat thudc cac dang khuyét tat va mic dd khac nhau.
Vi dy nhu:

D1 v6i nguoi khuyét tat van dong, cac kT nang c6 thé 1a: rén luyén thé
lye, cac ki nang van dong tho vén déng tinh dé co thé di chuyén, tu phuc vu ban
than va tham gia vao cac hoat déng sinh hoat, hoc tap duoc t6t nhét phu hop véi
diic diém cia ban than;

- B&i vé6i nguat khuyét tat nhin: rén luyén ki ndng dinh huéng, di chuyén,
phét trién xuc giac, doc va viét ki hiéu ndi Braille; ki nang lao ddng, tu phuc
vu,...

- D41 v6i ngudi khuyét tit nghe, néi: rén luyén ngdn ngit néi, ngdn ngit ki
hiéu, cac hinh thitc giao tiép thay thé: trang anh, biéu twong, ..

_ Dbi véi hoc¢ sinh khuyét tat tri tué: gido duc quan li hanh vi, hoc thyc
hién céc nhiém vu, hd tro dé tré chiém linh cac khai niém, ki nang sbng, ki ning
tu phuc vu,..

- béi véi hoc sinh khuyét tat khé khin vé doc: Tap trung vao 3 linh vuec,
nhén dién am vi, doc thanh 181, tbe dé doc.

- D&i véi hoc sinh khuyét tat khé khan vé viét; Tép trung vao ki nang vidt
ding, toc do viét.

- Béi voi hoc sinh khuyét tat khé khin die thu vé toan: Tép trung cac khéi
niém toan hoc, ki néng tinh toan, giai toan co 1o1,...

- Pbi v6i hoc sinh tu ki: Tap trung céc ndi dung vé giao duc, phat trién
giao tiép, tuong tac, gido duc ki nang sbng, ...

- Dbi véi hoc sinh khuyét tat da tat (nhiéu khuyét tat). Dya trén nhu cAu
cua nguoi nhidu khuyét tat, nhu: viva ¢6 khuyét tat nhin, vira c¢6 khuyét tat nghe,
céc ndi dung s& tip trung vao giao tiép bang ki hiéu chir ndi Braille va tri giac

xuc gide, cac ki nang song, ty phuc vu,... Doi vai ngudi khuyét tat nhin va
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khuyét tat tri tué: tip trung vao tri giac xac giac, chit ndi Braille, cac ki ning

sdng va quan li hanh vi,...
2.3. Chuong trinh h{ trg gido duc tré khuyét tit cAp mam non

Chuong trinh hd tro gido duc tré khuyét tat mam non cé thé duoc coi la
Chuong trinh hd tro Can thiép sém tré khuyét tat. D6 la cac hoat déng can thiép
ngay sau khi phat hién ra khuyét tat cho dén khi tré dat 6 tudi véi su tham gia
cta nhidu linh vuc chuyén mén (y té, gido duc, tam li, xd hoi,...) véi su cong
ddng trach nhiém cta cha me tré khuyét tit nhim gitp tré phét trién t6i da nang
luc va tham gia hoc tdp cung cac ban khong khuyét tat ding do tudi, déng thoi

tam han ché t6i da nhitng anh hudng ctia khuyét tat dén su phét trién cia tré.

Muc tiéu hd trg can thiép sém tré khuyét tat rat da dang: gitp tré tham gia
chuong trinh gido duc dam bao cde muc tiéu lién quan dén phat trién clia tré
trong d6 tudi mam non; mat khac, gitp tré giam thidu, ngan chin cac anh hudng
dén sy phat trién cta tré do khuyét tat tac dong dén tré va hd tro cha me cua tré
khuyét tat dé ho sén sang tham gia va tao ra méi trudong tac déng dén su phat
trién cua tré khuyét tat. C6 thé ndi, muc tidu hd trg can thiép sém la tao ra sur tac
dong tir qua trinh chim séc, gido duc va mdi trudng phat trién cla tré tir sém
lam anh huong tich cuc dén toan bo su phat trién cla tré bao gém su phat trién
thé chét, nhan thire, tinh cam x3 hoi va ki ning, hanh vi thich tng dé dam bao tré

khuyét tat co thé tham gia va san sang voi cac hoat dong xa hoi sau nay.

Dé dat dugce muc tidu hd trg can thiép sém tré khuyét tat, doi hoi chuong
trinh hd tro can thiép phai chu trong diy du dén tat ca cac linh vuc phat trién cua
tré va khong qua tap trung hoac qua coi nhe bét ctr mdt linh vuc phat trién nao.
Nhin nhin céc tc dong cita chuong trinh phai dam béao cho sy phét trién tuong
hd, thitc ddy va bu trir 14n nhau giira cac chirc ning cua tré. Bén canh dé, cac tic
dong cling can tin dung dugc céac yéu t tac dong cia mdi trudng gido duc tai
gia dinh, tai nha truong va tai cong déng dé tré khuyét tat dugc nhan su tro giup
tlr rit s¢m va toan dién.
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Can thiép som tré khuyét tat dua trén mot 36 nguyén tic déi voi nhing
nguoi thue hién trong toan bd qué trinh td churc, thiét ké cac dich vu can thiép

som phu hgp véi tré va gia dinh cha cac em.
1} Cong nhén moi tré déu co kha nang tham gia cac hoat dong

Tét ca tré em, trong dé c6 tré khuyét tat déu co thé dat duoc su phat trién
khoé manh va thanh cong trong hoat dong hon khi tré dugc cung chp diéu kién

va ho trg can thiét dé dép ung pht hop voi nhu cau ca nhan cia tré.

Tré khuyét tat co thé kho khan khi tham gia cdc hoat ddng va viée hoc tap
clia tré ¢O thé s& mat nhiéu thoi gian hon khi linh héi mét ki ning méi hodc muc
do khé cia ki ning mé&i ma tré khuyét tat hoc dugc co thé s& thip hon theo cac
mée phéat trién thong thuong. Vi vay, cin tao cac didu kién, co hdi cho tré
khuyét tat dugc hoc tap thuong xuyén, lién tuc, dac biét 1a mdi trudng tam ly.
Viéce chép nhin va tin tuong kha nang tham gia va hoc tap clia moi tré em, trong
dé ¢ tré khuyét tit s& gitp ngudi lam céng tac can thidp sém tré khuyét tat kién
dinh va sang tao trong viéc givp d& tré phat huy hét tidm ning hoc hoi ciia minh.

i) Hudng dan tré khuyét tat cac ki ndng ma tré khac hoc va str dung

Su phat trién clia tré khuyét tat cling tuén theo tién trinh, quy luat nhu su
phat trién clia moi tré khae, tuy nhién, cé nhiig dic diém han ché nhét dinh do
khuyét tat. Cung véi viée phat trién nhan thuc, tré khuyét tat cin hoc tit ca céc
ki niing co ban ma tré ddng trang lira cén phai hoc va sir dung, bao gdm: ki ning
nhu van ddng, nhan thic, ngdn ngii, tu phuc vu, ki nang giao tiép ung xu,...
Diéu nay nham giup tré dat dugc mac do cao nhit coa su ddc lap trong hoat
dong ca thé, cong déng va ¢6 thé tré thanh thanh vién tich cuc clia x3 hdi sau
nay.

Chn huéng dan tré hoc cac ki ning méi ting budc mét va phu hop véi su
phat trién cta tré. Tién trinh hoc tip mét ki ning mdi cua tré ¢ thé s& cham

chap, ting chit mot va ¢d thé méat nhiéu thoi gian hon so vai théng 1é nhung qua
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trinh hoc tap cua tré van c¢é thé téi dich duge néu tré duoge huéng dan nhing
bude phl hgp. Mot ki nang mai tré hoc duge s€ 1a diém tua dé tré tiép tuc bude
vao hoc mét ki ning khac. Tré khuyét tat hoc dugc cang nhidu ki nang thi tré
cang ¢b nhi¢u hon kha ning tham gia vao cac hoat dong trong gia dinh ciing nhu
x3 hoi va dam bao ¢o hdi co thé thich tng va hod nhip trong moi mdi trudng
hoat dong khac nhau.

iit) Téap trung vao nhu cau, kha néng cua ting tré va tirng gia dinh

Sir khéc biét thé hién 0 mdi tré khuyét tat va khong khuyét tat déu cé
nhimg tién dé phat trién, tdc do phat trién, kha nang 1inh héi, dic diém khi chit
khéc nhau. Mdi tré cé nhimg t6 chat bAm sinh cho viéc nhdn thite va hoc hoi thé
gidi bén ngoai. Pdng thoi, cé nhimg doi hoi su dap tmg tir thé gidi bén ngoai dbi
Vi tré theo mot cach phit hop. M&i tré khuyét tat cang cé phét trién khéc nhau
vé tht ca céc Iinh vuc phat trién nhu nhan thic, tam i - tinh cam, ngdn ngir va

giao tiép, hanh vi,...

Do dang khuyét tat vad mie dé ¢é khdc nhau, timg tré sé cé nhimg nang
luc va nhu ciu cé nhén riéng biét. Nhimg déap tmg khéng phit hop véi nhu cdu va
dic diém phat trién clia ¢4 nhan tré cé thé 1am giam chit lugng phat trién cua tré.
Vi vy, qué trinh can thiép sém tré khuyét tat cin xuét phét tir dic didm cia tré
va tap trung vao nhu ciu, kha ning va s thich cla ting tré dé xéc dinh cdc muc
tiéu, ndi dung va hoat dong can thiép cho pht hgp vdt tung tré. Khong cé6 mét
chuong trinh can thiép sém dugce s dung chung cho moi tré khuyét tit ma cin

c¢é chuong trinh can thiép c4 nhan danh cho timg tré khuyét tat.

Trong chuong trinh can thiép sdm, vai tro cua cha me la hét stic quan
trong va cha me c6 trach nhiém, quyén dugc tham gia vao viéc ra quyét dinh
lién quan dén qud trinh can thiép som tré khuyét tat. Vi vdy, khi xay dung
chuong trinh can thiép sém tré khuyét tit, can chi trong dén mong doi ctia cha
me va su lya chon muc tiéu can thi€p, hoat dong can thi€p phu hop vdi hoan

canh va su tham gia cla gia dinh tré khuyét tat.
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iv) Quan tdm dén tét ca cac linh vuc phét trién cia tré

Su phat trién cia tré 1a da phuong dién va ¢ nhiing linh vuc phat trién
khac nhau cla tré ¢6 tinh théng nhat va quan hé chat ché véi nhau. Su phat trién
vé thé chat, cam giac, vén dong, glao tiép, nhén thire, tinh cam x4 hét cia tré
ludn ¢o su twong quan, lién hé véi nhau va quan trong nhu nhau. Nhiing thay d6i
& mét phuong dién s& vira co tac dong va vira bi tac dong boi su phat trién &
nhimg phuong dién khac. Vi véy, dé xac dinh muc d6 phat trién cta tré & mot
linh vuc can dong thoi xem xét cac phuong dién phat trién khéc cua ré, Péng
thoi, dé mé ta dwgc su phat trién cla tré mot cach day du thi can phai xem xét
tGi tat ca cac mat phat trién cla tré nhu 1a mot téng thé. Bén canh do, dé tré phét
trién tiém niing ctia minh va cac ¢4 tinh cling trd nén tron ven khi tat ca cac linh

vuc phat trién cia tré dugc quan tdm va duge nudi dudng mét cach tong the.

Tré khuyét tat thuong cé su phat trién bj tri hoan dang ké trong mét sb
linh vuc ndo dé va ciing ¢6 thé s& ¢ uu thé hon trong mét vai linh vuc khac.
Néu nhiing linh vuc tré cd su phat trién cham tré va han ché duoc tép trung chi
y can thiép. Didu nay ¢ nguy co din dén viée lam giam di sur quan tim tac dong
dén tinh vue tré ¢ wu thé hon va hau qua 14 s& lam han ché thuc déy su phat
trién ciia nhitng kha niing cé loi clia tré sau nay. Nhin nhan sy phat trién cla tré
dua trén nhimg han ché cling ddng thoi dan dén kha nang dat tré vao do tudi
phét trién thap nhét trong qué trinh phat trién cta tré. Ngoai ra, kha nang va tiém
ning ciia tré trong cac linh vuc khac ¢ thé s& bi an dudi khuyét tit mot cach ro
rang hon. Trong dd, qud trinh can thiép can chu trong dam bao tinh dinh hudng
xa hoi théng qua cac tac ddng su pham va tinh xd hdi hoa cta tré. Chinh sy vuot
qua khuyét tat cua tré 1a nhan 16 quan trong nhat dé tré c6 thé tham gia vao cac

hoat déng xa hoi.
v) Phéi hop chit chd véi gia dinh

Tré khuyét tat s& thanh cong hon khi cé mét chuong trinh hé tro can thiép

pht hop véi nhu cdu va ning luc cua tré va gia dinh caa tré. Do do, khi xay
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dung chuong trinh hé tro can thiép som tré khuyét tat, nhan vién ho tro can léng
nghe y kién cta cha me vé& su phat trién cua tré, nhiing ki vong cta cha me vé
nhirng muc tiéu hd tro tré khuyét tat cling nhu kha ning va mirc d6 cam két tham
gia cta cha me vao céc hoat déng trong chwong trinh can thiép cho tré khuyét

A

tat.

Trong qud trinh thuc hién chuong trinh hd tro can thiép sém, nhan vién hd
tro can chu y gén két vai tro va su tham gia cuia cha me dbi cdc hoat dong can
thiép nhim thuc déy qua trinh hoc tap cua tré khuyét tat mot cach toan dién hon
& cac mdi trudng khac nhau. Su két hop can thiép gido duc cho é & ca moi
trudng truong hoc, tai gia dinh s€ ting cudong co héi hoc tap cla tré va tan dung
duge nhimg trai nghiém hoc tap trong bdi canh tu nhién dién ra trong doi séng
hing ngay cta tré va gia dinh cua tré. Pdng thoi, su phdi hop s& md réng hon
mang ludi thanh vién tac dong dén tré, moi trudong tac dong dén tré va co hoi dé
khuyén khich tré tharn gia vao cdc hoat dong da dang, nhiéu thanh phan khac
nhau.

2.4. Chwong trinh hé tro gido duc nguoi khuyét tat cﬁp phé thong

Muec tiu gido duc hoa nhip ngudi khuyét tat nhim:

- Tao co hdi cho ngudi khuyét tat phét trién cac ki ning va hoa nbap céng
déng;

- Pam bao quyén hoc tap binh dang, chit lwong va phi hop véi dac diém,
kha ning ctia nguoi khuyét tat.

Pé dat duoc muc tiéu hd tro gido duc nguoi khuyét tat cép pho théng, doi
hoi chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tht can chu trong dén tt ca cac
[inh vuc phét trién: khong qua tp trung hodc qua coi nhe bat cG mot linh vuc
phét trién ndo. Nhin nhin céc tac déng cua chuong trinh hd trg phai dam bao

cho su phét trién gitta cac linh vuc phat trién ca vé nhédn thirc cdc mén hoc, 1inh
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vuc hoc tap va céc k¥ nang x4 hoi, dinh huéng nghé nghiép cia ngudi khuyét
tat,

Hd tro giao duc ngudi khuyét tat dua trén mot sb nguyén tic ddi voi
nhiing ngudi thuc hién trong toan bg qua trinh thiét ké, & chirc cc hoat déng va

danh gia két qua thuc hién céc hoat dong sau day:
1) Tét ¢4 hoc sinh déu ¢6 kha nang hoc tdp va tham gia cac hoat dong

Tét ca hoc sinh, trong dé ¢d hoc sinh khuyét tat déu cé thé dat duoc sy
phét trién va thanh cdng trong hoat déng hon khi duge cung cép cac diéu kién va

ho trg cén thiét dé dap ing pho hgp véi nhu cau cd nhén cua hoc sinh.

Nhirng han ché do khuyét tat nén nhing hoc sinh nay ¢é thé kho khan
tham gia céc hoat dong va viée hoc tap s& mét nhiéy thoi gian hon khi linh héi
moét ki ndng mdéi hodc muc d kho cua ki ndng méi ma hoc sinh khuyét tat hoc
dugce co thé s& thép hon so vé1 cac ban d‘éng trang lia. Vi vay, can tao cac didu
kién, co hdi cho hoc sinh khuyét tat cé thoi gian, diéu kién hoc tap phi hop véi
ning luc, nhu cau va s& thich, dic biét 1a méi trudng than thién. Viée chép nhén
va tin tudng kha nang tham gia va hoc tip cta hoc sinh kliuyét tat s gitip nguoi
1am céng tac hd tro gido duc hoc sinh khuyét tat kién dinh va sdng tao trong viéc

giup do cac em phat huy hét kha nang va tiém néng cta minh.

ii) Cht trong ca viée rén luyén céc k¥ ning xa héi, hinh thanh pham chét

va linh héi kién thirc cdc mdn hoc va hoat dong gido duc

Céc k¥ nang x4 hdi nhu: ky nang giao tiép, k§ ning tu phuc vu, k¥ ning
song,... v cac pham chét nhu: gia tri ban than, gia dinh, cong dong va nhimg
théi quen, nén nép can thiét trong hoc tdp va sinh hoat; hinh thanh va phat trién
cho hoc sinh nhiing phém chét chu yéu sau: yéu nudce, nhan &i, cham chi, trung
thue, trach nhiém 14 nhiing k¥ nang va phém chét cha tit ca hoc sinh, trong do ¢o
hoc sinh khuyét tat. Chuong trinh gido duc cac cép hoc phd thong da dé ra muc

tiéu cu thé:
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“Chuong trinh gido duc tiéu hoc gitip hoc sinh hinh thanh va phét trién
nhiing yéu t5 cin ban dit nén moéng cho sy phét trién hai hoa vé thé chit va
tinh thin, phém chit va nang luc; dinh hudng chinh vao gido duc vé gia tri
ban than, gia dinh, cdng ddng va nhiing théi quen, nén nép can thiét trong hoc

t&p va sinh hoat.

Chuong trinh gido duc trung hoc co s& gitp hoc sinh phdt trién cdc phdm
chét, nang luc dd duge hinh thanh va phét trién & Cép tiéu hoc, tu didu chinh
ban than theo céc chudn muc chung ctia xa hoi, biét vin dung céc phuong phap
hoc tép tich cuc dé hoan chinh tri thirc va ki ndng nén tang, ¢ nhing hiéu biét
ban ddu vé cic nganh nghd va c6 ¥ thirc huéng nghiép dé tiép tuc hoc lén trung

hoc phd thang, hoc nghé hogc tham gia vao cude sdng lao dong.

Chuong trinh gido duc trung hoc phd thong gitip hoc sinh tiép tuc phat
trién nhiing phém chét, ning luc can thiét dbi véi nguol lao dong, y thuc va
nhan cach cdng dén, kha ndng tu hoc va y thirc hoc tap sudt doi, kha ning lya
chon nghé nghiép phl hgp véi ndng luc va s& thich, didu kién va hoan canh
ctia ban thin dé tiép tuc hoc 1én, hoc nghé hodc tham gia vao cudc sdng lao
dong, kha nang thich Umg vo&i nhimg ddi thay trong bbi canh toan cau hod va

cdch mang céng nghiép mai.”

Chuong trinh nay quy dinh cac mén hoc va linh vuc hoc tép cu thé ddi véi

tirng cAp hoc.

Ning luc cia hoc sinh khuyét tat co su khac biét do dic diém ca nhén va
anh hudng cia cdc dang khuyét tat va mitc d6 khéc nhau. Sy phét trién nang luc
nhan thuc cta hoc sinh khuyét tat c6 su khac biét vé linh vyuc va muac dd. C6
nhitng em c6 thé phat trién wu thé trong mét hodc nhidu linh vuce nhu nhig hoc
sinh néang khiéu dic biét. Song trong cac Iinh vuc khac thi bi han ché. Do vay,
chuong trinh hé tro gido duc cdc em khuyét tat can tim hiéu va x4c dinh nhitng
kién thirc, k¥ niang c¢én thiét, phit hop véi nang luc cta céc em. Chuong trinh hd

trg gido duc hoc sinh khuyét tat can can nhac mic d6 dat duge trong ting muc
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tiéu, mon hoc cu thé va khéng nén qua may mde dat day du cdc muc tiéu nhu

doi voi cdc em khong khuyét tat.

iii) Tap trung vao kha ning, nhu cdu cia tung hoc sinh va dicu kién cua

ting gia dinh

Su khac biét thé hién & mdi hoc sinh khuyét tit va khong khuyét tat déu
c6 nhling tién dé phat trién, toc do phat trién, kha nang linh hél, dac diém khi
chit khéc nhau. Mdi hoc sinh ¢6 nhiing td chit bAm sinh cho viéc nhan thic va
hoc hoi thé gi6i bén ngodi. Pong thoi, ¢6 nhiing doi héi su dép Ung tir thé gidi
bén ngoai dbi véi tré theo mét cach phit hop. M8i hoc sinh khuyét tat cé sw phat
trién khdc nhau vé tit ca cée linh vuc phat trién nhu nhéan thire, tam 1 - tinh cam,

ngdn ngt va giao tiép, hanh vi,...

Do dang khuyét tat va mic dd khuyét tat khéc nhau, ting hoc sinh s& cé
nhitng ning luc va nhu cdu c4 nhan riéng biét. Nhiing déap ung khong phu hep
v6i nhu cdu va dic didm phat trién cia ca nhén hoc sinh ¢6 thé Iam giam chéit
luong phat trién cia tré. Vi vy, qué trinh hd tro gido duc hoc sinh khuyét tit cAn
xut phat tir dgc diém cia hoc sinh va tap trung vao nhu ciu, kha ning va sé
thich cuia tirng tré dé xdc dinh cic muc tidu, ndi dung va hoat déng can thi¢p cho
pht hop vé1 ting hoc sinh. Khéng ¢é6 mét chuong trinh hé trg gido duc duogc sir
dung chung cho moi hoc sinh khuyét tat ma cén ¢ chuong trinh hd tro c4 nhén
danh cho tung hoc sinh khuyét tat.

Trong chuong trinh hd tro gido duc nguoi khuyét tat, diéu kién gia dinh,
vai tro ctia cha me 13 hét ste quan trong, Vi vdy, khi xay dung chuong trinh hé
tro gido duc hoc sinh khuyét tat, cdn chu trong dén mong doi cua cha me dé lua

chon muc tiéu ho trg, ndi dung ho tro cho phu hop.



Chuong 3.
TS chire thwe hién, danh gia va diéu chinh chwong trinh hd tro gido duc
ngudi khuyét tit
8 tiét (3 tidt Iy thuyét, § tiét thue hanh, théo luan)
3.1. Té chire thwe hién chwong trinh hd tro gido duc:

Hoc sinh khuyét tat hoc & méi truong gido duc nao: mam non, phé thong,
cdc trung tAm gido duc thudng xuyén, trung tdm hé trg phat trién gido duc hoa
nhép...co s& chuyén biét hay hoa nhip déu c6 chuong trinh hd tro gido duc
riéng trong d6 cu thé hon 12 xiy dyng k& hoach gi4do duc c4 nhan dbi véi timg

hoc sinh khuyét tat.
3.1.1. Hé tro cd nhan hoc sinh khuyét tit

K& hoach hé tro ca nhan hoc sinh khuyét tat duoc x4y dung dua vao dic
diém phat trién, nang tuc va nhu cdu cha c4 nhan hoc sinh khuyét tat. Muc tiéu,
nédi dung, phuong phip ciing cic phuong tién, dd choi, dd dung day hoc ddi vdi
timng déi twong hoc sinh khuyét tat duoc cu thé héa trong Ban ké hoach giéo duc
c4 nhan. Céc hd tro ¢4 nhédn ¢6 thé duoc thyc hién bing nhiing gi¢r hoc hoic hoat
dong gido duc. Cac hd tro ca nhan thuong duge tién hanh trong cic Phong hd tro
hodc trong cdc thdi gian riéng tai mot dia diém trong truong hoc nhu: Phong
truyén théng, phong sinh hoat ddi, héi trudng hodc trong géc (ddi véi chp mam

non).
3.1.2. Hé trg gido vién trong 16p hoc hoa nhip miam non, phé théng

Day hoc hoa nhap hoc sinh khuyét tat, gido vién c6 hai nhiém vu: day hoc
sinh khong khuyét tat chiém da sb va ca biét héa hoc sinh khuyét tat. Dé dam
bao dat muc tiéu bai hoc, tiét hoc hodc hoat dong gido duc, gi4o vién can dugce

nhan vién ho trg hop tac chit ché va thue hién mét s6 hoat déng dudi day:
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- Chuén bj cée phuong tién, dd choi (déi véi mdm non), dung day hoc dic
thu cho hoc sinh khuyét tat nhu: phiéu bai tdp, tranh anh, thiét bi day hoc ca

nhan, ..

- Quan Ii hanh vi, tap trung chi y clia hoc sinh l<huyét tat vao hoat dong

hoc tap,

- Tham gia céc hoat ddng cho ca nhan hoc sinh khuyét tat nhu: giai thich,
minh hoa, cac hoat dong trai nghiém dé hoc sinh khuyét tat chiém [inh kién thuc,

ki nang bai hoc theo nang lue.

- Tao tAm thé hoc tap, dinh hudng bai hoc va rén luyén, bo sung céc kién
thirc, k1 ndng bai hoc hoc sinh khuyét tat chua chiém linh, lam chi, cting ¢6 bai

hoc.

- Rén luyén, st dung cac ki ndng déac thu nhu: giao tiép bang ngdn ngit ki

hiéu, chit no1 Braille, rén luyén cac ki nang song, hudng dan quan li hanh vi,...

3.1.3. Hé tro gido vién trong cdc co so gido duc chuyén biét hodc lop/

nhom chuyén biét trong cdc trung tim ho tro phit trién gido duc hoa nhap

Trong cac [dp chuyén biét, mac du hoc sinh thudng cung dang va muc do
khuyét tat, song mdi ¢4 nhan hoc sinh c6 nhiing dic diém riéng vé ning luc va
nhu cdu va dac diém ca nhan. Do vay, su hd tro c0a nhan vién hd tro gido duc
ddi véi gido vién rat can thiét. Trong méi truomg nay, nhan vién hd trg gido duc
can thuc hién mét s6 nhiém vu sau:

- Chu#n bj cac phuong tién, dd choi (d6i vai mam non), ding day hoc dic
thi cho hoc sinh khuyét tat nhu: phiéu bai tap, tranh anh, thiét bj day hoc ca

nhan,...

- Tham gia cac hoat ddng cho ca nhan hodc nhém hoc sinh khuyét tat nhu:
gial thich, minh hoa, cac hoat dong trai nghiém dé hoc sinh khuyét tat chiém

[inh kién thic, ki ndng bai hoc theo ning luc.
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- Tao tdm thé hoc tap, dinh hudng bai hoc va rén luyén, b sung cac kién
thire, kT nang bai hoc hoc sinh khuyét tat chua chiém link, tam chi, cing cb bai

hoc.

- Hudng dan hoc sinh khuyét tat rén luyen, st dung cée ki nang dac thu
nhu: giao tiép bing ngdn ngfr ki hiéu, chir ndi Braille, rén luyén cac ki ning

séng, hudng dan quan 1 hanh vi,...
- Té chirc cac hoat dong nhom, ...
3.1.4. Hinh thirc hé tro
* 114 tro truc tiép

- H6 trg ngudi khuyét tat trong céc hoat dong tai 16p hoc hda nhap, trudmg
16p, nhém chuyén biét. Vi nhu, nhan vién hd tro cling ngdi véi ngudi réi loan
phd tu ki trong 16p hoe dé hudng dan, tép trung chi y ngudi tu ki vio cac hoat
déng hoc tap, dong thoi quan 1y hanh vi cha ngudi tu ki. Doi voi ngudi Diée,
can huéng dan chiém 1inh cdc khai niém, hiéu cac tir nglt madt, thue hién cac

hoat déng hoc tap,...

- H& tro ngudi khuyét 14t rén luyén cac k¥ nang dic thi tai phong hd tro
nhu: k§ ning doc, viét chit ndi ddi vdi nguoi khuyét tat nhin, hoe phat am,
chiém linh cdc khai niém, ting cudng von tir ngtt, hoc cae tir nglt ngdn ngit ki
hiéu,... dbi v&i nguoi khuyét tat nghe, noi. Thuc hién cac nhiém vu va quan ly

hanh vi d6i véi ngudi khuyét tat tri tué,

- 116 tro ngudi khuyét tat trong cac hoat dong sinh hoat tai trudng, lop
hoc. Tuy thudc kha ndng, nhu chu cua nguaol khuyét tat, nhan vién hd tro can hd
trg dam bao dé ngudi khuyét tit duge tham gia vao cac hoat dong chung cha cac
ban ddng trang lta theo kha nang cla ban than; ddng thoi hd tro ho trong cac
sinh hoat ¢4 nhén.

- Hd tro phu huynh nguoi khuyét tat tai gia dinh. Huéng dan, lam mau cac

hoat déng hd trg ngudi khuyét tat tai gia dinh.

226



* H& tro gidn tiép
- Théng qua nhém bé ban “Vong tay bé ban” hé tro ban khuyét tat,

- “Hoc théy khoéng tay hoc ban” dic biét quan trong ddi véi hoc sinh
khuyét tat béi gitra hoc sinh ddng trang ltra ¢é chung nhiéu dic diém, sd thich ...
Thuc té cho théy, hoc sinh hd tro nhau, giai thich, cho nhau, ciing nhau chiém
finh, trai nghiém nhidu khi hidu qua hon gido vién. Do véy, nhan vién hd trg
gido duc cin xdy dung “Vong be ban” va hudng din ban ¢é kha ning hon hé tro
cho cac ban khac. Cling can xac dinh, ban “c6 kha ning” can duoc cu thé dbi véi
nhitng kién thuc, ki ning cu thé khéng gibng nhau. Co the déi véi dang kién
thirc, ki nang cy thé nay mét hodc nhém ban c¢é kha nang vuot tréi, song dbi véi
kién thue, ki nédng khac, khdng phai ban hodc nhém ban ci.

Nhom hd tro coéng dong hd tro gia dinh va ngudi khuyét tét ;

Cha me va nhiing ngudi than trong gia dinh dong val tré quan trong trong
hd trg hoc sinh khuyét tat. Tuy nhién, ho khé da dang v& nang luc hiéu biét va ki
nang hd trg con em minh. Do vay, ho can duoc huéng din, chia sé kinh nghiém
v6i nhau. Nhan vién hd tro giso duc ngudi khuyét tat can xdy dung Nhém hd tro
cong dong hodc Nhém cha me tré khuyét tat dé ho chia sé, hoc tap lan nhau.

3.2. Panh gid chuwong trinh hé tro gido duc ngudi khuyét tat

3.2.1. Quan diém, khdi niém, myc dich danh gid

Danh gia két qua gido duc ngudi khuyét tat, thuc hién theo nguyén tic
dong vién, khuyén khich su nd luyc va tién bo clia ngudi hoc.

DPanh gia: 14 viéc thu thap thong tin mot cach hé théng va dua ra nhiing
nhan dinh dua trén co s& cac thdng tin thu dugec.

Pénh gia trong hd trg gidgo duc ngudi 1<huyét tat bao gém tit ca cac hoat
ddng ma nhan vién hd tro gido duc da thue hién dé thu thap thong tin vé céc hoat

dong hd tro ngudi khuyét tat. Nhiing théng tin nay c6 thé duge st dung dé xac




dinh nhirng gi d3 thuc hién duoc, mic d6 thuc hién va két qua thuc hién; déng
thoi du béo dé didu chinh qua trinh thue hién chuong trinh.

Tuy thudc vao muc dich, danh gia co thé duoc phan ra lam nhiéu dang
nhu: danh gid qu4 trinh, danh gia két qua theo ting giai doan. Panh gid qué trinh
thudng duge sir dung trong céac hoat dong dién ra thudng xuyén nhu: cong tic
gido duc va day hoc hda nhép. Pay la qua trinh tiép dién khéng ngimg. Panh gia
giail doan thuong duogc tién hanh sau mdi giai doan nhat dinh. Pi véi gido duc
hoa nhép thutng dugc tién hanh sau ntra hoc ky, cudi hoc ki, sau mdi ndm hoc.

Trong quan i gido duc hoa nhap cin ap dung ca hai loal d4nh gid.
3.2.2. N¢i dung danh gid

N&i dung hd tro gido duc ngudi khuyét tat bao gém nhiéu linh vic hoat
dong. Xét & goc dd ngudi duoe huong lgi va tham gia c6: ngudi khuyét tat, cac
lue lugng tham gia nhu nhén vién ho tro, gido vién, phu huynh hoc sinh, céng
déng, can bd quan ii cac cép,... Mac du viée hd tro gidao duc ddi v nguoi
khuyét tit khic nhau, ndi dung kiém tra danh gid khac nhau song nhin chung,
nhtng néi dung kidm tra ddnh gid bao gém:

1) TH chuc thuc hién chuong trinh bao gdm cac hoat déng hd tro ngudi
khuyét tat trong cac hoat dong: can thiép sém, hd tro trong 16p hoc, trong nha
truong, hudng nghiép, day nghé cho ngudi khuyét tat, ...

2) T4 chire thure hién chuong trinh céc hoat déng hinh thanh va rén luyén
céc k§ nang xa héi, k¥ nang sdng, k¥ ning dic thit dbi voi ngudi khuyét tat,. ..

3) Panh gid su tién bé cta ngudi khuyét tat

Pénh gia su tién bd cta ngudi khuyét tit theo nghia rong 14 bao gom (At
ca su cai thién/ niang cao cila nguoi khuyét tat trong cdc linh vuc duge hd tro.
Nhiing théng tin nay cé thé duge sir dung dé du bdo nhim diéu chinh qué trinh
hd tro. Theo nghla nay, danh gia bao gdm cac phuong phép nhu cac quan sét

clia gido vién, thdo luan trong l6p hoc, phan tich cac viée lam cua hoc sinh,
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chang han nhu bai tdp vé nha va céc bai kiém tra. Viéc danh gia trd thanh qué
trinh khi théng tin duoc sir dung dé diéu chinh viée giang day va hoc tip sao cho
dép tmg dugc cac nhu cu clia ngudi khuyét tat.

Khi biét dugc viée tién trién trong hoc tip va nhitng khé khan chung va cu
thé cda hoc sinh khuyét tat dang gap phai, nhan vién hd tro gido duc c6 thé sir
dung nhiing théng tin nay dé diéu chinh viéc hd tro can thiét, ch.%mg han nhu day
lai, 4p dung phuong phép khac hay cung cip cho hoc sinh khuyét tat thém nhiéu
co hdi hon nita dé luyén tap, thuc hanh. Nhiing hoat dong nay co thé gitip cho
viée hoc tap clia hoc sinh khuyét tat thanh céng hon.

3.2.3. Hinh thitc va cdn cir dé kiem tra, danh gid

Danh gia tong thé: Théng qua muc tiéu quan i duoc thé hién trong mdi ké
hoach da xay dung.

Panh gid két qua hd tro gido duc ngudi khuyét tat: Thong qua muc tiéu
giao duc dbi vai timg hoc sinh khuyét tat dugc xdy dung trong K& hoach gi4o
duc ¢4 nhén va trong Ké hoach day hoc (gido 4n). Tuy theo muc dich va néi
dung, kiém tra, danh gia trong hd trg gido duc hoc sinh khuyét tat c6 thé tién
hanh riéng hodc 1dng ghép trong hoat déng kidm tra, danh gia hoat ddng gido
duc noi chung cua nha truong.

Kiém tra, danh gid dugc thuc hién xuyén subt trong qua trinh hd trg 2140

duc.
3.2.4. Xay dung ké hoach kiém tra, danh gid

Bao gém: Ké hoach kiém tra toan nam hoc, ké hoach kiém tra hoc ki, ké
hoach ki€m tra hang théng, ké hoach kiém tra hang tuén,...vdi nhiing lich bidu
cu thé.

K¢ hoach kiém tra hang thang: Dua vao ké hoach kiém tra nim nhung cén

chi tiét cong viéce, d6i tugng, thoi gian cu thé.
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Ké hoach kiém tra tudn duoc ghi chi tiét cu thé: Déi tuong (ca nhén, don
vi) duge kiém tra ndi dung cu thé, thai gian, luc luong kiém tra,...mdt cach cong
khai & van phong nha truong.

3.2.5. Xdy dung cdc tiéu chudn dénh gid (cong cu do dac)

Céc tiéu chudn 1a sy thé hidn mot cach chi tiét cac muc tidu chién luge va
duoc st dung dé do dac két qua thuc hign. Ching 12 thuée do vé mac dd chép
nhan cac két qua thure hién. M&i tiéu chuan khéng chi duoc dung déi véi diu ra
ddi véi giai doan cudi cting ma con dugce xem xét & cac giai doan trung gian cla

mot qua trinh chuyén mdn nao do.

Trong hd tro gido duc hoc sinh khuyét tat cac chi tiéu cia ké hoach dugc
xay dung theo céc ndi dung hoat dong theo timg linh vuc. Ung véi mdi ndi dung

can xay dung nhitng tiéu chi riéng.

Vi du: viée tién hanh cac hoat dong can thiép s6m, gido duc hoa nhép va
day hoc hoa nhép tai céc co sd gido duc bao gom: quan li ho so, tién hanh cac

hoat dong gido duc va day hoc,...

Cong cu danh gia vé hd tro chét lwong can thiép sém va day hoc hiéu qua,
c6 thé str dung nhitng céng cu duge bién soan theo ting cip hoc dbi véi hoc

sinh thudc cdc dang khuyét tat. vi nhu:

Nhu d6i v6i nguoi khuyét tit nghe & dd tudi mam non cin c¢6 cong cu Xéac
dinh duoe khé ning giao tiép cua tré qua tiép nhéan théng tin, hiéu théng tin qua
nghe, nhin, qua st dung ngodn ngit ki hiéu; kha nang biéu dat théng tin qua néi,
sir dung giao tiép tdng hop (ctr chi, didu b, tranh, anh, ki hidu ngdn ngf,...). S6
luong tir ngtt (vén tir) tré tiép nhén, hitu va bidu dat duoc; cac ki nang tu phuc
vy, né nép sinh hoat,...0 phé thong, ngoai viéc danh gid hanh vi, né nép va su
hoa nhdp, céc cong cu tip trung vao viée chiém linh cac kién thirc mén hoc cic

linh vuc khoa hoc tu nhién nhu Toén, Sinh hoc, vat 1i, hda hoc va cac mdn hoc

230




thugc Iinh vuc khoa hoc xd héi nhu Tiéng Viét, Ngit van, Dia ly, Lich s, dao

dirc; cac mon thudce linh vuc nghé thuat, thim mi nhu: v&, 4m nhac,...

Trong qua trinh danh gia can luu y nhitng han ché ¢b hitu do khuyét tat
gay ra nhu dbi véi hoc sinh khuyét tat nghe, noi: han ché chu yéu ¢ Hinh vuce
khoa hoc xa héi do khoé khan trong viéc nghe va ngbn ngir noi. Béi véi hoe sinh
khuyét tat nhin kho khan chua yéu trong Iinh vuc khoa hoc ty nhién, dac biét la
Toan. Déi véi hoe sinh khuyét tt tri tué, khé khin thudng bidu hién ¢ viée linh

hoi cac kién thic vin héa va cac ki nang xa hoi.
3.3. Diéu chinh chuwong trinh ho trg gido duc ngudi khuydt tit

Théng qua cac thong tin qua cac danh gia, cac phan hdi dugc xem nhu
mot phan ctia danh gid qua trinh gitp cho nhén vién hd tro gido duc ngudi
l<huyét tat nhan thirc duge cac thanh c¢ong, han ché trong viée hé trg hoc sinh
khuyét tat trong tung Iinh vuc hd tro. Df“)ng thot hoc sinh khuyét tat 16 hémg vé
kién thuc, hiéu biét hay k¥ nang ma ho dang ¢6 so v61 muc tiéu duge mong doi
cia ho va danh gia qua trinh huéng dén ho thuc hién céc hoat dong can thiét dé
dat duge mue tiéu. Loal phan héi 6 ich nhét la cdc minh ching nhu: nhén xét,
stra 161 trén céc bai kiém tra va bai tap vé nha cla hoc sinh khuyét tat, cdc tién
bd duge thé hién trong ban ké hoach gido duc cé nhan... Loai phan héi nay mang
lai nhiéu loi ich, dac biét d6i véi nhitng hoc sinh khuyét tit c6 thanh tich hoc tép
thép bGi vi n6é nhin manh dén viéc hoc sinh ¢6 thé tién bo nhd vao nd luc hoc
tap hon la phai nhan két qua thap chi vi thiéu mot s6 kha nang bam sinh hodc do
khuyét tat da dugc du doan trude.

Trén co s& danh gig, nhan vién hd tro gido duc nguoi khuyét tat cdn xem
xét tim ra nhiing nguyén nhan ctia thanh céng hodc chua higu qua trong hé tro

hoc sinh khuyét tat. Nhitng néi dung can phén tich va diéu chinh bao gdm:
e Su pht hop cia ndi dung va mirc dé muc tiéu ho tro;

e Su pht hop gilta muc tiéu va ndi dung hé tro;
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e Hi¢u qua ciia Phuong phap, bién phap hd trg;
e Tan suét hd tro;
e Didu kién hd tro;

Ddng thoi qua danh gia, nhan vién hd trg gido duc nguoi khuyét tat can
phat hién nhiing 18 héng kién thue, k§ nang ctia ban thin cin dugc ning cao,

hoc hoi.

Trén co s& nhiing thdng tin trén, nhin vién hé trg gido duc ngudi khuyét

tat can diu chinh viée hd tro ctia minh cho nhitng hd tro tiép theo.

Qua trinh hra chon va thiét ké diéu chinh chuong trinh duge thé hién qua
mét loat cac cdu hoi. Su didu chinh cin gén chat v6i su tién bd cta hoe sinh
khuyét tat. Bang cach do nhan vién hd trg gido duc cin can nhic dén su thay dbi
nhiing thanh té cip thiét cha chuong trinh duoc xdy dung trude khi 4n dinh
nhiing thay ddi phiac tap hon. Xac dinh nhiing van d& cin didu chinh trong

chuong trinh hd tro cdn fuu ¥ mét diém sau déy:

1. Liéu hoc sinh khuyét tat cé thé tham gia tich cyc vao cdc hoat dong ciia
16p hoc va c6 thé theo dupc cdc chuong trinh gido duc néu chira diéu chinh

khéng?

Néu hoc sinh tham gia dugc toan bd chuong trinh nhu hoc sinh khong
khuyét tat thi viéc diéu chinh s& khong can thiét. Nhan vién hd tro gido duc cin
xac dinh thot gian, ¢d mbi quan tdm ddc biét, va duy tri, cing ¢ cac nd luc cha
tré. Néu hoc sinh khuyét tit ¢é thé dap Gng dugc cic yéu cdu nhu hoc sinh
khong khuyét tat, viéc diéu chinh s& trd 1én thira va tham chi con kim h3m su
phat trién ctia hoc sinh khuyét tat.

2. Liéu su tham gia cia hoc sinh khuyét tdt sé dugc ndng cao néu thay dsi
phurong phdp phirong phép, bién hé tro?

Nhén vién hd tro gido duc can lya chon phuong phap, bién phap cho phi

hop véi hoc sinh khuyét tat va véi timg Hinh vue hd tro. Can xem xét cu thé timg
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[inh vue hd tro can ap dung phuong phép, bién phép, hinh thic té chic hd tro
sau: hoc sinh khuyét tat duoc hoat dong chung véi cdc ban trong ca 16p, trong
nhom 160, nhdém nho, ting déi, kém cdp cé nhan, lam vigéc véi phiéu, hop tac
nhém vv... Nhitng hinh thitc hoat dong ndy s& dinh hudng céc hd tro va mic do

tham gia cia hoc sinh khuyét tat.

Theo kinh nghiém cua mot sb nudc co nén gido duc phat trién, hinh thic
hop tac nhém, 1am viéce theo nhom nhd, kém cip ¢4 nhan va ding phiéu 1a cach
lam tét dé nang cao tinh tich cyc va tinh hop tac khéng chi cho hoc sinh khuyét
tat ma cho tit ca hoc sinh. Hop tac nhom 1a hinh thirc tao cho hoc sinh khuyét tat
¢6 nhiéu co hoi giao tiép, giao luu giffa hoc sinh khuyét tat va khong khuyét tat
véi nhau va v6i nhan vién hd tro gido duc, vdi gido vién, Hinh thitc “ déi ban
cing hoc” 1a bién phap thich hop dé hinh thanh cac k§ ning giao tiép va x3 hai,
dong thoi nang cao kha ning cling tham gia, tinh sang tao cta hoc sinh khuyét
tAt.

3. Liéu kha nang cung tham gia cua hoc sinh khuyét tit ¢é thé dwec nang

cao bing cdch thay déi cdich thire, ké hoach 16 chie cdc hoat dong ?

K& hoach t6 chire c4c hoat dong thé hién toan bd céc hoat déng cta nhan
vién hd tro gido duc va hoc sinh khuyét tat, cach chia sé nhimmg théng tin toi hoc
sinh khuyét tat va cach hoc sinh tham gia vao qua trinh hoc tap, rén luyén. Lap
ké hoach td chirc hoat dong hd tro can cAn nhic dua vao kinh nghiém, thé manh
cua hoc sinh khuyét tat, dua vao cac chu dé va dua vao dac diém cua cong déng
dé tang cudng su tham gia cla hoe sinh khuyét 1at, Céch lam dé goi m& va mé
réng n6i dung hoat ddng va khuyén khich hoc sinh khuyét tat van dung cac kién
thirc, ki nang da dugc chiém linh trude dé dé lam cha nhiing kién thirc ki nang
mai.

4. Liéu sy tham gia va sw hiéu biét ciia hoc sinh khuyét [dt co dwoc nang

cao béng cdch thay déi phong cdch hé tro cila nhdn vién hé tro gido duc khong?
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Mot trong nhitng chiic ning cta diéu chinh chuong trinh 1a nng cao kha
nang thich tmg gitta cach hoc tap cha hoc sinh khuyét tit vai cach hé trg cla
nhan vién hd tro gido duc. Phong cach hd trg ctia nhan vién hd trg gido duc anh
huéng truc tiép t6i nhu cdu ctia hoc sinh khuyét tat cé thé s& duge hé tro bing
nhiing cach khac nhau. Loi néi, cir chi diéu bo, goi ma, kiém tra lai sy hiéu coa
hoc sinh, udn 4n, cach dit cau hoi, chi bao, cach di lai chia nhan vién hd tro gido

duc,... la nhimg phong cach can duoc luu y, rén luyén.

Su diéu chinh ¢6 thé rat hoan hao vé& cac mat: phuong phép hd tro, soan/
lap ké hoach hoat dong, chuin bj hoc liéu vv... nhung hoc sinh khuyét tat d& b
that bai néu nhu nhén vién hd tro gi4o duc khong c6 phong céch phii hop va linh

trach nhiém vé hoat d6ng ctia minh.

5. Co can diéu chinh muc dich va yéu cau cua chuong trinh ho tro cho

hoce sinh khuyét tét khéng?

Trong 16p hoc hoa nhap hay chuyén biét ¢6 nhidu dbi tuong, hoc sinh sé
Iinh hdi twong kién thie va sir dung nhiing kién thirc & cac mue dd khéc nhau.
Nhimg kién thic, ki ning can rén luyén can dugc uu tién Iinh hdi ddi véi hoe
sinh khuyét tat rit khac nhau vé mure do khd, do siu, va mo rong. Vi vay, yéu
ciu muc tiéu da dang trong cdc hoat ddng d6i véi timg hoc sinh khuyét tat la
viée 1am rat can thiét. Viéc xac dinh cic muc dich va yéu clu cho tung hoc sinh
khuyét tat trude khi tién hanh thuc hién céc hoat dong sé tao diéu kién cho nhan
vién hd trg gido duc c¢d dinh huéng va yén tim hon trong tién hanh céc hoat

déng hd trg.
Noi dung thao Juin, thwe hanh

1) Phan tich khai niém, ciu tric, quan diém xay dung chuong trinh hd tro

o140 dyc ngudi khuyét tat?
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2) Phan tich nhiém vu hd tro ngudi khuyét tat theo cac dang khuyét tat va
xac dinh ndi dung cac chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tat pht hop véi
cac cap hoc.

3) Phan tich cong tic danh gid viéc hé tro

4) Phan tich nhiém vu hd trg ngudi khuyét tit theo céc cép hoc: mam non,
tiéu hoc, trung hoc va xéc dinh nédi dung céc chuong trinh hd tro gido duc ngudi
khuyét tat phli hop véi céc cép hoc.

5) Phén tich nhiém vu hd tro ngudi khuyét tat theo cdc dang khuyét tat va
xac dinh ndi dung cac chuong trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tat phi hop voi

cac cap hoc.
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Chuyén dé 7.
HO TRO GIAO DUC NGUOI KHUYET TAT
TRONG CO SO GIAOQ DUC

S8 tidt: 45 tiét (15 tiét Iy thuyét, 30 tiét thwe hanh va thao Indn)

Chuong 1.
Chc hoat ddng hd tro giso duc nguoi khuyét tit thudng xuyén
tai co' s6 gido duc
09 tiét (4 tiét Ii thuyét, 5 tiét thire hanh, théo lugn)

1.1. HS tro hoat ddng day hoc & cdc 16p hoc ¢é ngudi khuydét tit
1.1.1. H6 trg thong tin

H tro vé thong tin cho day hoc & 16p hoc cé ngudi khuyét tat 1a hoat
ddng thudng xuyén va can thiét. Voi gido vién chti nhiém va gido vién bé mon
14n dau tiép xuc hodc mdi dam nhin day 16p cé nguoi khuyét tat thi rd rang ho
can duge cung cép théng tin vé cA nhén nguoi hoc cé nhu cau dic biét do. Bai
vi, @& day hoc c6 hiéu qua thi ngudi day cén co théng tin gitp hiéu duge ngudi
hoc khuyét tat, ca vé kha nang hoc tép, diém manh, kiéu hoc tdp, kho khan va
nhu cau hd tro clia ca nguoi hoc d6. Vi chite ning ctia minh, nhan vién hd trg
gigo duc ngudi khuyét tat trong co s& gido duc 1a mot nguon cung cip va trao
ddi thong tin can thiét vé ngudi hoc khuyét tit cho gido vién mai tiép cidn. Thém
nita, trong qua trinh day hoc & 16p, méi khi gido vién thuc sy gip khd khin deé
di®n dat théng tin sao cho ngudi hoc khuyét tit tiép can duge, thi véi ki ning
nghiép vu cua minh, nhén vién hd tro gido duc ngudi khuyét tit cé thé trao dbi,
tro gitp va/hodc hudng dan cach trinh bay dé ngudi khuyét tat co thé tiép can
théng tin bai hoc & trén 1ép theo céch dé dang hon.

Cung vai viée cung cép théng tin hd tro cho ngudi day, nhan vién hd trg
giao duc ciing la mot ngudn hd trg théng tin thudng xuyén cho qué trinh hoc tap
ctia ngudl hoc khuyét tat. Qua trinh hec tip thuc chét cling chinh 12 qua trinh
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tiép nhin va xir i théng tin lién quan dén ndi dung hoc tap nham dong hoéa
nhting kién thire, kT niing va gia tri ti chuong trinh gido duc dé bién thanh ning
lwc va phdm chit cla ¢4 nhin ngudi hoc. Do khiém khuyét vé cdu tric hoic
chitc ning co thé, nguoi khuyét tat thudong xuyén gap kho khian véi qua trinh
tiép nhan va x{ li thdng tin d6. Ching han, ngudi khiém thi gap han ché vé tiép
nhin va x{r li thong tin thi gidc; ngudi khiém thinh gip khé khin véi tiép nhan
va xtr If thong tin thinh giac; ngudi khuyét tat tri tug, réi loan phd tu ki va ngudi
khuyét tat hoe tdp gip kho khin vé xUr i cam giac va’hoac han ché (d¢ do xir 1i
thong tin,... Trong hau hét cdc trudng hop, ngudi hoc khuyét tat cdn dén sy hd
tro thém thdng tin dé tiép thu va dap dmg véi cac yéu cu cha nhidm vy hoc tap.
Nhén vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat 1a mot nguf“)n ‘bu dép’ thdng tin giup

ngudi khuyét tit vuot qua su khé khin va thiéu hut do.
1.1.2. H3 tro giao tiép

Gitra nhitng ngudi hoc khuyét tat thude cac dang va mue do khuyét tat
khac nhau c6 su khac biét ca nhin rdt dang k& vé kha ning giao tiép. Trong sd
6, rat nhidu ngudi ngudi khuyét tat can dén su hd tro giao tiép dé hoc tap. Co
hai nhém nguoi khuyét tat thuong xuyén cin nhén luc hd trg giao tiép gém: 1)
Nguoi khuyét tit vé nghe ma can giao tiép téng hop va/hodc st dung ngdn ngit
ki higu; va 2) Nhitng ngudi sir dung phuong tién giao tiép bd trg va thay thé (vi
du: ngudi b bai ndo, ngudi mét ngdn ngil, ngudi rdi loan phd tu ki va khéng noi
duogc,...). Pé hd trg giao liép cho 2 nhom ngudoi ¢6 nhu cdu dic biét vira néu,
nhan vién hé tro nguoi khuyét tat can trau ddi cac ki néing hd trg giao tiép nhu
sit dung cac phuong tién giao tiép bing tranh, biéu tuong, chit cai ngén tay,
ngdn ngit ki hiéu, giao tiép téng hop,... Ngoai ra, doi khi nhitng vudng méc giao
tiép trén phuong dién tAm li — xd hdi gitra ngudi hoc khuyét tat voi ngudi khéng
khuyét tat & 16p hay trong trudng thi ciing cin dén vai tro ‘cu ndi giao tiép’ cia

nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat.
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Théng thuong, viée hudng dan nguoi hoe sir dung phuong tién giao tiép
thay thé duoc thuc hién ngoai givr 1én 16p (tai Phong hd trg holic & gia dinh). H8
trg giao tiép & 1op hoc duge thuc hién trong tinh hudng gido vién khéng giao

tiép duoc voi ngudi hoe khuyét tit va can dén sy gidp do ctia nhan vién hd tro.
1.1.3. Tro giang khi can thiét

Trong mdt sb bai hoc va/hoiic hoat dong gido duc, gido vién cin dén nhén luc
trg giang cho ngudi hoe khuyét tit. Ching han, trong bai huéng din thue hanh hodc thi
nghiém & 16p ¢6 déng hoc sinh khién gido vién khéng du thoi gian va diéu kién dé
huéng din riéng cho hoc sinh khuyét tit; holic & mdt bai hoe véi nhiéu ndi dung kho
tiép can voi ngudi hoe khuyét tat cho dit gido vién da didu chinh day hoc va sir dung
hét cac ngudn luc séin ¢6 trong 16p; hodic, gido vién mubn huéng din va hd tro hoc sinh
khuyét at thuc hién mét du 4n hoc tip va can ¢6 thém nhén lyc 14 nhan vién hd tro
gido duc ngudi khuyét tat; hay, hoc sinh khuyét tat va gido vién chua quen dung mdt
hoe ligu hay thiét bi, ¢ ding day hoc dic thi niao dé cho ngudi khuyét tit. Trong
nhiing tredng hop nhu thé, nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét 1at s& dong vai trd

nhu mot ngudi tro gidng.

: . V

Hinh 1.3. Tro giang irong gic Khoa Hinh 1.4. Tro gidng gitip hoc sinh
hoc

O R p T Ty

khiém thi voi dw dn ‘la co’ dé hoc vé Dia li

(Ngudn: https://blog.optimus-
education.com/supporting-sen-pupils-
speech-and-languape-difficulties-
classroom-strategies-teachers-and-
assistants)

(Ngudn:
hitps://www,.gettinesmart.com/2018/04/how-
project-based-fearning-helps-special-needs-
students-collaborate-and-connect/)
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1.2. H trg té chire cdc hoat dong gido duc ngudi Khuyét tit cip
truwromg
1.2.1. Hb tro td chic cac hoat déng gido duc cé sy tham gia clla ngudi

khuyét tat

Trong cdc co s& gido duc, ngoai cac cac hoat dong day hoc va gido duc
trong pham vi 16p hoc thi cé rit nhidu cic hoat d6ng gido duc dugc t6 chirc &
cép truong. Co thé ké ra hang loat cac hoat déng giao duc nhu thé. Vi dyu: chao
cd, thé duc gifia g1, cac hoat dong tra1l nghiém va tham quan da ngoai do truong
) chire, cac clu lac bd cua trudng, hoat ddng Doan, P4i va Sao Nhi df”)ng, trai
hé/trung thu, hdi thi v& tranh cip trudng, hoat dong thi ddu thé thao, t§ chirc hoi
cho va trién 1am, cac hoat d6ng giao luu vai don vi ban;... Ngudi hoc khuyét tat
cling ¢6 nhu cau va kha ning khac nhau dé tham gia cdc hoat déng vira néu.
Thém nfta, cac co s& gido duc ¢6 nguot khuyét tat cling thudng té chic cac sy
kién huéng dén ho trong cic dip ngay ngudi khuyét tat Viét Nam 18/4, ngiy
quéc & ngudt khuyét tat 3/12, trai hé/trung thu hoa nhép, ngdy toan din dua té

dén truong dip 5/9,...

Hinh 1.5. H6 tro 16 chiic hoat
dong tro choi long ghép gido
duc gici tinh tai Trung tdm Day
nghé nguoi khuyér tat tinh Binh .
Ditong (Nguén: hitp://caobangtv.vn/tin-tuc-nl7740/trung-

Hinh 1.6. Hoat déng thi vé tranh tai Trung tdm Phyc
héi chite ndng va Gido duc hda nhdp tré khuyét 1at
tinh Cao Bang

tam-phcngdhn-tre-khuyet-tat-tinh--ngoi-nha-thu-hai-
cua-tre-em-khuyet-tat. html)

(Anh: TLY:
http://bacbinhduong.vn/kien-
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thuc-gioi-tinh-cho-nguoi-
khuyelt-lat-lo-hong-can-lap-day-
-al02020 . html)

Nhan vién hé trg gido duc ngudi khuyét tat c6 vai trd hd tro co s&
gido duc té chiic cac hoat dong cép trudng/trung tam co6 su tham gia cla ngudi
khuyét tat. Mdi loai hinh hoat dong gido duc cdp truong/trung tam cé quy mé va
tinh chat khac nhau, nhung dé t6 chirc sao cho ngudi khuyét tat tham gia dugc
thi ¢6 rat nhidu diém can Ivu tim nhu: a) Kha ning va nhu ciu tham gia hoat
dong clia ngudi khuyét tat; b) S6 luong nguoi khuyét tat tham gia va y&u cau vé
nhan luc hd tro; ¢) Piéu kién co s¢ vat chét va thiét bj hd tro cin huy dong; d)
K& hoach trién khai va phuong an du phong; ¢} Qua trinh trién khai hoat dong;
... Nhén vién hé tro gigo duc ngudi khuyét tat ¢ thé thé hién va phat huy vai tro

ho tro trong tat ca cac ndéi dung chuan bi va to chire cac hoat dong vira dé cap.

1.2.2. H3 tro xay dung vong ban bé cho nguot khuyét tat trong co sé gido

duc

Co sé gigo duc (trudng, trung tam) 1a mét tiéu hé théng, mdt hé sinh thai
thu nho ctia hé thdng xa hot. Trong d6, c6 nhidu ca nhan va nhém x3 hoi ¢6 quan
hé tuong tac: gido vién, nhan vién, quan li 1anh dao, hoc sinh, céc td chire chinh
tri xa hoi va to chic x3 hoi (Dang, doan, cong doan, doan Thanh nién, déi Thiéu
nién va Nhi dong, ...) va cac nhom x4 hdi khac (16p, t6/dd1, cau lac bo,...). Md1
thanh vién trong co s& gido duc cé nhu cdu va kha nang tham gia vao mdt hodc
nhiéu nhom x3 hét khac nhau. Nhu cdu quy thude (belonging need), tic mong
mudn dugc trd thanh thanh vién cha cac nhom xi hd1 nhu vira néu, la mot trong
nhiing nhu ciu cin ban ctia con ngudi.

Nguoi hoc khuyét tat cling khéng ndm ngoai quy luat chung vé nhu ciu
quy thude. Ho cling mong mudn ¢6 ban bé trong trudng, 16p va duge tham gia
vao cdc nhém, céc td chice xa héi khac nhau. Tuy thé, nhiing rao can do khuyét

tit gay nén khién ho kho tim duoc ban be, kho tham gia va/hodc trd thanh thanh
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vién cia cac nhém x4 hoi, céc td chire nhu 1a ngudi hoc khong khuyét tat. Thue
té cho théy, trong nhiéu trurong 16p, vi hoc sinh khuyét tat khong cd ban, khong
thue su duoc chao dén, it nhin duoc sy gitp d&, tham chi ¢é nguy co bi bat nat,
nén cac em rat dé nay sinh tdm li tu ti, chan hoc hoac mudn bo hoc. Vi thé, cin
chu déng xay dung vong ban be¢ cho hoc sinh khuyét tat trong co sé gido duc.
Piéu nay gop phan tao nén hé sinh thdi trudng hoc/trung tam than thién véi

ngudt hoc khuyét tat.

Nhén vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat 1a mot nhan té ¢6 vai tro quan
trong trong viéc xdy dung vong ban beé cho ngudi khuyét tat trong co s& gido
duc. Trude hét, chinh nhén vién hd tro cin 1a “ngudi ban” sin sang lang nghe,
chia sé va hd trg nhitng ngudi hoc khuyét tat trong co sO giao duc. Hon thé,
nhén vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat sé gbép phén két ndi ngudi hoe khuyét
tat v6i cde ca nhan va nhém xa hdi trong co sé gigo duc. Thém niva, su hiéu biét
vé timg trudmg hop ngudi khuyét tat trong co s& gido duc cho phép nhan vién hd
tro ¢ thdng tin trao ddi voi cac bén lién ddi vé nhiing mong doi, nhu céu can
gilp d&, chia sé, va nang luc dé ca nhan nguoi khuyét tat co thé thé hién, tham
gia va gop phan cho céc nhom xd héi va cac t6 chire khac nhau trong trurdng

hoc.

M@t trong nhimg cach dé xdy dung

vong ban bé cho nguodi hoc khuyét tat

trong co so gido duc la v& so db cac vong ——
A . \ < Ngudi
tron dong tam ma vong trong cung la tén Khuyét

tat

ngudi khuyét tat (xem So dé 1) Muc d§
than tinh va chia s¢ giam dan tir vong

trong ra vong ngoai. Vong 1 co thé bao

gom tén cia Nhan vién ho trg, gido vién
chi nhiém va mdt sd6 ban thin tinh

. So dé 1- Vong ban bé cuia nguéi hoc
nguyén O trong Iop, truong; Vong 2 cd khuyél tdt trong co 56 gido dyc
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thé 12 tén mot sb can bd, nhan vién trong
trudng va mét sb ban clng 16p, trudng
cia hoc sinh. Vong 3 14 tén cd nhin va
nhém, t6 chirc x3 hdi trong co s6 gido

duc.

1.2.3. Duy tri hoat dong clia phong hd tro gido duc hoa nhap tai trudng

Trong co s& gido duc hoa nhip ¢é nhidu ngudi khuyét tit hoc tdp co
phong hd tro gido dyc hoa nhdp. Phong hd tro gido duc hda nhdp 1 bé phan
chuyén mén hé tro gido duc hoa nhdp ngay tai co sé gido duc, dugc trang bi cac
thiét bi va hoc liéu phuc vu day hoc — gido duc ngudi hoc ¢6 nhu cau dic biét, va
I noi dién ra céc hoat déng hd tro dic thi cho ngudi hoc khuyét tit. Thuong
xuyén va dinh ki, nhidu hoat déng dugc thuc hién tai phong hé tro nhu: tim hiéu
kha ning va nhu cdu cua ngudi hoc khuyét tat; xay dung k& hoach gido duc ca
nhan; can thiép, tri lidu va day ki nang dic thi; tu van va hd tro hoc tap; theo dat
hd so c4 nhan va danh pi4 sur tién bd cla nguoi hoc khuyét tat; cude hop va trao
dbi gitta cdc bén lién déi; ... Trong phong hd tro, ngoai khéng gian dé bd tri
bang lich hoat dong, t0 hd so va cic gid dung thiét bj, phuong tién va hoc liéu
dic thi, cdn ¢ chd cho viée bd tri cic hoat dong can thiép, tri liéu va hd tro gido

duc nguoi khuyét tat theo nhém va cé nhan.

Hinh 1.8. Hoat dpng huéng dén phu
) T T _ huynh & nguoi khuyét (Gt tai 1 phong ho
Hinh 1.7. M,otp/wng’ho tror gido duc hoa tro gido duc hoa nhap & Ghana

nhgp trong truong tiéu hoc ¢ huyén Cho

Gao-Tién Giang (Ngudn: hitp://ateghana. org/s-n-a-p/snap-

lawra/)
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Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat dong vai trd then chdt trong viée duy
tri hoat déng cia phong hd tro gido duc hda nhip tai co s& gido dyc. Theo su
phén cong cta tht trudng don vi, thuong thi nhan vién ho trg gido duc nguoi
khuyét tat s& du thdo cac ké hoach va lich hoat dong ctia phong hd tro; sép xép
khoéng gian, chuan bj va bd tri cdc phuong tién, hoc liéu cho hoat ddng tai
phong; ddng thai, thuc hién cac hoat dong hd trg tai chd cho ngudi khuyét tat

theo ké hoach va theo nhu cau thay dbi thuong xuyén (dét xuét).

Chuong 2.
HO tro phit trién cac ki ning ddc tha
cho ngudi khuyét tat
18 1iét (5 tiét I ﬂmyé}, 13 tiét thuwe hanh, thio lugn)

Cac ki nang dac thu cho nguoi khuyét tat duoc hudng dan va hinh thanh
trong cac mdi trudong khac nhau. 6 ¢o thé 1a & 1ép hoc, phong hd tro gido duc
hoa nhép, trung tam ho tro phat trién gido duc hoa nhép, gia dinh, cac ciu lac bd
ctia ngudi khuyét tat va dia diém khac. Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét
tat déng vai trd chinh trong hoat dong hd tro phat trién cac ki ning dic thu cho
ngudi khuyét tat tai co s gigo duc. Mat khae, ho s& la nhéan luc phdi hop voi
chuyén gia va cdc bén lién d6i khac dé phat trién cdc ki ning d6 cho nguoi hoc
khuyét tat & cac méi truong va dia diém khac nhau vira néu.

2.1. H tro' phat trién ki niing dic thit cho ngudi khuyét tat nhin

2.1.1. H3 tro kT nang tiép cdn va st dung cac c¢dng trinh va tién ich & co
s& gido duc

Mdt trong nhitng khé khin ctia ngudi khiém thi 1a vide dinh huéng di chuyén
va di lai 6 cac mdi trudong va dia diém khac nhau. Tham chi, ngay & cdc mdi trudong
quen thude nhung cé nhilu can tré, cd chudng ngai vat thi ciing gy kho khan cho viée

tiép can ctia ngudi khiém thi. Thém niva, khi c6 thém co s& vat chdt, cdc thiét bj va tién

ich méi cho ngudi hoc trong co s6 gido duc thi ngudi khiém thi cling cin duoce hudng

244



x

dan ki ndng dé c6 thé tiép can va st dung. Nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat
Ja ngudi cé vai tro kha ning huéng dan va hd trg dé nguoi khiém thi ¢6 ki ning tiép
cdn va st dung cac cOng trinh va tién ich & co sd gido duc.

Khi dén hoc tdp ¢ mot co s6 gido duc, nguoi khiém thi can dugc huéng din
dinh huéng di chuyén trong co s& d6. Nhan vién hd tro c6 thé chuén bi sa ban hodc so
dd ndi dé hudng dan ho vé b tri cong trinh, co s& vat chit cua trudng/trung tam. Cac
diém chinh @& nguoi khiém thi dinh huéng di lai gdm: bd tri cac khéi nha, sén choi,
bai tdp va 16i di trong co s& gido dyc; vi tri cdc phong hoc, phong chire nang, thu vién,
phong y €, nha vé sinh,...; cac diém giup nhan dién céc cong trinh va ti€n ich vira néu
va nhiing lru y vé& an toan di lai. Thém ni¥a, ngudi khidm thi cén duge dan dit thi tiép

cin trye tiép va huéng dén ki ndng st dung céc cong trinh va tién ich danh cho nguoi

hoc trong co s& gido duc.

i

Hinh 2.1. Mgt vi dy vé so d6 noi b6 tri  Hinh 2.2. Hudng ddn kT ning dinh hudng di
cong trinh trong co s¢ gido duc dimg dé  chuyén cho ngudi mix tai mot trung tém gido
hwong din nguoi khiém thi dyc nguoi khuyét 14t

(Ngudn: (Ngudn:https://www.saomaicenter.org/vi/in
https://www.technologymag net/ban-3d-  dependent_living support_program)

cho-nguoi-khiem-thi/)

2.1.2. Hd tro k7 nang s dung hoc liéu dac thi

Do han ché tri giac nhin, nguoi khiém thi cin dén céc hoc liéu dic thu dé
tiép cén hon. Véi hoc sinh nhin kém cé thé 14 sach va tai liéu c& chir to. Thuong
thi do la cac tai licu dang sach dién ttr ¢é l4p trinh ung dung phong to ¢& chi
nhung véi cac tai lidu in thong thudng thi ¢é thé in sao phéng to ¢& chit. Hoc
sinh mu thi stt dung sach chir ndi, so dd, mo hinh in ndi. Thém nita, cac “sach
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n6i” vashodc hoc lidu ¢6 thém kénh 4m thanh sé& gitp hoc sinh khiém thj tiép c4n

ndi dung hoc tip duge thuin loi va ddy du hon.

-
. .- T R e of Wbk et & A
of September, and  the
equinoctial gales had set in
whl exceptional sdolence.
4 All day the wind had
screamed and the rain had
beaten againsl the
; windows, 5o that even here
it the heart of great. hand-
made London we were
forced Lo paise our minds
for the instant from the
routing of e and 1o

Hinh 2.3. Sdach dién tir voi phdn mém
ing dung phong to c& chir
; Hinh 2.4. Tdp bdn do néi danh

(Nguon:https://www.visionaustralia.org/information _ .
cho hoc sinh miu

adaptive-technologv/using-technology/ebook-readers)

Cung vé6i cac hoc li¢u in, hién nay ¢d nhidu phén mém doc vin ban,
chuyén ddi vin ban tir chit phing sang ki hiéu Braille va nguoc lai. C4c phén
mém méy tinh than thién va tip cin duoc v6i ngudi khiém thi cling ngdy cang
phat trién. Nhén vién hd tro gido duc nguoi khuyét tt can tim hiéu va cép nhit
dé c6 thé hd tro ngudi khiém thi trong co s& gido duc tiép cin va st dung céc
phuong tién va hoc liéu dac thu dé.

2.2. H6 tro phat trién ki nang dic thu cho nguoi khuyét tat nghe, noi

2.1.2. Ho tro phat trién ki ning giao tiép

Tiép nhén vi/hoac dién dat théng tin bing ngbn ngit ndi 1a mot thach thire
giao tiép clia ngudi khuyét tat nghe, néi. Ngudi khiém thinh & cdc mirc do khac
nhau gap kho khin vé nghe; nhét 1, & mic d diéc nang va diéc sdu thi kha
ndng néi cling ¢é nguy co bi mit hogc rat khé dé cé 151 ndi dé hiéu, cho di ¢6
phuong tién tro thinh. Ngudi khuyét tat vé& néi, méc di nghe duge, nhung s€ gip

khé khan khi phai dién dat bang 161 néi d& hiéu téi ngudi khéc. Trong céc hop
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vlia néu, hd tro phat trién ki ning giao tiép cho ngudi khuyét tit nghe, néi dé

gitp ho vugt qua rao can giao tiép la hét sire cén thiét.

Truong hop ngudi diée (ngudi khiém thinh voi ngudng nghe trén 90dB),
ngdn nglt ki hidu cd thé phai tr& thanh phuong tién giao tiép chinh. Trong
trudng hop d6, tré em va thanh thidu nién diéc nén duoc hoc ngdn ngtt ki hidu &
cac cau lac bd clha ngudi Diée truong thanh. Nhin vién h tro gido duc ngudi
khuyét tat cling cé thé hoc ngdn ngit ki hidu dé giao tiép va hudng dan cho tré
em va thiéu nién diée trong co s& gido duc. Diéu cin luu ¥ 12 ngdn ngtr ki hidu [&
mot ngdn ngir thuc su. Moi mét ki hidu, (rng véi mét hinh vi trong ngdn ngit
noi, a su két hop cha 5 thanh phén thudc vé& 5 phan hé chi vi: 1) Hinh tay; 2) Vi
tri tay; 3) Hudng tay; 4) Chuyén dong tay; & 5) Diéu bd, nét mat. Tur vung ngon
ngit ki hiéu st dung nhiéu tir t§ chi loai (vi du, hinh 2.5.a-d). Ngit phdp ngdn

nglt ki hiéu cling khac véi ngdn nglr nét (vi dy, hinh 2.6.a-b).

a) nha b) nha treomg c) nha ga d) nha san

Hinh 2.5.a-d. “Nha’ lg tiv t6 chi logi

a) Tiéng Viét:  Téi mua 3 qui tdo.

Ngén nglr E

ki hiéu:

T6i qua tioe 3 mua.

b)  Tiéng Viét:  Toidn 3 qua tdo.

247




Ngon nglt

ki hi¢u:

Toi qua tdo in 3.

Hinh 2.6. a-b. Vi du vé tréit tu tir céu don khc“;ng dinh va su lién ung
danh-dong tur trong ngon ngit ki hiéu

Truong hop véi ngudi khuyét tat vé noi thi viée phat trién cac ki nang
di&n dat bang 101 néi d& hiéu can ¢6 thém su huéng din va hd trg clia chuyén gia
tri 1iéu ngdn nglt va 101 né1. Tuy nhién, chinh cac chuyén gia cling cin dén su
chung tay ctia nhén vién hd tro, gia dinh va thay c6/gido dé giup cai thién giao
tiép cho ngudi khuyét tat vé noi. Vi thé, nhan vién hé tro gido duc nguoi khuyét
tat, khi duoc huin tuyén ki thudt, chinh la nhan luc tai co sé dé huéng dan phat

trién ki nang giao tiép cho nhimmg ngudi khuyét tat nay.

2.1.2. Hb tro ki niing st dung thiét bi va hoc lidu dic thu

f\\ ) Microphone

NGt diéu chinh
am lwong

Hinh 2.7. Mdy tro thinh sau tai
Ty vao mirc do khuyét tat va dac diém ca nhan vé kha niing va kho khin
dic thu, ngudi khuyét tat nghe, néi cAn dén cac thiét bi va hoc liéu déc thi khac
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nhau. V& hoc sinh khiém thinh c6 kh4 ning phat trién ngén ngit va giao tiép
theo phuong thirc nghe —néi thi phuong tién tre thinh 1a hét siic quan trong va
cin thiét. Méay trg thinh 13 thiét bi tro thinh phd dung nhit cho ngudi khiém
thinh (vi dy, hinh 2.7). Trai lai, v6i hoc sinh diéc cén giao tiép bing ngdn ngit ki

hiéu thi tai liéu va tr dién ngdn ngtt ki hiéu la can thiét; thém niia, cac cong cu

va tai liéu huéng din hoc tdp ¢6 thém kénh hinh va/hodic minh hoa bing ngén
ngft ki hiu dé b tro/giai thich cho kénh chir s& giip cac em tiép can ndi dung
day hoc-gido duc duoc thudn loi va diy di hon (vi du, hink 2.8). V&i ngudi hoc
khé khin vé néi, tiy theo kiéu kho khin, nhiéu dang thiét bi, phwong tién hd tro
khac nhau cling hét stc cin thiét. Chéng han, bd tranh so d6 cdu 4m va‘hoic
phin mém hudéng din phat 4m s& gitp ich cho nhitng em c6 réi loan phat am,
Sach tranh/biéu tuong, bang tranh giao tiép va/hodc ipad c6 phan mém hé tro
giao tiép 12 hét strc can thiét véi hoc sinh c6 nhu ciu vé phuong tién giao tiép

thay thé (hinh 2.9.a-b).

ngir ki hicu
(duoc thé

hién déng

thoi voi 1o

nén)

l:“_ = : i t
If\ E - to .. Kénh ngon
} -Ngay hém qu.a'::‘é’ Lai

Kénh chiv

‘ (dugc danh déu song song,

: Hinh 2.8. Sdch dién tir da kénh mén Tiéng ViétIop 1, 2, 3
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Hinh 2.9.b. Phdn mém giao

Hinh 2.9.a. Bang tranh 50 tir giao tiép

thong dung trong tiéng Anh tip si dung trén Ipad

2.3. H3 trg phat trién ki ning dic thit cho ngudi khuyét tit tri tué va

khuyét tat hoe tip
2.3.1. Hd tro phat trién cac ki nang hoc tap cbt 18i

Céac ki nang doc, viét va toan & trong sé cac ki nang hoc tap cbt 18i. Nhimg ki
nang nay duoc hinh thanh va phat trién sé 1a tién dé dé hoc kién thire-ki ning cac mén
hoc va linh vuc ndi dung gido duc khic nhau. Tuy thé, day lai la diém yéu cta ca hoc
sinh khuyét tat hoc tidp va hoc sinh khuyét tat tri tué. Han ché vé cac ki niang hoc tip

cbt 161 dé khién cée hoc sinh nay chédn hoc, bd hoc hodc hoc tip khéng hiéu qua.

Mot mét nghién ctu thuc hién Bang 2.1. Thuc 1€ hoc tap cua nhom
vao thang 5/2017 tai 10 trudng tiéu hoc sinh tiéu hoc cd khuyet tat hoc tap
. _ _ (n=35)
hoc v&i mau 46 hoc sinh nghi ngo ¢o
) ) M SD
khuyét tiat hoc tap cho thay 35 em :
4 ' e P v Tudi thue 10.14 1.40
trong danh sdach nay dugc xéac dinh ¢
: . ..y |Nam di ié 14 4
khuyet tat hoc tdp. Cac cm nay co ki Nam di hoc ti¢u hoc | 4.1 1.40
nang doc, viét va todn thp hon déng Lép hién tai 277 1.40
ké so v&i yéu chu ti thidu tng véi s6 Tudi doc 1.07 0.97
nam di hoc tiéu hoc. Céc em can dugc —
Tuoi viét 1.91 1.20
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hé tro phét trién cac ki nang hoc t2p | Tua: oan 177 0.92
dic thu, duge danh gia su tién by, F—

o N . _ SO ndm luu ban 1.37 1.03
duoc 1én lop va’hodc ho tro ho so gido

duc chuyén tiép. (Neuén:B. T. Hop va nhém nghién ciru, 2017)

Ca hoc sinh khuyét tat tri tué va hoc sinh khuyét tat hoc tap déu can
nhing didu chinh day hoc & trén 16p. Py 1a nhiém vy va doi hoi vé phuong
phép va ki ning dbi v6i gido vién ding 16p. Bén canh dé, vide phét trién ki nang
hoc tap dac thu cho cac em ngoai git 1én 16p doi hoi su chung tay hudng dan
ctia nhén vién ho tro gido duc nguoi khuyét tat. Chang han, nhén vién hé tro ¢6
thé giup hoc sinh I&p 2 ¢6 kho khin vé toén lam bang nhéan, chia 2, 3, 4, 5 dé

hiéu (xem vi dy bang 2.2) dé hoc hiéu vé phép nhéan, chia don gian.

Céc ki néng hoc tap ¢t 181 duge huéng dan, luyén tap va s& dat duoc
trinh d¢ khai quéat hoa, nghia la, vn dung dé hoc tap cho cac nd1 dung hoc tap
khac nhau. Tuy nhién, nhiéu hoe sinh khuyét tat tri tué va mét sb truong hop hoc
sinh khuyét tat hoc tap rat khé dat duge mic dé khai quat héa. Trong nhiing
trudmg hop nhu thé, cac em nay cdn duoc hd trg dé hoc ki nang doc, viét va lam
toan; nghia la, thue hién dwoc ki ndng trong tinh huéng cu thé duogc luyén tép,
chir khong doi hoi dé thuc hién duoc tinh huéng moi. Chéng han, hoc sinh ¢é
thé doc va viét dugc tén, 16p, trudng ctia minh cht khong han doc, viét noi dung
bat ki theo yéu cau nghe—viét. Mot sb truomg hop nguo1 hoc ¢é nhu cu dic biét
da dé cép O trén can dugc hd tro hoc tép thém o phong hd tro véi su gitip d& cia

nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat.
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2.3.2. Hd tro phat trién ki ning x4 hoi trong trudng hoc

Phat trién ki nang xa héi trong truomg hoc 1a mét phin quan trong trong
muc tiéu gido duc hoc sinh khuyét tat trf tué & cdc co s& gido duc. Mbi ca nhén
ngudi hoc khuyét tat tri tué cin dén mirc do hd trg khac nhau dé hinh thanh va
phat trién cdc ki ning ndy, nhung nhin chung déu can dén su hd tro. Hoc sinh
khuyét tat tri tué cin dugc huéng din, nhic nho va khich 18 khi hoc va thé hién
c4c ki ndng xd héi trong truong hoc nhu: a) Thue hién ding néit dung trudng,
lop; b) Giao tiép phu hop trong trudng hoc (voi thiy/co, ban be, nhén vién,...);
¢) Tim kiém su gitip ¢ khi cn thiét;. ..

Nhiéu truong hop nguoi hoc khuyét tat tri tué boc 16 van d& vé& hanh vi do
boi cac em khong biét, khong hidu chir khong phai 12 ¢6 tinh vi pham. Trong
nhimg truong hgp nhu thé, su huong din ki ning x& hoi trong truong hoc sao
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cho ngudi khuyét tat tri tué biét, hiéu va ap dung duoc 12 hét sic cin thiét. Mot
mit, cac ki niing nay can duge hudng dan cu thé, mit khac, cé thé ap dung

phuong phap ban db hanh vi xa héi (social bebaviour mapping).

Bang 2.3. 1a vi du vé& hudng dan hoc sinh hanh vi chao hoi khi gép nhin

vién trong trudng theo tiép can ban d6 hanh vi xd héi.

Bdng 2.3. Bin do hanh vi “chio bdc bio vé” huéng din cho hoc sinh
khuyét tit tri tué.

B
LB

[y ‘

Chao bac - Nhin thay bac bdo| Bdc bio vé wui,

ki Fa) ~ r AT [44 hl
bao v¢ vé dﬁl? o1 Tehao L i vi duge dap 1o
wep NOi “chéu chao bac chau™. dugce khen ngoan
a” Ngudi khac
Nét mit vui nh?n thay cling
vui

2.4. H& tro phat trién ki ning dic thu cho ngudi da tat hodc cic

khuyét tat khac
2.4.1. H tre cAc bai tip tdm van déng

Nguoi da tit vivhodc ¢é céc rdi loan phét trién cin duge hd tro bai cac bai
tap tAm van ddng. Cac bai tp tAm van dong gitp hd tro cai thién khéng chi chue
ning vin dong thd va’hodic van dong tinh ma con gitp ldy lai cin bing vé& cam
xuc va muc ning lugng dé tham gia cac hoat dong hoc tap khac. Hoat déng nay
thuong duge thuc hién & phong hd trg hodc san choi/bai tap. bé hd tro ngudi

khuyét tat trong céc bai tap tAm vén dong, nhin vién hd trg giao duc ngudi
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khuyét tat can dugc hudng dan va huan luyén trude dé vé cac ki thuét thm van

dong vashodc tri liéu hoat déng.

Hinh 2.10. Huéng dan bai tdp tam
van dong tai truong Binh Minh qudn
Tén Phu Tp. HCM

Hinh 2.11. Mpt bai tap tdm vdn dong
tai Trung tdm Sao Mai

\ . (Ngudn http://morningstarcenter.net/
Nouon:https://www.giaoduc.edu.vn/ | .
(Nguon-hitp 5 kien-thuc-tu-van/Trung-tam-Sao-

jao-fﬁ*"hwen““en”tam"van' Mai-chu-trong-phuong-phap-PHCN-
dong.htm) cho-tre.html)

2.4.2. Ho tro phat trién ki ndng kiém sodat cam xic va diéu hoa cam giac

Vén d& vé cam xfc va hanh vi ¢6 anh hudng true tiép va tiéu cuc
dén hoat dong hoc tap va giao luu clia ngudi khuyét tat. Mic di méi ngudi déu
c6é nhitng luc trai qua cam xuc ti€u cuc nhu gian d, cang thang, budn chan, so
hai, lo Au,... nhung chi thinh thoang xuht hién va/hoic vl mic d6 vira phai
trong gidi han kiém soédt dugc. Tuy nhién, & mot sb ngudi khuyét tat, nhat 1a
nhém ¢6 rdi loan vé cam xtc va hanh vi (emotional behaviour disorder), thi tn
sult va mic d6 cla cédc trai nghidém cam xGc tiéu cyc vira néu boc 16 thuong
xuyén va rd nét hon hin. Nhidu nguoi khuyét tat dong thoi gdp khé khan trong
viéc tu nhan ra cling nhu kiém soat vin dé vé& cam xtc va hanh vi.

Nhén vién hd tro gidgo duc ngudi khuyét tat c6 thé gitip ngudi khuyét tat
nhan biét va kiém sodt cam xtc tiéu cuc. Mot trong nhitng ki thudt don gian 1a
str dung bénh xe cam xtc va mdi khi can su hd tro. Co thé yéu clu ngudi khuyét
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tat ndi vé cam x0c cha ngudi d6 va xoay mii tén trén banh xe cam xtc dé chi
trang thai cdm x0c hién thoi. Vi méi trai nghiém cam xuce tidu cuc, sau khi gitp
ngudi khuyét tat nhén ra, cin tiép tuc gitp phat trién kT nang kiém soét cam xuc
bing nhiing cach khac nhau; ching han: hit tho sau, viét-v&, rira mit nudce lanh
va & riéng mot lic, tim chd phil hop dé “xa nang lugng” (hét to, ném bong, ddm
bi bong,...),... Phong hd trg gido duc hda nhap cin 12 mot noi pht hgp dé gitp

nguol khuyét tat phat trién ki ndng kiém soat cam xuc.
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Bang 2.4. Mot 56 vi du vé chién Ivoc diéu hoa cam gidc

T
Hilgg

- M¢ cira s0 hodc rém

- Kéo rém che, dong ctra so

Thi giac - Bat thém dén - Tét bét dén
- Cho ngdi gan cira sé hoiac | - Cho ngdi & goc tdi hon
dén - P61 mil ludi trai trong phong
- Noi hoac vin loa to hon - N61 nhé, gidm am lwgng loa
Thinh giac - M& nhac voi tiét tAu nhanh, | - Mé nhac nhe, tiét tiu cham
vui nhon )
- Cho nghe nhac bang tai nghe
- Rtra mit, lau mat bang khan ! - Cim, 6m thi bbng
Xuc gidc lanh - Thao tac véi dit nan
- Chz:lm t'ay, chin vao tai/chdu | Ha nhiét do phong, ngdi gin
nude da quat
- bi trén tham gai - Ding gbi 6m ¢b
Vi giac - Ubng nudc lanh, ¢6 vi uu| - Nhaikeo caosu
tf“Ch - Ubng nuéc mat, khong muii vi
- An nhe (snack)..
Khiru giac - Dung tdi thom ¢é mui manh: | - Dung ti thom cé mui nhe (vi

chanh, sa, bac ha,...

- Nguoi huéng dan st dung
nudc hoa

duy, 01 huong)

Tranh ché c¢é mu giy kich
ing

Tién dinh

- Choi xich du, du quay
- Choi voi bong
- Leo tréo

- Trong cdy chuoi

Ngdi ghé thap, chan cham dt

Ngung tham gia hoat dong leo
tréo, du quay

Co khop

- Vit tay
- Choi tro day birc tuong

Dudi tay, chan

Thur gidn, tha long co
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Mot sb6 nguoi khuyét tat c6 thé gip van dé vé xi Ii cam gie. Vi cling
mét loat kich thich tir méi truong, ngudi khong khuyét tat co thé lua chon phan
(ng phi hop nhu dap tmg hodc bd qua, thi véi mdt sb trudng hop nguoi khuyét
tat co thé cé phan tmg khéng phi hop. Cac dap tng khéng phi hop iy thudng
roi vao hai thai cuc, qua ngudng hodc dudi ngudng. Ching han, trong khi 4nh
sang ban ngay & phong hoc hay phong hd tro 13 binh thuong, di dé tiép thu
thdng tin thi gidc, thi véi mot sé ngudi khuyét tat, nhu thé 12 qua sang choi khién
c6 phan ung kho chiu, hofic nguoe lai, nhan thiy 1a qua thiéu sang gay & oai va
budn ngl. Tuong tu, tiéng quay ctia quat trin hodc tiéng may diéu hoa 1 binh
thuong v&i moi ngudi, lai ¢6 thé gdy phan Gng khé chiu & mét s6 ngudi khuyét
tat. Cac rbi loan xtr li cam giéc tuong tu & mdt vai ngudi khuyét tit cé thé xay ra
voi cac dang kich thich khac v& mii, Vi, liép xuc, thang bé.ng co thé, hay cam
gide co khép.

Nhan vién hd tro giao duc ngudi khuyét tat c6 thé ap dung cac chién luoc
gitip didu hoa cam gide cho ngudi khuyét tat. Cac chién luge didu hoa cam giac
gitp cAn bing lai cam giac theo hai huéng nguoc nhau. Néu ngudi khuyét tat
ludén phan tng dudi ngudng, biéu hién ra hanh vi é oai, budn ngu, thoai lui khoi
hoat dong thi ¢6 thé ap dung céc chién luoc diéu hoa cam giac giup ho thic tinh,
Nguoc lai, néu nguoi khuyét tat phan (mg qué ngudng, biéu hién & su kich dong,
gian dit, qua hiéu dong thi c6 thé 4p dung céc chién lugc diéu hoa cam gidc giup
ho tran tinh lai.

Nhu & bang 2.4. Mot sé vi du vé chién lugce gitdp didu hoa cam giac cho
ngudi khuyét tat,

Chuong 3.
HO trg theo dbi, danh gid su tién b ciia ngwoi khuyét tat
09 tiét (3 tiét Ii thuyét, 6 tiét thirc hanh, thio lugn)
3.1. Hb tro hoat ddng tim hitu va dinh gid ban diu

3.1.1. H3 tro tim hiéu kha nang hoc tap va nhu cau dac thu
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Gidng nhu moi ngudi khac, mdi ngudi hoce khuyét tat ¢6 kha ning hoc tap
khac nhau. Cé nhiing ndi dung va linh vuce hoc tp ma ca nhan ngudi khuyét tit
cé thé manh. Chéng han, nhiéu ngudi khiém thi c6 nhay cam tot va thuan loi dé
phat trién ning luc 4m nhac; nhiéu nguoi khiém thinh hoc t6t mén cong nghé;
nhidu ngudi khuyét tat vin dong nhung tri tug phat trién binh thuong va cé thé
hoc vuot trdi & nhiéu mén,... Tém lai, mdi ca nhan s& cé mdt hodc mot vai diém
manh dé phat huy, tr& thanh thé manh clia ban than. Hoc sinh khuyét tat noi
chung va hoc sinh khiém thinh néi riéng cling khong 13 ngoai 1¢. Nhimg diém
manh tiém ning, nhu la ning khiéu ctia c nhan, nén dugc dAu tu phat trién, hon
la tép trung vao viéc khac phuc diém yéu. Co6 cong thire 1'5ng thé manh hoc tap
ctia mét hoc sinh bing tich sé cia diém manh tiém ning (hay ning khiéu) nhan

voi sy dau tu cho kién thie va ki ndng can thiét tuong Ung.

Thé manh = ning khiéu x sy dau tw (kién thic + ki

Cling nén c6 cai nhin m& va linh hoat hon khi tim hiéu vé kha nang va
diém manh hoc tdp ciia nguol khuyét tat. Ngay ca voi mot hoc sinh khong co
dugce thanh tich hoc tap ndi trdi so voi nhiing hoc sinh khéce hodc so véi yéu cau
chung, thi trong sé ciac mdn hoc hodc trong timg modn hoc s& ¢6 nhiing ‘ving’
kién thuc, ki nang em d6 hoc tét hon han nhiing ‘vung’ khac. Cé thé x4c dinh
nhiing diém manh caa hoc sinh khuyét tat theo nhiéu cach khac nhau nhu: a)
Cho hoc sinh tu danh gia; b) Hoi nhiing hoc sinh khac da va dang hoc cling vé
diém manh cia em d9; ¢) Hoi cac gido vién da timg day cac em; d) Hoi y kién

cha me cla hoc sinh; va ¢) Nghién ctu ho so va lich sir hoc tép cla hoe sinh.

Cach don gian gitip hoc sinh tu d4nh gia la cho em d6 v& biéu dd hinh cot
cde mdn hoc va linh vue kién thire-ki ning theo thang 10 diém. Biéu dé 3.1 va
3.2 la vi dy. Day la vi du véi truong hop mét hoc sinh khiém thinh 16p 9, trong
sd cac mén hoc & trudng, em di tu nhan théy minh hoc tét hon & cac mdn Cong
nghé, Mi thuat va Vat li. Mdn Ngit van 13 rang khdng phai 12 moén manh cta em
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do. Tuy nhién, ngay trong céc ving kién thire-ki nang ciia mdn Ngit van, em nay
nhan théy thue hién tét nhat & viec viét bai nghi luan. Thém ntra, cac ki ning
song va/hodc cac ki nang lién mon st dung duogc vao qua trinh hoc tdp mét mén
hoc nao do cling co thé duoc tinh nhu 12 diém manh dé hoc tap. Mot hoc sinh
diéc c6 nang khiéu vé kich cam thi c6 thé dién ta trude 16p mét trich doan tac
phém vin hoc ma em dd da doc hiéu duoc hodc dd xem phim/kich vé tac phém

do.

Ngit | Toa | Ngoa | Vat | Hoa | Sinh | Lich [Pia| GD | Am | Mi | Cong | Thé
| Van | n  |ing® | i hoc | hoc | su If | C.dan nhac_thuzﬁl nghé | duc

Biéu dé 3.1. Tw ddnh gid thé manh mén hoc ciia mpt hoc sinh kliém thinh Iop 9
(=> Mon hoc thudc thé manh: Céng nghé, M7 thuat va Vit i)

Viéc tim ra va phat huy diém manh cia mdi hoc sinh trong day hoc mét
miit gitp em dé cd dong luc hoc tap hon, ty tin hon va cam thiy cé gia tri riéng
dong gop cho qua trinh hoc thp ¢ trudng, 16p; mit khac, gitp cling ¢ céi nhin
tich cyc va thai d6 lac quan hon ctia gido vién va cac hoc sinh khac vé nhiing

. trudmg hop hoc sinh vén chiu nhidu bt loi do khuyét tat. Cach nhin va thai do
tng x{r clia gido vién déi véi hoc sinh khuyét tat, cu thé 12 hoc sinh khiém thinh

nhu vi dy da néu, khong chi anh hudng truc tiép dén viéc hoc tap cia hoc sinh
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nay ma con gian ti€p anh hudng dén nhin nhan va tmg xu cla cdc hoc sinh

khong khuyét tat dbi véi em cé khuyét tat do.

Poc hiéu | Phan tich | Viétbai | Ti vung Ngir
vinban | tdc phdm | nghi ludn | & bién phép
phép tu tir

Biéu dé 3.2. Tw ddnh gid linh vuc kién thirc - ki
ndng mén Ngii Van ciia mét hoc sinh khiém thinh
lép 9

(=> Kinang thudc thé manh trong mén Ngir Van:
Viét bai nghi ludn)

Bén canh diém manh va kha ning hoc tap, cd nhin mdi nguoi khuyét tat
luén c6 nhing kho khin dic thi do khiém khuyét. Nhimg kho khin dac thi gay
ra nhitng anh hudng tiéu cuc khién ngudi khuyét tat kho tiép cdn noi dung hoc
tdp va tham gia céc hoat dong & truong, lop. Chéang han, ngudi khiém thi kho
tiép can nodi dung hoc tap qua kénh thj gidc, han ché kha ning di lai va nhiéu
hoat dong khac. Ngudi khiém thinh, trdi lai, han ché v& ngén ngtr néi va rat kho
giao tiép qua kénh thinh gidc. Nguoi khuyét tat tri tué cham nhd, mau quén va
tdc d6 xu lf thong tin ciing nhu kha nang khai quét hoa thép;... Chinh nhimg khé
khén cia nguoi hoc khuyét tat 1am xuét hién nhu cu hd tro dé ho c6 thé hoc tap
va tham gia cdc hoat déng khac nhau trong lop, truong. Vi dy, nguoi mu cén
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thém hoc liéu dang chit ndi va so dd, mé hinh néi; nguoi diée can giao tiép va
hoc tap bing ngén ngit ki hiéu, hodc cdn phwong tién tro thinh pht hop va cé su
huén luyén dé c6 thé giao tiép nghe-néi; ngudi khuyét tat tri tué cin hoc lidu va
su huéng dén cu thé, truc quan;...

Nhan vién hd tro gido duc nguoi khuyét tat, voi chie ndng duge giao va
nghiép vu duogc dao tao, bdi dudng, cling nhu véi trai nghiém lam viée véi
nguoi khuyét tat s& 1a nhan luc quan trong hd tro gido vién va nha trudng trong

viée tim hiéu kha ning hoc tip va nhu ciu hd tro ctia ngudi hoc khuyét tat.
3.1.2. Ho tro xdy dung muc tiéu va lap ké hoach gido duc

Xéy dung muc tiéu va lap ké hoach gido duc c4 nhan 13 mét khau trong
quy trinh gido duc ngudi khuyét tit. Nhan vién hd tro giao duc ngudi khuyét tat

cling ta nhan luc c6 the dong gép tich cuc vao cac hoat dong & khau nay.

Muc tiéu gido duc ngudi khuyét tat 1a két qua mong doi trong tuong lai
cia qua trinh gido duc nhimg ngudi hoc nay; ¢b thé 13 muc tiéu nngm han, trung
han va dai han ong véi hoc ki, nam hoc, cdp hoc. Muc tiéu gido duc ca nhan
ngudi khuyét tat duge xay dung can clr vao: a) Kha nang va nhu cdu cha ngudi
hoc khuyét tat; b) Chuong trinh gido duc cua cz“ip hoc, ndm hoc va hoc ki ma
nguoi dé dang hodc sé& theo hoc; va ¢) Piéu kién thuc té cta co s& gido duc. Vi
muc tidu gido duc duge hoach dinh, ké hoach gio duc ¢4 nhan dugc viét ra theo
timg thang (v6i gido duc phd thdéng), vahodc hing tudn (véi gido duc mam non).
Chinh nhan vién hé trg gido duc ngudi khuyét tat s& la nhan luc tham gia tich
cuc vao hoat déng xay dung vao hd tro va trién khai ké hoach gido duc ca nhin
ngudi khuyét tat.

Hoat déng hd tro xay dung muc tiéu va lap k& hoach g1ao duc ca nhan bao
gbém nhiéu khia canh khéc nhau. Trong d6, cac khia canh chinh cin quan tam
gdm: a) Hb tro sdp xép bubi hop x4y dung muc tidu va lap ké hoach gido duc ca

nhdn cho ngudi khuyét tit; b) Cung cip thém théng tin cho cac bén du hop khi
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dugc yéu cau; c) HJ tro viét du thao muc tiéu va ké hoach gido duc ca nhén; d)

HO trg hoan thién va luu tri hd so ké hoach giao duc ¢4 nhén.
3.2. H6 tro theo déi qua trinh hoc tip va rén luyén
3.2.1. Theo d&i va hé tro qud trinh hoc tap

QQua trinh hoc tdp cua nguoi khuyét tat trong co so gido duc mdt mit dién tién
theo chuong trinh va ké hoach hoat dong chung cia trudng, 16p va mat khac thue hién
theo ké hoach gido duc ca nhan di lap. Qud trinh nay cé thé dién bién sat dang voi
muc tiéu va ké hoach da “tién luong’ nhung ciing ¢6 thé phat sinh nhiéu vén dé& va kho
khan hoc tip mdéi. Nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat s& theo ddi va hd tro giai
quyét nhitng van dé va kho khan hoc tap clia ngudi khuyét tat.

Viée theo ddt va hd tro hoat dong hoc tip & trén 16p clia ngudi khuyét tat chu
yéu do gido vién dimg 16p dam nhiém. Tuy nhién, nhur da dé cap & chuong 1, khi gido
vién ding lop gap khé khin day hoc ngudi khuyét tat nhan vién hd tro sin sang giup
d& cung cAp thém thong tin, hd trg giao tiép va tro giang khi can thiét. Thém nita,
ngudi hoc khuyét tat ¢6 thé cAn thém mét s gid hoc ¢4 nhan va hoc nhom tai phong
h& tro. Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat tewe tiép theo ddi, gitip do trong cac
¢id hoc ndy, vvhoic sip xép thoi khoa biéu cia phong hd trg dé nhan luc khac (gido
vién bd mdn, chuyén gia, ngudi tinh nguyén,...) day hoc cac gid can thi€p nhom va ca
nhan do.

3.2.2. Theo ddi va hd tro qua trinh phat trién ki ning dic thu

Phat trién ki nang dic thi & ngudi hoe khuyét tit la mot linh vue muc tiéu
giao duc va mot phﬁn trong chuong trinh gido duc ¢4 nhin clia ho. Mdi dang va
muc do khuyét tat, tham chi méi ca nhin ngudi khuyét tit s& can hinh thanh va
phat trién nhiing ki ning dic thu khic nhau. Chéng han, ngudi khiém thi tay
theo mure dé thy luc con lai ¢o thé hoc céch str dung phuong tién tro thi hodc hoc
chir ndi Braille va ki nang dinh hudng di chuyén. Ngudi khiém thinh ¢é thé cin
dugc luyén tap ki nang nghe-ndi véi phuong tién trg thinh, hodc hoc ngén nglt

ki hidu. Ngudi khuyét tat ngén ngir va 1oi néi ¢é thé can luyén tap chinh am,
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phét trién ki ning dién dat va tiép nhén théng tin, holic hoc cach giao tiép thay
thé. Nguoi ¢6 rdi loan v& cam x{ic va hanh vi cin hoc k7 ning nhin biét va kiém
soat cam xuc;... Sy phat trién ki nang dac thi khdng chi cin thiét cho viée hoc,
ma ¢d cdc hoat dong giao luu, hoa nhap va phat trién nhin cach néi chung cho
ngudi khuyét tat.

Nhén vién hd trg gido duc ngudi khuyét tat s& [a nguoi theo dbi va hd tro
qué trinh phét trién ki ning dic thl cta ngudi hoc khuyét tat. Cac ki nang dac
thtl duge day va luyén tap, thuc hanh & céc dia diém va mai truong khac nhau:
tai phong hd tro gido duc hoa nhép trong co s& gido duc, tai trung tdm hé tro
phat trién gido duc hoa nhap, ¢ nha, tai cdc cau lac bd cia nguoi khuyét tat, va
ngay tai l6p hoc. Nhan vién hé tro c6 thé la nguoi true tiép day céc ki ning nay,
hotic phdi hop vai chuyén gia, voi nhan vién cia trung tam hd tro gido duc hoa
nhép, v&i cha me¢ nguoi khuyét tt, véi gido vién, vai clu lac bd ngudi khuyét tat
dé day cac ki ning dé. Trong ca hai truong hop, truc tiép day hodc phéi hop dé
day ki ning dic thu, déu doi hoi nhan vién hé tror glao duc nguoi khuyét tat theo
dai qué trinh phat trién cac ki ning nay & nguoi khuyét tat, ddng théi tu hoe hoi

va ning cao ki ning hudng dan phat trién ki ning dic thii cho ho.
3.3. H6 trg danh gi két qua hoc tap va rén luyén
3.3.1. Ho tro hoat déng dénh gid két qua hoc tap

Déanh gia két qua hoc tap 1a mét khau quan trong ciia qua trinh day hoc.

N6 bao ham viéc thu thép thong tin vé két qua hoc tap va ra cac quyét dinh [1én
quan nhu viét nhén xét, xép loai, chiing nhén hodc dua ra céc khuyén nghi déi
voi hoat ddng day hoc tiép theo. Thong thuong, viée thu thip théng tin duoc
thue hién qua céc bai khao sat chit luong diu nam hoc, kiém tra thuong xuyén
(kiém tra mi¢ng, kiém tra 15 phut, | tiét, kiém tra thuc hanh,...) va dinh ki
(kiém tra cudi hoc ki 1, hoc ki 2, thi tét nghiép). Panh gia két qua hoc tap khong

chi gitp nguoi hoc ¢6 duoc théng tin vé ket qua hoat dong cta minh, ma dong
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thdi cung cap théng tin ngugce cho ngudi day vé hiéu qua hoat dong day hoc

nham hudng dén su phat huy hoac diéu chinh hoat dong nay & pha tiép theo.

Két qua hoc tap cta ngudi hoc khuyét tat ciing cdn duge danh gia dé co
duoc théng tin chn thiét nham dua ra cac quyét dinh day hoc cling nhur  diéu
chinh hoat dong nay. Tuy nhién, do dac thu vé kha nang hoc tap va nhu cAu hd
tro, c6 mot sb dinh hudéng chung cin quan tam khi danh gia két qua hoc tép cta
ngudi khuyét tat: 1) Quan diém tdng thé; 2) Linh hoat; 3) Xéc thuc; va 4) Panh
gia sur tién bd.

Thtr nhat, quan diém téng thé ham y can ¢ cai nhin toan cuc vé ca nhan
ngudol khuyét tat dat trong bdi canh cu thé; quan tam ca muc tiéu giao duc dai
han, trung han va ngén han va xem xét kha nang, nhu ciu ngudi hoe trong tham
chiu vdi chuong trinh gido duc chung. Thi hai, quan diém linh hoat cho phép
su két hop thong tin danh gia tir nhidu hinh thic kiém tra, thoi diém va dia diém
kiém tra khac nhau. Tht 3, quan diém xac thue doi hoi ¢ hinh thic danh gia
thay thé dé ngudi hoc khuyél tat thé hién duge nang lue hoc tap, tranh thién kién
va can c¢6 minh ching cho théng tinh danh gia. Thi tw, danh gia su tién bo doi
hoi dénh gia ban dau dé dé ra muc tiéu day hoc cu thé va danh gia tong két dé
x4c dinh mire do tién bd hoc tap. Théng tu lién tich sé 42/ 2013/ TTLT-
BGDPT-BLDTBXH-BTC tai didu 4 d3 néu rd nguyén tac danh gia két qua gido
duc ctia ngudi khuyét tat ... theo nguyén tic “dong vién, khuyén khich su nd tuc
va tién bo ciia ngudi hoc”. Nguyén tic nay cling da thé hién rd trong cac thong
tu quy dinh vé& danh gia, Xép loai hoc sinh ticu hoc va trung hoc. Cu thé:

Vi hoc sinh khuyét tat Cép tiéu hoc:

"Panh gia vi sy tién bd cua hoc sinh; coi trong viée dong vién, khuyén
khich su ¢ géng trong hoc tap, rén luyén cua hoc sinh; giip hoc sinh phat huy
nhiéu nhét kha nang; dam bao kip thoi, cong bang, khach quan.”

"Panh gia thuong xuyén bing nhan xét, danh gia dinh ki bang diém sb két
hop v61 nhan xét; két hop danh gia ctia giao vién, hoc sinh, cha me hoc

264



sinh, trong d6 danh gia cla gido vién 1a quan trong nhat" (Thong tu 22/2016/TT-
BGDDT vé dénh gid hoc sinh tidu hoc, didu 1, diém 1b).

» Vi hoc sinh khuyét tat cdp trung hoc:

1) Danh gia hoc sinh khuyét tit theo nguyén tic dong vién, khuyén khich

sy no luc va su tien bd cha hoc sinh la chinh.

2) Hoc sinh khuyét tit ¢6 kha ning dap (mg cac yéu cau cia chuong trinh
gigo duc THCS, THPT duoc danh gia, xép loai theo céc quy dinh nhu déi véi

hoc sinh binh thuong nhung ¢é giam nhe yéu cu vé két qua hoc tap.

3) Hoc sinh khuyét tat khong du kha ning ddp (ng céc ydu cau cla
chuong trinh gido duc THCS, THPT dugc danh gia dua trén su nd luc, tién bd

cua hoc sinh va khong xep loai doi tuong nay.

(Théng tu 58/2011/TT-BGDPT quy dinh vé danh gig, xép loai hoc sinh
trung hoc, didu 14).

Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat 1a nhan lyc tham gia tich cuc
trong qud trinh thuc hién dénh gia két qua hoc tdp ctia hoc sinh khuyét tat. Dac
biét 1a véi cac truomg hop ngudi khuyét tat cAn duoc danh gi4 riéng su tién bo
theo ké hoach gido duc ¢4 nhan thi vai tro hd tro va tham gia danh gia phai dam

bao tinh xac thue.

3.3.2. HO tro hoat dong danh gia su tién bd theo ké hoach giao duc ca

nhan

Nhu d& dé cap, ké hoach gido duc c4 nhan ngudi khuyét tat bao ham ca
linh vuc kién thuc-ki ning cdc mon hoc va linh vuc phat trién céac ki nang dac
thi cia ngudi hoc khuyét tat. DS voi nhitng mén hoc ma ngudi khuyét tat
khéng c6 kha nang dép tng yéu cdu téi thidu vé chudn kién thiic va ki ning thi
theo quy dinh sé& thuc hién danh gid su tién b theo ké hoach gio duc c4 nhan,
Con su phét trién cac ki nang dic thu thi duong nhién cling duoc danh gia bing
nhan xét trong k& hoach gido duc ¢4 nhan.
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Dé danh gid su tién bd theo ké hoach gido duc ca nhan thi cén: 1) Pénh
gia ban ddu va dé ra muc tiéu hoc tip cu thé, kha thi va c6 thé do ludng duoc; 2)
Co su hd trg ¢4 nhan & 16p, & phong hd tro va tai gia dinh; 3) C6 danh gia téng

két theo 4 dinh huéng nhu di trinh bay & muc trén.

Nhan vién hd tro gido duc nguoi khuyét tat tham gia tich cyc vao céc hoat
dong ho tro danh gi su tién bo clia hoc sinh khuyét tat theo ké hoach gido duc
¢4 nhan. Sy tham gia hd trg tich cuc thé hién: 1) Hb tro théng tin va didu kién
cho danh gid ban dau; 2) Tham gia hd tr¢ gido duc, theo ddi va danh gia quéi
trinh hoc tdp va rén luyén cua cd nhin nguoi khuyét tat & cac hoat dong ghi
trong ké hoach gido duc c4 nhéan; 3) Tham gia hd trg danh gia cudi ki, cubi nam
O hinh thic danh gia thay thé va danh gid muc d6 dat duge cia cde ki nang dic
thi. Thém nita, nban vién hd tro s& trao ddi va cung cdp théng tin bo tro cho

viéc ghi chép nhdn xét sy tién bd trong ké hoach gido duc cd nhén.

Chuong 4.

Tu vAn va hé tre gido duc chuyén tiép cho ngudi khuyét tat

09 tiét (3 tiét If thuyét, 6 tiét thiee hanh, thio luin)

4.1. Tu van gido duc nguoi khuyét tat & co so giao due
4.1.1. Tu van vé ki nang hoc dudng

Nhan vién hd trg gido duc ngudi khuyét t4t 1a nhan luc tu van truc tiép, tai chd
cho cong tac gido duc ngudi klyét tat & co sé gido duc. Tu vén la qua trinh ling
nghe, cung cdp thém théng tin va dua ra y kién hogic &1 khuyén giap ddi tugng tu véan
¢ duoc quyét dinh phu hop. Péi tuong tu vin cia nhin vién hd trg gido duc ngudi
Khuyét tat truée hét 1a ngudi hoc khuyét tat, sau ntta cé thé ]a gido vién, hoc sinh
khong khuyét tat, nhitng nguoi khic trong co s¢ gido duc va cha me hoc sinh khuyét
tat. Noi dung tu vAn tdp trung vao hd tro gidi quyét cac cac van dé gido duc ngudi

khuyét tit trong co s& gido duc.

266




\Y Finh 4.2, Huéng dan thém ki ning

Hinh 4.1. Tu vén ki niing hoc hoc tap khi tu vén ki nang hoc duong
dwong giup tré lay lai tw tin trong (Ngudn:htips://www.makeafuture.ca/news-
hoc tdp events/cducation-assistant-job-opportunities-

(Ngudn:https://www.lasallecollege. in-be/ )
coim/social-sciences-and-
education-school/dec-special-care-
counselling-courses)

KT ning hoc dudng 1& mdt ndi dung chinh cua coéng tac tu van gido duc
ngudi khuyét tat. O clp tiéu hoc, cac ki nang doc, viét, toan va giao tiép nam
trong sd céc ki ning hoc tap ¢bt 18i. Sau tiéu hoc, ki ning hoc dudng lién quan
dén phuong phéap va ki ning hoc tdp cédc mén hoc hoiic nhém mén hoc (gom:
Toan, Ngit Van, Ngoai ngilr, Khoa hoc Ty nhién, Khoa hoc x3 hoi, Nghé thuat,
Céng nghé, Thé duc). Su han ché, thiéu hut cac ki nang hoc dudng lam suy giam
thanh tich hoc tap va gép phan tao nén tam i thit bai, tu ti, thiéu nd luc & ngudi
hoc.

Dé ¢6 thé tu vén cac ki nang cho ngudt khuyét tat, nhan vién hd trg g140
duc nguoi khuyét tat can trau doi nhiu kién thirc va ki nang thiét yéu. Bén canh
ki n#ng giao tiép trong tu vdn nhu ldng nghe, goi mé bing cu héi, phan tich véan
d&, tao niém tin (trong dé ¢é yéu cau bao mat théng tin),... thi kién thirc, ki nang
va kinh nghiém hoc tdp cdc mén hoc la hét sirc quan trong dé hidu va goi y,
huéng dan thém cho ngudi hoc. Hon thé, hiéu biét vé céc kidu hoc tap khac
nhau va tim kiém cach hoc t4p phu hop véi ca nhan ngudi khuyét tat s& giup ich
rat nhiu cho hoat déng tu vén ki ning hoc duong. Thém nita, viée trao ddi

thudng xuyén véi gido vién chi nhiéim, gido vién bé mén va tu tim hiéu cac hoc
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Jiéu dac thit tir cac nguon khdc nhau 1a hét stic can thiét trong cdng tac tu van ki

ning hoc dudng cho ngudi khuyét tat va cac bén lién doi.
4.1.2. Tu vé&n vé quan hé x3 hoi trong trudng hoc

Céc vAn dé vé quan hé x3 hdi trong truong hoc clia ngudi khuyét tat cling
14 khia canh cin dugc quan tam tu van va hd trg. Néu nhu & cac 16p dau cép tiéu
hoc, ki nang hoc dudng 1a van dé& déng quan tam nhét déi véi ngudi hoe khuyét
tat béi khi dé6 kho khan 16n nhit 13 lam quen véi trudng, 16p va thuc hién hoat
déng hoc tap theo cach phii hop véi kiéu hoe cua ¢ nhan. Cang & cac 16p va cap
hoc cao hon (cudi tiéu hoc, trung hoc co sé& va trung hoc phé théng) quan hé xa
hdi ctia hoc sinh trong truong hoc cang tréd nén quan trong. Do 1a boi su tu ¥
thirc clia c4 nhan va mdi quan hé ban bé khéng ngimg phét trién va la mbi quan
tam chinh ciia a tudi thidu nién va do tudi dau thanh nién. Nguoi khuyét tat &
Ira tudi nay c6 thé doi mat rat nhidu vAn dé quan hé x3 héi trong trudng hoc.
Ching han, hoc sinh khuyét tat co thé tu ti vé ngoai hinh va khiém khuyét cuacd
nhan, kho két ban, bi tréu choc, gap rac 101 v6i gido vién va nhan vién trong
truong,...

Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tat, do da quen vai dac diém ca
nhén ngudi khuyét tat trong truomg va voi chirc ndng cia minh, s& thuan lgi cho
vai tro tu vin vé quan hé xa hoi trong truong hoc. Tu van céc vin dé quan hé x3
héi ctia ngudi khuyét tat trong trudng hoc cd dac thu khac voi tu vén ki ning
hoc dudng. N6 doi hoi nhiéu hon vé ki-nang lang nghe, thong cam va chia sé,
cling nhu bao mat thdong tin cho nguoi dugc tu van. Ngay ca khi van dé cin co
su trao ddi thém vdi ngudi khac, nhimg ngudi khong khuyét tat (gido vién, phu
huynh, hoc sinh,...) vé hudng giai quyét cac vén d& nay sinh, thi ciing cn cach
tiép cén sao cho khong lam tén thuong long tu trong, cling nhu khéng lam 19

thong tin “nhay cam” clia nguoi khuyet tt.
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4.2. Hd trg gido due chuyén tiép
4.2.1. Hd tro chuyén [&p, chuyén cp, chuyén truong

. Nhan vién hd tro gido duc ngudi khuyét tit 12 nhan luc hd tro gido duc
chuyén tiép cho nguvi khuyét tat. Mot mit cac hd so lén 16p, chuyén 1dp,
chuyén trudng, chuyén ce“’tp can duoc chuin bi mét cach déiy di. Mat khéc, nhan
vién hd trg truc tiép tham gia hoat déng ban giao hoc sinh khuyét tat.

Dudéi diy 1a mdt s6 mau bién ban ban giao nguoi hoc khuyét tat,

PHU LUC

Mau 1. BIEN BAN BAN GIAO HQC SINH KHUYET TAT
(Ban giao [én lép, chuyén trudng, chuyén cip, ban giao he)

SO/PHONG GIAO DUC VA DAO TAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

---------------------------------------------------------

Dée ldp — Tw do ~ Hanh phiie

...... , ngay ... thang ... ndm 20....
BIEN BAN BAN GIAO
1. Myc dich: (ban giao ké hoach chuyén tiép nghi he/ ké hoach chuyén tiép 1én Iop/ ké
hoach chuyén cép)

2. Dia diém:

3. TROT GIAN. o

4. Thanh phin tham gia:

[J Bén giao:

L) e bbbttt et e e areeree s

2 et bbb e bbb e bt et e bt en s e are et e e aeaeereeeree e e
O Bén nhén:

D) e e e et ettt er b e e e e s

2 et et e et e aaees

Néi dung ban giao cy thé:
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5.1. Ban giao céac loai hd so cua hoc sinh:

....................................................................................................................

5.2. Ban giao ké hoach gido duc ¢4 nhan (ghi nhimg ndi dung ban giao trong
ban ké hoach gido duc c4 nhan hoc sinh)

DPai dién bén giao Dai diégn bén nhin
(ki, ghi 16 ho tén) (ki, ghi ré ho tén)

Miu 2. KE HOACH CHUYEN TIEP HQC SINH PEN NOT HQC MOI

[. THONG TIN CHUNG VE HQC SINH

Ho vatén hocsinhi.oveeriiii e, G1O1 tINh: i
Ngay thang ndm sinh: ... Dang Khuyét tAt: ..o.coovrererieerreee e
Ho vAEN DE: oo, Ngh& nghIEP: v ivvcvrieiecre e
HO VA TN M. v NEhé nghidpP:...cocveeerrereireeeseeeeeees,
Pia chi gia dinhi .o
SG ditn thoal HEN 12C: 1.riirsereeeeereerie st e
HO VA 18N IA0 VIEN! wtiiiiiiriiieeriecce i e e et
T o0 =T OA SOOI PP
II. NGl CHUYEN DEN
O Truong THCS O Truong THPT O Trudng chuyén biét O Khac
TN ATUOTIE, eeeeei ettt ie e e oo e b e e e e e e e E e e e e e aebr e e s e st
A CH e e e s et s
1. KE HOACH CHUYEN TIEP

1T Noi dung Nguoi thue hién Thoi gian

1. Chuén bi ho so ctia hoc sinh

2. T6 chirc dénh gia cudi giai doan va du
kién ké hoach tiép thco
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3. 1 Gip g0, thong bao va trao doi vai gia dinh
v€ k& hoach chuyén tiép hoc sinh

4. Chuén bi v& tam thé cho hoc sinh

’ 5. | Gép g& gido vién, Ban giam hiéu trudng
moi, cho hoc sinh lam quen vai trueong
méi, chuan bi ndi dung trao dbi vé& phuong
* tién day hoc, co sd vl chét,...

6. | TO chtc bubi ban giao ho so

IV. Y KIEN CUA GIA PINH

..............................................................................................................................

............... , Ngay.......... thdang.......nam 20....
Xdac nhin ciaa cha/me hoc sinh Nguoi Idp ké hoach

V.Y KIEN CUA BAN GIAM HIEU TRUONG CHUYEN PEN

..............................................................................................................................

Ban Giam hiéu
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PHIEU BAN GIAO HO SO
CHUYEN TIEP HQC SINH PEN NOI HQC MO1
Hom nay, ngay.......... thang......... DA v eeeennn
T S S O P U SO U PO PP PSTP PO
Chung t6i gdm:
NEUOT ZIA07 coiiieiiiiiieeeieeie et e aeas LA v
Nguroi nhan: ..o LA o

Cung dat di¢n tham du cua hai don vi:

) T SO ST PO PO SO U U TP U T TP PRR

2 e b e bR b
Sau khi thdng bao va trao dbi vé tinh hinh ctia hoe sinh: ...ocooeveiveveeverieeeeecas
Gi6i tinh:....... Ngdy thang ndm sinh:..................... Dang khuyét tat: ............
La hoc sinh chuyén dén noi BOC MG co.ieeviiveiieieeiee et
Dia chi gia dinh: ..o s
HO VAN BE: oo, HO VA 81 I v eeeeeeer e eeeeeeeer e eneenes
SG dIEN thoai HEN LACI .iviii ittt ettt er e en e
Chung t6i da ban giao h6 50 clia hoe SINNT —o.oovvves i e,
CHO €O SG MOLL oiiiii ettt see et b e s nea e s cane e bbenanesbbennaesncaiens

HO SO CHUYEN GIAO GOM:

1. Pon xin hoc

2. Gidy khai sinh cia hoc sinh

3. Ho so y té cla tré (s6 trang)

4. K& hoach gido duc ca nhan hoc sinh (s6 trang)

5. S& nhat ky theo dai hoc sinh (sd trang)

6. Nhitng gidy to ¢6 lién quan Khac (N8U CO)iuunnriiiviiiii v e e,
................ ngay......... thang.......... nam 20

Chit ki ciia nguwoi nhian:......... Chit ki ciia ngueoi giao:......

Xdc nhiin ctia dai dién co s moi: Xdac nhin ctia co sg gido duc:
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4.2.2. Tu van hoc nghé hodc di lam véi thanh nién khuyét tat

Sau 15 tudi 13 gial doan phu hop dé vi thanh nién va thanh nién c6 thé tiép
can hoc nghé hodic c6 thé tham gia lao dong san xuit. V§i thanh nién khuyét tat,
tu vin hoc nghé holic di 1am & d6 tudi thanh nién 3 hoat dong co y nghia ca véi
c4 nhin ngudi khuyét tat va cdng dong xd hoi. Duoc hoc nghé va c6 viée lam
phtt hop 14 mong udce clia ngudi khuyét tat dé c6 cude sdng tu 1ap, déng thoi gop
phén tao nén x4 hoi an sinh va hoa nhép. Nha nude ¢6 chinh sich va dé an day
nghé va hd tro viéc lam cho ngudi khuyét tat, giup ho ¢6 co hoi thu nhép, hoa

nhdp cong doéng va gidm ganh ning cho gia dinh va xa hoi.

Do diéu kién khuyét tat, danh muc nghé nghiép va viéc lam cua nguoi
khuyét tat bi thu hep mét céch dang ké so véi ngudi khong khuyét tat. Ching
han, nguoi khuyét tat tri tué co thé phu hop véi nhiing cong viée cé yéu cau don
gian va thao téc tryc tiép nhu ban hang, sip xép hang hoa, lam banh, tp rap thu
cong,... hon 1a cac cong viéc phire tap, doi hoi tu duy triru tugng. Ngudi khiém
thi, trai lai ¢6 thé hoc va lam nhiéu cong viéc khac nhau, trir nhitng viéc thuong
xuyén va bit budc phai str dung thi luc. Nguoi rdi loan phd tu ki ¢6 thé hoc va
lam nhiing céng viée 6 tinh rap khudn theo nép,...

Nhén vién hd tro gido duc nguoi khuyét tat ¢6 thé tu van hoc nghé hodc
viée 1am pht hgp v6i thanh nién khuyét tit. Hon nita, nhin vién hd trg cling la
ciu ndi cho coéng tdc huéng nghiép, day nghé va viéc lam danh cho nguoi

khuyét tat.

Noi dung théo tudn, thwe hanh

1. Dua ra quan diém ctia ban than the ndo 1a cac van dé vé hd trg hoc tap,
giao tiep, theo ddi danh gid sur tién bd clia ngudi khuyét tat, tw van va hé tro gido

duc chuyén tiép?
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2. Nhitng k¥ nang hd trg dic thi cho ngudi khuyét tit & co s& gido duc?
Danh gia ctia ban than vé muic dd dat dugc dbi voi nhitng k¥ nang nay?

3. Danh giad van dung va phat trién kién thic, kT nang tich ltty duoc vao
viéc hd tro gido duc ngudi khuyét tit tai co sé gido duc?

Tai licu tham khao
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hoc sinh khuyét 1t hoc tdp, hoc sinh hoc kho”. Nha xuit ban Khoa hoc Vian hoa
Nhat Ban.

[3]. Kirstin Lee Bostelman (2009), Ho tro va tdng cuong giao ﬁé:D cho tré
khuyét tdt tri tué, chuong XXX, Ho tro hoc sinh da tat, NXB GTVT, Ha Noi.

[4]. Reena Bhandari, Jayanthi Narayan (2011), Tao co héi hoc tdp — Tung
bue hidng dan tré Jchiém thi da 1t bao gom tré mir diée, NXB Déan tri, Ha Noi.

[5]. Sandy Niemann, Namita Jacob (2010), Giup dé tré mi, NXB Giao

duc Viét Nam.
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Chuyén dé 8.
HO TRQY GIAO DUC NGUOI KHUYET
TAT TAI GIA DINH VA CONG PONG

86 tiét: 30 tiéy (12 tiét Iy thuyét, 18 tiét thirc hanh va théo luiin)

Chuwong 1.

Nhu ciu hd tro cia nguoi khuyét tit tai gia dinh, cong ddng

06 tiét (03 tiét Iy thuyét, 03 tiét th we hanh, thio luin)

1.1. Nhu cau hd tro ciia ngwdi khuyét tat tai gia dinh

1.1.1. Nhu ciu hd tr¢ trong di lai va sinh hoat

Ngudi khuyét tat c6 nhiing han ché trong mot s6 sinh hoat nhu; di lai, hoc
hanh, vé sinh ¢4 nhén, n ngi, lao déng. Co thé xdc dinh nhung dic diém nhu
ciu tiép can trong di lai va sinh hoat dé phén loai cdc nhu cau tiép can nhu sau;

- Ngudi han ché vé van dong: Nguoi ¢6 khé khin vé van déng, di chuyén

- Ngudi han ché v& tim nhin: Ngudi mu, ngudi nhin kém

- Nguoi han ché vé ﬁhén thire: Ngudi khuyét tat tri tué, ngudi bi ton
thuong than kinh,..

- Ngudi han ché vé thinh huc

- Ngudi c6 khé khan/ri loan v& giac quan

Tai Viét Nam, kha néng tiép can vat dung va nha clra van con nhidu kho
khén, nhat 13 & nhitng hd nghéo.

+ V& tiép can vt dung: Hién nay véi nhimg tién bo va phét trién cta khoa
hoc ¢dng nghg, cac nha dau tu quan tAm hon dén céc san phédm céng nghé phuc
vu hoat déng co ban cta con ngudi theo huéng tién loi, dé st dung, than thién
vl mot ngudi. T cae vat dung sinh hoat nhu: ban ghé, 1a, bép, dad dung v¢ sinh

dén thiét bi cong nghé cao nhu: dién thoai, ti vi, dién thoai may tinh déu duoc
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tiép can khién ngudi khuyét tat cé thé giao tiép va lam moi thir dé dang hon.
Tuy nhién, v&i mirc sdng trung binh nhu tai Viét Nam hién nay, ngudi khuyét tat
khéng dé dang chi tra cho viée mua sim nhiing vat dung nay, dic biét 1a sén
phdm coéng nghé cao (nhu laptop véi phan mém hd trg giong ndi,...) Tai da sO
cée cong dong, ngudt khuyét tat van phai st dung chung nhiing dd dung, trang
thiét bj thiét ké cho ngudi ¢6 didu kién thé chét va strc khde binh thudng (chun
trung binh tiép cén & muc cao). Ho tat yéu gap phai nhiéu khé khin trong st
dung (ching han ban bép hay céng tdc dén qua cao véi ngudi khuyét tat van
déng st dung xe lan,...). Hau nhu ngudi khuyét tat gap trd ngai mot phan hodc
nhiéu phén trong hoat dong di chuyén va van dong, bao gém di lai cAm nam vt
dung, cu dong cac co trén co thé. Ngudi phai ding xe lan, ding nang, ngudi bi
chén thuong tay, c6t séng 12 nhém cé nhiéu trd ngai vé van dong. Ngudi khiém
thi tuy khéng c¢é trd ngai tay chén, than thé trong van déng nhung do khéng nhin
théy, ho gép nhiéu trd ngai trong khi chi déng di chuyén va tré ngal trong diéu
khién mot sé céng cu nhu may vi tinh, phuong tién giao thdng. Hodc nhing
ngudi khuyét tat nhan thiic nhu ngudi méc chung khé doc, hién nay rét kho
khin trong viée tim kiém nhiing tai liéu phtt hop hay nhitng céng cu, phén mém

dic thi dé hd tro ho.

Bén canh do, ngudi khiém thi con ¢6 kho khiin néi bat trong tiép can tai
licw, tu 1iéu. HAu hét nguot khiém thi doc hodic bang sdch phat thanh ¢6 bang ghi
am hodc st dung chit ndi (chir Braiile) nhung hé théng dau séach, tai liéu chir
ndi, sich néi,... hién nay chua dap tng day di nhu cdu cla nguoi khuyét tat,
Céc sach bdo, tai liéu danh cho ngudi khiém thi vira han ché vé sé luong, lai
kém da dang vé ndi dung, chii dé. O céc nude phat trién, hoc sinh khiém thi khi
tham gia hoc tdp duge nhdn sdch gido khoa chit ndi va biang ghi am. Phan Jén
hoc sinh su dung méy ddnh chit hodc may tinh. Tai Viét nam, ddc biét la nhiing
vung ndng thén nghéo, nguoi khiém thi khé c6 thé tiép can duoc cac ngudn

nay. Tuy nhién, v&1 mot so6 ngudi khiém thi nhe, ¢cd mét cach don gian la su
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dung thiét bi hd tro nhu la kinh 1ap 16n-gia thanh cta loai kinh nay khéng dit va
do vdy ma ho cé co hoi tiép can.

+ V& kha niing tiép can nha ctra;

Nha & 1a mdi trudng vat chit nguoi khuyét 14t tiép can nhidu nhit va la
noi ho thue hién nhiéu chic ndng khéc nhau cta minh trong doi séng. Do dé,
nha & dong vai trd quan trong trong sinh hoat cia ngudi khuyét tit va rit cin chu
y téi sur than thién va kha nang tiép cin trong thiét ké, xay dung va st dung nha
& cho nguoi khuyét tat. Tai Viét Nam, hau hét nguoi khuyét tat séng chung véi
gia dinh va céc thiét ké trong cin ho, nha & thuong theo chuén chung cua nguoi
khong khuyét tat, doi khi c6 stra d6i, didu hinh dé thich (m véi ngudi khuyét (at.
Nhin chung, thiét ké nha & tai Viét Nam vin chua thuc sy thén thién véi ngudi
khuyét tat, vi du nhu vi tri lz‘:ip dit cong tic dén, cach xay nha vé sinh, nha tim,
bac thém,... Nhiu ho gia dinh, qua qua trinh sir dung c6 stra ddi mot phan dé
ngudi khuyét tat co thé dé st dung hon. Nhung sy didu chinh nay thudng hudng
161 ngudi khuyét tat van déng holic gidc quan, trong khi nguoi khuyét tat trf tug,
nhén thirc it dugce chi y 161

+ Vé kha nang tiép cén cdc cong trinh cong coéng (bao gdm dudmg x4 va
céc thiét bi lién quan). |

Theo Tiéu chuidn qudc gia nim 2009 vé quy tic co ban xay dung cong
trinh dam bao ngudi khuyét tat tiép can sit dung trong cong trinh dan dung. Cac
cbng trinh dan dung bao gém nha & va cdng trinh cong cong duoc goi tt 1a cong

trinh ma ngudi khuyét tat c¢in duogc tiép cén bao gdm:
e (o quan, cdng trinh tru s& tam viéc;
e (Cong trinh van hoa;
¢ Cong trinh thé thao;

e (Cong trinh thvong mai;
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e (Cong trinh khach san;

e Congtrinhy té;

e (Cdng trinh gido duc;

e (Codng trinh phuc vu giao théng;
e (Codng trinh dich vu cdng cdng;
e Nha & (chung cu, nhariéng I€).

Diéu 39 Luit Nguoi khuyét tat néu quy dinh vé nha chung cr va cdng
trinh cong cdng * Viéc phé duyét thiét ké, xay dung, nghiém thu céng trinh x4y
dung mdi, cai tao va nang cép nha chung cu, tru s& lam viéc va céng trinh ha
ting x3 hoi phai tuan thu hé théng quy chuédn ky thut qubc gia vé& xay dung dé
dam bao ngudi khuyét tat tiép can”.

Trong giao thong, Liép can ndi dén su thuén loi dé dén dugc noi can téi
mét cach dé dang. M6t trong nhimg tiéu chuén co ban cha giao théng tiép cin 14
nén thap (hoac gam thip), dic biét 14 véi nhimg phuong tién van tai céng cong.
() cac nuée phat trién, xe buyt san thap va xe dién san thap 1a phuong tién giao
théng cdng cdng tiép can phéd bién nhit. Trong cac phuong tién giao théng san
thip, khéng cé su hién dién cha nhitng bc thang nén cho phép ngudi khuyét tat
va cdc dbi tuong khac, ké ca phu nit day xe ndi ¢6 thé d& dang én xudng duoc
ma khong gap tré ngat.

V& mat phuong tién, san thap thudng két hop véi 1& dudng cb chidu cao
chuin. Théng thudmg, ngudi ta nAng mét phén cta 1& duong & tram xe buyt hodc
tram dung tau dién. Tai nhitng nude phat trién, nhimg xe buyt san thap co thé
dugce thiét ké v6i mot thiét bj diéu chinh chiéu cao dic biét, cho phép mot xe
buyt tam thoi ha thip san, dé xe lin coé thé tiép can. O nhitng hé théng van
chuyén nhanh, cic phuong tién thudng cé san cling chidu cao véi sén ga nhung
cac tram thudng & dudi long dat hodc dugc nang cao, nén cin c6 nhimng bac
thang tir dudng phd t6i sdn ga (théng thudng bdi thang may, & mot sé noi chi
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ding cho hanh khach khuyét tat, khéng dung chung cho tit ca moi ngudi, tranh

tinh trang qua tai va ngudi khuyét tat khong c6 co hdj st dung).
1.1.2. Nhu cu hd tro kha nang doc lap trong cac hoat dong tai gia dinh

Trong gia dinh, ncu biét cach sdp xép, diéu chinh vt dung s& gitp ngudi

khuyét tat d& dang di chuyén va thuén loi hon trong sinh hoat.

Céc loai thiét bi hd tro cac hoat dong doc lap trong sinh hoat hiéu qua cho
nguoi khuyét tat bao gom céc thiét bi hd tro trf nhé (may ghi am, déng hd nhic
nhé cong viée ¢6 thé 14p trinh trudc...), cac thiét bj thoi gian (ddng hd nhin gio,
thiét bi dinh huéng thoi gian, thiét bi quan 1i thei gian), cac thiét bi dinh vi, thiét
bi chi dudng (may theo d&i dinh vi, thiét bi hd tro dinh huéng...), cac céng cu
giao tiép va ngon ngll (chuong trinh du doan ngén ngtt, dién thoai di déng don
gian...).

D¢ hd trg va duy tri moi trudng an toan cho nguoi khuyét tat, gia dinh con
cAn phai chd ¥ dén viée didu chinh anh sang, hé théng théng gi6, cling nhu hé
théng lam mat/suéi 4m dé dam bao su thodi maj cho nguoi khuyét tat; theo dai
va thich tmg v6i méi trudng tai gia dinh khi can thiét dé luén duy trl sur an toan
cho ngudi khuyét tat, tan dung tdi da khéng gian cho cac hoat déng, dam bao
cho ngudi khuyét tat quyén duoc tham gia va dé dang st dung cac thiét bi, do
dung hé trg cho ngudi khuyét tat; yéu cau va giam sat nguoi khuyét tat st dung
hiéu qua va an todn cac trang thiét bi, khuyén kich ngudi khuyét tat sap xép céc
thiét bi, dd dung trd lai ding vi tii ban dau sau khi st dung xong. Gia dinh va
NVHT cén gitp ngudi khuyét tat nim bét duoc tinh trang cla céc trang thiét bi
dang sir dung dé dam bao céc trang thiét bi ludn duoc kiém tra, stra chita kip
thoi. Dé gitip tré doe lap, tu tin trong di chuyén va c6 kha nang tham gia nhiéu
hon vao céc hoat dong, mdi tré ¢ kho khin vé di chuyén nhu tré bai ndo, nguol
khuyét tat van dong tham chi & mac d6 ning can duge trang b} riéng xe lin duoc

thiét ké phil hop véi kha nang cla tré.
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Ddi v6i ngudt khidm thi o thé hudéng din cac thé tay an toan trong di
chuyén va cac ki thuat dinh hudng di Chuyén nhu sau:

_Tu thé an toan trén: Pua tay che, khodng cach canh tay & mat dé dam

bao an toan.

- Nim duoc k¥ thuat tu thé an toan ngang: Giir canh tay va cd tay vudng
gbc vl nhau va song song vol mét dat khi di chuyén; dé khoang cach giira tay

va thian nguoi phu hop; huéng dan luyén tap.

- Nam 1o k¥ thuat do tuong, chii y dén khoang cach tay dé vé phia tuong
d& c6 thé d& dang di chuyén cling nhu théng qua s& dé nhan biét va dinh huéng
déng thot tay con lai két hop cac thé tay an toan chi yéu 1a an toan ngang va an
toan trén dé dam bao an toan khi di chuyén. Biét cong dung cha ky thudt cling
nhu nhimg cht ¥ cAn thiét khi day k¥ thuét nay.

- Nam virng k¥ thuét 1én xudng cau thang vt ngudi hudéng dan: Day cho
tré hoc k¥ thudt nay & cac méi trudng cé cac loai cau thang khac nhau ( clu
thang réng, cau thang xody, cdu thang c6 hodc khang c6 Jan can, ciu thang may,
ciu thang may cubn).

- Xéc dinh diém méc (landmarks): La vt d6 & vi trf cb dinh, khong thay
dbi, d& dang nhan ra so véi sir vat hién tugng khac thdng qua cac co quan xuc
giac, thinh giac, khiru giac,....

Bét ky dd vat ndo & vi tri ¢d dinh, khong thay dbéi, c6 thé thiy va nhan ra
dé dang so v6i su vat khac trong méi truong thi nhimg dd vat dé, su vat doé goi
la diém méc.

+ Phan loat: DPiém mdc c6 thé 1a am thanh, vi du nhu tiéng on o phat ra
tlr cai chg; Diém méc ¢é thé 1a mui huong, vi dy nhu mui hoa sita cha cy hoa
stta trude cong nha; Diém mébe co thé 1a nhimg vat dung cham, s thiy duoe, vi

du nhu cay cot dién trudce cong trudng,...
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- Biét cach xdc dinh diém mbc: X4y dung cac bing am thanh dé tré biét
dua vao dm thanh dé xéac dinh vj tri, phuong huéng; xdy dung cdc bai (ap gitp
tré khiém thi hoc cach xac dinh diém mdoc tai moi truong gia dinh, 16p hoc, vi du
nhu xdc dinh nhiing vét chuan ndo cé thé lam diém méc khi di tir lop 2° dén
phong hoi truong cla truong. Cac bai tap xac dinh diém mbe tir 1ép hoe dén khu

vul choi, ...
1.2. Nhu cdu hd tro cia ngudi khuyét tat tai cong dong
1.2.1. Nhu ciu quyén binh ding, khéng phan biét, ki thi trong cong dong

Ngudi khuyét tat 13 nhitng ngudi c6 thé dong gép cho x@ hoi va co quyén
tw quyét dinh. (Delong, 1979, Groce, 2005). Tién dé chia md hinh x& hoi chinh [a
viéc nhan thirc duge ban chat ctia phin 16n cdc van dé ngudi khuyét tat gip phai,
nay sinh tir nhitg yéu t6 bén ngoai nhw sy phan biét déi xir hodc ha thap gia tr
chir khéng phai tir nhiing khiém khuyét cia ho. M6 hinh x4 hoi cho ring, khuyét
tat tén tai khdng phai & trong khuyét tat ciia mdi c4 nhan ma & nhiing rdo can vé
that d6, thé chét, xa hdi, kinh té, chinh tri, viin héa do x4 hdi tao ra. Khéng phai
khiém khuyét vé tri tug, cam xtic hay co thé ma chinh Ia nhiing ky thi va phan
biét dbi xir v& mat x4 hdi di tao ra “khuyét t4t loai trii” va tao ra su bét loi cho
céc ca nhin (Shakespeares, 1999). Su xuét hién va van dung ngay cang phd bién
cia md hinh x& hdi d& chung minh rdng ky thi va phan biét ddi xt& véi ngudi
khuyét tat dang phin nao duoc thay doi.

May & Raske, 2004 cho ring: “Trong mét hé théng xd héi linh hoat, 6
dc‘fy dut tién nghi cho mét nguoi khuyét tat, khuyéz 161 bién mar ™. Tuy nhién, thuc
té cho thdy su k¥ thi va phan biét dbi xtr v6i ngudi khuyét tat van con tdn tai &
moi qude gia. Thé hién & cac khia canh:

- Thé hién qua thai do: Nhiing quan diém, nhin thiic mang nang tinh ky
thi, dinh kién va gan nhén thudng co thai do tiéu cuc véi ngudi khuyét tat, thé

hién ¢:
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+ Thuong hai: Thuong hai nguoi khac la mat di su tén trong voi ngudi
d6. Quan diém cho ring ngudi khuyét tat 1a vé6 dung, khong dt kha ning ra
quyét dinh cho chinh minh va khong thé thuc hién cac chitc ning kinh 1 x4 hoi
mdt cach binh thuong la cach ma ngudi xung quanh v6 tinh hay htu y be 1§ sur
thuong hai vé1 ngudi khuyét tat. Su thuong hai thudng thdy qua sy hd trg kém
theo bidu hién séc thai thiéu tich cuc khién ngudi khuyét tat tiép nhan hanh vi

trg gilip va cam nhén duge su ban on trong do.

+ Coi thudng: Diéu nay thuong ham y ngudi khuyét tat khong mudn nd
lue, y lai, bi dong, phu thude vao su giup d& cia ngudi khae. Thai d6 coi thuong
khong d& che gidu, thai dé nay rAt dé gay ton thuong cho ngudi khuyét tat, anh
hudng dén tu trong ciia ngudi khuyét tat. Nguoi khuyét tat efing bi anh hudng
bdi cach x3 hoi nhin nhdn ho.

- Thé hién qua ngén ngir: Su ky thi thé hién qua ngén tir, cach ding tur
ngir dé goi tén khuyét tat hay ngudi khuyét tat. Nhitng ngdn tir thiéu nhén van
thudng truc tiép dé cap dén khiém khuyét hinh thé ciia ngudi khuyét tat. Khi bi
dan nhan, ngudi khuyét tat thuong phai chiu dung thai d tiéu cuc chung d6i véi
con ngudi ho tir d6 ¢6 thé dan dén nhiing kho khan I6n hon cho nguoi khuyét

A

tat,

Dé thay ddi théi quen ctia cdng ddng, trude hét, phai thay d6i nhan thirc

cuia ho va doi hoi su kién tri va no luc.

- Thé hién qua hanh vi, tng xir: Hanh vi {mg xtr 12 két qua cta qué trinh
nhén thitc clia con ngudi. Do vay, tir nhan thae va thai d¢ ky thi, nhimg hanh vi
thé hién ra trong cach cu xit voi ngudi khuyét tit clia cac thanh vién trong gia
dinh, cong ddng cling mang tinh phan biét, déi xtr va trong nhiéu truong hop vi
pham nhan quyén sau sac, gly ton thuong rat 16n voi nguoi khuyét tat. Nhimg

hanh vi nay thudng thiy la:
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+ Anh mat do xét, soi méi, thiéu thién cam, né tranh kém theo nhung 18i
xi xam, chi trd hodc quay di voi guong mat biéu 16 su s hii, su thiéu ton trong,

kinh thuéng khién ngudi khuyét tat cam thay bi tén thuong;

+ Pbi xtr theo cach thuong hai nhu nhiing ngudi thudc dang cip thép

kém, cin su trg gitp;

+ Co nhting hanh vi trg gitp khéng phu hop;

+ Ché gidu: Nguoi khuyét tat tré thanh muc tidu cia nhitng luoi dén dai,
théu dét lién quan dén khuyét tat ma ho cé;

+ Xao nhing hoc lam dung thé chit.

1.2.2. Nhu cau tiép cin co s vit chit va tiép can théng tin

1.2.2.1. Nhu ciu tiép cén co s& vat chét

Mot trong nhimg van dé can quan tdm trong cudc sdng cia nguodi khuyct
tat [a kha nang ticp cin co s& vat chat clia ho, bao gom hé thong tong thé cac yéu
t6 khac nhau trong méi trudng vat thé gdm: vat dung, nha ctra, cong trinh cong

cong...

Trudc day, ngudi khuyét tat thuong phai chdp nhan va chiu dung cude
séng bi gi6i han do nhiing han ché méi trudng vat chat trong cong dé“)ng. Khi cac
bd ludt vé quyén con ngudi va quyén clia ngudi khuyét tat bat diu duge ban
hanh, méi truong vat chit bat dau thay doi tich cuc hon, da dang tiép can hon

cho moi ngudi.

Tai Viét Nam, nham dap tng nhu cau tiép cdn cac cOng trinh cua nguoi
khuyét tat, nam 2002 Bb Xay Dung da ra Quyét dinh sé 01/2002-BXD ban hanh
bd Quy chuan xay dung va tiéu chuin xay dung cho cac don vi chi quan, bao
gdm cic van ban huéng dan véi day du s6 lidu cu thé trong xay dung. Day thuc
s 1a mét bude tién 16n tai Viét Nam, nhung dang tiée, ching ta van chua thé
déng bo duoc didu nay. Hau hét cac cong trinh dat quy chudn tiép can cho nguoi
khuyét tat lai 12 khach san cao cép, trung tdm hoi nghi 16n,... vén la nhfing noi
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nguoi khuyét tat it ¢ diéu kién tiép cin va sur dung. Trong kht d6, nhiing cong
trinh céng cdng nhiéu ngudi khuyét tat thuong st dung hang ngdy nhu bén xe

buyt, nha ga, rap hat,... vin chua dugc didu chinh, nang cép.

- Taxi: Theco AAPD — American Association of Pcople with Disabilities
(Hiép hdi ngudi khuyét tdt M§) va The leadership Conference Education Fund
(Qu¥ hdi nghi 1anh dao gido duc) Taxi la mdt phuong tién giao thdng quan trong
clia ngudi khuyét tat. Nhidu nguoi khuyét tat khong thé i xe hodc khéng thé
mua xe hoi di s dung dich vu taxi. Taxi ¢o thé cung cép dich vu linh hoat va
doc 14p hon cac hé théng giao théng céng cdng khic, dic biét 1a so véi céc
phuong tién giao théng dai ching & nhimg noi khong kha dung hodc khong thé

dén duge.(AAPD & The leadership Conference Education Fund, 2016)

- Xe buyt: Xe buyt tiép can duoc thiét ké cd cac dic tinh nhu san xe
thdp/ngang voi mat dudng, tao duong dbc,.. dé xe lan cé thé 1én xe buyt mot
cach dé dang, hoic c6 tay vin dugc son sang mau tao diéu kién cho nguoil khiém
thi hay théng bao diém dimg bing 4m thanh va man hinh hién thi cdc diém
dimg... Tuy nhién, véi cac thiét ké nay cling giup moi ngudi lén xudng xe dé
dang, nhanh chong tim dugc chd bdm tay. Xe buyt san thdp dugc sir dung théng
dung & Chau Au va Bic Mi hay mét sb xe buyt khac dugc trang bi duong déc
gAp & phia bén ngoai (Canada), dudng déc trugt (Luan Pon) hay tai Méhico s

dung xe buyt c6 thang nang,... (Rickert, n.d.-a)

Theo tir dién truc tuyén En.Wikipedia.org thi hé thdng bus rapid transit
(BRT) tién nghi duoc thiét ké dé cai thién nang luc va d tin cdy tuong doi so
véi hé thdng xe buyt thong thuong duge phd bién rong rai & nhidu nude. Trudc
hét 1a hé théng BRT dau tién - hé théng OC Transpo & Ottawa, Canada vao nam
1973; tiép theo la Rede Integrada de Transporte ('Mang ludi Giao thong Tich
hop") & Curitiba, Brazil, di vao hoat dong nam 1974;... Tinh dén thang 3 nam
2018, tdng cong 166 thanh phd & sau Chau luc da trién khai hé théng BRT, qua

d6 dd mang lai muic d6 tiép can tét hon cho ngudi khuyét tat & nhitng noi nay.
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Dudi day 1a mét so han ché co ban vé tiep cln nhiing co so vat chat co

ban ma ngudi khuyét tat thudng gap phai.

Truée hét, nguol str dung xe lan ¢ nudce ta thuong gap phai mot sd kho
khin trong tiép cén co s& vat chit cong cong kha phd bidn & ca thanh thj va
noéng thén:

- Puomg di khéng bing phang, gd ghé.

- Khéng phai moi xe buyt déu duoe trang bi thiét bi ndng xe lan, va vide
cho doi thuong 1a qua dai va khong thuc su thodi mai. Hon nita, vao gidcao
diém, nhidu ngudi khuyét tat bi tir chdi 1én xe buyt vo1 ly do xe qué chat, khéng

¢d cho cho xe lan.

- Nhiéu nha vé sinh céng cdng khéng cé buong thiét ké riéng cho nguoi

ding xe lan hodc néu ¢6 thudng nam & vi tri cudi va kho tiép can dugc.

- O céc nha hat noi chiéu phim, noi biéu dién hoa nhac,... hiém c6 khoang

khéng danh cho xe lan.

- Kho st dung cac phuong tién va cac diéu kién chung cta xa hoi khi ma
mdy dién thoai ¢o tra phi méi dugc ldp dat ngang lung, cdc quay tiép tan & cac
nha hang, & cac van phong thuong cao dén nguyc.

- Nhimg ngudi khiém thi cling rat khé khan khi st dung cdc phuong tién
cong cong. Diéu 9, khoan 1, ctia Coéng udc vé Quyen cha nguoi khuyét tit di chi
ranhiling yéu cdu sau vai cong trinh céng cdng:

- C6 déu higu bing chir noi Braille dudi cac hinh thie dé doc va dé hiéu
khéc trong cac toa nha va cac ¢d sé ha tang c¢éng cdng;

- Cung cdp cac hinh thtre ho trg truc tiép va trung gian, bao gébm cac
hudng dan, ngudi doc va ngudi phién dich ngdn ngii ky hiéu chuyén nghiép, dé

tao diéu kién tiép cln t6i cac toa nha va co sé ha tang céng cong;
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- Thuac ddy céc hinh thitc hd trg va gitp d& phit hop khéc danh cho nguoi

khuyét tat dé bao dam ho c6 thé tiép can thong tin;

Bén canh d6, viéc xay dung gd dudng, tin hiéu dm thanh tir céc bién bao
giao théng, tin hiéu 4m thanh trong thang may,... cling duge yéu ciu trong
nhing céng trinh xdy dung méi. Tuy vy, hi€n co rit it cong trinh & Viét Nam
dam bao duoc nhitng tiéu chuén trén dé khuyét tat cé thé di chuyén va tiép can.
Pién hinh, hé théng dudng sé hién nay vin rét khé khin cho ngudi khiém thi s
dung do khéng ¢6 dau hidu nao trén mit dudng gitp cho ho nhin bi&t doan nao
cin sang dudng, doan nao mat dudng 16i 16m khé di lai, mdt sé6 doan dudng
thim chi nap 5ng cbng con chua duge déng kin,... Tin hiéu dm thanh béo dén
xanh, dén dé cho ngudi khuyét tat khi tham gia giao thong ciing chua ¢6. Trén
xe buyt ciing chua ¢o6 tin hi¢u bao didm dén cua hanh trinh dé ngudi khiém thi
biét chd minh c¢in xubng. Do viy, ngudi khiém thi Viét Nam réat khoé khan trong

di chuyén déc 1ap trén dudng ma thusng can ngudi hd tro di kem.
1.2.2.1. Nhu cau tiép cén théng tin

Viéc tiép cén théng tin & ngudi khuyét tat ¢ lién quan chat ché véi tiép

can co so vat chat cua ho.

Hién nay, kha ning tiép can théng tin dich vu clia ngudi khuyét tat 1a rat
khé khin. Dién hinh, gia dinh ngudi khuyét tat thudmg phai dbi mat nhidu tra
ngai va rao can lién quan dén nha cung cip, cac co quan dich vu va céac vén dé
cong déng trong qua trinh tiép cédn va st dung cac dich vy hd tro gia dinh. Bén
canh dé 1a mot sé cac rao can hanh chinh nhu thiéu théng tin, cic tiéu chuin

diéu kién con han ché, thu tuc hanh chinh ruom ra, cac dich vu khong linh hoat.

Khé khan trong tiép can thong tin tu vAn tdm 1y, doi sdng cla nguoi
khuyét tat: Ban than ngudi khuyét tat cling c6 nhu cau tam 1y, tinh cam, tinh
duc. Ho mong mudn dugc hd trg, hudng ddn tim hiéu nhitng théng tin nay
nhung trong thuc té, it c6 ai quan tdm va hd trg dap ng mong mudn nay cta ho.
Nhidu ngudi khuyét tat tu vao céc trang web dé tim hiéu thdng tin vé tinh duc,
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gi6i tinh. Tuy nhién, do khong dugc hudng dan, hay thiéu su kiém chimg, doi
khi nhiing thong tin ho tim dugc khéng déy du, thdm chi léch lac. Hién nay di
c6 vai cudn sach vé tinh yéu, tinh duc va méi quan hé yéu duong danh cho nhém
khuyét tat cling nhu cac chuong trinh gido duc giéi tinh khéc nhau cho mot
ngudi noi chung.

Trong thoi diém hién nay, da ¢6 rat nhidu website hd tro nguoi khuyét tit
di ra doi, tao ra mot trang cung cdp théng tin thuén loi va phong pht cho nguot
khuyét t4t, dong thoi 12 didn dan dé ngudi khuyét tat trao ddi théng tin, bay o
quan diém, mong mubn. Cé thé ké ra mdt s& website tiéu bidu nhu sau:

- www.nguoibaotro.vn - Website ctia t6 chic ho trg nguoi khuyét tat;

- www.hqnkt.com -H6i quan ngudi khuyét tat Viét Nam;

- www.asvho.org.vn - Hé1 bao tr¢ nguoi tan tit va tré mo ed6i Viét Nam;

- www.drdvietnam.com - DRD Viét Nam - Trung tim Khuyét tat va Phat

trién;
- www,pwd.vn — Ngudi khuyét tat Viet Nam.

Ngoai ra, mdt céi tién dang chi y 1a website www.mic.gov.vn clia Bo

théng tin va Truyén thong ra doi vao nam 2010 da ap dung nhiéu tinh nang méi
nhu video ¢6 thuyét minh, doc bai viét, phoéng to phong chit, Phan 4m thanh doc
bai viét (text to spech) duoc thuc hién bang cong nghé méi va hién dai nhat hién
nay cho phép doc nhanh hon va chit lugng 4m thanh tét hon so véi cong nghé
truyén thoéng.

1.2.3. Nhu cau tiép can thé ché va dich vu ctia nguai khuyét tat trong cong
ddng

Ngudi khuyét tat va gia dinh gip rat nhidu khé khin dé tiép can dugc
nhiing nguén luc cén thiét. Trudce hét, phai ké dén nhiing rao can hé théng trong
d6 bao ham hé théng thuc thi chinh sach, phap luat, hé thong dich vu céng cling
co ché gidm sat, thue thi trén thue té.
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Hién nay, viéc xac nhén chinh sach hd tro cu thé cho nguoi khuyét tit con
nhiéu vudng mac, nhiéu dang tét cu thé chua dugc nhan hd trg tir chinh sach.
Nhiéu nguoi khuyét tit va gia dinh khong biét cch thirc dé chimg minh va de
nghi xin hd trg chinh séch ctia nha nude,

Chuwong 2.
Tién trinh va cdch thirc hd tro gido duc nguwoi khuyét tat tai gia dinh va
cHng dong
09 tiét (03 tiét Iy thuyét, 06 tiét thue hanh, théio lugn)

2.1. Tién trinh hd tro gido duc nguoi khuyét tat tai gia dinh va cdng
dong

2.1.1. Xdc dinh nhu cdu chia ngudi khuyét tat va mong doi cua gia dinh

Cach danh gid sinh H - tdm li- x4 ho1 gitp tim hiéu nhitng théng tin hiu
fch vé nhu cau, quan diém ¢4 nhin vé nhém khuyét tat, nguyén nhan, hé qua va
moi quan hé dén hé théng niém tin va van héa. Do dé, cac yéu tb danh gia theo
mé hinh nay bao gém:

- Sinh hoc: Viéc thuc hién chic nang cua thé chét

- Tam i hoc: Noi tAm, tinh than va cam xuc

- Xa hoi: Bén ngoai, mbi quan hé, méi trudng

- Vin hda: Bén ngoai, dan tdc, ching téc, ving mién

- Tinh than: Tén gido, niém tin, tap quan. ..

Danh gia sinh 1i - tdm li - xa héi chu trong dén nang hue cha nguoi khuyét
tat trong méi quan hé tuong tac v&i mdi truong do dé can chil trong xem xét dén
didu kién méi truong X3 hdl, tuong tac tdm li cia ngudi khuyet tat véi moi
truong.

Panh gia vé sinh hoc gitp ndm bt tinh trang khuyét tat duoc dé cdp den

bao gém: cac van dé muirc do khuyét tat, diéu kién tinh than cling nhu kha ning
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tuong tac, sy hoa nhép trong boi canh hé thong vin hoa va niém tin cla gia dinh

ngudi khuyét tat va ngudi khuyét tt.

Bén canh tim hiéu nhu ciu cta nguot khuyét tat, viée tim hiéu nhu ciu va
mong doi ctia gia dinh ngudi khuyét tat co vai tro quan trong, tir do cling cho ta
thay duge nhiing mong doi ndo 1a uu tién ctia gia dinh véi ngudi khuyét tat.

Thiét 18p mdi quan hé khang khit véi gia dinh ngudi khuyét tat ta mot
phan quan trong trong céng viée clia NVHTGD ngudi khuyét tat. Nhing gia
dinh nay can thém tro gitip dé hd tro con cai cia ho va ¢ thé d¢é duge hd tro két
ndi véi cac dich vu. Tuong téc tich cuc vdi gia dinh va cdc chuyén gia khac co

thé lam gidm cdng thang cia gia dinh va cai thién chat hrgng cudc song cia ho.

Céc gia dinh 6 ngudi khuyét tat co thé tai qua cac quy trinh danh gia
khac nhau va c6 thé cdn su hd trg ca NVHTGD hoan thanh bang cédu hoi hoac
cung cap dau vao theo yéu cdu cia bac si, chuyén gia hodc gido vién. Cac
chuyén gia khac dya vao thong tin nay phat trién cAc muc tiéu cho chuong trinh
gido dyc cd nhan (KHGDCN). NVHTGD 6 thé dugce yéu cau tham gia danh gia
chuong trinh gido duc c4 nhén, thoi diém nhom chuyén gia va gia dinh ctng
nhau dénh gia sy tién bo cla ngudi khuyét tat dé xdc dinh cac djch vu can thiét.

2.1.2. Tim hiéu méi trudng sbng cla ngudi khuyét tat

Moi sinh vat déu phat trién trong mot moi trudng - didu kién va tinh chét
clia moi trwong do anh hudng t6i qué trinh phat trién. Trong didu kién cua
nhitng hé théng tin ngudng, gia tri khac nhau va nhiing nguyén tac chi dao hanh

vi khac nhau.

Khi néi rang qua trinh phat trién ctia con ngudi dién ra trong mot diéu
kién thi thuc ra da noi t6i mét loat dieu kién. Cac diéu kién phat trién bao gom:

lich stir tién hod cua loai nguoi, nén van hoa noi dua tré ra doi, giai doan lich su

trong d6 dira tré song, cdng dong ma dda tré la thanh vién, noi nha tré O, gia

dinh, nhom ban cung ra, trudng noi tré hoc va khong khi xa hdi - kinh t¢ xung,
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quanh. Tt ca cac yéu t6 nay déu anh huéng téi qua trinh phat trién, thuong la
theo nhiing cach phure hop, ndi két hop véi nhau.

Nha nghién ctru Urie Bronfenbrenner da dé xudt mot mé hinh gém nhiéu
vong tron dong tdm, mdi vong tron anh hudng toi tét ca cdc vong tron & trong

do.

Dua tré/ngudi khuyét tit & trung tAm cla cdc vong tron tao nén sy phat
trién nhimg diém déc thu.

- MOi trudng gan glii nhét,

- Pidu kién x4 héi va kinh t&.

- Diéu kién van hoa.

Nguwori khuyét tat/tréem
khuyét tat

Mbi trurdng gén
glit nhat: Gia dinh,
* lang xdm, trudmng,
lop
Didu kign xa hoi,
kinh té, vén héa,
~ phong tuctdp
quan, phap ludt...

Pé tim hiéu vé& moéi trudmg sdng ciia ngudi khuyét tat Allen-Mearres va
Law dd x8y dung céach tim hidu sinh thai/méi trudng sdng clia ngudi khuyét tat
theo cach toan dién gdm céc nguyén téc sau:

- Banh gia tir thu thap nhiing d@ liéu thu dugc tir cdc hé théng sinh thai

ma ngudi khuyét tat tuong tic nhu gia dinh, nha trudng, noi lam viéc.
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- Nguon thu thdp théng tin ¢4 nhan nguol khuyét tit qua quan sat cia
nhén vién ho trg gido duc.

- Moi su khdc biét mé ta dugce nguoi khuyét (at, tinh hudng duoc danh gia
vé nhén céach, diéu kién thé chat va mai truong.

- Thong tin cén toan dién dén muc co the.

- Dit liéu sdp x€p theo cach dé hiéu nhat.

~ Tim hi€u can dugc lién hé véi hang loat hinh thirc can thiép mang tinh
¢4 nhin va moi trudng.

Cong cu dé tim hiéu vé€ mai truong séng cla nguoi khuyét tat thuong sir
dung céc ban do sinh thai dé c6 mét bire tranh 6 rang vé cude séng clia nguoi
khuyé€t (&t, cac ban dd nay ciing duoc st dung dé khadm phé cam xac, cdc mdi
quan hé x& hol hode cdc khia canh khéc nhau trong doi song clia ngwai khuyét
tat,

So dé 1. So dd sink thai cdc mi quan hé cia ngudi khuyét tar vei méi trudng xung quanh

Chu thich

e

Quar ké mdit thidt

C'o quan hé ninmg
kiigrig mét thiér

Quan hé xa cach
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Sor dod 2: Biéu do banh cia Mai: nhitng dién cluimg ta quan tam

|- Lam vigc®
SR

- —_— N
i Giao tidp véi
o moi ngudi l’

2 S

So dé 3: Mbi trieomg sinh thai

Hang A
. Truong hoc

N\

Bac st
Duy
/ Ong ba Hoc bo
Tivi va
Dich v phim
dién thoai

Buéc diu tién dé thit 1ap mdi quan hé bén chiat véi céc gia dinh tré em c6
nhu cdu dic biét 1a danh thoi gian khdm pha nhiing mong mudn va mdi quan
tam cua ho danh cho con cai, tim hiéu vé cdc hoat déng cé v nghia ma ching
tham gia tai nha. Duy tri lién lac nay trong subt thoi gian cla tré em trong
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chuong trinh cuia ban la didu cin thiét. Dat cau hoi dé tim hiéu vé cac chién lugce
lam viéc tai nha va xem xét st dung ching trong 16p hoc clia ban. Théng qua
céc tuong tac ctia NVHTGD, NVHTGD ¢6 thé tao dung niém tin dé ca cac gia
dinh déu cam thay thoai mai khi chia sé nhiing diém manh, yéu cia con em va

c4 nhiing vén dé con lo ngai (Sandall, Hemmeter, Smith, & MCLean, 2005).

Truée khi trao ddi mdi quan tAm véi cac gia dinh, ¢6 thé thao luan véi
gido vién, ngudi phu trach dé chia sé thong tin nay bing céach st dung thye hanh
tap trung vao gia dinh. NVHTGD cén chuén bj cho cdc gia dinh phan tng theo
nhiéu cach khac nhau va biét lam thé nao dé NVIITGD cé thé cung cép hd tro
néu ho chon thuc hién cic budce cu thé hoic truy ¢@p cac co quan va tai nguyén
khéc. Dbi véi céc gia dinh da nhan duoc hd tro tr cac chuyén gia khéc, viée lién
lac vdi ca gia dinh va cic chuyén gia 1a rt quan trong dé duy tri su théng nhét
gilia chuong trinh va méi trudng gia dinh. Khi it ca nhiing ngudi cham soc va
chc chuyén gia trong cudc sdng clia tré ludn kién dinh sir dung cac chién luoc
higu qua dé thiic ddy sur phat trién va két qua, tré c6 nhidu kha nang dugc hudng
lot va hoc céac k¥ ning mai.

2.1.3. X4c dinh diém manh cta gia dinh, cong dbng noi ngudi khuyét tat

sinh sOng

- Xéc dinh diém manh c¢o6 thue su hitu ich trong danh gia nguoi khuyét tat.
Moi md hinh dénh gid diém manh ctia nguoi khuyét tat, gia dinh 12 luan diém
mang tinh trao quyén, né khuyén khich su tu quyét ctia ngudi khuyét tat cac cac
hinh thic hd trg mang tinh nén tang. Duya vao diém manh cta gia dinh ngudi
khuyét tat, gia dinh ¢6 quyén quyét dinh va chia sé vé& nhiing mong doi cua gia
dinh.

Viéc xac dinh diém manh can xem xét dén cac ngudn luc va thiét ché cla
cOng déng nhu: cac bénh vién, phong khain, cac trung tam tri léu, cac td chuc
viéc lam, cac hinh thire gitip d& vé thu nhép, cac hoat dong giai tri noi ma nguoi
khuyét tat c6 thé tiép cén.
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2.1.4. Xay dung muc tiéu va thuc hién ké hoach hd trg ngudi khuyét tat

tai gia dinh va cong dong

Viée dat muc tiéu trong khi xay dung ké hoach hd trg ¢4 nhan 13 bude can
thiét. Tuy doi twong muc tiéu dat ra c6 theé bao gom kién thire, vein hoa, ki ning
can thiét nham gitp cé nhén song djc 1dp & mic d nhét dinh va cé duge mot vi

tri phtt hop trong x& hoi.

+ Muc tiéu ngci‘fn han: Muc tiéu ngén han thé hién cac bude can thuc hién
nham dat duge muc tiéu nam. Théng thudng, cac ki ning dugc hinh thanh bai
mot chudi cde hanh dong hay thao tac nhd. Moi bude nho dé dua dén viée hoan
thanh muc tiéu ndm c6 thé 1a mdt muc tidu ngén han. Muc tiéu ngén han dugc
md ta k§ gdm ba phan: M6 ta hanh vi du tinh cia tré, nhiing gi tré s& phai lam.
Liét ké cac diéu kién dé cho hanh vi c6 thé xay ra. Pua ra nhiing tiéu chi dé viéc
biéu hién hanh vi dugce coi 1a chip nhan.

+ Muc tiéu nam/muc tiéu dai hgn: Muc tiéu nam la dy tinh ve nhiing gi
mot ci nhdn nén hoan thanh trong mét nam. Pé dat duge muc tidu nam, ngu ol

khuyét tat va gia dinh sé thuc hién céc nhiém vu ting bude mot.

Ké hoach can xdc dinh rd thoi gian, ndi dung, phuong tién va hinh thirc

danh gia cac hoat dong dé dat duge muc tiéu, két quéa mong doi.

Nhén vién hd trg gido duc la ngudi tién hanh thuc hién nhiing hoat déng
dd dé ra trong ban ké hoach hd trg ¢4 nhan, 1a ngudi gidm sét, theo ddi, dinh
huéng nhiing hoat dong cho nguoi khuyét tat tai cOng dong. Pdng thdi cling la
ngudi ldng nghe nhitng phan hi tir gia dinh nguoi khuyét tat, nguoi khuyét tat,
cong déng dé c6 thé linh hoat trong qua trinh thyc hién ké hoach.

Can cht y xem xét: Cac muc tiéu d3 phu hop voi ngudi khuyét tat, gia
dinh ngudi khuyét tat chua? Co diém nao trong ké hoach 12 chua hop Iy? Can
phai diéu chinh nhu thé nao? Cin tim kiém va huy dong nhimg ngudn luc hd trg

ndao? Nhitng viéc phét sinh trong qué trinh thyue hién ké hoach. Can cén cr vao
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kién thire, ki nang, kinh nghiém séng cua nguoi l{huyét tat, nhiing gi ngudi
khuyét tat c6 thé dap trng va tuong lai phét trién clia cac en.

Cén chu trong tim hiéu vé hoan canh gia dinh, biéu hién strc khoe cua cac
thanh vién trong gia dinh, su quan tdm dén tré.

Tu van mét s& phuong phap hd tro tai gia dinh.

Hudéng din phu huynh mét s& cach chim séc sirc khée, thu tyuc hanh chinh
hoan thién hd so cho nguoi khuyét tat.

2.1.5. Danh gia thuc hién ké hoach hd tro nguoi khuyét tat tai gia dinh va
cong dong

Tét nhét nén danh gi4 dinh ki sau nhiing khoang thoi gian ngén han, con
lai nén danh gid viéc thyc hién it nhit mot dén hai 1an trong mét nam.

Trong mdi ké hoach hd tro gia dinh va cong dong, cach thic va thoi gian
danh gia luén dugc néu rd & ting muyc tiéu nim hodc & phan danh gia riéng.

Két qua danh gia 13 két thic cia qué trinh hé trg hodic s& tao nén giai doan
bit ddu méi va do d6 chu trinh méi lai tiép didn, gitp dat duoc nhifng muc tiéu
nhit dinh,

Nhiing van d& cin luu y trong danh gia la:

- Nhitng muc tiéu nao di dat duoc?

- Muc tiéu dat dugc & mire d6 nao?

2.2. Céch thite ho tro gido duc nguoi khuyét tit tai gia dinh va cong
dong

2.2.1. Giao tiép va hop tac voi gia dinh

Trong sy hop tdc cia NVHTGD véi céc gia dinh, hdy thira nhan va tén
trong nhitng diém manh va nén ting riéng ctia médi gia dinh, dong thdi nhén ra
kha nang dua ra quyét dinh pht hop véi ho (Hanson & Lynch, 2004). Biéu nay
cé nghia 1a khi mong mubn va quyét dinh cta gia dinh khic véi nhiing gi
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NVHTGD mubdn gidi1 thiéu, can dap lai quyét dinh cua gia dinh mét cach tén
trong. Cubi cung, giao tiép cO v nghia va xay dung moi quan hé s& 1am phong
pht qua trinh cho ca ban than va gia dinh.

NVHTGD giao tiép voi cha me / ngudi giam ho bang cach khéi xudng
méi Kén hé va tham gia c4c cudc thao ludn lién quan dén nhimg thach thirc trong
gido duc va su tién bd cta con em minh. Chinh thue cac giao tiép bing vin ban
duoc gui téi cha me hoce sinh khuyét tat.

NVHTGD c¢6 thé can luu y trong céng viée clia minh véi cac gia dinh tré
em ¢4 nhu ciu dic biét (Turnbull, Turbiville, & Turnbull, 2000):

- Cong nhan gia dinh la mot didu bat bién trong cudc sdng cua tré; ngudt
chiam s6c va hé théng dich vu cé thé dén va di hodc c6 thé thay déi

- Tao diéu kién hop tac giita gia dinh va cac chuyén gia

- Toén trong va tdn trong su da dang gia dinh trong tat ca cac khia canh (van
hoa, chiing tdc, dan téc, ngdn ngir, tinh than va kinh t& x4 hoi)

- Nhén ra diém manh cua gia dinh va cac cach tiép can khac nhau ma gia
dinh ¢6 thé sir dung dé dbi pho

- Chia sé théng tin khong thién vi va trung thuc vdi cac thanh vién gia dinh
trén co s& lién tuc hd tro cac gia dinh

- Khuyén khich hd tro va két ndi gia dinh véi gia dinh

- Ghi nhan va két hop nhu cdu phat trién cha tré va céc thanh vién khac
trong gia dinh vao thyc tién ctia ban

- Thiét ké va trién khai cac dich vu c6 thé thuc hién, ton trong vé mat van
hoéa va ngdn ngit va dap ung, linh hoat va dua trén nhu cau do gia dinh
xac dinh

2.2.2. Hd tro vé cham séc gido duc nguoi khuyét tat tai gia dinh
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Hb tro gia dinh thyc hién cac hoat dong phuc hdi chirc ning, can thigp
sém va phat trién ki ning dic thu cho ngudi khuyét tat: Pay la céng viéc rat
quan trong, giip gia dinh thanh céng trong chim soc gido duc tré. NVHTGD
cin danh du thoi gian dé lam viéc voi nhitng ngudi chiu trach nhiém hd tro hoc
tap khac dé ndm 3 duoe budc tién trong can thiép, phuc hdi chirc ning (PHCN),
hoc tdp, cla nguoi khuyét tat. Ngoai ra, NVHTGD cé thé hd tro céc chuyén gia
chuyén hoéa cac tai liéu ma tré cin sang cac dang ma tré ¢4 thé sir dung dugc
hogic chuyén thanh cdc tai lidu huéng dan gia dinh phéi hop trong PHCN, can

thiép sém va gido duc ngudi khuyét 4t.

Quan sat va thao lun: Quan sat cach thic thye hién hd trg cia gia dinh,
thao ludn mét cach thudng xuyén véi gia dinh, gido vién va cdc chuyén gia. Qua
quan sat va trao doi, cic bén déu c6 thé nim 15 duoc nhiing thay déi vé nhu ciu
va kha ning ngudoi khuyét tat va tir dé hd tro mdt cdch sat sao va hidu quéa nhét,

Hop mit gia dinh, gido vién va cac chuyén gia: Day la dip dé cac
NVHTGD c6 thé trao déi kinh nghiém, huéng din gia dinh va cing gia dinh
tham khdo ¥ kién chuyén gia trong hd trg tré dé tim ra cac bién phap ho tro sat
sao va hi¢u qua nhét, nhim gitp moi hoat dong hd tro phai dvya vao nguoi
khuyeét t4t va tap trung dé gidi quyét cac vdn dé c6 lién quan dén ngudi khuyét
tat. Dam bao ngudi khuyét tat nhan duge nhimg hd tro gido duc phi hop, thich
ng va todn dién. Céc hoat dong hd trg gido duc ngudi khuyét tat ¢6 tinh hé
thong va c6 mbi lién hé, anh huéng tuong hd lan nhau, tao duoc thé can bang vé

val tro, trach nhiém, sy tham gia ctia cac thanh vién.

Dé ¢6 thé lam céc viée trén mot cach hidu qua, NVHTGD cén phai luu y
nhimng diéu sau:

- Sir dung t6t nhét nhiing hd tro clta trudng hoc va cong déng trong viée
hd tro hoc sinh khuyét tat & nhiing linh vuc quan trong, vi du nhu k¥ ning sinh

hoat thudng nhét, cac hoat déng vui choi gidi tri, hodc k¥ nang di chuyén.
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- Poéng vai trd cau ndi gitra cac hoc sinh khuyét tit, cha me cac em, va
thdy cé & trudng véi cic ngudn lyc y khoa, cong dong, cling nhu cic nganh
chuyén mén cd lién quan khac.

- Thiét 1ap méi quan hé gén bo véi tré khuyét tét, tiép can tré khuyét tat
mbt cach linh hoat, mang tinh cdng tac nhung khong kém phan quyét doan ngay
tir ban dAu. Mbi quan hé nay sé déng vai tro hét stiic quan trong trong qué trinh
hd tro gido duc céc hoc sinh khuyét tat.

- C6 ghng quan sat k¥ cang hoc sinh ctia minh, cling nhu st dung sy sang
tao trong qué trinh hd tro dé gitip qué trinh hoa nhép ciia hoc sinh trd nén thuin
tién hon.

- C6 kién thuc sau réng vé chuyén mén, biét ling nghe va thau hiéu, ciing
nhu truyén dat nhiing suy nghi ctia ban than mét cach rd rang, véi nhiéu déi
tuong khac nhau vé& dd tudi, kha nang tiép thu, ciing nhu hoan canh xa hoi.

- Cap nhat cac nguén théng tin phuc vu cho gido due, sir dung cac cong
nghé mdi, theo dbi va tiép thu nhitng huéng mdi trong su pham bing cach tham
gia cac hoi thao va tiép nhan théng tin tr cac t6 chirc, cac ca nhan chuyén phuc
vu cho nguoi khuyét tat.

- Pam nhdn nhiém vu quan sit dé cung cip day du théng tin vé nhu céu
va kha nang tre.

- Lam tdt cic nhiém vu trén phuong dién cd nhan, hop tAc nhém va hop
tac voi gia dinh.

Chuong 3.
Csc hinh thire va phuong tién hé tro gidao duc nguwdi khuyét tit tai gia dinh
va cong dong

08 1iét (03 tiét Iy thuyét, 05 tiét thuee hanh, théio luin)
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3.1. Cac ycu td cia cong dong anh hudng dén sy phat trién va nhu
ciu hé tro cia ngudi khuyét tat
3.1.1. Cac yéu td ty nhién
Cac yéu t6 tu nhién c6 anh hudng truc tiép dén su phat trién cia tré
gom: Vi tri dia li, dia hinh, mdi trudng, khi hdu, dwong giao théng ving sau,

ving xa....

3.1.2. Céc yéu té x@ hoi

- Phong tuc tap quéan;

- Trinh d§ dan trf;

- Nhén thite va thai d6 déi véi nguoi khuyét tat;

- Su phat trién y té, giao dug;

- Sur quan tdm cla chinh quyén dia phwong;

- Sur quan tam cta cdng dong.

3.2. Céc hinh thie va phuong tién hd tro gido duc nguoi khuyét tit
tai gia dinh va cong ddng

3.2.1, H tro ca nhan

Cac ndi dung ma nhén vién hé tro gigo duc nguoi khuyét tat thuc hién hd
trg tiing c4 nhan ngudi khuyét tat trong gia dinh bao gom:

- Nam ré tinh trang phét trién cla ngudi khuyét tat va gia dinh nguoi
khuyét tat, kha nang phat trién nhén thiic, phat trién giao tiép x4 hoi va cdm xuc,
kha ning van dong cua tré dé sin sang cung cip thong tin khi can thiét.

- Tim hiéu ngudn luc gia dinh nhitng wu tién, quan tam lién quan dén viée

tang cudng kha ning phat trién cta ngudi khuyét tat.
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_ Du doéan nhiing két qua chinh cia tré va gia dinh tré cé thé dat duoc
cling nhu nhiing tiéu chi, quy trinh va thoi gian dé xac dinh tién do va xdc dinh
nhirng diéu chinh trong chim séc gido dyc tré.

- Nam bt théng tin cap nhit vé céc dich vu can thiép sém cin thiét dé dap
ng nhu cau ctia nguoi khuyét tat va gia dinh.

- Thong tin va hd trg cha me tré trong viéc tham gia x4y dung ké hoach

gido duc ca nhan (KHGDCN) cho tre.

- Giup cha me nguoi khuyét tat tham gia hiéu qua vao qua trinh xay dung

KHGDCN cho tré.
- Théo luén v6i cha me tré vé céc bude xdy dung KHGDCN.

- Tao ra bau khong khi thin mat ngay tir ban dau, giip cha me tré hoéc
nhing ngudi than trong gia dinh hiéu 13 vai tro va trach nhiém cta minh trong

budi hop.

- Thé hién sy t6n trong tré, nhay cam trudc nhitng dién bién tinh cam cua
cha me, thira nhdn quyén bao mat thdng tin ca nhan va sdn sang lang nghe, ton

trong v kién ca nhén ctia cha me nguol khuyét tat.

- Thuc hién nhimg hoat dong nham thu hit sy tham gia cia cha me vao
qué trinh xdy dung KHGDCN nhu huong dan ho cach dat cau hoi, trinh bay
quan diém: khuyén khich bat ki su phan hdi nao chia cha me va chii y t6i cau hoi
cua ho.

- Trao ddi vé& nhiing lo lang dac biét 1a chia cha me vé& ngudi khuyét tat va
gilp nhom tham gia xdy dung KHGDCN cho nguoi khuyét tat hiéu dwoc va cén
nhéc dén nhiing lo 1ing clia cha me nguoi khuyét tat.

_ Cung cha me diém lai két qua danh gia trong d6 1am rd nhitng wu diém
va han ché cta tré, minh hoa nhiing théng tin vé céc hoat dong cta tré ¢ truong

va & nha.
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- Xay dung t6 chiic cdc nhém hd tro cong ddng.
- Huy déng nguén luc cong dong dé giap d& ngudi khuyét tat.

- D61 m6i nhén thice ve khuyét tat trong cong dong dén cu va gia dinh dé

gitp d& ngudi khuyét tat.
- Phét hién sém nhu cau cta ngudi khuyét tat.

- Tham véan vé cich chdm sdc, nudi dudng, thai dg, eadch x xu véi ngudi

khuyét tAt.
- T chire cac hoat dong vui choi phil hop.
3.2.2. Hd trog nhém

C6 nhiéu cach thirc hd tro theo nhom trong hd tro gia dinh nguoi khuyét
tat gdbm: M6 hinh nhém tu luc, md hinh trao quyén, md hinh xay dung cong

dong chirc nang.

Khi thye hién hd trg nhém, cén dp dung céce bude sau (Weil va Gamble,

1995):
- Xac dinh céc vAn dé va két qua theo mong dot
- Quyét dinh h¢ théng nao dugc tép trung thay déi
- Quyét dinh céc thanh té cin duogc tép trung
- Quyét dinh diéu gi 1a trong tdm cén quan tdm (khu vue, dan 56)
- Xac dinh cdc val trd nhén vién hd tro theo céc tinh huc"’)ng khdc nhau

Viée danh gid nhu cau cla cong dong 1a quan trong dé xac dinh cdc van

* Mo hinh nhom tu lwc: Nhom ty lyc hinh thanh trén co s6 tu gitp dd cia
céc ca nhén cd cung van dé cudce song, cung trai nghiém va cé cling nhu cau cot
yéu la vurgt qua khé khin ddc thu cia ho trong cudc song. Nhom tu luc tuong hd

va gitp d& nhau trong xac dinh vén dé, cung cip cdc nguon luc, chia sé vai nhau
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nhitng ki ning séng va hd trg nhau hoa nhép xa hoi. Sy véan hanh clia nhom tu

luc duoc thue hién bai chinh cac thanh vién cuia nhom.

Su hd tro tir bén ngoai cho nhom tu luc 12 rit cin thiét, phat huy néi luc
hay tu luc gitip nhau la yéu 16 quan trong. Nhom ty fue duge xem {a nhom md:
thanh vién c6 thé tham gia tt ca moi hoat déng hodc tham gia mét sO noi dung

hoat dong cia nhom khi cam thay phii hop.

Mong mudn [én nhat ma nguoi khuyét tat luén hudng dén chinh 1a su doc
lap cla ban than. Qua do, hoat dong tu lyc ctia nhom khuyét tat chinh 1a qua
trinh tu van déng, tu tao suc manh, tuy dap ‘mg va tu phat trién nhan cach cua
chinh cac thanh vién. Tu luc dugc xem nhu 14 mét phan quan trong clia mang
ludi cac nguén luc cho ngudi khuyét tt va luén thuc hién tot nhét cac chiic

ning quan trong nhu hd trg, bién hd va gido duc.

Nhén vién hd tro gido duc thuc hién cic hoat dong hd trg tir bén ngoai,
huéng dén su hinh thanh nhém, gitip d& cdc thanh vién ctia nhom va thiic déy
tiém ning ctia nhom trong céng tac gido duc.

* M6 hinh trao quyén: Triét 1 chia mé hinh nay dura trén quyén con nguoi
la cach tiép cén tir dudi 1én va dua vao céng dong. Trao quyén gilip ca cong
d‘f”)ng nang cao nhan thic vé su tuong tac, hanh déng nhom, su gén két va kha
ning tao nén nhing tac dong va nhiing anh hudng tét dep cho cac thanh vién
cong doéng. Mé hinh trao quyén thiic ddy cac k¥ nang, ning luc va dac diém ca
nhan tirng thanh vién dé giip cong dong hudng dén dat duoc muc tiéu chung va
nang luc tu quyét dinh ctia cong ddng.

M9 hinh trao quyén khuyén khich sy tham gia tich cuc tir cac thanh vién
nhém, céc thanh vién duge kham phé nhimg méi quan tAm chung va phat trién
ké hoach giai quyét nhirng vin dé do. Trao quyén nhém va cd nhén la hinh thirc

tro gitip 14n nhau.
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Nhén vién ho trg can lam vigée véi nhom dé tao ra nhitng su bién di, gitp
truyén cam hung va gitp dd céc thanh vién cia nhéom, cung cap thong tin vé

nguodn lyc gido duc, cac bién phap giang day ki nang can thiét,

* M6 hinh cgng dong chire ndng: Cong déng chirc ning cta ngudi khuyét
tat thuc té 13 mdt nhém ¢é cing chung muc dich, chiic ning va mdi quan tam
chung. Dua vao c¢dng nghé hién dai, cong ddng chirec ning gitp cho timg thanh
vién huéng dén dap tng nhu cdu phat trién cé nhan va nhimg mdi quan tam
chung qua viéc cung chia sé théng tin va su trai nghiém cta cude séng, ho
thudng tao ra cdc dién dan hodc cdc trang mang xd hdi khac nhau. Céng déng
chic ning thudng duoc hinh thanh tir ciec nhém ngudi khuyét tat cung chia sé

lot ich hon 13 viéc hoce duoc hinh thanh theo khu vuc dia li.

Theo mé hinh nay, NVHTGD c¢an ho tr¢o cac nhém nhu: Hinh thanh
nhdm, tr¢ giap cic van de lién quan den gido duc, tim kiém cac ngudn luc ho trg

gido duc, thic day twong tic gitta cac thanh vién clia nhom,
3.2.3. Ho tro gia dinh

Hb tro khdng don thudn ¢4 nhan ngudi khuyét 14t ma tiép can lay gia dinh
lam trung tdm, dua ra nhiing hd tro tdng thé véi gia dinh ngudi khuydt tat. Bao
gdm cdc nhiém vu: Gitp ngudi khuyét tat va gia dinh tiép c4n cic chinh sach,
chuong trinh, x4y dung niing luc cho cdc thanh vién trong gia dinh dé ho ¢é thé
hé trg ngudi khuyét tat séng doc lap, to chire cac chuong trinh, tdp hudn ning
cao ning luc cho ngudi khuyét tit va cdc thanh vién trong gia dinh ¢é nguoi
l<huyét tat. Moi dich vu, hoat dong, va nhu cau cin xuét phat tu gia dinh va dya
trén 1ot ich cua gia dinh. Gia dinh ctiing nhau 1ap ké hoach trong moi hoat dong
ctia gia dinh dé cé thé dap tng céc nhu ciu riéng cac thanh vién trong gia dinh.

Céc yéu td trong gia dinh 14 rit da dang va cé quyén duoc tén trong vé cdc
khia canh vin hoa, gia tri, ton gido, ching tdc. Xa hoi ¢6 trach nhiém hd tro va

cung cap cdc ngudn luc dé gitp do gia dinh.



Cé nhidu ciach NVHTGD cé thé thé hién su tén trong va cén nhic cho
cac gia dinh cd tré em khuyét tat @& hd tro hidu qua cho gia dinh ngudt khuyét

tat. Bao gdm nhimg luu y sau dy:

- Cong nhédn rang céc gia dinh hiéu 18 con minh nhat va tim hiéu v¢ cac

dich vu hodc tai nguyén cd thé hiru ich.

~ Truc tiép giup d& nguot khuyét tat trong hoc tép, phuc hoi chic nang va
tham gia cdc hoat déng trong xa hoi, theo do1 su tién bo cla tre.

- L&i cudn cac thanh vién trong gia dinh, cong déng tham gia hd trg ngudi

khuyét tét.

~ Phéi hop véi gia dinh va cong ddng tim bién phép giap d& ngudi khuyét
tat.

- Thiét tap lién lac lién tuc gilta nha trudng va gia dinh. Gido vién cé thé
chia sé nhiing quan sat hodc su ki¢n déng chty va gia dinh co6 thé tra 161 nhimg
didu do hoidc chia sé tin tic hofic phan 4nh cla riéng ho. Mic di sb lién lac ¢6
thé duoc st dung voi gia dinh cia tat ca tré em trong 16p hoc cla ban, ching cé
thé 1a mot cong cu dic biét ¢d gia trj trong vige thiét 1ap su théng nhét gifra moi
truong gia dinh va truong hoc cho tré khuyét tat.

- Moi céc gia dinh noi vé con cai ho. Vi du, mét thanh vién trong gia dinh
c6 thé dén 16p va noi vé viée con ho st dung thiét bi thich tng (vi du: may tro
thinh, xe ldn hodc kinh...). Thanh vién gia dinh ¢6 thé giai thich viéc sir dung
thiét bi, co thé giup tré em va céc gia dinh khic hiéu céc khia canh cia cude
séng clia ho. Piéu nay cling thic déy chép nhan su khéc biét.

- Hop tac lam viée véi gia dinh va cc chuyén gia khac, nhiing nguot c6
thé tham gia vio viée cung cap dich vu cho ngudi khuyét tat nham hd tro nang
cao kién thitc cho nguoi co lién quan.

Néu c6 bét déng hodc thong tin sai léch phét sinh, hay xem xét nhing

diéu sau day:




- Nhic nhé ban than rang vai tro cua NVHTGD la ho tro nhitng hy vong
va udc mo cua gia dinh cho con cua ho.

- Kién nhan vé&i mot dua tré ¢6 nhu cau dac biét dot khi co thé gip kho
khan va céc thanh vién trong gia dinh cdn ¢6 thoi gian dé diéu hudng trai
nghiém nay theo toc d6 ctia riéng ho.

- Tranh dua ra phén xét cho gia dinh va con cai cla hg.

- Coi nhiing thot diém kho khan 1a co hét dé xdy dung niém tin gitra ban
va gia dinh. .

- Noi chuyén véi gido vién, ngwodil gidm sat hodc ngudi phu trach khi ¢é
thac méac vé bat ky van dé nao trong céng viée cia NVHTGD véi gia dinh.

Chuong 4.
Huy dgng va phdi hop cae nguon e trong ho tro gido duc ngudi khuyét tat
tai gia dinh va cyng dong
07 tiét (03 tiét ly thuyét, 04 tiét the hanh, thio ludn)

4.1. Tim hiéu cOng dong nguwoi khuyét tat va nguon hye trong cong
dong

* Cac phuong phap tim hiéu nguén lue cdng dong

Pé tim hi€u céc ngudn luc cdng dong co cac cong cu sau:

- Bang liét ké ngudn nhén luc cép co s6: Trong mdt cong dong, co thé cod
nhiéu thanh phan khac nhau. Ho & nhithg nguoi lam viéc tinh nguyén trong
¢dng dong hoéc dang duong nhiém tai mét co quan hanh chinh nha nudc hoac

cac t0 chirc khac bén ngoai cong dong.



Bing. Nguon nhin lyc cip co so

Nhan vién khuyén néng | Luong y
Cian bd y té& cép|Gialang
tinh/huyén

Nha nghién clru

Can b phu nir xa

Nhéan vién tin dung céng
dong

Truong nhom tu luc

Cén bé tin dung

Cong tac vién. phat trien

cong dong

Nhan vién strc khoe

Cong tac vién dan so

To trudng dan so

Céan bd thanh nién x4

GV mau gio, tiéu hoc,
trung hoc, dai hoc, GV
gido duc dac biét

Tinh nguyén vién y té

Y ta céng dbng

Can b moi truong

Hiéu trudng truong hoc
tal dia phuong

- Bang mo ta nang lyc ca nhan: Bat ki c4 nhan nao trong cdng dong cling

c6 nhitng kién thire, kinh nghiém, kha niang nhét dinh. Khdm ph4, x4c dinh diém

manh, ning luc cla ca nhan trong cdng dong dé 14p so d6 ki nang, c6 ké hoach

huy déng hoc sinh tham gia vao cac hoat dong dem lai loi ich cho cong déng;

khuyén khich ca nhan tim méi lién hé gitra k¥ ndng ca nhan va céng viéc clia cac

to chirc hay nhém cdng dong lam cho ca nhan ty tin vao kha ning cua minh va

san sang dong gdép vao su phat trién chung,.
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Bang, Nguon nhan lyc ¢4 nhiin

Ki nng tht cong/ bing
tay/chin

K1 ndng xd hot (tu trai tim,
tam long)

KT nang quan li (tu
kién thic dugce dao
tao, huan luyén)

banh may vi tinh

! Tinh than tuong than, tuong

al

DPé xuét, tap ké hoach,
dénh gia

May, théu

Chia sé giup d&

Truyén théng

Ca mua, sinh hoat tdp thé

Dong cdm

Tap huén, day hoc

Boéng kich, dan

Léing nghe

Ban hang, tinh toén

Sang t4c nhac, kich, tho

Poan két

Quéan li kinh 1€ gia
dinh

VE, trang tri

Hoa gidi, xu If méu thuén

Phuong phap nudi day
con

P4 béng, thé thao khac

Puong dau voi ap luc

Quan li von tiét kiém
tin dung

Néu an, phu bép

Thuyét phuc, van dong

Tao mang ludi, lién
két cac co so khéc

Stura chira dién nudce

Cham soc suc khoe, y té
cong déng

- So do cong dong: Cong cu ndy thudng dugc su dung dé micu ta tai

nguyén thién nhién va co so ha tdng-tai san vat chat cua cong dong, giip cdng

ddng nhin nhin day du hon vé tai nguyén thién nhién va co sé ha tdng cua céng

dong. Pong thoi 14 cach thuc xdy dyung co sé dit lidu ban dau dé danh gia su

thay dbi sau mét thoi gian va hudng dén tim co hoi phét trién. (thudong sir dung

so dé Vein)

* Huy dong ngudn luc cdng dong
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Van ddng ngudn luc 14 hoat dong ctia mot nhom nhan vién chuyén nghiép
nong cbt clia mot td chirc qua céc hoat ddng nhim mang lai ngudn tii chinh, su
hd tro quan tam cha truyén théng, sy lién minh cha nhimg ngudi c6 anh hudéng
va sy cai tién hé théng cia t6 chire cong ddng. Co thé huy dong cac ngudn luc

trong khi thuc hién hd tro nguoi khuyét tat tai cong dﬁ“)ng.

- Huy dong su hd tro tu gia dinh, hang x6m va ban bé: Cac nghién cliu vé
su tro giup tir gia dinh va ban be tap trung vao mbi quan hé gilta nhiing tro giup
tir cac thanh vién cu thé trong gia dinh va sy didu chinh trong mbi quan hé giira
nhimg ba me clia nguoi khuyét tat. Ong ba duoc cho 1a cé vai trd quan trong khi
gitip cham séc, chot cing va day hoc cho chau khuyét tat ctia minh. Sy hd trg
tinh cam cta nguoi chéng ¢o vai trd quan trong trong viée gitp vo cham soc tre.

Nghién ctiu ciia mot sb tac gia nam 1988 da phong vén 40 gia dinh cé con
khuyét tat tri tué dang & giai doan tap di. Hau hét nhiing cha me nay da hiéu
duge vat trd ctia sy tu chi cua gia dinh. Két qua cho théy, ban bé cac cac thanh
vién trong gia dinh da gitp do v& tinh cam, 11 khuyén, thong tin va su tham van
x4 héi. Nhiing thanh vién trong gia dinh la ngudn trg gitp chinh va thuong
xuyén vé vat chét va tinh than. Su tro gitp cua cac thanh vién gia dinh mé rong
bao gdm viéc cham soc tré, hd tro di chuyen, tai chinh va tinh cam.

- Huy déng su hd tro tir nhém cha me: Nhom “cha me tu luc” dong vai trd
rAt quan trong trong viéce gitp cac thanh vién {mg phé véi cac vAn dé phat sinh
tir viéc cham séc con cai khuyét tit ctia ho. Cu thé, nhém cung cAp nhiing théng
tin hitu ich trong viéc nudi day, cham soc con cai, hd trg vé mat cam xuc, tinh
thdn, giup d& Ung phé voi nhitng tinh hubng kho khin khac nay sinh trong cudc
sdng. C6 rat it nghién clru dua trén kinh nghiém vé anh hudng ctia cac thanh
vién trong nhém “cha me tu lyc”. Nhom cha me cung cAp théng tin, cam xtc
tich cuc cho cha me tré va gitp d& trong mg phé voéi nhitng khé khan ctua cha
me. Tuy nhién, han ché cua viéc hd tro ctia nhdm cha me tu luc ]a mang tinh tap

quan va kinh nghiém nhiéu hon.
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- Su tro giup tr cac nha chuyén moén: Cha me nguoi khuyét tat thuong
xuyén lién lac véi cac nha chuyén moén dé dugc hd tro. Cac nha chuyén mén
duoc nhin nhan 1a nguén hé tro chinh thire, cung ce"ip sur hd tro chuyén mén, dich
vu dac thit. Hién nay, c¢dc nha chuyén mon ciing duge coi la nhiing nguoi dong
hanh cling gia dinh, cung cdp nhing trg gitip chinh thitc va phi chinh thic dé
gitp gia dinh déi phé véi nhiing ciing thing va kho khin trong cude séng cua

ho.

- Ngudn luc tai chinh: Nhiéu phu huynh da st dung hinh thire tro gitip tai
chinh dé cho tra cho viéc tri lidu, thudc men va céc thiét bi tap luyén cho con.
Hiéu qué thuong xuyén nhéat cé duoc ngudn hd trg tai chinh 1& co hdi cho cac
phu huynh dua ra nhitng lua chon va quyét dinh vé& cac dich vy hd trg, can thiép
ma phy huynh cho la t6t nhit cho con va gia dinh nguoi khuyét tat. Ngudn tai
chinh linh hoat gitip dam béo tinh Lién tuc va thong nhat ctia hé thong dich vu va
ho tro.

Cac hinh thtc van dong tai chinh gém:

+ Gay quy

+ To chire cac su kién nhu vin nghé, héi cho...

+ T chire cung tmg dich vu

+ Xay dung du an va gui don tai trg

Van dong cac ngudn luc khac:

+ Kéu goi tinh nguyén vién tham gia cac hoat déng cua mang ludi nhu:
Hinh thanh nhimg nhém tinh nguyén nhan nhiém vu tham héi, gitp d6 ngudi gia
¢6 don, ngudi khuyét tat, tham gia cic hoat dong vin nghé, héi thi, hoi che, bdn
hang, giao hang....

+ Kéu goi hd tro vat chit nhur ting hd bira dn, thude chita bénh




+ Van dong cac nha chuyén mén bién hg, giap do vé tha tuc hanh chinh,
phap 1i, ho tich cho cac trudong hop trong cong dong, lién hé cac cip c6 tham

quyén lién quan, quan tdm dén giai quyét cdc van dé ctia cong déng.
4.2. Xay dung nhém hd trg chng dbng
4.2.1. Thé nao 12 nhém hd tro cong dong

Muc dich gido dyc cao nhit @i vai hoe sinh khuyét tat 1 hoc sinh duge
hoa nhap vao cudc séng cong déng.\/‘l vay, moi trudng cong ddng, gia dinh
duge coi 12 mdi truong phét trién t6t nhat cla hoc sinh. Gido duc nha truong
khéng thé thanh cong néu khéng cé su phdi hop chit ché véi gido duc cong

dong, noi hoc sinh dugc sinh ra, 16n 1én va hoc hoa nhap.

Cén coi lyc luong cong dong, chinh quyén dia phuong va gia dinh hoc
sinh 12 mdt mét xich quan trong trong toan bd qua trinh gido duc cta nha truong.
Poi héi mét mat nha trudng la trung tdm, mat khac cong dong 1a chd dua viing
chéc cho viéc trién khai cac hoat dong gido duc cla nha trudong va dac biét 1a

cho hoc sinh khuyét tat.

Luén ludn c¢d su hién dién cha cac luc lugng cong déng trong tat ca cac
khdu va hoat dong gido duc, dim bao tinh xa hét hoa cao cling nhu dam bao su
cam két clia tt ca cac thanh vién nhim phuc vu nhiing loi ich tbt nhit cta hoc
sinh khuyét tat.

.61 cubn duoc sy tham gia caa chinh quyén dia phuong, cong déng, gia
dinh hoc sinh vao quéa trinh gido duc hoc sinh khuyét tat: Phat hién hoc sinh
khuyét tt trong cong dong, huy déng hoc sinh dén truomg, huy dong nguoén lhuc
dé tién hanh cac hoat dong chim séc sue khoé, can thiép sém, phuc hoi chirc
nang, tu van nang cao nhan thae va hé tro gia dinh hoc sinh va cac luc luong

cong dong khac.
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Tham gia vao qua trinh ra quyét dinh cia nha truong vé vide to chic cac
hoat dong gido duc va day hoc hoc sinh khuyét tat, huéng dén thuc hién muc

tiéu gido duc va muc tiéu quan l{ giso duc hoc sinh khuyét tat.

Tham gia vao dong gop, huy déng va tao ngudn luc vé tai chinh, co so vit
chét cai thién moi trudng nha trudng, 16p hoc, dong thoi hd tro vé kinh phi cho
gido vién va hoc sinh khuyét tat nham khuyén khich, dong vién hai chi thé
chinh yéu trong nha trudong, tir dé ning cao chal lugng gido duc trong nha
truong cho hoc sinh.

x
.

4.2.2. Vai tro, chirc niing nhém hé tro céng dong

Thyc hién muc tiéu gido duc hoa nhidp nguoi khuyét tat khong chi la
nhiém vu clia nganh gido duc ma con doi héi co sy phdi hop cia gia dinh va su
tham gia ctia cong dong ciing nhu nhitng ngudi tinh nguyén va su hd tro cia moi
ngudi dan.

Thai d6 tich cuc clia cha me s& tao didu kién thuén loi cho gido duc ¢ nha
trudng va ngoai xa hdi, vai trd cla gia dinh ngudi khuyét tat duoe ting cudng
khi ho duge cung cap diy di théng tin va dugc tham gia cac hoat dong gido duc

con ho ¢ nha trudng cling nhu tai gia dinh, cong dong.

Su tham gia clGa cong dong bo sung cho cdc hoat dong trong nha truong:
HOo tro bat tdp & nha, tuyén tdp phuc hoi chic ndng va bu dip cho su thiéu ho tro
tré tr phia gia dinh, can nhan manh vai tro ban be, nhiing nguoi xung quanh, hoi
nguoi cao tudl va cac tinh nguyén vién.

Vai trd cic td chire, cé nhan tinh nguyén:

Giip cha me biét cach cham séc, gido duc, phue héi chiie nang cho

ngudi khuyét tat,

Gitp d& nguoi khuyét téat vé phuc hoi chuce nang;

Hb trogr vé tinh thin va vat chét cho ngudi khuyét tat va gia dinh;




- Néang cao v thie, trach nhiém ctia cdng dong ve van deé chdm soc, giao

duc hoa nhap ngudl khuyét tat;

- Pé xuat nhitng nhu ciu cia gia dinh nguot khuyét tét voi cac co quan

chirc ning dé c6 nhiing chinh sach uu dai, hd trg cho ngudi khuyét tat.

Nhom hé tro cong dong 1a nhitng thanh vién trong cdng déng dan cu &
thdn hodc xa tu nguyén gop cbng suc, vat chét va tinh than, hop tac véi1 nhau
thanh mdt nhom dé hd tro giup d& mot hodc nhiéu nguoi khuyét tat vuot kho
khan dé hoa nhap x4 hoi.

Thénh phén nhém hé tro eéng déng: Tuy theo tinh hinh thuc té cta dia
phuong ma thanh phan ctia Nhém hd trg céng déng ¢é khéc nhau, thong thuong
c6 dai dién cla Gido duc, Y té, hdi Phu n&r, UB Dén s6, hoi Nang dan, Doan
thanh nién, hdi Cuu chién binh, hoi Chir thidp d6, gia dinh ngudi khuyét

tAt,...trirdng thon va tinh nguyén vién.

Pé c6 thé hinh thanh duge nhém hd trg céng ddng, nha trudong can tham
muu, tu van dé chinh quyen (cap x4a) ra quyet dinh, tung budc tao co ché chinh
sach thé hién su hd tro cta cdng dong doi voi ngudi khuyét tat, gia dinh hoc sinh
va nha trudng va doé cling chinh 1a mét trong nhiing cdng tac xa hot trong thon
Xa.

4.2.3. Tién hanh hd trg ngudi khuyét tat tai cong dong qua nhém hd tro
cong dong

Mot sb yéu cdu khi xay dung Nhom hd trg cong dong:

- Lua chon céc thanh vién trén co s¢ tinh nguyén hé tro cho gia dinh va
ngudi khuyct tat tai dia phuong.

- Céac thanh vién cam két, cdng dong trach nhiém vi sy phat trién cua cong
dong, cua gia dinh va ngudt khuyeét tat.

- Thanh vién ciia Nhom hd trg cong ddng can cd uy tin cao doi vai gia dinh
ngudi khuyét tat, dbi vai cac 6 chitc doan thé tai cong dong cling nhu doi

v6i nguot dan tai ¢cdng dong do.




- Pam bao c6 cac thanh phin khac nhau ciia cong dong trong Nhom hd trg

cong dong.

Nhitng cong viée cu thé cua nhdm hoé tro céng dong

Ndng cao nhdn thuc va sw tham gia cua cha me vé kha nang phat trién
: cua nguoi khuyét tat, su dong cam chia sé tir phia cdng dong dé tir do tin tudng
vao su phat trién cua cdc em, quan tdm gido duc nhiéu hon dén nguoi khuyét tat.

Tw van chuyén giao nhitng kién thirc va ki ndng cdn thiet cho céc thanh
vién gia dinh nguoi khuyét tat dé ho ¢6 du kha nang hudng dan con cai ho trong

sinh hoat, hoc tip va tham gia cac hoat ddng trong c¢déng dong, dia ban dén cu.

Tim ngudn lyc hé tro: van dong chinh quycn, cdc doan the, t6 chie quin
ching, cd nhan gitp d& hoc sinh va gia dinh hoc sinh thong qua cdng tac tuyén

truyén bang nhiéu hinh thie dé huy dong céc luc lugng nay tham gia.

Quy trinh hd tro mdt ngudi khuyét tt tai cong dong:

1. I:I(_)p nlhom 2 MO“A?? d‘.?_f Cua gia 3. Lo Kang, trin
chug dong o dinh doi véi con cm {ré ciia gia dinh
minh

h 4

5. Xay dung muc
- tién va ké hoach R
6. Thye hién k¢ gitip d& ngwoi 4. Hi¢u vé ning lye
hoach - Khuyét tat < va nhu cau va so
thich ctia ngwoi
klmyét tit

Y

7. Danh gia két 8. Tim hi¢u nhu ciu
qua thwe hién va niang lre maoi cia
hd ngudi khuyét tit

iy

So dé. Quy trinh hé tro mdt ngueoi khuyét tdt tai eong déng
- Ban diéu hanh cdp xa c6 thé td chic céc cube hop theo dinh ki 3

thang/lan vé thuc hién gido duc hod nhap ngudoi khuyét tat tai dia phuong vort su
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tham gia ctia dai dién Nhom hé tro cong déng, nha truong, Y t&, cac ban nganh

khac co lién quan.

- Can bd chinh quyén, nha truong cédn clr can b, gido vién tham gia vao
tAt ca cac budce hd tro mot ngudi khuyet tit tai cong dong dé coé dugc su phot

hop théng nht, nhip nhang va dé)ng b gifta cac luc luong gido duc.

- Nha trudng tidu hoc cin déng vai tro 14 trung tAm cta gido duc hoa nhép
ngudi khuyét tat tai dia phuong minh, lam nong bt tu van, tham muu cho Hoi
déng gido duc cép x4, Ban didu hanh gido duc hoa nhip ngudi khuyét tat x4,
dong thoi 1a trung tam thu hat sy tham gia phéi hop cua cac luc lugng céng
déng.

- Cdc can bd quan ly phai khuyén khich su tham gia ctia cong dong. Bét
cir su thay di nao vé thanh vién cia Nhém cAn duge nhén biét, diéu chinh va bo

sung kip thot dé dam bao duy tri moi hoat dong thudng xuyén ctia Nhom.

Noi dung thao luin, thuc hanh

Thao luin:

[. Néu val tro cia gia dinh, cong ddng dbi véi nguoi khuyét tat?

2. Tidn trinh hd tro gido duc ngudi khuyét tit tai gia dinh va céng dong?

Thue hanh:

- Tham gia dinh nguoi khuyét tat va tim nhiing nhu cu can hd tro

- Xac dinh cac thanh vién nhém ho tro va li giai tai sao chon nhiing thanh
vién do

- Thuc hanh hop nhém céng dong xac dinh muc tidu, cach thirc ho tro

_ Thuc hanh tr vén, hd trg phu huynh
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