" BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 5097 /QD-BCT Ha Néi, ngay 9 thang 12 nam 2016

QUYET PINH ,
Vé viéc cong bﬁ Hé thong quan ly chat lwong
phu hop tiéu chuén qudc gia TCVN ISO 9001:2015

BO TRUOGNG BO CONG THUONG

Can cir Nghi dinh s6 95/2012/ND-CP, ngay 12 théng 11 nam 2012 cia
Chinh pht vé viéc Quy dinh, chirc ning, nhiém vy, quyén han va co chu té chirc
cua B§ Cong Thuong;

Cian ctr Quyét dinh sb 19/2014/Qb- TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cia
Thu tuéng Chinh pht vé viéc ap dung Hé théng quan ly chét luong theo Tiéu
chudn quoc gia TCVN ISO 9001 :2008 vio hoat dong clia cac co quan, té chic
thugc hé théng hanh chinh Nha nuéc;

Cin cir Quyét dinh s 476/QD-BCT ngay 01 thang 02 nam 2016 vé viéc
ban hanh Muc tidu chit lvong va Ké hoach thuc hién Muc tidu chét lurong nam
2016 cua Bo Cong Thuong;

Theo d& nghi ctia Chanh Vin phong B9,

QUYLT PINH:

Piéu 1. Céng bd Hé thong quan 1y chéit luong tai Co quan Bd Cong
Thuong phu hop Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015 theo quy dinh tai
Quyét dinh sé 19/2014/QD-TTg ngay 05 thdng 3 nim 2014 cua Thu tudng
Chinh pht ddi véi cac linh vuc hoat dong trong Phu luc ban hanh kem theo
Quyét dinh nay.

Pitu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc ké tir ngay ky.

Pitu 3. Chanh Vin phong B, Chanh Thanh tra B, cac Vu trudng va cac
thanh vién Ban Chi dao, Td gitip viéc ISO chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhgn:

- Nhu Diéu 3; )

- Vin phong Chinh ph;

- B6 Khoa hoc va Cong nghé;

- Céc Vy, Cuc, Téng cuc, TTrB, VPB;
- Vu CCHC, B4 Ndi vu;

- Luu: VT, VP.

Mg Quoc Vuong



CAC LINH VU'C HOAT PONG CUA CO QUAN BQ CONG THUONG
PUQC CONG BO PHU HQP TIEU CHUAN QUOC GIA
TCVN ISO 9001:2015
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 5097 /OD-BCT ngc‘zyllg thang 12 ndm 2016 )

Co quan Bo Coéng Thuong xiy dung va ap dung Hé thdng quan 1y chét
lugng phu hgp Tiéu chuin TCVN ISO 9001:2015 cho viéc thuc hién céc thi tuc
hanh chinh theo chirc ning nhiém vu gdm: Sb tay va Chinh sach chit luong —
Muc tiéu chét lugng, 49 quy trinh va 06 huéng dan thude linh vire nhu sau:

STT Tén Quy trinh Ma sb DPon vi thye hién
A. Cic vin ban hé théng
1 f}(i)éttal):r (cy}riztzlgclrgg va Chinh sach — Muc tiéu Vin ﬁhbng Bo
2 | Quy trinh quan ly tai liéu va hd so QT.01 Van phong Bo
3 Ql{y tri’nh xem xét clia lanh dao vé Hé thong QT.02 Vin phong Bb
quan ly chat lugng
4 | Quy trinh d4nh gi4 chét lugng ndi bo QT.03 Vian phong B6
5 | Quy trinh cdi ti€n chat lugng QT.04 Vin phong B
B. Quy trinh theo chitc ning nhiém vu
I. Van phong Bo
1| Quy trinh X 1y cong vin dén va di QT.05 | vian phong Bo
5 | Quy trinh Quan Iy thiét bi QT.06 Vin phong Bo
3 Quy trinh Mua sam tai san tai Co quan B QT.07 Vén phong B6
4 | Quy trinh T6 chirc hdi nghi, hoi thao | QT.08 Vin phong Bo
5 Quy dinh Chi tiéu ndi bd Qb.09 Vian phong Bd
6 Quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh QT.10 Van phong Bd
7 | Quy trinh x4y dung dé an QT.11 Vin phong Bd
3 Quy trinh phéng van trong hoat d6ng béo chi QT.12 Van phong Bd
II. Thanh tra B§. ,
9 Quy trinh 14p va thuc hién ké hoach thanh tra QT.13 Thanh tra Bo
10 Quy trinh x1r ly don thu QT.14 Thanh tra B
11 | Quy trinh tiép cong dan QT.15 | Thanh tra B




IIL Linh vire Ké hoach

Quy trinh theo dai, tdng hop, bao céo dinh gid

tinh hinh thuc hién co ché, chinh sach, chién

QT.16

12 , 7 Vu Ké hoach
lugce, quy hoach, k€ hoach phat tri€n
13 | Quy trinh lap béo cao dinh ky va dot xuit QT.17 Vu K& hoach
14 | Quy trinh thim dinh cac du 4n QT.18 Vu Ké hoach
Quy trinh theo doi, gidm sat, kiém tra viéc thuc QT.19 Vu K& hoach
15 | hién cac du an dau tu ]
IV. Linh vyc Phap ché
Quy trinh xdy dung, ban hanh van ban quy
16 0 Iudt ciia BS Cone T QT.20 Vu Phap ché
pham phap luét cia B6 Cong Thuong u Fhap che
Danh muc thu tuc hanh chinh thudéc pham vi
17 Chl’l’f: nang q?én ly ciia Bo Cong thuong da Vu Phép ché
chuan héa vé ndi dung
V. Linh vuc Cong nghiép nhe
18 Quy trinh cép Gidy phép ruou cdng nghi€p QT.21 Vu Cong nghiép nhe
Quy trinh cip Gidy phép san xuit san pham 0T.22 Vu Cong nghi€p nhe
19 | thube 14 (cAp mai, cép lai, cAp sira d6i bd sung) '
Quy trinh cip Gidy phép ché bién nguyén liéu QT.23 Vu Cong nghi€p nhe
20 | thudc 14 (cAp méi, cép lai, cAp stra ddi bd sung) '
Quy trinh Théng bao chi tiéu nhap khau Vu Céng nghiép nhe
nguyén phu liéu thudc 14 dé san xuét san phim QT.24
21 | thudc 14 tidu thu trong nudc va ché bién soi '
thudce 14
Quy trinh nhap khau may moc, thiét bi chuyén Vu Codng nghiép nhe
20 | QT25
nganh thuoc 14
VI Linh vie T chirc cin b
73 Quy trinh quan ly, t6 chirc doan ra QT.26 Vu Tb chirc cdn bo
»4 | Quy trinh thi tuyén cong chirc QT.27 | Vu T6 chirc can bd
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vién chirc di hoc trong va ngoai nudce

55 | Quy trinh bd nhiém can bd QT.28 | Vu Tb chirc can bd
Quy trinh ¢t can bd, cong chirc di cong tac tai OT.29 Vu T4 chirc can bd
26 | co quan dai dién Viét Nam & nudc ngoai )
Quy trinh chon, cir va tiép nhén cong chirc, Vu T chirc can bd
27 QT.30

Quy trinh xay dung chién luogc, quy hoach

Vu T6 chirc can b

du an sir dung ngudn von hd trg phat trién chinh
thirc (ODA), ngudn vén vay wu dii va ngudn hd

T.31
28 | canbd Q
VIL Linh vuec Khoa hoc va Cong nghé
Quy trinh dang ky, x4y dung, ban hanh quy
29 chudn ky thudt qubc gia va dur thao tiéu chudn | QT.32 | VuKhoa hoc va Cong
qubc gia ngh¢
Quy trinh xem xét, danh gia va dua vao danh
30 | muc cac sin phim v4t ligu nd cong nghiép QT.33 | Vu Khoa hoc va Cong
dugc phép sir dung nghé
Quy trinh td chirc, x4y dung, trién khai va ddnh
31 | &id nghiém thu cac nhiém vu Khoa hoc cong QT.34 | VuKhoa hoc va Cong
J nghé sir dung kinh phi tir ngn sach nha nudc nghé
}XIII. Linh vuc Chinh sich thirong mai Pa bién
Q.l:ly trinh so’a‘m t’hao, dam phan va ky két cac QT.35 | Vi Chinh sach
32 | didu woc qubc té da phuong thwong mai Da bién
IX. Linh virc Hop tic qubc té
‘Quy trinh soan thao va ky két cac diéu uéc
33 £ £ QT.36 Vu Hop t4 A té
qudc té song phuong - u Hop tac quoc te
Quy trinh t6 chirc cac khoa hop cia Uy ban lién
; . QT.37 , 2 LA
34 | Chinh phu Vu Hop tac quoc té
Quy trinh quan 1y va td chirc tiép khach nuée
35 QT.-38 | v/u Hop téc qubc té
ngoai u Hop tac quoc te
Quy trinh tham dinh, phé duyét, giam sat va
uan 1y trién khai cac chuong trinh/ dy an/phi .,
36 | QT-39 | vy Hop tac québc té




ltrg phi chinh pht nuéc ngoai (PCPNN)

X. Linh vyee Phat trién nguon nhin luc

37

Quy trinh xay dung va kiém tra thuc hién ké
hoach dao tao, bdi dudng can b, cong churc,

vién chirc hang nam

QT.40

Vu Phat trién ngudn
nhan luc

XI. Linh vye Tai chinh

Quy trinh t6 chirc quan ly kinh phi hanh chinh

38 | su nghiép QT41 | vy Tai chinh
Quy trinh theo d5i, kiém tra, danh gia va tong Vu Tai chinh
39 hop tinh hinh tai chinh cic doanh nghiép thudc | QT.42
Bo
Quy trinh x4c dinh gia tri doanh nghiép dé c6 Vu Tai chinh
40 < QT.43
phan héa
Quy trinh quyét toan kinh phi hanh chinh st Vs Vu Tai chinh
41| nghigp -
Quy trinh quan ly tai san cong va hoat dong Vu Tai chinh
4p | mua sdm, thanh ly, diéu chuyén tai san tai cac QT .45
don vi hanh chinh sy nghiép truc thudec Bo
Quy trinh tham tra phé duyét quyét toan vén QT 46 Vu Tai chinh
43 | dAu tu hoan thanh .
XII. Linh vic Thi dua-Khen thuéng
44 | Quy trinh thdm dinh hd so dé nghi khen thuéng | QT.47 | Vu Thi dua-Khen
thudng
XIIL Linh vee Thi trwong trong nwéc
H ’ d?\' A , ’ \ \ . x .
45 ,uo:ng ;an. 1ap l‘)ao ca.o tln‘h hinh thi tru’ong, gia HD.01 | Vu Thi truong trong
ca cua t0 di€u hanh thi trudng trong nudc nudce
Huéng dan xir Iy ho so, trinh duyét cip gidy Vu Thi truong trong
46 | Phép phan phéi san phdm thudc 14 (kinh doanh | HD.02 | nuoc
trén dia ban 02 tinh trd 1€n)
47 Hudng din cong viéc xir Iy ho so, trinh duyét HD.03 Vu Thi trudng trong

chp gidy phép kinh doanh phan phéi san phém

nudc




rurgu (kinh doanh trén dia ban tir 06 tinh trd

1én)

Hudng din clp Gidy phép thanh lap S& Giao

Vu Thi truong trong

48 . . , HD.04 .
dich hang hoéa nuoc
Huéng dan xir ly hd so, trinh duyét ra thong Vuy Thi truong trong
49 bao chip thuan ding ly hoat déng nhurong HD.05 | nuoc
quyén thuong mai tir nude ngoai vao Viét Nam
XIV. Linh vuc Thi trudng ngoai nwéc
Quy trinh chi dao hoat ddng chuyén moén ciua QT.48 Vu Thi truong Chau
50 | cac Thuong vu Viét Nam tai nuéc ngoai ) Au
Quy trinh hoat dong ding tin trén cbng thong QT.49 Vu Thi truong Chau
51 | tin dién tir cia céc vu thi trudng ngoi nudce ’ Au
Huéng din lap bao cdo tinh hinh hoat dong Vu Thi truong Chau
59 thurong mai cna cac nudce trong khu vuc va . HD.06 | MY

ving lanh thd




CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tuw do - Hanh phiic

BAN CONG BO HE THONG QUAN LY CHAT LUQNG
TAI CO QUAN BQ CONG THUONG PHU HQP TIEU CHUAN QUOC GIA

“TCVN ISO 9001: 2015
( Ban hanh kém theo Quyét dinhsé 5097 QOP-BCT ngc‘zyolg thang 12 nam 2016
cua B¢ truong Bé Cong Thuong)

Co quan By Cong Thuong cong bb Hé thdng quan 1y chit luong tai Co quan B6 Cong
Thuong phu hgp ”l:iéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 thudc 14 linh vuc voi 45 quy
trinh va 6 hudng dan nhu sau:

I. Van phong B§

Quy trinh Xir Iy céng van dén va di;

Quy trinh Quan 1y thiét bi;

Quy trinh Mua sam tai san tai Co quan Bo;

Quy trinh T4 chirc hoi nghi, hdi thao;

Quy dinh Chi tiéu n6i bo;

Quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh;

Quy trinh x4y dung dé 4n;

. Quy trinh phéng vén trong hoat dong bao chi.

II. Thanh tra B6

9. Quy trinh 14p va thuc hién ké hoach thanh tra;

10. Quy trinh xtr ly don thu;

11. Quy trinh tiép cong dén.

ILL Linh vire K€ hoach

12. Quy trinh theo ddi, t’f)ng hop, bao cao d4nh gia tinh hinh thuc hién co ché, chinh sich,
chién lugc, quy hoach, ké hoach phat trién;

13. Quy trinh 13p bdo cdo dinh ky va dot Xuét;

14. Quy trinh thim dinh céc du 4n;

15. Quy trinh theo d&i, giam sat, kiém tra viéc thuc hién cdc du an dau tur.
IV. Linh virc Phap ché -

16. Quy trinh xiy dung, ban hanh vin ban quy pham phép luét cia B4 Céng Thuong;

17. Danh muc tha tuc hanh chinh thuc pham vi chitc ning quan ly cia B$ Cong thuong da
chuan hoa vé ndi dung.

® NS RN

V. Linh vyc Céng nghiép nhe
18. Quy trinh cip Gidy phép rugu cong nghiép;




19. Quy trinh cép Giéy phép sdn xudt san phém thude la (cép mai, cép lai, cép stra doi bd sung);

20. Quy trinh cip Gidy phép ché bién nguyén liéu thudc 14 (cép méi, cAp lai, cip sira déi bd
sung);

21. Quy trinh Thong béo chi tiéu nhip khau nguyén phu liéu thudc 14 dé san xuét san phim
thude 14 tiéu thu trong nudce va ché bién soi thudc 14;

22. Quy trinh nhap khiu may méc, thiét bi chuyén nganh thudc 14.

VL Linh vee Té chitc can bd

23. Quy trinh quan ly, td chirc doan ra;

24. Quy trinh thi tuyén cong chic;

25. Quy trinh b6 nhiém can bd;

26. Quy trinh cir cdn bd, cOng chirc di cong tac tai co quan dai dién Viét Nam & nudc ngoai;
27. Quy trinh chon, cir va tiép nhan cdng chirc, vién chirc di hoc trong va ngoai nudc;

28. Quy trinh xay dung chién luoc, quy hoach can bd.

VIIL Linh vuwe Khoa hoc va Cong nghé

29. Quy trinh dang ky, xay dung, ban hanh quy chuén k¥ thuat qudc gia va du thao tiéu chudn
quoc gia;

30. Quy trinh xem xét, danh gia va dua vao danh muc cac san phém vit liéu nd cong nghiép’
dugc phép sir dung;

31. Quy trinh td chirc, xay dung, trién khai va danh gia nghi€m thu cac nhiém vu Khoa hoc
cong nghé sir dung kinh phi tir ngén sach nha nudec.

VIII. Linh viyc Chinh sach thwong mai Da bién

32. Quy trinh soan thao, dam phan va ky két cac didu u6c qudc té da phuong.

IX. Linh virc Hop tac qubc té

33. Quy trinh soan thao va ky két cac diéu udc quéc té song phuong;

34. Quy trinh té chirc cac khéa hop ciia Uy ban lién Chinh phi;

35. Quy trinh quan ly va tb chirc tiép khach nuéc ngoai;

36. Quy trinh thim dinh, ph& duyét, giam sat va quan ly trién khai cic chuong trinb/ du
an/phi du 4n sir dung ngudn von ho trg phat trién chinh thic (ODA), ngudn von vay uu dai va
nguodn ho trg phi chinh pht nude ngoai (PCPNN).

X. Linh virc Phat trién ngudn nhan lhrc

37. Quy trinh x4y dyng va kiém tra thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc,
vién chirc hang nam.

XI. Linh vwe Tai chinh

38. Quy trinh td chirc quan ly kinh phi hanh chinh su nghiép;

39. Quy trinh theo d&i, kiém tra, danh gia va téng hop tinh hinh tai chinh cic doanh nghiép
thudc Bo;

40. Quy trinh x4c dinh gia tri doanh nghiép dé cb phin hoa;
41. Quy trinh quyét toan kinh phi hanh chinh su nghiép; -

42. Quy trinh quan ly tai san céng va hoat déng mua sim, thanh 1y, diéu chuyén tai san tai
cac don vi hanh chinh sy nghiép truc thudéc Bo;

43. Quy trinh thdm tra phé duyét quyét toan vén dau tr hoan thanh.




XIIL Linh vuc Thi dua-Khen thwéng

44. Quy trinh thidm dinh hd so @& nghi khen thudng.

XIIL Linh vye Thi truéng trong nwéc

45. Huéng dan 1ap bao céo tinh hinh thi truong, gia ca cla td diéu hanh thj truong trong

nuéc; _

46. Huéng dan xir 1y hd so, trinh duyét cip gidy phép phan phdi san phim thudc 14 (kinh

doanh trén dia ban 02 tinh tr¢ 1én);

47. Hu6ng din cong viéc xir Iy hd so, trinh duyét cip gidy phép kinh doanh phan phdi san

phém ruou (kinh doanh trén dia ban tir 06 tinh trd 1€n);

48. Huéng dan cdp Gidy phép thanh 1ap S& Giao dich hang hoéa;

49. Huéng dan xir 1y hd so, trinh duyét ra théng bdo chap thudn dang ly hoat dong nhugng

quyén thuong mai tir nude ngoai vao Viét Nam.

XIV. Linh vuc Thi tredng ngoai nuéce

50. Quy trinh chi dao hoat ddng chuyén mén ctia cac Thuong vu Viét Nam tai nudc ngoai;

51. Quy trinh hoat d6ng dang tin trén cdng thong tin dién tir cia cac vu thj trudng ngoai
nudc;

52. Huéng glﬁn lap bao céo tinh hinh hoat ddng thuong mai cta cic nudc trong khu vuc va
vung lanh tho.

Va 04 quy trinh quan ly, phéi hop va diéu hanh trong Co quan B6 Céng Thuong./.

Ban céng b nay c6 hiéu lyc ké tir ngdy ban hanh

Ha Néi, ngayld thdng 12 nam 2016

Hoang Quéc Vuong






