UY BAN DAN TOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: 577 /QP-UBDT Ha Ngi, ngay 04 thang & ndam 2014

QUYET PINH
Ban hanh Quy ché phéi hop cong bd, niém yét, cip nhit Co sé dir liéu
quoc gia vé thii tuc hanh chinh va bio cdo tinh hinh, két qua thye hién
kiém soat thi tuc hanh chinh tai Uy ban Dan tdc

BO TRUONG, CHU NHIEM UY BAN DAN TQC

Can cir Nghi dinh s6 84/2012/NBD-CP ngdy 12 thang 10 nam 2012 cta
Chinh pht quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co céu t§ chirc cia
Uy ban Dan tdc;

Cén cir Nghi dinh s0 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nim 2010 cia
Chinh pht vé ki€m soat thu tuc hanh chinh;

Cén cir Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 ndm 2013 cla
Chinh phu sira d6i, b6 sung mét so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh;

Cin cir Thong tu s6 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 nam 2014 cua

B¢ Tu phap huéng dan céng bd, niém yét thu tuc hanh chinh va bao co vé
tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat tha tuc hanh chinh;

Cén cr Thong tur s6 19/2014/TT-BTP ngay 15 thang 9 nim 2014 cia
B Tu phap quy dinh v€ nhdp, dang tai, khai théc dit liéu thi tuc hanh chinh
va quan ly Co s& dir liéu quoc gia vé thu tuc hanh chinh;

Xét dé nghi ctia Vu truéng Vu Phap ché,

QUYET PINH:

Dleu 1. Ban hanh kém theo Quyet dinh nay Quy ché phdi hop cong
b6, niém yét, cap nhét Co s¢ dir liéu qudc gia ve thi tuc hanh chinh va béo
cdo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh tai Uy ban
Dan tdc.

Diéu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé
Quyét dinh sé 307/QP-UBDT ngay 12 thang 10 nam 2011 cua B trudng,
Chii nhiém Uy ban Dan tdc ban hanh Quy ché thong ké, cong bd va cap nhat



co s¢ dit lidu qudc gia vé thu tuc hanh chinh thude pham vi quan ly nha
nuoc cua Uy ban Dén toc.

Diéu 3. Vu truéng Vu Phép ché, Thi trudng céc Vi, don vi thude Uy
ban Dan t6c va ca nhén, t0 chirc ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.4

Noi nhin: %

- Nhu Diéu 3;

- B trudng, Chi nhiém,

- Cac Thir trudng, Phé Chi nhiém;
- Céng Théng tin dién tir UBDT;

- B6 Tu phap (Cuc KSTTHC);

- Luu: VT, PC (KSTTHC-03 bén).

Giang Seo Phir



UY BAN DAN TQC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phiic

QUY CHE
Phoi hop cong bo, niém yét, cip nhit Co sé dir liéu quoc gia
vé thii tuc hanh chinh va béo cdo tinh hinh, két qua thirc hién kiém soat
thi tuc hanh chinh tai Uy ban Dén tgc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 70 /QD-UBDT
ngay 0 thang 42 ndm 2014 ciia Bé trudng, Chii nhiém Uy ban Dan téc)

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé nguyén téc va trach nhiém Ehé)i hop gilta cac
Vu, don vi thuéc Uy ban Dén tdc trong viéc cong bd, ni€m yét,’c;ip nhat Co so
dﬁ'w liéu qudc gia v€ thu tuc hanh chinh va bao céo tinh hinh, két qua thuc hién
kiém soat tha tuc hanh chinh tai Uy ban Dan tdc.

Piéu 2. Nguyén tic phdi hop

1. Tuan thu quy dinh ciia phap luét vé kiém so4t tht tuc hanh chinh.

2. Pam béo su phdi hop thudng xuyén, kip thoi, théng nhat va cé chét
luong.

3. Phat huy tinh chi dong va ning cao trach nhiém cia cac Vu, don vi, cén
bg, cong churc, vién chirc trong thuc hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh.

Chwong I1

CONG BO, NIEM YET THU TUC HANH CHINH VA CAP NHAT
CO SO DU LIEU QUOC GIA VE THU TUC HANH CHINH

Piéu 3. Trich nhiém, quy trinh xiy dung quyét dinh cong bo thi tuc
hanh chinh

1. Cac Vu, don vi chu tri xdy dyng van ban quy pham phdp ludt
(VBQPPL) c6 quy dinh vé thi tuc hanh chinh (TTHC) chiu trach nhiém xay
dung du thao Quyét dinh cong bd TTHC dam bao cac ndi dung theo quy dinh tai
khoan 2, Piéu 3 Thong tu s6 05/2014/TT-BTP ngay 07/02/2014 cua Bo Tu phap
hudng dan céng b, niém yet TTHC va bao cao vé tinh hinh, két qua thuc hién
kiém soat TTHC (sau ddy goi l1a Thong tir s6 05/2014/TT-BTP);

Giri dy thao Quyét dinh céng b6, hd so bing ban glay dén Vu Phap ché va
ban dién tir theo dia chi: vuphapche@cema.gov.vn dé kiém soat chét luong,

cham nhat 30 ngay trude khi VBQPPL ¢6 quy dinh TTHC ¢6 hiéu lyuc thi hanh,
hé so bao gbm:




a) Céng van d& nghi kiém soat cht luong;
b) Du thao T¢ trinh B trudng, Chi nhiém;

¢) Du thao Quyét dinh cong bé kém theo TTHC méi ban hanh, TTHC
duoc sira dbi, bd sung hoic thay thé, TTHC bj huy b, bii bé (theo mdu tai Phu
Iuc I kém theo Quy ché nay).

2. Vu Phép ché (Phong Kiém soét thil tuc hanh chinh) kiém soét vé hinh
thirc, ni dung Quyét dinh cong bo va tra 101 bang véan ban trong thoi han 05
(ndm) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dugc day du ho so.

3. Vu, don vi tiép thu, giai trinh, hoan thién du thao Quyét dinh cong bd,
trinh B9 truéng, Chi nhiém ky ban hanh trong thoi han 03 (ba) ngay lam viée ké
tir ngdy nhan dugc vin ban ciia Vu Phap ché; ho so trinh B trudng, Chu nhiém
bao gom céc tai lidu theo quy dinh tai khoan 1 didu nay, vin ban gép ¥ ctia Vu
Phép ché va béo cdo tiép thu, giai trinh.

4. Quyét dinh cong b phai duoc ban ‘hanh cham nhat truée 20 ngay lam
viéc tinh dén ngady VBQPPL c6 quy dinh vé TTHC c6 hiéu luc thi hanh; dugc
giri dén cac Vu, don vi, ca nhan c6 lién quan; dugc cong khai ngay trén Cong
thong tin dién tir cia Uy ban Dan tdc va kip thoi cap nhat trén Co s¢ dir liéu
quéc gia v& TTHC.

Dieu 4. Yéu cau, trach nhiém cia viéc niém yét cong khai thi tuc
hanh chinh

1. Viéc niém yét coéng khai TTHC phai bao dam chinh xéc, o rang, day
dii cdc TTHC va bo phan tao thanh TTHC theo Quyét dinh cong bd, tao thuan
lgi téi da cho t6 chire, ca nhén tiép can, tim hiéu va thuc hién TTHC, bao dam
quyén, loi ich _hop phap cla ca nhén, td chirc, dong thoi ¢6 co so, diédu kién dé
thue hién quyén giam sat qué trinh tiép nhén, giai quyét TTHC clia can bd, cong
chirc nha nudc.

Trong trudmg hop cac TTHC duoc niém yét cong khai c6 mau don, mau
t& khai thi cic mau don, mau t& khai phai duge dinh kém ngay sau TTHC; ban
gidy TTHC dugc niém yét cong khai phai bao dam khong bi hu hong, rach nat,
hoen 6. Khéng niém yét cac TTHC d3 hét hidu luc thi hanh.

2. Vu Phap ché c6 trach nhiém huéng dén, theo ddi, dén doc va kiém tra
viéc thuc; hién niém yet cong khai TTHC tai cac Vu, don vi truc tiép tiép nhén,
giai quyét TTHC.

Piéu 5. Niém yét thi tuc hanh chinh

~ Niém yét cﬁng kha’i TTHC tai tru s& Vu, don vi truc tiép tiép nhén, giai
quyéet TTHC la yéu cau bat budc theo quy dinh cta phap luat.

1. Cach thuc niém yét TTHC dugc thuc hién theo quy dinh tai Thong tu
05/2014/TT-BTP, cu thé nhu sau:



- Niém yét cong khai TTHC trén bang theo mét hozic nhiéu cach thirc sau
day: bang gén trén tudmg, bang tru xoay, bang di déng... pht hop véi diéu kién cu
thé cta Vu, don vi. Vi tri ddt bang phai thich hop, khong qua cao hodc qua thap
d& c4 nhéan dé doc, dé tlep can. Noi dit bang phai c6 khoang tréng di rong dé
ngudi doc c¢6 thé tim hiéu, trao dbi, ghi chép; khong sir dung kinh, mang nhua,
ludi thép hodc cira c6 khda dé che chin bang niém yét TTHC;

Bang niém yét TTHC c6 kich thuée thich hop, dam bao niém yét day du
cac TTHC theo timg linh vyc va ndi dung hudng dan vé quyén phan anh, kién
nghi va tlep nh4n phan énh, kién nghi (theo méu sé6 01 tai Phy luc II kém theo

Quy ché nay).
- TTHC gén trén Bang niém yét dugc chia thanh tap theo timg linh vuc, két
cau nhu sau:

+ Danh myc TTHC theo linh vyc dugc ghi 16 TTHC va s6 thir tu twong
ung cia tung TTHC (theo mau s6 02 tai Phu luc Il kém theo Quy ché nay);

+ No6i dung cta timg TTHC (theo méu sb 03 tai Phu luc II kém theo Quy
ché nay) dugc in mot mit trén trang gidy t6i thiu 1a khd A4, kém theo mau don,
mau t& khai (néu c6). Phong chir sir dung dé trinh bay 1a phong chit tiéng Viét
Unicode (Times New Roman), ¢& chit tdi thiéu 1a 14 theo tiéu chun Viét Nam
TCVN 6009:2001.

- Ngoai cach thirc cong khai bét budc bang hinh thirc niém yét TTHC tai
tru s¢ Vu, don vi tryc tiép tiép nhan, glal quyet TTHC va dang tai trén Co so dir
lidu quéc gia vé TTHC, Vu, don vi c6 thé sir dung thém céc hinh thirc cong khai
phu hop khac, nhu: tép hop cac TTHC theo linh viyre dé déng thanh quyén dat tai
noi tiép nhén, g1a1 quyét TTHC; in t& roi; sir dung mdy tinh cé két ndi véi Co s&
dir liéu qudc gia tai dia chi http:/csdl.thutuchanhchinh.vn.

2. Niém yét ndi dung huéng din thyc hién phan anh, kién nghi cia c4
nhan, t6 chirc vé€ quy dinh hanh chinh (theo mau s6 04 tai Phu luyc II kém theo
Ouy ché nay).

3. Vin phong b6 trf dia diém, chu tri phéi hop véi cde Vu, don vi thude
Uy ban Dén tc tryc tlep tiép nhén, giai quyét TTHC thuc hién niém yét TTHC
tai noi tiép cong dén, giai quyét TTHC cho c4 nhan, t chiic.

Piéu 6. Trach nhlem, quy trinh cip nhat va cong khai thi tuc hanh
chinh trén Co s& dir liéu qubc gia

1. Vu Phép ché c6 trach nhiém thuc hién viée nh@p cac TTHC da dugc
cong bd va VBQPPL ¢6 quy dinh TTHC vao Co s¢ dir liéu qubc gia vé TTHC
theo quy dinh tai Diéu 24, Nghi dinh 63/2010/ND-CP.

2. Quy trinh cdp nhét va cong khai:

a) Thuc hién ddng nhép vao Co s& dir liéu quoc gia theo tai khoan do Cuc
Klem soat thu tuc hanh chinh B6 Tu phép cung cép; nhap cac TTHC da dugo
cap c6 thdm quyén cong b theo quy dinh cta phap lut vao Co sé dir liéu quéc
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gia va két ndi véi cac VBQPPL c6 quy dinh TTHC trén Co s& dit lidu qudc gia
vé phap luat;

b) Vu truéng Vu Phép ché thira 1énh B6 trudng, Chui nhiém ky van ban dé
nghi Cuc Kiém soat thd tuc hanh chinh B¢ Tu phép déng tai cong khai dir liéu
TTHC da duoc nhap vao Co so dit lidu qudc gia (theo mdu tai Phu luc IIT kém
theo Quy ché nay).

3. Trung tam Théng tin ¢6 trach nhiém phodi hop véi Vu Phép ché trong
viée tao lién két gifta Co so dit lidu qudc gia vé TTHC véi Cong Théng tin dién
tir cia Uy ban va tich hgp TTHC thudc linh vuc quan ly cia Uy ban Dén toc tu
Co so dit liéu qude gia vé TTHC 1én Cong Thong tin dién tir cia Uy ban.

Chuwong ITT
BAO CAO TINH HINH KET QUA THU'C HIEN KIEM SOAT
THU TUC HANH CHINH

Pidu 7. Noi dung bo cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat
thi tuc hanh chinh

1. B4o céo v& tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC la van ban mé
ta két qua da lam dugc, nhimg viéc chua lam dugc; nhiing ton tai, han ché, kho
khan, vudng méc va nguyén nhan cia tdn tai, han ché, kho khan, vuong mic
trong qud trinh thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC; dé xuét, kién nghi; dong
thdi néu cac nhiém vu trong tim cén thyc hién trong ky béo céo t6i.

2. Nbi dung béo céo: Béo cdo vé viée danh gia tac dong TTHC; sé TTHC,
véan ban dugce cong bd, , cdng khai; két qua ra soat, don gian hoa TTHC (néu co);
tinh hinh két qua g’ial quyet TTHC tai don vi truc tlep giai quyét TTHC; tinh
hinh, ket qua tiép nhan; xir ly phan 4nh kién nghj v€ quy dinh hanh chinh (theo
mau 56 01, 02, 03 tai Pl luc;- I V kem theo Quy ché nay).

Diéu 8. Hinh thu’c v% thf)’l han bao cao

1. Hinh thirc bdo céo: Hao cao duge thuc hién theo dinh ky 6 théng va
hing nim, bang hinh thirc van ban gidy hodc vin ban dién tir (cic tép tin co thé
chinh sira, tai sit dung (word, excel) va céc t€p tin PDF dugc luu trir dudi hinh
thirc scan tir ban goc), bao cao duoc giri vé Vu Phap ché, Uy ban Dan toe.

2. Thoi han bao cao:

- Bédo cdo 6 thang giri trude ngay 25/5, sb liéu tinh tir ngay 01/01 dén
ngay 20/5;

- Bdo céo nam g trude ngay 25/11, s liéu tinh tir ngay 01/01 dén ngay
20/11;

S6 ligu thyc hién thyc t& tir 21/11 dén 31/12, céc Vi, don vi cép nhét, bd sung,
gui Vu Phap ché trude ngay 31/01 clia nam lién ké dé tong hop theo quy dinh.



Piéu 9. Trich nhiém ciia cac Vu, don vi thudc Uy ban

1. Céc vu, don vi chi tri tham muu ban hanh VBQPPL c6 quy dinh
TTHC, theo d5i, truc tiép thuc hién TTHC c6 trach nhiém téng hop so lieu, bao
céo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC theo quy dinh tai Dleu 7, Piéu
8 Quy ché nay, dam bao chinh xac, diy di, dung han, ding thim quyen va chiu
trach nhi€ém vé ndi dung bao cao theo quy dinh ctia phap luét.

2. Vu Phap ché cé trach nhiém kiém tra, dbi chiéu, xir Iy va tong hop
thong tin bao cao cua cac Vu, don vi giri ve, dinh ky 6 thang, hang nam trinh B
trudng, Cha nhiém ky ban hanh giri B6 Tu phap theo quy dinh.

Chuwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. Trach nhiém thwc hién

1. Thii truéng cac Vu, don vi thuge Uy ban Dan tdc c6 tréch nhiém to
chirc trién khai thuc hién Quy ché nay.

2. Vu K& hoach — Tai chinh chu tri ph01 hop véi Van phong Uy ban bo tri

kinh phi dam bao thuc hién cong bd, niém yét, cap nhat Co sé dir liéu qudc gia
vé TTHC theo quy dinh hién hanh.

3.~V1_1 truomg Vu Phép c}}é cé trach nhiém gitip Bo t}'ué'ng, Chid nhiém
huéng dan, theo d6i, don doc, kiém tra viéc thue hién Quy ché nay.

4. Trong qua trinh thuc hién, néu Phe'}t sinh kho khan, vudng méc, cac Vu,
don vi pha"}n anh kip thoi vé Vu Phéap che dé bao cao Bo trudng, Chui nhiém xem
xét, stra d6i b6 sung cho phtrhop./.,

Giang Seo Phir



PHU LUC I

h cong bo thii tuc hanh chinh cia Bd truwéng, Chi nhiém
Uy ban Dan toc

heo Quyét dinh s6570/0P-UBDT ngay 04— thing 7¢sidm 2014

cua Bo truong, Chu nhiém Uy ban Dén téc )

UY BAN DAN TOC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tuw do - Hanh phic

Sé: ... /QD-UBDT

., ngay .... thang .... nam 20..

QUYET PINH
Vé viée cong bo thii tuc hanh chinh méi ban hanh/thi tuc hanh chinh dugc
sira doi, b6 sung hodc thay thé/thi tuc hanh chinh bi hity bé hoic bii bo
thudc pham vi chite nang quan ly cia Uy ban Dan toc

BQ TRUONG, CHU NHIEM UY BAN DAN TOC

Can c Nghj dinh s6 84/2012/ND-CP ngay 12 thang 10 nam 2012 cua
Chinh phu quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cu té chic cua Uy
ban Dan toc;

Can cur Nghi dinh sb 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 niam 2010 cua
Chinh phu ve kiém soat thu tuc hanh chinh;
Can cr Nghi dinh 50 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nam 2013 cua

Chinh phu stra d6i, bo sung mot sb diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Céan cir Thong tu 56 05/2014/TT-BTP ngay 07 thang 02 nam 2014 cua Bo
Tu phép huong dan cong bd, niém yet thu tuc hanh chinh va béo cao vé tinh
hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh;

Xét dé nghi clia Vu trudng Vu Phap ché va Vu truéng Vu... (#én Vu, don
vi du thao, trinh Quyét dinh céng bo),

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyé‘e dinh nay thu tuc hanh chinh méi ban
hanh/thu tuc hanh chinh duogc stra doi, bo sung hoac thay thé/thu tuc hanh chinh
bi hiy bo hodc bai bo thude pham vi chirc nang quan ly cua Uy ban Daén tdc.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ... (dung vao ngay
van ban quy pham phdp ludt co néi dung quy dinh chi tiet vée TTHC co hiéu luc
thi hanh).



Piu 3. Chanh Vin phong,Vu truéng Vu Phép ché, Thil trudng céc vu,

don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nély_f_/‘ g
Noi nhin: BQ TRUONG, CHU NHIEM

- Nhu Diéu 3; %

- Cac TT, PCN (dé biét); '

- Cac Vu, don vi thuoc UBDT c6 lién quan;

- Cbng Théng tin dién tir UBDT (dé cong khai);
- Vu Phép ché (dé cong khai);

- Luu VT, ...
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h chinh méi ban hanh/sira ddi, b sung hoic thay thé/bi huy bé
\bai bé thuge pham vi quan ly nha nwéce cia Uy ban Dan toc

kel theo Quyét dinh s6570/0D-UBDT ngayol- thang#& nim 2014
cua Bé truong, Chu nhiém Uy ban Dan téc )

AN 1. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh muc thi tuc hanh chinh mé&i ban hanh thuge pham vi quén ly
nha nwéc cia Uy ban Dan toc

ST”lj Tén tha tuc hanh chinh Linh vue T Co quan thue hién q
A. Thii tuc hanh chinh cip trung wong

1 | Thutuca T

2 | Thatuchb

|
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B. Thii tuc hanh chinh cép tinh

1 | Thatucc
2 | Thuatucd
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C. Thii tuc hanh chinh cap huyén |
1 | Thadtucd
2 |Thutuce
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D. Thi tuc hanh chinh cip xa

1
Thii tuc g iL
|

1
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2. Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc sira doi, bo sung hoic thay thé
thudc pham vi quan ly nha nwéce cia Uy ban Dan toe
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STT | S6héso | Ténthituc | Tén VBQPPL quy dinh noi | Linh | Co quan I
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B. Thii tuc hanh chinh cép tinh
%1 Thu tuc ¢
2 Thi tuc d
¢ I

C. Thi tuc hanh chinh cip huyén

1 Thu tuc d
2 Thu tuc e
;P

D. Thi tuc hanh chinh cép xa

=

1 Thatuc g

2 Tha tuc h

o« R .
Chu thich:

M 84 hd so TTHC (trén Co sé dir liéu qubc gia vé thi tuc hanh chinh) cta thi tuc hanh chinh
duoc stra dbi, bd sung hodc thay thé.
@) Neéu 5 tén, s, ky hiéu, ngay thang nim ban hanh va trich yéu ctia cc vin ban quy pham
phép luat quy dinh ndi dung sira dbi, bd sung hodc thay thé.

quan ly nha nwéce cia Uy ban Dan tge

3. Danh muc tha tuc hanh chinh bi huy bo, bai bé thuéc pham vi

STT

S6 ho so
TTHCY

Tén thi tue
hanh chinh

Tén VBQPPL quy dinh

viéc bai bo, hiiy bé thu tuc

hanh chinh®

Linh
vue

Co quan
thuce hién

A. Thii tuc hanh chinh cip trung wong

1

Thi tuc a

2

Thu tuc b

n

B. Thi tuc hanh ¢

hinh cép tinh

1

Thu tuc ¢

2

Thu tuc d

n

C. Thii tuc hanh chinh cip huyén

1 Thu tuc d
» Thu tuc e
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D. Thi tuc hanh chinh cip xa

1 Thu tuc g |
2 Thi tuc h
N e,

Chu thich:

" 86 hé so TTHC (trén Co s¢ dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh) cia thi tuc hanh chinh
bi hiy bo, bai bo.

) Neéu rd tén, s, ky hiéu, ngay thang nim ban hanh va trich yéu clia van ban quy pham phap
luét quy dinh viéc hiy bo, bai bo thu tuc hanh chinh.

PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH
THUQC PHAM VI QUAN LY NHA NUOC CUA UY BAN DAN TQC

A. Thi tuc hanh chinh cr’ftp trung wong

I. Linh vue...

1. Tén thi tuc a

- Trinh tu thyuc hién: (bao gém ca thoi gian, dia diém thuc hién thi tuc
hanh chinh)

- Cach thirc thuce hién:

- Thanh phén, ) luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- P6i twong thuc hién thi tuc hanh chinh:

- Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén mau don, mau to khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thu tuc a):

- Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu c6):

- Can ctt phap ly cuda thu tuc hanh chinh:

2. Ten thi tuc b

- Trinh tu thuc hién: (bao gc;"’rn ca thoi gian, dia diém thuc hién thu tuc
hanh chinh)

- Cach thuac thuc hién:

- Thanh phan, s6 luong hé so:

- Thoi han giai quyét:

- P4i tuong thuc hién tha tuc hanh chinh:

- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- L& phi (néu co):

- Tén mau don, mau t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc b):
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- Yéu cAu, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu co):
- Can c1r phép ly cta thd tuc hanh chinh:

n. Thu tuc n

II. Linh vwe...
1. Tén tha tyc ...

B. Thii tuc hanh chinh cép tinh

I. Linh vue...

1. Tén thi tuc c

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thic thuc hién:

- Thanh phén, s6 luong hé so:

- Thoi han giai quyét:

- Pbi twong thuc hién thi tuc hanh chinh:

- Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thue hién tha tuc hanh chinh:

- L& phi (néu co):

- Tén mau don, mau t& khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc c):
- Yéu céu, didu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu cé):
- Can ctr phap ly cta thd tuc hanh chinh:

2. Tén tha tuc d

- Trinh tu thuc hién:

- Cach thtrc thuc hién:

- Thanh phén, s6 luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Béi tuong thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Co quan thuce hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thue hién tha tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén mAu don, mau to khai (néu cd va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc d):
- Yéu cau, diéu kién thuc hién tht tuc hanh chinh (néu co):
- Can ctr phap ly cua thu tuc hanh chinh:

n. Thi tue n

I1. Linh vue...
1. Tén thi tuc ...

C. Tha tuc hanh chinh cAp huyén
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I. Linh vuec...
1. Tén tha tuc d

- Trinh tu thuc hién:

- Céch thurc thuc hién:

- Thanh phén, s6 lugng hé so:

- Thoi han giai quyét:

- Péi tugng thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- L& phi (néu cd):

- Tén mau don, mau t& khai (néu cd va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc d):
- Yéu ciu, didu kién thuc hién tha tuc hanh chinh (néu co):
- Can ct phéap ly cua thu tuc hanh chinh:

2. Tén thi tuc e

- Trinh tu thuc hién:

- Céch thirc thuc hién:

- Thanh ph?ln, sb luong ho so:

- Thoi han giai quyét:

- Péi tuong thuc hién tht tuc hanh chinh:

- Co quan thuc hién tha tuc hanh chinh:

- Két qua thue hién thi tuc hanh chinh:

- L& phi (néu c6):

- Tén méu don, mAu t& khai (néu cé va dé nghi dinh kem ngay sau thi tuc e).
- Yéu céu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh (néu c6):
- Can ctr phap ly cta thud tuc hanh chinh:

n. Thi tue n

II. Linh vue...
1. Tén thu tuc ...

D. Tha tuc hanh chinh cé‘ip xa

I. Linh vue...

1. Tén thu tuc g

- Trinh tu thuc hién:

- Céch thue thuc hién:

- Thanh phan, s6 luong hé so:

- Thoi han giai quyét:

- Déi tuong thuc hién thi tuc hanh chinh:
- Co quan thyc hién thu tuc hanh chinh:



- Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén mau don, mau t& khai (néu cd va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc g):
- Yéu chu, didu kién thuc hién tha tuc hanh chinh (néu c6):

- Cén ctr phap ly cua thud tuc hanh chinh:

2. Tén thi tuc h

- Trinh tu thuc hién:

- Céach thac thuc hién:

- Thanh phén, sé luong ho so:

- Thoi han giai quyét:

- Béi twong thuc hién thi tuc hanh chinh:

- Co quan thyuc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thuc hién thu tuc hanh chinh:

- L& phi (néu co):

- Tén méu don, mau to khai (néu cé va dé nghi dinh kém ngay sau thii tuc h):
- Yéu cau, diéu kién thuc hién thu tuc hanh chinh (néu c6):

- Can ct phap ly ctia tht tuc hanh chinh:

n. Thi tuc n

IL. Linh vue...
1. Tén thu tuc ...

Luuy:
- Déi v6i nhitng thi tuc hanh chinh dugc sira dbi, b sung hodic thay thé,

ngoai viéc néu rd thong tin trén, phai xac dinh rd bd phan nao cta thu tuc hanh
chinh duoc sira d6i, bd sung hodc thay thé (bang cdch in nghiéng va co ghi chu:
“Phdn chit in nghiéng 1 ndi dung sita doi, b6 sung, thay thé” ngay sau tumg thii

- P41 v6i nhitng thu tuc hanh chinh bi hily bé hodc bai bo, khong phai

théng ké theo ndi dung néu trén nhung phai xac dinh rd tén thu tuc hanh chinh bj

huy bo hodce bai bo. Truong hop thi tuc hanh chinh da duoc déang tai trén Co so
dir liéu quéc gia vé thu tuc hanh chinh, Quyét dinh cong bd phai ghi rd s6 hd so
ctia hd so TTHC, van ban quy pham phap luat c6 quy dinh viéc hiy bo hodc bai
bé TTHC./.
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PHU LUC II
Niém yét thi tuc hanh chinh
heo Quyét dinh 56 S/0/OP-UBDT ngaydl_ thangAZndm 2014
cria Bo trucng, Chu nhiém Uy ban Dan téc )

BANG NIEM YET CAC THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI GIAI QUYET
CUA... (Tén co quan/dia phuong)

DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC
LINH VUC..... DANH MUC TTHC LINH VUC... LINH VUC....
LINH VUC.....
— s o én thi tye Tran)
il mtrd l:hE Trang _— = st I;?hlt‘:u:"h Treng st Enhc‘mlr‘nlh ‘
St | amncinn | vt | wamimesoen (| sonssss T
DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC DANH MUC TTHC TIEP NHAN PHAN
LINH VUC.... LINH VUC..... LINH VUC..... ANH, KIEN NGHI VE
QUY DINH HANH
— CHINH
2 -rr'.::hu:rlu‘:; B Su mu;:ulr‘.f Trang Ste -ln-::hﬂ;]:ﬂ?}': Trayg
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Miu s6 02.

Danh muc TTHC linh vuc A

5 ., R . TRANG
STT TEN THU TUC HANH CHINH
01 Tén thu tuc hanh chinh al 1
02 Tén tha tuc hanh chinh a2 2
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Miu sb 03. Noi dung tirng thii tuc hanh chinh dwoc niém yét

1. Tén thi tuc hanh chinh 1

- Trinh tur thuc hién:

- Céch thuc thuc hién:

- Thanh phén, s6 luong hd so:

- Thoi han giai quyét:

- Déi tuong thue hién tha tuc hanh chinh:
- Co quan thuc hién thu tuc hanh chinh:

- Két qua thue hién tht tuc hanh chinh:

- Lé phi (néu co):

- Tén miu don, mau to khai (néu c6):

- Yéu cau, diéu kién thuc hién thii tuc hanh chinh (néu c6):
- Céan ct phap ly cua tha tuc hanh chinh:
2. Tén tha tuc hanh chinh 2

16



M3u s6 04. Noi dung hwémg dén thwe hién phén 4nh, kién nghi cia c4 nhén, t chire

TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI VE QUY PINH HANH CHINH

Vu/don vi ....., Uy ban Dan tc mong nhén dugc phan anh, kién nghi cua ca
nhan, t0 chitc vé quy dinh hanh chinh theo cac ndi dung sau day:

- Nhitng vuéng mac cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi
cham tré, gy phién ha hoic khéng thuc hién, thuc hién khong ding quy dinh
hanh chinh ctia co quan, can b6, cong chirc nha nudce nhu: tir chéi thuc hién, kéo
dai thoi glan thue hién thu tuc hanh chinh; tu y yéu cau, bd sung, dat thém hd so,
gidy to ngoai quy dinh cta phap ludt; sach nhiéu, gdy phién ha, din day trach
nhiém; khong niém yét cong khai, minh bach thi tuc hanh chinh hodc niém yét
cong khai khong day du cac thu tuc hanh chinh tai noi giai quyét thi tuc hanh
chinh; thii tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai da hét hiéu luc thi hanh hoéc
trai véi ndi dung thi tuc hanh chinh duge ding tai trén co sé dit liéu qubc gia vé
thui tuc hanh chinh..

- Quy dinh hanh chinh khéng phu hop véi thue té; khong ddng bo, thiéu
thong nhat; khong hop phap hodc trai véi cac didu udc quoc té ma Viét Nam da
ky két hoidc gia nhap; nhitng van dé khac lién quan dén quy dinh hanh chinh.

- Pé xuit phuong an xir Iy nhiing phan anh néu trén hodc c6 sing kién ban
hanh m6i quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, d&i song
nhén déan.

Phan anh, kién nghi dwge giri hojc lién hé theo dia chi sau:

- Tén co quan tiép nhan (tén Vy, don vi)

- Dia chi lién hé: sb nha, dudng phd, quan/huyén, tinh/ thanh phé.
- Sé dién thoai chuyén dung: dién thoai c6 dinh, dién thoai di dong (néu

co). ’
- S6 Fax:
- Dia chi thu dién ti:
Luu y:

- Phan dnh, kién nghi phdi sir dung ngoén ngir tiéng Viét; ghi rd néi dung
phan anh, kién nghi;

- Ghi 76 tén, dia chi, 56 dién thoai (hodc dia chi thu tin) cua cd nhdn, 16

chikc ¢ phan dnh, kién nghi;
- Khong tiép nhdn phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, 16 cdo va

giai quyét khiéu nai, 1o cdo.

n
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Ngay ..

. thang ..

UY BAN DAN TOC

SO ... /UBDT

PHU LUC I

& nghi dang tai dir liéu tht tuc hanh chinh trén co s& dit liéu quéc gia vé thi tuc hanh chinh

) . .
an hanh kém theo Quyét dinh s6370/0P-UBDT ngay 0<_ thing 7£ nam 2014
cua Bo truong, Chu nhiém Uy ban Dadn toc )

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

V/v dé nghi ding tai dir 1iéu TTHC

trén Co s¢ dir liéu qudc gia

., ngay ...

thang .... nam 20..

Kinh giii: Cuc Kiém soat thi tuc hanh chinh, Bd Tu phap

.nam ...Uy ban Dan tdc d& ban hanh Quyét dinh s6 ...... " S—— vé viée cong bd thu tuc hanh chinh thude pham vi

chirc nang quan ly cua Uy ban Dan téc. Dén nay, viée nhdp dit liéu tha tuc hanh chinh theo Quyét dinh cong bd néu trén vao Co s
dir liéu quoc gia ve thu tuc hanh chinh dé hoan thanh, Uy ban Dén toc dé nghi Cuc Kiém soét thii tuc hanh chinh dang tai trén Co
s& dir liéu quoc gia théng tin vé céc thi tuc hanh chinh sau déy:

1. Ho so van ban

a) HO so vin ban dé€ nghi céng khai

STT

S6 ho so' ciia van ban dé nghi cong
khail

Tén hé so viin ban dé nghi cong khai2

Ghi chu

(1)

(2)
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b) Ho so van ban d& nghi khong cong khai

STT

S0 ho so ciia van ban de nghi

Tén ho so' viin ban dé nghi khong

Ly do khong cong

khong cong khai3 cong khaid khai5 Ghi chu
(1) (2) 3)
1
2. Ho so TTHC
a) Ho so TTHC dé nghi cong khai
STT [So ho so TTHC deé nghi cong khai6 Tén TTHC dé nghi cong khai7 Ghi chu
(1) 2)
1
b) H6 so TTHC dé nghi khéng cong khai
S6 ho so TTHC dé nghj khong cong| Tén TTHC dé nghj khéng cong Ly do khéng cong o
STT khai8 khai9 khail0 Ghi chi
(1) (2) 3)
1
2
TL. BQ TRUONG, CHU NHIEM
Noi nligin: VU TRUONG VU PHAP CHE
- Nhur trén;
Lo VT, (Ky tén, déng diu)
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1 Ghi s6 hb so ciia vin ban d& nghi ¢ong khai da nhap trén phan mém.

2 Ghi sb, ky hiéu, ngay thang nim ban hanh va trich y&u vin ban dé nghi céng khai.

3 Ghi s6 hé so ctia viin ban d& nghi khong cong khai da nhap trén phin mém.

4 Ghi s6, ky hiéu, ngay thang nim ban hanh va trich yéu vin ban dé nghi khong cong khai.
5 Ghi mét trong céc 1y do 1a: bi thay thé; bi bai bo hoac hiy bo; hét hiéu lwe thi hanh.

6 Ghi 88 hd so cia TTHC dé nghi cong khai da nhap trén phan mém.

7 Ghi tén TTHC dé nghi c¢ong khai.

8 Ghi s6 hd so ctia TTHC dé nghi khong céng khai da nhap trén phan mém.

9 Ghi tén TTHC dé& nghi khong cong khai..

10 Ghi mét trong céc 1y do 1a: bi stra ddi, bd sung; bi thay thé; bi bii bo hodc hay bo; hét hiéu luc thi hanh.
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i 3 PHU LUC IV

lm’ g va cic biéu mau bao cdo danh cho cac Vu, don vi thudec Uy ban Déan toc

nh kém theo Quyét dinh sa570/0P-UBDT ngay o thing 72 ndim 2014
cua Bo truong, Chit nhiém Uy ban Dén téc )

Miu s6 01
PE CUONG HUONG DAN BAO CAO VE TINH HINH, KET QUA THUC HIEN
KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

I. TINH HINH, KET QUA THU'C HIEN KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1. Panh gia tac dong quy dinh TTHC

- Viéc dénh gid tc dong quy dinh TTHC tai cdc du 4n, du théo VBQPPL thudce thAm quyén ban hanh clia Quéc hoi, Uy ban
thuong vu Quéc hoi, Chinh pht, Thu tuéng Chinh phu do Uy ban Dan toc chu tri soan théo;

- Viéc déanh gia tac dong quy dinh TTHC tai cac du an, du thio VBQPPL thudc thim quyén ban hanh ctia B0 truéng, Chu nhiém
Uy ban Dan tdc;

2. V& cong bd, cong khai, nhap di liéu TTHC viao CSDLQG

- Tinh hinh, két qua ban hanh Quyet dinh cong bé trong ky béo céo: sé lwong Quyét dinh cong bo, trong dé cb bao nhidu
TTHC quy dinh méi; TTHC sira d6i, b6 sung; TTHC huy bo, bai bo.

3. Vé ra soat, don gian héa TTHC (néu c6)
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Trong truong hop ¢6 ndi dung vé tinh hinh, két qua ra soat, co quan bdo céo cung cap s6 liéu sau: tong sb TTHC duoc tlen
hanh ra soat, danh gia; s6 TTHC va ) VBQPPL du kién stra ddi, bd sung, quy dinh méi theo thdm quyén; s6 TTHC va s6
VBQPPL kién nghi co quan cé tham quyén sira ddi, b sung, quy dinh mdi.

4. V& tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Téng s6 hd so yéu cau giai quyét TTHC trong ky béo céo, trong do: S4 hd so méi tiép nhan; S6 ho so tir ky bao cdo trude
chuyeén qua;

- Két qua giai quyét TTHC: S6 ho so da giai quyet (trong do: s6 ho so giai quyét dung han; s6 ho so giai quyét qua han); Sb
hd so dang giai quyét, trong dé: s6 ho so chua dén han; sb hé so dd qua han.

5. Vé tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC

- Téng 56 phén anh, kién nghi da tiép nhan trong ky bao cdo, trong do: Sé phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh; S6
phan anh, kién nghi vé hanh vi hanh chinh.

- Tinh hinh, két qua xir Iy: S8 phan anh, kién nghi da chuyén xit Iy, s6 phan anh, kién nghi da c6 két qua xir ly.

6. V& viée nghién ciru, dé xuit sang kién cii cach TTHC (néu c6)

I1. PANH GIA CHUNG

- Panh gia chung vé hiéu qua cong tac kiém soat TTHC trén cic linh vuc thudc thim quyén quan ly cia co quan bdo céo. So
sanh hiéu qua cong tac kiem soat TTHC ky nay véi cling ky nim trudc;

- Tu danh gia mirc d6 hoan thanh céng tac kiém soat TTHC cua co quan

- Panh gia nhiing khé khin, vuéng mac, ton tai, han ché trong cong tac kiém soat TTHC: Phan tich rd nguyén nhéan cht
quan, khach quan cua nhitng kho khan, vudng méc, tdn tai, han ché va nguyén nhan.

1. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU TRONG TAM) CUA KY TIEP THEO

Néu nhitng dinh hudéng, muc tiéu co ban, nhitng giai phap, nhiém vu cu thé trong cong kiém soat TTHC sé dugc tap trung
thuc hién trong ky tiép theo.
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(Ky tiép theo duwoc hidu nhu sau: déi véi bdo cdo 6 thang a6 thdng cudi ndm, déi véi bdo cdo ndam la ndm sau).

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- Kién nghi co quan c6 tham quyén nghién ciru bé sung, diéu chinh chinh séch, phap luat vé kiém soat TTHC (néu phat hién
co thiéu soét, bat cap);

- Kién nghi co quan c6 thim quyén hudng dan thuc hién cac quy dinh ctia phap lujt vé kiém soat TTHC (néu c6 vudng
mac);

- Pé xut céac giai phap, sang kién nang cao hidu qua cdng tic kiém soat TTHC, khac phuc nhitng kho khan, vudng méc;

- Céc ndi dung cu thé khac can kién nghi, dé xuat./.
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Mau sé 02

KET QUA PANH GIA TAC PONG

QUY PINH THU TUC HANH CHINH (TTHC)

TAI VU, DON VI

(6 thang/nam)

-----------

(Tir ngay...thang...ndm... dén ngay...thdng...nam...)

Pon vi nhin bdo cio: Vu Phap ché

Don vi tinh: TTHC, Vin ban

) Phén loai theo tén VBQPPL Phin loai vé ndi dung
Tong s - . z
Liigt Phép lénk Nghi dinh QDTTg T“‘;",‘i.ﬁ“’gchl““g , sé TTSEI .
i L S TTHC | TTHC .
raung . ; . : : i ié - kié b
TT 4 Sb ; Sé P sé ; Sb Sb ; 5 g5 | dwkien/ | dukien/ | g,
So6 VB So VB So VB So VB xgnge So VB So VB duoe quy duge duwoc
TTHC QPPL TTHC QPPL TTHC QPPL TTHC QPPL TT'HC QPPL TTHC QPPL dinh mai :‘lgasg::l, bai i)ﬁ,
€ hiiy bé
A (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7 (8) %) (10} (11) (12) (13) (14) (15)
Két qua danh gia tac
I | déng TTHC trong Du
thao vin ban QPPL
X 1
S6 van ban QPPL co
IT | quy dinh vé TTHC da
dwoc ban hanh | i
Nguwoi lap biéu Ngay théng  ndm
(K, ghi ré ho, tén) THU TRUONG PON VI

(Ky, ghi 16 ho, tén)
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_ o _ GIAI THICH BIEU MAU 85 02, PHU LUC IV
KET QUA PANH GIA TAC PQONG QUY DINH THU TUC HANH CHINH TAI VU, DON VI

1. Ngi dung ‘
Tbng hop két qua dénh gia tic dong quy dinh TTHC va ban hanh vin ban QPPL ¢6 quy dinh vé TTHC cua Vu, don vi

2. Phuong phép tinh va cdch ghi biéu:
- Cht 1 = Cot (3+5+7+9+11) = Cot (13+14+15).
- Cot 2 = COt (4+6+8+10+12)
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Miu sb 03

TiNH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI VU, PON  Donyvibio cio:
VI TRUC TIEP GIAI QUYET TTHC

(6 thang/nam)

(Tir ngay...thang...nam... dén ngay...thdng.. .ndm...)

Pon vinhin béo cio: Vu Phap ché

Don vi tinh: 86 hé so TTHC _

(Ky, ghi 18 ho, tén)

S6 ho so nhin giai quyétT Két qua giai quyét
N R . Trong do S6 hé so da giai quyét S6 hé so dang giai quyét
STT Linh vye, cong viée " - — — Ghi chi
giai quyét theo cip | Tong | SOKky | e o . Tra ) " .
sb trudc £ Tong ;i Tra qua 2 s+ | Chua dén i
Z tiép ; dang Tong sd Qua han
chuyén - s0 - han han
nhan thoi han
qua
Q) (2) 3) 4 (5) (6) ) (8) (€] (10) (1) (12)
1 N Linh viec A F J
2 Linh vuc B |
3 Linh vuc C
4 Linhvuc D F B
F g = - h -
I'dng s6 | N )
_ _ i I ]
Nguwdi lap biéu Ngay thdng  ndm
(Ky, ghiré ho, tén) THU TRUONG DON VI
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_ GIAI THICH CAC BIEU MAU SO 03, PHU LUC IV
TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH

1. Noi dung

- Bé4o c4o tinh hinh, két qua giai quyét thii tuc hanh chinh

- Trach nhiém thuc hién bdo cdo: cac co quan dugc giao nhiém vu truc tiép giai quyét TTHC,
2. Phwong phap tinh va cich ghi biéu

- C6t 1: Danh sé thi tu lién tiép theo vi du tai miu

- Cot 2: Ghi tén linh vue ¢6 TTHC trong ky bao cdo; cac cép giai quyét TTHC.

- Cbt 3, 4, 5: Ghi tbng sb TTHC da nhan dé giai quyét trong k¥ bao cao (cot 3), bao gdm sb bd hd so dé nghi giai quyét TTHC tén dong tir ky
béo céo trude chuyén qua (cot 4) va so bd hd so méi tiép nhan trong ky béo céo (cot 5).

Cot3=Cot (4 +5)

~ -Cot6,7, 8: Ghi tdng s6 hd so da duoc gidi quyét trong ky béo cdo (cot 6) bang sd bd ho so gidi quyét TTHC tra ding thoi han (cot 7) va s6 bo
ho so da duge giai quyét nhung khéng diung thoi han quy dinh (c6t 8).

Cot6=Cot (7 +8)

- Co6t 9: Ghi tdng sb bd hd so dang giai quyét, bang: s6 bd hd so chwa téi han giai quyét (c6t 10) va s6 hd so di qué thoi han giai quyét (cot 11).
Cot9=Cot (10+11)

- Cot 10: Ghi s6 b hd so dang giai quyét, bao gdm: hd so mdi tiép nhén, hd so dang duoc thue hién.

- Cot 11: Ghi tdng s6 ho so di qué thai han tra két qua con tdn dong trong k¥ béo céo.

Luu y: Téng hop céc kho khan, vudéng mic va dé xudt, kién nghi phat sinh trong qua trinh theo dbi, théng ké tinh hinh, két qua giai quyét TTHC
duoc thé hién tai Bao cao (mau so6 01, Phu luc IV).
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