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sé: 5%94/Qp-BYT Ha Néi, ngay 29 thang 12 nam 2017

QUYET PINH
Ban hanh ké hoach Cii cich hanh chinh ciia B Y té nim 2018

BOQ TRUONG BQ Y TE

_ Can ctr Nghi dinh s 75/2017/ND-CP ngay 20 thang 6 nam 2017 cua Chinh phu
quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co céu té chirc cia By Y té;

Cén cu Quyet dinh sb 225/Qb- TTg ngay 04 thang 02 nam 2016 cua Thu tuong
Chinh phu vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2016 -
2020;

Can ctr Quyet dinh s6 5384/QD-BYT ngay 17 thang 12 ndm 2015 cia B¢ trudhg
Bo Y té ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 — 2020 cua BO Y té:

Theo dé nghi cua Vu truéng Vu T6 chirc Can bo.
QUYET PINH: ‘

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach cai cach hanh chinh
2018 cua Bo Y te.

Piéu 2. Thu trudng cac don vi thuoe Bg, don vi truc thudc Bo va cic don vi hﬁn
quan theo chirc nang nhiém vu dugc giao ¢6 trach nhiém td chirc trién khai thuc hig
K¢ hoach cai cach hanh chinh ndim 2018 cia B§ Y té.

Pidu 3. Quyét dinh nay ¢6 hidu luc ké tir ngy ky, ban hanh. ‘

Piéu 4. Cic Ong/Ba: Chénh Vin phong B, Vu truéng Vu To chire Can bg. Thu
truong cac don vi thude, truc thudc B va céc don vi lién quan chiu nhiém thi hanh
Quyeét dinh nay./.

Nei nhin:
- Nhu Diéu 4;
- Vén phong Chinh phu;
(Cuc Kiém soét TTHC)
- Cac Bo Noi vu (Vu CCHC); Bo Tu phap,
Bo Tai chinh; B Thong tin va Truven thong;
- Céc don vi thudc va true thude B Y 1é;
- S& Y té cac tinh thanh phd truc thude Trung uong;
- Lanh dao B¢;
- Coéng Thong tindiéntr B Y té; ) . i
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BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
=== Pgc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH
CAI CACH HANH CHINH NAM 2018

(Ban hanh kém theo OP s6 B8I/OP-BYT ngayR9/12/2017 ciia Bo truomg Bé Y 1)

Thyc hién Nghi quyet s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cta Chinh phu b
hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudéc giai doan 2011-202
Quyet dinh s6 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cua Thu tuéng Chinh phu Phé duyét
Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2016-2020; Quyet dinh 5384/Q
BYT ngay 17/ 12/2015 cta Bo truong Bo Y té phé duyét Ké hoach cai cach hanh
chinh ctia BO Y té giai doan 2016 - 2020, B§ Y te ban hanh Ké hoach cai cach h
chinh (CCHC) nam 2018 véi cac ndi dung chu yéu sau day:

1. MUC TIEU:

1.1. Xay dung va hoan thi¢n h¢ thong van ban quy pham phap luat (QPPL)
y té; ting cudng cong tac phé bién, gido duc phép luat vé y té, bao céo theo dai th
hanh phap luét vé y té; Thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHQ)
nganh y te, don gian héa theo cac TTHC theo Pé an duoc phé duyét; cong bé va
cap nhit TTHC cong khai, tlep nhén va xu ly phan anh kién nghi cua ca nhan doi
v6i TTHC thude thim quyén giai quyét clia bo; |
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1.2. Hoan thién hé théng td chirc nganh y té tir Trung uong dén dia phu
theo hudng tinh gon, hiéu qua, pha’in dinh rd chirc nang, nhiém vu; déy manh viéc
xdy dung vi tri vi¢c lam va co cau cdng chiie, vién churc tai cac don vi thudc va tr
thudc Bo; thuc hién viéc tuyén dung, quan ly, sir dung c6 hi¢u qua doi ngi can|b A
cong chirc, vién chic nganh y teé; thuc hién day du Quy dinh vé tiéu chuan, q
trinh bd nhiém, bd nhiém lai, ludn chuyén, tir chuec, mién nhiém ddi véi cac chic
danh lanh dao, quan ly trong cac don vi thudc va truc thude Bo;

1.3. Xay dung va hoan thién co che tw chu, tu chju trach nhiém déi véi cac
vi su nghiép cong theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chi
phu; Ra soét cac quy trinh dau thau, quan ly cong tac d4u thau dac biét 1a dau tha
thuée tdp trung quoc gia theo Nghi dinh s 63/2014/ND-CP; Cai cach Quy tri
quan ly cong san; Cai cach cong tac quan ly du an ngudn HJ trg phat trién chi
thic (ODA).

1.4. Pdy manh Ung dung cdng nghé thong tin trong quan ly hanh chinh nha
nudce va trong cac don vi sy nghiép y té cong lap; trién khai thuc hi¢n Chinh phy
dién tr theo Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/ 10/2015 cua Chinh phu vé Chi
phu dién tir; nang cao ty 18, hé so TTHC duge xit ly truc tuyén muc do 4. |

1.5 Ap dung hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chuan TCVN IS
9001:2015 vao hoat dong cua céc don vi thuoc Bo va khuyen khich ap dung tai cé
don vi su nghiép truc thudc B thay thé hé thong tiéu chuan I1SO 9001:2008;
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1.6. Trién khai thuc hién viéc do ludng sy hai long cua ngudi dén déi voi dich
vuy t€ cong. Pam bao dén cudi ndm 2018, phan dau 100% cac bénh vién truc tl-lluc}c
BJ Y te t6 chire do ludong va cong bo chi s6 hai long ctia ngudi dén doi véi dic
do bénh vién cung cap.

II. CAC NHIEM VU TRONG TAM

2.1. Cii cach thé ché |

- Xay dung va td chic thyc hién tt ké hoach ban hanh van ban QPPL nam
2018 cia Bd phuc vu cdng tac quan ly nganh déi vai cac linh vuc u tién; Phan dau
hoan thanh dat 100% céc véan ban quy pham phap luét theo chuong trinh xay dung
phap luat dugc phé duyét va td chirc thuc hién; |

- Xay dung va t6 chirc thuc hién ké hoach phé bién giao duc phap luat vé y ﬂé
dat 100% vao cuoi nam 2018;

- Xéay dung va trlen khai ké hoach kiém tra, xir ly, ra soat va hé thng ho
van ban QPPL vé y té 2018; phan dau dat 100% ké hoach dugc phé duyét va cdc
van dé xir Iy hoac kién nghi xir ly dat muc cao nhat;

2.2. Cai cach thua tuc hanh chinh

- Thyc hién vigc ra soat va néng cao chét luong thu tuc hanh chinh (TTHC):
danh gia tac dong; cap nhat, cong b6 TTHC dung thoi gian, niém yét, cong khai ca
TTHC dung quy dinh d6i véi cac tha tuc hanh chinh thugc pham vi quan ly cua B¢
Y té hoan thanh dat 100% theo mirc ké hoach da dé ra;

- Kiém tra chat che viéc ban hanh madi cac TTHC cua Bo; viéc thuc hle
TTHC tai cac don viy té trén toan qudc; ché d6 béo cdo tinh hinh, két qua giai
quyet TTHC; tiép nhén va giai quyét phan anh kién nghj cia ngudi dan va to cht
vé TTHC dat 100% viéc xur Iy hodc kién nghi xtr ly ddi véi cac phan anh kién nghl

m

- T8 chirc cac 16p tap hudn, bdi dudng nghiép vu ra soat thu tuc hanh chi
cho céc can bo dau moi ve cai cach hanh chinh tai cac don vi.

- Mo rong viéc thuc hién co ché mot cia Quéc gia va co ché mot c‘
ASEAN nham doi m&i phuong thite quan 1y theo hudéng hién dai, minh bach, éu
qua tao thuan loi t01 da cho doanh nghiép va té chic trong linh vuc thuong mal
xuat nhap khéu y té.

-

2.3. Cai cach to chire by may

- Té chuc trién khai Nghi dinh sb 75/2017/ND-CP ngay 27/6/2017 cua CHm
phi quy dinh chirc nang, nhi¢ém vu va co chu td chirc cua Bd Y té. Hoan thién vié
quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co céu to chire cua cac don vi thude b
dat ty 1¢ 100% ( 20/20) don vi thugc Bd ¢6 chirc nang, nhiém vu quyén han va ¢
chu t6 chirc phit hop va hoan thanh trong nam 2018; |
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- Ra soat, trinh Thu tuéng Chinh phi ban hanh danh sach cac don vi su nghié¢
truc thudc BO Y té thay thé Quyét dinh 246/QD-TTg ngay 12/02/2014 cia Th
tuéng Chinh phu va Quycét dinh cua Thu tuong Chinh phu quy dinh chuc nang,
nhiém vy, quyén han va co c4u td chirc cua Tong cuc dén so; |
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- Sira ddi, b sung cac van ban huéng dan vé hé thdng té chic nganh y té tir
trung uong den dia phucmg dua trén quy hoach nganh va theo hudng gon nhe, tang
cudng phan cap hop ly gitra bg, cac don vi thude b vdi y té nganh, y té dia phucmg._
phan dmh rd tham quyén trach nhiém phu hgp voi diéu kién va nang luc cia moi
tuyén, mdi don vi y té:

- Pbi méi vé co ché t6 chirc va hoat dong cia cac co quan don vi su nghiép
thuc hién dich vu céng va don vi su nghiép khoa hoc cong nghé trong nganh té
theo huéng tur chu tyr chiu trach nhiém; tang cuong xa héi hoa trong céac hoat dong
cung cép dich vu y té cong cho cac t6 chirc xa hoi, t6 chire phi chinh phu hodc
doanh nghiép dam nhan.

2.4, Xdy dung va ning cao chat lwgng dgi ngii can b, cong chirc vién
chire
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- Té chirc thuc hién tét cac quy dinh vé tiéu chuan va trinh ty, thu tuc b
nhiém can b lanh dao cac Vi, Cuc, tong cuc, Van phong B, thanh tra B6 va lan}
dao cac don vi su nghiép truc thuéc Bo Y té theo Quyét dinh 5068/QD- BYT v
5168/Qb-BYT cua B truong Bo Y té;

- T chirc thuc hién t6t ké hoach dao tao, bdi dudng cho can bd, cong chiirc
vién chirc cua B va cac don vi sy nghiép truc thugc B9, dac biét la dao tao plo
ngil can bg lanh dao, quan ly va dao tao theo tiéu chuan ngach cong chirc va tiéy
chudn chirc danh nghé nghiép vé chuyén mén, tin hoc, ngoai ng, ky nang quan ly
va k¥ ning hanh chinh, van hoa cong so, quy téc tng xir, dao duc nghé nghiép...;

e

.,\;... 2 £

yavid

- Tiép tuc trién khai Quy ché danh gi4, phan loai cong chuc vién chure| v
ngudi lao ddng trong cac don vi thude B; xay dung chi tiét tiéu chi phan loai danl
gid, trinh tyr thu tuc dénh gia cia Nghi dinh s6 56/2015/NB-CP ngay 09/6/2015 v
Nghi dinh sé 88/2017/ND-CP ngay 27/7/2017 cia Chinh phu, bao dam cong khai,
minh bach, chinh xac; |

- Thuc hién cac quy dinh vé thi dua khen thuéng va ky luat d6i véi can bg,
cong chire, vién chirc khi thue hién nhiém vy, cong vu; Nang cao trach nhiém, kj
ludt, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu cua can by, cong chirc vién chuy
trong nganh y té; thuc hién Quy tac “Umg xur cuia cong chuc vién chie va nguoi la
dong lam viéc tai cac co so'y té; tiép tuc to chic trién khai, theo doi kiém tra, s¢
két va danh gia hi¢u qua cua chu truong “P6i méi phong céach, thai dé phuc vu cu
can bd y té hudng t6i sy hai long cua nguoi bénh” trong cac don vi kham c}|1u
bénh theo QD 2151/QD-BYT.

2.5. Cai cach tai chinh cong
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- Péi méi cong tac du toan, phan b, can d6i ngan sach nha nudc va quan ly
chi tiéu nguon ngan sach nha nudc tang cuong trach nhiém cla cac don vi thude va
truc thude bd, ning cao hiéu qua, thuc hién tiét kiém va phong chéng lang phi;

- Thyc hién d6i méi co ché hoat dong, co ché tai chinh trong cac don vi sur
nghiép y té cong lap theo Nghi dinh 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh
phu trén co s& diéu chinh, bd sung, sua d6i Nghi dinh 85/2012/ND-CP. Xay dung
cac van ban huéng dan ddng bd va td chirc thuc hién tao dong luc d6i moi nhanh._




bén vimg ddi vai co ché tu chu tu chiu trach nhiém trong cac don vi su nghiép y é
cong lap;

- Chuén,h()a chét lugng dich vu cong dya trén céc tiéu chi, tiéu chuan chét
luong, co ché giam sat, danh gia, kiém dinh chat lugng dich vu va hiéu qua hoat
dong cua cac don vi su nghiép cong lap trong linh vuc y te. |

2.6. Hién dai héa nén hanh chinh

- Pau tu, ning cap ha ting cOng nghé thong tin tao nén tang phat trién Chinh
phu dién tir ddng bo, két ndi, bao dam an toan, an ninh thong tin. |

- Tiép tuc trién khai Nghi quyét 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nam 2015 cua
Chinh phu vé Chinh phu dién tr; Thye hién cac hoat dong tmg dung CNTT phuc vu
cong tac quan ly va diéu hanh, trong d6 hau hét cac van ban, tai liéu chinh thuc (trir
tai liéu mat) duoc trao ddi véi cac co quan, don vi duéi dang dién tir; CCVC thuong
xuyén str dung hé théng thu dién tir trong cong viée; xdy dung di liéu dién tir phuc
hoat dong trong co quan don vi y té.

- Tiép tuc ddy manh trién dich vu cong truc tuyén, dam bao 100% thu tuc ;

chinh cong cia Bo Y té duoc truc tuyén hoéa mirc do 2; Duy tri, dam bao hoat do
6n dinh doi voi dich vu cong mure d§ 3, 4 da xay dung; tang thém it nhat 20 dich
cong truc tuyén muc do 4 trong nam 2018; |
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- Tiép tuc trién khai thuc hién hé théng quan ly chét lugng theo tiéu chu
TCVN ISO 9000:2015 trong nam 2018 trong khdi cac don vi thudc Bo va khuyé
khich thuc hién trong khéi cac don vi su nghiép truc thude Bo.

2.7. Céng tac chi dao diéu hanh

- Néng cao vai tro trach nhiém cua td chic Pang, doan thé, 1anh dao B v
thu truéng don vi trong trién khai thuc hién nhiém vu cua ké hoach CCHC nla
2018 ctia Bd; gin két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh véi cong tac thi
dua, khen thudng.

- Thyc hién &p dung Bo chi s6 cai cach hanh chinh cap B0 tai co quan Bo d
Bo Noi vu chu tri; tiép tuc thuc hién dp dung bd chi s6 CCHC theo QD S
5442/Qb-BYT ngay 22/12/2015 cua B truéng Bo Y té cho cac don vi thudc B
sau chinh sura thang bang diém danh gia cong tac cai cach hanh chinh cho na
2017 va cong bd két qua vao Quy Il nam 2018 ; |

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat va hudng dan cac don vi trong
viéc thuc hién nhiém vu ké hoach cai cach hanh chinh nam 2018.

- T chuc thuc hién tét Ké hoach Théng tin, truyén théng cai cach hanh
chinh nam 2018, néng cao nhan thic cua can bg, cong chirc, vién chuc va ngiroi
dan vé chu truong, chinh séch, ké hoach, phuong phap trién khai thuc hién cong
tac CCHC cia B§ Y té.

2.8. Thue hién do ludng sy hai long ciia ngudi dan d6i véi dich vu y t
cong:
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- To chuc trién khal ké hoach Do luong su hai long cua nguoi dan d01 vai dich
vuy té cong theo Quyet dinh s6 4939/QD-BYT cutia Bo truong By Y té phé du]y &t
K& hoach trién khai Pé an do ludng sy hai long cua nguoi dan dbi véi dich vu y té




cong giai doan 2016-2020; Hoan thién tai licu hucmg dan phuong phap do lum
su hai Iong ctia nguoi dan dbi véi dich vu y té cong trén co sO gan két cac cong cu
do luong vé phong cach thai d§ cta can bg y té, tiéu chuan chat luong bénh vién,
tiéu chi co s¢ y t¢ Xanh Sach Dep.

- Té chirc tuyén truyén, phd bién, huéng dan phuong phap do luong su hai
long cua ng!.rbi dén doi voi dich vy cdng ddi vai cac don vi thude, truc thudc Bq va
cac S¢ Y te tinh thanh pho truc thudc Trung wong va céc don vi su nghiép truc
thudc S¢o;

- Theo ddi kiém tra viéc trlén khai thuc hién Dé an Do luong sy hai long cu
ngum dan déi véi dich vu y té cong. Té chirc danh gia va diéu chinh phuong pha
néu can thiét, dam bao d¢ trung thuc, chinh xac khach quan céc két qua do luom
giup cac don vi cai tién chat luong dich vu y té cong, ting mirc do hai long cu
nguoi dan.

I11. KE HOACH TRIEN KHAI (Chi tiét tai Phu luc kém theo)

IV. GIAI PHAP THUC HIEN |

4.1. Cong tac chi dao, lanh dao
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- Tang cuong vai tro trach nhiém cta t6 chirc Pang, doan thé, cac cap lanh dao
va nguoi ding dau cac don vi trong chi dao diéu hanh, t chirc trién khai thuc hgen
ké hoach CCHC nam 2018 dam bao chat lugng va hiéu qua cta cong tac cai cacl
hanh chinh ctia mdi don vi va ciia nganh y té;

-

- Xy dung céc tiéu chi thi dua khen thuong, tiéu chi danh gla cén bg, cony
chirc, vién chirc gin véi mic d6 hoan thanh nhiém vu CCHC d6i voi tap the va ¢
nhan thudc co quan don viy té.

U
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4.2. Cong tac truyén thong, dao tao tap huan |

- Xay dung ké hoach tuyén truyén, phd bién két qua trién khai cac linh vu¢
CCHC cua cac don vi thugc va truc thudc B, y té cac nganh va y té dia phucmg;
T chirc cac cude thi, phong trao phat dong thi dua, phat huy sang kién, cai tpen
phuong thitc quan ly nganh y te;

- T4 chirc nhiéu hinh thirc truyén thong nhu hdi thao, hoi nghi, hop giao ban,
cudc thi, hodc trén cac phuong tién thong tin dai chung, Cong thong tin dién tir cug
B0, Website cua cac don vi; |
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- Xay dung céac chuong trinh tap huén, hoi thao chuyeén dé vé CCHC tai ca¢
don vi thude va truc thudc Bo, y té nganh va y té dia phuong. |

4.3. Day manh ung dung cong nghé thong tin:

- Trién khai u:ng dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong quan ly ﬁ
chuyén mo6n cua mdi don vi, uu tién thuc hién cac du an, dé an, dé tai nghién ¢
khoa hoc céng nghé, img dung CNTT trién khai trong nim ké hoach CCHC 7018

- PAu tu nang cap hé thng co s& ha ting CNTT cta co quan Bo; Cong thong
tin dién tir cia Bo va cua cac don vi thugc Bo dap img yéu cau theo quy dinh. |

- B4 tri kinh phi cho hoat dong tmg dung CNTT phuc vu cdng tac cai canh
hanh chinh; diy manh viéc trién khai thué dich vu CNTT theo Quyét dinh so
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80/2014/QD-TTg ngay 30 thang 12 nam 2014 cua Thu tuéng Chinh phu.
4.4. B6 tri ngudn nhan lyc va tai chinh

- Kién toan ddi ngili can bg chuyén trach, can bo kiém nhiém CCHC tai cac
don vi thudc va truc thugc Bg; tang cuong tap huan ky ning, ning cao kién thiy
chuyén mén nghiép vu, cho can bd, cong chirc, vién chire lam cong tac CCHC

cua cac don vi;

- Pam bao kinh phi thyc hién cac néi dung/linh vuc, nhiém vu, hoat don
CCHC trong ndm 2018 cua B va cac don vi thugc Bo bing ngudn ngan sac
hodc nguon phat trién sy nghiép tai cc don vi su nghiép truc thude Bo hoac cé

ngudn kinh phi hop phap ké ca hd trg tir ngudn ODA.
V. TO CHUC THUC HIEN

5.1.Tha trwéng cac don vi thudce va trie thuge Bo:

Can cr vao ndi dung, nhiém vu Ké hoach CCHC nam 2018 cua Bo Y té
thu truong cac don vi thude va truc thuge Bo chi dao xay dung, phé duyét | K
hoach CCHC nam 2018 cua don vi va td churc trién khai thuc hién; dong thot,
lap du toan kinh phi trién khai cac ndi dung nhiém vy, hoat dong cua Ke hoacl
CCHC nam 2018 va cac dé 4n, du an (néu co), trinh cép c6 thim quyén H)hl

duyét.
5.2. Van phong B¢:

- Lam diu mdi trong viéc trién khai nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh
kiém soat th tuc hanh chinh ctia B§ Y té theo hudéng dan cua don vi quan Iy n
nudc; kiém soét chit ché viéc ban hanh méi cac TTHC theo quy dinh cua pha
ludt; don dbc cac don vi thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, niém yét ¢
khai, tiép nhan va xir ly phan anh kién nghi ctia nguoi dan va doanh nhgiép
TTHC trong linh vue y té.
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- Chiu trach nhiém trién khai cac hoat dong ép dung hé théng quan ly ch t
lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai cac don vi dd dang ky va | cdc

don vi méi thudc co quan By; thuong xuyén trién khai cong tac kiém soat, d

gi, duy tri va cai tién qud trinh quan ly chét lugng theo tiéu chuan da cong bo.

ciia BO Y té nam 2017. T6 chirc thudng xuyén cac hoat dong truyén thong

CCHC véi hinh thirc phong phi, ndi dung thiét thuc nang cao nhan thic cua cde

can bd, cong chirc, vién chire, ngudi lao dong trong cac co so'y té. |
5.3. Vu Phap ché:

- Chiu trach nhiém xdy dung ké hoach va theo ddi, dén déc, tong hop viée

trién khai thuc hién cac nhiém vu thude linh vuc cai cach thé ché; |

- Huéng dan, klem tra viéc thuc hién quy trinh xay dung van ban QPPL,
kiém tra, ra soat, hé thong hoa van ban QPPL nhdm néng cao chit lugng cong
tac xay du‘ng phép ludt y té dam bao tinh hop hién, hop phap, hop ly, dong ba,

thdng nhét va kha thi cta hé thdng van ban QPPL trong linh vucy té.

r

- Xay dung va td chire trién khai K& hoach thong tin, truyén thong CC[HL:

vié




5.4. Vu T6 chirc Cén bd:

- Thyc hién nhiém vy thudng truc cong tic CCHC cua Bo: Chu tri t6 chu
theo doi, don doc, kiém tra trién khai ndi dung, nhiém vu Ké hoach CCHC nam
2018 cua Bg; |

- Chu tri trién khai cac nhiém vu thudce linh vuc cai cach té chirc bo may v
xay dung, nang cao chat lugng ddi ngii can by, cong chirc, vién chirc;

(2]
-
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- Phéi hop véi Vu Truyén thong Thi dua -Khen thuong va cac don vi lién qlllan
xem xét két qua thyc hién nhiém vu CCHC, de xuat tiéu chi thi dua khen thudn

nam ddi véi tap thé, ca nhan c6 thanh tich xut sdc trong hoat dong cai cach h?nJ
chinh hang nam cua BJ.

5.5. Vu Ké hoach Tii chinh:

- Chu tri trién khai cac nhiém vu thudc linh vuc ca1 cach tai chinh cong cu
Bo; Pau mbi thuc hién d6i mai co ché hoat dong, co ché tai chinh trong cac don V
su nghiép y té cong lap theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP va Nghi dinh 56
85/2012/ND-CP. |

- Téng hop, trinh cép c6 thdm quyén b tri du von dau tu phat trién cho cac dy
an, dé tai, ké hoach nhiém vu trong du toan NSNN nam 2018 vé CCHC cua Bé.

5.6. Cuc Céng nghé thong tin: |

u......w

- Chiu trach nhiém theo doi, téng hop viée trién khai (mg dung CNTT trong
nganh y té va phuc vu cong tac cai cach hanh chinh;

- Chu tri, phdi hop voi cac don vj lién quan trién khai nhiém vu img dt'lng
CNTT trong céc hoat dong diéu hanh quan ly cia B9, cac don vi truc thuge B theo
ké hoach Ung dung CNTT nam 2018 va giai doan 2016-2020 cua B Y te.

5.7. Cuc Quan ly kham chira bénh:

- Thuc hién cai cach hanh chinh trong linh vuc kham chita bénh: trién khai 4
dung hé thong quan ly chat lugng bénh vién; kiém dinh chat luong dich vu khé
chita bénh, quan ly hanh nghé kham chita bénh, cai cach quy trinh khdm chita
bénh,...

- T churc trién khai va hudng dan cac don vi kham chira bénh thyuc hién d
ludong su hai 1ong cia bénh nhan va ngudi nha bénh nhan khi sir dung cac dich v
kham va diéu tri tai cac co s& kham chira bénh, kiém tra viéc t6 chire thuc hién,

5.8. Vu Bio hiém y té: |

= O

- Lam diu méi va phdi hop v6i cac don vi lién quan chi tri nghién ciru d6i mdi
chinh séch bao hiém y té va cai cach thu tuc hanh chinh trong quan ly nha nudc v
bao hiém y te hé so, quy trinh va thu tuc ké khai tham gia bao hiém y té, thanh toan
bao hiém y té...dugc trién khai ddng bod, gop phan day manh bao hiém y té toan dén.
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- Tang cuong giao dich dién tir trong llnh vuc bao hiém y té, thanh quyét tod)
bao hiém y té, danh muc thude, vat tu y té, danh muc dich vu k¥ thuat cia ngudi
tham gia BHYT duoc huong, céc quy dinh chuyén mén, quy trinh ky thuat lién
quan dén KCB bang BHYT...dugc minh bach, cng khai tao diéu kién thuan lgi cho
ngudi tham gia bao hiém khi str dung céc dich vu y té. |

—




5.9. Vu Hop tic Qubc té:

- Tham muu cho Lanh dao B§ xdy dung chién luge va ké hoach hoi nhap ‘k}'u
vuc va quoc té veé y té; |

- Chu tri thyc hién viec xdly dyng dy 4n HG trg phat trién chinh thuc (Dy dn
ODA) phuc vu Chuong trinh, ke hoach CCHC cua Bo;

5.10.Vién Chién lwgc chinh sich y té: |

- Phéi hop véi cac don vi lién quan hoan thién phuong phap do luong su hd
long cuia ngudi dan dbi véi dich vu y té cong; tiép tuc trién khai Dé an Po luong s
hai long ctia ngudi dan dbi véi dich vu y té cong giai doan 2016-2020 theo Quyé
dinh s6 4939/QD-BYT ngay 15/9/2016 cua B truong Bo Y té; 1

- Hoan thién tai liéu huéng din, phan mém phan tich sé liéu, t6 chue tap huat
vé phucmg phap do ludng su hai long cua nguoi dan d6i voi dich vu y té cong ¢h
cac don vi thue va truc thude Bg, y té cac nganh, cac don vi su nghiép y té thud
S&'y té céc tinh thanh phd truc thudc Trung uong. T

e =
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5.11.S& Y té céc tinh, thanh pho truc thuge Trung wong:

—

- Thuc hién tét cdng tac CCHC nganh y té tai dia phuong theo phan cap qual
Iy nha nudc gitra Chinh phu va Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thude Trani
wong theo Nghi Quyét s6 21/NQ-CP ctia Chinh phu.

- Xay dung ké hoach, b tri nhan lyc va tai chinh t6 chirc thuc hién viéc d
luomg sy hai long cia nguoi dan déi véi dich vu y té cong theo nhiém vu tai Ngh
Quyét s6 30c¢/ND-CP cua Chinh phu va Quyét dinh sb 4939/Qb-BYT ng \
15/9/2016 cua Bo truong BO Y té v& K& hoach trién khai Pé an do ludng sy ha
long cua ngudi dan ddi véi dich vu y té cong giai doan 2016-2020.

U~
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- Hang nam t6 chirc cong b két qua danh gid sy hai long cua nguoi dan dd
v6i dich vu y té cong theo quy dinh. Béo céo két qua vé Bo Y té dé tong hop ‘két
qua chung cua nganh bao cao Chinh phu.

5.12. Ché @j bio cio:

Cac don vi thudc va truc thudc B thue hién ché do béao céo cai cach h|a
chinh dinh ky hang quy, 6 thang, nam 2018, céc béo cao chuyén dé hoac bao cdo
dot xudt (néu c6) vé tinh hinh va két qua thyc hién nhiém vu ké hoach CCHC 2 1
T cong tac thuong truc CCHC- Vu Té chirc Can b, Bo Y té dé tong hop bao c
Chinh phu theo quy dinh./. |

BQ TRUONG W




KE HOACH HOAT PONG CAI CACH HANH CHINH NAM 2018

—(Keém theo Quyer dinh s6 5961 /OP-BYT ngay )4 /1272017 cua Bé truong BoYté)

| quyét TTHC

vé cong tac kiém soat TTHC,

Pon vi Pon vi Thoigian | KF
Néi dung/Nhiém vu Hoat dgng/Sin pham chi tri phdi hgp | thye hi¢n (tri¢u
dong)
I. CAI CACH THE CHE
1. Xay dung va hoan thién hé thong | Trién khai ké hoach xiy dung van ban | Vu Phdp ché Cac donvi | Hang Quy Kinh phi
phap luat vé y té va lo chtrc thuc | QPPL vé Y té nam thudc Bo D¢ an
hién thé ché nganh y té
2.Dbi méi va nang cao chat lugng | Trién khai K& hoach phd bién gido duc phap | Vu Phap ché nt Hang Quy Kinh phi
cong tic xdy dung phap luat hé | luat vé y té nam D¢ an
thong hoa van ban quy pham phép | Kiém tra, theo doi thi hanh phap luét vé y té | Vu Phap ché nt Hang Quy Kinh phi
luat va viéc thue hién cac van ban QPPL vé y té Dé an
Xay dung va to chirc thyuc hién viéc kiém Vu Phéap ché nt Hang Quy | Kinh phi
tra, xtr ly, ra soat va h¢ théng hoa vin ban Dé an
QPPL vé y té nam
I1. CAI CACH THU TUC HANH CHINH
1. Xay dung va trién khai ké hoach | Té chirc ra soat va danh gia tinh hinh thyc | Vin phong B | Cac donvi | Hang Quy -
kiém soat TTHC nam thi cac TTHC cua linh vuc thudc tham thudc BO
quyén ctia BH quan ly
2. Cong bd cac TTHC thudc thim | Phdi hop vai cac Vu, Cuc cong bo, niém yét | Van phong Bo nt Hang Quy
quyén va thudc pham vi quan 1y | cong khai cac TTHC méi trén Co s& dir liéu -
cia Bo Quéc gia vé TTHC va Cdng thong tin dién
tr cua BO
3. Td chic tap huan, bdi dudmg | TS chirc 16p tap hudn vé nghiép vu kiém | Vin phong B nt Hang Quy
nghi¢p vu ra sodt, danh gia TTHC | soat TTHC cho céc don vi thude Bo 100
cho céc can bo dau mbi tai cac don
Vl
4. Bao cao tinh hinh két qua giai Xay dung bao cao Quy, 6 thang, hang nam | Van phong Bo nt Hang Quy




Don vi Pon vi Thoigian . KF |
Néi dung/Nhiém vy ~ Hoat dong/San pham —+ chatri phoihop | thwe hién —— (tri¢u —

1 dong)
I1I. CAI CACH TO CHUC BO MAY
I. Xay dung va ra soat nhiém vu | Béo cao ra soat chirc nang nhiém vu cta cac | Vu TCCB nt Hang Quy Kinh phi
chirc nang cta cac don vi thudc bd | don vi thude va truc thude Ba/Quyét dinh riéng
va don vi truc thugc Bo. phé duyét chirc nang nhi¢ém vu, quyén han

va co cau to chire cia cac don vi

2. Xay dung céc van ban QPPL vé | Cac van ban QPPL dugc trinh va phé duyét. | Vu TCCB; nt Hang Quy Kinh phi
cong tac t6 chirc bd may thude riéng
nganh y té
3. Kiém tra tinh hinh to chirc va | Céc bién ban kiém tra bao gdm céc khuyén | Vu TCCB nt Hang Quy | Kinh phi
hoat dong ctia cac co quan, don vi | nghi duge dua ra dbi voi cac don vi duge riéng
thugc Bo va don vi truc thuge Bo kiém tra.
IV. XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CBCCVC
1.Trién khai va hudng dan cic co | Cac dé an vi tri viéc lam cua cac don vi | Vu TCCB nt Hang Quy -
quan, don vi thudc Bo theo ND sb | thude va truc thude B duge phé duyét va
36/2013/ND-CP  va don vi su | thuc hién.
nghi¢p truc thugc by theo ND
41/2012/ND-CP
2.Thuc hién cac quy dinh vé viéc | Cac ké hoach hiang niam va bao céo hang | Vu TCCB nt Hang Quy -
tuyén dung, ndng ngach, thiang | nim.
hang, b6 nhiém
3. Thuc hién ND 56/2015/ND-CP, | Xiy dung ké hoach, theo ddi viéc thyc hién | Vu TCCB nt Hang Quy
Nghi dinh 88/2017/ND-CP cua | Quy ché danh gia, phan loai cong chire, vién
Chinh phu quy dinh vé danh gi4 | chirc ngudi lao dong tai cac don vi thudc 50
can by, cong chirc, vién chuc va | Bo.
nguoi lao dong.
V. CAI CACH TAI CHINH CONG
1. Xav dung van ban quan ly, diéu | Cac van ban dugc xdy dung phé duyét va | Vu KH-TC nt Hang Quy Kinh phi
hanh, huéng dan. kiém tra giam sat | ban hanh riéng




Don vi Don vi Thoi gian KF
~— Noi dung/Nhiémvua | Hoat déng/San pham ——chi tri ~ phéihgp | thwe hién (triéu
dong)
vé cong tac ké hoach va tai chinh
COI’lg
2. Doi méi co ché quan ly tai chinh | Xay dung cac van ban hudng clan thuc hién | Vu KH-TC nt Hang Quy Kinh phi
va hoat dong chuyén moén dbi voi | Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP vé Quy dinh riéng
cac don vi su nghiép cong lap y té | co ché tu chu ciia don vi sy nghiép cong lap
(D& xuit bd sung, sira d6i ND 85/2012/ND-
) CP va céc van ban huéng dan Nghi dinh) i
VL HIEN PAI HOA NEN HANH CHINH
1. Day manh trién khai tmg dung | Xay dung ké hoach Ung dung CNTT cua | Cuc CNTT Céc don vi Hang Quy | Kinh phi
CNTT thue hién & Bo va cac don vi | nganh y té. Tiép tuc trién khai Nghi quyét thudc B9 Cuc CNTT
truc thugc Bo. 36a/NQ-CP caa Chinh phi vé Chinh phu
dién tor
Trién khai tng dung chir ky so cho cac don | Cuc CNTT Van phong | Hang Quy  Kinh phi
vi, ¢4 nhan c6 thdm quyén cda cdc don vi Bo va don Cuc CNTT
thudc va truc thude B vi lién quan
Thue hién co ché mot cira Qudc gia, co ché | Vu KH-TC Cuc CNTT. | Hang thang | Kinh phi
mot cira ASEAN QL Duoc, du an cua
Vu TTB- Bo
Cryy
Thue hién thi diém Dé an Luu trir van ban | Van phong Bé | Phong Luu | Hang théng 50
dién tir ctia Bo Y té trit
2. Nang cao kién the ng dung | TG chic cac 16p tap huan vé Ung dung | Cuc CNTT Cacdonvi | HangQuy | Kinh phi
CNTT cho can by, CCVC phu hgp | CNTT trong céc linh vyuc véyté thudc B va Cuc CNTT
v6i hanh chinh dién tr truc thude
Bo
3. Ap dung hé théng quan ly chédt | Trién khai thuc hién Hé thong quan 1y chat | Van phong Bo | nt Hang Quy 100
lrgng TCVN ISO 9001:2015 luong phit hop véi tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 ddi véi cac don vi
thudc BJ.




Ponvi |  DPonvi | Thoigian KF
—— Néi dung/Nhi¢gm va — ~— Hoat dong/Sén phim chitri phéihop | thye hign | (triéu
dong)
4. Trién khai Hé thong quan 1y, Cac van ban quan Iy thuc hién qua mang | Van phong Bo | Cac donvi | Hang Quy -
diéu hanh van ban dién tir va tang dién tr ciia Bo: can by cong chirc su dung thudc Bo va
cuong sir dung Hop thu dién tir cia | hé théng vian ban dién tir thanh thao, sir truc thudce
Bo. dung hop thu dién tir ca4 nhan trong giao Bo
dich cong tac.
VII. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
I. To chirc Hoi nghi Hoi thao: | T& chirc Hoi nghi trién khai, so két, tong két | Vu TCCB nt Hang Quy 150
Téng két, so két, gop y kién xay
dung van ban chi dao, quan Iy diéu | Hoi thao chuyén dé vé cong taic CCHC, doi | Vu TCCB nt Hang Quy 150
hanh cia LPB vé cong tic CCHC | méi cung cap dich vu cong, cac don vi
cua B§ lién quan
2 Thuc hién nang cao chat lugng | Thuc hién ché do bao cao theo quy dinh, | Vu TCCB nt Hang Quy -
bao céo dép ing yéu cau, nhiém vu | huéng dan ciia B Noi vu va cia Bo cac don vi lién
cai cach hanh chinh. quan
3. Xay dung va to chuc trien khai | Td chic thuc hién kiém tra CCHC 30% s6 | Vu TCCB nt Hang Quy 50
Ké hoach kiém tra cong tac CCHC | don vi thudc Bo va don vi truc thude Bo céc don vi lién
nam 2018 quan
Theo doi giam sat trién khai Pé an Do | Vu TCCB nt Hang Quy 50
luong su hai 1ong cia nguoi dan véi dich vu | céc don vi
y té cong va d6i méi phong cach théi do. lién quan
4. Tb chic trién khai Ké hoach th hop thuc h1¢r1 dura tin, bai tuyén truyén | VP B nt Hang Quy 100
tuyén truyén thong tin vé CCHC vé CCHC trén Cong thong tin di¢n tir cua | cac don vi lién
nam 2018 B0, cac Bao, dai phat thanh, truyén hinh, tap | quan
chi...
5. Trien khai cong tac danh gia chét | Trién khai thyc hién cham diém B¢ chi s6 | Vu TCCB nt Hang Quy 50
igqng hoat dong CCHC cua B§ Y | CCHC cap Bo cua Bo Noi vu tai B Y té Cac Vu Cuc
té va ctia cac don vi thugc Bo Y té | Trién khai thuc hién cham diém theo Bo | Vu TCCB nt Hang Quy 50
chi s ciia Bo Y té dbi véi cac Vu, Cuc. | Cac Vu Cuc




Pon vi Ponvi | Thoigian | KF
~ Noi dung/Nhiém v ~ Hoat dong/San phim  chitri. phoihgp | thwchign |  (triu
dong)
Tong cuc, VP By, TTr Bo.
6. Thuc hién D& 4n Do luong su | Phat hanh va in an tai li¢u huong dan viéc Cac donvi | Hang Quy 50
hai long cua nguoi dan véi dich vu | thue hién do luong sy hai long cua ngudi | Vu TCCB theo linh vuc
y té cong theo QD sd 4939/QD- | dan dbi vai dich vu y té cong.
BYT. Tap huan phuong phép do ludng su hai long Cacdonvi | Hang Quy 50
ctia ngudi dan doi vai dich vu y té cho cac | Vu TCCB theo linh vurc
i don vi con lai
7. Thiét bi van phong va VPP cua | Thiét bi van phong va Van phong pham Vu TCCB Vu KHTC Hang Quy 100
Thudng truc CCHC cua Bo Van phong
B
Téﬂg cong kinh phi P s 1150






