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QUYET PINH

Ban hanh Quy ché thiét lip, quan ]'y va sir dung
Hé thong thw dién tir cong vu ciia B) Thong tin va Truyén thong

BO TRUONG BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can ctr Luat Céng nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cir Nghi dinh sé 132/2013/ND-CP ngay 16 thang 10 ndm 2013 cta Chinh
phu quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cu td chirc ciia B Thong tin
va Truyén thong;

Cén cr Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nim 2007 cta Chinh
pht v& Ung dung c6ng nghé thong tin trong hoat dong cla co quan nha nudc;

Cén cr Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 ndm 2013 cia Chinh
phti vé quan 1y, cung cAp, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

Cén cir Chi thi 56 34/2008/CT-’ITg ngay 03 thang 12 ndm 2008 cta Thu
tuéng Chinh phu vé viée ting cudng st dung hé théng thu dién tur trong hoat dong
cua co quan nha nudc;

Theo d& nghi ciia Gidm dbc Trung tdm Thong tin,
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché thiét lap, quan ly va su
dung hé théng thu dién tr cong vu ctia Bd Thong tin va Truyén thong”.

})leu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 1862/QD-BTTTT ngay 28/12/2009.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Giam dc Trung tim Théng tin, Thi trudng céc co
quan, don vi thuc B9 c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

BO TRUONG
Noi nhian: .
- Nhu Diéu 3;
- B trudong va cac Thir trudng;
- Lwu: VT, TTTT.



BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc ldp - Tw do - Hanh phic

QUY CHE
Thiét lip, quan 1y va sir dung Hé thong thw dién tir cong vu
ciia B§ Thong tin va Truyeén thong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh 56.654./0D-BTTTT
ngay 6 thang.4.ndm 2016 cia B truong Bo Thong tin va T ruyén théng)

Chuong I
QUY DPINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh, ddi twgng dp dung

1. Quy ché nay quy dinh viéc thiét 1ap, quan ly va sir dung Hé théng thu
dién tr cong vu cua By Thong tin va Truyén thong.

2. Quy ché nay ap dung dbi véi céc co quan, don vi thudc B Théng tin va
Truyén thong (sau day goi 1a co quan, don vi) va can bd, cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dong trong céc co quan, don vi (sau ddy goi 14 c4 nhan) tham gia thiét
lap, quéan ly va sir dung Hé théng thu dién tir cong vu cua Bo Thong tin va
Truyén thong.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Quy ché ndy, céc tir ngit dudi ddy duge hiéu nhu sau:

1. Thu dién tir 1a dich vu chuyén thu dudi dang s6 qua mang méy tinh,
Internet thong qua céc hop thu dién tir.

2. HE thong thu dién tir 12 hé thong thong tin quan ly cc hop thu dién tir va
thue hién chuyén thu dién tir.

3. Tai khodn thw dién tir 1a thong tin bao gdm dija chi thu dién tir va mat
khau deé truy nhap vao hdp thu dién tir thue hién giri va nhén thu dién tur.

4, Hop thw cd nhdn 13 hop thu dién tir thuoe Hé thong thu dién tir cong vu
cap cho ca nhan.

5. Hop thu don vi la hop thu dién tir thuoc Hé thong thu dién tir cong vu
cp cho co quan, don vi dé sir dung chung.

6. Danh ba dién tir 14 tép dit lidu luu trit thong tin vé cic co quan, don vi va
c4 nhan st dung Hg¢ théng thu dién tir cong vu va céc hé théng thong tin dung
chung khic ctia B& Thong tin va Truyén thong.




Diéu 3. Hé thong thw dién tir cdng vu ciia B thong tin va Truyén théng

1. Hé théng thu dién tir cong vu ciia Bd Thong tin va Truyén thong (sau
day goi 1a Hé théng thu dién tir cong vu) 1a hé thdng théng tin ding chung co
ban cua B Thong tin va Truyén thong; cho phép co quan, don vi, cd nhan gui,
nhan thong tin dudi dang thu dién tir thong qua mang Internet.

2. Hé théng thu dién tir cong vu bao gdm tép hop hé thdng may chu, thibt
bi Iwru tri¥, phan mém quan ly thu dién tir dugc thiét 1ap va van hanh trén ha ting
k§ thuat cia Bo Théng tin va Truyén thong, c6 tén mién 1a @mic.gov.vn va dia
chi truy nhép trén Internet 1a https://mail.mic.gov.vn.

3.Co quan, don vi va ca nhan sir dung Hé théng thu dién tir cong vu khi
trao dbi van ban, hd so, tai liéu, théng tin vé quan ly, didu hanh, phéi hop cong
tic va nhimg thong tin khac 1ién quan dén hoat dong thuc thi cong vu theo chirc
nang, nhiém vu dugc giao.

Trudng hop c6 nhu cau sir dung khéc, cac co quan, don vi can thiét lap, su
dung hé thong thu dién tir dung riéng, tach biét vai Hé thong thu dién tir cong vu
nhung van phai bao dam tuan thi céc quy dinh cua phép luat c6 lién quan.

Diéu 4. Nhirng hanh vi bi cAm

1. Str dung Heé théng thu dién tir & giri cac tai liéu, vin ban mat, toi mét
hodc tuyét mat; thong tin ngoai chirc nang, nhiém vu dugc giao; tiet 1o bi mat nha
nudc, bi mat cong tac va nhimg thong tin bi mat khac do phap luat quy dinh.

2. Can trg, ngan can trai phép hodc thay d6i qua trinh truyén, giri, nhan thu
dién tir, gdy phuong hai dén Hé thong thu dién tir cong vu va anh hudng dén an
ninh, an toan thong tin mang.

3. Chiém doat, sir dung trai phép tai khoan thu dién tir hodc truy nhép, thay
doi, gia mao mot phan hodc toan bd ndi dung thu dién tir cia nguoi khac.

) . . ChuongII .
THIET LAP VA QUAN LY HE THONG THU DPIEN TU

Diéu 5. Pinh dang dia chi thw dién tir

1.Hop thu don vi c6 dia chi thu dién tor theo dinh dang la
tendonvi@mic.gov.vn, trong dé fendonvi 1a ky hiéu cta co quan, don vi tuong
tmg theo Quyét dinh sé 1553/QD-BTTTT ngay 17/9/2015 ciia Bo trudng B
Théng tin va Truyén théng ban hanh Quy ché Céng tac vin thu, luu trit cia Bo
Thong tin va Truyén thong.

Vi du: Vu Cong nghé¢ thong tin co dia chi thu dién tir 1a entt@mic.gov.vn.




Néu co quan, don vi ¢6 ky hi¢u xqét hién ky tu khong hop 1€ (vi du “&”, “-”)
thi ky tu ndy s& dugc thay thé bang dau gach chén “_”. Vi du: Cyc Phat thanh,
Truyén hinh va Thong tin dién tir cé dia chi thu dién tir 1a ptth_ttdt@mic.gov.vn.

2. Hop thu nhém (dung chung cho nhém céc Lanh dao, doan thé, to chiie,
td cong tac) c6 dia chi thu dién tir theo dinh dang 14 tennhom@mic.gov.vn, trong
d6 tennhom do Trung tim Thong tin lya chon theo nguyén tic dé nhé, khoa
hoc va khong bi trung lap.

Vi du: Doan thanh nién B Thong tin va Truyén thong c6 dia chi hop thu
nhom la doanthanhnien@mic.gov.vn.

3.Hop thu cd nhin c6 dia chi thu dién tr theo dinh dang
hovaten@mic.gov.vn, trong d6 hovaten dugc dit theo nguyén tic 1a ho, tén dém
duge viét tit hop véi tén clia ca nhan d6 viét bang tiéng Viét khong dau.

Vi du: P4 Vin Bé, 6 dia chi thu dién tir 1a dvbe@mic.gov.vn.

4. Xir Iy truomg hop nhiéu ¢4 nhan c6 ho, tén dém va tén tring nhau:

a) Theo thoi diém ding ky, c4 nhén dau tién dugc cdp dia chi thu dién
tr theo dinh dang tai Khoan 2 cia Diéu nay.

b) Pbi v6i cac ca nhan khac, Trung tdm Théng tin ¢6 tréch nhiém
hudéng dan ca nhan lya chon dia chi hgp thu dién tir bang cach hoan chuyén
vi tri thir tg chir cai gilrta ho, tén dém va tén hodc theo dinh dang
hovaten.tendonvi@mic.gov.vn, trong d6 tendonvi la ky hiéu cia co quan, don
vi quan ly ca nhan do.

5. Pinh dang dia chi thu dién tir chi duge ap dung d6i véi cac hop thu
dién tir dugce cap madi sau thoi diém Quy ché nay dugce ban hanh.

Diéu 6. Cip méi, thay ddi, thu hoi hop thw dién tir

1. Trung tdm Théng tin dugc giao quan 1y théng nhét danh ba dién tir ctia
B Théng tin va Truyén théng, tryc tiep thuc hi¢n cap méi, thay doi, thu hoi hop
thu dién tir thugc Hé thong thu dién tir cong vu.

2. Co quan, don vi ¢6 yéu cau cé"lp‘méi, thay ddi, thu hoi hop thu dién tir
guri thong bdo t6i Trung tdm Théng tin bang vén ban hodc qua He thong thu dién
tir cong vu theo dia chi support@mic.gov.vn dé dugc giai quyét theo quy dinh.

3. Chi can b9, cong chic, vién chirc va nguoi lao dong ky hop dong thoi
han t6i thiéu 01 nim méi du diéu kién dugc cap maéi hgp thu ca nhan.

4. Quy trinh cip méi, thay d6i, thu hoi hop thu ca nhan nhu sau:

a) Trudng hop c4 nhan méi dugc tuyén dung, tiép nhén tir co quan, don v1
ngodi B6 Théng tin va Truyén théng: sau khi c6 Quyet dinh tuyén dung, tiép
nhan cén b, ¢o quan, don vi quan ly c4 nhan d6 gui thu dién tir thong bao tdi




Trung tim Thoéng tin d& dugc tao 1ap hop thu dién tir ca nhan tuong tng.

b) Truong hop cé nhén thuyén chuyén cong tac gitra cac co quan, don vi
trong B6 Théng tin va Truyén thong co quan, don vi tiép nhan cé nhan d6 théng
bdo t6i Trung tim Thong tin dé cap nhat thong tin vao danh ba dién tu.

¢) Trudmg hop ca nhan nghi huu, nghi viéc hoic chuyén cong tic ra khoi
B6 Théng tin va Truyén thong: co quan, don vi quan ly ca nhan d6 théng bao téi
Trung tdm Théng tin thoi diém chinh thirc bit ddu nghi hwu, nghi viéc hodc
chuyén c6ng tac ctia ca nhan d& thyuc hién thu hoi hop thu dién tir. Thoi han thu
héi hop thu dién tir ca nhan nhu sau:

-Poi véi Lanh dao cdp phong, ban tré xudng s& khéa ngay chirc ning giri
thu tir hop thu cé nhan va tu dong thu hoi sau 06 thang ke tir thoi diém ca nhan
d6 chinh thire nghi huu, nghi viée hoac chuyén cong tac;

-DPbi v6i Lanh dao cip Vu va tuong duong trd 18n s& khoéa chiic ning giri
thu tir hop thu ca nhén sau 01 thang va tu dong thu hoi sau 12 thang ké tir thoi
diém ca nhan dé chinh thire nghi huu, nghi viéc hoac chuyén cong téc.

5. Trung tdm Thong tin ¢6 trach nhiém thudng xuyén ra soat, cap nhat danh
ba dién tir dé thong nhat véi thong tin cac hop thu dién tir dang hoat ddong.

Diéu 7. Tam khéa hop thw dién tir

1. Tam khéa hop thu dién tir 1a viée ap dung céc bién phép k¥ thuat trén He
thong thu dién tir dé tam thoi khong cho phép ngudi st dung truy nhép, sir dung
hop thu dién tir. Hop thu dién tir bi tam khoa van c6 thé nhén thu dién tir.

2. Hop thu dién tr thudce cac truong hop sau diy s€ bi tam khoa trén Hé
thong thu dién tur:

a) Khong phat sinh giao dich guri, nhan trong khoang thoi gian 06 thang ma
khong thong béo ly do.

b) Vi pham quy dinh tai Diéu 4 cia Quy ché nay theo két ludn ctia Lanh dao
B06 Thong tin va Truyén thong.

¢) Bi virus chiém dung; bi chiém dung, 16 lot mat khau; tham gia vao qua
trinh phat tan thu rac, ma ddc.

3. Quy trinh khoi phuc hdp thu dién tir bi tam khoa

a) Co quan, don vi, ¢ nhén lién hé bang vin ban hodc phwong tién truyén
tin khac nhu: fax, dién thoai téi Trung tdm Thong tin dé dugce xir ly khoi phuc
hdp thu dién tir bi tam khoda cia minh.

b) Sau 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén yéu cau, Trung tim Théng tin
xac minh yéu cau, thuc hién thao tac k¥ thuat kich hoat hdp thu dién tir bi tam



khéa va khoi tao lai mét khéu truy nhap.

¢) Co quan, don vi, cd nhan phai | tién hanh d6i mat khau truy nhap hop thu
dién tir trong 1an truy nhép dau tién ké tir khi hop thu dién tir bi tam khéa dugc
kich hoat.

Piéu 8. Luwu trit ndi dung va quan 1y danh ba dién tir

1. Co quan, don vi, cd nhén tao thu myc riéng trén may tinh lam viéc cua
minh dé Iuu trir dir liéu thu dién tir; str dung phan mém ki€m tra thu dién tir trén
may tram (nhu Microsoft Office Outlook, Outlook Express, Thunderbird,...).

2. Trung tdm Thong tin thyc hién luu trir tép nhét ky hé thong (logfile) cua
Hé thong thu dién t, viée gm va nhén thu, cac 18i trén hé thong trong vong 06
thang dé c6 can cir giai quyét khi c6 su ¢d xay ra.

3. Dung lugng luu tri ctia hdp thu dién tr

a) Dung luong luu trix cap cho m01 hop thu dién tir dugc thuong xuyén diéu
chinh tang 1én theo yéu cau, nhu cdu sir dung thuc t& va kha ning dép img cia
Hé théng thu dién tir céng vu trong timg giai doan.

b) Trung tdm Théng tin quyét dinh dung luong cdp cho mdi hop thu dién
tir, bao dam to6i thieu 01GB/h¢p thu dién tir va cho phép kich c& tép gui kém toi
da 20MB/thu dién tir.

c) Hé thong thu dién tir cong vu s& giri canh bdo vao hdp thu dién tir khi

téng dung lugng céc thu dién tir trong hop thu gan vuot qué dung luong luru triv
duoc cap.

Piéu 9. Lwu chuyén thwr dién tir

Trung tdm Thong tin vdi tu cach quan ly hé thong trung gian luu chuyén
thu dién tir khong phai chiu trach nhiém veé:

1. Noi dung thu dién tir d6, trir truong hop tu thuc hién sira ddi ndi dung
thu dién tir hodc tép dinh kém dugc luu chuyén.

2. Noi dung thong tin phat sinh tir viéc luu chuyén thu dién to duge luu trir
tu dong, trung gian, tam thoi do yeu cau kY thuat nhim muc dich luu chuyén thu
dién tir dugc théng subt hoic theo yéu ciu ciia co quan c¢é thdm quyén.

Piéu 10. Quén Iy Hé thong thw dién tir cong vu

Trung tAm Thong tin thyuc hién quéan ly Hé théng thu dién tir cong vu, ¢6
trach nhiém nhu sau:

1. T chirc quan Iy ha ting k¥ thuat va hoat dong céc dich vu co ban cia Hé
thong thu dién tir cong vu, bao dam céac diéu kién k¥ thuét vé tinh on dinh, toc



d6 trao doi, dung luong hdp thq, kha ning du phong; quy dinh, huéng dan, canh
bao va thuc hién xtr ly céc su c0 xdy ra trong qua trinh khai thac, str dung.

2. Bio dam an ninh mang, an toan dit liéu, phong chéng virus, ma ddc, loc
thu rac, tao lap ché do xda bo, luu trit thong tin trong hop thu dién tur dang su
dung, cach thuce thay d6i mat khau hop thu dbi véi Hé théng thu dién tir cong

vu; quan 1y quyén truy nhép ciia cac co quan, don vi, ca nhin dung thim quyen,
chirc ndng.

3. Théng bao cho cic co quan, don vi, c nhan biét téi thidu truée 03 ngay
lam viéc khi bat budc phai tam thoi ngimg dich vu Hé thdng thu dién tir céng vu
vi ly do k¥ thuat.

4. Hd trg céc co quan, don vi khi ¢6 nhu cdu chuyén dbi dit liéu thu dién tir
ctia minh tir cac hé théng khac sang Hé théng thu dién tir cong vu.

) Chwong III o
SU DUNG HE THONG THU PIEN TU CONG VU

Diéu 11. Giri, nhin viin ban, hd so, tai liéu qua Hé théng thw dién tir
cong vu

1. Khi khong c6 quy dinh khac cia cap c6 thdm quyén, nhiing van ban, ho
so, tai liéu (néu khong thuéc danh muc bi mat nha nuéc) sau duge phép g,
nhan qua hdp thu dién tir cong vu:

a) Trong pham vi ndi bd co quan, don vi gdm: vin ban cung cip thong tin,
van ban phuc vu chi dao, diéu hanh cta Lanh dao; lich cong tac co quan; cac
chuong trinh, ké hoach, béo céo cua co quan, don vi va cac don vi truc thudc;
gidy moi hop noi bo; tai liéu phuc vu hop; vén ban dé biét, dé béo cdo; thong
bao chung cua co quan; cac tai liéu can trao doi trong qua trinh xir ly cong viéc;
glay chimg nhén, gidy uy nhiém, gidy moi, phJeu gui, phleu chuyén.

b) Giira céc co quan, don vi trong B4 Théng tin va Truyén thdng véi nhau
gdm: vin ban cung cip thong tin, vin ban phuc vu chi dao, diéu hanh; vin ban
dang ky lam viéc, lich lam viéc, lich cong tac, thong bdo; van ban xin y kién,
van ban gop y d6i vai cac du thao van ban; van ban dé biét, dé bao céo; béo co
dinh ky, béo cdo s6 liéu thong k&, tong hop; gidy moi hop tai liéu phuc vu hop;
céc tai liéu trao ddi trong qua trinh xr 1y cong viéce; gidy gidi thiéu, gidy bién
nhén ho so; vin ban sao y.

¢) Van ban, hd so, tai lidu da duoc bén nhan va bén gui thoa thuén tir trude
vé hinh thirc guri, nhan qua Hé thong thu dién tr cong vu.

2. Khi phat hanh vin ban, hé so, tai liéu gidy theo phuong thirc truyén
thong, khuyeén khich cédc co quan, don vi giri dong thoi ban dién tir (twong Gng
ndi dung vén ban, ho so, tai liéu giay da dugc ban hanh chinh thirc) vao dia chi



thu dién tir twong Umg cua cac co quan, don vi, cd nhén c6 tén trong phan “noi
nhan” hodc cung cap dia chi dé co the lién lac, nhdn ban dién tur.

3. Van bén,’ hd so, tai liéu dang dién tr guri tir hop thu cé nhéan chi phuc vu
muc dich cung cap thong tin, xir ly cong viéc, khong thay thé ban chinh thire.

4. Vin ban, hd so, tai lidu dugc giri, nhan qua thu dién tr phai dugc quan ly
va luu trir day du bang hé thong luu trit van ban dién tir ngoai Hé thong thu dién
tir cong vy, bao dam d9 tin cay, tinh toan ven va xéc thuc.

Piéu 12. Sir dung hdp thw dién tir

1. C4 nhén sir dung hop thu cé nhan dugc cip khi giri thong tin ¢6 ndi dung
thudc pham vi trach nhiém, cong viéc dugc phan cong va phai chiu trach nhiém
vé ndi dung thu dién tir giri di tir hop thu nay.

2. Co quan, don vi str dung hdp thu don vi cho muc dich giao dich hanh
chinh véi tu cach co quan.

3. Thu trudng co quan, don vi c6 thé Uy quyén, phan cong mot can b,
cong chire, vién chire, nguoi lao dong trong to chirc ciia minh quan ly, sir dung
hop thu don vi. Ca nhan nay c6 trach nhiém:

a) Thyc hién mé hp thu don vi it nhat 03 1an m&i ngay lam viéc: vao dau
gidr sang, cudi gid sang va cudi gid chiéu.

b) Béo cdo Thu trudng co quan, don vi va cac ca nhan cé lién quan dugc
biét vé tinh trang guri nhédn thu dién tir bao gom: thoi diém guri, nhéan, cac xac
nhén, phan hoi cua bén nhén.

¢) Khi nhan duoc vin ban, ho so, tai liéu dang dién tir qua hp thu don vi,
kip thoi chuyen vao hé théng quan ly vén ban diéu hanh cua B, trinh tu xur ly
van ban, hd so, tai lidu nay giong nhu truong hop tiép nhan vin ban dén trén hé
théng quén 1y vin ban va diéu hanh.

d) Khi viéc ty quyén, phan cong hét hiéu luc, thuc hién ban giao nguyén
trang hop thu dién tr cing mat khau va toan b ndi dung dir liéu cho ca nhan
dugc Thu trudng co quan, don vi chi dinh.

4. Co quan, don vi, ca nhan phai tra 10i thu dién tir giri dén trong vong 02
ngay lam viéc.
Diéu 13. Tiéu chuin ap dung

1. Str dung bo mé ky tu chir Viét theo tiéu chuan TCVN 6909:2001 va bd
g0 chir tiéng Viét Unicode dé thé hién cac ndi dung, vén ban trao doi trong H¢
thong thu dién tir.

2. Dt ligu &m thanh, hinh anh, tép téi trao ddi qua Hé théng thu dién tr
phai tudn thi céc tiéu chuin vé img dung céng nghé thong tin trong co quan nha




nuée, duge quy dinh tai Théng tu s6 22/2013/TT-BTTTT ngay 23 théng 12 ndm
2013 cua B truong Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh Danh muc tiéu
chuan k¥ thuat vé ing dung cong nghé thong tin trong co quan nha nude.

Diéu 14. Trich nhiém ciia co’ quan, don vi sir dung Hé thdng thw dién tir
cong vu

1. Tuan thi céc quy dinh vé quan 1y, sir dung Hé thong thur dién tir cong vu
va cac quy dinh bao dam an toan thong tin ¢6 lién quan.

2. Co bién phéap bao dam an toan thong tin dbi véi cai dat, sir dung phén
meém kiém tra thu dién tir trén may tram trong pham vi t6 chirc cua minh.

3. Chiu trach nhiém vé duy tri tinh cép nhat di véi danh sach céc hop thu
dién tir dang cap cho cac ca nhan thudc pham vi quan ly ctia minh.

4. Khi ¢6 su cb nghiém trong vé két nbi Hé théng thu dién tir cong vu, veé
an toan, bao mat thong tin ma vugt qua kha ning khéc phuc ctia co quan, don vi,
phai ghi lai thong tin su cd, 15i xay ra, gii vé Trung tdm Thong tin dé phdi hop
khéc phuc kip thoi, nhanh chéng.

5. Néu dang sir dung hé théng thur dién tir khac cho hoat dong thuc thi cong
vu thi can c6 ké hoach chuyén sang str dung Hé thong thu dién tir cong vu.

6. Pinh ky 06 thang cac don vi phai thong ké danh sach ca nhan, don vi
dang sir dung hop thu cong vu giri vé Trung tim Thong tin dé téng hop, ra soét.

Piéu 15. Trach nhiém ciia c4 nhin sir dung Hé thong thw dién tir cong vu

1 Chép hanh cdc quy dinh cta phap luét vé thu dién tir, cac quy dinh trong
Quy ché nay va cac hudéng dan cia Trung tdm Thong tin vé sir dung Hé thong
thu dién tir cong vu.

2. Bao v¢ tai khoan thu dién tir, khong dé nguoi khac sir dung hop thu ca
nhan cua minh; dinh ky thay d6i méat khau; truong hop bi mét mat khiu phai bao
ngay ve Trung tdm Théng tin dé thay dbi mat khiu méi (thoéng tin giri thay mat
khéu biang vin ban hoic tir hdp thu don vi).

3. Chiu trach nhiém luu trir cac dir liéu thu dién tir trong hop thu ca nhan;
thuc hién nghiém tdc cac bién phap bao dam an toan thdng tin theo quy dinh.

4. Khéng str dung hop thu dién tir dwoc cp dé ding ky cac dich vu truc
tuyén trén Internet nhu: dang ky tai khoan mang xa hdi, website thuong mai,
dién dan cong cong.

5. Khi phat hién nhimg thu dién tir khéng ding muc dich, c6 déu hiéu vi
pham phap luat, c6 virus, thu rac hodc chira ma dgc gay nguy co phat tan lon
phai x6a bo; c6 loi hodc gdp su co trong qua trinh st dung Hé thong thu dién tr



cong vu thi bdo cédo Thu trudng co quan, don vi va thong bao vé Trung tAm
Thong tin dé kip thoi xir ly.

~ Chuong 1V
TO CHUC THUC HIEN

Pidu 16. Trach nhiém hwéng din, thi hanh
1. Thu truéng cac co quan, don vi:

a) Chi dao, bao dam viéc tuan thu cac quy dinh tai Quy ché nay trong
pham vi t6 chirc, quyén han cia minh.

b) Thudng xuyén kiém tra, don doc viéc st dung hop thu dién tir trong
cong viée ciia ca nhan do minh quén 1y va coi dy 13 trach nhiém, quyén han ctia
c4 nhéan trong viéc ning cao hiéu qua hoat dong, thuc hanh tiét kiém. Xem xét
dua hoat dong nay vao céc phong trao thi dua, binh xét khen thudng.

c) Thuc hién thdng ké, danh gia tinh hinh sir dung Hé théng thu dién tir
cong vu tai co quan, don vi minh khi cé yéu cau cuia Trung tdm Thong tin.

2. Trung tdm Thong tin

a) Gitip Lanh dao B Théng tin va Truyén thong thuc hién thong nhét quan
ly, duy tri Hé théng thu dién tir cong vu theo quy dinh cua Quy ché nay va cac
quy dinh khac ctia phap luat c6 lién quan, bao dam hé théng hoat dong lién tuc,
thong sudt, an toan va ding muc dich.

b) T4 chirc trién khai va huong din thyc hién Quy ché nay trong pham vi
B¢ Thong tin va Truyén thong, dinh ky bdo cdo Lanh dao B vé thong tin, tinh
hinh thue hién.

3. Trung tdm Ung ctru khan cdp méy tinh Viét Nam chu tri, phéi hop véi
Trung tdm Thong tin giam sat va khac phuc su c¢0 vé an toan théng tin doi véi
H¢ thong thu dién tir cong vu.

4. Vu T6 chirc can b chu tri, phdi hop véi Trung tim Théng tin x4y dung
va trién khai k€ hoach tap huan, dao tao va dao tao lai cho céc don vi, cén b,
cong chirc str dung Hé thong thu dién tir cong vu.

5. Vu K& hoach - Tai chinh cin ¢t ké hoach dugce Lanh dao Bé Thong tin
va Truyén thong phé duyét hang nam, phdi hop v61 Trung tdm Thong tin bb tri
kinh phi cho viéc quéan ly, sir dung va phat trién, m& rong Hé thong thu dién tir
cong vu.

Diéu 17. Khen thuwéng, xir Iy vi pham

1. Co quan, don vi va ca nhén thyc hi¢n tot Quy ché nay s& duoc xem xét
dé xuét khen thuéng hang nim theo quy dinh.



2. Co quan, don vi hodc ca nhan vi pham Quy ché nay, tuy theo tinh chat,
mrc d6 vi pham c6 thé bj xir Iy hanh chinh, xr 1y ky luat hodc céc hinh thirc xir
Iy khéc theo quy dinh hién hanh; néu vi pham gdy thiét hai lon dén tai ‘nguyén
mang may tinh cua B thi pha1 chiu trich nhiém bdi thuong vat chat vé nhimg
thiét hai gay ra theo quy dinh cua phép luat.

3. Viéc giai quyét khiéu nai, td cdo va tranh chép lién quan dén quan ly, sir
dung hop thu dién tir dugc thue hién theo quy dinh lién quan cta phdap luét.

Pidu 18. Trong qué trinh thuc hién Quy ché nay, néu c¢6 vuéng mic, co
quan, don vi, ca nhan st dung H¢ thong thu dién tir cong vu phan anh vé Trung
tam Thong tin de tong hop, bdo cdo Lanh dao B Thong tin va Truyén thong

xem xét, quyét dinh./. bt/
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