BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poe 1ap - Tr do - Hanh phic

S6:643$7QD-BYT Ha Ngi, ngay O thdng 11 ndm 2016

. QUYET PINH
Vé viéc kién toan cdc Doan kiém tra cdng tac trieén khai thyce hién
13 Re s ’ 7o A 5 ’ A A
D6i méi phong cach, thai do phuc vu cda cin bg y te
hwéng téi sw hai long caa nguwoi bénh”

BO TRUONG BO Y TE

Cin cr Nghi dinh sé 63/2012/NP-CP ngay 31 thang 8 nam 2012 cua
Chinh phi quy dinh chitc ning nhiém vy, quyén han va co cdu té chic cia B8 Y
té;

Can cir Quyét dinh sé 1640/QD-BYT ngay 05 thang 5 nam 2015 cta B
truong BoY té vé viéc thanh l1ap Ban Chi dao td chirc thuc hién “Déi méi phong
cach, thai d6 phuc vu ciia cdn b y té hudng téi sy hai 1ong ctia nguoi bénh”;

Can ctr Quyét dinh s6 2151/QD-BYT ngay 04 thang 6 nam 2015 cia B
trudng B6 Y t& phé duyét K& hoach “Pdi méi phong céch thai &6 phuc vu cia
can bd y té hudng t6i su hai long ciia ngudi bénh™;

Cin ctr Quyét dinh s6 4959/Qb-BYT ngay 20 thang 11 nam 2015 cua B6
truong Bo Y té vé viéc thanh 1ap céc doan kiém tra cong tac trién khai thuc hién
“Dbi méi phong cach, thai d6 phuc vu clia can bd y té hudng t6i sy hai long cla
ngudi bénh”;

Xét dé nghi cia Vu trrdng Vu T4 chire can b - B4 Y 6,
QUYET PINH:

Pidu 1. Kién toan cac doan kiém tra cong tac trién khai thyc hién “Déi méi
phong cach, thai d¢ phuc vu cia can bg y t& hudng t&i sy hai long cia ngudi
bénh” tai cac co s& kham, chita bénh trong ngéanh Y té nhu sau:

Poan 1: Kiém tra cac co s& kham, chita bénh truc thude BO Y té (thude
thim quyén theo ddi ctia Thir truéng Nguyén Viét Tién quy dinh tai Quyét dinh
sb 1518/QD-BYT ngdy 06 thang 5 nam 2013 ctia B trudng B4 Y € va Thong
bao s6 392/TB-BYT ngay 22 thang 4 nam 2016 vé viéc phan cong bo sung cong
viéc cla cac Th truong B Y t€) va cac co s& kham, chita bénh truc thuge 5 So
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Y t& khu vue Png Nam B (Tay Ninh, Binh Phu6c, Binh Duong, Ddng Nai, Ba
Ria - Viing Tau) va 13 S& Y té ving ddng bing song Ciru Long (Long An, Bén
Tre, Tién Giang, Ddng Thap, Kién Giang, An Giang, Vinh Long, Tra Vinh, Can
Tho, Hau Giang, Soc Trang, Bac Liéu, Ca Mau).

1. Ong Nguyén Viét Tién, Thix truéng Bo Y té, Trudng doan.

2. Ong Nguyén Xuén Truong, Chanh Vin phong Bo Y té, Phd trudng
doan.

3. Ong Nguyén Trong Khoa, Phé Cuc trudng Cuc Quan ly Kham, chira
bénh, Phé trudng doan.

4. Ong Vi Manh Cuong, Phé Vu trudng Vu Truyén théng va Thi dua khen
thuong, Pho trudng doan.

5. Ong Giang Han Minh, Ph6 Chanh Thanh tra B§ Y té, Phé trudng doan.

6.Ba Trin Thi Van N goc, Pho Chéanh Vin phong Cuc Quan ly Kham, chira
bénh, Thu ky.

7. Ong Hoang Anh Tuin, Chuyén vién Vu Stc khoe Ba Me - Tré em,
Thanh vién.

8. Ong Nguyén Van Trung, Thanh tra vién, Thanh traB§ Y té, Thanh vién.

9. Ong Hoang Xuén Thao, Trudng ban Chinh sach phép lut, Céng doan
Y té Viét Nam, Thanh vién.

10. Can bd Vién Chién lugc va Chinh sach y té, thanh vién.

Podn 2: Kiém tra céc co s kham, chira bénh truc thuge 5 8§ Y t€ khu vuc
Tay Nguyén (Kon Tum, Gia Lai, Pic Lic, Pik Néng, Lim Péng).

1. Ong Nguyén Thanh Long, Thi truéng Bo Y té, Trudng doan.

2. Ong Nguyén Dinh Anh, Vu trung Vu Truyén thong va Thi dua khen
thudng, Phé truong doan.

3. Ong Nguyén Van Quyén, Phé Chu tich Céng doan Y té Viét Nam, Pho
truong doan.

4. f)ng Cao Hung Thai, Phé Cuyc trudng Cuc Quan ly Kham, chira bénh,
Pho truong doan.

5. Ba Nguyén Kim Anh, Phé truéng phong Téng hop Vin phong Bo Y t€,
Thu ky.

6. Ong Nguyén Xuan Chién, Chuyén vién chinh, Vu To chic can bo.
Thanh vién.

7. Ba Tran Thi Thu Nguyét, Chuyén vién Vu Truyén thong va Thi dua
khen thuong, Thanh vién.

8. Ong Hoang Hai, Chuyén vién, Thanhtra B¢ Y té, Thanh vién.
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9. Cén bg Vién Chién luge va Chinh sach y té, thanh vién

Doan 3: Kiém tra cic co sd kham, chira bénh cta don vi truc thugc B§ Y
té (thudc thim quyén theo ddi ciia Thu truong Lé Quang Cudng quy dinh tai
Quyét dinh s 1518/QD-BYT ngay 06 thang 5 nam 2013 clia B truong Bo Y té
va Thang bio sé 392/TB-BYT ngay 22 théng 4 nim 2016 vé viéc phéan cdng bd
sung cdng viéc cua cac Thur truong B Y té) va céc co s& khdm, chira bénh truc
thuéc 6 S0 Y té vung Béc Trung B4 (Thanh Hoa, Nghé An, Ha Tinh, Quang
Binh, Quang Tri, Thira Thién Hué) va 8 S& Y té ving duyén hai Nam Trung Bo
(Da Ning, Quang Nam, Quang Ngii, Binh Dinh, Phii Yén, Khanh Hoa, Ninh
Thuan, Binh Thuan).

1. Ong Lé Quang Cudng, Thir truéng Bo Y té, Truong doan.

2. Ba Pao Thi Ngoc Dung, Phé Chu tich Céng Poan Y t& Viét Nam, Phé
truong doan.

3. Ong Tran Viét Hung, Phé Vu truong Vu Té chitc can bd, Pho trudng
doan.

3. Ba Pham Thanh Binh, Phé Chanh Vin phong Bo Y té, Pho truong doan.

4. Ong L& Vin Try, Chuyén vién Phong Nghiép vu Y va Dugc bénh vién,
Cuc Quan ly kham, chira bénh, Thu ky.

5. Ba Hd Nguyét Anh, Chuyén vién Vu T6 chirc can bd, Thanh vién.

6. Ba Nguyén Thi Héng Quyén, Phé truong phong Quéan ly Y cb truyén,
Cuc Quan ly Y - Duge cd tmyén, Thanh vién.

7. Ong Vii Duy Thire, Phé trudng phong Tiép dan va X ly, giai quyét don
thu, Thanh tra B§ Y té, Thanh vién.

8. Ong Phan Céng Chién, Phé truéng Pai dién Van phong Bo Y (€ tai
Thanh phé Hb Chi Minh, Thanh vién.

9. Can bo Vién Chién luge va Chinh sach y t&, Thanh vién.

DPoan 4: Kidm tra cic co sd kham, chita bénh tryc thude 15 So Y té khu
vire Tay Bic (Lai Chau, Dién Bién, Son La, Hoa Binh, Cao Bfmg, Lang Son, Bac
Giang, Thai Nguyén, Bic Kan, Ha Giang, Tuyén Quang, Phu Tho, Lao Cai, Yén
Bai, Quang Ninh).

1. f)ng Pham Lé Tuén, Tha truong B6 Y té, Truong doan.

3. Ong Nguyén Héng Son, Ph6 Vy truéng Vu T6 chire cén b, Phé trudng
doan.

4. @ng Hoang Vén Thanh, Phé Cuc trudng Cuc Quan ly Kham, chita bénh,
Pho trudng doan.

5. Ba Hoang Thi Thom, Phé Vu truong Vu Truyén théng va Thi dua khen

thudng, Pho trudng doan.
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6. Ong Nguyén Anh Son, Phé trudng phong Tong hop, Van phong B Y
té, Thu ky.

7. Ba Nguyén Lan Huong, Chuyén vién chinh Vu T4 chirc can b, Thanh
vien.

8. Ba Hoang Thi Khanh Phuong, Chuyén vién Vu Truyén théng va Thi dua
khen thuéng, Thanh vién.

9. Ba L& Hai Nguyén, Thanh tra vién Thanh traB§ Y té, Thanh vién.

10. Can b6 Vién Chién luge va Chinh sach y té, Thanh vién.

Poan 5: Kiém tra cic co s& kham, chita bénh thudc 9 S¢ Y té khu vuc
déng bang séng Hong (Hai Phong, Béc Ninh, Hai Duong, Hung Yén, Ninh Binh,
Thai Binh, Ha Nam, Nam Dinh, Vinh Phuc).

1. Ba Tran Thi Bich Hang, Chu tich Cong doan Y t& Viét Nam, Truong
doan.

.Ong Vit S§ Van, Phé Chénh Thanh tra B Y té, Pho truong doan.
. Ong Ding Héng Nam, Phé Vu truong Vu Bao hiém Y té, Pho truong
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doan.

4. Ong V& Thanh Péng, Ham Vu trudng, Phé Chanh Van phong B¢, Pho
truong doan.

5. Ba Ha Kim Phugng, Chuyén vién phong Didu dudng Tiét ché, Cuc
Quan ly Kham, chita bénh, Thu ky.

6. Ong Nguyén Hai Ha, Chuyén vién phong T ong hop, Vin phong Bd Y
t¢, Thanh vién.

7. Ong Lé Ngoc Hoang, Chuyén vién chinh Vu Té chirc can bd, Thanh
vién.

8. Ba Pham Thi Héng, Chuyén vién Vu Truyén théng va Thi dua khen
thuong, Thanh vién.

9. Cén b6 Vién Chién lugc va Chinh sach y té, Thanh vién.

Dodn 6: Kiém tra cac co s& kham, chita bénh tryc thude S& Y t€ Ha Noi.

1. Ong Nguyén Khéc Hién, Giam doc S¢ Y & Ha Noi, Truong doan.

2. Ong Trinh Huy Toan, Chu tich Céng doan nganh Y & Ha Noi, Pho
truong doan.

3. Ong Nguyén Viét Cudng, Chanh Thanh tra S¢ Y t€ Ha Néi, Thanh vién.

4. Ong Vil Cao Cuong, Phé trudng phong Nghiép vu Y, S& Y 1€ Ha Noi,
Thanh vién.




5. Ong Ha Giang Nam, Phé truéng phong Td chite can b, S& Y té Ha Noi,
Thu ky.

6. Ba Nguyén Thi Héng Yén, Truéng phong Chi dao tuyén, Cuc Quan ly
Kham, chita bénh, Thanh vién.

7. Ong Duong Tién Thanh, chuyén vién Vu T4 chirc can bd, Thanh vién.

8. Céc thanh vién khac do Trudng doan tryc tiép diéu dong.

Poan 7: Kiém tra cac co s& kham, chira bénh trén dia ban Thanh phé Hb
Chi Minh, truc thude S& Y té va Uy ban nhan dén céc cap.

1. Ong Nguyén Tén Binh, Gidm déc S& Y t& Thanh phd Hb Chi Minh,
Trudng doan.

2. Ong Tang Chi Thugng, Phé Gidm déc S& Y t& Thanh phé H6 Chi
Minh, Phé doan.

3. Ba Lé Thi My Chau, Cha tich Cong doan Nganh Y té Thanh phd Ho
Chi Minh, Thanh vién.

4. Ba Nguyén Thi Thu Ha, Truong phong T6 chirc can bd S¢ Y té¢ Thanh
phd H3 Chi Minh, Thanh vién.

5. Ba Trin Thi Thanh Loan, Pho Chanh Thanh tra S& Y té Thanh phé Ho
Chi Minh, Thanh vién.

6. Ong Nguyén Hoang V¥, Chuyén vién phong Nghiép vu Y S¢ Y té
Thanh phd H Chi Minh, Thanh vién.

7. Ong Nguyén V& Hoang Son, Chuyén vién phong Té chie can bé So Y
té Thanh phé H6 Chi Minh, Thu ky.

8. Ong Nguyén Duy Long, Bi thu Doan Thanh nién Nganh Y t& Thanh
phd H4 Chi Minh, Thanh vién.

9. Ba Nguyén Thi Tuyét Trinh, Trudng phong Diéu dudng Bénh vién
Nhan dan 115 Thanh phé H6 Chi Minh, Thanh vién.

10. Ong Trén Hitu Phtc, Phé Trudng phong Té chire can bd Bénh vién Tu
D, Thanh vién.

11.0ng Trin Viét Hng, Phé Giam dbc Bénh vién Nhan dan Gia Dinh.
Thanh vién.

12. Ong Nguyén Duy Tién, Cha tich Cong doan Bénh vién Nhi déng 1,
Thanh vién.

13. Ba Lé Thi Thanh Nguyén, Trudéng phong Té chue can b Bénh vién
Chén thuong Chinh hinh Thanh phé H6 Chi Minh, Thanh vién.

14. Ba Tran Lam Lan Huong, Giam dbc Trung tAm Truyén théng Giao duc
Sirc khoe Thanh phd Ho Chi Minh, Thanh vién.
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15. Ong V& Hing, Chuyén vién chinh Vu Té chic cén b, Thanh vién,

16. Ong Nguyén Dirc Thing, Chuyén vién phong Quan ly chét luong, Cuc
Quan Iy kham chita bénh, Thanh vién.

Poan 8: Kiém tra dot XUuat cic co s& kham chira bénh trén toan quf)c theo
kién nghi, phan anh truc tiép, gidn tiép cia cong dan qua “dudng day néng”,
hom thu gdp y, cac kénh théng tin dai chung.

I. Ong Pham Vin Téc, Uy vién Ban Céan sy Pang, Vu trudng Vu Té chire
can bd, Trudng doan. ;

2. Ong Nguyén Tuén Hung, Phé Vu truéng Vu T6 chic can bg, Pho
truong doan.

3. Ong P4 Vin Thai, Phé trudng ban Béo vé chinh tri ndi bg, Ham Phoé Vu
trudng Vu Té chire can bd, Thu ky.

4. Ong P4 Van Hoa, Truong phong Thanh tra Kham chira bénh va Bao
hidm Y té, Thanh tra B Y té, Thanh vién.

5. Ong Nguyén Xuan Son, Chuyén vién chinh Vu T chic cén b9,
Thanh vién.

6. Ba Pham Thi Thanh Thiy, Chdnh Vin phong Coéng doan Y 1é
Viét Nam, Thanh vién.

7. Ong Hb Thanh Tung, Chuyén vién Vu Té chie can bd, Thanh vién.

8. Ong Pao Vin Sinh, Chuyén vién Pai dién Vin phong Bo Y té tai Thanh
phé Hd Chi Minh, thanh vién.

9. Can b Vién Chién lugc va Chinh séch y té, thanh vién.

Picu 2. Nhiém vu cia cic Doan kiém tra:

1. Xay dung Ké hoach, td chirc kiém tra cac co s& kham chita bénh dugc
phan céng, téng hop két qua kiém tra, bao cao Bo truong Bo Y té trude ngav
30/0172017.

- Thoi gian kiém tra tir thang 11/2016.

2. Phin céng nhiém vu cu thé cho céc thanh vién trong Poan kiém tra.

3. N§i dung kiém tra theo Tiéu chi chdm diém két qua thuc hién Quyét
dinh s6 2151/QD-BYT ngay 04 thing 6 ndm 2015 cia Bd truong B Y té phé
duyét Ké hoach “Pdi mdi phong céach, thai d6 phuc vu ctia can b y té huong t4i
s hai long clia ngudi bénh” va Phidu phéng vén ngudi bénh/ngudi nha nguoi

bénh ban hanh kém theo Quyét dinh nay.
) Piéu 3. Kinh phi phuc vu cho Doan kiém tra do co quan cir cong chire chi
tra theo quy dinh hién hanh.




Pidu 4. Quyét dinh nay cd hiéu Iuc ké tir ngay ky ban hanh; cac doan kiém
tra tu giai thé sau khi hoan thanh nhi¢m vu.
Didu 5. Cac éng, ba: Chanh Vin phong BY, Vu trudmg Vu T chirc can bo,
Cuc trudong Cuc quan ly Khém, chira bénh, Vu truong cac Vy, Cuc trudng cac
Cuc thudc Bo Y té, Thu trudng cac don vi lién quan va cac 6ng ba co tén thudc
céc doan kiém tra tai Piéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. (ki

Noi nhin: BO TRUONG i/i
- Nhu Digu 5;

- Ban Tuyén gito TW;

- Van phong Chinh Phi;

- BO NG vy,

- UBND céc tinl/TP tryc thude TW;
- Q& Y té chc tinh/TP tryce thuge TW;

-Luu: VT, TCCB




