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QUYET DPINH

Ban hanh Ké& hoach kiém tra cong tic kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2021 cua By Nong nghiép va Phat trién nong thon

BO TRUONG BQ NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON

Cdn cir Nghi dinh s6 15/201 7/ND-CP ngay 17/02/2017 cua Chinh phu
quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu to chirc cua BO Nong
nghiép va Phdt trién néng thon,

~ Can cit Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phi vé
kiém sodt thu tuc hanh chinh; Nghi dinh so 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua
Chinh phu vé sua doi, bo sung mgt so diéu cua cdc Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu vé viéc swa doi, bo sung mgt so diéu cua cdc Nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thu tuc hanh chinh;

Can cie Nghj dinh s6 20/2008/ND-CP ngdy 14/2/2008 vé tiép nhdn, xir Iy
phan anh, kién nghi cua cd nhdn, to6 chirc vé quy dinh hanh chinh;

Can cik Nghj dinh s6 61/2018 ND-CP ngay 23/4/2018 cuia Chinh phii vé thye
hién co ché mot cua, mot cuea lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Cdin cit Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cia Chinh phii vé
thue hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tuy;

Cdn cir Thong tu §0”' 022017/ TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vn phong
Chinh phu Hudng ddn vé nghiép vu kiém sodt thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Vdn phong
Chinh phu hirong ddn thi hanh mot so quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 gda Chinh phu vé thuc hién co ché mot cua, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cie Quyét dinh s6 5428/0D-BNN-TCCB ngay 31/12/2020 cua By
trueong Bo Nong nghiép va phat trién néng thon vé viéc ban hanh Ké hogch cai
cach hanh chinh cua Bo Nong nghiép va PTNT nam 2021

Xét dé nghi ciia Chanh Vin phong Bo.

QUYET DPINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay K& hoach kiérr} tra cOng tac kiém
soat thu tuc hanh chinh ndm 2021 cua B Nong nghi€p va Phat trién nong thon.
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KE HOACH
Kiém tra cong tic kiém soat thii tuc hanh chinh niim 2021
ciia BO Nong nghiép va Phat trién nong thon
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 /OD-BNN-VP ngay  thang  ndam 2021
ciia Bé trieomg Bo Nong nghiép va Phdt trién néng thoén)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nam bt tinh hinh kiém soat tht tuc hanh chinh (TTHC), trong tam 13 t&
chte thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC tai
cac don vi thudc Bo; nhitng kho khan, vudng méc, ton tai cta cac don vi thude
Bo trong trién khai thuc hién cong tac kiém soat TTHC dé dé xuat giai phap
khic phuc.

- Kip thoi huéng dan, don dbc cac don vi trién khai thong nhét, hiéu qua
cong tac kiém soat TTHC, co ché mdt ctra, mdt clra li€n thong theo chi dao cua
Chinh pht, Tha tuéng Chinh pht, ctia B trudng.

2. Yéu cau

- Cong tac kiém tra phai dugc thyc hién nghiém tuc, ding nguyén tic, quy
trinh, k& hoach, ddm bao khach quan.

- Qua cong tac kiém tra, rut ra dugc nhitng van dé trong tam trong cong
tac quan ly chi dao, di€u hanh trong thoi gian toni.

- C6 két luan 10 rang, cu thé nhimg van dé t6 chirc trién khai cong tac
kiém soat TTHC, co ch€ mot ctra, mot ctra 1ién thong tai don vi cling nhu nhitng
kién nghi, d€ xuat véi 1anh dao cac cap co li€n quan.

IL. NOI DUNG KIEM TRA

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chirc thuc hién kiém soat TTHC, co
ché mdt cura, mot ctra lién thong trong giai quyet TTHC.

2. T6 chuc B phan Mot ctra, cong khai TTHC; tiép nhan, giai quyét, tra
két qua TTHC tai BO phan Mot cira.

3. T6 chirc cung cép dich vu cong truc tuyén, dich vu buu chinh ¢ong ich.
4. Tiép nhan, x1r Iy phan 4nh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

5. Cong tac truyén thong va thuc hién ché do thong tin, bdo cao.

III. THANH PHAN POAN KIEM TRA, POI TUQONG VA THOI GIAN
1. Thanh phan Poan kiém tra
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- Pai dién Lanh dao Van phong Bo;

- Céc thanh vién Phong Kiém soat thi tuc hanh chinh - Vian phong Bd.
2. Pdi twong kiém tra

T chirc thue hién kiém tra dinh ky tai cac co quan, don vi, cu thé nhur sau:

- Céac don vi truc thudc Cuc Thu y: Chi cuc Thuy vung I; Chi cuc Thuy
vung V;

- Cac don vi truc thuoc Cuc Bao vé thuc Vélt,Chi cuc Kiém dich thuc yét
vung V; Trung tdm Kiém dinh va Khé}O nghiém thudc Bao vé thuc vat phia Béac;
Trung tdm Khao nghiém phan bdn quoc gia;

- Cac don vi truc thudc Cuc Quan ly chét lugng Nong 1am san ,va thuy
san: Trung tdm Chat lugng Nong 1am thuy sdn vungl; Trung tdm Chat lugng
Nong 1am thuy san vung 3.

Ngoai cac don vi da duoc thong bdo tai Ké hoach nay, Poan kiém tra c6
thé to chirc kiém tra dot xut tai mot sd co quan, don vi ¢é don, thu phan anh,

kién nghi hozic qua phan anh ctia cac co quan thong tin bao chi trong viée tiép
nhan va giai quyét TTHC.

3. Thoi gian kiém tra

“Tir thang 6 dén thang 10 ndm 2021 (thoi gian kiém tra cac don vi s& thong
bao bang van ban cu the).

IV. PHUONG PHAP KIEM TRA
1. Kiém tra thuc té tai cac don vi

- Kiém tra thuc té tai cac don vi (BO phan tiép nhan va tra két qua TTHC,
noi giai quyét TTHC, Trang thong tin dién to, B phan Van thu, cac Phong
chuyén mon lién quan,...).

- Nghe cac don vi Bao céo cong tac kiém soat TTHC theo ké hoach kiém
tra ndm 2021 va nhitng dé xuat, ki€n nghi.

- Trao d6i, thao luan nhimg van dé phat hién qua kiém tra.

- Truong Poan két luan viée kiém tra thyc té.

2. Kiém tra dét xuét: Theo noi dung cu thé néu cé don thu phan anh,
kién nghi trong viéc ti€p nhin va giai quyet TTHC hodc qua phan anh ctia cac co
quan thong tin bao chi.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Van phong B0

a) Chu tri, phdi hop voi cac don vi ¢6 lién quan tham muu thanh 14p Poan
kiém tra dong thoi nhi€u ndi dung, tranh tinh trang Van phong B va cac Vu
ki€ém tra nhi€u 1an tai mot don vi; thong bao thanh phan, thoi gian, nd1 dung va



3

yéu cau ctia Doan kiém tra cho cac don vi duoc kiém tra, cham nhat 10 ngay
trudce khi ti€én hanh ki€m tra, trir nhitng truong hop ki€ém tra dot xuat;

b) Huéng dan, theo doi, don dbc cac don vi duge kiém tra thyc hién bao
cdo dé phuc vu cong tac ki€ém tra;

¢) Téng hop két qua, chuin bi thong bao két luan sau dot kiém tra va bdo
cdo Lanh dao Bd két qua cac dot ki€m tra; d€ xuat cac gidi phap thuc diy va
nang cao hiéu luc thuc hién kiém soat TTHC cua BJ;

d) B6 tri kinh phi, dam bao cac phuong tién va cac diéu kién can thiét
khac dé phuc vu cong tac kiém tra.

2. Cac don vi dugce kiém tra true tiép

a) Chuén bj ddy du bao cdo, cung cap tai liéu, thong tin theo yeu cau va
truc tlep bao céo tai budi lam viéc véi Poan kiém tra theo dung yéu cau vé noi
dung kiém tra; giri bao cdo phuc vu cong tac kiém tra vé Vin phong Bo trudc 05
ngay lam viéc ké tir ngady Poan ki€ém tra dén lam viéc;

b) Phdi hop chét ché véi1 Poan kiém tra trong qua trinh Poan thuc hién
ki€ém tra tai co quan, don vi;

c) T4 chirc thue hién nghiém tuc cac nd1 dung két luan cua Doan kiém tra;
chan chinh, khic phuc kip thoi cac thi€u sét (n€u co) trong cong tac ki€ém soat
TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cura 1i€n thong tai co quan, don vi va bao
cdo két qua thuc hién ket luan ki€m tra cho Poan kiém tra.

3. Kinh phi kiém tra

Thuc hién theo quy dinh hién hanh tir nguén kinh phi kiém soat TTHC da
duoc phé duyét ndm 2021; cac co quan cir thanh vién tham gia phuc vu PBoan
ki€ém tra b tri va quy€t toan kinh phi theo quy dinh ctia nha nuée./.

BO NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON



Phu luc

DE CUONG BAO CAO CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH
CHINH THEO KE HOACH KIEM TRA NAM 2021
(Kem theo Quyét dinh s6 /OP-BNN-VP ngay  thang ndm 2021
cia B trieong Bo Néng nghiép va Phdt trién néng thén )

_ L TINH HINH, KET QUA THUC HIEN KIEM SOAT THU TUC
HANH CHINH TAI PON VI

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va t6 chirc thwe hién ciia don vi

- Viéc chi dao, ban hanh cac van ban trién khai thuce hién, huéng dan thuc
hién nhi€ém vu ki€m soat TTHC; t6 churc thuc hién co ché mdt ctra, mdt ctra lién
thong (cac hinh thiure da thuc hién, loai van ban da ban hanh,...);

- Tinh hinh bd tri va sir dung kinh phi cho hoat dong kiém soat TTHC, B§
phan Mot cira;

- X4y dung va ban hanh K& hoach s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh thudoc thdm quyén giai quyét cuia don vi dang con hiéu tr nay dén
31/12/2025.

2. T6 chirc B phan Mt cira, cong khai TTHC; tiép nh4n, gidi quyét,
tra ket qua TTHC tai B6 phan Mot cira

- Viéc to chirc Bo phan Mot clra cua cac don vi (ban hanh Quy ché td churc
hoat dong tai bd phan Mot ctra, thanh 1ap B0 phan Mot cura, cir can bd, cong
chtrc lam viéc tai BO phan Mot ctra, bo tri vi tri lam viéc, trang thi€t bi);

- Vi€c cong khai TTHC: Kiém tra vé tinh ddy du, thuong xuyén, 10 rang,
dung dija chi, dé tiép can, dé khai thac, sir dung trong viéc niém yét cac TTHC
theo Quyét dinh cong bd TTHC tai cac don vi truc tiép tiép nhan va giai quyét
TTHC cho t6 chirc, c4 nhan.

- Viéc xay dung quy trinh noi bd, quy trinh dién ttr giai quyét TTHC trén
Hé théng thong tin Mot ctra dién tir cuia BO, Céng Dich vu ¢ong cua B0 theo quy
dinh; quan ly, khai thac, sir dung Cdng Dich vu cong, Hé thong thong tin Mot
clra ctia BO theo Quyét dinh s6 5094/QD-BNN-VP ngay 15/12/2020 cta Bo
trudéng Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon ban hanh Quy ché quan 1y, van
hanh, khai thac str dung Céng Dich vu cong va Hé théng thong tin Mot ctra dién
ttr ciia BO Nong nghiép va Phat trién nong thon.

- S6 luong hd so TTHC da duge thuc hién tai B phan Mot cira (sé luong
ho so giai quyét dung han, qua han, ly do qua han).

- Viéc luu tai don vi thuc hién TTHC: Vé sb lugng hé so, thanh phan hd
so, thoi han giai quyét so voi noi dung cong bd, cong khai va cac quy dinh cia
phap luat; dong thoi yéu cdu can bo tiép nhan va giai quyét TTHC giai trinh
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nguyén nhan luu khong dung cac thanh phan hé so so véi quy dinh, giai quyét
qua thot han quy dinh.

- Viéc danh gid chat luong d6i véi phuong thuc thuc hién TTHC trén moi
truomg dién tir do BO cung cdp va do dia phuong cung cap thudc tham quyén quan
ly ctia Bo va cong khai két qua, danh gida muc do hai long cua td chuc, ca nhan
trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh trén trang thong tin dién tir cta don
vi theo Quyét dinh s6 4876/QD-BNN-VP ngay 19/12/2019 ctia B6 Nong nghiép
va PTNT ban hanh mau phiéu danh gia viéc giai quyét tha tuc hanh chinh thuc
hién tai cac don vi thuoc Bo Nong nghiép va Phat trién nong thon.

3. T6 chirc cung cip dich vu cdng true tuyén, dich vu buu chinh cong ich.

- Viée t6 chirc tiép nhan, giai quyét, tra ket qua TTHC qua dich vy cong
truc tuyén, dich vu buu chinh cong ich: Cach trién khai, viéc t6 chuc thuc hién,
kho khin, vuéng mic trong qua trinh thuc hién;

- S0 lugng ho so TTHC da thyc hién dich vu buu chinh cong ich (s0 Iuong
ho so giai quyét dung han, qua han, ly do qua han);,

- S6 luong hd so TTHC giai quyét qua dich vu cong tryc tuyén (s6 luong
ho so giai quyét dung han, qua han, ly do qua han);,

- Viéc luu trir dién tr hd so giai quyet TTHC; thyc hién s6 hoa két qua giai
quyét thil tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét ctia don vi dang con hicu
fr nay dén 31/12/2025 theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

4. Vé viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh

- Viéc thuc hién ghi chép tai S6 theo doi; cong bd sé dién thoai duomng ddy nong;

- Tong sb6 phan 4anh, kién nghi da tiép nhan, trong d6: SO phan anh, kién
nghi v€ quy dinh hanh chinh; s6 phan anh kién nghi v€ hanh vi hanh chinh (néu
10 hinh thirc ma ¢4 nhan, t6 chirc da phan anh, ki€n nghi, VD: bang van ban,...);

- Tinh hinh, két qua xtr ly: s6 phan anh, kién nghi da chuyén xt 1y, s6 phan
anh ki€n nghi da c6 két qua xtr ly.

5. Viéc tuyén truyén, ché do thong tin, bdo cdo va cic ndi dung khac

- K& hoach va tinh hinh trién khai thuc hién truyén thong hd tro cong tac
ki€m soat TTHC bao gom cd truyén thong nd1 bd va thong qua cac phuong ti€n
thong tin dai chiing; cac hinh thirc cu thé da dugc thuc hién dé€ quan triét, trién
khai, tuyén truy€n, phd bién cha truong, chinh sach, phap ludt v€ cai cach
TTHC, ki€ém soat TTHC,;

- Cong tac tap hudn, bdi dudng nghiép vu cho can bd, cong chirc (néu rd s6
luong);

- Viéc thyc hién ché d6 thong tin, bao c4o vé tinh hinh, két qua thyc hién

kiém soat TTHC;
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- Vi€e khen thuong, xtr ly can b, cong chire, vién chirc vi pham quy dinh
vé giai quyet TTHC.

II. PANH GIA CHUNG

1. Panh gia chung vé hi¢u qua cong tac t6 chirc thyc hién giai quyét TTHC
trén céac 1inh vuc thudc thim quyén quan ly ctiadon vi bdo cdo (thuan loi va kho
khan).

2. Ty danh gid murc do hoan thanh cong tac to chure thuc hién nhiém vu giai
quyetTTHC cua don 1.

3. banh gi4 nhitng kho khin, vudng méc, ton tai, han ché tai don vi trong
cong tac to chirc thuc hién nhi€ém vu giai quyetTTHC:

- Néu cu thé nhiimg kho khan, vudng méc, ton tai, han ché tai don vi trong
cong tac to chirc thuc hién nhi€ém vu giai quyetTTHC;

- Phan tich 6 nguyén nhan chu quan, khich quan ctia nhitng kho khan,
vuong mac, ton tai, han ché, nguyén nhan.

I1I. PE XUAT, KIEN NGHI

1. Kién nghi co quan cé thim quyén nghién ctru bé sung, diéu chinh chinh
sach, phap luat vé nhiém vu thyc hién giai quyetTTHC (néu phat hién nhimg ton
tai, bat cap).

2. Klen nghi co' quan ¢o tham quyen hudng dan thuc hién cac quy dinh ctia
phap luat vé TTHC (néu c6 vudng mic).

3.bé X}lat c4c giai phap, sang kién, cach lam hay, mo hinh méi gop phan
nang cao chat luong, hi€u qua cong tac giai quyét TTHC nham khac phyc nhimg
kho khdn, vudng mic.

4. Cac no1 dung cu thé khac can dé Xuét, kién nghi.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

Neéu khai quat phuong huéng, nhi€ém vu cta co quan, don vi thuc hién
trong thot gian toi./.



