TUY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BEN TRE Poc lip — Ty do — Hanh phic
sé: 694 /QP-UBND Bén Tre, ngay 01 thang k¢ ndm 2021
QUYET DINH

V2 viéc cong b Danh muc 08 thii tyc hanh chinh dwge sira ddi, bd sung
trong linh vuc du lich thugc thim quyén gidi quyét clia
S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH BEN TRE

Cémn cir Luat T6 chitc chinh quyén dia phuong ngay 19 théng 6 nam 2015 va
Lugt siea déi, b4 sung mot 56 diéu ciia Lut To chikc chinh phii va Lugt T6 chik
chinh quyén dia phuong ngdy 22 thdng 11 nam 2019,

Cdn ctr Nghi djnh 63/2010/ND-CP ngay 08 thdng 6 ndm 2010 cua Chinh
phit vé kiém sodt thu tuc hanh chinh va Ngf:j dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07
thang 8 nam 2?1' 7 q;}a Chinh phi siea doéi, b6 sung mét s6 diéu clia cdc nghi dinh
c6 lién quan @én kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Céin cit Thong tu 6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thing 10 nam 2017 cia Ve
phong Chinh phti hiedng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc hanh chinh,

Cain cik Quyét dinh s6 631/QD-BVHTTDL ngdy 04 thang 02 nam 2021 cia
Bg Van hoa, Thé thao va Du lich vé viée céng bé thu tuc hémh chinh dwoc sua doi,
bo sung trong Iinh viee du lich thuge pham vi chirc nang quan I ctia B Vin hoa,
Thé thao va Du lich;

Theo dé nghi cua Gidm dée Sé Vin héa, Thé thao va Du lich tai Té trinh s6
562/ Tr-SVHTTDL ngay 26 thdng 3 ndm 2021,

QUYET DINH:

Pidu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc 08 th Lue hanh chinh
duge sita doi, bd sung trong linh vuc du lich thudc thim quyen gidi quyet cua S0
Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre (c6 danh muc kém theo)

Pidu 2. Quyét dinh ndy c higu luc thi hanh ké tir ngay ky. Bai bo 08 thu
tuc hanh chinh thudc linh vuc_du lich (danh myc s6 thir tw 1,2,3,4,5,6,7,8)ban
hanh kém theo Quyét dinh so 2753/QD-UBND ngay 23 thang 10 nam 2020 ciia
Chil tich Uy ban nhan dén tinh vé vige cong b0 danh myc 12 thi e hanh chinh
dugc sira doi, bo sung trong linh vire du lich thudc tham quyén giai quyét cia S¢
Vin hoa, Thé thao va Du lich.

Pidu 3. S& Van hoa, Thé thao va Du lich ra soat didu chinh, b6 sung 8 quy
trinh ndi bd trong gidi quyet thi tuc hanh chinh Tinh vuc du lich thude tham quyén
tiép nhin va giai quyct caa 56 Vin héa, Thé thao va Du lich.
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Pidu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhén dén tinh, Gidm déc S& Vin héa, Thé
thao va Du lich va céc 5 chirc, c4 nhén c6 lién quan chiu trdch nhi¢m thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhur Diéu 4 (thye hign);

- B Viin hoa, Thé thao va Du lich;

- Cuc Kiém soat TTHC-YPCP;

- Ch tich, céic Pho CT.UBND tinh;

- Céc PCVP.UBND tinh;

- 8¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich (kém hd so);

- Phong KSTT, KGVX, TT.PVHCC (kém hé sa);
- Cong Thong tin dién tir tinh;

- L VTELL

Tréin Ngoc Tam




'C HANH CHINH PUQC SUA POL, BOSUNG
VU'C DU LICH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET

ASOV AN HOA, THE THAO VA DU LICH TINH BEN TRE
mthee Guyét dinh sé- 693 /OD-UBND ngay 04 thang # nam 2021
evia Chi tich Uy ban nhén ddn tinh Bén Tre)

PHAN L DANH MUC THU TUC HANH CHINH
Danh muc thi tuc hanh chinh duge sira ddi, bd sung thude tham quyén giai
quyét ciia S& Viin héa, Thé thao va Du lich

S6 hd so . s : , Tén VBQPPL quy dinh
TTHC Tin ity kak chink ndi dung sura dbi, bo sung

STT

Linh vyc: Du lich

Thi tuc cép gidy phép kinh doanh

I |2.001628 | 40} v lir hanh noi dia

Thii tuc cAp lai gidy phép kinh

2 |2.001616 | 400k dich vu It hanh ndi dia

Thi tuc cAp d@bi gidy phép kinh
doanh dich vu lir hanh ndi dja Thong te s6 112/2020/TT-
- BTC ngay 29 thang 12 ndm
Thi tyc cap thé huéng dan vien | 595 it B6 #m:’:?i Bé Tai
du ljich ta1 diém chinh quy dinh mirc thu mot
sé khodn phi, 1& phi nham
hé tro, thdo gt khd khin
| cho sdn xudt kinh doanh,
Thi tuc cép thé hudng dan vién bdo ddm an sinh xa hot ting
du lich ndi dia phé véi dich Covid-19.

3 |2.001622

4 |1.001440

Thu tuc oép thé huong din vién

5 || 1009528 du lich qudc té

6 |1.004623

Thi tuc cép ddi thé hudng dan
7 1001432 | vién du lich quéc t€, the hudng
dan vién du lich ndi dia

§ |1.004614 | Tha tuc Cép lai thé hudng dan
vién du lich |




PHAN II

NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH PUQC
SUA POI, BO SUNG TRONG LINH ch DU LICH THUQC THAM QUYEN
GIAI QUYE:T CUA S& VAN HOA, THE THAO VA DU LICH TiNH BEN TRE

1. Thii tue Céip gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ngi dia

- Trinh ty thye hién:

Buéc 1: Doanh nghiép dé nghj cip Gidy phép kinh doanh dich 1 vy lit hanh nc;n
dia nop hé so true trép hodc qua duomg buu dién (hedc truc n{yen néu di diéu
ki¢n) dén B phén tiép nhan va tra két qua cua $¢ Van hoa, Thé tha-::n va Du ljch
tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh Bén ‘Tre. Pia chi: S6 126A, ducrﬂg
Nguyén Thi Pinh, phu'émg Phii TAn, thinh phé Bén Tre, tinh Bcn Tre. Thei gian
tir thir 2 dén thir 6 hang tuan budi sang tir 7 gm dén 11 gio, budi chidu tir 13 giv
dén 17 gio. Chuyén vién tiép nhén va kiém tra hé so:

Trudng hop

+ Ho so chua hop 1€ thi huéng din ngudi nap b6 sung, hoan chinh hé so;

+ Hb so hop 1€ thi nhén, viét phiéu hen va thu 1& phi.

Buwdc 2: Trong thoi han 10 ngay kéﬁr ngay nhan duge hd so hop 18, S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich thdm dinh va cap Gidy phép kinh doanh dich vy lit hinh
ndi dia cho doanh nghiép; truémg hop tir chdi, phai théng béo bang van ban va néu
rd ly do.

Buée 3: Pén hen (trong gio hanh chinh) td chire mang ph;éu hen dén Bo
phéan tiép nhén hd so va tra két qua cua S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tai
Trung tim Phyc vu hinh chinh cong tinh Bén Tre dé nhan két qua.

- Cach thlrc thye h[gn G trre tpr hodc qua dudng buu dién (hedc truc
ruyen néu da diéu ki¢n) dén Bd phén nep nhén va tra két qua ciia S& Vian hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh cng tinh Bén Tre.

- Thanh phan ho so:

+ Don d& nghi cip Gidy phép kinh doanh dich vu 1it hanh néi dia (Méu s6 04
Phu lyc II ban hanh kém theo Théng tr s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017);

+ Bién sao ¢6 chimg thuc Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép;

+ Gidy chimg nhén ky qu§ kinh doanh djch vu lit hanh;

+ Ban sao ¢d chimg thue quyét dinh bd nhiém hoic hop ddng lao déng giira
doanh nghiép kinh doanh dich vu 1t hanh véi ngudi phu trach kinh doanh dich vu
It hanh;

+ Ban sao c6 chimg thire bing t6t nghiép trung cép tré 1én chuyén nganh vé lir
hanh clia ngudi phu trach kinh doanh dich vu 1ir hanh; hodc ban sao ¢6 chimg thye
bang tot nghiép trung cdp trd 1én chuyén nganh khic phai va ban sao ¢6 ching
thirc chirng chi nghiép vu diéu hanh du lich n6i dia. Vin bang do co s& dao tao




nude ngoai cip phai duge cong nhin theo quy dinh cia B6 Gido duc va Pao tgo,
B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- S6 lwgng hd so: 01 (bd).

- Théi han gidi quyét: Trong thoi han 10 ngdy ké tir ngay nhan duge hd so
hop 1€

- Péi twgng thwe hién TTHC: T6 chirc.

- Co quan thye hign TTHC: S§ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- K&t qua ciia viée thyc hién TTHC: Gidy phép kinh doanh dich vu 1ir hanh
noi dia.

- Phi, 1§ phi: 1.500.000 déng/gidy phép (Thong tu 56 112/2020/TT-BTC ngay
20/12/2020 ctta B truong Bé Tai chinh, cé higu liee tie ngay 01/01/2021 dén hét
ngay 30/6/2021)*

- Tén méu don, m%u to khai: Pon d& nghi cép Gidy phép kinh doanh dich
vu It hanh ndi dia (Méu s& 04 Phu lyc II ban hanh kém theo Thong tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngy 15 thang 12 nam 2017).

- Yéu céu, diéu kién thirc hign thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thinh I3p theo quy dinh ciia phap ludt vé doanh
nghi€p;

(2) Ky quy kinh doanh djch vu lit hanh ndi dia tai ngin hang thuong mai,
ngfn hang hgp tic xd hodc chi nhanh ngén hang nude ngoai thanh 13p va hoat dong
tai Viét Nam: 100.000.000 ddng (Mot trdm trigu dong);

(3) Nguoi phy tréch kinh doanh dich vu lir hanh phai tét nghiép trung cAp tro
lén chuyén nganh vé 1it hanh; trudmg hop 6t nghiép trung cap trd Ien chuyén
nganh khéc phai c6 chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich ni dia.

- Ngudi phu trach kinh doanh dich vu It hanh la ngudi gitt mt trong cdc
chite danh sau: chu tich hoi ddng quén tri; chi tich ol dong thanh vién; chi tich
cdng ty; chi doanh nghiép tu nhan; téng giam doc; giam dbc hodc pho gidm ddc;
trudng bd phdn kinh doanh dich vu Iir hanh.

- Chuyén ngénh ve 1t hinh dugo thé hién trén bing tot nghi¢p clia mgt trong
cac nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;

b) Quan trj It hanh;

¢) Piéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

@) Du lich;

e) Du lich lix hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;




i) Dai ly lit hanh;

k) Hudng dan du lich;

1) Nganh, nghe chuyén nganh c6 thé hién mt trong céc cum tir “du lich”, “lﬁ
hanh”, “huéng din du lich” do co s& gléo duc ¢ Viét Nam dao tao va cép bing t6t
nghiép trudc thoi diém Thong tu nay cé hiéu lye:

m) Nganh, nghe, chuyén nganh c6 thé hién mjt trong cic cum tir “du lich”,
‘tu hanh”, “huéng dan du lich” do co s& dio tao nuée ngoai dio tao va cép bing

tot nghlcp

Truong hop bing tc-t nghiép khong thé hlf:n cdc nganh, nghe chuyen nganh
quy dinh tai diém | va diém m khoan nay thi bé sung bang diém tot nghiép hodic
phu luc vin bﬁng thé hién nganh, nghe chuyén nganh, trong do cé mét trong cac
cum tir “du lich”, “Iir hinh”, “huéng dan du lich™.”

- Can cir phap Iy cia TTHC:

+ Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

+ Nghi dinh sb 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nidm 2017 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 théang 01
nim 2018.

+ Thong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thdng 12 nim 2017 ctia B§
truémg B Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cia Ludt Du
lich. C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018,

+ Théng tir s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 ndm 2018 cua B§ truéng B§
Tai chinh quy dinh mic thu, ché do thu, nQp va quan ly phi thdm dinh cdp Gidy
phép kinh doanh djch Vi It hanh q:.mc té, Gidy phép kinh doanh dich vu 1t hanh
ndi dia; phi thim dinh cdp thé huéng din vién du l;ch 1é phl cap Giay phép dit chi
nhénh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich nurde ngoai tai Viét Nam. C6 hiéu
lyc tr ngay 14 théng 5 nam 2018,

+ Thong tur so 13/2019/TT-BVHTTDL ngiy 25 thang 11 nim 2019 stra dbi
bé sung mot sb didu cia Thong tr 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 cia B) truéng B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu
ctia Ludt Du lich. Cé hiéu Iyc tir ngay 20 thang 1 ndm 2020,

+ Théng tu 56 112/2020/TT-BT\ C ngay 29 thang 12 nam 2020 cua Bj truong
Bg Tai chinh quy dinh mikc thu mot 56 khodn phi, Ié ph: nham hé tro, thdo g khd
khin cho san xudt kinh doanh, bdo ddam an sinh xd hoi tng pho vii dich Covid-19.
C6 hiéu hee tir ngay 01 thang 01 ndm 2021 dén hét ngay 30 thiang 6 nam 2021, *

Lueu y: * Phan in nghiéng Ia ngi dung dicgre sira doi, bé sung.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Poc lap - T do - Hanh phic

........ , ngay....thdng....nam......

PON DE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI DJA

Kinh gtri: S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

1. Tén doanh nghlf:p (chu' in hoa}
Tén giao dich:... o 2
Tén viét tit:.. —
2.Dja chjtrum chmh
Dién thoai :.. - Fax
Website :. vevenrrers = Emall .......................................................
3. Ho tén ngum dal d1¢n the:n phap lua.t cia doanh nghi€p:... 5
DIy P .. Gidd tinh :....... oot bR
Chl:c danh ik
Sinh ngay :. f ! Da.n tac ........ Quoc tlch e
Gidy Chu'ng mmh nhan dan/Tha cén cudce cong dén r’Hi} chwu

885 mrrnnCAp NEAY: ondiiind L NO cap :
E‘.mml i i £)1En thnal
Noi dﬁng ky hq) khan thr.m'ng tru
Chd ¢ hién tai :.

4. Tén, dia chi Ghl nhﬁ.nh {neu ca)
5. Tén, dia chi vin phong dai dién {neu ca)

6 Gtﬁy chung nhan dang ky daanh thlépfﬁlﬂ}' chung nhan dﬁng ky déu tur
Rk .cap ngay .../[...../.... Noi cép: .. R

i kahoénkyqu?:sﬁ ............ talnganhang

Can et vo céc quy dinh hién hanh, kinh dé nghi Sc Van hﬂﬂ Thé than vzl Du
lich tinh Bén Tre Cé.p gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia cho doanh
nghiép.

C.hung t6i cam ket c]:uu trach nhiém vé tinh chinh xéc, trung thuc cia ndi
dung hd so dé nghi cAp gidy phép kinh doanh dich vy Iit hanh.,

NGUOTI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ré ho tén va dong déu)




2. Thi tuc Cip lai gily phép kinh doanh dich vy lir hinh ni dia

- Trinh ty thire hién:

Budce 1: Doanh nghiép gui don dé nghi cép lai gidy phép kinh doanh dmh vu
lix himh ndi dia np hd so tnre tiep hodc qua duﬂmg buu dién (hodc truc :uyen néu
dii diéu kién) dén Bo phan tiép nhan v tra két qua ciia S& Vin héa, Thé than va
Du lich tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh edng tinh Ben Tre. Dia chi: S6 126A,
duémg Nguyén Thij Binh, phunrng Pha Tén, thanh phé» Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi
gian tir thir 2 d¢én thir 6 hing tuan bubi sang tir 7 gicr dén 11 gid, budi chiéu tr 13
gior dén 17 gi&r, Chuyén vién tiép nhan va kiém tra hd so:

Trudng hop:

+ Hb so chura hop 18 thi hudng dan ngudi ndp bd sung, hoan chinh hd so;

+ Hb so hop 1€ thi nhin va viét phiéu hen va thu 1€ phi.

Buwéc 2: Trong thoi han 05 ngdy lam viée ké tir ngdy nhén dugc don dé ngh:
ctia doanh nghiép, S& Vin hda, Thé thao va Du lich cé trdch nhiém cap lai giay
phép kinh doanh dich vu 1ir hanh néi dia cho doanh nghiép; truomg hop tir chbi,
phai théng bdo bang van ban va néu rd Iy do.

Buée 3: Dén hen (trong giv hinh chinh) té chirc mang phiéu hen dén BG
phén tiép nhan ho so va tra ket qua clia Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich tai Trung
tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh Bén Tre dé nhén két qua.

- Cich thire thyre hién: Giri trurc ttep hodc qua dudmg buu dién (hedc truc
ruyen néu du diéu kién) dén Bb phén tiép nhan va tra két qua cta SO Vin hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng tinh Bén Tre.

- Thanh phén h3 so:

+ Pon dé nghi cap lai Gidy phép kinh doanh dich vu It hanh ndi dia (Mau sd
05 Phu luc II ban hanh kém theo Théng tu so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 ndm 2017).

- 86 lrgng hé so: 01 (bd),

- Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhén
duge don dé nghi.

- Poi twgng thire hién TTHC: To chire.,

- Co quan thue hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qua ciia viéc thyee hién TTHC: Gidy phép.

- Phi, 1€ phl 750.000 déng/gidv phép (Théng tw sé 112/2020/TT-BTC rtgay
29/12/2020 cua B¢ truong B Tai chinh, ¢d hiéu lve tie ngay 01/01/2021 dén hét

ngéay 30/6/2021)*




9

- Tén miu don, mu to khai: Pon dé nghi chp lai Gidy phép kinh doanh
dich vu I hanh ndi dja (Mu sb 05 Phy luc II ban hanh kém theo Thong tur s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ném 2017).

- Yéu chu, didu kién thue hién thii tuc hinh chinh:

(1) La doanh nghiép duore thanh 13p theo quy dinh ciia phap luit v& doanh nghiép;

(2) Xy quy kinh doanh dich vu l& hanh ndi dia tai ngan hang thuong mai,
ngan hang hop tac x& hogc chi phanh ngan hang nudc ngoai thanh lap va hoat dong
tai Viét Nam: 100.000.000 dong (Mgt trém trigu dbng):

(3) Ngudi phy trach kinh doanh dich vu Iir hanh phai t6t nghiép trung cip trd
Ién chuyén nganh v& lit hanh; trudmg hep tot nghiép trung cap tre 1én chuyén
nganh khac phai co chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich ni dia.

- Ngudi phu trach kinh doanh dich vu lit hanh 13 nguoi gilr mdt trong céc chirc
danh sau: chi tich hoi dong quén trj; chu tich hi dong thanh vién; chi tich cong
ty; chit doanh nghiép tu nhén; tong gism dbc; gidm dc hojc phé giam doc; truong
b6 phén kinh doanh dich vy lit hanh.

- Chuyén nganh vé 1it hanh dwoc the hién trén bang tot nghiép cua mft trong
céc nganh, nghé, chuyén ngnh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va lir hanh;

b) Quén tri lit hanh;

c) Piéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

) Du lich;

e) Du lich lit hanh;

g) Quan 1y va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE;

i) Dai ly 1ir hanh;

k) Hudng dan du lich;

1) Nganh, nghé, chuyén nganh co thé hién mét trong cac cym tir “du lich”, “1}‘2
hanh”, “huéng dan du lich” do co s gido duc o Viét Nam do tao vé cép bang tot
nghiép trrée thoi diém Théng tu nay c6 hiéu luc:

m) Nganh, nghé, chuyén ngnh ¢6 thé hién mot trong cdc cum tir “du lich”,
“|it hanh”, “huéng dan du lich” do ¢o s& ddo tao nuée ngoai ddo tao va chp bing
tot nghigp.

Trudmg hop bing 16t nghigp khong thé hién cac nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh tai diém | va diém m khodn nay thi b sung bang diém tot nghi¢p hoac
phu luc vin bang thé hién nganh, nghﬂé, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac
cum tir “du lich”, “Iit hanh”, “huéng dan du lich™”
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- Cin cir phap Iy caa TTHC:
+ Luéat Du lich s6 09/2017/QH14 ngiy 19 thang 6 nam 2017. C6 hiéu lye tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

+ Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 cia Chinh phu
quy dinh chi tiét mot so diéu cua Ludt Du lich. C6 hi¢u lyc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

+ Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017 cia Bg
truong BO Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu ciia Ludt Du
lich. C6 hiéu lyc tir ngay 01 thdng 02 ndm 2018.

+ Thong tur s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thiang 3 ndm 2018 cia B tnmrng Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu, ché do thu, nop va quéan Iy phi thAm dinh cép Gidy
phép kinh doanh dich vu 1it hanh quac té, Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh
ndi dia; phi thAm dinh c4p thé huéng din vién du lich; 18 phi cip Gidy phép dit chi
nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nurée ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
lire tir ngay 14 théng 5 ndm 2018.

+ Théng tir s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 sita d6i bo
sung mot s6 diéu cua Théng tw 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thing 12 nim
2017 ciia B truémg B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 digu
cua Ludt Du lich. C6 hiu luc tir ngay 20 thang 1 nidm 2020.

+ Théng tw s6 112/2020/TT-BTC ' ngay 29 thang 12 nam 2020 cia BY truong
Bé Tai chinh quy dinh mikc thu mét sé khodn phi, I¢ phz nhdm hé tro, thdo g& khé
khan cho san xuat kinh doanh, bao dam an sinh xa hgi umg pho voi dich Covid-19.
C6 hiéu luc tie ngay 01 thang 01 ném 2021 dén hét ngay 30 thang 6 ném 2021.*

Luwu y: * Phan in nghiéng la ngi dung duwge sia doi, bo sung.
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TEN DOANH NGHIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
= Pic lip - T do - Hanh phiic

.., ngay....thang.....nam.......

PON DE NGHI
CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI DIA

Kinh giri: 8¢ Vin héa, The thao va Du lich tinh.......cennees

1. Tén doanh nghlép [cﬁm in hoa)
Tén glau d;ch e
Tén viét tat:..
2. Piachitry sﬂr chmh
Eu:n thoal - Fax
Website :. PR Ernail
3.Hotén ngum d‘a.s dlén theo phap luai cuia doanh ngtuep
.. Gidi tinh :. g2 4
Chlm da.nh
Sinh ngdy :.. ) Dén e . Qube tich - e
Gidy Chimg mmh nha.n dan/The i:an nmirc cong dan ."H{) ch1eu 50:.............,..cﬁp
NEAY: -.oedeernidornn NO cp: S
Emall i Blen lhﬂﬁll
Noi dang ky ho khﬁu thuémg tru
Chd & hién tai :

4, Tén, dia ‘oht i thénk (néu cr_}) i

5. Tén, dia chi vin phong dai di¢n (néu
COuiernis

6. GLa}? chung nhén d:mg ky doanh ngluépfeléy chung nhan d"ang ky u tu
§6...rrrrsnnr CAD DAY .ol 1O A .

T Glﬂ}’ phép kinh doanh dich vu 1 hanh ndi d;a sé . do SoDu
lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh/thanh pho.... ﬁp
ngay...........thang.... nﬁm

8. Tﬂlkhoankyq ............ tai ngdn hang..........

9. Ly do dé nghi cap 1:11 gidy phép:...

Cén cir vao cac quy d;nh hién hanh, kmh dc nglu S& Van hoa, Thé thao va Du lich
cép lai gidy phép kinh doanh dich vu Iit hanh ndi dja cho doanh nghi€p.

Chiing t6i cam ket chiu trach nhi¢m v& tinh chinh xéc, trung thye ctia ngi dung hd
so dé nghi cép lai gidy phép kinh doanh dich vu 1 hénh./.

NGUGI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(KY, ghi r3 ho tén va déng diu)
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3. Thii tyc Cip ddi gidy phép kinh doanh dich vy Iir hanh néi dia
- Trinh tw thue hién:

Budre 1: Doanh nghiép np hd so dé nghi cap doi gidy phép kinh doanh dich
vu It hanh néi dia giri truc tmp hodc qua duémg buu dién (hodc truc ruyeu néu di
dieu kién) dén Bo phén tiép nhén va tra két qua cta S& Vin hoa, Thé thao va Du
lich tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh céng tinh Ban Tre. Dia chi: S6 126A,
fhrémg Nguyen Thj Dinh, phuémg Phi Tén, thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi
gian tir thir 2 dén thir 6 hang tuan budi séng tir 7 gﬂ! dén 11 git, budi chiéu tir 13
2id dén 17 gid. Chuyén vién tiép nhan va kiém tra ho so:

Trirong hop:

+ Hb so chua hop 18 thi huéng din ngirdi ngp bé sung, hoan chinh hd so;

+ Hé so hop 18 thi nhan va viét phiéu hen va thu 1€ phi.

Buée 2: Trong thdi han 05 ngay lam vige ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18,
S& Vian héa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cap ddi gidy phép kinh doanh dich

vu lit hanh cho doanh nghiép; trudng hop tir chdi, phai thong bo bing vin bin va
néu rd ly do.

Bude 3: Dén hen {trcmg gi0 hanh chinh) td chirc mang phiéu hen dén tai Bo
phin tiép nhén hd so va tra két qua cia Trung tim Phuc vy hanh chinh céng tinh
Bén Tre dé nhan két qua.

- Céch thirc thye hnpn Grri truc nep hoac qua dunng buru dién (hodc truc
!‘uyen néu di diéu kign) dén Bo phin tiép nhin va tra két qua cia S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢dng tinh Bén Tre.

- Thanh phin hd so:

+ Don dé nghi cip ddi Gidy phép kinh doanh djch vu lir hanh néi dja (Mau sb
05 Phy luc I ban hanh kém theo Théng tr sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 ndm 2017);

+ Gidy phép kinh doanh dich vu lit hanh néi dia cia doanh nghiép;

+ Bén sa0 ¢6 chimg thue Gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép.

- 86 luwgmg ho so: 01 (bd).

- Thoi han giai quyét: Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhin
dugc ho so hep €.

- Péi twong thue hién TTHC: T4 chire.

- Co quan thuyre hién TTHC: S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

- Két qua ciia vide thwe hién TTHC: Gidy phép.

- Phi, 1 phi: 1.000.000 dang/’gmyphep (Thong tw 56 112/2020/TT-BTC ngay
29/12/2020 ciia Bg trucmg Bo Tai chinh, €6 higu lue tie ngay 01/01/2021 dén hét

ngay 30/6/2021)*
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- Tén mAu don, mAu t khai: Don d& nghi chp déi Gidy phép kinh doanh
dich vu lir hanh ndi dia (Méu so 05 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tu s0
06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 théng 12 nim 2017).

- Yéu clu, didu kién thye hién thu tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép duwoc thanh I&p theo quy dinh cua phip ludt vé doanh
nghicp;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu lit hanh néi dia tai ngln hang thuong mai,
ngén hang hep téc xa hofic chi nhénh ngén hang nudc ngoai thanh 1ap va hoat ddng
{ai Viét Nam: 100.000.000 dong (M§t trém tri¢u dong);

(3) Nguoi phy trach kinh doanh dich vy Iix hanh phai tot nghiép trung cép trd
lén chuyén nganh vé lit hanh; trudng he tét nghiép trung cap tr& lén chuyén
nganh khéc phai ¢6 chimg chi nghigp vu diéu hanh du lich noi dia.

- Ngudi phu tréch kinh doanh dich vu lir hanh 1a ngudi gift mot trong c4c chire
danh sau: chii tich hi ddng quan trj; chii tich hoi ddng thanh vién; chi tich cong
ty; chil doanh nghiép tir nhén; tong gidm dbe; gidm dbc hodc phé gidm doe; truong
b phén kinh doanh dich vu ¥ hanh.

- Chuyén nganh vé Iir hénh duge thé hién trén bing 6t nghiép ciia mt trong
céc nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan trj dich vu du lich va lix hanh;

b) Quaén tri lit hanh;

¢) Diéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

¢) Du lich lit hanh;

g) Quan 1y va kinh doanh du lich;

h) Quan trj du lich MICE;

i) Pai ly Iir hanh;

k) Hu6ng dan du lich;

1) Ngdnh, nghé, chuyén nganh ¢6 thé hi¢n mdt trong cdc cum tir “du lich”, “Ir
hanh”, “huéng déan du lich” do co s gido duc ¢ Viét Nam ddo tao vé cap bang tdt
nghiép trwde thoi diém Théng tu nay c6 hiéu lyc:

m) Nganh, nghé, chuyén nganh ¢ thé hién mdt trong céc cum tir “du lich”,
“]i‘r hanh”, “hudng din du lich” do co so dao 130 nude ngodi dao tao va cap bang
tot nghiép.

Truong hop bang tét_ nghiép khong the hién céc nganh, nghé, chuyén nganh
quy dinh fai diém | va diém m khoan niy thi bo sung bang diém tét nghigp hodic
phu Iyc vin bing the hién nganh, nghd, chuyén nganh, trong d6 c6 mot trong cac
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cum tir “du lich”, “lit hanh”, “hudng dan du lich™.”

- Cin cir phap ly cua TTHC:

+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thdng 6 nam 2017. C6 higu luc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

+ Nghi dinh 50 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 \cﬁa Chit}h phu
quy dinh chi tiét mdt s6 diéu cia Luét Du lich. Cé hiu lgc tir ngay 01 thang 01
nim 2018.

+ Thong tr s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngiy 15 thang 12 nﬁm 2017 caa Bo
trirémg B Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 dicu cia Ludt Du
lich. C6 hiéu hre tir ngay 01 thang 02 ndm 2018.

+ Théng tir s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nim 2018 cua Bo truong Bq}
Tai chinh quy dinh mirc thu, ché do thu, ndp va quén ly phi thAm dinh cdp Gidy
phép kinh doanh dich vu 1 hanh qube té, Gidy phép kinh doanh dich vu 1ir hanh
ndi dia; phi thAm dinh cip thé huéng dan vién du lich; 1¢ phx cap Gidy phép dit chi
nhéanh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich mrdc ngodi tai Viét Nam. Co hiéu
Iyc fir ngay 14 thang 5 nim 2018.

+ Thnng tu 86 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 stra d6i bd
sung mét s6 diéu clia Thong tu ﬁﬁ/Zﬂl?fTT-BVHTTDL ngay 15 thing 12 ndm
2017 ciia B trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu
cua Luét Du lich. Co6 hiéu lyc tir ngay 20 thang 1 ndm 2020,

+ Thong tie 56 112/2020/TT-BTC ngay 29 thing 12 nim 2020 cia Bp trucng
B6 Tai chinh quy dinh mitc thu mét sé khodn phi, 1é phi nhdm hé tro, thio g& kho
khéin cho sén xuat kinh doanh, bdo dam an sinh x@ héi wng pho voi dich Covid-19.
C6 higu lee tir ngay 01 thang 01 ndm 2021 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2021.*

Luu y: * Phén in nghiéng la néi dung duge stra doi, bé sung.
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TEN DOANHNGHIEP  CONG HOA XA HOIL CHU NGHIA VIET NAM
e Dic 1ap - Ty do - Hanh phic

PON DE NGHI
CAP POI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NQI DIA
Kinh giri: 8¢ Vin héa, Thé thao va Du lich tinh .ooooooooiimmisinion
1. Tén doanh nghv:p (ch:r in Jwa) ik
Tén giao dich:..
Tén viét tit:..
2. Pia chitry sér chmh
BIE:I] thoax R Fax
WebBIte f.iiiiisiininiossussimiraniss - Emaﬂ
3. Ho tén ngudi da: dién theo phap luél cla duanh nghlv;p ...................
.. Gigi tinh =
Chuc danh
Sinh ngdy :. ." f Dﬁn t-ﬁc Quéuc tlch —
Gidy Chu‘ng mmh nhﬁn dan/Thé cén cum:. cong dan fHQ chléu Bl i cap
NEAY: «oondvrredd o NO cap . s

Emall e Blen thnm .......................................
Noi dﬁng ky hD khﬁu thub‘ng tnfl ;
ChE' i l:ur::n [Hl

4 Te:n dlﬂ. cl‘n ch1 n.hanh (neu co’)
5. Tén, dia chi viin phong dai dién (mzu cé)

6 GLay clnmg nhﬁn dang ky doanh nghleprlﬁy chu:ng nhan déng ky dau tu:
$BrrrerroreersrniCAP NGAY coifovvssfern. DOL CAPE ..

7 Gmy phép kinh doanh dich vu It hanh 1161 dla sé ; do Scr Du
lich/S& Vin héa, Thé thao va Du 11ch tinh/thanh pho.... ce’ip
DRAY 1 vserenr AN e MAML e

$. Tai khoan k)’? q > S tai ngan hang...

9. Ly do dé nghi cip déi gidy phép:..

Ciin o\t vao céc quy dinh hién hanh, kmh dé ng,h1 S0 Va.n hoa, Thé thao va Du lich
cip doi gidy phép kinh doanh dich vy 1it hanh ndi dia cho doanh nghi¢p.

Chuing t6i cam k&t chiu trach nhi¢m vé tinh chinh xac, trung trung thue cta ndi dung hd
so dé nghi cp ddi gifly phép kinh doanh dich vu 1t hanh./.

NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGH[EP
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)
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4. Thii tuc CAp thé hwémg din vién du lich tai diém
- Trinh ty thyre hu;n S& Vin héa, Thé thao va Du lich dinh ky hang nam cong
bb ké hoach 18 chire kiém tra nghiép vu huéng din du lich tai diém.

Bude 1: Nguoi dé nghi cdp thé huéng din vién du lich tai diém ndp hd so
trire tiép hodic qua dudng buu dién (hodc tryc ruyeu néu @i diéu kién) dén B
phén tiep nhan va tra két qua cua Sﬂr Vin héa, Thé thao va Du lich tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng tinh Bén Tre. Pja chi: S6 126A, dudng Nguyén Thi
DPinh, phu{mg Phi Tén, thanh phd Bén Tre, tinh Bén Tre. Thi gian tir thir 2 dén
thir 6 hang tuan, buoi sang tir 7 gitr dén 11 gidy, budi chiéu tir 13 gir dén 17 gio.

Chuyén tiép nhan va kiém tra hd so:
Trudmg hop:
+ Ho so chua hop 18 thi huéng din ngudi nop hoan chinh ho so;
+ Hb so hop 16 thi nhan va viét phiéu hen va thu 1€ phi.
Burire 2: S& Vin héa, Thé thao va Du lich t6 chirc kiém tra va cip thé hudng

dan vién du lich tai diém déi voi ngudi da dat yéu cau kiém tra nghiép vu trong
thoi han 10 ngay ké tir ngay c6 két qua kiém tra.

Budc 3: Dén hen (trong gmr hanh chinh) nguoi d¢ nghi cap thé (cd nhin)
mang phiéu hen dén tai Bo phan tiép nhan va tra ket qua ciia $& Vin héa, Thé thao
va Du lich tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh c¢6ng tinh Bén Tre dé nhén két qua.

_= Cach thirc thye hlép: Giri true tlép hoac qua dua?g buru dién (hodc fruc
tuyén néu di diéu kign) den B phan tiép nhén va trd ket qua cia S& Vian hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh Bén Tre.

- Thanh phan hé so:

+ Don dé nghi cdp thé hwéng din vién du lich tai diém (Mau s6 11 Phu luc IT
ban hanh kém theo Thong tr so 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12 nim
2017, duoc thay thé bing Phu luc II ban hinh kém theo Thong tw s& 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019);

A » - 4 #~ -~ # . Fal o) .‘ —~ - r
+ So y€u ly lich ¢6 xdc nhén ciia Uy ban nhédn dan cap xa noi cu tri;

~ + Gidy ching nhén sirc khoe do co s¢ kham bénh, chita b¢nh c6 thdm quyén
cip trong thoi han khdng qué 06 thing tinh dén thoi diém ndp hé so;

+ 02 anh chin dung mau ¢& 3 cm x 4 cm.

- S6 luwgmg hd so: 01 (b3).

- Thivi han gidi quyét: Trong thiri han 10 ngéy ké tir ngay cé két qua kiém tra.
- Pbi twgng thyre hién TTHC: C4 nhan.

- Co quan thye hi¢n TTHC: 8¢ Van héa, Thé thao va Du lich.

- Két qua ciia viée thye hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich tai diém.
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- Phi, 1§ phi: 100.000 déng/thé (Théng tw so 112/2020/TT-BTC ngay
20/12/2020 ciia B trudmg Bé Tai chinh, cé hi¢u Jue tir ngay 01/01/2021 dén hét
ngay 30/6/2021)*

- Tén miu dom, miu to khai: Don d& nghi cép the huéng din vién du lich
tai diém (MAu s6 11 Phy luc II ban hanh kém theo Théng tu sd 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017);

- Yéu ciu, didu kién thuc hign thi tyc hanh chinh:

(1) C6 quédc tich Viét Nam, thudng tri tai Viét Nam;

(2) C6 ning hyc hanh vi dén su day du;

(3) Khong méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chét ma tiy;

(4) Dat yéu chu kiém tra nghiép vu huéng dan du lich tai diém do S¢& Van
hoa, Thé thao va Du lich t6 chire.

- Ciin cir phap Iy ciia TTHC:

+ Luit Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hi¢u lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

+ Théng tu sé 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12 nam 2017 cua B
trrémg B Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Luat Du
lich, C hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018.

+ Thong t s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 thing 3 néim 2018 ciia BO trudmg Bo
Tai chinh quy dinh mic thu, ché d¢ thu, ndp va quan 1y phi thdm dinh cap Gidy
phép kinh doanh dich vy Iit hanh quoe te, Giky phép kinh doanh dich vy li hanh
n6i dia; phi thim dinh cfp thé huéng din vién du lich; 1& phi cdp Gidy phép dit chi
nhanh, viin phong dai di¢n doanh nghiép du lich nuée ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
Iyc tir ngdy 14 thang 5 ndam 2018.

+ Thong tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngdy 25 thang 11 nm 2019 sira ddi bd
sung mot so diéu cua Thong tur Dﬁ;’_ﬁﬂl?fTT-BVHTI'DL ngay 15 thang 12 nam
2017 cia Ba trudng B Vin héa, The thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt so diéu
ciia Ludt Du lich. Cé hiéu lyc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

+ Théng te s 112/2020/TT-BTC ngay 29 thing 12 nim 2020 cua Bj truong
Bo Tai chinh quy dinh mise thu mét s6 khodan phi, 18 phi nham ho tro, thao go kho
khén cho san xudt kinh doanh, bao dam an sifzk xa héi tmg pho véi dich Covid-19.
C6 hiéu hee tir ngay 01 thang 01 nam 2021 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2021. ¥

Leeu y: * Phdn in nghiéng la nji dung diogc sia déi, bo sung.
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CONG HOA XA HQI CHUU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - T do - Hanh phic

.......... ngay....thang ...

PON DE NGHI
CAp thé hwémg dén vién du lich tai diém

Kinh gui: S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

- Ho va tén (chir in hoa): ... ——
- Ngay sinh: .....c...fevvcssnndiiiinn. = Gidgitinh: O Nam  ONi

- Dén tdc: . i ™ 10D GIROT .
- Gidy Chirmg minh nhan dan/Thé cdn cude cang daano chibu sb :
- Noi cﬁp - Ngay {;ap: R E T R NP SRR DA

= G KRB ANEE B v insessasosiinonssuvasnisissssis bsssssiasmmsssissioesioss
- Trinh d§ chuyén mon nghi€p Vili...vininiennn.
- Dia chi lién lac: ...

- Dién thoai: . e Bmlseanss

Can ctr vio cdc quy dmh h;cn hanh, kinh dé nghl Scr Van hoa Thc thao vé
Du lich tinh Bén Tre thim dinh va cdp thé huéng dan vién du lich tai diém cho
toi.

T6i cam két chiu trdch nhiém hoan toan vé tinh chinh x4c, trung thire cia
ndi dung ho so dé nghi cap thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ¥é ho tén)
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5, Thii tue Cip thé hurémg dén vién du lich quée té
- Trinh ty thye hién:
 Buée 1: Nguoi dé nghj cp thé huéng dan vién du lich qudc té guri ho so tryre
tiép hodc qua dudng buru dién (hodc fryc tuyén néu di didu kign) den BO phin
tiép nhan va trd két qua clia S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cbng tinh Bén Tre. Dia chi: Dia chi: S6 126A, dudng Nguyen Thi

r

Dinh, phuong Pht Tén, thanh phd Bén Tre, tinh Ben Tre. Thoi gian tir thir 2 dén
thit 6 hang tuin. Budi séng tir 7 gio dén 11 gidy; Budi chicu tir 13 gity dén 17 2id).
Chuyén vién tiép nhén va kiém tra ho so:
Truomg hop:
+ H so chua hop 18 thi huong din ngudi nop bd sung, hoan chinh hé so;
+ Hb so hop 18 thi nhén, viét phiéu hen va thu 18 phi.

Buire 2: Trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy nhén dugc hd so hop 1€, 8¢ Van
hoéa, Thé thao va Du lich ra quyét dinh cap thé hudng dan vién du lich quéc té cho
ngudi d& nghi; trudmg hop tir ch6i, S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich s& tra loi bang
vin bin va néu 16 Iy do cho nguai dé nghi cdp the biét.

Bude 3: Pén hen (trong gid hanh chinh) ca nhan mang phiéu hen dén B
phin tiép nhén hd so va trd két qua ciia S& Viin héa, Thé thao va Du lich tai Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre dé nhan két qua.

- Céch thirc thye hién: Giri tnre tiép hodc qua dudmg buu dién (hodc truc
tuyén néu dii diéu ki¢n) den BO phin ticp nhan va tra két qua cia 8¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre.

- Thanh ph'ﬁn hé so:

(1) Pon dé nghi cép thé hudng dAn vién du lich quéc t& (M3u s6 11 Phy luc 11
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12 nam
2017, duge thay thé bing Phu luc II ban hanh kém theo Théng tir s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019);

(2) So yéu 1y lich ¢6 x4c nhan cia Uy ban nhén dén cap x4 noi cu tri;

(3) Gidy chimg nhén sitc khoe do co s¢ khém bénh, chira bénh c6 thim quyén
cAp trong thoi han khéng qué 06 thang tinh dén thoi diém ndp ho so;

(4) Gié‘}y td chimg minh didu kién vé trinh dd nghiép vu: Ban sao ¢6 chimg
thyc bing tbt nghiép cao ding trd [én chuyén nganh hudng dén du lich; hodic ban
sao ¢o chitng thue bing tot nghi¢p cao dang trér 1én chuyén nganh khac va ban sao

—

¢6 chimg thirc chimg chi nghiép vu huéng dén du lich qud té;
(5) Giky t& chimg minh diéu kién vé trinh dé ngoai ngir:
Ban sao ¢ chimg thuc mdt trong céc gidy toy sau:
+ Béng tot nghiép cao ding trdr 1én chuyén nganh ngoai ngif;
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+ Béing 6t nghiép cao diing trd 1én theo chwong trinh dao tao bing tiéng nudc
ngoai;
+ Béng tét nghiép cao ding trér lén & nuée ngoai theo churong trinh dao tao

bing ngdn ngir chinh thirc cia nudc sé tai. Trm:mg hap duge dao tao bing ngdn
ngit khdc véi ngén ngir chinh thire clia nude so tai, cin b sung gidy t& ching

minh ngdn ngir duge sir dung dé dao tao;

+ Chimg chi ngoai ngit bac 4 trd 1én theo Khung nang lye ngoai ngtr 6 bac
diing cho Viét Nam hoac c6 chung chi ngoai ngir dat mirc yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong tir s6 13/2019/TT-BVHTTDL ciia Bo tru-:mg B¢ Vin hoa, Thé

thao v& Du lich ¢on thosi han, do t6 chire, co quan ¢6 thdm quyen cﬁp

+ Viin bing, chimg chi, glay chimg nhén do co s& dao tao nudc ngoai cép
phai duge cong nhan theo quy dinh cia B§ Gido duc va Pao tao va Bd Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi.

+ (6) 02 anh chin dung mau ¢& 3 cm x 4 cm.

- 86 lwgmg hd so: 01 (bo).

- Théi han gidi quyét: 15 ngdy ké tir ngay nhin dugce ho so hop 1€,

- Poi twgng thire hién TTHC: Ca nhén.

- Co quan thye hién TTHC: S& Van héa, Thé thao va Du lich;

- Phi, 1& phi: 325.000 dong/thé (‘T héng tw s6 112/2020/TT-BTC ngcry
29/12/2020 cua Bj truong Bé Tai chinh, ¢6 hiéu luc tir ngay 01/01/2021 dén hét

ngay 30/6/2021)%

- Tén miu don, méu t& khai: Don dé nghi cap thé huéng din vién du lich
quoc té (Phu luc IT ban hanh kém theo Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay
25 thang 11 nim 2019 cua B truéng B Vin héa, Thé thao va Du lich).

- Yéu céu, diéu kién thwe hién thi tuc hinh chinh:

+ (1) C6 quéc tich Viét Nam, thudng tri tai Viét Nam;

+ (2) C6 ning luc hanh vi dan sy diy di;

+ (3) Khong mic bénh truyén nhiém, khong st dung chét ma tay;

+ (4) Tét nghiép cao déng trd 1én chuyén nganh hudng dan du lich; truéng
hop 16t nghiép cao dang tré Ién chuyén nganh khac phai ¢6 chimg chi nghiép vu
huéng dén du lich quoc té;

+ (5) Sir dung thanh thao ngoai ngit ding k¥ hanh nghé&: dap (mg mot trong
cac tiéu chufn sau:

+ Cé biing tét nghiép cao ding trd 1én chuyén nganh ngoai ngf;

+ Cb bang tot nghiép cao diing tr&r 1én theo chuong trinh ddo tao bang tiéng
nudc ngoai;

+ C6 bing tot nghiép cao ding trdr 1én & nuéc ngodi theo chuong trinh déo tao
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béing ngon ngir chinh thirc ca nuée s¢ tai. Trudng hop duge dio tao bing ngdn
ngit khic véi ngdn nglr chinh thire cia nude s tai, can bd sung gidy t& chimg
minh ngdn ngi¥ duoc sir dung dé dao tao;

+ Cé chimg chi ngoai ngtr béc 4 tra 1én theo Khung ning luc ngoai ngir 6 béc
diing cho Viét Nam hoc ¢6 chimg chi ngoai ngir dat mirc yéu cau theo quy dinh
tai Phy luc I Thang fir s6 13/2019/TT-BVHTTDL clia B trréng B Viin hoa, Thé
thao va Du lich con thai han, do t6 chitc, co quan c6 thdm quyén cap.

- Cén cir phép ly cia TTHC:
+ Ludt Du lich s& 09/2017/QH14 ngay 19 théng 6 nim 2017. Co hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nim 2018.

+ Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngiy 15 thang 12 nim 2017 cta B
treémng B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mot s6 diéu cua Luét Du
lich. Cé hiéu Iyc tir ngdy 01 thang 02 nam 2018.

+ Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30 théng 3 nim 2018 cia By trudng Bo
Tai chinh quy dinh mic thu, ché do thu, ndp va quan 1y phi thim dinh cdp Gidy
phép kinh doanh dich vy lit hanh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu It hanh
ndi dia; phi thim dinh cép thé hudng dan vién du lich; 1€ phi cap Gidy phép dit chi
nhénh, van phong dai dign doanh nghiép du lich nuée ngoai tai Viét Nam. C6 hi¢u
lue tir ngdy 14 thang 5 nam 2018.

+ Thong tur s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thdng 11 nam 2019 stra dbi bd
sung mot s6 didu cia Théng tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim

2017 ciia Bd truéng BO Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s& diéu
ctia Ludt Du lich. Cé hiéu lyc tir ngay 20 théng 01 nim 2020,

+ Théng tu s6 112/2020/TT-BTC ngay 29 thdng 12 nam 2020 ctia B truong
B6 Tai chink quy dinh mitc thu mét sé khoan phi, 1é phi nham hé tr, thdo g& kho
Kkhéin cho san xudt kink doanh, béo dém an sinh xd hoi img pho vdi dich Covid-19.
C6 hiéu lwe tir ngay 01 thang 01 ndm 2021 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2021.%

Luwu y: * Phan in nghiéng la ngi dung duoc sta dol, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc 13p - T do - Hanh phiic

......... , hgay....thdang ... nam......

PON PE NGHI
Cip thé hwémg din vién du lich quéc té

Kinh giti: S& Van héa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

- Ho va tén (chif in hoa): ....cc.ccveuvenne. AR TR RS
- Ngdy sinh: ..ccooeducvicsssisisidevsisines = Giditinh: ONam  ONit

- Dén tde: . e = O BHAR

- Giay Chlmg minh nhén dén/Thé edn cudc corzg dan/HO chiu s8¢ ovoevnveenes
- Noi cap - Ngay cap. "

- H6 khéu thuemg tri:...

- Trinh d¢ chuyén moén Ilghlt‘:‘:p V. R R

- Trinh d6 ngoai ngir (d'o: Véi nguoi dé Hgfz; cdp thé huang dan vién du lich
quacre) i R AR e
- Pijachi 1in 1ac: ..ocsimii

- THE Thofl Y ciinmisminwimsams = BMBH G

Céan cir vdo céc quy dinh hién hanh, kinh dé ngh; S& Vin hoa, Thé thao va
Du lich tinh Bén Tre tham dinh va céip thé huéng dén vién du lich quéc té cho toi.

T6i cam két chiu trach nhiém hoan toan v& tinh chinh xdc, trung thve cta
ndi dung hd so dé nghi cp thé huéng dan vién du lich./.

NGUOT PE NGHI CAP THE
(K3 va ghi rd ho tén)
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6. Thii tuc Cap thé hwéng dén vién du lich ngi dja
- Trinh tr thye hién:
~ Buée 1: Ngudi a2 nghi c4p thé huéng dén vién du lich ndi dia gui hd so truc
tiép hodc qua dudng buu dién (kedc fryc tuyen néu du diéu kién) dén B phén
ti&p nhén va tré két qua cia S¢ Van héa, Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc
vu hanh chinh cng tinh Bén Tre. Dia chi: S5 126A, dudng Nguyén Thi Dinh,
phudng Phii Tén, thanh phd Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi gian tir thir 2 den thix 6
hang tuin. Budi sdng tir 7 giv den 11 gio; Budi chidu tir 13 gid dén 17 gid. Chuyén
vién tiép nhan va kiém tra ho so:
Trudng hop:

+ Hb so chua hop 18 thi huéng din ngudi ndp bd sung, hoan chinh hd so;

+ Hb so hop 18 thi nhan, viét phiéu hen va thu I¢ phi.

Buge 2: Trong thoi han 15 ngdy ké tir ngdy nhén duge hé so hop 1§, S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich ra Quyet dinh cap thé huéng din vién du lich ni dia cho
ngudi dé nghi; truong hp tir chéi, 8 Van hoa, Thé thao va Du lich s¢ tra 161 bing
viin ban v néu 18 1 do cho ngudi dé nghi cap thé biet.

_Bube 3: Dén hen (trong gi& hanh chinh) ngudi a8 nghi cép thé (c nhin) mang
phiéu hen dén tai B9 phén tiép nhan hd so va tra két qua cia So Vin héa, Thé thao va
Du lich tai Trung tm Phuc vy hanh chinh cong tinh Bén Tre dé nhin két qua.

- Cach thire thye hign: Gui tre tiép holic qua dudmg buu dign (hodc tryec
tuyén néu di diéu kién) den B phén tiép nhan va tra két qué clia S& Van héa,
Th thao va Du lich tai Trung tim Phyc vy hanh chinh cng tinh Bén Tre.

- Thanh phén hd so:

+ (1) Pon d& nghi cép thé huéng dén vién du lich ndi dia (Méu s6 11 Phu lyc
11 ban hinh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017, durge thay thé biing Phy lyc II ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019);

+(2) So yéu I lich c6 x4c nhén cla Uy ban nhan dén cép x& noi cur trd;

+ (3) Gidy t& chimg minh diZu kién v& trinh d6 nghiép vu: Ban sao ¢6 chimg
thuc bang tot nghi¢p trung cip tré 1én chuyén nganh hudng dan du lich; hodc ban
sa0 ¢b chimg thire bang tot nghiép trung cap trd lén chuyén nganh khac va ban sao
¢ chimg thire chimg chi nghi¢p vip huong din du lich ndi dia;

_+ (4) Giély chimg nhdn sic khoe do co s kham bénh, chita bénh c6 tham
quyén cdp trong thdi han khéng qua 06 théng tinh den thovi diém ndp ho so;

+ (5) 02 anh chén dung mau c& 3 cm X 4 cm.

- 86 lwgmg ho so: 01 (bd).

- Thévi han gii quyét: 15 ngdy ké tir ngay nhan dugc hé so hop 1&.

- Péi twgng thue hign TTHC: Ca nhén.

- Co quan thyc hign TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.




24

- Két qui cuia viéc thye hién TTHC: Thé hudng dén vién du lich ni dia.

- Phi, 1& phi: 325000 dong/thé (Théng i sé6 112/2020/TT-BTC ngay
29/12/2020 cia Bé trucng B Tai chinh, cé hiéu lwe tir ngay 01/01/2021 dén hét
ngay 30/6/2021)*

- Tén miu don, mAu t& khai: Don dé nghi cap thé hudng dan vién du lich
ndi dia (MAu sd 11 Phu lyc I ban hanh kém theo _Théng tu s0 06/2017/TT-
BVHTTDL ngdy 15 thing 12 niim 2017, dugc thay thé bang Phu luc III ban hanh
kém theo Thong tr s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngdy 25 thang 11 ndm 2019 cua B
truéng B§ Van héa, Thé thao va Du lich);

- Yéu cAu, diéu kién thwe hién thi tye hanh chinh:

(1) C6 qudce tich Viét Nam, thudmg tri tai Viét Nam;

(2) C6 nang hee hanh vi dan sy day di;

(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khéng st dung chit ma tiy;

(4) Tht nghlep trung cAp trér 1én chuyén nganh huéng dan du lich; truémg hop
t6t nghiép trung cdp trd lén chuyén nganh khéc phai c6 chimg chi nghiép vu hudng
dan du lich ndi dja.

- Can cir phap Iy cia TTHC:

+ Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngiy 19 théng 6 nim 2017. C6 hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

+ Théng tr 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12 nim 2017 cia Bg
trudmg B& Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du
lich. Co hi¢u lyc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

+ Théng tur 56 33/2018/TT-BTC ngdy 30 thing 3 nim 2018 ctia B truong BS
Tai chinh quy dinh mitc thu, ché d9 thu, ndp va quén Iy phf thim dinh cdp Giay
phep kinh doanh djch vy Iir hanh quoc té, Glay phép kinh doanh dich vu It hanh
ndi dia; phi tham dinh c4p thé hudng din vién du lich; 18 phi cap Giay phép dit chi
nhanh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich nude ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
Iue tir ngay 14 théng 5 néim 2018.

+ Thong tir 56 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 théng 11 nam 2019 sita ddi bd
sung mq:t sb diéu cia Théng tr 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thing 12 nim
2017 ctia Bd truémg B Vin héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb dicu
cia Ludt Du lich. C6 higu lyc tir ngdy 20 thang 01 ndm 2020.

+ Théng t sé 112/2020/TT-BTC 'ngay 29 thang 12 nam 2020 ctia Bp trucng
Bo Tai chinh quy, dinh mirc thu mét s6 khodn phi, ¢ ph: nhdm hé tro, thdo g& kho

khén cho san xuat kinh doanh, bdo dam an sinh xa hgi vng phd voi dich Covid-19.
C6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01 ndm 2021 dén hét ngay 30 thang 6 nam 2021.*

Lieu y: * Phan in nghiéng la noi dung dige sira doi, b6 sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pée lap - Ty do - Hanh phic

......... , ngay....thang ...

PON PE NGHI
Cép thé hwéng din vién du lich ndi dia

Kinh giri: S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

- Ho VA BN (CAIE i HOQ): ...oevvesssssserisissas s snssmtsasssasnss s
- Ny sinh: ....oocofevcceneeesfurnncees = Gi6 tinh: [ONam [N
- Gidy Chimg minh nhén dan/Thé cdn cudc cong dan/Ho chiéu sb :

= NOT CAD e verrroessnasssssmsmmmsssassnssasisnsss = Ngay cép: ...

- Trinh d6 chuyén mon nghi€p Vi ...

- Pjachilién lac: .....ceuveeeeens

- Pién thoai: .. DRSO S N . ({1 | N

Cén ctr vaa cac quy dmh hlqm hanh, kinh dé nglu S& Van hoa, Thé thao va
Du lich tinh Rén Tre thim dinh va cdp thé hudng din vién du lich ndi dia cho toi.

Toi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thyc cla
ndi dung hé so dé nghi cfip thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI DPE NGHI CAP THE
(K3 va ghi ré ho tén)
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7. Thi tye Cép dbi thé hwémg din vién du lich quéc té, thé hudng dan
vién du lich nji dia

- Trinh ty thyre hién:

Blrlfrc 1: Huémg dn vién du lich quée t&, huéng dan vién du lich nfi g!.n hé
SO tryce tIEp hodc qua dm’mg buu dién (hodc truc tuyer: néu dii diéu kién) dén Bo
phén tiép nhdn va tra két qua ciia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong tinh Bf:n Tre. Pia chi: §6 126A, duﬁmg Nguyén Thi

Dinh, phuémng Phi Tén, thanh phd Ben Tre, tinh Bén Tre. Thoi gian tir thir 2 dén
thir 6 hang tuﬁn budi sang tr 7 gicr dén 11 gi¢r, budi chiéu tir 13 gid dén 17 gid.

Chuyén vién tiép nhén va kiém tra hd so:

Trudng hop:

+ Hé so chua hop 1é thi huéng din ngudi ndp bd sung, hoan chinh hd so;

+ Hd so hop 18 thi nhn, viét phiéu hen va thu I¢ phi,

Burde 2: Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan duge hm":iu so hop 1§, S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich co trach nhiém cdp doi thé hl.mng dan vién du lich cho

nguol d& nghi; Trudng hep tir chdi, S& Van hoa, Thé thao va Du lich sé tra 101
biing vin ban va néu rd 1y do cho ngudi dé nghj cdp thé biét.

Buéc 3: Dén hen (trong gi¢r hanh chinh) ngudi dé nghi cip doi thé (cd nhan)
mang phiéu hen dén tai Bo phén tiép nhan hd so va tra két qua ciia S& Van hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre dé nhén

két qua.

- Céch thirc thwe hién: Gui tryc tiép hojc qua dudng buu dién (hode truc
tuyén néu di diéu ki¢n) dén B phén tiép nhén va trd két qua cia S& Van hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vu hinh chinh c¢6ng tinh Bén Tre.

- Thanh phan hd so:

+ (1) Pon d& nghi cap d6i thé huéng dan vién du lich (Méu s6 12 Phy luc IT
ban hanh kém theo Thong tr s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugce thay the bang Phu luc IIT ban hanh kém theo Thong tu so 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

+(2) So yéu 1y lich ¢6 x4c nhan ciia Uy ban nhin dén c4p x4 noi cur tri;

+(3) Glay chimg nhén sirc khoe do co s¢ kham bénh, chira bgnh ¢6 thim
quyén cap trong thdi han khong qué 06 théng tinh dén thei diém ngp hd so;

+(4) 02 anh chdn dung méu ¢ 3 cm x 4 cm,

+(5) Ban sao ¢6 chimg thuc gify chimg nhan da qua khoa cép nhat k{en thirc
cho huéng dén vién du lich do & Du lich/S& Vin hoa, Thé thao va Du lich cip;

+ (6) Thé hudéng din vién du lich da dugc cip.
- S6 lrgng hd so: 01 (b9).
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- Thoi han gii quyét: 10 ngay ké tir ngdy nhén dugc ho so hop 1&.

- Péi twong thire hign TTHC: Cé nhén.

- Co quan thye hién TTHC: S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

. Két quéd cua viéc thwe hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich quf)c
t&/Thé huéng dan vién du lich ndi dia.

. Phi, 1¢ phi: 325.000 dong/thé (Théng tu s6 112/2020/TT-BIC ngay
29/12/2020 ctia Bé truong By Tai chinh, c6 hiéu luc tir ngay 01/01/2021 dén hét
ngay 30/6/2021)*

- Tén mAu don, mau t& khai: Pon de ngh1 cép ddi theé huéng din vién du lich
(Phu luc TII ban hinh kém theo Théng tu so 1?3!2019}"1"’1" .BVHTTDL ngay 25
thang 11 nam 2019 cia B truéng Bé Van héa, Thé thao va Du lich);

- Yéu ciu, didu kién thue hién thi tuc hanh chinh:

+ Béo dam duy tri céc diéu kién clp thé:

+ (1) C6 qudc tich Viét Nam, thudng trd tai Vigt Nam;

+(2) €6 niing luc hanh vi din sy ddy dv;

+(3) Khéng méc bénh truyén nhiém, khéng st dung chit ma tiy;

+ (4) Hudng dan vién du lich nji dia tot nghiép trung cap try lén chuyén
nganh hudng dan du lich; truong hop 10t nghi¢p trung cAp trér 1én chuyén nganh
khac phéi c6 chimg chi nghigp vu hudng dan du lich ngi dja. Hudng dan vién du
lich qyéc té tot nghiép cao ding tr&r 1én chuyén nganh huéng dan du lich; trirong
hgp tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh khic phéi cé chimg chi nghiép vu
hwdmg dan du lich quéc té;

+ (5) Sir dung thanh thao ngoai ngit dang ky hanh nghe (d6i v6i huéng din
vién du lich quéc té): dap img mdt trong cde tidu chuén sau:

+ C6 biing tbt nghiép cao ding tré 1én chuyén nganh ngoai ngt;

+ Cb bing tdt nghiép cao dang trd 1én theo chuong trinh dao tao béng tiéng
nudc ngoai;

_ +Co biing tSt nghiép cao ding tr& 1én & nuéc ngoai theo chuong trinh dao ta0
béing ngén ngir chinh thirc clia nude s tai. Truimg hop dugce dao tao bang ngdn
ngit khac véi ngdn ngtr chinh thirc cla nude sé tai, can bo sung gidy td chung
minh ngdn ngit duge sit dung d€ dao tao;

+ C6 ching chi ngoai ngir béc 4 tr& 1én theo Khung ning luc‘ngeai ngit 6 béc
dimg cho Viét Nam ho#c c6 chimg chi ngoai ngit dat mitc yéu cau theo quy dinh
tai Phy luc I Théng tir s6 13/2019/TT-BVHTTDL ciia B truong B Vin hoa, Thé
thao va Du lich c¢on théi han, do to chire, co quan co tham quyén cap.

- Ciin cir phap Iy ciia TTHC:

4 Luit Du lich s 09/2017/QH14 ngay 19 théng 6 nam 2017. C6 hiéu lye tr
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ngay 01 thang 01 ndm 2018.

+ Théng tu s§ 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 théng 12 nédm 2017 cia Bo
trudng B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiet mt s diéu cta Luat Du
lich. Co hiéu lyc tir ngay 01 thang 02 ndm 2018,

+ Théng tur s 33/2018/TT-BTC ngéy 30 thing 3 nim 2018 ctia B§ truong Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu, ché d9 thu, ndp va quan 1y phi tham dinh cap Gidy
phép kinh doanh dich vy lir hinh quéc té, Gidy phép kinh doanh dich vu 1ir hanh
néi dia; phi thim dinh cAp thé huéng din vién du lich; 1¢ phi cép Giay phép it chi
nhénh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich nuéc ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
lue tir ngdy 14 thang 5 nam 2018.

+ Thong tu sé 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 sira d6i
bd sung mot sb diéu cuia Thong tr 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 théng 12 ndm
2017 ciia B trwomg B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 diéu
ctia Luét Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 20 thang 1 ndm 2020.

- Théng tw s6 112/2020/TT-BTC ngday 29 thang 12 ndm 2020 cua B§ iruong
B Tai chinh quy dink mitc thu mét s6 khodn phi, I¢ phi nham hé tro, thdo g& kho
khéin cho san xudt kinh doanh, bdo diam an sinh xd hoi umg phé véi dich Covid-19.
C6 hiéu luc tic ngay 01 thang 01 ndm 2021 dén hét ngay 30 thdng 6 ndm 2021.*

Licu ¥: * Phdn in nghiéng la ngi dung dwege sira ddi, bo sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lip - Ty do - Hanh phiic

e es ey NEAY. ... Thdng ... NAM ...

] PON DE NGHI
Cép @bi thé hwéng din vién du liehe.o(F)eeene

Kinh giri: 8¢ Van hod, Thé thao va Du lichu....cowmmmmsinsen

- Ho va tén (chir in hoa): ...............

- Ngly Sinh: cvoeeeeeieesirisscciad s = Giditinh: [ Nam ONir

- Gifly Chtmg minh nhén dan/Thé cdn cudc céng dan/Ho chidusd : .covvreeene.

SINERTADE (omsgyevsisissssiiunsissiasmme = NGAY CAP: 1ueenrivrsmemnrrasssssssssasesses

= Diachi 1i8n 130! «.oveesivvonesiniissississ

B 1T 111072 | OSSP 57131111 LR

- Pa duoc cap thé huéng dan vién du lich:

+Loai: [N6idia [ Quéc té 0 Tai diém

+ SOhE: ervveeeere = NOi CAP: ovrrermenniianee = NEAY 2T O R,
- Ly do d& nghi cip dbi the: .oovevvvrnvnnnees

Cin ol vao céc quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Vén hoa, Thé thao va Du

lich tinh Bén Tre thdm dinh va cép dbi thé huéng dan vién du lich .....(*)....... cho
to1i.

Téi cam két chiu trach nhiém hoan toan v tinh chinh xéc, trung thyce ciia ndi
dung ho so d& nghi cdp dbi thé huéng dén vién du lich./.

NGUO1 DE NGH] CAP THE
(Ky: va ghi ré ho tén)

Hudng din ghi. .
(*) Quée té hodc ngi dia hogc tai diem.
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8. Thii tuc Cip lai thé huémg din vién du lich

* Trinh ty thue hién:

- Buéce 1: Hudng dan vién du lich ndp hd so d& nghi ¢ép lai thé huéng dan
vién du lich giri ho so trnre tiép hoiic qua dudmg buu dién (hodc tryc tuyén néu du
didu kién) dén BG phin tiép nhan va tra két qua ciia S& Vin hoéa, Thé thao va Du
lich tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre. Pia chi: 86 126A,
dwomg Nguyén Thi Dinh, phuong Phi Tén, thanh phé Bén Tre, tinh Bf’:n Tre.
Théi gian tir thir 2 dén thir 6 hang tudn, budi sang tir 7 gitr dén 11 gid, budi chiéu
tir 13 giér dén 17 gid. Chuyén vién tiép nhan va kiem tra ho so:

Trudmg hop:

+ Hb so chua hop 18 thi huéng din ngudi ndp bd sung, hoan chinh hé so;

+ Hb so hop 18 thi nhan, viét phiéu hen va thu 1€ phi.

- Burée 2: Trong thoi han 10 ngdy” ké tir ngay nhin duge ho s hop 1§, S¢
Vin héa, Thé thao va Du lich c6 trach nhiém cap lai the huéng din vién du lich
cho ngudi d€ nghi; Trdng hop tir choi, S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich s& tra loi
bing vin bén v néu rd Iy do cho ngudi dé nghi cap thé biét.

- Bude 3: Dén hen (trong gid hanh chinh) ngudi dé nghi cp lai the HDV du
lich (cd nhén) mang phiéu hen dén B¢ phén tiép nhin ho so va tra két qua cua So
Vin h6a, The thao va Du lich tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén
Tre d€ nhan két qua.

- Céch thire thye hién: Giri truc tiép hodic qua dudng buu dién (hodc truc
tuyén néu dii didu kign) dén Bo phén tiép nhan va tra két qua ctia S& Vin hoa,
Thé thao va Du lich tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cdng tinh Bén Tre.

- Thanh phin hé so:

+ (1) Pon d& nghi cdp lai thé huéng dén vién du lich (Mau s6 12 Phu lyc IT
ban hanh kém theo Théng tr 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017, duge thay thé bing Phu luc III ban hanh kém theo Théng tir so 13/2019/TT-

BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019);

+(2) 02 anh chén dung mau ¢& 3 cm X 4 cm;

+ (3) Ban sao cé ching thuc gidy t& lién quan dén ndi dung thay d6i trong
trudmg hop c4p lai thé do thay dbi thong tin trén thé huéng dan vién du lich.

- §6 luwgng hd so: 01 (bd).

- Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 1&.

- P6i twgng thye hién TTHC: C4 nhéan.,

- Co quan thire hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.

- Két qui cia vide thye hién TTHC: Thé huéng dan vién du lich quéc
t/Thé hudng din vién du lich ni dia/Thé huéng din vién du lich tai diem.
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- Phi, I¢ phi:

+ 325.000 déng/thé hedng ddn vién du lich quéc 16 hodc huong ddn vién du
lich ngi dia (Théng tw so 112/2020/TT-BTC ngay 29/12/2020 ctua Bé truong By
Tai chinh, cé hiéu luce tie ngay 01/01/2021 dén het ngay 30/6/2021)*

+ 100.000 dong/thé hudng dén vién du lich tai diém (Thong tu 56
112/2020/TT-BTC ngay 29/12/2020 cia Bé truomg B Tai chinh, 6 hiéu luc fir
ngay 01/01/2021 den hét ngay 30/6/2021)*

- Tén miu don, méu t khai: Don d& nghi cAp lai thé huéng dan vién du lich
(Mau sé 12 Phy lyc IT ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 ndm 2017, duge thay thé bang Phy Iuc III ban hanh kém theo
Théng tu s0 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 cia B trudng
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich).

- Yéu céu, diéu kién thye hién thi tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri céc diéu kién cép thé:

+(1)Co quéde tich Viét Nam, thudng tri tai Viét Nam;

+ (2) C6 nang luc hanh vi dén sy day du;

+ (3) Khong méc bénh truyén nhiém, khong sir dung chit ma tiy;

+ (4) Hudng din vién du lich ndi dia tot nghiép trung cip tré 1én chuyén
nganh huéng din du lich; trudmg hop tot nghiép trung chp tror 1én chuyén nganh
khac ph'éi ¢ chimg chi nghiép vu huéng dan du lich ndi dia. Hl.réng dan vién du
lich qudce té 1ot nghiép cao dang trér 1&n chuyén nganh hudéng dan du lich; trudng
hop tot nghi¢p cao dang tr¢' 1én chuyén nganh khac phai cd chimg chi nghi¢p vu
huéng din du lich quée té. Huéng dan vién du lich tai diém dat yéu cau kiém tra

- L]

nghiép vu huéng din du lich tai diém do 8& Van hoa, Thé thao va Du lich t& chirc.

+ (5) Sir dung thanh thao ngoai ngit dang ky hénh nghé (d6i véi hudng dan
vién du lich quéc té): dép ing mét trong céc tiéu chuan sau:

+ C6 biing tt nghiép cao ding tré 1én chuyén nganh ngogi ngii;

+ C6 bang t6t nghiép cao ding tré 1én theo chuong trinh dao tao bing tiéng
nudc ngoai;

- +Co biing t&t nghiép cao ding tro 1én & nude ngodi theo chuong trinh déo tao
bing ngdn ngir chinh thirc clia nude so tai. Trudng hop duge dao tao bang ngbn
ngit khéc véi ngén ngir chinh thire cia nude so tai, cAn bo sung gidy tor chimg
minh ngdn ngir dugc st dyng dé dao tao;

+ C6 chimng chi ngoai ngif béc 4 trd lén theo Khung nang lye ngoai ngtr 6 béc
ding cho Viét Nam hodc c6 chimg chi ngoai ngit dat mizc yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc I Thong t s6 13/2019/TT-BVHTTDL cua B¢ trudng B Viin hoa, The

thao va Du lich con th&i han, do t6 chire, co quan ¢6 thadm quyén cép.

- Can cir phép Iy cia TTHC:
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+ Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thing 6 ndm 2017. C6 hiéu lue tir
ngay 01 thang 01 nidm 2018.

+ Théng tu s& 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12 nam 2017 cia Bo
truémg B6 Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Du
lich. C6 hiéu lyc tir ngdy 01 théng 02 nam 2018.

+ Théng tu sé 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 ctia By trudng Bo
Tai chinh quy dinh mioc thu, ché @ thu, ndp v& quan Iy phi thim dinh cdp Gidy
phép kinh doanh dich vu lit hanh quédc té, Gidy phép kinh doanh dich vu 1ir hanh
ni dia; phi thim dinh cAp thé huéng dén vién du lich; ¢ phi cap Gidy phép dat chi
nhanh, vin phong dai dién doanh nghiép du lich nuéc ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
lyc tir ngdy 14 thang 5 nim 2018,

+ Théng tu sb 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019 sira dbi
bd sung mot sé didu ciia Thong tw 06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thing 12 nam
2017 ciia Bd truémg B Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mgt s0 diéu
ctia Luét Du lich. C6 hiéu lyc tir ngay 20 thang 01 ndm 2020.

+ Théng tu s6 112/2020/TT-BTC ngay 29 thang 12 ndm 2020 ciia Bg trudng
B Tdi chinh quy dink mike thu mét s khodn phi, I¢ phi nham ho tro, thdo g& kho
khdn cho san xudt kinh doanh, bdo déam an sinh xa héi tmg pho voi dich Covid-19.
C6 hiéu hec tir ngay 01 théng 01 ndm 2021 dén hét ngay 30 thang 6 ndm 2021.*

Luu y: * Phan in nghiéng la néi dung duec stea doi, bé sung.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - T do - Hanh phiie

ey NEAY. . THANE ... NAM ......

_ PON DE NGHI
Cip lai thé huéng din vién du lich...e.(¥)aine

Kinh giti: S& Vin hod, Thé thao va Du lich Bén Tre

w HO VR B (EHE DAY siciisivstivassismsasamissibsssssvsinsymsmsies

- Ngdy sinh: ......oeedseivniincdvvivevinennns. = GiGi tinh: O Nam  ON@

- Gidy Chirng minh nhén dan/Thé ciin curde cong din/Hd chieu sd : ............

- Noi cép: - Ngay cép: SRR

~Dija chi ligh 180: «.coivimiivinsiiin,

<PRERANOR: s BIA waismasimmta

- D2 dugc cép thé huéng dan vién du lich:

+Loai: [ Ngidja 0 Qube té 0 Tai diém

+ S8 thé: vveeerenrenee - NOL P! cvovvveensnrerenes = NEAY CBP? coveevsncviesiasdcene
- Ly do dé nghi cdp lai thé: .......

Cin cir vao cdc quy dinh hién hanh, kinh dé nghl S& Vin hoa, Thé thao va Du

lich tinh Bén Tre thAm dijnh va cap lai thé huéng dan vién du lich ....(*)....... cho
to1.

T:"gi cam két chiu trach nhiém hnép toan vé tinh chinh xéc, trung thuc ciia ndi
dung hd so dé nghi cép lai thé huéng din vién du lich./.

NGUOI BE NGH] CAP THE
(Ky va ghi rG ho tén)

Huedng din ghi: '
(*) Quéc te, ngi dia hadc tai diém.




