UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 800/QD-UBND Quang Nam, ngay 04 thang 4 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thii tuc hanh chinh linh vue
viéc lam thudc pham vi chirc ndng quan ly nha nwéc cia
Sé Lao dong - Thuwong binh va X4 hgi tinh Quing Nam

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH QUANG NAM

~ Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu vé swa doi, bo sung mot so diéu cua cdac nghi dinh lién quan den kiém
sodt thu tuc hanh chinh;

Can cir Thong tu"sér 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Van phong
Chinh phu huong dan vé nghiép vu kiem soat thu tuc hanh chinh,

Can cir Thong tw 6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phu huong dan thi hanh mot so quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 cﬁa Chinh phu vé thuc hién co ché mot cwa, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cit Quyét dinh s6 1 872/ODLDTBXH ngay 22/12/2015 cua B Lao
dong - Thwong binh va Xa héi vé viéc cong bé thii tuc hanh chinh ban hanh linh
viee viée lam thuoc pham vi chiecc nang quan ly nha nuwoc cua Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi;

Can cit Quyét dinh s6 14/2022/QD-UBND ngay 12/5/2022 cua UBND
tinh Quang Nam ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu
16 chirc ciia S6 Lao dong - T hu*o’ng binh va Xa hoi,

Can cir Quyét dinh_ s6 1883/0D-UBND ngay 30/8/2023 cua Chu tich
UBND tinh Quang Nam Vvé 1y quyén céng bo danh muc va phé duyét quy trinh
néi b gidi quyét thi tuc hanh chinh thudc nganh, linh viee quan 1y;

Theo dé nghi ciia Chdnh Van phong S¢ Lao déng - Thuwong binh va Xa
hoi tinh Quang Nam.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 08 quy trinh ndi bo giai quyét
tht tuc hanh chinh Iinh vuc viéc lam thudc pham vi chitc ndng quan 1y nha nude
cua S& Lao dong - Thuong binh va Xa hdi tinh Quang Nam.

(Chi tiét tai Phu luc dinh kém)



Piéu 2.

S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cé trach nhiém 1&p danh sach cong
chirc, vién chirc tham gialve‘lo cac quy trinh ,n(}i‘b(f); thuc hién ,viéc cap nhat thong
tin, dit li€u, tinh hinh tiép nhan, giai quyét ho so va tra két qua tha tuc hanh
chinh theo ding quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vian phong UBND tinh, Giam dbc S¢ Lao dong - Thuong
binh, va Xa hoi va cac to chire, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi€ém thi hanh
quyét dinh nay./.

Noi nhgn: . TUQ. CHUTICH

- Nhu Pidu 4; GIAM POC SO LAO DONG -
- Vin phong Chinh phu (Cuc KSTTHC); THUONG BINH VA XA HOQI
-B6 LD-TB&XH;

- Ban Chi dao CCHC&CDS tinh;

- UBND tinh;

- Luu: VT, NCKS.

Trwong Thi Loc



Phu luc

QUY TRINH NOQI BQ

GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC VIEC LAM THUQC PHAM VI CHUC NANG
QUAN LY NHA NUOC CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI TINH QUANG NAM
(Kém theo Quyét dinh sé #sovb/QP-UBND ngay #nbh /4/2024 ciia UBND tinh Qudng Nam)

THU TUC HANH CHINH CAP TINH
Quy trinh ndi bd sb: 01

Ma s6 TTHC: 1.001978.H47
Tén TTHC: Giai quyét huong trg cp that nghiép (TCTN).

Tham
. .| Trinh tw | B§ phin gidi quyét | Thoi gian |quyén A Lz .
Céc budge thuc hién ho so thuwe hién cap M@ ta quy trinh
trén
(1) Can bg ti€p nhén ho so cua Trung tdm Dich vu viéc lam huong
dan ngg(‘)ri 1,a0 dong ké khaj vao Phiéu tu van, gidi thi¢u Viéq lém
theo mau s6 01 Thong tu s6 15/2023/TT-BLDTBXH va tu van vé
viéc 1am hodc bdo hiém that nghiép theo nhu cau cta nguoi lao
dong.
y _ |Piém tiép nhan hé so (2) Nguoi lao dong co nhu cau giai quyét ché do bao hiém that
Ti€p nhan . AT s nghiép, can bd tiép nhan ho so ciia Trung tdm Dich vu viéc 1am
X . |- Phong Viéc lam - N
. ho so va s LA X .| 07 ngay lam tiép nhan ho so giai quyét huong TCTN cua ngudi lao dong
Bude 1 ~_ .~ |Bdo hiém that nghi¢p . \ X TR x N A
nhap dir thube Trune tim Dich vige - Truong hop ho so chua hop 1€ thi huong dan cho nguoi lao dong
ligu i & : hoan thién hé so day du, chinh xac theo quy dinh;

vu viéc lam

- Truong hop tur chdi nhan ho so, bd phan tiép nhan ho so phai
néu 16 1y do tir chéi tiép nhan ho so;

- Trudng hop ho so du diéu kién thi 14p phiéu hen tra két qua cho
ngudi lao dong; trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan hd
so phai tong hop, chuyén ho so dén ca nhan c6 trach nhiém nhap

dir liéu ho so (bang phiéu giao nhdn hé so).




Cac budc

Trinh ty
thue hién

B¢ phin giai quyét
ho so

Thoi gian
thue hién

M0 ta quy trinh

(3) Can bo nhap dir liéu cua Trung tam Dich vu viéc lam tiép nhan,
kiém tra ho so dap tng cac diéu kién hudng theo quy dinh.

- Truong hop hé so chua day du, chinh xac thi trao d6i véi can b
tiép nhan ho so dé hudng din nguoi lao dong bd sung hd so.

- Trudng hop hd so diy du, chinh x4c, ddm bao theo quy dinh thi
tién hanh nhap thong tin hd so vao phan mém quan 1y trg cap that
nghiép, thi trich xuét dir liéu, ky xac nhan vao bang tinh hudng va
trong 04 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan hd so, phai chuyén hd
so dén c4 nhan c6 trach nhiém tham dinh ho so (bang phiéu giao
nhdn hé so).

Budce 2

Tham
dinh

Bo phan tham dinh -
Phong Viéc lam - Bao
hiém that nghiép
thudc Trung tdm Dich
vu viéc lam

06 ngay lam
Viéc

Can bo tham dinh sé& tiép nhap hd so dé tién hanh thim dinh hd so:
- Truong hop hd so chua chinh xac thi phéi hop vai can bd nhap
dir li€u di€u chinh, cap nhap lai thong tin hé so dam bao chinh xéc.
- Trudng hop hd so dam bao theo quy dinh thi du thao Quyét dinh
huong TCTN theo méau s6 05, Thong tu s6 15/2023/TT-
BLDTBXH, tién hanh scan ho so dé€ tao ho so dién tir va trinh ho
so cho Lanh dao Trung tam kiém tra, ky duy@t (bang phieu trinh
ho so) va thuc hién budc ti€p theo.

Budc 3

Trinh phé
duyét

Lanh dao Trung tam
Dich vu viéc lam
Quang Nam

03 ngay lam
viéc

Lanh dao Trung tdm ki€m tra, xem xét ho so:
- Néu khong dong ¥: cho ¥ kién xir Iy dé chuyén lai cho Phong
Viéc lam - Bao hiém that nghiép kiém tra, xir 1y.
- Néu dong y: trinh Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
ky duyét va thuc hién budc tiép theo.

Buoc 4

Phé duyét

Lanh dao S& Lao
dong - Thuong binh

va Xa hoi tinh Quéng

1,5 ngay lam
viéc

Lanh dao So kiém tra, xem xét ho so:
- Néu khong ddng ¥: cho ¥ kién xu 1y dé chuyén lai cho Trung
tam Dich vu viéc lam kiém tra, diéu chinh.




, Thim
. .| Trinh tw | By phan gidi quyét | Thoi gian |quyén Aoz .
Céc budge thue hién ho so thue hién cap Mo ta quy trinh
trén

Nam - Néu dbng v: ky van ban dy thao va thyc hién bu’O’c tiép theo.

- B6 phan tham dinh - - Can bo tham dinh tiép nhén két qua, in sao, chét s6 BHXH; chuyén
Phong Viéc lam - Bao tra hd so cho bo phén tiép nhan hd so va cho bo phan quan 1y kho
hiém that nghiép hd so (bang phiéu giao nhéin hé so).

A . [thudc Trung tdm Dich
. Tu?p 171h2,}n vu viée lam N
Buoe 5 Y{aét)(gulg - Piém tiép nhan hd 25 nfizz lam - Can bd tiép nhan ho so tiép nhan, 1ap phiéu chuyén tra Quyét dinh

so - Phong Viéc lam -
Bé4o hiém that nghiép
thudc Trung tdm Dich

vu viéc lam

huong TCTN va s6 BHXH cho nguoi lao dong.

Tong théi gian gidi quyét thii tuc hanh

chinh:

20 ngay lam viéc




Quy trinh ngi by s6: 02
Ma so TTHC: 1.001973.H47 o
Tén TTHC: Tam dung huéng tro cap that nghiép.

_ Tham
Cac | Trinh tw | B¢ phan gidi quyet ho [Thoi gian A Aoz 5
buwéc | thuc hién SO thue hign| J"Ye0 Mo ta quy trinh
: : : * |cap tren
Néu nguoi lao dong khong dén thong bao vé viée tim kiém viéc
P& nghi Diém tiép nhan hd so - lam hang thang theo quy dinh thi dau gio ngay ke tiép cua ngay
’ tam dl‘Iﬂg Phong Viéc lam - Bao o cudi cung theo lich thong bao veé tim kiém viéc lam hang thang,
Budc 1 'huémg hiém that nghiép thu(f)coz glo lam| can b theo doi ho so 1ap gidy dé nghi tam dung huoéng TCTN
TCTN [Trung tam Dich vu vieq V¢© theo mau quy dinh, scan va chuyen (hd so dién tir chuyen truoc,
lam sau d6 qhuyen hé so gidy) dén ca nhan c6 trach nhiém tham dinh
ho so dé lap céc thu tuc tam dung huéng TCTN.
Can bo tham dinh ho so tiép nhéap va tién hanh tham dinh ho so.
o - Truong hop ho so chua day du, chinh xéc thi trao doi véi cén
BO phan tham dinh - bo theo ddi ho so dé diéu chinh, cip nhap lai thong tin ho so ddm
Bugey | Thim E.hf’ng th‘ff" lﬁ‘.rf‘ ] thB?°04 gids lam bao chinh xdc.
uoc dinh e that hghicp thuoc viéc - Truong hop ho so day du, chinh xac, ddm bao theo quy dinh thi

Trung tdm Dich vu vi¢c
lam

du thao Quyét dinh tam dimng huong TCTN theo miu 06, Thong
tw 15/2023/TT-BLDTBXH, tién hanh scan ho so dé tao hd so
dién tir va trinh hd so cho Lanh dao Trung tim kiém tra, ky duyét
va thuc hién budc tiép theo.




Thim

hiém thit nghiép thudc
Trung tdm Dich vu vi¢c

lam

Cac | Trinh tw | B phin giai quyét hd [Thoi gian A Aoz 5
buwéce | thwe hién SO thuc hién quyen Mo ta quy trinh
cap tren
Lanh dao Trung tam kiém tra, xem xét h§ S0t
. Trinh phé |Lanh dao Trung tdm Dich| 02 gio i NAeu @ong fiongxy: Ch? Y kl.eAn X}Ji ly dé c%lu}’/en lai cho Phong
Budc 3 Juvat icc lam Quang N lam vié Vi¢c lam - Bao hiém that nghiép ki€ém tra, xu ly.
uye vy viee lam fluang Nam | lam viee - Néu dong y: trinh Lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi ky duyét va thyc hién budc tiép theo.
Léph dao S¢ lgiém tra, xem xe’:[ hd so: 7 i
Bude 4 [Phé duvet Lanh dao S¢ Lao dong -04 gid lam - Néu khong dong y: cho y kién xu 1y dé chuyén lai cho Trung
YU Thuong binh va Xa hoi vigc tAm Dich vu viéc lam kiém tra, diéu chinh. ’
tinh Quang Nam - Néu dong y: ky van ban du thao va thyc hién budc tiép theo.
i ]?Q p ha_ri th'c}m dmhq A - Can bd tham dinh tiép nhan két qua, in sao; chuyén tra hd so cho
Phong Vice lam - Bao bo phan tiép nhan hé so va bd phan quan 1§ kho hd s
) hiém that nghi¢p thudc > P p e > phanq y '
Tiép Trung tam Dich vu viéc
nhanva [lam . y ) g ;
o5 | Mamve | Odgio
Buoc 5 xit 1y két |- Diém tiép nhan hd so, e %iéc Can bo ti€p nhan ho so tiép nhan va luu ho so
qua Phong Viéc lam - Bao '

chinh:

Tong thoi gian giai quyét tha tuc hanh

02 ngay lam viéc




Quy trinh ngi by s0: 03
Maso TTHC: 1.001966.H47
Tén TTHC: Tiép tuc hudng tro cap that nghiép.

. Tham
Cac Trinh ty |Bo phan gidi quyét|Thoi gian A Az X
buwéc | thuc hién ho so thue hi€én quyen Mo ta quy trinh
cap tren
- Nguoi lao dong bi tam dung huong TCTN van con trong thoi gian
Rk A 1A hudng TCTN tiép tuc dén thong béo vé viée tim kiém viéc lam hang
£ . [Diém tiép nhan hg
Tiép nhan \ A 1 thang theo quy dinh thi can bo Trung tim huéng dan ngudi lao dong
A . 41 [0 - Phong Viéc lam Ay e A S REYN x )
ho so va de , 2 z ké khai vao Thong bao vé vi¢c tim kiém viéc lam theo mau quy dinh.
, LA - Bao hiém that 1 . A A ) % )
Budc 1 | nghi tiép A - 02 gio lam| - Ngay sau khi hoan thanh viéc ti€p nhén ho so, can b ti€p nhan ho
) nghiép thudc Trung n
tuc hudng iam Dich vu viad Viee so 1ap glay dé nghi tiép tuc huong TCTN mau quy dinh, scan va
TCTN am o chuyén (ho so dién tir chuyen trude, sau d6 chuyén ho so glay) dén
c4 nhan c6 trach nhiém tham dinh ho so dé 1ap céac thu tuc tiép tuc
huong TCTN.
Cén b tham dinh s€ ti€p nhap ho so va tién hanh tham dinh ho so.
Bo phan tham dinh, - Imbng hq‘p ho S0 chua day du, chinh xac thi trao Q6i vO1 can bd
Phong Viéc lam - tiép nhan ho so di€u chinh, cap nhap lai thong tin hd so ddm bao
7 Bdo  hiém  that 04 i5s 1am chinh xéc.

Budc 2 Tham dinh  nghi€p thudc Trung % e - Truong hop hé so day du, chinh xac, dam bao theo quy dinh thi dy
tam Dich vu viéc i thao Quyét dinh tiép tuc huong TCTN theo mau 07, Thong tu
lam 15/2023/T‘T -BLDTBXH, tién hanh scan hq so dé tao hd so dién tir

va trinh ho so cho Lanh dao Trung tdm kiém tra, ky duyét va thuc
hi¢n budc ti€p theo. ‘
Lanh dao Trung tdm kiém tra, xem xét ho so:
. . [Lanh dao Trung tam| s - Néu khong dong y: cho y kién xtr Iy dé chuyén lai cho Phong
Budc 3 Trzg;gthe Dich vu viéc 1(21m02 %llioérclam Viéc lam - Bao hiém that kiém tra, xir ly.

Quang Nam

- Néu dbng ¥: trinh Lanh dao S& ky duyét va thuc hién bude tiép

theo.




Thim

Cac Trinh tw |BJ phan giai quyét Thoi gian A A on .
buéc | thuc hién hd so thue hién| 3"Y" Mo ta quy trinh
’ * * * |cap tren
~ \ Léanh dao S¢ kiém tra, xem xét hd so:
8 st |[Lanh dao S¢& Lao ) L ) ’ o, az I
Buéc 4 P}\llz (]il;iﬁbt dong — Thu ong binh04 gio lam| - Néu khoéng dong y: cho y kién xur ly dé chuyén lai cho Trung
hanh Vé X5 hoi  tinh viéc télgn ki‘ém tra, di€u chinh. ,
Quing Nam - Néu dong y: ky van ban du thdo va thuc hién budc ti€p theo.
- B& phan tham| - Cén bo thgim dinh tiép nhén két qua, chuyén tra ho so cho bd phan
dinh, Phong Viéc tiép nhan ho so va b phan quan ly kho ho so.
lam - Bao hiém that
nghi¢p thudc Trung
Ti ép nhan {ZE Dich vu viéc
: 3 x1r 1Y s i 04 gio ,, \ ¥ .
Buge 5 Y{aét)(gulz - Diém ti€ép nhan ho 1am %iéc - Can b0 tiép nhan ho so ti€p nhan va luu ho so.

so, Phong Viéc lam|
- Bao hiém that
nghiép thudc Trung
tam Dich vu viéc
lam

Tong thoi gian giai quyét thii tuc hanh

chinh:

02 ngay lam viéc




Quy trinh ndi by s0: 04
Ma so TTHC: 2.001953.H47 o
Tén TTHC: Cham dut hudéng tro cap that nghiép.

. A A eas - Tham
Mo oy o
thue hién quy 7% |cap trén

- Truong hop ngudi lao dong dang huong tro cap that nghiép
cO viéc lam; thuc hi¢én nghia vy quan su, nghia vu cong an;
nghi huu; di hoc tap co6 thoi han tir da 12 thang trd 1én thi can
bo Trung tdm Dich vu viéc 1am hudng dan nguoi lao dong ké
khai vao thong bao theo mau sé 23, Thong tu sd 15/2023/TT-

BLDTBXH va kém theo ban sao cac gidy to lién quan.
- Nguoi lao dong dang hudng tro cap that nghiép nghi huu; ra
nudc ngoai dé dinh cu, di 1am viéc ¢6 thoi han & nude ngoai
Tiép nhin [Piém tiép nhan ho so theo hop dong; bi xir phat vi pham hanh chinh vé& hanh vi vi
hdé so va dé |- Phong Viéc lam - pham phap luat bao hiém that nghiép; chét; bi toa an tuyén bd)
Bude 1 jnghi chim [Bao hiém that nghiép mat tich; bi tam giam, chap hanh an phat ti; chap hanh quyét
dat hudng thudc Trung tam dinh &p dung bién phap dua vao truong giao dudng, co s¢ giao
TCTN Dich vu viéc lam duc bat budc, co so cai nghién bét budc thi can bd Trung tam|

Dich vu viéc lam tiép nhan ban sao cac gidy to lién quan d§
gial quyéet cham dit huéng TCTN.

- Trong thoi han 8 gid 1am viéc, ké tir khi tiép nhan hd so, can
bo Trung tam Dich vy viéc lam lap gidy dé nghi cham durt
huong TCTN theo mau quy dinh, scan va chuyen hd so (hd so
dién tr chuyén trude, sau d6 chuyen hd so gidy) dén ca nhan
c6 trach nhiém tham dinh hd so dé lap céc thu tuc cham dut
huéng TCTN.




Tham

va Xa hdi tinh Quang
Nam

thuc hién quy ! ¢ cAp trén
Cén b tham dinh s& tiép nhdp hd so va tién hanh thdm dinh
ho so.
BO phan tham dinh, - Truong hop ho so chua day du, chinh xac thi trao d6i v6i cén
Phbng Vlé,c lam - Béo bd ti€p nhan diéu chinh, cap nhap lai thong tin ho so ddm bao
Budc 2 Tham dinh ?ﬁe{n . that ; “glgl?@ﬁ chinh xac. ‘
uoe ‘iﬁmg am LAC - Truong hop hd so ddy du, chinh xée, dam bao diéu kién theo
vu viee fam quy dinh thi dy thao Quyét dinh chAm dirt huéng TCTN theo
mau 724, Théng tu 15/2023/TT-BLDTBXH, tién hanh scan ho
s0 d€ tao ho so dién tir va trinh ho so cho Lanh dao Trung tdm
kiém tra, ky duyét va thuc hién budc tiep theo.
L'Zu}h dao Trung tdm kiém tra, xem x¢ét hd 50 q
Trinh ohe Lanh dao Trung - Néu khong dong y: cho y kién xur ly dé chuyén lai cho
Budc 3 quvat p tam Dich vu viéc Ph(‘)pg Yiéc lam - Bao hiém that nghiép ki€ém tra, xu ly.
ye lam Quang Nam - Néu dong y: trinh Lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh va
Xa hoi ky duyét va thuc hién budc ti€p theo.
[ 3nh dao S Lao Lanh dao So ki‘ém tra, xem x¢&t hé SO 7 7
Budc 4 [Phé duyét dong — Thuong binh - Néu khong dong y: cho y kién xu ly d€ chuyén lai cho

Trung tam ki€ém tra, di€u chinh.
- Néu dong v: ky van ban du thao va thuc hién budc ti€p theo.




Tham

thue hién quy 7" |cap trén
- Bo phan tham dinh, - Can b tham dinh tiép nhan két qua, chuyén tra ho so cho b
Phong Viéc lam - Bao phan tiép nhan ho so va bd phan quan 1y kho ho so.
hiém thit nghiép
iy A thuoc Trung tam Dich|
Tiép nhan, vu viéc lam - Can bo tiép nhan ho so tiép nhan, tra két qua cho ngudi lao
Budc 5 |[va xur 1y ket Y i j Y

qua

- Piém tiép nhan hd
so, Phong Viéc lam -
Bio hiém that nghiép
thudc Trung tam Dich|

vu viéc lam

dong va luu ho so.

Tong thoi gian gidi quyét thi tuc hanh

chinh:

Khong quy dinh

10



Quy trinh ndi by s0: 05
Ma so TTHC: 2.000839.H47 ‘
Tén TTHC: Giai quyét ho trg hoc nghé.

Cac |Trinh tw| B¢ phan gidi |Thoi gian Tha:n Ao X
buée |thwe hién| quyét ho so |thwe hién quyen Mo ta quy trinh
cap tren
Nguoi lao dong thudc d6i twong tai diéu 24 Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP
ngay 12/3/2015 va dugc sira doi, bo sung tai khoan 12, diéu 1 Nghi dinh s
Diém tiép nhan 61/2020/ND-CP ngay 29/5/2020 ¢6 nhu cé}u hd tro hoc nghé, cén bd tiép
he  so Ph(‘)flg nhan hé SO pﬁa Tmpg tam huong dan nguoi lao dong ke khai theo cac mau
Tiép Viee lé’m _ Bio quy dinh tai Ngm dinh s6 61/2020/ND-CP. N '
Buse 1 lnhan hd  hidm thét nghiép 07 nggiy - Tmb‘r;g hop hé so chua hop 1€ thi huépg dan cho nguoi lao dong hoan
‘s o thuoc Trung téfm lam viéc thién ho so day du, ghinh xég theo quy dmh; ‘ .
Dich vu viée lam - Tru’c‘jng hop tir choi nhan ho so, can b tiép nhan ho so phai néu 16 ly do
' T ttr choi tiép nhan ho so;
- Truong hop hd so du diéu kién thi 1ap phleu hen tra két qua; tong hop,
chuyén ho so dén ca nhan c6 trach nhiém tham dinh ho so (bang phiéu
iao nhdn ho so).
Bo phan  thim Cé nhan tham dinh s& tiép nhdp va tién hanh tpém dinh ho 0. )
dinh Pﬁc‘)ng Vide - Truong hqp ho so chua chinh xéq thi trao_d(n,‘ phoi hop véi bo phan tiép
ThiAm éim ’_ Bao hi éfn 6 ngy nhan ho so diéu phinh, cap nhap lai thong ~t1n ho so gém bao chinh xac. ’
Buéce 2 dinh  [that nghiép thuod 1am vise - Truong hop ho so dam bao theo quy dinh thi thdm tra, du thao Quyét
: Trung tém Diéh : dinh ho trg hoc nghé, tién hE‘lIl.l} scan ho so dé tao ]16 SO di’én tor va tyinh ho
v viee lam so cho Lanh dao Trung tam kiém tra, ky duyét (bang phiéu trinh hé so) va
T thuc hién budc tiép theo.
Lanh dao Trung tAm kiém tra, xem xét ho so:
Trinh  [Lanh dao Trung 03 ned - Néu khong d,ckmg y: cho y kién xt 1y dé chuyén lai cho Phong Viéc 1am
Budc 3 | phé tam Dich vu viéc lam \%ié}é - Bao hiém that nghiép kiém tra, xu ly.
duyét [lam Quang Nam i - Néu dong y: trinh Lanh dao S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hdi ky|

duyét va thuc hién bude tiép theo.
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Thaim

Cac |Trinh twr| BO phan giai Thoi gian A Aoz X
buée |thwe hién| quyét ho so |thwe hién quyen Mo ta quy trinh
cap tren
Lanh dao S& Lao, Lanh dao S& kiém tra, xem xét hd so:
Budc 4 Phé dong - Thuong 1,5 ngay - Néu khong dﬁng y: choy kién xir 1y dé chuyén lai cho Trung tim Dich)
duyét |inh va X3 hoi lam viéc vu viéc lam kiém tra, di€u chinh.
tinh Quang Nam - Néu ddng ¥: ky van ban du thao va thuc hién bude tiép theo.
- B0 phan tham| - Can b6 thAm dinh tiép nhén két qua, in sao; chuyén tra hd so cho bd phan
dinh, Phong Viéc tiép nhan hd so va bd phan quan 1y kho hd so (bang phiéu giao nhin ho
lam - Bao hiém 50).
that nghi¢p thudc
Ti ép Trung, t?}m Dich|
nhinva |V¥Viéc lam ‘ PR PR .
Budce 5 < gy ol biém tiép nhan 2‘,5 ngay - Cén bo ti€p nhan ho so tiép nhan, lap phi€u chuyén tra ho so cho nguoi
Két qui ho so - Phong lam viéc lao dong.

Viéc lam - Bao
hiém that nghiép
thudc Trung tam
Dich vu viéc lam

Tong thoi gian giai quyét thi tuc

hanh chinh:

20 ngay lam viéc
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Quy trinh ngi by s0: 06
Ma so TTHC: 2.000178.H47 o v
Tén TTHC: Chuyén noi hudng trg cap that nghiép (Chuyén di).

Cac
buwdc

Trinh tu thuc
hién

B0 phén giai quyét
ho so

Thoi gian
thuc hién

Tham
quyén cap
trén

M0 ta quy trinh

Budc 1

Tiép nhan
ho so va dé
nghi chuyén

noi hudng

TCTN

Diém tiép nhan ho
so - Phong Viéc lam
- Bao hiém thit
nghiép

04 gio lam|
viéc

- Nguoi lao dong da huong it nhat 01 thang tro cap that nghiép
theo quy dinh ma c6 nhu cau chuyén noi huong tro cp that
nghiép dén tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong khac thi can
bo tiép nhan hd so huéng din ngudi lao dong 1am dé nghj
chuyén noi hudng trg cp that nghiép theo mau s6 10 Thong
tu s6 15/2023/TT-BLDTBXH.

- Can bo tiép nhan ho so 1ap gidy dé nghi chuyén noi hudng
TCTN theo mau quy dinh, scan va chuyén (hd so dién tif
chuyén trudc, sau do chuyen ho so gidy) dén ca nhén co trach
nhiém thim dinh ho so de lam céc thu tuc chuyen huong

Budc 2

Tham dinh

Bo phan thim dinh,
Phong Viéc lam - Bao
hiém that nghiép

08 gid lam|
viéc

Can b tham dinh s& tlep nhap hd so va tién hanh thim dinh
ho so.

- Truong hop ho so chua day du, chinh x4c thi trao d6i v6i can
b tiép nhan diéu chinh, cip nhap lai thong tin hd so dam bao
chinh xéc.

- Trudng hop hd so day du, chinh xac, dam bao theo quy dinh
thi dyu thao Gidy gidi thiéu chuyén noi huéng TCTN va du
thao van ban dé nghi BHXH chim dut chi tra TCTN, tién hanh
scan hd so dé tao hod so dién tir va trinh hd so cho Lanh dao
Trung tam kiém tra, ky duyét va thuc hién budc tiép theo.

Budc 3

Phé duyét

Lanh dao Trung tam
Dich vu viéc lam
Quang Nam

04 gid lam|
viéc

Lanh dao Trung tam ki€m tra, xem xét ho 50 q
- Néu khong dong y: cho y kién xur Iy d€ chuyén lai cho
Phong Viéc lam - Bao hiém that nghiép kiém tra, xtr ly.

- Néu dong ¥: ky van ban du thao va thuc hién budc tiép theo.
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Thim

Cac [Trinh tu thwc| B§ phén gidi quyét |[Thoi gian A X A X
budc nien | hbso - |the hign| 9UYéN cAp Mo ta quy trinh
j : * trén
- BO phan tham dinh, - Can bgf) tham diph tiép nhén két qua, chuyén t{é hd so cho by
Phong Viéc lam - Bao phan ti€p nhan ho so va b phan quan 1y kho ho so.
hiém that nghiép,
£ A thudc Trung tam Dich
Tiépnhan ) Vige lam 08 giv lam
Budc 4 |vaxuly két [ 05 g

qua

- Piém tiép nhan hd
so, Phong Viéc lam -
Bio hiém that nghiép
thudc Trung tam Dich|

vu viéc lam

viéc

- Can bo tiép nhan hd so tiép nhan, tra hd so chuyén noi hudng
TCTN cho nguoi lao dong.

Tong thoi gian giai quyét thi tuc hanh

chinh:

03 ngay lam viéc
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Quy trinh ngi by s6: 07
Ma so TTHC: 1.000401.H47
Tén TTHC: Chuyén noi hudng trg cap that nghiép (Chuyén dén).

Céc | Trinh ty thue | B phan gidi quyét |Thoi gian Tl:amA’ A .
buéc hién hd so thuc hién qu);el} cap Mo ta quy trinh
: ‘ ; rén
- Nguoi lao dong c6 nhu chuyén noi huong TCTN tir cace tinh, thanh
Tiép nhan hd so phd truc thudc Trung uong khac vé tinh Quang Nam, can b tiép
3 da nghi tiép Diém tiép nhan hd so . nhan ho so huéng dian nguoi lao dong ké khai vao gidy ding ky
Buse 1 nhan chu}; én |- Phong Vide lam 04 gl_(‘r lam| chuyén noi huong trg cap that nghiép theo mau quy dinh.
i huéng Bio hidm that nghiép viéc - Cén bo tiép nhan lap gidy dé nghi tlep nhan chuyén noi huong
TCTN i TCTN theo mau quy dinh, scan va chuyén (hd so dién tir chuyen
trude, sau d6 chuyén ho so glay) dén ca nhan c6 trach nhiém tham|
dinh hd so dé 1am céc thu tuc tiép nhan chuyén hudng.
Cén bd thim dinh sé& tiép nhan ho so va tién hanh tham dinh ho so.
- Trudng hop hd so chua day du, chinh xéc thi trao doi v6i can bo
tiép nhan diéu chinh, cip nhép lai thong tin hd so dam bao chinh
7 Bo phan thim dinh, 08 wid Lam] XAcC.
Budce 2 [Tham dinh Phong Viéc lam - Bao £10 - Truong hop ho so diy du, chinh xac, dam bao theo  quy dinh thi
hiém that nghiép Viee du thao van ban dé nghi BHXH tinh Quang Nam tiép tuc chi trd
TCTN va cdp thé BHYT cho ngudi lao dong, tién hanh scan ho so
dé tao ho so dién tir va trinh cho Lanh dao Trung tdm kiém tra, ky|
duyét va thuc hién bude tiép theo.
Lanh dao Trung tam| ' Léanh dao Trung tdm kiém tra, xem xét ho so:
Bude 3 Phé duyét Dich vu  viee 12‘1m04 gio lam - Néu khong dong y: cho ¥ kién xir Iy dé chuyén lai cho Phong
i : i i viéc Viéc 1am - Bao hiém that nghiép kiém tra, xtr 1y.

Quang Nam

- Néu dong ¥: ky vin ban dy thao va thuc hién bude tiép theo.
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Thim

Cac | Trinh tu thue | B0 phan gidi quyet [Thoi gian A X A \
buwéc hién ho so thuwe hién qu)éilélncap Mo ta quy trinh
- BO phan tham dinh, - Can bd tham dinh tiép nhan két qua, chuyén tra hd so cho bd phan
Phong Viéc lam - Bao tiép nhan ho so va bd phan quan 1y kho ho so.
hiém that nghiép
thuoc Trung tam Dich|
Bude 4 Tiép nhan va  |vu viéc 1am 08 gio lam| - Can bo tiép nhan ho so tiép nhan, tra két qua cho nguoi lao dong.

xur 1y két qua

- Piém tiép nhan hd
so, Phong Viéc lam -
Bio hiém that nghiép
thudc Trung tam Dich|

vu viéc lam

viéc

Tong thoi gian giai quyét thi tuc hanh

chinh:

03 ngay lam viéc
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Quy trinh ndi by s0: 08
Ma so TTHC: 2.000148.H47
Tén TTHC: Ho trg tu van, gidi thiéu viéc lam.

: \ N Tham
Cic | Trinh tw B6 phan giai quyét ho so Thot gian quyén Mo ta quy trinh
bwée |thwe hién| % thuc hién| { °
: : : * | cap tréen
- Nguoi lao dong quy dinh tai khoan 1 Diéu 43 cua Luat viéc 1am dang
dong bao hiém that nghiép bi cham dat hop dong lao dong hodc hop
To tu van, gidi thi¢u vige dong lam viéc ma c6 nhu cau tim kiém viéc lam, can bo tlep nhan ho so
Tiép  [lam, Phong Viéc 1am - Bao cua Trung tdm Dich vu viéc lam hudéng dan nguoi lao dong ké khai vao
Budc 1 [nhan hd  hiém that nghiép  thudd phiéu tu van, gidi thiéu viéc lam theo mau s0 01 Thong tu so
SO Trung tam Dich vu viéc lam 15/2023/TT-BLDTBXH.
- Nguoi lao dong ghi day du cac thong tin ca nhén, nhu cau tu van, nhu
cau gidi thiéu viéc lam vao phiéu tu van, gidi thiéu viéc lam theo mau
quy dinh va ndp truc tiép cho can bd cia trung tdm dich vu viéc lam.
- Can bo tu van cua Trung tdam Dich vu viéc lam s& tiép nhap phiéu tu]
van, gidi thiéu viéc lam va can ctr vao nhu cau, kha nang cua nguoi lao
Tu van, [T6 tu van, gidi thi¢u vige dong, nhu ciu tuyén lao dong cua nguoi st dung lao dong dé két ndi
Bude 2 gi.éi la‘gp, Phong Viég lam - Bao ViéC, lam phu hop véi nguoi lao ‘dcf)ng.
thieu  hiém that nghiép  thudc - Néu nguoi lao dong c6 nhu cau gidi thiéu viée lam thi can bo Trung
viéc lam  [Trung tdm Dich vy viéc lam tam Dich vu viéc 1am huéng dan ngudi lao dong ké khai vao Phiéu gidi
thiéu viéc 1am theo mau quy dinh va giri Phiéu cho ngudi lao dong dé
du tuyén.
Theo [T6 tu van, gi6i thiéu viéd
Bude 3 doi két lé%rvn, Ph(‘)pg Viefx.: lam - Bao C:c'm bo tu van gﬁa Trung térp chh vu V~iéC lam C('). trach nhiém theo doi
qua duy hiém that nghiép  thudc két qua du tuyén lao dong dé kip thoi ho trg nguodi lao dong.
tuyén Trung tam Dich vu viéc lam

Tong thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh:

Khong quy dinh
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