THU TUGNG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuac

Sé: 81 /2014/QP-TTg Ha Noi, ngay 31 thang 12 nam 2014

QUYET bINH
Vé viée phm hop giira cac B, nganh, Uy ban nhén dén cac cap
véi cac cap Hi Nong din Viét Nam trong viéc tiép cong dan,
giai quyet khiéu nai, té cdo ciia nong din

Cén cie Ludt Té chirc Chinh phu ngay 25 thang 12 nam 2001,
Cain cir Ludt Khiéu nai ngay 11 thang 11 ndm 2011;

Cén cir Ludt Té6 cdo ngay 11 thang 11 ndm 2011;

Can ctr Ludt Tiép cong ddn ngay 25 thang 11 ndm 2013;

Theo dé nghi cua Téng thanh tra Chinh phi va Chii tich Ban Chdp hanh
Trung wong Héi Néng dan Viét Nam,

Thu tuéng Chinh ph ban hanh Quyét dinh ve viéc phéi hop giita cdc
B4, ngarh, Uy ban nhan dan cac cdp véi cdc cap Hgi Néong dan Viét Nam
trong viéc tiép cong ddn, gidi quyét khiéu nai, 16 cdo cia néng dan.

Pidu 1. Pham vi di¢u chinh

Quyet dinh nay quy dinh ve trach nhiém cua céc B9, nganh, Uy ban nhan
dén cac cép ph01 hgp vdi cac cap Hoi Nong déan Viét Nam trong cdng tac tuyén
truyén, phd bién phéap luat vé tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, td cdo; tur vén
phap luat; gop y xdy dung van ban quy pham phép luét lién quan dén viéc tiép
cdng dan, giai quyét khiéu nai, td c4o cua ndng dén; thuc hién quy ché dan chu
& co sd; hoa giai va giai quyét khiéu nai, t& cao ctia nong dan.

Diéu 2. P6i twong ap dung

Quyet dinh nay ap dung dbi vdi cac Bo, nganh, Uy ban nhan dan cac cap
va cac cap Hoi Nong dan Viét Nam trong viéc phéi hop tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td cdo cua nong dan.

Piéu 3. Nguyén tic phdi hop

Viéc phdi hop giira cac B, nganh, Uy ban nhan dan cac cap V01 cac cép
Hoi Nong dan Viét Nam trong viéc tiep cdng dan, giai quyet khiéu nai, to cao
ctia ndng dan phai kip thoi, hiéu qud, ding phéap luat nhim bao dam quyén va
loi ich hgp phap cua nong dén.



Pieu 4. Trach nhiém cta cac By, nganh va Uy ban nhan dan cac cap

1. Thanh tra Chinh phi c6 trach nhiém hudng dan thanh tra cac B9,
nganh, dia phuong ph01 hop voi cac cap Ho6i Nong dan Viét Nam tuyén
truyén phép luat vé t1ep cong dan, giai quyet khiéu nai, té céo; huéng dan, bdi
dudng nghiép vu dé Hai Nong dan cac cép tham gia kip thoi, hiéu qua trong
viéc t1ep cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cao cua nong dan.

2. B¢ Tai nguyén va Mai truong c6 trach nhiém phéi hop véi Hoi Néng
déan Viét Nam tuyén truyen pho bién phép luat vé dét dai; hoa giai tranh chip,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo v& dat dai ciia nng dén.

3. B6 Tu phép c6 trach nhiém hudng din, tao diéu kién dé Hoi Néng dan
Viét Nam tham gia cac chuong trinh gido duc phd bién phép luat cia Chinh
phi; hd trg nghiép vu cho hé théng Trung tdm Tu vén phap luat va dbi ngi
cong tac vién, tuyén truyén vién cta cac cap Hoi Nong dan Viét Nam, huy
dong ndng dén tham gia tuyén truyén, phd bién gido duc phap luét & néng thon.

4. B4 Thong tin va Truyén thdng cé trach nhiém phdi hop véi Trung
vong Hoi Néng dan Viét Nam chi dao hé théng diém Buu dién vin hoa xa
phéi hop véi Cau lac bd “Néng dan véi phap luat”, chuan bi cac diéu kién can
thiét dé nong dan duogc tu van phép luat truc tuyén tai dja phuong.

5. B$ Tai chinh, B§ K& hoach va Déu tu c6 tréch nhiém tham dinh, phan
b kinh phi hang nam giao Trung wvong Ho1 Nong dan Viét Nam tham gia tiép
cong dan, giai quyét khiu nai, t6 cdo cuia ndéng dén.

6. Uy ban nhan dan céac cdp khi tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, tb
céo lién quan dén ndéng dén co trach nhiém moi Hoi Nong dan cung cap tham
gia va tham khao y kién ctia Hoi Nong dan vé quan diém giai quyét vu viéc.

béi véi vu viée khiéu nai, t6 cao dong nguoi, phic tap, kéo dai thi Uy
ban nhén dan céc cap phdi hop vdi cac cap Hoi Nong dan Viét Nam t6 chic
dbi thoai, c6 bién phap giai quyét dat diém vu viéc; tao didu kién dé Hoi
Noéng dén tuyén truyén, ‘van dong, hudng dan ndng dan thuc hién theo ding
quy dinh cua phap luat, én dinh cude séng.

Chu tich Uy ban nhan dén céc cap chu dong phéi hop v6i Hoi Nong dan
cung cAp trong viéc thue hién Quy ché déan chu & co so va tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 céo ciia néng dan theo dung quy dinh cua phap luat.

Piéu 5. Noi dung phdi hop cita cic cAp Héi Nong din Viét Nam

1. Tham gia gop ¥ kién vao du thao van ban quy pham phép ludt lién
quan dén tlep cong dan, giai quyet khiéu nat, t6 céo cua nong dan.

2. Kién nghi hoan thién phép luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai,
to6 cdo va phap luat c6 lién quan dén quyén va nghia vu cia néng dén.



3. Tuyén truyén, phd bién phép lut; tu vén, trg gitip phép 1y cho can bo,
héi vién, néng dan phu hop vdi tap quén vidn héa tung dia phuong, vung,
mién, ndng cao nhan thic, y thirc chap hanh phap luét cho héi vién, nong dan.

4. Bdi dudmg nghiép vu, kién thirc cong tac tuyén truyén phép luat, trg
gitip phép ly va k¥ ning cong tac hoa giai cho can by Hoi lam cong tac tu van
phdp luit, can bd Hoi & co so va ddi ngli cong tac vién, tuyén truyén vién cua
Céu lac b6 “Nong dan véi phép luat”.

5. Tham gia t1ep ndng dan dén khiéu nai, to c4o tai Tru s& hoic dia diém
tiép cdng dan khi co quan nha nudc cd thdm quyén dé nghi.

6. Xay dung, m& rong mo hinh H6i Nong déan tham gia tiép cong dén,
giai quyét khiéu nai, to céo cua ndng dan; tham gia thuc hién Quy ché dan
chi & nbng thon; tu vén, tro gitp phap ly; hoa giai, giai quyét méu thuén,
vudng mac trong ndi b nong dan ngay tir co so.

7. Kién toan, ning cip Trung tdm Tu véan _phép luat nong dén truc thude
Trung wong Hoi Nong dan Viét Nam; huéng dan thanh 14p Trung tdm Tu vén
phép luét cho néng dén tai cac dia phuong theo quy dinh cua phap luat.

Diéu 6. T6 chirc thure hién

1. B6 Tai chinh phéi hop véi Trung uwong Hoi Nong dan Viét Nam
hudng din viéc lap du todn, quan ly kinh phi dugc giao theo quy dinh cuia
Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban hudng dan hién hanh.

2. Uy ban nhan dén cac cép ¢6 trach nhiém thim dinh, phan b kinh phi
hang nam va giao cho Hoi Néng dan Viét Nam cung cap thuc hién nhiém vu
tham gia tiép cong dan giai quyét khiéu nai, t6 c4o ctia néng dan.

3. Trung wong Hoi Nong dan Viét Nam phdi hop véi cac Bo, nganh lién
quan x4y dyng Quy ché phbi hop thuc hién cac nhiém vu quy dinh tai cac
Khoan 1, 2, 3, 4 Diéu 4 ctia Quyét dinh nay.

4. Can ctir Quy ché phdi hop gifta Trung uong Hoi Nong dan Viét Nam
vdi cac Bo, nganh lién quan, Hoi Nong dan cac cap phéi hop véi Uy ban nhan
dén cung cép xay dung Chuong trinh phéi hop cia ting dia phuong.

5. Trong qu4 trinh thuc hién, Thanh tra Chmh phu va Trung uong Hoi
Noéng dan Viét Nam kip thoi phat hién nhimg vén de phat sinh can stra doi, bd
sung dé bao céo Thu tuéng Chinh phu xem xét, quyét dinh.

Diéu 7. Hiéu lie thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tr ngay 20 thang 02 nam 2015.



Pi¢u 8. Trach nhiém thi hanh

B trudong, Thua trudéng co quan ngang B, Thu trudng co quan thudc
Chinh pht, Chu tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc
Trung wong va Cha tich Ban Chdp hanh Trung wong Ho6i Noéng dan
Viét Nam chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhgn:

- Ban Bi thu Trung uvong Pang;

- Thu tudng, cac Pho Thi twéng Chinh phu;
- Céc Bg, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh phu;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;ff
- Vén phong Trung wong va cic Ban cua Dang; g
- Vian phong Téng Bi thu;

- Van phong Cha tich nuéc;

- Hoi ddng Din tdc va cac Uy ban ciia Quéc hoi;

- Vin phong Quéc hoi;
- Toa &n nhén dén t5i cao;
- Vién Kiém st nhin dén t6i cao; Nguyén Tan Dﬁng

- Uy ban Giam sat tai chinh Quéc gia;

- Kiém toan Nha nudc;

- Ngén hang Chinh sach xi hoi;

- Ngan hang Phat trién Viét Nam;

- Uy ban Trung wong Mit tran T6 qubc Viét Nam;

- Co quan Trung wong ciia cac doan thé;

- VPCP: BTCN, céac PCN, Tro ly TTg, TGP Céng TTHT,
cac Vuy, Cuc, don vi truc thude, Cong bdo;

- Luu: Van thu, V.I(3b). Mawp





