THU TUGNG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
I Poc ldp - Tw do - Hanh phiie

S6:856/QD-TTg Ha Néi, ngay 10 thang Fndm 2019

QUYET DINH
Phé duyét Pé an “D6i mai, sip xep t6 chire b may ciia Bio hiém xa hoi
Viét Nam theo hwéng tinh gon, hoat dong hi¢u lwe, hi€u qua”

THU TUONG CHINH PHU
Can ctr Luat T4 chirc Chinh phi ngay 19 thing 6 ndm 2015;
Cén cir Ludt Viéc lam ngay 16 thang 11 nam 2013;

Cén cu Luat Bao hiém y té ngay 14 thang 11 nam 2008; Ludt sira dbi,
bd sung mot sé diéu cia Luét Bao hiém y té€ ngay 13 thang 6 nim 2014;

Cin ct Luét Bao hiém xa hoi ngay 20 thang 11 nam 2014;

Can o Nghi quyét sb 21-NQ/TW ngdy 22 thang 11 nam 2012 cua B§ Chinh
tri vé "Tang cudng sy lanh dao clia Dang dbi véi cong tac bao hiém xa hdi, bao
hiém y té giai doan 2012 - 2020";

Cin cr Nghi quyét so 28-NQ/TW ngay 23 thang 5 nam 2018 cua Ban
Chap hanh Trung wong vé cai cach chinh sich bao hiém x& hoi; Nghi quyét
50 125/NQ-CP ngay 08 théng 10 ndm 2018 ctia Chinh pht ban hanh Chuong
trinh hanh dong ctia Chinh phti thuc hién Nghi quyét s6 28-NQ/TW;

Can cit Nghi quyét s 10/NQ-CP ngay 03 thang 02 nim 2018 cla Chmh
phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh pht thyc hién Nghi quyét
s6 18-NQ/TW ngay 25 thang 10 ndm 2017 cua Héi nghi lan tht séau Ban
Chap hanh Trung wong Pang khoa XII mét sé van dé vé tiép tuc dbi méi, sip
xép t chirc bo may cua hé thdng chinh tri tinh gon, hoat déng hiéu lyc, hiéu
quéa; K& hoach sb 07-KH/TW ngay 27 thang 11 ndm 2017 cua Bo Chinh tri
thue hién Nghi quyét sb 18-NQ/TW va Nghi quyet s6 56/2017/QH14 ngay 24
thang 11 nim 2017 cta Qudc hdi v& vide tiép tuc cai cach to chic bd may
hanh chinh nha nudce tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua;

Xét dé nghi ctia Tong Gidm dbc Bao hiém xa hdi Viét Nam,

QUYET PINH:

~ Ditu 1.Phé duyét D& 4n “Ddi mdi, sip xép 6 chitc bd may cia Bao
hié1’n el hoi ‘Viét Nam theo huodng tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua”
(viét tat 1a D€ an) v46i nhitng nd1 dung chinh sau day:



1. QUAN PIEM VA NGUYEN TAC

1. Quan diém

- Bao dam viée sép xép td chirc bd méy nganh Bao hiém x4 hdi tinh gon,
chuyén nghiép, hién dai, hoat dong hiéu luc, hiéu qui, ning cao su hai long
ctia ngudi dén cling nhu chi thé tham gia bao hiém xa hoi, bao hiém y té, béo
h1em that nghiép; phl hop voi chu truong cua Dang, phép luét cia Nha nudc

vé td chirc bd mdy, chinh sdch bao hiém x& ho1, bao hiém y té, bao hiém thét
nghiép va cac dinh hudng, chién luge phat trién nganh Bao hiém x4 hoi;

- Viéc thuc hién cAn ¢6 16 trinh cu thé, phi hop véi diéu kién trong timg
giai doan, ddm bao thiét thuc, hiéu qua va kha thi.

2. Nguyén thc

- Viée dbi méi, sép xép td chiric bd mdy phai gin véi vide phuc vu
ngudl dén, thoi gian, chi phi thip nhét nhung hiéu qua cao nhit; dong thoi
gan vdi viée cai c4ch thu tuc hanh chinh va thuc hién dich vu cong truc
tuyen muc do 4;

- Ra soét, bd sung, hoan thién chuc nang, nhiém vy, quyen han, mdi
quan hé gitta cac don vi truc thude Bao hiém x8 hoi Viét Nam & trung uong,
Bao hiém x4 héi cép tinh, Bao hlem x3 hoi chp huyen dé mét to chirc, mot
ngudi c6 thé dam nhiém nhiéu viéc nhung mét viée chi do mot td chic, mot
ngudi chu tri va chiu trach nhiém chinh;

- Béo dam ké thira, két hop voi dbi méi, phat trién; tao diéu kién thuén
loi trong viéc gial quyét ché d, chinh sach bao hiém x4 hdi, bao hiém y té,
bao hiém thét nghiép cho ngudi lao ddng va nguoi dan;

- Tang b phén truc tiép phuc vu nhén dan, gidm b phén gian tiép;

- Vige sap xép co céu tb chirc Bdo hlem x4 hoi cap huyén gan v6i D8 én
tong thé sép xép cac don vi hanh chinh cép huyén va cap xi duoc cip ¢6 thdm
quyén phé duyét.

IL MUC TIRU

1. Muc tiéu chung

Sép xép td chirc bd may clia Bao hiém x& héi Viét Nam theo huéng tinh
gon, chuyén nghiép, hién dai, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, dap Ung yéu cau
cai cach, hién dai héa nganh Béao hiém x4 hoi, ¢am bao thyc hién ding quan
diém, chu tryong cua Pang, phap ludt cua Nha nude; phu hop tinh hinh thuc
tién, dap ung yéu cAu nhiém vu; gin tinh gian bién ché véi sip xép, tinh gon
b6 méy, co cdu lai d6i ngft cong chirc, vién chirc va ngudi lao ddng; tiét kiém
chi phi, cung cép dich vu cong chét luong cao, nang cao su hat long cua
ngudi dén va doanh nghiép. Phin ddu dén nam 2025, hodn thanh muc tidu x4y
dung bd may Bao hiém x3 hoi Viét Nam chuyén ngh1¢p, hién dai, hiéu luc,
hiéu qua.



2. Muc tiéu cu thé

a) Giai doan 2019 - 2020:

- Tai B4o hiém x4 hoi Viét Nam & trung uong:

+ Sap xép giam it nhét 02 don vi diu mdi cép Ban truc thudc;

+ Kién toan, chuyén d6i 1 don vi sy nghiép hién c6 thanh “Trung tim
Dich vu hd tro; chamr soc Khach hang” 14 don vi sy nghi€p c6 chic ning thuc
hién gidi quyét dich vu cong tric tuyén va chiam soc, hd trg khach hang;

+ Co cau lai Tap chi Bao hidm x4 hoi va Béo Bao hiém x& hdi bdo dam
phu hop voi Quyét dinh 36 362/QD-TTg ngdy 03 thang 4 nam 2019 cua Tha
tudng Chinh phtd phé duyét quy hoach phat trién va quan 1y bdo chi toan quéc
dén nam 2025.

_ Nim 2019, tai Bao hiém x& hoi cp tinh: Thyc hién sép xép lai co ciu td
chire thude Bao hiém x4 hoi tinh, thanh pho trye thugce trung vong va Bao hiém
xa hoi thanh phd, thi x4 truc thude Bao hiém x4 ho1 cAp tinh, cu thé:

+ Giam 65 ddu méi cép phong cla 63 Bao hidm x4 hoi tinh, thanh phd
truc thudc trung vong;

+ Giam 58 B2o hiém x4 héi thanh phd, thi x4 truc thudc Bao hiém x4 hoi
cap tinh,.noicd.tru. sc"y Bao hiém x& hoi cdp tinh dong trén dia ban.

- Sap xep giam Béo hlern x& hol cép huyén dbi véi cac huyén thude dién
phai sap xép theo Nghi quyet 6 37-NQ/TW ngay 24 thang 12 nim 2018 cla -
~B& Chinh tri va Nghi quyét sb 653/2019/UBTVQHI14 ngay 12/3/2019 cua Uy
ban Thudng vu Qudc hoi.

- Thye hién tinh gian bién ché theo 16 trinh, dam bao dén nam 2021 dat
muc tiéu tinh gidn bién ché theo quy dinh:

b) Giat doan 2021 - 2025:

- Tiép tuc ra sodat, sap xép, kién toan cac don vi truc thudc.tai Bao hiém
x& hoi cap tinh: Giam 63 dau moi cép phong cda 63 Béo hiém x4& héi cap tinh.

| - Pén nim 2021 giam tbi thidu 10% bién ché so véi tong bién ché duge
giao cia Bdo hiém x& hoi Viét Nam ndm 2015.
II. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Tuyén truyen néng cao nhan thic dé cong chirc, vién chire nganh Bao
hiém xa hoi hidu 8 sy cén thiét, loi ich, vai trd, y nghia ctia viée sip xép t6
chirc bd may nganh Béo hiém x3 hdi tinh gon, chuyén nghiép, hién dai, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua.



2. Kién toan va néng cao néng luc hoat dong ctia Hoi déng quan 1y Bao -
hiém x4 hoi Viét Nam dé giup Chinh phu, Thu tudng Chinh phtu chi dao, giam
sat hoat dong cia Bao hiém xi hoi Viét Nam va tu vén vé chinh sich béo
hidm x4 hoi, béao hiém that nghidp, bao hiém y té.

3. Phat trlen hé théng cong nghé thong tin; ddy manh cai cdch thu tuc
hanh chinh,; tlep tuc hién dai hoa, dau tu phat trién cong nghé va phwong phap
quén ly tién tién trong td chirc thuc hién bio hidm x4 hdi, bao hiém y té, bao
hidm thit nghiép. Kip thoi ngan chén tinh trang gian lan, truc 101 chinh séch
bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, bao hiém thét nghiép.

4. Sira dbi, bd sung Nghi dinh s6 01/2016/ND- CP ngay 05 thang 01 ndm 2016
ctia Chinh pht quy dinh chirc néng, nhiém vy, quyen han va co cAu t chuc cia
Bao hiém x4 hoi Viét Nam.

5. Trong qua trinh sép Xep, kién toan t6 chirc cac don vi thudc nganh
Bao hiém x3 hoi, sb luong cap pho cia cac don vi sap nhép, hop nhét ¢6 the
cao hon quy dinh, nhung chdm nhat sau 3 ndm ké tir khi cAp c6 thim quyén
quyét dinh sap nhap, hop nhét thi sé luong cp phé clia céc don vi phai bao
dam ding quy dinh.

Diéu 2. To chirc thye hién Pe an
1. Bdo hiém x& hoi Viét Nam:

- Xay dung k& hoach va trién khai thuc hién Bé an ngay sau khi dugc
Thu tuéng Chinh pht phé duyét; thuc hién tuyén truyen nang cao nhén thuc
dé cong chic, vién chirc toan nganh hidu 3 su can thiét, loi ich, vai trd, y
nghia cua viéc sap xép td chire bd may;

- D& xuit, 1<1en nghi voi cac co quan ¢co thAm quyén viéc hoan thién hé
théng phap lust vé lao dong, viéc 1am, bao hlem x4 hoi, bao hidm y té va hoan
thién cac ché tai xir Iy vi pham phép luat v& bao hiém xa hdi, bao hiém y té,
bao hiém thit nghiép theo tinh than chi dao ctia B& Chinh tri, Ban Bi thu;

- Tang cudng phat trién hé théng céng nghé thong tin dap Umg ti€u chi
xéac dinh cap d¢ 4 trong dam bao an toan hé théng théng tin theo cap dd quy
dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016;

- DPdy manh cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién dich vu cong truc
tuyén murc do 4. Tlep tuc hi¢n dai hoa, dAu tu phat trién cong nghé va phuong
phép quan ly tién tién trong td chrc thuc hién bao hiém x3 hoi, bao hiém y té,
bao hiém that nghiép. T chirc thyuc hién ¢6 hidu qua viéc ngdn chén cac hanh vi
gian 14n, truc loi chinh sach bao hiém x& héi, bao hiém y t&, bao hiém thit nghiép;

- Ra sodt, stra ddi, bd sung, cai tién céc quy trinh nghiép vy, phan chp
quan ly theo hudng ddi méi; nang cao chit luong quan ly, diéu hanh; phén
cap 16 trach nhiém thuc thi nhiém vy, gidm bét khiu trung gian; uu tién b6 tri
nhan luc dé lam chuyén mén nghiép vu tai Bao hiém x4 hoi céc cép, nhit 1a
Bao hiém x4 hoi huyén, quén, thi x&, thanh pho true thudc tinh;



- Xay dung danh muc vi trf viéc lam; x8y dung bang luong theo vi tri
viée 1am; thuc hién tinh gian bién ché, co cdu lai d6i ngli cong chirc, vién
chirc, ngudi lao déng theo chi truong cia Dang, quy dinh ctiia Nha nudc.
Thuc hién dan chu, khach quan, minh bach trong viéc ra soat, danh gia, xép
loat, bo tri, sap xép do6i ngll cong chirc, vién chuc tai cac don vi trong qua
trinh sap xep td chirc bé may. Quan tAm giai quyét kip thoi cac ché dd, chinh
sach dbi véi cong chire, vién chire, ngudi lao ddng bi tac dong do sip xép.
Tang cuong dao tao, bdi dudng nang cao ning lyc ddi ngli cdng chic, vién
chuc dap u’ng yéu cau quan ly;

- Danh gia ket qua to chic b may Bao hidm xa héi cip huyén, tiép tuc
nghién oty d& xut' phuorng 4n sip xép td chirc bd mdy theo khu vuc lién
huyen trong giai doan 2021 - 2025, dam béo pht hop véi chu treong cua Pang tai
Nghi quyet S0 18-NQ/TW ngdy 25 théng 10 ndm 2017 cta Hoi nghi lan tha
sau Ban Chap hanh Trung wong Dang khéa XII; Nghi quyét s 37-NQ/TW
ngay 24 thang 12 ndm 2018 ctia B Chinh trj va Nghi quyét sd 653/2019/UBTVQH14
ngay 12 thang 3 ndm 2019 cua Uy ban Thudng vu Quédc hoi; ddng thoi dam
bao phit hop véi thuc tién cta nganh Béao hiém x3a héi trong t& chirc thuc hién
nhiém vu chinh tri.

2. B9, co quan ngang b9, co quan thude Chinh phu trong pham vi nhiém
vy, quyen han clia minh ¢6 trach nhiém d& xuét, kién nghi véi cac co quan ¢6
thdm quyén viée hoan thién hé théng phap ludt vé lao dong, viéc lam, bao h1em
xd hoi, bao hidm y t& va hoan thién cac ché tai xir ly vi pham phap luét vé bao
hiém x4 hoi, bao hiém y t&, béo hlem thét nghiép theo tinh than chi dao cua Bo
Chinh tri, Ban Bi thu; giai quyét céc vudng mac trong thue tién t6 chire thue
hién cdc chinh sach bao hiém x héi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép.

3. B6 Lao d6ng - Thuong binh va Xa hoéi chu tri ph01 hop véi cac bg, co
quan lién quan x&y dung Nghi dinh thay thé Nghi dinh 6 01/2016/ND-CP quy
dinh chic néng, nhiém vy, quyén han va co cau t6 chirc ctia Bao hiém xa hoi
Viét Nam, trinh Chinh pht trong quy III ndm 2019.

4. Uy ban nhén dén cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong trong
pham vi nhiém vy, quyen han cta minh ¢6 trch nhiém: Lanh dao, chi dao
cong tac tuyén truyen pho bién phép luét, td chirc thuc hién chinh sich bao
hidm xa hdi, bao hiém y té, phan dau thue hién muc tiéu bao hiém x4 héi cho
moi ngudi lao dong, bdo hiém y té toan dén theo chi dao cia B4 Chinh tri, chi
tiéu thue hién bao phu bao hiém y té hang nim do Thi tudng Chinh pht giao,
d?)ng thoi xem déy 1a chi tidu kinh t& - x4 hoi cia céc dia phuong. Phéi hop,
td chire thyuc hién t6t viée sip xép, tinh gon bd méay nganh Béo hiém x& hoi
trén dia ban, khéng dé anh hudng dén viée phuc vu nhan dan.

5. Nguér} kinh phi thue hién Pé 4an duoc bd trf tir nguén chi phi quan Iy
nganh Bao hiém x& hdéi, viéc quéan ly, st dung theo quy dinh cua phap luét.
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Piéu 3. Piéu khoan thi hanh
Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hinh ké tir ngay ky ban hanh.
Céc Bo truong, Thi trudng co quan ngang b, Thu trudng co quan thude

Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd truc thudc trung
wong va cac to chtic, ca nhan c6 lién quan chiu trch nhiém thi hanh Quyét

dinh nay./.

Noi nhin:

- Thir tudng, cac Phé Thu twéng Chinh phd;

- Céc bd, co quan ngang b, co quan thude Chinh ph;
- UBND céc tinh, thanh phé truc thude trung wong;

- Vin phong Trung wong Dang;

- Vin phong Téng Bi thu;

- Vin phong Chi tich nuéc;

- Vin phong Québe hoi;
- Uy ban trung wong Mit trin TH quoc Viét Nam;

- VPCP: BTCN, c4c PCN, Tro Iy TTg, TGD Céng TTPT,
cac Vu: KGVX, KTTH, PL;
-Luu: VT, TCCV (2). 45
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