UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH VINH LONG Doc 14p - Tw do - Hanh phiic
$6:857/QB-UBND Vinh Long, ngay 13 thang 4 nam 2021
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach truyén thong vé thye hién thi tuc hanh chinh
trén moi truwong dién tir trén dia ban tinh Vinh Long

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH VINH LONG
Can cir Ludt té chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;

g’dn ctr Ludt sira doi, bo sung mot s diéu cuia Ludt t6 chirc chinh phu va
Ludat to chuecc chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thing 4 nam 2020 cia
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir;

Theo dé nghi ciia Giam doc S6 Théng tin va Truyén thong tai To trinh sé
35/TTr-STTTT ngay 08 thang 4 nam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach truyén thong vé
thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién tur trén dia ban tinh Vinh
Long.

Pic¢u 2. Giao Giam déc S¢ Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop
voi Thu truong cac sé, ban, nganh tinh, Chu tich Uy ban nhan dan céac huyén, thi
x4, thanh phod va cac don vi ¢6 lién quan thyc hién Quyét dinh nay.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Tha truong cac so, ban,
nganh tinh; Chu tich Uy ban nhan déan cac huyén, thi xa, thanh pho; Chu tich Uy
ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran chiu trach nhi¢ém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky./.

Noi nhdn:

- Van phong Chinh phu;

- B Thong tin va Truyén thong;
- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong trye HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Nhu Diéu 3;

- Bao Vinh Long, Pai THVL,;

- TTPVHCC, cac phong NC; A

- Luu: VT, 1.12.06. Nguyén Thi Quyén Thanh
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH VINH LONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
KE HOACH

Truyén thong vé thuc hién thii tuc hanh chinh
trén méi truwong dién tir trén dia ban tinh Vinh Long
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so /OD-UBND ngay thang nam 2021
ciia Chii tich Uy ban nhdn dén tinh Vinh Long)

Thue hién Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu
vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tr, Uy ban nhan dan tinh
Vinh Long ban hanh Ké hoach truyén thong vé viéc thuc hién thu tuc hanh chinh
(TTHC) trén moi truong dién tr voi ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Quan triét, trién khai kip thoi cic ndi dung ctia Nghi dinh s
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thyc hién TTHC trén moi
truong dién tir trén dia ban tinh dén cac cip, cac nganh va doanh nghiép, nguoi
dan. Thong qua cong tac thong tin, tuyén truyen nham thu hit t6 chirc, ca nhan
khai théc, st dung hi¢u qua TTHC trén méi truong dién tir.

- Nang cao nhan thtc, trach nhiém cua ngudi ding dau cac so, ban,
nganh, UBND cép huyén, UBND cép x4; nang cao chét lugng do1 ngli can bo,
cong chuce, vién chic tang cuong ky luét, ky cuong hanh chinh; day manh thuc
hién TTHC trén moi truong dién tr, xdy dung chinh quyen dién twr, cai thién
chét luong dich vu cong, giam tiéu cuc phlen ha, giam t6i da thoi gian, chi phi
ctia ngudi dan va doanh nghiép khi giai quyét TTHC; tao méi trudng kinh doanh
binh dang, théng thoang thuan lgi, minh bach gbp phan thiic day phat trién kinh
té - x3 hoi trén dia ban tinh.

- Tang cudng su tham gia ctia ngudi dan, doanh nghiép va cac t chirc xa
hoi trong trién khai va gidm sat qua trinh thuc hién TTHC trén mdi truong dién
t clia co quan hanh chinh nha nuéce cac cap.

2. Yéu ciu

- Phéi hop chit ch& cac co quan, don vi trong cong tac tuyén truyén dam
bao kip thoi, day du, thuong xuyén, phu hop véi tinh chat, dac diém va nhiém
vu cua tung nhom doi tugng.

- Gan tuyén truyén thuc hién TTHC trén moi truong dién tir voi phé) bién,
gido duc phap luat, tuyén truyén thuc hién cac nhi€ém vu chinh tri cua dia
phuong, don vi.

- bam bao cac muc tiéu, nhiém vu da duoc xac dinh ‘tai ’Ké hoach sb
40/KH-UBND ngay 10/7/2019 cia UBND tinh Vinh Long vé ké hoach hanh
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dong trién khai thyc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh
phu v€ mét s6 nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tu giai
doan 2019 - 2020, dinh huéng dén 2025.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

- Tuyén truyén céac chinh sach phap luat ciia Nha nude vé thyc hién TTHC
trén moi trudong dién tir dugc quy dinh tai cac van ban: Luat Giao dich di¢n tr
nam 2005; Luat Cong nghé thong tin nam 2006; Luat An toan thong tin mang
nam 2015; Luat Bdo v€ bi mat nha nudc ndm 2018; Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 caa Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC, ...

- Tuyén truyén cac ndi dung Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP cta Chinh phu
nhu: Nguyén tic thuc hién TTHC trén méi trudng dién tir; quyén, nghia vu va
cac hanh vi khong duogc 1am cua to chirc, ci nhan ¢o yéu cau thuc hién TTHC
trén moi truong dién tir; trach nhiém va hanh vi khong dugc lam cua can bg,
cong chirc, vién chirc tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir; quy
trinh thuc hién TTHC trén moi truong dién tir; cac hoat dong kiém soat viéc
cung cap TTHC trén moi truong dién ti; ...

- Tuyén truyén cht truong, chinh sach, phap luat, chién luge vé ing dung
va phat trién cong nghé thong tin (CNTT); huong dan to chirc, doanh nghiép,
nhan dan thuc hién dich vu cong tryc tuyén muc d6 3, mic d6 4 dé nang cao
chét lwong phuc vu va tinh cong khai, minh bach cua co quan hanh chinh Nha
nudc; thu hut, dinh huéng ngudi dan, doanh nghiép ing dung CNTT, tham gia
xdy dung Chinh quyén dién ti.

- iy manh tuyén truyén, nang cao nhan thic vé vi tri, vai trd cia CNTT,
thuc hién dich vu cong truc tuyén trén moi trudng mang, dam bao an toan an
ninh thong tin trong cong tac lanh dao, quan ly va hoat dong ctia cac co quan
trong hé théng chinh tr1. Ttr d6 ¢o6 su chi dao va thuc hién quyét li¢t cac chuong
trinh, ké hoach tmg dung va phat trién CNTT & cac cip, cic nganh.

- Tuyén truyén trién khai thyc hién Ké hoach s 40/KH-UBND ngay
10/7/2019 cia UBND tinh Vinh Long vé ké hoach hanh dong trién khai thyc
hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phi vé mot sé nhiém
vu, giai phap trong tAm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 - 2020, dinh
hudng dén 2025.

- Tuyén truyén vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau co quan hanh
chinh cac cép, nguoi ding dau céac to chac chinh tri - xa hoi, cac don vi su
nghi¢p cong lap trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu thuc hién TTHC trén
moi trudong dién tur.

- Tuyén truyén nhimng dién hinh tién tién, sang kién, cach lam hay trong
thuc hién TTHC trén moi truong dién tor & cac so, ban, nganh, huyén, thi xa,
thanh phd va céc xa, phuong, thi tran. Dong thoi phan anh nhiing han ché, ton
tai trong thuc hi¢n TTHC trén moi truong dién tr cua co quan, don vi; nhiing
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biéu hién ti€u cuc, nhiing nhi€u ctia cdn b, cong chuc; viéc lam tri tré cua céc
nganh, cac cap trong giai quyét TTHC cho nguoi dan va doanh nghiép.

II1. HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Tuyén truyén thong qua cac phwong tién thong tin dai chiing

- Trén Béo Vinh Long, Pai Phat thanh va Truyén hinh Vinh Long, Cong
Thong tin dién tu tinh, Trang Thong tin dién tir cua cac s6, ban, nganh, UBND
cap huyén, UBND cap xi: Xay dung chuyén trang, chuyén muc, tin bai tuyén
truyen v€ chu truong, chinh sach, phap luét, chién luoc vé Umg dung va phat
trién CNTT, vé thuc hién TTHC trén moi truong dién tu, Cong Dich vu cong
Quéc gia, Céng Dich vu cong cua tinh va danh muc, cach thirc nop hd so truc
tuyén murc d6 3, murc dg 4; tuyén truyén két qua giai quyét TTHC dién tu cua co
quan co thim quyén c6 gia tri phap Iy nhu két qua giai quyét TTHC bang ban
gidy, ... dé ngudi dan, doanh nghiép biét va thyc hién.

Trén hé thong truyén thanh cdp huyén, cip xi: tuyén truyén thuc hién
TTHC trén modi truong dién tr, ndi dung thoi luwong phu hop véi loai hinh
phuong tién thong tin. Tung bude lam thay d6i, nang cao nhan thirc ctia nguoi
dan, doanh nghiép vé thyc hién TTHC trén moi truong dién tu, xay dyng chinh
quyén dién tir, trién khai dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic d6 4 trén dia
ban tinh.

2. Cong khai TTHC theo hinh thirc dién tir

Cong khai TTHC trén Cong Dich vu cong ciia tinh, Cong Thong tin dién
tu tinh, Trang Thong tin dién tor ctia cac sd, ban, nganh, UBND ca"ip huyén,
UBND cép xd dé tao diéu kién thuan lgi cho to chirc, ¢ nhan tim hiéu, tra ctru
thong tin vé TTHC.

3. Tuyén truyén thong qua viéc phat hanh tai liéu va cic 4n phidm

Tuy vao tinh hinh, dac diém céac co quan, don vi ma c6 ké hoach, Iya chon
hinh thtc tuyén truyén thong qua viéc phat hanh tai liéu va cac 4n pham phu hop
nhu: Bién soan va phat hanh tai liéu, to gip, pand, ap phich lién quan dén thuc
hién TTHC trén moi truong dién tir, ddm bao ndéi dung phu hop vdi tirng nhém
dbi twong.

4. Tuyén truyén thong qua ddi ngii tuyén truyén vién, cac hdi nghi,
héi thao, 16p tap huan va céc sinh hoat cong dong

Tuyén truyén qua to chirc cac hdi nghi, hoi thao chuyén dé Ve trién khai
Chinh phu dién tt, chu trong dén thuc hién dich vu cong tryc tuyén trén moi
truong mang.

Tuyén truyén thong qua doi ngii bao cdo vién, can bd cong chuce, vién
chie cua cac s, ban, nganh, UBND cac huyén, thi xd, thanh phd, nhét 1a doi
ngtl lam nhiém vu giai quyét TTHC, kiém soat TTHC va ddi ngii tuyén truyén
vién & co s&; gan v6i cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat cia
co quan, don vi.
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5. Tuyén truyén thong qua cac cudc thi tim hiéu vé thue hién TTHC
trén moi truwong dién tir

Thong qua cudc thi phd bién sdu rong nhimng ndi dung co ban viée thuc
hién TTHC trén méi truong dién tur; cach thirc st dung va thuc hién dich vu
cong truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia, Cong Dich vu cong cia tinh
dén can bo, cong chuc, vién chic va moi téng 16p nhan dan trén dia ban tinh, tao
din dan giao luu, chia sé¢ kinh nghiém trong qua trinh trién khai va thuc hién.

6. Tuyén truyén thong qua cac ing dung mang xa hdi va dich vu SMS

Tuyén truyén, quan triét trong doi ngti can bg, cong chirc, vién chuc cua
tinh viéc ing dung Zalo, Facebook, dich vu SMS trong thuc hién TTHC trén
mdi trudng dién tir. Can bd, cong chire, vién chire phai 1a lyc luong di du trong
trién khai thyc hién, dong thoi gidi thidu dén to chirc, nguoi dan, doanh nghiép
cung tham gia.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. S¢ Théong tin va Truyén thong

- Pon doc, hudng dan cac co quan, don vi nang cao hiéu qua thong tin,
tuyén truyén ve thuc hién TTHC trén moi truong dién tir.

- Chii tri, phbi hop véi cac don vi lién quan to chirc cac Hoi nghi, Hoi
thdo, Hoi thi vé trién khai Chinh phu dién tir, chuyén doi s6 chu trong dén thuc
hién dich vu cong truc tuyén trén moi trudng mang.

- Huéng dan cic co quan bao chi cua tinh, cac co quan bao chi Trung
uong dong trén dia ban, Trung tdm Van hoa, Thong tin va Thé thao cac huyén,
thi x&, thanh phd trién khai cong téc tuyén truyén trén phuong tién thong tin dai
chung vé thyc hién TTHC trén moi trudng dién tir bang cac hinh thie phu hop
v6i timg ddi tuong.

2. Van phong UBND tinh

- Phdi hop vé6i S Thong tin va Truyén thong, cac don vi lién quan cung
cap thong tin, tuyén truyén vé thuc hién TTHC trén moi trudng dién tir.

3. Cac sé, ban, nganh tinh; UBND céc huyén, thj xi, thanh phé

- Quan triét, tuyén truyén, phd bién va t6 chuc thi hanh Nghi dinh sb
45/2020/ND-CP dén t6 chtrc, cd nhan thudc pham vi quan ly. Chi dao viéc tiép
nhén, giai quyet TTHC trén moi truong dién tir tuén thu theo quy trinh quy dinh
tai Chuong II Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP.

= Phéi hop voi1 S¢ Thong tin va Truyén thong cung cép ndi dung thong tin
truyén thong vé thuc hi¢n TTHC trén moi truong dién ta.

- T6 chuc tuyén truyén, phd bién, cap nhat cic van ban chi dao cta Trung
uvong, cua tinh v€ thuyc hién TTHC trén méi truong dién tir va dang tai trén
Trang Thong tin dién tr cua co quan, don vi.
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- Phdi hop céc co quan Béo chi thong tin day du, kip thoi cong tac chi
dao, trién khai thuc hién TTHC trén moi truong dién tir ciia nganh, don vi minh
dé tuyén truyén cho can bo, cong chire, vién chirc va Nhan dan biét, dong thoi
theo ddi, gidm sat co quan hanh chinh Nha nuéc trong qué trinh t6 chirc thuc
hién.

- Chi dao céc co quan, don vi truc thudc déy manh tuyén truyén vé thuc
hién TTHC trén moi truong dién tur; tuyén truyén, hudéng dan doanh nghiép,
ngudi dan vé thuc hién t1ep nhan, cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 3,
muc do 4 dé nang cao chét luong phuc vu va tinh cong khai, minh bach cua co
quan hanh chinh Nha nuéc; ting cuong cong tac kiém tra, dic biét 1a cong khai,
minh bach cac TTHC.

4. Bio Vinh Long, Pai Phat thanh va Truyén hinh Vinh Long

- Tang cuong tin, bai, phong sy, phong van, video clip lién quan dén cac
ndi dung vé thuc hién TTHC trén mdi truong dién tor dang tai trén cac kénh,
song cua Bao, bai.

- Kip thoi néu guong nhitng dién hinh tién tién, cic sang kién, mé hinh
thuc hién TTHC trén moi truong dién tir c6 hi€u qua ¢ cac don vi, dia phuong;
déng thoi phan anh nhirng han ché, ton tai, vuong méc trong thuc hién TTHC
trén moi truong dién tr cia co quan, don vi.

V. THOI GIAN THU'C HIEN

1. Cac co quan, don vi va dia phuong can cir chlrc nang, nhiém vu ban
hanh K& hoach trién khai thyc hién dam bao dung tién dd, ndi dung yéu cau dé
ra.

2. Trién khai thyc hién cac ndi dung quy dinh tai ké hoach nay thuong
xuyén hang nam.

VI. KINH PHI

Kinh phi tuyén truyén dugc can doi tir ngudn kinh phi trong du toan ngan
sach hang nadm cua cic co quan, don vi, dia phuong giri S¢ Tai chinh tong hop,
trinh cap c6 tham quyén quyét dinh theo phan cap quan ly ngan sach nha nudc.

VII. CHE PQ THONG TIN BAO CAO

Céc co quan, don vi, dia phuong dinh ky 6 thang va hang nam bdo céo
Cha tich UBND tinh tinh hinh két qua thyc hi¢n ké hoach nay tong hop chung
vao tinh hinh trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020
ctia Chinh phii theo quy dinh (thong qua S Thong tin va Truyén thong tong
hop).

Trén day 1a Ké hoach truyén thong vé thuc hién TTHC trén méi truong
dién ttr trén dia ban tinh Vinh Long. Chu tich UBND tinh yéu cu cdc co quan,
don vi, dia phuong nghiém tic td chirc trién khai thuc hién hiéu qua Ké hoach
nay./.



