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S6:§61 /QD-BYT Ha Néi, ngay A4 thang 3 nim 2017

QUYET PINH
Vé viéc phé duyét tai liéu
“Chuén ning lye linh dao, quan Iy co ban cia Giam doc S Y té
cac tinh, thanh phé trwe thude Trung wong”

BO TRUONG BQ Y TE

Can ctr Ludt can bg, cong chirc ngay 13 thang 11 ndm 2008 ;

Can cu Nghi dinh s6 63/2012/ND-CP ngay 31/8/2012 cua Chinh phu quy

dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cau to6 chuc cia By Y te;
~ Can ctr Thong tu,si:) 32/2015/TT-BYT ngay 16/10/2015 cua Bf truong B¢

Y t€ quy dinh ti€u chuan chirc danh Giam doc, Phé giam doc S¢ Y té thuge Uy
ban nhan dan tinh, thanh pho tryc thugc trung vong;
Can cu Thong tu s6 22/2013/TT-BYT ngay 09/08/2013 cia B trudng B

Y té huéng dan dao tao lién tuc cho can bd y te;

BT —

Xét dé nghi ctia Vu trudng Vu Té chire can bo - Bo Y 6,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét tai ligu “Chuan nang luc lanh dao, quan 1y co ban cua
Giam dbc S Y té cac tinh, thanh phd truc thuc Trung uong” dé xay dung
chuong trinh dao tao, boi dudng vé quan 1y y té danh cho lanh dao S Y té.

Piéu 2. Quyét dinh ndy c6 hiéu luc ké tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 3. Cac ong, ba: Vu trudng Vu T chirc cén bg; Chanh Vian phong B¢
Y té; Giam dbc So Y té céc tinh, thanh pho trye thuge Trung wong; Hiéu trudng
Truong Dai hoc Y té Cong cong, Vién Y té cong cong Thanh phé Ho Chi Minh
Thu trudng cac don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- B§ trudng

- Cac dong chi Thir trudng (dé biét);

-S&'Y té cac tinh, thanh phd trye thude TW
- Luu: VT, TCCB

BQ TRUONG,




CHUAN NANG LUC LANH PAO, QUAN LY CUA GIAM POC SO Y TE
CAC TINH, THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UONG

-

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 86T /OD-BYT ngay 443/ 204

ciia BY truomg B Y té)

PHAN I
GIOI THIEU CHUNG
1. Mé dau

Vai trd ctia can b lanh dao quéan ly & mét td chirc, don vi trong d6 c6 cég
don vi trong nganh y té dugc thé hién rd nét qua thanh ngit “mot ngudi lo bang
mét kho nguoi lam”. Sau ddi mai vao nim 1986, va dic biét khi cac chinh sach
vé phan cép, phan quyén, tu chi cia chinh phu duge thyuc hién tir nim 2002 dér
nay da doi hoi cac co s¢ y té phai ting cudong ning luc diéu hanh, quan ly trong
béi canh nhu cau vé cham séc, bao vé va nang cao sirc khoe cia nhan din ngay
cang tang cao.

1 et ey

Tuy nhién, céc chuong trinh dao tao, bdi dudng vé lanh dao, quan Iy trong
nganh y té hién van con chua dugc quan tim nhiéu so véi dao tao vé chuyén
mén. Céac chuong trinh dao tao, bdi dudng vé quan 1y y té chwa dap img duog
céc nang luc lanh dao, quan 1y can cé cua cong chirc lanh dao, quan ly trong
nganh y te dong thoi chua theo kip véi su thay dbi phat trién cua kinh té- x i
héi, nhu cau cha.m soc y té ngdy cang cao cia nhan dén, cdc chinh sach y té v
hoi nhap qudc té.
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Hién nay trén thé gidi, cac chuong trinh dao tao, boi dudng vé lanh dao,
quan ly déu duoc xdy dung trén ning luc lanh dao quan 1y co ban cla céc nh
quan ly. Nang luc 1a t6 hop kién thic, thai d6 va k¥ nang thuc hanh trong b
canh cu thé. Chuan ning lyc 1a kha ning dap tmg dugc nhu cau cong viée thy
té, dugc cong nhén qua danh gia, kiém dinh theo nhimg chuan nang luc ngh
nghiép hay chuan nang lyc lanh dao quan ly.

Trong thoi dai hién nay, “quan ly” dang dugc coi 1a mot “nghé”. Nang lu
khong c¢6 sin ma duge hinh thanh va phét trién lién tuc qua hoc tap, lao don
tich cuc va thuc hanh chuyén mén nghé nghiép. Trong qua trinh lam viéc, cé
nha quéan 1y can khéng ngimg hoc tip dé phat trién thém nhimg ning luc mdi
phu hgp voi nhiém vu dugc giao.




Tham khao kinh nghiém qudc té va thuc tién di cho thay mot s6 nang lug
co ban ma can bd lanh dao quén ly phai ¢ bao gom: 13p ké hoach, giam sat theg
dsi thuc hién ké hoach, danh gi4, lam viéc nhom, giao tiép, tmg xir, quan ly
nguén luc (tai chinh, nhan luc, co s& vat chét trang thiét bi), truyén thong van
déng xay dung chinh sach va quan ly cung céap dich vu y té.

Céc nang luc nay la can cir dé xdy dung chuong trinh dao tao, bdi dudng
cho can bo lanh dao quan ly & céac vi tri cong tac khac nhau tir trung uong dén
tuyén tinh, huyén va xa.

2. Qua trinh xay dung

B Y té da giao Vu Té chirc can bd phdi hop véi Truong Pai hoc Y té
cong cong nghién ciru, xay dung Chuan ning lyc lanh dao, quan ly co ban cua
Giam déc S& Y té cac tinh, thanh phé truc thude Trung uong va xin y kién gop ¥
cta cac nha quan ly & céc cép (tir Trung wong dén dia phuong) va cac linh vurg
(quan ly hanh chinh nha nudc, kham chira bénh, y té du phong, y té cong cong),
cac nha xdy dung chinh sach y té va cac chuyén gia dao tao dé hoan thién Chuan
nang luc nay.

Nhém bién soan di tham khao Nghién ciru vé “Xay dung Chuédn ning lug¢
lanh dao, quéan ly ciia cta can bd quan Iy nganh y t&” cia Truong Pai hoc Y té
cong cong da tién hanh trong nam 2016.

B6 truong BO Y té da thanh 1ap Hoi dong chuyén mén tham dinh tai liéu
Chuéan nang luc 1anh dao, quan ly co ban cia Giam dbc So Y té cac tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong vao ngay 15/12/2016. Hoi dong da hop thdm dinh taj
ligu va c6 ¥ kién gop y bo sung vé ndi dung va thé thirc tai liéu. Nhém bién soan
da tiép thu y kién cua Hoi dong dé chinh sira va hoan thién ban thao nay.
3. Tém tit ndi dung

Chuén nang luc lanh dao, quan ly co ban cua Giam dbc S Y té céc tinh,
thanh phé tryc thugc Trung wong dugc céu tric theo khuén mau chung cua ca¢
bo chudn nang luc cac nudc trén thé gidi (Anh, My...) nhim dép tng yéu cau v
quan ly, lanh dao clia can by quan 1y nganh y té trong tinh hinh méi ciing nh%[
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yéu cau vé hoi nhap quoc te. Tai liéu chuan nang lyc lanh dao quan ly co ba
ctia Giam ddc S& Y té céc tinh, thanh phé duge ciu tric nhu sau:

1. Nhom nang luc Lanh dao va quan ly

2. Nhém nang lyc tham muu xdy dung va trién khai thuc hién cac chinh
sach, phap luat va van ban quan ly nha nudc vé y té theo thim quyén




3. Nhém néng lyc quén 1y cdc ngudn lyc nhu nhéan lyc, tai chinh, co sd
ha tang, trang thiét bi, thong tin y té)

4. Nhém ning lyc quan ly hoat dong chuyén mén va dich vy y té.




PHAN II.
CHUAN NANG LUC LANH PAO QUAN LY CO BAN CUA
GIAM POC SO Y TE

Giam déc S¢ Y té 1a ngudi dimg dau S¢ Y té, chiu trach nhiém truéc Uy
ban nhan dan cép tinh, Chu tich Uy ban nhén dén cap tinh va truéc phép luat vé
thuc hién chirc ning, nhiém vu, quyén han quan ly nha nuéc vé linh vuc y t
trén dia ban tinh; chiu trach nhiém béo céo cong tac trudc Uy ban nhan dan cap
tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh va Bo truong Bo Y té; bao cdo trude
Hoi dong nhan dan cip tinh, tra 101 kién nghi cia cir tri, chat van cua dai biéu
Hoi déng nhan dan cép tinh',

LN

NHOM 1: NANG LUC LANH PAO VA QUAN LY CO BAN

Giam dbc S Y té phai ndm vimg nhimg khai niém, nguyén tic trong lanh
dao, quan ly; c6 kha nang phan tich tinh hinh, du bao dinh hudng chién lug
phat trién y té dia phuong va ap dung dugc cac ky nang gitp cho ban than thu
hién tét cac chirc ning, nhiém vu duge giao.

Lo
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Tiéu chudn 1: Lanh dgo va quén Iy don vi y té

Tiéu chi 1: C6 nang luc diéu hanh, diéu phoi, gan két cac ca nhan, don vi hudn;

Uy

tdi muc tiéu chung.
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Tiéu chi 2: C6 kha nang st dung duogc cac ky nang lanh dao, quan ly phu ho
trong diéu hanh céc hoat dong tai don vi va cac co quan, ban nganh, doan thé
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dia phuong.

Tiéu chuin 2. Du bdo, dinh hwéng chién lwpc phdt trién nganh y té ¢ di
phwong
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Tiéu chi 1: C6 kha nang chi dao danh gia céc yéu tb tac dong dén su phét trién
nganh y té dia phuong.
Tiéu chi 2: C6 ning luc du béo va quan ly thay dbi dé thic diy su phat trién ctia
nganh y té ¢ dia phuong
Tiéu chi 3: C6 ning luc dinh huéng, quy hoach phat trién nganh y té & djwa
phuong.

' Théng tw 51/2015/TTLT-BYT-BNV ngay 11/12/2015 huéng dén chirc nang, nhi¢m vy, quyén han va co chu to
chitc ctia S¢' Y té thuoc Uy ban nhan dén tinh, thanh phé tryc thuoc Trung vong va Phong Y té thudc Uy ban
nhan dan huyén, quén, thj xa, thanh pho thudc tinh




Tiéu chi 4: Co6 kha nang chi dao trién khai thuc hién quy hoach, ké hoach phat
trién nganh y té dia phuong.
Tiéu chi 5: C6 kha ning chi dao dénh gia két qua thuc hién quy hoach, ké hoaclj_n
va dua ra dinh huéng phat trién cia nganh y té dia phuong cho nhirng giai
doan tiép theo.

Tiéu chudn 3. Ky ning mém trong linh dao va quan Iy
Tiéu chi 1: Cé kha nang tham muu cho cic cdp c6 tham quyén ban hanh céc
quyét dinh phi hop
Tiéu chi 2: C6 kha nang giao tiép, trao dbi, phdi hop véi céc co quan, ban,
nganh, doan thé & dia phuong dé giai quyét hiéu qua cac véan dé lién quan dén
cong téc y té.

—

Tiéu chi 3: C6 kha nang td chire, diéu hanh, chu tri hiéu qua cac Hoi nghi, HG
thao, cudc hop

Tiéu chi 4: C6 kha nang quan tri ap lyc trong cong viéc.
Tiéu chi 5: Co kha nang quan ly thoi gian hiéu qua.
Tiéu chi 6: C6 nang luc chi dao xdy dung va thuc hién quan ly khung hoan;
truyén thong ctia nganh y té dia phuong.

NHOM 2: NANG LUC THAM MUU XAY DUNG, TRIEN KHAI, THUC
HIEN CAC CHINH SACH VA VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

U
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Giam doc S Y té phai c6 kha nang tham gia vao qué trinh van dong, xa;
dung, chi dao t6 chuc trién khai thue hién, danh gia thuc thi cac chinh sach v,
van ban quy pham phép luat tai dia phuong (Nghi dinh, Quyét dinh, Thong t
V.V).
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Tiéu chuin 1: Tham muwu cho cic cﬁp c6 tham quyé“n xday dung van ban quy
pham phdp ludit trong dé cé linh vuc y (¢

-

Tiéu chi 1: C6 kha ndang nghién ctru, tham muu xay dung cac van ban quy phar
phép luat vé linh vuc y té.
Tiéu chi 2: C6 kha ning d& xuét cac giai phap dé thuc hién tot quan ly nha mrélc
vé linh vuc y té & dia phuong.
Tiéu chuin 2: Té chirc, trién khai thwe hién cdc chi trwong, chinh sdch
cia Pang va Nha nuwéc vé y té tai dia phuwong




Tiéu chi 1: C6 kha nang td chic, didu hanh, phdi hop véi céc cép, ban|
nganh, doan thé & dia phuong té chirc trién thuc hién cic chu trurong, chinh
sach ciia Pang va Nha nuéc vé y té & dia phuong.

Tiéu chi 2: C6 nang luc tham gia danh gia viéc thyc thi chinh sach y té tai di
phuong.

Tiéu chi 3: C6 kha nang chi dao xay dyng ké hoach va trién khai thyuc hién than
tra va xur ly sau thanh tra trong pham vi don vi va dia phuong.

NHOM 3: NANG LUC QUAN LY CAC NGUON LUC

Gidm déc S& Y té phai ndm vimng céc quy dinh vé quan Iy cac ngudn luc y
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té; phai c6 kha niang huy dong, quan Iy va huéng dan sir dung hiéu qua cé
nguén luc dé thuc hién tdt cac chuc nang nhiém vu cta S¢ Y té va cac don vViy
té tai dia phuong.

Tiéu chuin 1: Quan Iy kinh té va tai chinh y té
Tiéu chi 1: Nam vimg cac nguyén tic, quy dinh, huéng dan quan ly kinh té, tii
chinh y té.
Tiéu chi 2: Cé kha ning chi dao huy dong, xdy dung ké hoach tai chinh y té tgi
dia phuong.
Tiéu chi 3: C6 kha nang chi dao trién khai thuc hién hiéu qua ké hoach tai chinh
y té tai dia phuong.
Tiéu chi 4: Co kha nang chi dao danh gia hiéu qua hoat dong tai chinh y té tai
dia phuong.

Tiéu chuin 2: Quan Iy va sie dung hiéu qua nguon nhan luc
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Tiéu chi 1: C6 kha nang chi dao xay dung va trién khai thuc hién quy hoach, k
hoach phét trién nhén luc y té cua dia phuong
Tiéu chi 2: C6 kha ning chi dao trién khai thyuc hién céc chinh sach, ché dé cia
Trung wong va dia phuong déi véi nhan lyc y té tai dia phuong.
Tiéu chi 3: C6 ning luc chi dao xay dung va trién khai thuc hién ké hoach dio
tao, bdi dudng va phat trién nhan luc y té tai dia phuong.
Tiéu chi 4: C6 nang luc chi dao quan ly hiéu qua cong viéc cua nhan luc y té tai
dia phuong.




Tiéu chuin 3: Quan Iy va sir dung hiéu qua co sé ha tiang va trang thiét
biyté
Tiéu chi 1: Nidm vitng cac quy dinh, chinh sach lién quan dén mua sém, dau tu}
quén ly va sir dung co s& ha tang va trang thiét b y té trong hé thong y té.
Tiéu chi 2: C6 kha ning chi dao 14p ké hoach va trién khai thuc hién mua sim,
dau tu co s& ha ting va trang thiét bj y té cua cac té chirc, don vi y té tai di

phuong.

Tiéu chi 3: C6 kha nang chi dao kiém tra, theo ddi, gidam sat viéc sir dung v
quan ly co s& ha ting va trang thiét bi y té cua céc t6 chirc, don vi y té tai di
phuong.

Tiéu chuin 4: Quan Iy va sir dung hiéu qua thong tin y té

Tiéu chi 1: C6 kha ning chi dao xay dung va trién khai thuc hién ké hoach qua
Iy va khai thac thong tin y té cua céc té chirc, don vi y té tai dia phuong phu h
v6i quy dinh hién hanh va ung dung céng nghé thong tin trong quan ly, dié
hanh.
Tiéu chi 2: C6 kha ning chi dao xay dung va trién khai thuc hién cac ké hoac
dé dam béo thong tin y t& va hé théng thong tin dap tmg nhu cau hoat dong cu
cacdon viy té tai dia phuong.
NHOM 4: NANG LUC QUAN LY HOAT PONG CHUYEN MON VA
DICH VU Y TE
Gidm doc S& Y té phai c6 kha ning quan 1y hoat dong chuyén mén v
cung cap dich vu y té, dich vy cong va céc hoat dong, chuong trinh y té dam bad
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hiéu qua va chat lugng phtt hop chién véi diéu kién thuc té dia phuong va chién
lwge phat trién chung ctia nganh y té

Tiéu chudn 1. Xay dung ké hoach
Tiéu chi 1: Co6 kha nang chi dao xay dung ké hoach hoat dong chuyén mon va ¢
dich vu y té dia phuong.
Tiéu chi 2: Chu tri phé duyét ké hoach hoat dong ctia cac don vi y té dia phuong
Tiéu chuan 2. Trién khai thwe hién, gidm sdt hoat dong chuyén mon va dich
vuy 7

Tiéu chi 1: C6 kha nang chi dao td chirc trién khai thuc hién ké hoach hoat dé}n%
chuyén mén va dich vu y té cta cac don vi y té tai dia phuong.




Tiéu chi 2: C6 kha nang chi dao trién khai giam sét hd tro theo ding chirc ning
va ké hoach cta So Y té.

Tiéu chudn 3. Kiém tra hoat dong chuyén mén va dich vu y 1

Tiéu chi 1: C6 kha nang chi dao lap ké hoach va kiém tra hoat dong chuyén mén
va dich vu y té trong nganh theo ding chirc ning ctia S& Y té.

Tiéu chi 2: C6 kha nidng chi dao thuc hién céc hoat dong xir ly sau kiém tra theo
dung chirc ning cua S Y té.

Tiéu chudn 4. Theo déi va ddnh gid cung cép dich vu y té
Tiéu chi 1: C6 kha nang chi dao theo doi va dénh gia hoat dong chuyén moén va
dichvuy té & dia phuong
Tiéu chi 2: C6 kha ning chi dao chia sé va sir dung két qua theo ddi danh gi
nham nang cao chét legng hoat dong chuyén mén va dich vu y té tai dia phuong
Tiéu chuin 5. Quan Iy cdc tinh huong khan cap (dich bénh, thién tai tham
hoa v.v)
Tiéu chi 1: Nam vimg cac nguyén tic quan ly tinh hudng khan cap va giam thiéu
tac hai
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Tiéu chi 2: C6 kha ning tham muu cho céc cdp cé thdm quyén x4y dung va t
chirc thyc hién quan ly tinh hung khén cép cta nganh y té dia phuong.
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