
 

 

ỦY BAN NHÂN DÂN 

THÀNH PHỐ HÀ NỘI 

VĂN PHÒNG 

Số:          /TB-VP 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
        

Hà Nội, ngày       tháng     năm 2024 

 

THÔNG BÁO 

Kết luận chỉ đạo của Phó Chủ tịch UBND Thành phố Hà Minh Hải, Phó 

Trưởng ban chỉ đạo thực hiện thực hiện Đề án 06/CP của Thành phố 

về việc triển khai phương án chi trả an sinh xã hội không dùng tiền mặt  

trên địa bàn Thành phố 

 

 

Ngày 04/01/2024, tại trụ sở UBND Thành phố, Phó Chủ tịch UBND Thành phố 

Hà Minh Hải, Phó Trưởng ban chỉ đạo thực hiện thực hiện Đề án 06/CP của Thành 

phố đã chủ trì cuộc họp về việc triển khai phương án chi trả an sinh xã hội không dùng 

tiền mặt trên địa bàn Thành phố. Dự họp có đại diện Bộ Lao động – Thương binh và 

Xã hội; Cục Quản lý hành chính về trật tự xã hội, Bộ Công an (Cục C06); đại điện các 

cơ quan, đơn vị, gồm: Văn phòng UBND Thành phố, Sở Thông tin và Truyền thông, 

đại diện các Sở, ngành: Lao động – Thương binh và Xã hội, Kế hoạch và Đầu tư, Tài 

chính, Thông tin và Truyền thông, Công an Thành phố, Bưu điện Thành phố, Văn 

phòng UBND Thành phố, Kho bạc nhà nước Thành phố, Ngân hàng nhà nước chi 

nhánh Hà Nội, đại diện UBND các quận, huyện, thị xã. 

Sau khi nghe Sở Lao động – Thương binh và Xã hội báo cáo; ý kiến phát biểu, 

góp ý trao đổi của các đại biểu đại diện Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội; Cục 

Quản lý hành chính về trật tự xã hội, Bộ Công an (Cục C06); đại điện các cơ quan, đơn 

vị, gồm: Công an Thành phố, Bưu điện Thành phố, Văn phòng UBND Thành phố, 

đồng chí Phó Chủ tịch UBND Thành phố, kết luận, chỉ đạo như sau: 

1. Thống nhất về chủ trương cần phải triển ngay việc thúc đẩy chuyển đổi số trong 

thực hiện chính sách an sinh xã hội, đặc biệt là phương án chi trả không dùng tiền mặt 

đối với người lao động, các đối tượng được hưởng trợ cấp từ ngân sách nhà nước theo 

Chỉ thị số 21/CT-TTg ngày 25/11/2022 của Thủ tướng Chính phủ và chỉ đạo tại mục 3 

văn bản số 02/TCTTKĐA ngày 02/01/2024 của Tổ công tác triển khai Đề án 06 về việc 

tập trung thực hiện các nhiệm vụ cấp bách theo kết luận của Thủ tướng Chính phủ 

nhưng có nguy cơ không hoàn thành theo lộ trình nhằm tạo thuận lợi nhất cho người 

dân được tiếp cận các dịch vụ xã hội và chính sách trợ cấp của Nhà nước.  

2. Giao các đơn vị khẩn trương thực hiện các nhiệm vụ sau: 

2.1. Công an Thành phố:  

a) Chủ trì, phối hợp với Sở Lao động - Thương binh và Xã hội, Cục C06 – Bộ 

Công an, Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội, Sở Thông tin và Truyền thông, Sở Tài 

chính, Văn phòng UBND Thành phố và UBND các quận, huyện, thị xã khẩn trương 
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hoàn thiện quy trình cấp tài khoản an sinh xã hội cho người dân thuộc đối tượng được 

hưởng trợ cấp từ ngân sách nhà nước, hoàn thành trong ngày 05/01/2024;  

b) Chỉ đạo lực lượng Công an cơ sở, Tổ công tác Đề án 06 các thôn, bản, tổ dân 

phố; Tổ công nghệ số cộng đồng, phối hợp với UBND các xã, phường, thị trấn, đơn vị 

cung cấp dịch vụ bưu chính công ích khẩn trương triển khai mở đợt cao điểm tập trung 

tuyên truyền, vận động, khuyến khích người dân thuộc diện được hưởng chính sách an 

sinh xã hội thực hiện đăng ký tài khoản ngân hàng để thực hiện chi trả không dùng tiền 

mặt thuận tiện nhất; phấn đấu mục tiêu 100% đối tượng được đăng ký tài khoản, hoàn 

thành trước ngày 15/01/2024.  

c) Phối hợp với Ngân hàng nhà nước chi nhánh thành phố Hà Nội tham mưu 

UBND Thành phố tổ chức buổi làm việc với các Ngân hàng tham gia thực hiện đăng 

ký tài khoản để thực hiện chi trả không dùng tiền mặt cho các đối tượng thuộc diện 

hưởng chính sách an sinh xã hội qua dịch vụ bưu chính công ích; thống nhất với Sở Tài 

chính phương án trả phí dịch vụ (nếu có), báo cáo UBND Thành phố xem xét, quyết 

định theo thẩm quyền.  

2.2. Sở Lao động – Thương binh và Xã hội: 

a) Chủ động phối hợp với Cục C06 – Bộ Công an, Bộ Công an, Bộ Lao động - 

Thương binh  xã hội, Công an Thành phố, UBND các quận, huyện thị xã và các đơn vị 

có liên quan thống nhất quy trình cấp tài khoản an sinh xã hội cho người dân thuộc đối 

tượng được hưởng trợ cấp từ ngân sách nhà nước; khẩn trương triển khai phương án chi 

trả an sinh xã hội không dùng tiền mặt ngay trong dịp Tết Nguyên đán Giáp Thìn 2024, 

đảm bảo đúng tiến độ, tạo thuận lợi nhất cho nhân dân; báo cáo UBND Thành phố kết 

quả thực hiện, khó khăn vướng mắc hàng tuần (trước 12h ngày thứ sáu). 

Đối với các trường hợp đặc biệt, ốm đau, bệnh nặng không thể đi lại được mà 

không có nhu cầu chi trả qua tài khoản an sinh xã hội, chủ động tổ chức triển khai 

phương án chi trả đến tận địa chỉ người hưởng để chi trả miễn phí thông qua tổ chức 

dịch vụ bưu chính công ích, đảm bảo tận tình, chu đáo, đồng thời giảm tải áp lực cho 

cán bộ xã, phường, thị trấn tập trung vào công tác quản lý, thực hiện chính sách; báo 

cáo UBND Thành phố trước ngày 30/01/2024. 

b) Xây dựng phương án chi trả thông qua dịch vụ bưu chính công ích thực hiện 

chi trả chế độ cho các đối tượng qua tài khoản ngân hàng, tại các điểm giao dịch và trực 

tiếp tại nhà đối tượng đặc biệt ốm đau, bệnh nặng không thể đi lại được. 

c) Đầu mối báo cáo Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội trong quá trình triển 

khai thực hiện. 

2.3. Văn phòng UBND Thành phố: chủ trì, phối hợp với Ngân hàng nhà nước 

chi nhánh thành phố Hà Nội, Sở Lao động – Thương binh và Xã hội, Sở Tài chính, 

Công an Thành phố và các đơn vị có liên quan tham mưu UBND Thành phố tổ chức 

buổi làm việc giữa UBND Thành phố với các Ngân hàng trên địa bàn nghiên cứu giải 
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pháp thực hiện miễn tất cả các loại phí dịch vụ, phí thanh toán đối với nhóm đối tượng 

hưởng chính sách an sinh xã hội khi mở và sử dụng tài khoản.  

2.4. Sở Tài chính: chủ trì, phối hợp với Văn phòng UBND Thành phố, Sở Lao 

động – Thương binh và Xã hội, Công an Thành phố và các đơn vị có liên quan nghiên 

cứu, tham mưu UBND Thành phố đối với các nội dung liên quan đến phí dịch vụ khi 

thực hiện chi trả không dùng tiền mặt (qua tài khoản ngân hàng, qua dịch vụ bưu chính 

công ích và chi trả tiền mặt), báo cáo UBND Thành phố trước ngày 30/01/2024. 

2.5. UBND các quận, huyện, thị xã: chủ động bám sát chỉ đạo của UBND Thành 

phố, Sở Lao động – Thương binh và Xã hội và các văn bản hướng dẫn chuyên ngành; 

tích cực phối hợp với các đơn vị trong quá trình triển khai thực hiện và tổ chức thực 

hiện chi trả trợ cấp an sinh xã hội không dùng tiền mặt cho các đối tượng được hưởng 

trợ cấp, đảm bảo tiến độ; đặc biệt tập trung tuyên truyền, hỗ trợ các đơn vị trong việc 

vận động, tham gia tích cực trong quá trình tổ chức thực hiện đăng ký tài khoản ngân 

hàng, tài khoản an sinh xã hội cho các đối tượng, đảm bảo mục tiêu thực hiện chi trả 

không dùng tiền mặt cho các đối tượng an sinh xã hội ngay trong dịp Tết Nguyên đán 

Giáp Thìn 2024. 

2.6. Giao Sở Thông tin Truyền thông chủ trì xây dựng và triển khai kế hoạch cao 

điểm truyền thông rộng rãi nhằm tạo sự đồng thuận với người dân thuộc diện được 

hưởng chính sách an sinh xã hội thực hiện đăng ký tài khoản ngân hàng, tài khoản an 

sinh xã hội để thực hiện chi trả không dùng tiền mặt thuận tiện nhất; chi đúng, chi đủ, 

kịp thời.  

Văn phòng UBND Thành phố thông báo ý kiến kết luận chỉ đạo của đồng chí 

Phó Chủ tịch UBND Thành phố Hà Minh Hải, Phó Trưởng ban chỉ đạo Đề án 06 

Thành phố để các đơn vị biết, triển khai thực hiện./. 

 
 

 

Nơi nhận: 
- Cục KSTTHC – Văn phòng Chính phủ; 

- Chủ tịch UBND Thành phố; 

- Các PCT UBND Thành phố; 

- Các sở, ban, ngành Thành phố; 

- VPUB: CVP, các PCVP: C.N.Trang, P.T.T.Huyền, 

Các phòng: NC, KGVX, KSTTHC, TTĐT; 

- Lưu: VT, KSTTHC(Quyên). 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

Cù Ngọc Trang 
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