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S4: 304/TB-VPCP Ha Néi, ngay 02 théng 8 nam 2023

, THONG BAO
Keét luin cia Ban Chi dao cdi cach hanh chinh cia Chinh phu
tai Phién hop thtt nAm ngay 19 thang 7 nam 2023

Ngay 19 thang 7 ndm 2023, tai tru s¢ Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu Pham
Minh Chinh, Truong Ban Chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) cua Chinh phu da
chu tri Phién hop thir ndm ctia Ban Chi dao, tryc tuyén véi 63 dia phuong (sau day
goi tit 13 Phién hop). Tham dy Phién hop c6 cac déng chi: Pho Thu tuéng Chinh phu
Tran Luu Quang; BO trudng Bo Noi vu Pham Thi Thanh Tra, Pho Trudng ban thuong
tryc; BO truong, Cha nhiém Vian phong Chinh pht Tran Van Son, Phé Trudng ban;
dai dién lanh dao cac bg, nganh, co quan la thanh vién Ban Chi dao; dai dién cac
thanh vién Hoi ddng Tu van cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) cua Thu tuéng
Chinh phi; Truéng Ban Chi dao CCHC cép tinh, 1anh dao Uy ban nhan dan cp tinh,
cap huyén cua céc tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong tai 63 diém cau.

Sau khi Bg truong Bo Noi vu Pham Thi Thanh Tra, Phé Trudéng ban thuong
tryc trinh bay béo cao cong tic CCHC 6 thang diu nam 2023 va phuong hudng, nhiém
vu 6 thang cudi ndm 2023 cta Ban Chi dao, cac dai biéu tham dy Phién hop phat biéu
y kién, Ban Chi dao CCHC ctia Chinh phui thdng nhat két luan nhu sau:

banh gia cao B6 Noi vy, Van phong Chinh phu da chuan bi chu d4o cac tai
liéu phuc vu Phién hop; cac dai biéu da co nhiéu ¥ kién minh hoa thém cho béo cao
trung tam, dong gop nhiéu giai phap xuat phat tur thuc tién va cac kho khin, vuéng
mic cua ngudi dan, doanh nghiép. Co ban nhét tri véi cac bao céo, kién nghi, phat
biéu cua cac dai biéu.

I. Mot s6 két qua noi bat

Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu da quyét liét trong lanh dao, chi dao, diéu
hanh cong tac CCHC; chinh quyén dia phuong cdc cap da huong tmg, lanh dao, chi
dao sat sao, bam sat thuc tien dé thuc hién voi nhitng két qua cu thé nhu sau:

1. Cong tac cai cach thé ché, xd@y dung phap luét luén dugc Chinh phu quan
tam lanh dao, chi dao: Chinh phu da t6 chirc 05 phién hop chuyén dé Ve xay dung
phép luat, dé xuét cac van dé lién quan dén luét phap thudc tham quyén cua Quoc
hoi; Chinh phu ban hanh 44 Nghi dinh; Thu tuéng Chinh phu ban hanh 138 Quyét
dinh quy pham tip trung thio g& rao can vé thé ché, co ché, chinh sach.

2. Cong tac cai cach TTHC co cai thién, Thu tuéng Chinh phu da phé duyét
phuong an cit giam, don gian hoa 47 quy dinh kinh doanh; cac bd di cét giam, don
gian hoéa 210 quy dinh kinh doanh; 10/22 B6 di cong b danh muc TTHC ndi bo;
ty 16 ho so giai quyét ding hodc trude han ctia bd, nganh ting 10%, dia phuong ting
8% so voi 2022.

3. Cai cach t chirc bo may dat két qua tich cuc, dén nay, Chinh pha ban hanh
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26 Nghi dinh quy dinh chirc nang, nhiém vu va co ciu to chirc cua cc bd, co quan.
18 b9, co quan da ban hanh Thong tu hudng dan chirc ning, nhiém vu, quyén han
ctia co quan chuyén mon thudéc Uy ban nhan dan cap tinh, cAp huyén theo pham vi
nganh, linh vuc quan ly.

4. Thé ché vé quan 1y cong chirc, vién chuc tiép tuc dugce hoan thién: di c6
07/20 bd ban hanh Thong tu huéng dan vé vi tri viée 1am cong chirc nghiép vu
chuyén nganh va 05/15 bd ban hanh Thong tu huéng din vé vi tri viéc 1am vién
chtre nghiép vu chuyén nganh.

5. Cai cach tai chinh cong duoc thuc hién tich cuc, tip trung vao van dé ting
thu, giam chi, tang cuong thu dung, thu dua, thu kip thoi, gidam, mién, gia han thué,
phi, 1€ phi, khoanh ng, co cau lai nhém ng, gian, hoan ng...

6. Xay dung va phat trién Chinh phu dién ti, Chinh phu sé dugc trién khai
manh mé&, quyét liét: Qudc hoi thong qua Luat Giao dich dién tir (stra doi); 36/63
dia phuong di trién khai trung tdm chi dao, diéu hanh thong minh. Chat lugng dich
vu cong truc tuyén dugc cai thién: Gan 69% TTHC di cung cap dich vu cong truc
tuyén; 21 triéu hd so truc tuyén; hon 5,5 tri¢u giao dich thanh toan tryc tuyén Vol
6,5 nghin ti dong... Viéc trién khai thyc hién Pé an 06 dugce day manh: D tich hop,
cung cap 25/25 dich vy cong thiét yéu va 10/28 dich vu cong trén Cong dich vu
cong quoc gia, hang nam tiét kiém cho ngan sach nha nudce trén 2.500 ti dong, 63/63
dia phuong di hoan thanh két ndi, chia sé dir liéu gitta Co s& dit lidu qudc gia vé
dan cu véi Hé thong thong tin giai quyét TTHC...

I1. Tén tai, han ché, nguyén nhén, bai hoc kinh nghiém
1. Ton tai, han ché

- Viéc 1anh dao, chi dao, diéu hanh c6 noi, c¢6 luc chua quyét liét, thiéu trong
tam, trong diém, chua sat véi tinh hinh thyc tién.

- Van con tinh trang no dong, chdm tham muu ban hanh cdc van ban quy
pham phap luat theo doi hdi cua tinh hinh thuc t€ hién nay.

- Cai cach TTHC con chdm, con 676 quy dinh kinh doanh, gan 800 TTHC,
glay to cong dan chua dugc cit giam, don gian héa; hon 600 TTHC chua dugc phan
cap; TTHC trén mot s6 linh vuce con nhiéu rao can (xuat nhap khau, cac loai gidy
phép trong hoat dong san xuét, kinh doanh...), quy dinh chdng chéo; cong khai,
minh bach TTHC cta mot sé bd, nganh, dia phuong chua nghiém!;

- Ky luét, ky cuong hanh chinh ¢6 noi, ¢6 ltc chua nghiém, con xay ra tinh trang
né tranh, dun day trach nhiém; mot bd phan cong chire, vién chic thiéu dong luc trong
thuc hién nhiém vu.

- Viéc sap x€p, to chure lai cac don vi su nghié¢p cong 1ap can thyc chat va hi¢u
qua hon.

- Co ché tu chu tai don vi su nghiép cong 1ap van con bét cap. Van dé giai ngan
v6n dau tu cong, thuc hién 03 Chuong trinh muc tiéu qudc gia, Chuong trinh phuc hoi

' Chi dat 1,4% TTHC cong bd ding han, 19% ho so TTHC dugc dong bd, cong khai qua trinh
tiép nhan, gidi quyet TTHC - trong khi yéu cau cua Chinh phu la 100%.
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va phat trién kinh té - x3 hoi & mét s6 bo, nganh va dja phuong con chim so véi muc
ti€u, yéu cau cua Chinh phu, Thu tudng Chinh phu.

- Viéc xay dung Chinh phu dién tu, nhét 13 & céc dia phuong hiéu qué chua
cao, tham chi ¢6 noi con hinh thirc; an ninh, an toan thong tin con chua dugc quan
tam dang muc...

2. Nguyén nhan, c6 ca khach quan va chu quan, trong d6 nguyén nhan chinh
1a do nguoi dimg dau, can bo, cong chirc 1am cong tac CCHC chua quyét tam; viéc
nim bat dién bién, tinh hinh chwa nhanh din dén phan Gng chinh sach con cham.
Ngoai ra, con c6 nguyén nhan tir vuéng mac vé co ché, phap 1y, kinh phi, nguon
nhan luc...

3. Bai hoc kinh nghiém

a) Bam sat tinh hinh thyc tién, van dung sang tao dudng 16i ciia Pang, chinh sach
phap luat cia Nha nudc d€ xur 1y cac van dé cu the; lay thuce tién 1am thudc do dé phan
ung chinh sach; linh hoat, chii dong, sang tao trong cach tiép can, cach tu duy, xtr 1.

b) Phan cip, phan quyén manh hon, di d6i v6i phan bo ngudn luc, nang cao
nang luc thuc thi cua cap dudi.

¢) Tang cudng kiém tra, giam sat, ting cudng ky luat, ky cuong céac cip, cac
nganh; kip thoi thdo g& kho khan, vudng mac cho ngudi dan, doanh nghiép.

d) Dé cao trach nhiém cta ngudi dimg dau, trach nhiém ca nhan, nhat 1 trach nhiém
ctia nhitng can b, cong chirc truc ti€p xir Iy cong viéc cua ngu(‘)'i dan, doanh nghiép

d) Chu trong cong tac truyen thong chinh sach gin véi nhimg van dé ngudi
dan, doanh nghi€p quan tam; c¢6 vi, dong vién, khuyén khich cach lam méi, mé hinh
tién tién, nguoi lam sang tao... dé truyén cam himg, tao dong luc trong hé thng
chinh tri, tao sy hudng ing, dong thuan trong xa hoi.

II1. Nhiém vu, giai phap chii yéu trong thoi gian téi

1. Nhiém vu trong tdm uu tién

Cac bd, nganh, dia phuong can ctr vao chirc nang, nhiém vu, quyén han khan
trrong chu dong thuc hién mot s6 nhiém vu trong tdm sau day:

a) Ra soat hé thong vin ban quy pham phép ludt, chi ra cic van dé vudng
mac, giao co quan c¢6 tham quyén xur 1y theo thoi han cu thé.

b) Ra soat lai TTHC ¢ cac cAp, tap trung vao cac vuong mac hién nay & cac
linh vuc nhu: nha &, tiép can tin dung, dién nang, thué, dat dai, hai quan, giao thong
van tai...cac thu tuc lién quan dén 03 dong luc ting treong la tiéu dung, dau tu, xuat
khau. Cai cach TTHC ¢6 trong tAm, trong diém, dat dém, dén cung, 14y nguoi dén,
doanh nghiép lam trung tam phuc vu.

¢) Ra soat doi ngti can by, cong chuc, xur Iy nghiém nhiing trudng hop né
tranh, dun day, s¢ trach nhiém, so sai theo quy dinh cua Pang va phéap luat cua nha
nudc; dong vién, khuyén khich kip thoi can bg, cong chirc ddm nghi, biét lam, ddm
chiu trach nhiém vi loi ich chung.

2. Nhiém vu, giai phap trong thoi gian téi

2.1. Yéu ciu cac thanh vién caa Ban Chi dao, lanh dao céc cép coi cai CCHC
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13 nhiém vu trong tAm, 13 tiéu chuan dé danh gia, xép loai chat lugng hang nim ddi
v&i can b, cong chuec.

2.2. Céc bd, nganh, dia phuong

a) T6 chtrc quan triét, trién khai két luan ctia Phién hop xudng cip co so; day
manh viéc ra soat, ban hanh céc giai phap cu thé, thiét thuc, tao dot pha manh mé& dé
nang cao hi¢u qua thuc hién nhiém vu CCHC; bam sat chi dao cua Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu, xem xét tinh hinh, chuyén bién thyc té dé rit ra bai hoc kinh nghiém
trong cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh; trién khai thuc hién c6 két qua nhiém vu
dé ra trong ké hoach CCHC, ké hoach kiém tra cong tic CCHC nam 2023 cua bo,
nganh, dia phuong minh; ting cudng kiém tra, thanh tra, giam sat cong vu.

b) Tiép tuc ra soat, d6i méi phuong thirc, cach thirc quan 1y, 1am viéc; tang
cuong d01 thoai, nhat 1a d6i thoai véi cac Hiép hoi, doanh nghiép, nguoi dén; day
nhanh tién do thao g& kho khin, vuéng mac cho ngudi dan, doanh nghiép. Yéu cau,
cac Bo, co quan: Cong thuong, Tai Chinh, Xay dung, Giao thong van tai, Ngan hang
Nha nude Viét Nam trién khai thyc hién ngay trong thang 8 nam 2023.

¢) Pay manh thyc hién ra soat, kiém tra, xir Iy van ban quy pham phap luat
thudc trach nhiém, tham quyén cua bd, nganh, dia phuong theo quy dinh.

d) Khan truong trién khai hiéu qua cac chi dao ctia Thi tuéng Chinh phu vé cai
cach TTHC, cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, cai cach TTHC trong cap phiéu Iy
lich tu phép tai cac van ban: Cong vin sb 452/TTg-KSTT ngay 23 thing 5 nim 2023,
Cong van s6 493/TTg-KSTT ngay 01 thang 6 ndm 2023, Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 09
thang 7 ndm 2023 va Cong dién s0 644/CD-TTg ngdy 13 thang 7 ndm 2023. Phoi hop
voi Van phong Chinh phu duy tri, cai thién, nang cap Trung tdm phyc vy hanh chinh
cong cac cap. Trong thyc thi cong vy phai triét dé tuan thu nguyén tic nguoi dan, doanh
nghiép dugc 1am nhimg gi ma luat khong cam; co quan hanh chinh nha nudc, ngudi co
tham quyén khong duoc tu ¥ dit thém cac quy dinh lam anh hudng dén hoat dong san
xuét kinh doanh va doi séng cua ngudi dan.

d) Déy nhanh tién d0 ra soat, sép xép, kién toan chtrc nang, nhiém vu va co cau
t6 chirc cuia cac co quan, don vi truc thude. Khan truong hoan thién du thao Quyét dinh
quy dinh chtic ning, nhiém vu, quyén han va co ciu t6 chirc ctia Tong cuc va tuong
duong, trinh Tha tudng Chinh phu trong thang 8 nam 2023. Thuc hién c6 hi¢u qua quy
dinh méi ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP ngay 03 thang 6 nam 2023 vé
tinh gian bién ché; co ciu lai theo vi tri viéc lam. ..

¢) Pay nhanh tién do ra soat, sip xép lai s6 luong can bd, cong chire cip xa theo
Nghi dinh 33/2023/ND-CP ngay 10 thang 6 nam 2023 ctia Chinh phu.

) Tap trung ra soat, hoan thién cac quy dinh phap luat dé trién khai c6 hiéu
qua Luét Giao dich dién tir (stra d61); trién khai c6 két qua Dé an 06.

h) Tang cuong truyén thong chinh sach, bao dam 100% chinh sach co tac
dong 16n phai duoc t6 chirc truyén thong theo Quyét dinh sb 407/QD-TTg ngay 30
thang 3 nam 2022 cta Thua tuong Chinh phu.

2.3. BO NoO1 vu

a) Nghién ctru, dé xuit nhitng bién phap, giai phap moi, sang tao, dot pha dé to
chure thue hién Chuong trinh CCHC nha nude giai doan 2021 - 2030 mét cach toan dién,
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ddng bo, co trong tm, trong diém, di vao chiéu sau, thiét thuc, hidu qua.

b) Chu tri, phéi hop véi Van phong Chinh ph, cac bo, co quan ¢6 lién quan
thanh 14p cac doan kiém tra CCHC tai bo, nganh, dia phuong dé kip thoi xem xét,
chan chinh, xir Iy theo thim quyén; trudng hop vuot thim quyén bao cdo cap cd
tham quyén xem xét, xtr Iy theo quy dinh ctia phép lut.

¢) Tiép tuc ra soat, hoan thién phap luat vé to chirc bo may, phan cip phin quyén,
tinh gian bién ché, nang cao chat lwong ddi ngii can bo, cong chirc. Nghién ciru, nhin
rong sang kién phan cap, phan quyén & cac dia phuong lam tot trén toan qudc.

d) Hoan thién, trinh Chinh phti ban hanh Nghj dinh stra d6i, b6 sung quy dinh vé
tiéu chi xac dinh s6 luong cip pho trong céc co quan, to chirc hanh chinh, don vi su
nghiép cong lap sau khi Bo Chinh tri cho y kién.

@) Hoan thién, trinh cdp c6 thdm quyén quy dinh vé viéc khuyén khich can bo
nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam dot pha vi loi ich chung; lién thong
cén bd, cong chirc cip xa vai cap tinh, cip huyén.

2.4. Van phong Chinh phu

a) Chu tri, ph01 hop véi cac bd, nganh lién quan dé nang cp, hoan thién cac
chirc ning, két n01 lién thong dir liéu voi cac by, nganh, van hanh ¢6 hiéu qua Cong
dich vu cong quéc gia, dap tng cung cap dich vu cong truc tuyén cho ngudi dan, to
chirc mot cach kip thoi, thuan tién va hi¢u qua, hoan thanh trudce 30 thang 9 nam 2023.

b) Nang cép, hoan thién Cong tham vén va tra ctru quy dinh kinh doanh bao
dam phuc vu ngudi dan, doanh nghiép phan anh khé khin, vudng mic lién quan
dén hoat dong kinh doanh va co quan nha nuéc tham vén chinh sach.

¢) Ra soat, dé xuit cac giai phép cu thé mang tinh d6i m&i, sang tao dé nang cao
hiéu qua giai quyét TTHC theo co ché mét ctra, mot cira lién thong, hoan thanh trude 15
thang 8 nam 2023.

2.5. B6 Tu phap:

a) Tham dinh chat ché quy dinh TTHC trong du 4n, du thao vin ban quy
pham phap luat; cht trong hudng din cac bd, nganh, dia phuong vé cong tac ra soat,
kiém tra van ban quy pham phap luat.

b) T chuc thuc hién nhiém vu duoc giao tai Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 09
thang 7 nam 2023 cua Tha tudng Chinh phu vé viée day manh cai cach TTHC cép
Phiéu 1y lich tu phép tao thudn lgi cho nguoi dan, doanh nghiép.

¢) Nghién ctru, dé xuat cac co ché, chinh sach nhim nang cao chat luong ngudn
nhan lirc 1am cong tac phap ché tai cac bd, nganh, dia phuong.

2.6. BO Tai chinh:

a) Phéi hop cac bd, nganh hoan thién co ché, chinh séch, phap luat dé ddy manh co ché
tur chtt don vi s nghiép cong 1ap va xa hoi hoa dich vu cong & cac linh vue ¢ du diéu kién.

b) Khan trurong hoan thién, bao cao Thu tuéng xem xet quyét dinh viéc ban hanh
Nghi dinh quy dinh vé co ché quan Iy, phwong thue, trinh ty, thu tuc kiém tra nha nudc
vé chat lugng va kiém tra nha nudc vé an toan thye pham déi voi hang hoa nhap khau,

bao dam cac ndi dung cai cach tai Quyét dinh s 38/QD-TTg ngay 12 thang 01 nim
2021, hoan thanh trong thang 8 nam 2023; trinh Chinh phti Nghi dinh quy dinh thuc
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hién két ndi va chia sé thong tin linh vuc xuat khau, nhap khau, qua canh hang hoa,
xudt canh, nhap canh, ‘qua canh nguo1 va phuong tién van tai theo Co ché mot cira quic
gia, xdy dung cira khau thong minh, chim nhat trong thang 12 nim 2023.

¢) Tham muu ban hanh cac van ban lién quan dén thu dang, thu du, thu kip
thoi, kién quyét, kién tri tiét kiém chi, chéng that thu; thuc hién c¢6 hiéu qua cac
chinh sach gia han, giam thué, phi, 1¢ phi, tién thué dét...da ban hanh.

2.7. Ngén hang Nha nudc Viét Nam: Thuc hién cac giai phap thao g& kho
khan vuong mac theo tham quyen hodc de xuét cip co thim quyen thdo gd vé phap
ly, vé TTHC lién quan dén t1ep can von tin dung, giam lai suat, goi tin dung uu
tién...phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh.

2.8. B0 Céng an

a) Nang cap hé thong dudng truyén, ha tang cong nghé bao dam viéc cap thi thuc
dién tir thong sudt; khan truong thue hién mo rong viée mién thi thyc cho cong dan
nhitng nude 13 d6i tac, ban bé truyén théng. ..

b) Phéi hop véi cac bd, nganh xac thye, cip nhat, 1am sach dir liéu va két ndi, chia
s¢ Co so dit lidu qudc gia vé& dan cu phuc vu tra ctru, giai quyét TTHC, dic biét 1a doi
v6i cac dia phuong chua thuc hién két ndi.

~ 2.9. Bo Cong Thuong: Khan truong huong dan cac van dé lién quan Qén san
xuat, tiéu thu, mua ban dién theo hu(mg khuyén khich, tao thuan lgi, chuyén dich
nang lugng theo hudng xanh, sach, bén viing.

2.10. B Lao dong-Thuong binh va Xa hoi: Trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh
stra d6i Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2020 vé quan Iy lao  dong
nude ngodi trude ngay 05 thang 8 nam 2023; xdy dung Ké hoach dio tao nghé chat
luong cao trinh Chinh phu trong thang 8 nam 2023 theo nhiém vy dugc giao tai Nghi
quyét s0 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 nam 2023 ctia Chinh phu.

2.11. B Tai nguyén va Moi truong: Tap trung nghién ciru thao g& cac kho khan
vuong mac cuanguoi dan, doanh nghiép ve dat dai, méi truong, tai nguyen; ra soat, don
gian hoa, cat giém cac TTHC vé dat dai, tai nguyén khoang san, tranh hién tuong truc
loi trong giai quyét TTHC.

2.12. Thanh tra Chinh phu: Tiép tuc trién Khai Ké hoach thanh tra ndm 2023 va
cac cuQc thanh tra dot xuat; tap trung thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong cong vu,
cdi cach hanh chinh trong c4c co quan nha nudc.

Van phong Chinh phu théng bao dé cac bo, co quan, Uy ban nhan dan cac
tinh, thanh pho truc thudc Trung wong va cac co quan li€n quan biét, thuc hién./.

Noi nhan: ﬂ _BUTRYUONG, CHU NHIEM

- TTgCP, cac PTTgCP (d€ b/c); Fald .

- B truong, Thu trudng co quan ngang b, i
Thu truéng co quan thude CP; il =/ &

- Chu tich UBND céc tinh, thanh phd tryc thude TWL

- Thanh vién Ban Chi dao CCHC cta CP;

- VPCP: BTCN, cac PCN, Tro ly, Thu ky TTgCP,

PTTgCP, cac Vu, Cuc, TTTH, TTDT;
- Luu: VT, KSTT(3).NTQ.




