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Ngày 23 tháng 9 năm 2019 tại Trụ sở của Chính phủ, Phó Thủ tướng 

Vương Đình Huệ đã chủ trì Hội nghị trực tuyến toàn quốc "Vai trò, hiệu quả 

tín dụng chính sách trong thực hiện mục tiêu giảm nghèo bền vững". Tham dự 

Hội nghị có các thành thành viên Ban Chỉ đạo Trung ương các Chương trình 

mục tiêu quốc gia giai đoạn 2016 - 2020, Ban Dân vận Trung ương, Ban Kinh 

tế Trung ương, Ban Tuyên giáo Trung ương; Văn phòng Trung ương Đảng; 

Đảng ủy Khối doanh nghiệp Trung ương; Hội đồng Dân tộc của Quốc hội; Ủy 

ban Tài chính - Ngân sách của Quốc hội, Ủy ban Về các vấn đề xã hội của 

Quốc hội, Ủy ban Kinh tế của Quốc hội; Ban Dân nguyện của Quốc hội; Văn 

phòng Quốc hội; Trung ương Đoàn Thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh; Trung 

ương Hội Nông dân Việt Nam, Trung ương Hội Liên hiệp Phụ nữ Việt Nam; 

Trung ương Hội Cựu chiến binh Việt Nam; Ngân hàng Chính sách xã hội; 

Lãnh đạo Ủy ban nhân dân các tỉnh, thành phố, Hội Nông dân, Hội Phụ nữ, 

Hội Cựu chiến binh, Đoàn Thanh niên cộng sản Hồ Chí Minh, Ngân hàng 

Chính sách xã hội (NHCSXH) cấp tỉnh, huyện; Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã, 

một số Tổ Tiết kiệm và vay vốn, hộ vay vốn. 

Sau khi nghe các báo cáo, tham luận, phát biểu của các đại biểu,         

Phó Thủ tướng Vương Đình Huệ kết luận như sau: 

I. Về kết quả đạt được: 

1. Qua 17 năm thực hiện các chương trình tín dụng chính sách xã hội, đặc 

biệt là 05 năm thực hiện Chỉ thị số 40-CT/TW ngày 22 tháng 11 năm 2014 của 

Ban Bí thư Trung ương Đảng về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với tín 

dụng chính sách xã hội, hoạt động tín dụng chính sách hội đã đạt được những 

kết quả hết sức quan trọng. 

2. Tín dụng chính sách xã hội do NHCSXH thực hiện là một giải pháp sáng 

tạo, có tính nhân văn sâu sắc, phù hợp với thực tiễn của Việt Nam, là một trụ cột 

quan trọng trong chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững, góp 
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phần quan trọng thực hiện có hiệu quả các chủ trương chính sách mà Đảng và 

Nhà nước đã đề ra; xây dựng được mối liên kết tốt giữa cơ quan chính quyền với 

các tổ chức đoàn thể và người dân. 

3. Tín dụng chính sách xã hội đã góp phần giải quyết một số vấn đề thiết 

yếu của cuộc sống cho người nghèo, hộ chính sách, đồng bào tại nông thôn, 

miền núi, vùng sâu vùng xa, góp phần phát triển kinh tế xã hội và giảm nghèo, 

hạn chế tín dụng đen, tạo nguồn lực cho địa phương thực hiện các chương trình 

mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới. 

4. Nguyên nhân của các thành công và kết quả đạt được là do sự quan tâm, 

lãnh đạo chỉ đạo của Đảng, Quốc hội, Chính phủ, sự vào cuộc đồng bộ của chính 

quyền địa phương, các tổ chức chính trị-xã hội, đoàn thể và người dân. 

II. Về tồn tại, hạn chế: 

1. Nguồn lực dành cho tín dụng chính sách còn hạn chế; chất lượng tín 

dụng chưa đồng đều mặc dù nợ xấu thấp nhưng chỉ ở một vài chương trình và 

địa phương; mức cho vay còn thấp so với nhu cầu của người dân. 

2. Nguyên nhân là do nguồn lực nhà nước còn hạn hẹp, một số cấp ủy, 

chính quyền địa phương còn chưa xác định tín dụng chính sách xã hội là động 

lực quan trọng để thực hiện mục tiêu giảm nghèo bền vững, xây dựng nông thôn 

mới và bảo đảm an sinh xã hội, phát triển kinh tế; còn thiếu cơ chế chỉ đạo điều 

hành tập trung thống nhất của các ngành các cấp trong việc phối hợp đồng nhất 

các chương trình dự án và phát triển kinh tế xã hội; một bộ phận người vay có 

sinh kế và mức độ sản xuất, kinh doanh còn hạn chế, còn bị chịu tác động nặng 

nề của biến đổi khí hậu thiên tai, dịch bệnh. 

III. Về định hướng, giải pháp và nhiệm vụ trong thời gian tới: 

1. Tăng cường sự lãnh đạo của các cấp ủy đảng chính quyền đối với hoạt 

động tín dụng chính sách xã hội. Các cấp ủy đảng chính quyền xác định 

nhiệm vụ lãnh đạo, chỉ đạo với tín dụng chính sách xã hội là một nhiệm vụ 

trong chương trình kế hoạch hoạt động thường xuyên, cần có các nghị quyết, 

chương trình hành động cụ thể, cân đối ngân sách để tăng ủy thác qua 

NHCSXH để cho vay. Tổ chức thực hiện tốt các chủ trương huy động các 

nguồn lực cho tín dụng chính sách xã hội gắn với phát triển nông nghiệp nông 

thôn, giáo dục, dạy nghề, tạo việc làm, bảo đảm an sinh xã hội và giảm nghèo 

bền vững, kết hợp chặt chẽ tín dụng chính sách xã hội với các đề án phát triển 

kinh tế-xã hội, hoạt động khuyến nông lâm ngư, chuyển giao công nghệ  và 

tạo sinh kế đời sống cho người dân. 

2. Nâng cao trách nhiệm lãnh đạo, chỉ đạo của cấp ủy đảng chính quyền 

trong việc củng cố nâng cao chất lượng tín dụng chính sách xã hội trong công 

tác điều tra xác định đối tượng vay vốn, phối hợp với các hoạt động huấn luyện 

kỹ thuật, đào tạo nghề và chuyển giao công nghệ. 

Nâng cao trách nhiệm của Mặt trận tổ quốc Việt Nam và các tổ chức 

chính trị-xã hội trong việc thực hiện tín dụng chính sách xã hội, phát huy vai 
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trò tập hợp lực lượng, đẩy mạnh hơn nữa công tác tuyên truyền phổ biến chủ 

trương chính sách của Đảng và nhà nước về tín dụng chính sách đến các tầng 

lớp nhân dân, nhất là người nghèo, các đối tượng chính sách, nâng cao hiệu 

quả giám sát toàn dân; thực hiện tốt các nội dung được NHCSXH ủy thác; 

phối hợp chặt chẽ với NHCSXH và chính quyền địa phương trong việc củng 

cố nâng cao chất lượng tín dụng, bình xét đối tượng vay vốn công khai minh 

bạch, tránh lạm dụng chính sách, tăng cường kiểm tra giám sát đôn đốc thu 

hồi nợ đến hạn, hướng dẫn người vay sử dụng vốn hiệu quả, lồng ghép với 

các chương trình dự án, làm tốt công tác tư vấn, hướng dẫn xây dựng và nhân 

rộng các mô hình sản xuất, kinh doanh điển hình, giúp nhau vươn lên thoát 

nghèo và làm giàu. 

3. Tập trung huy động nguồn lực, hoàn thiện cơ chế chính sách nhằm thực 

hiện tốt hơn, hiệu quả hơn tín dụng chính sách xã hội từ nay đến 2020 và giai 

đoạn 2021 – 2025: (i) tập trung các nguồn vốn cho tín dụng chính sách xã hội có 

nguồn gốc từ ngân sách nhà nước vào NHCSXH, đảm bảo cấp bù lãi suất, chi 

phí quản lý đầy đủ cho NHCSXH, (ii) tiếp tục ưu tiên, bố trí danh mục vốn đầu 

tư trung hạn giai đoạn 2021-2025 cho hai ngân hàng chính sách; (iii) ưu tiên cân 

đối nguồn vốn ngân sách nhà nước để thực hiện các chương trình tín dụng chính 

sách xã hội và bảo đảm hoạt động ổn định, bền vững của NHCSXH; (iv) Kế 

hoạch năm 2020 đến năm 2025 xem xét giao mức tăng trưởng tín dụng cho 

NHCSXH tối thiểu là 10%, phấn đấu tăng ở mức 12% - 14% như đối với hệ 

thống ngân hàng thương mại. 

a) Bộ Tài chính nghiên cứu, đề xuất hạn mức phát hành trái phiếu Chính 

phủ có bảo lãnh phù hợp với tình hình quản lý nợ công và nhu cầu của chính 

sách tín dụng; 

b) Ngân hàng Nhà nước Việt Nam nghiên cứu, có cơ chế để NHCSXH tự 

huy động nguồn vốn trong xã hội để có thể kéo dài thời hạn cho vay, mở rộng 

hơn đối tượng vay vốn, cho vay các hộ có mức sống trung bình. 

c) Bộ Tài chính, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam, NHCSXH nghiên cứu, 

tiếp thu đầy đủ các ý kiến đề xuất để hoàn thiện các chính sách tín dụng (như 

đề nghị về nâng mức cho vay, kéo dài thời gian cho vay đối với một số chính 

sách như cho vay học sinh, sinh viên, cho vay hộ mới thoát nghèo, chương 

trình nước sạch và vệ sinh môi trường nông thôn, cho vay giải quyết việc làm 

thông qua các doanh nghiệp giải quyết được nhiều sinh kế, đời sống cho 

người lao động). 

d) Bộ Tài chính, Bộ Kế hoạch và Đầu tư xem xét ưu tiên đảm bảo nguồn 

vốn hoạt động cho NHCSXH, cấp bổ sung đủ vốn điều lệ, bù chênh lệch lãi suất 

và phí quản lý cho các chương trình tín dụng chính sách của Nhà nước, không 

để nợ các khoản nghĩa vụ của Nhà nước. 

đ) Các cấp ủy, chính quyền địa phương các cấp tiếp tục dành một nguồn 

vốn thích đáng để bổ sung nguồn vốn cho vay các đối tượng chính sách trên địa 

bàn, hỗ trợ cơ sở vật chất, điều kiện làm việc cho NHCSXH. Các tỉnh, thành phố 
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ban hành chuẩn nghèo riêng cao hơn chuẩn nghèo quốc gia cần bố trí nguồn lực 

để cho vay theo tinh thần mỗi tỉnh phấn đấu bố trí ít nhất 100 tỷ đồng, đối với 

các tỉnh tự cân đối được ngân sách thì phấn đấu bố trí ít nhất 500 tỷ đồng, thành 

phố Hà Nội và thành phố Hồ Chí Minh phấn đấu bố trí ít nhất 5.000 tỷ đồng ủy 

thác qua NHCSXH để cho vay. 

4. NHCSXH nâng cao năng lực và hiệu quả hoạt động, tập trung nghiên 

cứu xây dựng Chiến lược phát triển NHCSXH giai đoạn 2021-2030 phù hợp với 

Chiến lược phát triển ngành ngân hàng Việt Nam và Chiến lược tài chính toàn 

diện của Quốc gia: 

a) Củng cố nâng cao chất lượng hoạt động Hội đồng quản trị, Ban đại diện 

Hội đồng quản trị NHCSXH các cấp; tăng cường kiểm tra, giám sát, chú trọng 

đào tạo nâng cao năng lực chuyên môn, đạo đức nghề nghiệp và đời sống cán bộ 

NHCSXH. 

b) Tiếp tục xây dựng mối quan hệ với tốt với các ngân hàng thương mại về 

duy trì số dư tiền gửi làm nguồn vốn thực hiện các chính sách cho vay với thời 

hạn dài, lãi suất thấp. 

c) Quản lý an toàn, sử dụng hiệu quả các nguồn vốn; tăng cường tính chủ 

động trong việc huy động vốn để có thể cho vay các hộ gia đình đã thoát 

nghèo, hộ gia đình có mức sống trung bình; nâng cao hiệu quả phương thức 

ủy thác cho các tổ chức chính trị-xã hội; rà soát lại cơ chế ủy thác, trách 

nhiệm các bên liên quan cho phù hợp; tăng cường hoạt động các điểm giao 

dịch xã; đảm bảo hiệu quả hoạt động của các tổ tiết kiệm và vay vốn; khẩn 

trương nghiên cứu, áp dụng công nghệ và hoạt động thanh toán không dùng 

tiền mặt, thanh toán qua Internet, thanh toán trên điện thoại di dộng, nhất là 

đối với khu vực nông thôn, miền núi để tiết giảm chi phí, đảm bảo an toàn 

hoạt động tín dụng, giải ngân, thu nợ. 

d) Tập trung xử lý nợ quá hạn, nợ khoanh để đảm bảo phát triển an toàn, 

bền vững, chủ động đề xuất với cơ quan thẩm quyền hoàn thiện các cơ chế, 

chính sách, xử lý nợ; hạn chế không để phát sinh nợ xấu mới. 

5. Bộ Thông tin và Truyền thông, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam, Bộ Lao 

động - Thương binh và Xã hội, NHCSXH và các địa phương tăng cường công 

tác thông tin truyền thông để vận động mọi tầng lớp của xã hội tham gia tín 

dụng chính sách xã hội, các đối tượng thụ hưởng mạnh dạn hơn trong việc tiếp 

cận tín dụng chính sách, tạo điều kiện để người dân có vốn sản xuất, kinh doanh, 

cải thiện đời sống, vươn lên thoát nghèo và làm giàu. 

6. Trên cơ sở kết quả của Hội nghị, Bộ Lao động Thương binh - Xã hội, Bộ 

Tài chính, Ngân hàng Nhà nước Việt Nam và NHCSXH và các Bộ, ngành có 

liên quan tổng hợp kiến nghị từ các địa phương, các bài tham luận và tình hình 

thực tế để nghiên cứu, xử lý, báo cáo cấp có thẩm quyền. 

7. Ngân hàng Nhà nước Việt Nam tổng hợp các kết quả của Hội nghị này 

để phối hợp với Ban Kinh tế Trung ương trong việc thực hiện sơ kết thực hiện 






