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THONG BAO

Két luan ctia Thir trwéng Bo Y té Pham Lé Tuén tai Hoi nghi trye tuyén
trien khai Ké hoach trng dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly
kham bénh, chira bénh va thanh toan bao hiém y té nim 2017

Ngay 16/3/2017 tai Ha Noi, Thi truong Pham Lé Tuén da chu tri Hoi nghi
truc tuyén trién khai Ké hoach tmg dung cong nghé théng tin (CNTT) trong quan ly
khdm bénh, chita bénh va thanh toan bao hiém y té (BHYT) nam 2017. Tham du
Hoi nghi tai diém cau Ha Noi c6 dai dién Lanh dao va chuyén vién cua cac
Vu/Cuc thuge Bo Y té: Bao hlem y té, Cong nghé théng tin, Quan ly kham, chira
bénh, Quén ly Y dugc cd truyén; dai dién Ban thuc hién chinh sich BHYT,
Bao hiém Xa hoi Viét Nam, dai dién Lanh dao va can bd phu trach CNTT cua
céc ca s kham bénh, chita bénh truc thude B6 Y té va cac Bo/Nganh khu vue
Ha Noi, dai dién Lénh dao S6' Y té va Lanh dao céc co s& kham chira bénh tuyén
tinh, tuyen huyén thugc S¢ Y té Ha Noi, dai dién Lanh dao mot sé doanh nghlep
cung cap dich vu CNTT (VNPT, Viettel, Don vi tu van vé CNTT cia BoY té).
Tai diém cdu céc tinh/thanh phé c6 dai dién Lanh dao So Y té, BHXH
tinh/thanh phd va céc Phong, ban lién quan, Bénh vién da khoa va chuyén khoa
tuyén tinh, bénh vién da khoa tuyén huyén.

Sau khi nghe dai dién Lanh dao Vu Bao hiém y té bao cao két qua trién
khai ung dung CNTT trong quan ly kham, chita bénh (KCB) va thanh toan
BHYT ném 2016; nhimg tdn tai, khé khin, vuéng mac chi yéu va mét 50 nhiém
vu trong tam trién khai trong nam 2017; céc bao céo tham luan cua S&' Y té tinh
Hoa Binh, Bénh vi¢n Da khoa tinh Son La, Trung tam y té huyén Phu Thién
(tinh Gia Lai), Bénh vién Y hoc ¢d truyén Trung wong va y 1<1en thao luén cua
céc dai biéu tham du Hoi nghi, Thi truong Pham Lé Tuén da két luan va c6 y
kién chi dao nhu sau:

1. Panh gia cao nhirng két qua da dat dwge trong viée thuc hién tin
hoc héa phuc vu quan Iy KCB va thanh toan BHYT trong nam 2016, cac co
quan, don vi lién quan tir Trung wong toi dia phwong da cb gang, nd lue
vurgt qua moi khé khin, tré' ngai dé co ban hoan thanh ké hoach da deé ra.
Day 1a mot nhlem vu chinh tri hét sirc quan trong theo chi dao cua Quabc hji
tai Nghl quyet s6 68/2013/QH13 va Nghi quyet s6 36a/NQ-CP ciia Chmh
phu, yéu cau dén trude nim 2018 hoan thanh viée lién thong hé thong phan
mém CNTT giira co quan BHXH va co sé KCB nhim cai tién tha tuc hanh
chinh trong KCB, ning cao hiéu qua cdng tic giam dinh BHYT, quan ly, sur
dung quy BHYT.
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2. M{t so ton tai, vuéng mic tap trung chii yéu vio nhém cac van dé sau:

- Hé thong cac van ban quy pham phép luét quy dinh trong linh vue CNTT
nganh y té con thiéu, chua hoan thién, giy khé khan trong t6 chirc thuc hién;
M0t s6 vén ban hudng dan do BHXH Viét Nam ban hanh chua théng nhat vl
Bo Y té, chwa duge hudng dén cu thé, chua pht hop véi tinh hinh thuce tién, dan
dén khi trlen khai ap dung gdy lung ting, khé khan cho céc co sd y té; dac biét
la viéc nhleu co so KCB nham lan gitra thoi diém ra vién va thoi diém thanh
toan dan dén su chém tré trong viéc chuyen dir heu vé Cong tiép nhan dé phuc
vu quan ly thong tuyén (dir liéu chuyén lén Cong tiép nhan ngay khi bénh nhan
két thuc kham (ngoai tri)/ra vién hay chuyén vién (ndi triz) va dit liéu chuyén
lén Cong glam dinh sau khi don vi x4c nhan chi phi cta bénh nhéan & phyc vu
giam dinh va thanh toan BHYT).

- B6 ma danh muc ding chung (DMDC): Chua bé sung va cap nhat kip
thdi mét s6 danh muc trong B ma DMDC do danh muc dich vu ky thuét tuong
dwong lan 6 chua dugc ban hanh; chua cdp nhat kip thoi cac thude da dugc Cuc
Quén ly Duoc cap s6 ding ky luu hanh; Co so KCB chua thuc hién tbt viéc cap
nhét, anh xa DMDC vao phdn mém cta don vi, mic du da théng nhat véi
BHXH cép tinh.

- Nguon nhén lyc CNTT: Hién nay nguén nhan lyc CNTT tai céc co s&
KCB con thiéu vé sb lugng va yeu vé chét lugng. Trinh d6 CNTT cua cac can
b y té chua dap tmg dugc yéu cau dat ra. Lanh dao mot s6 don vi chua thyc sy
sdu sat, chua quan tdm ding muc viéc tin hoc hoa.

- Co s6 ha tang k¥ thuat CNTT: Cac co so KCB mua sam ‘may tinh &
nhleu thoi diém khac nhau, vua yéu vé cau hinh, viura thiéu vé sb luong; He
thong mang LAN trong co sd'y té chua hoan thién, téc do duong truyeén Internet
con chdm, khong on dinh, chua cé thiét bi dé chia dai mang LAN, hién tuong
trung lap IP con xay ra pho bién.

- Phan mem quan ly KCB (HIS): do nhiéu doanh nghiép CNTT cung cap,
nhiéu phan mem khong duogc chinh stra, cap nhat kip thoi dé dp Umg dugc vai
yeu céu trich xuét dir liéu theo chuén dir liéu dau ra cua Bo Y té. Nhiéu don vi
con gap kho khan, lung ting trong tnen khai HIS do quy trinh nghiép vu chua
duoc chuén hoa, dan dén tinh trang s6 liéu khong chinh xac va khong on dinh.

- Co ché kiém tra, giam sat: Thiéu co ché kiém tra, giam sat thuong
xuyén, lién tuc.

- Co ché thué dich vu CNTT: Chua c6 hudng din thuc hién co ché thué
dich vu CNTT, chua quy dinh muc gia thué va két cau gia dich vu CNTT vao co
cdu gia dich vu y té.

3. Mt s6 nhiém vu trong tim can tip trung trién khai trong nim 2017:

- Céng tac chi dao, diéu hanh: Cac Vu/Cuc chic nang can khan truong
tham muu, xay dung va trinh Lanh dao B§ ky ban hanh cdc van ban, nhu: By ma
DMDC phién bén s6 5 va cac phién ban tiép theo; Quyét dinh quy dinh vé khai
thac, quan ly, van hanh Hé théng quéan ly co s dit liéu DMDC nganh Y té;
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Quyét dinh quy dinh vé& Chuan dit liéu ddu ra; Théng tu quy dinh vé chuyén dir
liéu dién tir trong quan ly va thanh toan chi phi KCB BHYT giita co s¢ KCB, co
quan quan ly va co quan BHXH; Quyét dinh quy dinh Dinh mic thué dich vu
CNTT tam thoi légn co s¢ dé cac bén lién quan thyc hién thué dich vu CNTT;
Vin ban huéng din vé chir ky sb va héa don dién tir d& xac thuc tinh phép ly
cua dir liéu lién thong.

- X4y dung co ché tai chinh van hanh Hé théng thong tin quan ly KCB
BHYT.

- Pao tao, huéng dan, nang cao nang luc cho cén b y té theo céc ndi
dung, ké hoach da dé ra.

- Thuc hién cong tac kidm tra, gidm sét theo dinh ky hodc dot xuat.
4. P6i v6i 19 trinh thuwe hién két ndi, lién thong dir lidu:

Bo Y té yéu cau cac co sO KCE} trén toan quéc trién khai thuc hién 16
trinh két ndi, lién thong dix liéu theo K& hoach s6 266/KH-BYT ngay 10/3/2017
cua BO Y té da ban hanh, cu thé:

- 100% co s& KCB tuyén tinh va tuyén trung uong lién thong dir liéu
KCB BHYT, dam bao thuc hién guri dit liéu dién tir thuong xuyén, lién tuc phuc
vu giam dinh dién tr trudc ngay 30/6/2017.

- 100% co so KCB tuyén huyén lién thong dir liéu KCB BHYT, dam bao
thuc hién gui dit liéu dién tr thudng xuyén, lién tuc phuc vu gidm dinh dién tu
trude ngay 31/8/2017.

5. bé viéc trién khai té chire thwe hién thuan lgi, hoan thanh nhlem

vu theo chi dao cua Chinh phu, Thu twong Chinh phu, Ké hoach sb
266/KH-BYT da dé ra, B§ Y té dé nghi:

a) Déi véi So Y té

- Hoan thién bo may t6 chirc 1am cong tac CNTT: C6 can bd chuyén trach
tai SO; tong hop danh séch cén bd lam CNTT cua cdc co sO KCB dé dap ung
yéu cau thuc hién tin hoc héa tai tinh va tai mdi don vi.

- Xay dung ké hoach chi tiét vé& dao tao, tap huan cho cac cén bd lam cong
tac CNTT, tai chinh ké toan va can bg lam cdng tac quan ly, diéu hanh don vi.

- T6 chue chuén héa, anh xa DMDC tap trung tai 8¢ véi cac DMDC cua
céc co s& y té (CSYT) cap tinh trudc, c6 su phdi hop, tham gia truc tiép cia
CSYT, co quan BHXH cap tinh va doanh nghiép cung tng dich vu CNTT dé
hoan thién by ma DMDC tai tinh, lam co s¢ cho cac CSYT éanh xa, su dung
dong bd, théng nhét, dap tng yéu cau két ndi, lién thong.

b) Déi véi cdc co sé KCB

- Phai xdc dinh viéc 4p ma DMDC chinh xac s& 1a diéu kién tién quyet dé
trich, chuyén dir liéu dién tir 1én céc cdng duoc thuan loi, trénh bi bdo 161, vi vay
can thuc hién chuén héa, anh xa DMDC véi su tham gia cia co quan BHXH,
doanh nghiép cung Ung dich vu CNTT dé hoan thién bo ma DMDC sir dung tai
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don vi, dam bao két ndi, lién théng duge véi Cong tiép nhan Hé thong thong tin
giam dinh BHYT ctia co quan BHXH va Cdng dit lidu y té ctia Bo Y té.

, - Tham gia day du cac budi dao tao, tap hudn vé CNTT do Bo Y té, SO Y té
té: chirc. T chirc dao tao, dao tao lai cho can bg, nhan vién, 1anh dao cua don vi
dé nang cao nang luc cho d6i ngil tham gia vao qua trinh thyc hién tin hoc hoa.

- Khén truong ning cép phan mém quan ly KCB, dam bao trich xuat dir
lidu dau ra theo dung quy dinh va chuyen 1én cac Cdng tiép nhan dir lidu thuong
xuyen, lién tuc; Céc co s KCB td chirc thuc hién viée gl dit liéu 1én cac Céng
tiép nhan ngay khi nguoi bénh ra vién. Néu thuc hién gui dir liéu cham so voi
quy dinh s& anh huong dén viéc quéan ly thong tuyén va gidm dinh, thanh toan
BHYT.

- Cai dat Gateway dé chuyeén dir lidu dong thoi 1én hai Cong Trién khai
chit ky s6 va hoa don dién tir khi c6 huéng dan cua B Y té dé dam bao tinh
phap ly cua dit liéu lién théng.

- Thuodng xuyén cdp nhat, nghién ciru ddy du cc van ban cia BO Y té, SO Y té,
co quan BHXH dé td chirc thuc hién dam bao dung ndi ham van ban va quy

dinh cua phap luat. Nhing kho khan, vuong mac, bat cép, khong ding quy dinh
can duoc bao céo kip thoi, bing vin ban vé S& Y té, Bo Y té.

¢) Déi vdi co quan BHXH

Dé nghi BHXH Viét Nam lam dau méi:

- P_héi hop vo1 Bo Y Pé trong viéc hudng dan céc co s¢ KCB trién khai
chit ky s6, hoa don dién tr d¢ dam bao tinh phap ly cta di liéu lién thong.

- Chi dao BHXH cac cép, c4c don vi thude quyén quan ly:

+ Phéi hop tét hon nita véi S& Y té, cac CSYT, doanh nghiép CNTT
trong viéc két ni, lién thong di liéu dién tir phuc vu cong téc gidm dinh;

+ Chia sé cac thong tin kip thoi v6i B§ Y té, S& Y té dé phuc vu cong tac
quan ly, chi dao, diéu hanh;

+ Cung cdp nhiéu tai khoan truy cap hon dé cac CSYT truy cép, thuc hién
cac chire nang khac nhau trén Cong giam dinh;

+ Phén hoi thong tin day du, kip thoi nhiing 161 trong, ho so XML tai bang
1, bang 2, bang 3 CSYT da gui dén Cong tiép nhan Heé théng thong tin giam
dmh BHYT cua co quan BHXH dé CSYT hoan chinh dugc kip thoi, day du,
chinh xé4c, khong mét nhiéu thoi gian, cong strc;

+ Néng cép, hoan thién phan mem trén Cong tiép nhan Hé thong thong tin
giam dinh BHYT dé dap ung viéc két ndi lién thong dit liéu voi cac co sd KCB.

d) Déi véi cdc doanh nghiép cung cap dich vu CNTT

Can xac dinh viéc tham gia vao qua trinh tin hoc hoa trong nganh Y té
khong chi 14 co hdi ma con la thach thuce rat 1on, tao dong luc phat tnen doanh
nghiép. Dé nghi cac doanh nghiép can khan truong hoan thién, ning cép phan



mém, ha tdng mang; dong thoi kip thoi hd trg cac CSYT trién khai, hoan thanh

viéc tin hoc hoa tai don vi.

Thira 1énh B truéng B Y té, Vién phong B¢ xin thong bao y kién két
ludn va chi dao cua Thir truong Bo Y té Pham Lé Tuin & cac don vi biét va

trién khai thuc hién./.

Noi nhin:
- Bo truong Nguyén Thi Kim Tién (dé b/c);
- Thir truéng Pham Lé Tuén (dé blc);
- Vian phong Chinh phu (dé ble);
- BHXH Viét Nam;
- Cac Vu/Cuc: BHYT, KHTC, TBCT,
KCB, CNTT, QLD, YDCT;
- S&'Y té cc tinh/TP TW,

- Céc BV tryc thude BY Y 1€, y té B9, nganh;

- VNPT, Viettel, Pon vi tu van;
- Luu: VT, BH.
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