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f--riiiio.-i
NgAy 08/i2|2021 . Ngan hdng Nha nuoc (NHNN) ro chuc Hoi nghi rruc

: : .;
tuy6n v€ c6ng tdc tien mdt do Pho Th6ng ddc thuong truc Ddo Minh Tt chi tri.
'fham dg HQi nghi c6 dai di€n l6nh dao c6c don vi: Cuc PhAt hdnh vd Kho qu!, V[n
phong NHNN, VU T6 chuc c6n bQ, Vu Ki6m to6n n6i b6, Vu Thanh torin, Vu Tdi

chinh - K6 toen, Vu Truy6n th6ng, Vu Ph6p ch6, Co quan Thanh tra, girlm s6t ng6n

hdng, Sd Giao dich v2r dai di6n l6nh dao 63 NHNN chi nh6nh tinh, thinh ph6; Ldnh

dao c6c ngAn hirng thuong mai: NgAn hdng N6ng nghi6p vd Phdt tri6n N6ng th6n

ViQt Nam, NHTMCP DAu tu vir Phdt rrien Vidt Nam, NHTMCP C6ng thuong Vi6t
Nam, NHTMCP Ngosi thuong ViQt Nam, NHTMCP Qu6n d6i, NHTMCP Hdng

HAi Vi6t Nam, NHTMCP K! thuong Vi6t Nam, NHTMCP Vi€t Nam Thinh Vuong

vd dai di6n l6nh d4o Trung tdm xu lli tii:n mdt cira m6t s6 ng6n hdng.

Sau khi Cuc truong Cpc Ph6t hdnh vd Kho qu! bdo c6o tinh hinh thuc hi€n
.).

c6ng t6c ti6n m4t, ddm biro an todn kho qu! trong hQ th6ng ngAn hdng vd c6c don

vi tham gia li ki6n, Ph6 Th6ng dOc Ddo Minh T[ kiit lu|n vd chi dqo nhu sau:

Trong thoi gian qua, tinh hinh dich Covid-I9, thi6n tai ditac dQng sdu r6ng

d€n moi mdt kinh t6 - xd hQi. anh hucrng den c6ng t6c di6u hoa, diiiu chuy€n, cung
, .:.
ung tidn mdt ra luu thong vi an toirn kho qu!. Cirng v6i c6ng t6c khac phgc kh6

khdn vir tri6n khai quy€t li6t clc gi6i ph6p phong, ch6ng d1ch, c6c don vi trong hC

th6ng di n6 lyc tri6n khai thgc hiQn nhiQm vu, giai ph6p d6 ra, b6m s6t dinh hucrng,

chi d4o cua NHNN ddm bAo giao dich ti6n mqt th6ng su6t, kh6ng dia phucrng ndo
,i , ,.,i

d6 xay ra tinh trang thi6u ti€n mdt trong lrru th6ng, han ch6 thdp nhAt c6c nguy co

c6 th6 xay ra rui ro trong hoat d6ng an todn kho qu!. Cqc Ph6t hdnh vir Kio qu!
cirng NHNN chi nh6nh c6c tinh, thdnh ph6 dn chri dQng, kip thoi xu ly c6c vucrng

: ,,,,. -mdc, kho khdn trong cong t6c cung img, di6u hoa vd ph6t hdnh ti6n met, dam bdo

phn hqp ydu cAu thuc t6 trong c6c thdi di,3m bOi thu hoic bQi chi. C6ng t6c thu, d6i,
; . . ,:

tuydn chon. phAn loai tien kh6ng du ti€u chu6n luu th6ng da duoc cac don vi quan

t6m hon, s6 luqng tidn ci, rdch thu h6i va he th6ng NHNN tdng 17%o so voi cing
k) ndm truoc.



Tuy nhi6n, lugng ti6n mflt thu, chi qua qu] ngdn hdng tii5p tuc tlng cao; kh6i

luong c6ng vi6c li6n quan d5n giao nhAn, ki6m d6m, phdn loqi, b6o quirn, v6n

chuy6n r6t lcrn. Co cdu d6ng tii:n trong luu th6ng con nhi6u b6t cap, ti6n m6nh gid

lon chi6m ry trong cao (ddc bift la loai 500.000 d6ng): trong khi tien menh gia nio
chi ra luu th6ng giAm so v6i cirng kj ndm 2020, c6 th6 dAn dtin tinh trang khan
..; .i
hidm ti6n mQnh giri nho ph\rc vu nhu cAu thanh to6n cria n€n kinh t€. Trdch nhi6m

cua t6 ch[rc tin dgng (TCTD) trong c6ng t6c thu, d6i, ph6.n loai, tuy6n chgn ti6n

chua duoc thr,rc hi6n dAy dri; hi€n tugng TCTD chi tuy6n chgn ti6n nQp ,d NfnrrN,

kh6ng thqc hiQn tuyii:n chgn tiAn thu nhin tu luu th6ng v6n di6n ra. Qua c6ng t6c
..i
ki6m tra thuong xuy6n vir dQt xu6t t4i c6c don vi trong Ngdnh cho thAy con nhi€u

tdn t4i, bAt cap trong c6ng t6c an todn, kho qu!. Nhirng t6n t4i, h4n ch6 niry xuAt
. ..:.

phdt tu nhieu nguy6n nhdn kh6ch quan vir chri quan, trong d6 nguy0n nhAn quan

trong ld ISnh dao m6t s6 NHNN chi nhdnh vir Ngdn hdng thuong mai chua quan
, .i

tam sau sdt den cong tdc ti6n mdt, kho qu!, c6n b6 nghiCp vu cua m6t s6 Ngdn hdng

thuong mai con thi6u trdch nhiQm vd chua duoc tap huAn dAy dn k! ndng nghiQp
: ^ , , ..1 ,i '

vu ve cong tdc ki€m ddm, phAn lo4i nh4n bi6t ti6n thAt, gi6,. . .Nguy€n nhAn, t6n tai

ndy cAn duoc c6c dcrn vi trong ngdnh thing thin nhin nhAn, rut kinh nghiCm de han

ch6 th6p nh6t nhtng nguy co, rui ro m6t an todn tdi sirn, 6nh huong drin uy tin ngdnh

NgAn hirng, dAm bdo co cAu vd chAt luqng tiAn mEt trong ltru th6ng.

Nhim nAng cao tinh an todn vd hiQu quA trong c6ng t6c tidn mdt vir an todn kho qu!,

Thir truong c6c clon vi cAn titip tuc quan t6m qu6n tri6t, ldm tdt c6c nhiQm 4r sau:

I. NhiQm vg chung

1. CAn qudn triQt nghidm trlc chir trucrng c[ra Ban ldnh d4o NHNN trong c6ng

tdc phSLt hdnh tidn m{t, kho qu!: (i) d6p ung dri sd luqng, gi6 trf tii:n mdt vd co cAu
.). _

tien m{t trong luu thong, d6p ung yOu cAu thanh to6n cua n€n kinh t€; (ii) ti6p tuc

ning cao chdt lugng vd ldm s4ch dgp d6ng tidn Vi6t Nam, (iii) tiilp tpc nghi€n cuu
.i. ,1 ,doi moi co che quan l!, giao dich ti6n mdt cua NHNN voi TCTD theo huong

chuyCn dAn sang phuong thric dich vu; (iv) timg bu6c han ch6 su dung ti€n mdt vd

tdng cuong thanh toen kh6ng ding ti€n m4t trong n6n kinh tai.

^ _.:
2. Tiep tuc nang cao y thuc, tr6ch nhiQm cria c6c tlon vi trong todn ngdnh (bao

gom ca cdc don vi thuQc NHNN vd TCTD). dac bier lA nguoi dLmg diu don vi. to
chuc trong c6ng t6c cung img tidn mht vd d6m bdo an todn kho qu!.

3. Ting cuong tinh kj, luAt, ky cuong trong dii:u hdnh, ch6p hdnh c6c quy dinh
: .; _

v6 giao dlch tien mat, an todn kho qu!; ting cuong c6ng t6c thanh tra, ki6m tra crla

NHNN, ki6m tra nQi bQ cira c6c TCTD, c6 ch6 tdi xu ly cg the d6i voi tAp th6, c6

nh6n c6 sai phqm trong vi6c bu6ng l6ng quAn l;i, thi6u tr6ch nhi6m, gAy rrii ro, thi6t



,)

hai cho don vi; b6 sung k€t qud thuc hi6n c6ng t6c tidn mdt vd an toin kho qu! vdo
ti6u chi xem xdt, d6nh gi6 mirc d6 hodn thdnh nhi6m vu hirng ndm cua tAp rh6, c6

nh6n lien quan.

4. Tdng cuong c6c bi6n phrip dAy manh cdng riic tuy6n chon, thu d6i rien mdt
,: ^ .r.

nhdm n6ng cao chat luong d6ng ti6n trong luu th6ng; ddy manh trang bi m6y m6c,

thi6t bi ki€m d6m, tuy6n chon trong c6ng tdc ti6n t€ kho qu! dti nAng cao ndng sudt

lao d6ng, gi6m dAn lao d6ng thu c6ng vd dAm bdo an to2rn kho qu!.

ll. Nhi6m vu cg th6

1. Dii vdi ctic itttn v! trqt s0 chinh NHNN

1.1. Re so6t c6c quy dinh li0n quan d6n co ch€ qudn l;i'tidn mat (c6c khAu in
; ,,. .

6n, phdt hdnh, cung Lrng ti6n) vd c6ng t6c an toirn kho qu!; kip thdi sua d6i, b6 sung

c6c quy dinh, n6i dung dd vua dam bao an todn vira d6i m6i, ndng cao tinh hieu

qud, gidm bort quy trinh, thoi gian xir ly trong qu6 trinh ludn chuyen. giao d!ch titin
mat, dem bdo phi hqp voi dii:u ki6n thuc t€ vd y€u ciu ph6t tri€n.

DU thAo trinh l6nh d4o NHNN ky vin bdn gui 86 C6ng an d6 nghi pnOi nqp

chi dao c6c co quan c6ng an dia phuong tdng cuong c6c bi€n ph6p h6 tro TCTD
tr6n dia bdn trong vi6c phong, ch6ng, truy bit trQm, cu6p tai c6c chi nhrinh vd

phong giao dich.

Cwc Phdt hdnh vd Kho qu! ph6i hqp vdi cdc don vi li€n quan thrc hi€n.

1.2. Ra so6t, ban hdnh cric quy dinh 
"e 

tiem d6m, giao nhAn tien mdt, c6c quy
:, : ,

dinh vC uy quy€n tham gia Ban quin lf kho ti6n, ki6m k€ trong di€u kien dich

Covid-19 di6n bi5n phirc tap; hucrng d6n, tpo di6u ki€n cric don vi tri6n khai th6ng
,; . .^.r

nhAt trong todn he th6ng, tr6nh riri ro gdy mdt an todn tiri sdn c6 th€ xdy ra.

Cuc Phdt hdnh vd Kho qui phiii hqp Vu Ki€m todn n6i b6 va cdc don vi c6

liAn quan thVc hi€n.

1.3. Chir dQng di6u hoa, didu chuy6n ti6n mdt kip thdi, kh6ng d6 xdy ra tinh
,.: .), -trang thieu ti6n mit noi chung vd ti€n m6nh gid nho n6i ri€ng t4i c6c tinh, thdnh

ph6; KhAn trucrng tri6n khai phuong 6n cung rmg ti6n mflt phuc vu t6t Nguy6n d6n

Nhdm D6n 2022 theo k6 hopch dd dugc Th6ng d6c ph6 duy6t, ddm bdo khoa hgc,

hSp ly. DAy nhanh tien d6 trien khai. dua vao su dung cdc kho tiin trung chuyen

ngay tu dAu nim 2022.

Cuc Phdt hdnh vd Kho quj diu moi th4c hi€n.

1.4. Thdnh lAp c6c dodn ki6m tra clinh kj, vd dQt xuet, phtc tra tai c6c don vi
NHNN chi nhdnh va TCTD; ddnh gia muc d6 chdp hirnh. vi pham. khdc phuc sai

pham cua c6c don vi sau m5i dcrt thanh, kiOm tra. Co quan Thanh tra, gi6m s6t ngAn
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hdng dua c6ng t6c ti€n m[t (vi€c ch6p hdnh quy dinh v0 co c6u ti6n chi ra ltru th6ng,

co c6u ti0n ti6p qu! ATM, thu hOi., tuy6n chgn ti6n kh6ng dir ti6u chuAn ltru th6ng,

an todn kho qu!) vdo nQi dung thanh tra chuy6n ngdnh cua cdc d6i tuong thanh tra

chuy6n ngdnh theo danh muc c6c cudc thanh tra ndm2022 dinh kdm Quy6t dinh s6

1912/QD-NHNN ngdy 2511112021. Trong ndm 2022,Yu Kiem toan nQi bo thuc

hi€n ki6m to6n theo k5 hoach dugc Thilng d6c giao, dting thdi ting cudng ki6m tra

dot xuit cong tdc tiin m4t vd an toirn kho qu! tai 56 Giao dich, NHNN chi nh6nh

tinh, thdnh ph6; CUc Phat henh vir K.ho qui 6p trung k&nt'acicng6nhangtll.rrcnrgmai.

Cct quan Thanh tra, giam sat. Vu Kiem toan n6i b6. Cuc Phdt hanh vd Kho
. , :.,

quy phot hw rhvc hten.

1.5. Ti6p tqc nghi€n cuu, di: ru6t ce. gidi ph6p ting cudng tuy6n chgn, phAn

lo4i ti6n kh6ng dir ti6u chuAn luu th6ng. Rir so6t, dO xudt ban hdrnh m6i ch6 tdi xir

ly vi pham trong c6ng tdc tuy6n chgn. phdn lo4i riin dp dung aOi vOi c6c dcrn vi

li€n quan thuQc NHNN vd TCTD.

Cuc Phat hdnhvd Kho qui ph6i hqp cac donvi li€n quan thqrc hi€n.

1.6. Hdng nIm, Co quan Thanh tra, gi5,m sdt ngAn hang, Cr,rc Ph6t henh vd Kho

quy, Vu Ki€m to6n nQi b0 gti kiit qu6 thanh tra, ki6m tra, ki6m todn vi€c chAp hdnh
:

quy dinh ve an toan kho qu! tai c6c don vi cho Vq T6 chirc c6n bQ l2rm co sd cho vi6c

d6nh gi6, xtip loqi lao dQng hirng ndm aOi vOi tpp th6 va ca nhan co lien quan thu6c

NHNN.

Cct quan Thanh tra, gidm sdt ngdn hdng, Cuc Phdt hanh vd Kho qu!, V4 Kiem
., ^: , 'toan noi bo. Vu To chtrc can bo thuc hien.

2. DOi vbi S(t Giao dlch, NHNN chi nhdnh tinh, thdnh phii

2.1. Chn dQng ndm bit nhu cAu tiiin mdt tr6n dia bdn; phOi hqp ch[t ch€ v6i

Cpc Ph6t hirnh vd Kho qu! trong c6ng tec diau hda, diAu chuy6n ti6n m4t. N6u xAy
:'

ra tinh trang boi chi ti6n mat d6t bi€n, c6n kip thoi x6c dinh nguydn nh6n va bdo

c6o ve NHNN (Cuc Ph6t hirnh vd Kho qu!).

2.2. Co k6 ho4ch thu, chi ti6n mit cho TCTD,, Kho bac Nhd nu6c tr6n dia bdn,

ddm bdo khoa hgc, hqp ly; tqo di€u ki6n thuqn lqi cho TCTD nQp, rirt ti6n mdt, d5c

biet la trong dip cao di6m T6t Nguydn d6n.

2.3. Thyc hiQn nghidm tric c6c quy dlnh ddm bdo an todn kho qu! (nhu quAn
.i , - .;.

ly kho ti€n, c6c qu! ti€n m4t, k6t set, giao dlch ti6n mqt....); tdng cuong c6ng tdc

chr dao ki6m tra vi6c tuydn chgn tiin kh6ng du ti6u chudn lLru thong cua NHNN va

c6c chi nhdnh TCTD.
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2.4. NHNN chi nhAnh rinh, rhanh pho ti6p tuc dAy manh trien khai c6ng t6c

thanh tra, ki6m tra dinh kj,, dQt xuit c6c ngAn hdng thucrng mai tr6n dia bdn v6 co

cAu ti€n chi ra luu th6ng, co c6u ti€n tii5p qu! mriy rirt ri€n tu d6ng (ATM), c6ng

t6c tuyCn chon, phdn loai tidn vd an todn kho qu!; ki6n quy6t xu ly c6c vi pham vir
^ I .l

,leu cau cdc don vi ch6n chinh c6c sai pham ph6t hi6n qua thanh tra, ki6m tra rheo

dtng quy dinh cira ph6p luqt.

2.5. Ti€p tuc thuc hi6n nghi6m quy dinn kh6ng chi ti€n mdnh giri 500.000d

vuot quii 60% gi6 tri m5i khodn chi cho TCTD (cd trong dip cr6i narn vd gi6p T6t

Nguy€n ddn).

2.6. D6i r'6i c6c loai tidn mOnh gi6 nho tu 20.000 d6ng trd xu6ng, uu ti6n chi tidn

d6 qua liru th6ng; trucrng hqp trong kho qu!kh6ng con ti€n di qua luu th6ng, cac don
. ,).vi duoc phep chi ti6n moi in b6t kC thoi gian ndo trong ndm (kC ca dip T6t), nhung

nghi6m cAm chi cho nhu ciu aOl ti6n moi in cia c6c t6 chirc, c6 nhAn. Theo ddi de

ph6t hi6n klp thoi vir c6 hinh thuc xir lii nghi€m truong hqp c6n b6 thu6c NHNN vd

TCTD co hanh vi lgi dung, ti6p tay cho viQc aOi tldn m6nh gi6 nho moi in phuc vu cdc

hoat d6ng dich vu atii tiAn huong loi vd phuc lu c6c nhu cAu di 16 hdi, ddn chira trong

ld dip Tiit Am lich ctng nhu trong cd ndm.

2.7. NHNN chi nh6nh tinh, thanh ph6 lam vi6c va ph6i hqp v6i co quan c6ng an

dia phuong 16ng cuong hqp t6c h6 tro an ninh phong, ch6ng, xir lj trQm, cucrp tai c6c

chi nh6nh, phong giao dich c0a c6c TCTD tr€n dia bdn.

S. Odi vAi ctic tO ch*c t{n dqtng

3. 1 . Ch6p hdnh nghi6m tuc c6c quy dinh, chi dao cua NHNN vd giao dich, vAn
,^:'

chuy6n, phan loai, tuydn chon tien, t6n qu!, dam biro an todn kho qu!. Ddm bdo

dAy di c<r so vAt ch6t phpc vq c6ng t6c kho qu!, b6 phAn ki6m d€m, giao dich ti6n
.:

m6t vd dong goi (bao ti€n, b6 ti6n)... Tang cuong ki€m tra t6n quli. ki€m tra cdc

di6u ki€n co so vAt chAt dam biro an todn kho qu! tqi c6c chi nh6nh, phong giao

dlch trong hQ th6ng.

3.2. Chu tich HQi d6ng thAnh vidn/Chrl tich H6i d6ng qudn tri cua TCTD cdn

qu6n triOt vd chi dao c6c don vi trong h6 th6ng nAng cao i thfc, tinh thin trdch

nhi6m vd chAp hdnh nghiCm chi truong d6m b6o c<r c6u mQnh gi6 trong c6ng tiic
, ' .:

thu, chi tiin mdt, cong tilc tuy€n chon, phAn loqi ti€n kh6ng du ti6u chuAn lm th6ng.

Coi ddy ld nhiQm vu trong t6m trong c6ng tdc thu, chi tidn m[t trong thoi gian toi.

3.3. Chu dQng xdy dgng k6 hoach thu, chi tidn mdt, c6n d6i co cAu m6nh gi6

chi cho khdch hang theo dirng quy dlni cua NHNN vd phu hqp thuc t6 cua don ri.
.; '

ddm bdo giao dlch tien m{t thong su6t dip cu6i nim vd gi6p t€t Nguy€n ddn. 1'dng

cuong chi ti€n m6nh gid nho ra h,ru th6ng th6ng qua vi6c chi tien mat cho kh6ch
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hdng rut tii,n t3i quAy giao dich vir qua m6y ATM. Nghi6m cAm vi€c TCTD rrlt tiin

16 tai NHNN nhmg kh6ng chi ra luu th6ng md lai nQp v6 NHNN. Ph6i hop voi

NHNN x6c dlnh nguy€n nhAn trong trucrng hqp bQi chi tidn mat dQt bi6n'

3.4. Thqc hi€n dirng quy dinh cira NHNN tqi van ban so 1097A'JHNN-PHKQ

ngdy 03/10/2005 v6 co cAu c6c loai ti6n t4i m6y ATM vd c6ng vdn sO OZZON{NN-

PHKQ ngdy 31l8l2OO9 vC vi6c teng cuong dua lo4i tien 10.000d va 20.000d vdo

luu th6ng.

3.5. Tang cuong c6ng tdc tuy6n chon, phan loqi ti6n kh6ng dri ti6u chuAn lr-ru

th6ng; x6c dlnh 16 trAch nhiQm cira dAu m6i giuo dich tiln mat voi NHNN, chi

nh6nh thdnh vi6n, Trung t6m dich vu ngAn qu! trong cong t6c tuy6n chqn. phAn
. .:
loal tlen.

Thua lgnh Th6ng d6c, Vdn phong NHNN th6ng b6o toi c6c don vi li6n quan
..: .l ,. . .

de lflen khal thlrc nlen./. -"":"'<y
Noi nhQn:
- Ban linh dao NHNN (dd bao cao);

- Cac don vi du hgp (tl6 thuc hi€n);
- Cac TCTD. chi nhrinh ciic ngdn hing
nuoc ngo?ri (d6 thuc hien):
- Luu: VT. VP2 (L.T.T.An).a.

TL. TH6NG DOC
CHANH VAN PHONG


