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NGAN HANG NHA NUOC  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Dgc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 4ff /TB-NHNN Ha Néi, ngay 4§ thanggndm 2021
THONG BAO

Két ludn ciia Pho Théng ddc Pao Minh Ti tai Hoi nghi true tuyén vé
__cong tac tien mat dip cuoi nim va Tet Nguyén dan 2022

Ngay 08/12/2021, Ngan hang Nha nuéc (NHNN) td chuc Hoi nghi truc
tuyén vé cong tac tién mat do Pho Théng doc thuong truc Pao Minh T chu tri.
Tham dy Hoi nghi c6 dai dién 1anh dao cac don vi: Cuc Phat hanh va Kho quy, Vin
phong NHNN, Vu To chire can bo, Vu Kiém toan nod1 bo, Vu Thanh toan, Vu Tai
chinh — Ké toan, Vu Truyén thong, Vu Phap ché, Co quan Thanh tra, giam sét ngén
hang, S¢ Giao dich va dai dién lanh dao 63 NHNN chi nhanh tinh, thanh phé; Lanh
dao cdc ngan hang thuong mai: Ngan hang Néng nghiép va Phat trién Nong thon
Viét Nam, NHTMCP DAau tu va Phét trién Viét Nam, NHTMCP Cong thuong Viét
Nam, NHTMCP Ngoai thuong Viét Nam, NHTMCP Quén d6i, NHTMCP Hang
Hai Viét Nam, NHTMCP K§ thuong Viét Nam, NHTMCP Viét Nam Thinh Vuong
va dai dién lanh dao Trung tam xu ly tién mat cua mot sb ngan hang.

Sau khi Cuc truong Cuc Phat hanh va Kho qu¥ béo cdo tinh hinh thuc hién
cong tac tién mat, dam bao an toan kho quy trong hé thong ngan hang va céc don
vi tham gia y kién, Pho Théng dbc Dao Minh T két luan va chi dao nhu sau:

Trong thoi gian qua, tinh hinh dich Covid-19, thién tai da tdc dong sau rong
dén moi mat kinh té - x4 hdi, anh huong dén cong tac diéu hoa, diéu chuyén, cung
Ung tién mat ra luu thong va an toan kho quy. Cung véi cong tac khic phuc khoé

‘khan va trién khai quyét liét cac giai phap phong, chong dich, cac don vi trong hé

thdng da nd luc trién khai thuc hién nhiém vu, giai phap dé ra, bam sat dinh hudng,
chi dao cua NHNN dam bao giao dich tién mat théng suét, khong dia phuong nao
dé xay ra tinh trang thiéu tién mat trong luu thong, han ché thap nhat céc nguy co
c6 thé xay ra rui ro trong hoat dong an toan kho quy. Cuc Phat hanh va Kho quy
cung NHNN chi nhéanh céc tinh, thanh phé da chu dong, kip thoi xu 1y cac vudng
mac, kho khan trong cdng tac cung img, diéu hoa va phat hanh tién mat, dam bao
phtt hop yéu cau thuc té trong cac thoi diém boi thu hodc bdi chi. Cong tac thu, doi,
tuyén chon, phan loai tién khong du tiéu chuan luu thong da duogc cac don vi quan
tam hon, sb luong tién ¢, rach thu hdi vé hé thdng NHNN ting 17% so véi cung
ky nam trucec.



Tuy nhién, luong tién mat thu, chi qua quy ngén hang tiép tuc tang cao; khoi
luong cong viéc lién quan dén giao nhén, kiém dém, phén loai, bao quan, van
chuyén rat 1on. Co cau dong tién trong luu thong con nhiéu bat cap, tién ménh gia
16m chiém ty trong cao (dac biét 1a loai 500.000 dong); trong khi tién ménh gia nho
chi ra luu théng giam so vdi cing ky nam 2020, c¢6 thé dan dén tinh trang khan
hiém tién ménh gia nho phuc vu nhu cAu thanh toan cua nén kinh té. Trach nhiém
cta t6 chire tin dung (TCTD) trong cong tac thu, doi, phan loai, tuyén chon tién
chua duoc thuc hién déy da; hién tuong TCTD chi tuyén chon tién nop vé NHNN,
khong thuc hién tuyén chon tién thu nhén tir luu thong van dién ra. Qua cong tac
kiém tra thuong xuyén va dét xuat tai cac don vi trong Nganh cho thy con nhiéu
ton tai, bt cap trong cong tac an toan, kho quy. Nhimg tdn tai, han ché nay xuét
phat tir nhiéu nguyén nhan khach quan va chu quan, trong dé nguyén nhan quan
trong 1a lanh dao mot s6 NHNN chi nhanh va Ngén hang thuong mai chua quan
tdm sdu sat dén cong tac tién mat, kho quy, can bo nghiép vu cua mot 56 Ngan hang
thuong mai con thiéu trach nhiém va chua duogc tp huan day du k¥ niang nghiép
vu vé cong tac kiém dém, phan loai nhan biét tién that, gia,...Nguyén nhan, ton tai
nay can dugc cac don vi trong nganh théng than nhin nhan, rut kinh nghiém dé han
ché thap nhét nhing nguy co, rui ro mat an toan tai san, anh hudng dén uy tin nganh
Ngan hang, dam bao co cau va chat luong tién mit trong luu thong.

Nham néang cao tinh an toan va hiéu qua trong cong tac tién mat va an toan kho quy,
Thu trudng cac don vi can ti€p tuc quan tdm qudn triét, lam tot cac nhiém vu sau:

I. Nhiém vu chung

1. Can quén triét nghiém tuc chi truong cua Ban lanh dao NHNN trong cong
tac phat hanh tién mat, kho quy: (1) dap ung du sb lugng, gia tri tién mat va co cau
tién mit trong luu théng, dap tmg yéu cau thanh toan cua nén kinh té; (ii) tiép tuc
nang cao chat luong va lam sach dep dong tién Viét Nam; (iii) tiép tuc nghién ctru
doi méi co ché quan ly, giao dich tién mat cua NHNN voi TCTD theo hudng
chuyén dan sang phuong thtic dich vu; (iv) timg buéc han ché st dung tién mit va
tang cuong thanh toan khong dung tién mit trong nén kinh té.

2. Tiép tuc nang cao ¥ thirc, trach nhiém cta céc don vi trong toan nganh (bao
gdm ca céc don vi thugc NHNN va TCTD), dic biét 1a nguoi dimg dau don vi, to
chirc trong cong tac cung tng tién mat va dam bao an toan kho quy.

3. Tang cudng tinh ky ludt, ky cuong trong diéu hanh, chép hanh céc quy dinh
vé giao dich tién mat, an toan kho quy; tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra cla
NHNN, kiém tra ndi bo cia cac TCTD, c6 ché tai xir ly cu thé ddi véi tap thé, ca
nhan c6 sai pham trong viéc budng 1éng quan ly, thiéu trach nhiém, gay rui ro, thiét



hai cho don vi; b6 sung két qua thuc hién cdng téc tién mat va an toan kho quy vao
tieu chi xem xét, danh gia mirc dé hoan thanh nhiém vu hang ndm cua tép thé, ca
nhan lién quan.

4. Tang cuong cic bién phap day manh cong tac tuyén chon, thu déi tién mit
nhdm nang cao chét luong ddng tién trong luu théng; day manh trang bi may mac,
thiét bi kiém dém, tuyén chon trong cong tac tién té kho quy dé ning cao nang suét
lao dong, giam dén lao dong thu cong va dam bao an toan kho quy.

I1. Nhiém vu cu thé

1. Doi véi cdc don vi tru sé chinh NHNN

1.1. Ra sodt cac quy dinh lién quan dén co ché quan ly tién mit (cac khau in
an, phat hanh, cung Ung tién) va cong tac an toan kho quy; kip thoi stra doi, bo sung
cac quy dinh, ndi dung dé vira dam bao an toan vira ddi moi, nang cao tinh hiéu
qua, giam bot quy trinh, thoi gian xit 1y trong qué trinh luan chuyén, giao dich tién
mat, dam bao phu hop vai diéu kién thuc té va yéu cau phat trién.

Du thao trinh 1anh dao NHNN ky vin ban gui Bé Cong an dé nghi phdi hop
chi dao céc co quan cong an dia phuong ting cudng cac bién phap ho tro TCTD
trén dia ban trong viéc phong, chong, truy bét trom, cudp tai cac chi nhanh va
phong giao dich.

Cuc Phat hanh va Kho quy phéi hop voi cde don vi lién quan thuce hién.

1.2. Ra sodt, ban hanh cac quy dinh vé kiém dém, giao nhan tién mat, cac quy
dinh vé Gy quyén tham gia Ban quan 1y kho tién, kiém ké trong diéu kién dich
Covid-19 dién bién phirc tap; huéng dan, tao didu kién cac don vi trién khai thong
nhét trong toan hé théng, tranh rii ro gdy mat an toan tai san c6 thé xay ra.

Cuc Phat hanh va Kho qup phéi hop Vu Kiém todn néi bé va cde don vi ¢6
lien quan thuc hién.

1.3. Chi dong diéu hoa, diéu chuyén tién mat kip thoi, khéng dé xay ra tinh
trang thiéu tién mat noi chung va tién ménh gia nho néi riéng tai cac tinh, thanh
phd; Khan truong trién khai phuong an cung g tién mat phuc vu tét Nguyén dan
Nham Dan 2022 theo ké hoach da dwoc Théng dc phé duyét, dam bao khoa hoc,
hop ly. Pay nhanh tién do trién khai, dua vao st dung cac kho tién trung chuyén
ngay tir ddu nam 2022.

Cuc Phat hanh va Kho quy dau méi thuc hién.

1.4. Thanh 1ap cac doan kiém tra dinh ky va dot xuét, phic tra tai cac don vi
NHNN chi nhanh va TCTD; danh gia muc do chép hanh, vi pham, khac phuc sai
pham ctia cac don vi sau méi dot thanh, kiém tra. Co quan Thanh tra, giam sat ngan



hang dua cong tac tien mat (viéc chéap hanh quy dinh vé co cdu tién chi ra luu thong,
co chu tién tiép quy ATM, thu hoi, tuyén chon tién khong du tiéu chuan Iuu thong,
an toan kho quy) vao ndi dung thanh tra chuyén nganh cua cac dbi tuong thanh tra
chuyén nganh theo danh muc cac cudc thanh tra ndm 2022 dinh kem Quyét dinh 56
1912/QD-NHNN ngay 25/11/2021. Trong nam 2022, Vu Kiém toan ndi bo thuc
hién kiém toan theo ké hoach dugc Théng déc giao, dong thoi tang cuong kiém tra
dot xuét cong tac tién mat va an toan kho quy tai S& Giao dich, NHNN chi nhénh
tinh, thanh phd; Cuc Phat hanh va Kho qu tap trung kiém tra c4c ngén hang thuong mai.

Co quan Thanh tra, giam sat, Vu Kiém toan noi bo, Cuc Phat hanh va Kho
quy phéi hop thue hién.

1.5. Tiép tuc nghién ctr, dé xuat cac giai phap tang cudng tuyén chon, phan
loai tién khong du tiéu chudn luu thong. Ra soat, dé xuét ban hanh mai ché tai xu
Iy vi pham trong cong téc tuyén chon, phén loai tién ap dung déi véi cac don vi
lién quan thuoc NHNN va TCTD.

Cuc Phat hanh va Kho quﬁph(ﬁ'i hop cac don vi lién quan thuc hién.

1.6. Hang nam, Co quan Thanh tra, giam sat ngan hang, Cuc Phat hanh va Kho
quy, Vu Kiém toan ndi bd gui két qua thanh tra, kiém tra, kiém toan viéc chép hanh
quy dinh vé an toan kho quy tai cac don vi cho Vu Tb chirc can bo lam co s& cho viée
danh gia, xép loai lao dong hang nam dbi vdi tép thé va ca nhan c6 lién quan thudc
NHNN.

Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang, Cuc Phat hanh va Kho quy, Vu Kiém
todn néi bé, Vu Té chikc cdn bé thuc hién.

2. Poi véi Sé Giao dich, NHNN chi nhdnh tinh, thanh pho

2.1. Chu dong nam bat nhu cau tién mat trén dia ban; phdi hop chit ché véi
Cuc Phat hanh va Kho quy trong céng tac diéu hoa, diéu chuyén tién mat. Néu xay
ra tinh trang boi chi tién mat dot bién, can kip thoi xac dinh nguyén nhan va bao
c40 vé NHNN (Cuc Phét hanh va Kho quy).

2.2. C6 ké hoach thu, chi tién mat cho TCTD, Kho bac Nha nudc trén dia ban,
dam bao khoa hoc, hop ly; tao diéu kién thuén loi cho TCTD nép, rut tién mat, dac
biét 1a trong dip cao diém Tét Nguyén dén.

2.3. Thuc hién nghiém tic cac quy dinh dam bao an toan kho quy (nhu quan
ly kho tién, cac quy tién mat, két sit, giao dich tién mat....); tang cuong cong tac
chi dao kiém tra viéc tuyén chon tién khong du tiéu chuan luu thong cua NHNN va
cac chi nhanh TCTD.



2.4. NHNN chi nhanh tinh, thanh ph¢ tiép tuc day manh trién khai cong tac
thanh tra, kiém tra dinh ky, dot xuat cac ngan hang thuong mai trén dia ban vé co
cau tién chi ra luu théng, co cdu tién tiép quy may rut tién tu dong (ATM), cong
tac tuyén chon, phan loai tién va an toan kho quy; kién quyét xir ly cac vi pham va
yéu cau céc don vi chén chinh cac sai pham phat hién qua thanh tra, kiém tra theo
dung quy dinh cua phap luat.

2.5. Tiép tuc thuc hién nghiém quy dinh khong chi tién ménh gia 500.000d
vuot qua 60% gia tri méi khoan chi cho TCTD (ca trong dip cudi nam va giap Tét
Nguyén dan).

2.6. Doi v6i céc loai tién ménh gia nho tir 20.000 dong trd xudng, wu tién chi tién
da qua luu thong; trudng hop trong kho qui khéng con tién da qua luu théng, cac don
vi duge phép chi tién méi in bat ké thoi gian nao trong nam (ké ca dip Tét), nhung
nghiém cam chi cho nhu cau doi tién méi in cua cac 6 chire, ¢4 nhan. Theo doi dé
phat hién kip thoi va cé hinh thie xur Iy nghiém truong hop can bo thuge NHNN va
TCTD c6 hanh vi lgi dung, tiép tay cho viéc doi tien ménh gid nho mai in phuc vu cac
hoat dong dich vu doi tién huong lgi va phuc vu cac nhu cau di 18 hoi, dén chua trong
la dip Tét am lich ciing nhu trong ca nam.

2.7. NHNN chi nhénh tinh, thanh ph lam viéc va phéi hop véi co quan cong an
dia phuong tang cudng hop tac hd trg an ninh phong, chong, xtr 1y trom, cudp tai cac
chi nhanh, phong giao dich ctia cac TCTD trén dia ban.

3. Doi vdi cde té chirc tin dung

3.1. Chap hanh nghiém tiic cac quy dinh, chi dao cia NHNN vé giao dich, vén
chuyén, phan loai, tuyén chon tién, ton quy, dam bao an toan kho quy. Pam bao
day du co so vat chat phuc vu cong tac kho quy, bo phan kiém dém, giao dich tién
mit va dong goi (bao tién, bé tien)... Tang cuong kiém tra ton quy, kiém tra céc
diéu kién co so vat chat dam bao an toan kho quy tai cac chi nhanh, phong giao
dich trong hé thong.

3.2. Chu tich Hoi dong thanh vién/Chu tich Hoi dong quan tri cua TCTD cén
quan triét va chi dao cac don vi trong hé théng nang cao y thuce, tinh than trach
nhiém va chap hanh nghiém chu truong dam bao co ciu ménh gia trong cdng tac
thu, chi tién mat, cong tac tuyén chon, phan loai tién khong du tiéu chuan luu thong.
Coi day la nhiém vu trong tam trong cong tac thu, chi tién mat trong thoi gian toi.

3.3. Chu déng xay dung ké hoach thu, chi tién mat, can dbi co ciu ménh gia
chi cho khach hang theo ding quy dinh ciia NHNN va phu hop thuc té cua don vi,
dam bao giao dich tién mat thong sudt dip cudi nam va giap tét Nguyén dan. Tang
cudng chi tién ménh gia nho ra luu théng thong qua viéc chi tién mat cho khach



hang rat tién tai quay giao dich va qua may ATM. Nghiém cdm viéc TCTD rut tién
le tai NHNN nhung khong chi ra luu thong ma lai nop vé NHNN. Phéi hop voi
NHNN xdac dinh nguyén nhan trong truong hop boi chi tién mat dot bién.

3.4. Thuc hién dung quy dinh ciia NHNN tai van ban sé 1097/NHNN-PHKQ
ngay 03/10/2005 vé co cAu cac loai tién tai may ATM va cong van 50 6726/NHNN-
PHKQ ngay 31/8/2009 vé viéc ting cuong dua loai tién 10.000d va 20.000d vao
luu thong.

3.5. Tang cuong cong tac tuyén chon, phan loai tién khong du tiéu chuan luu
thong; xac dinh rd trach nhiém cua dau moi giao dich tién mat voi NHNN, chi
nhanh thanh vién, Trung tdm dich vu ngan quy trong cong tac tuyén chon, phan
loai tién.

Thira 1énh Théng doc, Van phong NHNN théng béo tdi cac don vi lién quan

dé trién khai thuc hlen./.v
Noi nhéin: TL. THONG DOC
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