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THONG BAO

Y kién két luan cia Bo truong, Chi nhiém Van phong Chinh phu
Nguyén Xuén Phiic tal H01 nghi truc tuyen toan quoc thuwc hién
Nghi quyét s6 57/2010/QH12 ciia Qudc hdi

Ngay 18 thang 7 nam 2011, tai Tru s¢ Chinh phu, B¢ truéng, Chu nhiém
Vian phong Chinh phu Nguyén Xuan Phuc da chu tri Hoi nghi truc tuyen toan
qubc vé cong tac cai cach thi tuc hanh chinh (thuc hién Nghi quyét sd
57/2010/QHI2 cua Quoc héi). Tham du HGi nghi ¢6 dai dién Lanh dao va
Chanh Van phong cua cac B9, co quan ngang bg; dai dién [Lanh dao cac co quan:
Ngan hang Chinh sach Xa hoi, Ngén hang Phat trién Viét Nam, Bao hiém Xa
héi Viét Nam, Thong tan x4 Viét Nam, Dai Tleng noi Viét Nam, Dai Truyen
hinh Viét Nam; cac thanh vién Hoi ddng Tu van cai cach thi tuc hanh chinh;
tai 63 dau cau truc tuyen ¢ dia phuong c6 dai dién Lanh dao:
Uy ban nhéan dan, Van phong Uy ban nhan dén, cac s&, nganh cua 63 tinh,
thanh phé truc thude Trung wong.

Sau khi nghe Bao cdo cua Van phong Chinh phu va 'y kién phat biéu
cua cac dai biéu tham dy Ho1 nghi, BS truong, Chu nhiém Van phong Chinh
phu Nguyén Xuéan Phuc két luan nhu sau:

1. Thot gian qua, duge su quan tdm, chi dao thuong xuyén cua Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu va Lanh dao cac B9, nganh, dia phuong, cung su
nd luc cua doi ngil can bd, cong chire; su ung hd, tham gia cua dong dao tang
[6p nhén dan, céng dong doanh nghiép, cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) va thuc thi giai doan 3 cia Dé an 30 da dat duoc nhiéu két qua tich cuc.
Hang nghin TTHC di duoc thuc thi don gian héa; hé théng cac co quan, don
vi kiém soat TTHC md&i duge thanh 14p di thuc hién c6 két qua mot khéi
lugng céng viéc rat 1on, bao gém viéc kién toan by may td chire, can bd cua
céc co quan kiém soat TTHC tir Trung wong t&i cac dia phuong; xay dung hé
théng cac van ban, quy trinh, quy ché, cong cu hoan chinh dé thuc hiéc cong
tac kiém soat TTHC. Nho vay, cong tac cai cach TTHC da c6 nhing chuyén
bién vé chit, chét lugng cac TTHC moi duge ban hanh duge nang cao, quy
dinh vé TTHC timg budc duge cap nhat va cong khai minh bach. Nghi quyét
s6 57/2010/QHI12 cia Qudc hoi, quyét tam cai cach thu tuc hanh chinh cta
Chinh phu, Thu tudng Chinh phu dé va dang timg budc trd thanh hién thuc
trong toan bd hé thdng co quan hanh phép tir Trung uong xuong dia phuong,
budc dau duge sy don nhén tich cuc cua nhan dén, t6 chic quéc té va cong
ddng doanh nghiép.
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Tinh dén ngay 30 thang 6 nam 2011, cac Bo, nganh da ban hanh theo
tham quyén va du thao van ban quy pham phap luét trinh cap c6 tham quyén
dé don gian héa 3.037 TTHC trén tong s6 khoang 4.800 TTHC phai don gian
hoa, dat ty 18 63%, trong d6, s6 TTHC da dugc ban hanh thanh van ban quy
pham phap luét dé thuc thi 1én t6i 1.882 TTHC, mang lai loi ich truc tiép cho
nguoi dan va doanh nghié€p; Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong di chu déng ban hanh vin ban thudc thim quyén dé thuc thi
phuong an don gian hoa cta 3.636 TTHC dang dugc thyc hién tai cac So,
nganh, UBND cap huyén, UBND cap xi. Pong thoi, cac Bo, nganh, dia
phuong da trién khai nhiém vu kiém soat TTHC, xac dinh day la mét nhiém
vu thuong xuyén nhiam ning cao chat lugng cac quy dinh vé thi tuc hanh
chinh va tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong phuc vu nhan dan.

Céac Bo: Giao théng vén tai, Nong nghiép va Phat trién nong thon, Tai
nguyén va Moi truong, Xay dung, Tai chinh, Van hda, Thé thao va Du lich,
Khoa hoc va Céng nghé¢, N6i vy, Tu phap, Ngan hang Nha nudc Viét Nam...
va cac dia phuong: TP. H6 Chi Minh, Bén Tre, Tay Ninh, Da Ning, Séc
Trang, Lao Cai, E)é)ng Nai, Dién Bién, An Giang, Kién Giang, Thira Thién
Hué, Long An, Can Tho, Hai Phong, Ba Ria - Viing Tau, Thanh Hoa, Ha Tinh,
Tuyén Quang, Vinh Long, Quang Ninh... la nhiing Bg, nganh va dia phuong
da c6 nhiéu cb ging, dat két qua tich cuc trong viéc thuc hién Pé an 30 va
trién khai nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh.

Bén canh nhitng két qua ndi bat néu trén, van con mot sb6 B9, nganh,
dia phuong cham tré ho#c thuc hién chua nghiém chi dao cua Chinh phu, Thu
twéng Chinh phu vé viée cong bd, cong khai va minh bach cac TTHC; viée
cap nhat nhitng TTHC nay trén Co s& dit liéu qudc gia vé TTHC; viéc danh
gia tac dong cac quy dinh vé TTHC trong cac du 4n, du thao van ban quy
pham phép luét; viéc thuc thi phuong an don gian héa TTHC; ché d6 théng
tin bdo céo,... Nguyén nhan chi yéu do ngudi dimg diu cac Bo, nganh, dia
phuong thiéu quan tdm va chua chu trong chi dao thuc hién céng tac kiém
soat tha tuc hanh chinh; déi ngh can b, cdng chic duge giao trach nhiém
trién khai con thiéu chi dong trong tham muu, dé xuét va chua dé cao tinh
than trach nhiém ddi véi viéc thuc hién nhiém vu duoc giao.

pé nghi céc dia phuong: Ninh Binh, Tra Vinh, Ha Néi, Ha Giang rut
kinh nghiém trong viéc cham tré thanh lap va kién toan nhan sy Phong Kiém
soat thi tuc hanh chinh, gay anh huéng dén viéc trién khai cong tac cai cach
thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

2. Hién van con t6n tai han ché trong nhan thirc cua can bg, cong chuc
& mot s6 Bo, nganh, dia phuong thoi glan qua vé noi dung va pham vi cua
hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh'. Bén canh d6, vin dé kiém soét viéc

" Thu tuc hanh chinh phai duoc kiém soét 12 toan b thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc nang quan
Iy ctia cac B9, nganh, dia phuong, bao gdm ca cac thi tuc hanh chinh trong ndi bé cua timg co quan hanh
chinh nha nudc, gitra co quan hanh chinh nha nuéc véi nhau c6 lién quan dén viéc giai quyét thu tuc hanh
chinh cho c4 nhan, t§ chirc, nhu thi tuc tang luong, dé bat, bd nhiém can bo cong churc, thi nng ngach. ..
thu tuc giita cac co quan, don vi dé giai quyét mot cong viéc cu thé cho ca nhan, té chirc. .



thuc hién thu tuc hanh chinh tai cac cap, cac nganh cling chua dugc chu trong,
gay kho khan khong nho cho doi séng cua nguot dan va hoat dong san xuat
kinh doanh cta doanh nghiép. Pé théng nhat nhén thic vé hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh bao dam hiéu qua, chat luong cua cong tac nay, cac
nganh, cac cip can khic phuc nhitng ton tai néu trén théng qua cc bién phép
cu thé nhu sau:

Th nhét, bao dam thuc hién ding pham vi hoat dong kiém soat thi tuc
hanh chinh quy dinh tai Diéu 1 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, trong do bao
gdm ca cac thi tuc hanh chinh trong néi bd cua timg co quan hanh chinh nha
nudc, gitta co quan hanh chinh nha nuéc véi nhau c6 lién quan dén viée giai
quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhén, t6 chirc.

Th hai, bén canh viéc nghiém ctru, cho v kién ddi voi cac quy dinh vé
thu tuc hanh chinh, bao dam dé hiéu, dé thuc hién con phai chi y nghién cin,
danh gi4, cho y kién vé quy dinh ndi dung lién quan cua cdc quy dinh do, bao
gdm ca co ché, chinh sach gén vdi tung thu tuc hanh chinh. Thong qua viéc
danh gia tac dong cac quy dinh vé thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 63/2010/ND-CP timg budc nang cao chét lugng cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh, gép phan thao g& nhimg han ché, bat cap cta thé ché.

Thir ba, chu trong vao viéc don ddc, kiém tra viéc thuc hién, cong khai,
minh bach thu tuc hanh chinh trén co so xay dung ké hoach, néi dung va céch
thire kiém tra cu thé dé tao bude chuyén vé chét trong cong tac nay, gop phan
tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, mang lai niém tin cho nhan dan va
cong dong doanh nghiép.

3. Pé nang cao chét luong cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, dé
nghi cac dong chi Bé trudng, Thu trudng co quan, Chu tich Uy ban nhéan dén
cac tinh, thanh phd truc thudc Trung vong va cac dong chi Chanh Vin phong
B6, nganh, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phé truc thudc Trung wong:

a) Tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 57/2010/QH12 cua Québc hoi va cac
van ban chi dao cua Chinh phu, Thu tudng Chinh phu vé cai cach tha tuc
hanh chinh, coi day la cong viéc trong tam, thuong xuyén, lién tuc, la trach
nhiém ctia modi don vi va can bd, cong chic truc thudc, khoéng phai nhiém vu
riéng cua co quan, don Vi kiém soat thu tuc hanh chinh. Cha trong quan triét
ti toan thé doi ngii can bo, cong chirc tinh than cot 161 cta cai cach thu tuc
hanh chinh la viéc nang cao chit lugng phuc vu nhén dan ngay mot t6t hon,
chét luong hé thong thé ché ngay mét cao hon, nguon lue x& hdi phai duoc st
dung hiéu qua, 1a giai phap quan trong gép phan thiic day phat trién kinh té -
x4 hoi cua dat nudc va xay dung mot nén hanh chinh trong sach, hién dai va
vi dan.

b) Tao diéu kién va hd trg tdi da dé Phong Kiém soat thu tuc hanh
chinh tai cac B6, nganh, dia phuong hoan thanh tét nhiém vu dugc giao;
nhanh chong kién toan nhan su co chét lugng cho Phong Kiém soat thi tuc
hanh chinh, dap Gng cac yéu cau cia cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh.
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¢) Yéu cau cac co quan, don vi nghiém tc thuc hién danh gia tac dong
dbi véi cac quy dinh vé thu tuc hanh chinh du kién ban hanh. Dé nghi B6 Tu
phép kién quyet tra lai nhitng du dn, du thao van ban quy pham phap luat ¢o
quy dinh vé thu tuc hanh chinh chua dugc danh gia tac dong va chua lay y
kién tham gia cia Vin phong Chinh phu. Vin phong Chinh phu kién quyét tra
lai cac dy an, du thdo van ban quy pham phép luat chua thuc hién danh gia tac
dong hodc déanh gia tac dong con hinh thire ddi véi cac quy dinh vé thu tuc
hanh chinh du kién ban hanh.

d) Chi dao cac co quan chuyén mén kip thoi cong bd cong khai va
minh bach thu tuc hanh chinh tai cac cép chinh quyén; thue hién ¢ hiéu qua
cong téc tiép nhéan, xir 1y phan anh kién nghi ctia c4 nhan, t6 chic vé co ché,
chinh sach va thu tuc hanh chinh dé tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh
trong phuc vu nhan dan; xur Iy nghiém nhiing can bg, cdng chirc gay phién ha,
sach nhiéu cho dan; kip thoi biéu duong, khen thuéng nhimg can bd, cong
chtrc tdn tam, tan tuy phuc vu nhan dan.

d) Uu tién nguf)n luc thich hgp cho hoat dong kiém tra, giam sat viéc
thuc hién tha tuc hanh chinh; huy dong sy tham gia cua ngudi dan, doanh
nghiép va cac t& chire chinh tri - xa hdi, cac t6 chire x4 hoi trong viéc giam sat
thuc hién tha tuc hanh chinh cia dgi ngii can bd, cong chirc cling nhu cta co
quan hanh chinh cac cip.

e) T6 chie kiém tra viée thuc hién hoat dong kiém sodt thu tuc hanh
chinh tai cac vu, cuc, s&, nganh, Uy ban nhan dan cép huyén, cép x4 theo céac
ndi dung tai Muc 2 Céng van sé 4667/VPCP-KSTT ngay 11 thang 7 niam
2011 cua Van phong Chinh phu.

-g) Pinh ky bao cdo danh gia, kiém diém trach nhiém thuc hién céng tac
cai cach thu tuc hanh chinh theo yéu ciu cua Thu tuong Chinh phu tai Quyét
dinh s6 945/QD-TTg ngay 20 thang 6 ndm 2011 v& viéc phan cdéng cac BY,
nganh, dia phuong thuc hién Nghi quyét s6 57/2010/QH12 ctia Qudc hdi vé
két qua giam sat viéc thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh trong mét s linh
vuc lién quan truc tiép dén cong dan va doanh nghiép trong Chuong trinh
téng thé cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2001 - 2010.

4. Pé nghi cac thanh vién Héi dong Tu van cai cach thi tuc hanh chinh
chu dong, tich cuc huy dong cac thanh vién trong hé théng td chire, co quan,
hiép hoi va déng ddo nhan dén, doi ngii tri thirc, cong ddng doanh nghiép tiép
tuc “Chung tay cai cach thu tuc hanh chinh”, dong hanh cing Chinh phu va
co quan hanh chinh cac cép thue hién thanh cong nhiém vu kiém soat thi tuc
hanh chinh; chu déng tu vén, hd tro cho Van phong Chinh phu, cac B9,
nganh, dia phuong trong viéc dé xuat nhitng sang kién cai cach thu tuc hanh
chinh va giai phap thao g& khé khan, vuéng mac cho doanh nghiép va nguoi
dan; cha dong giam sat viéc thuc hién thu tuc hanh chinh tai céac cép chinh
quyén va kip thoi phan anh vé nhimg vudng mic, khé khin trong thuc hién
tha tuc hanh chinh.



5.pé nghi cac déng chi Lanh dao cac co quan thong tan, bao chi Trung
uong va dia phuong c6 nhimg hoat dong thiét thyuc trong viéc thuc hién nhiém
vu dd dugc Thu tudéng Chinh phu giao tai Quyet dinh s6 945/QD- -TTg ngay
20 thang 6 nam 2011; danh thoi lugng phu hop dé thong tin, tuyén truyén to1
ngudi dan, doanh nghlep va toan x4 hoi vé ndi dung va tinh hinh, két qua trién
khai nhiém vu kiém soét thi tuc hanh chinh, kip thoi biéu duong nhirng sang
kién cai cach thi tuc hanh chinh nhim tao su ung ho trong toan xa hoi dbi véi
cong tac nay.

6. Giao Cuc Kiém soat thu tuc hanh chinh thudc Van phong Chinh pha
theo doi, ki€ém tra, don doc viéc thuc hién cac ndi dung néu trén.

Thira Iénh Bo trudng, Chi nhiém Van phong Chinh phi Nguyén Xuén Phc,
xin thong bao d€ cac BO, nganh, dia phuong va cac co quan lién quan biét,
phoi hop thuc hién./.
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- HDND, UBND céc tinh, TP trure thude TW;
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