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THONG TU

Quy dinh tidu chuéin nghiép vu cdng tic vién cdng tic xa hoi
xa, phwong, thi trén

Can cir Nghi dinh s6 106/2012/ND-CP ngay 20 thdng 12 ndm 2012 cia
Chinh phu quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co' cdu t6 chike ciia Bé
Lao dong - Thuong binh va Xa hgi;

Can cr Quyét dinh 56 32/2010/0P-TTg ngay 25 thang 3 nam 2010 cua Thu
tuéng Chinh phii phé duyét Dé én phdt trién nghé cong tdc xa hoi giai doan 2010-
2020; |

B¢ truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Théng tu quy
dinh tiéu chudn nghiép vu cdng tdc vién cong tdc xd hdi xd, phuong, thi trdn nhu
sau:

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tuong ap dung

1. Théng tu ndy quy dinh tiéu chuin nghiép vu cdng tic vién cong tic x&
hoi x4, phudmg, thi trdn (sau day goi 13 cong téc vién cong tic x4 héi cdp x3).

2. Tiéu chudn nghiép vu cong tic vién cong tac x4 hdi cip x4 1a cin clr dé
thuc hién viéc sir dung va quan ly doi ngli cong tac vién cong tac x& hoi lam viéc
tai cAp x4.

Ditu 2. Dbi twgng phuc vy ciia cdng tac vién cong tac xa hdi cAp xa

Péi twong phuc vu ciia cong tic vién cong tac xa hi gdm: ngudi cao tudi;
ngudi khuyét tat; ngudi tdm thdn va ngudi rdi nhiu tdm tri; ngudi nhiém
HIV/AIDS; nguoi nghéo; tré em; nan nhan bi budn ban; nan nhan cuia bao luc gia
dinh va phéan biét di xir vé gidi; d6i tuong xa hoi can sy bao vé khan cip quy
dinh tai Khoan 2 Diéu 5 Nghj dinh s6 68/2008/ND-CP ngay 30 thang 5 nim 2008
cua Chinh phu quy dinh diéu kién, thu tuc thanh lap, t6 chirc, hoat dong va giai
thé co s& bao trg x4 hoi (sau diy goi 13 Nghi dinh sé 68/2008/NDP-CP); ngudi
nghién ma tdy, nguoi ban ddm; nguoi sau cai nghién; cha, me, ngudi chdm séc tré



em can sy bao vé khin ca‘ip; d6i tuong khéc c6 nhu cAu st dung dich vy cdng téc
x4 hoi (sau day goi 13 dbi tuong).

Pidu 3. Nhiém vu cdng tic vién cong tic xa hdi cap xi

1. Nhiém vu chung

CoOng tac vién cong tac x& hoi cép x& thyc hién cac nghiép vu cong téc xa
hdi theo sy phan cong clia Chi tich Uy ban nhén dén cép xa.

2. Nhiém vu cu thé

a) Thu thap, tiép nhan théng tin, yéu ciu trg gitip clia dbi tugng trén dja ban
d béo céo kip thdi véi Cha tich Uy ban nhan dén cp x4, céng chirc vin héa-xa
hoi cép X8 c6 hudng giai quyét; sang loc, phan loai ddi tugng va dé xuit véi Chu
tich Uy ban nhan dén cip x4 giéi thiéu chuyén tuyén ddi tugng dén cac co s bao
tro x4 hoi, trung tAm cdng tic xa hoi, co s& y té-phuc hdi chirc ndng, co s& gido
duc-dao tao va cac co s& khéc phu hep.

b) Theo d&i, danh gi4 dién bién tinh trang strc khoé, quan hé gia dinh, xa
héi va céc nhu ciu tro giup cia dbi tuong, dé xuat cAp cé thdm quyén thuc hién
hodc céc bién phap tro gitp kip thoi, phit hop, truc tiép giai quyét, nhu: Tu van,
tham vén, trj lidu, hoa giai, gido dyc thuyét phuc, ngan chén, céch ly.

¢) Tham gia trién khai thuc hién céc chinh sach, chuong trinh trg gitup cho
d6i twong, nhém dbi tuong trén dia ban.

d) Kiém tra, giam sat, ra soat va dinh ky tdng hep, bao cdo két qua thyc
hién céc chinh sdch, chuong trinh trg gitp x& hi trén dia ban véi Chu tich Uy ban
nhén dan cép x4.

d) Tham gia céc cudc didu ﬁa, khao sat vé lao dong — ngudi cb cong va xi
hoi do cép trén té chirc tai dia ban (néu co).

‘¢) Tham gia céc hoat ddng gido duc, truyén thoéng ning cao nhén thirc va
thay dbi hanh vi cia ngudi dan nhim néng cao hiéu qua hoat déng trg gitp x4 hoi
tai céng ddng.

g) Thuc hi¢n céc nhi€ém vy khac theo sy phan cong cua Chi tich ﬁy ban
nhan dan cép x4.

Pidu 4. Tiéu chuin cdng tic vién cong tic xd hi clp xa

1. Tiéu chuén ning luc

a) Ném duogc quy trinh, k§ ning thuc hanh céng tac xa hdi & mirc d6 co ban
dé tro gitp dbi tuong;

b) Hiéu biét v& ché d6 chinh sach trg gitp d6i tugng;



c) Ném vitng chuc trach, nhiém vy clia cong tic viéh cong tac x4 hdi;
d) T6 chirc phéi hop hidu qua véi céc co quan, don vi lién quan trong qud
trinh thyc hién nhiém vu vé cOng tac xa hdi.
2. Tiéu chuén vé trinh d¢
Cé chimg chi, chimg nhén d3 tham gia céc 16p tdp huén, bdi dudng kién
thitc hogic c6 bang cip vé nghiép vy cong tic xi hdi, tim 1y, x3 hoi hoc, gido duc
dic biét va cac chuyén nganh xa héi khac phu hgp vdi nhiém vu cong tac xa hoi.
‘T ndm 2015, cng tdc vién cdng tac xa hdi cAp xa dat chuén t4i thidu trinh
d6 trung cip nghé cong tac x4 hoi hodc chuyén nganh khéc c6 lién quan dén cong
tac x3 hoi.
3. Tiéu chuén v& dgo dirc
Cong tac vién cong tac xa hoi clp x4 phai ¢6 tu cach dao dirc tét; thuc hién
~ tt céc chu truong, chinh sich ciia Dang va phép luét ctia Nha nude; chua cé tién
&n, tién su.
Ditu 5. Ché d phu cAp chng tic vién cong tic xi hdi cap xi
Céng tic vién cong tic xa hoi cip x4 lam viéc theo ché d6 hop dong cong
tdc vién cong tic x4 hoi, dugc hudng phu cdp hang thing bing mirc lwong tdi
thiéu chung do Chinh phu quy dinh.
‘Pidu 6. TS chire thyc hién
Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thudc trung wong c6 trach nhiém chi
dao:

1. S& Lao ddng-Thuong binh va X& hdi chi tri, phdi hop véi S& Noi vu va

++"'8¢ Tai chinh:

a) Téng hop ké hoach tuyén cﬁon, bd tri, sir dung va ddo tao, bbi dudng
chuyén moén nghiép vu cOng tac vién cong tac x& héi cla tinh, thanh phé; bo cao
tinh hinh thyc hién vé B6 Lao ddng-Thuong binh va X4 hoi;

b) Lép dy toan kinh phi chi tra phu clp cong tac vién cong tic xa hdi clp x4
trinh c4p c6 thdm quyén phé duyét; :

¢) Huéng dan viéc lya chon, ky hop ddng cong tac vién cdng tac xa hoi;
thanh tra, kiém tra thyc hién trén dja ban tinh, thanh ph.

2. Uy ban nhén dan cip huyén cé trach nhiém chi dao Phong Lao dong —
Thuong binh va X& hdi chu tri, phdi hgp véi Phong Néi vu va Phong Tai chinh —
K& hoach:



a) Tong hop két qua tuyén chon, str dung, quan ly cong tic vién cong tac xa
hoi cép x& cua cac x4, phuong, thi tran; nhu cdu va ké hoach dao tao, bdi dudng
nghiép vu, chuyén mén, béo cdo S& Lao dong-Thuong binh va Xa hdi;

b) Lap du toan kinh phi chi tra phu cép cdng tac vién cong tac xa hdi clp xa
gt S& Lao ddng-Thuong binh va X& hoi tong hgp, thong nhat véi S¢ Tai chinh
va S$& Noi vu trude khi trinh cip c6 thAm quyén phé duyét.

3. Chu tich Uy ban nhén dan cép x4 c6 trach nhiém

a) Tuyén chon ngudi 1am cong tic vién cong tac xd hdi bao dam tiéu chuin
theo quy dinh;

b) Ky két hop ddng cong tac vién, tao diéu kién dé cong tac vién hoan
thanh cong viéc;

c¢) Tao diéu kién dé cdng tac vién dugc tham gia cac khda tap huén, ddo tao,
bdi dudng nghiép vu cbng tac x4 hdi do cip trén té chitc.

Piéu 7. Hiéu lre thi hanh

1. Théng tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh k& tir ngay 09 thang ?' nam 2013.

2. Trong qua trinh thwc hién, néu c6 vuéng méc, d& nghi cac don vi phan
anh kip thoi vé Bd Lao dong-Thuong binh va X hoi dé nghién ctru, giai quyé't./ﬁp/
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