BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

B Sé: 11 /2010/TT-BTTTT Hé Néi, ngéy 14 thang 5 nam 2010

| ':I TAM THONG TIN

CONG VAN DEN |
A8 | THONG TU

:\],:‘-{‘i-.‘,-()f»\.’)“_'r-;,';|w ’) n 1m'Quy dinh hoat dong khuyen mai dbi véi dich vu thong tin di dong

BO TRUONG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

Can ctt Luét Thuong mai ngay 14 thang 06 nam 2005;
Can cu Ludt Vién thong ngay 23 thang 11 nim 2009;
Can cir Nghi dinh s6 187/2007/ND-CP ngay 25 thang 12 nam 2008 cua

Chinh pht quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ctia Bo
Thong tin va Truyén thong;

Can cit Nghi dinh s6 37/2006/NP-CP ngay 04 thang 04 nim 2006 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong mai v€ hoat dong xtc tién thuong mai
(sau ddy goi tat la Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP),

Cén cur Quy{‘at dinh 39/2007/QD-TTg ngay 21 thang 03 ndm 2007 cta Thu
tuéng Chinh phu vé quan ly gia cude buu chinh, vién théng;

Theo dé nghj ctia Vu trudng Vu Vién thong,

QUY DINH:

CHUONG I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh hoat dong khuyén mai d6i véi dich vu thong tin di
dong mat dét (sau day goi tit 1a dich vu thong tin di ~ddng) va hang hoa chuyén
dung trong linh vuc théng tin di dong (sau day goi tit 1a hang hod chuyén ding
thong tin di dong).

Piéu 2. Péi tuwgng ap dung

1. Doanh nghiép vién thong c6 gidy phép thiét 1ap mang va cung cap dich
vu thong tin di dong (sau diy goi tat 1a doanh nghiép di dong).



2. Thuong nhén kinh doanh hang hoa chuyén dung thong tin di dong trén co
s& hop dong ky vo1 doanh nghiép di dong.

Piéu 3. Dich vu va don vi dich vu thong tin di dong

_ L. Dich vy thong tin di dong duoc kinh doanh hop phap va dugc phép khuyén mai
bao gom:

a) Dich vu thong tin di dong mét dat toan quoc trd sau;

b) Dich vu thong tin di dong mat dat toan qudc tra tnudi;

c¢) Dich vu thong tin di dong mét dét nodi vlng tra sau;

d) Dich vu thong tin di déng mat dit ndi ving tré trudc;

d) Dich vu thong tin di dong khéc theo quy dinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

2. DBon vi dich vu thong tin di dong bao gdm:

a) Hoa mang I viéc thué bao dugc quyén két ndi vao mang thong tin di dong khi
giao ket hop dong véi doanh nghiép di dong. Pon vi la 1an hoa mang;

b) Thué bao ngay la viéc thué bao duge quyén két ndi vao mang thong tin di dong
trong thot gian mdt ngay. Pon vi la ngay;,

¢) Thué bao thang 1a viéc thué bao duge quyén két nbi vao mang thong tin di dong
trong thot gian mot thang. Pon vi 1a thang;

d) Thot gian lién lac l1a thoi gian thu€ bao guri, nhan thong tin (thoai, dir liéu, hinh
anh) khi str dung dich vu thong tin di dong. Pon vi 1a phit hodc giay;

d) Luong thong tin 1a s6 byte thong tin (dit liéu, hinh anh) thué bao giri, nhin qua
mang khi str dung dich vu thong tin di dong. Pon vi 1a byte;

¢) Goi thong tin 1a s6 lugng giao dich thué bao thuc hién qua mang thong tin di
dong khi str dung dich vu thong tin di dong, bao gém:

- $6 cude goi (thoai). Pon vi la cude goi;

- 86 ban tin nhan (SMS, MMS). Pon vi 13 ban tin nhén;

- S6 file (dit liéu, hinh anh). Pon vi 1a file.

g) Cac don vi dich vu thong tin di dong khac theo quy dinh ctia Bo Thong tin va
Truyén thong.

3. Giid cude dich vu thong tin di dong 1a gia chua tinh thué gié tri gia tAng tinh bang
ddng Viét Nam (VND) thuc té thu duoe khi cung cdp mét don vi dich vu théng tin di dong
ma doanh nghiép di dong da thuc hién dang ky, thong bao gid véi B Thong tin va Truyén
thong va niém yét, cong bd voi khach hang ngay trude thot gian khuyén mai. Gia cudc
dich vu thng tin di déng bao gdm:

a) Gia cude hoa mang (VND/lan);
b) Gia cude thué bao ngay (VND/ngay);
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¢) Gia cude thué bao thang (VND/thang);

d) Gia cudc thong tin (VND/phtt (gidy) hodc VND/byte hodc VND/cude goi hodc
VND/ban tin nhdn hodac VND/file).

Picu 4. Hang ho4 va don vi hang hoa chuyén dung thong tin di dong

1. Hang hod chuyén dung thong tin di dong duoc kinh doanh hop phép va dugc
khuyén mai bao gom:

a) B xéac dinh thué bao (SIM) dung cho dich vu théng tin di dong toan quéc tra
trude ¢d chura so thué bao di dong. Pon vi la “chiéc SIM”.

b) B xéc dinh thué bao (SIM) ding cho dich vu thong tin di dong toan quéc tra sau
¢6 chita sd thué bao di dong. Pon vi 13 “chiéc SIM”.

¢) Bo xac dinh thué bao (SIM) dung cho dich vu thong tin di dong néi ving tra
trude co chira sO thué bao di dong. Pon vi 1a “chiéc SIM™.

d) B xdc dinh thué bao (SIM) dung cho dich vu thdng tin di dfng ndi ving tra sau
¢6 chira so thué bao di dong. Pon vi 1a “chiéc SIM™.

d) The nap tién bing gidy, bang g phuong tién dién tir hoac bang cac phuong tién
khac ding cho dich vu thong tin di dong toan quoc. Pon vi 1a “chiéc thé”.

e) Thé nap tién bang oidy, bang phuong tién dién tir hoac bang céc phuong tién
khac dung cho dich vu thong tin di dong ndi ving. Pon vi 1a “chiéc the™.

g) May dién thoai di déng da duge gan sin sb thué bao di dong. Pon vi la “chiée
may’.

h) Hang hod chuyén ding théng tin di ddng khac theo quy dinh ctia B Thong tin
va Truyén thong,

2. Gia hang hod chuyén diing théng tin di ddng 1 gia chua tinh thué gia tri gia tang
tinh bang dong Viét Nam (VND) thuc t€ thu duoc khi ban mét don vi hang hoa chuyén
ding thong tin di dong ma doanh nghiép niém yct va cong bo cdng khai voi khach hang
ngay trude thot gian khuyén mai.

Pitu 5. Nguyén tic khuyén mai trong linh vuc théng tin di dong

Ngodi céc quy dinh tai Didu 4 Nghi dinh 37/2006/ND-CP, viéc thuc hién hoat dong
khuyén mai trong linh virc théng tin di dong phai dam bao cc nguyén tac sau déy:

1. Chi c6 doanh nghiép di dong mai duge phép kinh doanh va khuyén mai déi véi
dich vu théng tin di djng.

2. Chi ¢6 doanh nghi¢p di dong méi duge phép phat hanh va khuyén mai hang hod
chuyén dung théng tin di dong. Viée khuyen mai SIM tring khdng chira sO thué bao di
dong, may dién thoai di dong khong gian SIM va thé dir li¢u khong gan SIM dugc thuc
hién nhu ddi véi cac hang hoa khac quy dinh tai Ludt Thuong mai va Nghi dinh s
37/2006/ND-CP.



3. Doanh nghiép di dong co thé truc tiép thye hién khuyén mai hodc thué thuong
nhan kinh doanth dich vu khuyén mai thue hién viéc khuyén mai dich vy, hang hoa chuyén
ding thong tin di dong cho minh. Trong trudng hop thué thurong nhdn kinh doanh dich vu
khuyén mai thue hién viéc khuyén mai dich v, hang hoa chuyén dung thdng tin di dong
cho minh, doanh nghi€p di déng phéi bao dam rang viéc khuyén mai duoc thue hién theo
dung chuong trinh khuyén mai da thong bao hoic ding ky véi co quan quan ly nha nudc
vé khuyén mai

4. Doanh nghi€p di dgng chi dugce thire hién khuyén mai déi vai cac nhan hiéu dich
vu théng tin di déng quy dinh tai Khoan 1 Diéu 3 va nhin hiéu hang hoa chuyén ding,
thong tin di dong quy dinh tai Khoan ] Biéu 4 Thong tr ndy véi didu kign doanh nghiép
dugce cung cdp dich vu thong tin di dong va kinh doanh cac hang hoa chuyén dung thong
tin di ddng tuong (mg theo gidy phép vién théng do B Thong tin va Truyén thong cap.

5. Céc dai ly clia doanh nghigp di ddng, cac thirong nhén khac kinh doanh hang hoa
chuyén dung thong tin di dong:

a) Phai ky hop dong v6i doanh nghiép di dong;
b} Khéng duge tr ¥ 16 chire kintyén mai hang hoa chuyén ding théng tin di dong

ma chi dugce thyc hién khuyén mai theo ding chuong trinh khuyén mai do doanh nghiép
di dong 14 chire thue hién.

6. Khéng duge thuc hién cac hoat dong khuyén mai nham muc dich canh tranh
khéng lanh manh trén thi trudng vien thong hodc ban pha gia dich vy, hang hda chuyén
dung thong tin di ddng,

7. Doanh nghi¢p thong tin di ddng ¢6 trdch nhi€ém bao dam cht lwong dich wu,
hang hod chuyén dung thong tin di dong duge khuyén mai theo diing cée quy dinh cia
phap ludt v& quan Iy tiéu chudn, quy chuén ky thudt, chdt lugng hang hoa va dich vu trong
linh vuc vién thong.

8. Khéng duoc khuyén mai bing viéc piam gia cude dich vu thong tin di dong,
giam gia ban hang hoa chuyén ding thong tin di dong ddi voi dich vy, hang hoa do Nha
nudce quy dinh gid cu thé. Khong duoc khuyén mai bang viée giam gid cuoc dich vy théng
tn di dong, giam gia ban hang hoa chuyén ding théng tin di dong xudng thap hon mirc thi
thiéu ddi véi dich vu, hing hoa do Nha nude quy dinh khung gia hoic gia thi thidu.

9. Gié trj vét chit diing dé khuyen mai cho mdt don vi dich v, hang héa chuyén
ding thong tin di déng duogc khuyén mai khéng duge vugt qua 50% gia cua don vi dich
vy, hang hod chuyén ding thong tin di déng dugc khuyén mai do tnrée thdi gian khuyen
mai, trir truong hop khuyén mai bing cac hinh thirc quy dinh tai Diéu 7, Bidu 8, Diéu 11,
Pidu 12, Didu 13 Nghi dinh 37/2006/ND-CP,

10. Téng gi4 tri cia dich wy, héng hoa chuyén ding thong tin di dong ding dé
khuyén mai trong mét chuomg trinh khuyén mai khéng duoe vugt qua S0% tong gid tri
cua dich vu, hang hoa chuyén ding thong tin di dong duoc khuyén mai, trir trudng hop
khuyén mai quy dinh tai Piéu 7 Nghi dinh 37/2006/NB-CP,



~_ CHUONGII
CAC HINH THUC KHUYEN MAI

Didu 6. Pua miu hang, cung dmg dich vy miu dé khach hang ding thir khong
phai tra tién

Hinh thirc dua mu hang, cung img dich vu mau dé khach hang ding thir khong
phai tra tién quy dinh tai Diéu 7 Nghi dinh 37/2006/ND-CP dugc thuce hién nhur sau:

1. Khong ting SIM co chira 56 thué bao di dong, may dién thoai di dong da duoc
gin san 6 thué bao di dong cho khach hang khong ding ky ding thur dich vu théng tin di
dong cua doanh nghi€p.

2. Puoc cung tmg dich vu thong tin di dong mau dé khéch hang ding thir khong
phai tra tién véi cac diéu kién sau:
a) Dich vu thong tin di dong mau la dich vu dang trong thoi gian thtr nghi¢m theo

gidy phép thir nghiém dich vu do B§ Thong tin va Truyén thong cap hodc dich vu mai
duge doanh nghiép cung cip ra thi trnrdng trong thoi gian 12 thang;

b) Khach hang tu nguyén dang ky dung thir dich vu;

¢) Thoi gian diing thir dich vu thong tin di dong khéng vuot qué 01 thing v ting
sO tién thué bao néu phai thanh toan theo gia cudce trude thoi gian khuyén mai nhu trong
truong hop str dung dich vu binh thuong khong vurot qua 100.000 VND;,

d) Sau thoi gian dung thir dich vy, doanh nghiép di dong 6 trach nhiém thu hoi s6
thué bao di dong da cap cho khach hang ding thir dich vu.

Piéu 7. Tang hang hoa cho khich hang, cung dmg dich vu khéng thu tién
khong kém theo viée mua, ban hang hoa, cung ing dich vy

Hinh thirc tang hang hoa cho khach hang, cung tmg dich vu khong thu tién khong
keém theo viéc mua, bdn hang hod, cung tmg dich vu quy dinh tai Diéu 8 ctia Nghi dinh
37/2006/ND-CP dugc thue hién trong truong hop hang hoa ting, dich vu cung img khong
thu tién khong phai la hang héa chuyén dung théng tin di dong, dich vu théng tin di dong.

) Piéu 8. Bin hang hoa, cung img dich vu véi gia ban hing, cung img dich vu
thap hon gia trude do
. Hinh thire ban hang hod, cung (mg dich vu thong tin di dong vai gia thip hon gia
trude do (sau ddy goi 1a khuyén mai giam gid) quy dinh tai Diéu 9 Nghi dinh 37/2006/ND-
CP la viéc bdn hang hod chuyén ding thong tin di djng thap hon gid ban truge chuong
trinh khuyen mai hodc vigc cung cap dich vu thdng tin di Ei(}ng véi gia cude thap hon gia
cude khi doanh nghiép khong co bat ky chuong trinh khuyén mai nao.

2 Khuyén mai giam gié ban hang hoa chuyén ding théng tin di dong duoc thuc
hién bang cac phuong thirc sau:

a) Giam gia ban SIM ¢6 chira 50 thué bao di dong;

b) Giam gia ban may dién thoai di ddng di dugce gin sin s6 thué bao di déng;



¢) Giam gja ban thé nap tién;
d) Téang thé nap tién khi khach hang mua thé nap tién;
d) Céc phuong thire khac theo quy dinh ctia Bd Théng tin va Truyén thong.

3. Mire giam gid t6i da khi khuyén mai ddi v6i gia ban SIM c6 chira s6 thué bao di
dong, gia ban may dién thoai di dong da duoc gan san 56 thué bao di dong, gia ban thé nap
tién khong duoc vuot qua 50% gid ban hang hoa chuyén dung dé ngay trudc thoi gian
khuyén mai (V7 dy: gid SIM ¢6 chita 56 thué bao di dong trudc khi lhuyén mai la 50.000
VND/SIM, thi khi thuc hién khuyerz mai muc giam gid 161 da la 25.000 VND/ SIM). Mic
tang toi da khi khuye én mai ddi véi thé nap tién khong dwoc vuot qua 100% ménh gia cua
thé nap tién dugc ban (Vi du: trude khi khz,tyen mai gic mot thé nap tién ménh gic 100.000
VND la 100.000 VND/thé, thi khi khuyén mai, néu khéch hémg mua 01 thé nap tién ménh
gia 100.000 VND voi gia 100.000 VND/the, doanh nghiép di dong dwoc ting cho khdach
hémg 161 da thém 01 thé ménh gid 100.000 VND).

4. Doanh nghiép di dong c6 thé thure hién khuyén mai bing céc phuong thirc néu
trén doi vai mét hodc dong thoi mot s6 don vi hang hoa chuyén ding thong tin di dong
quy dinh tai Khodn 1 biéu 4 Théng tur ndy nhimg phai bao dam nguyen tic tat ca cac gia
bin SIM co chira sO thué bao di dong, may di dong c6 gin sin sd thué bao di dong, thé nap
tién thuc € khi ap dung khuyén mai dong thoi cac phuong thire khac nhau khong duoc
giam qud 50% gia ban hang hoa d6 ngay trudc thoi gian khuyén mai (Vi dy 1: truoc khi
khuyén mai gid ban thé nap tién ménh gid 100.000 VND la 100.000 VND/thé, neu doanh
nghiép khuyén mai 50.000 VND/thé, dong thoi tang cho khcich hang 01 thé nap tién ménh
gict 50.000 VND la vi pham nguyén tdc trén, vi khi do trén thuc té khdch hang chi phai tra
50.000 VND dé c6 duge 150.000 VND tién thé hay gid bdn thé nap tién da giam qua 50%
gic ban the trude khi khyén mai. Vi du 2: trude khi kihuyén mai gid ban thé nap tien ménh
gia 100.000 VND la 100.000 VND/the, néu doanh nghiép lhuyén mai 25.000 VND/the,
dong thdi tang cho khdch hang 01 thé nap tien ménh gia 50.000 VND la khong vi pham
nguyén tac trén, Vi khi dé wén thuc té khdch hang da phai tra 75.000 VND dé c6 duoc
150.000 VND tién thé hay gia ban the nap tién da giam chia qud 50% gic ban the trude
khi khuyén mai).

5. Khuyén mai giam gid cude dich vu thong tin di dong duoc thuc hién béng cac
phuong thirc sau:

a) Giam gia cudc hoa mang, gid cudce thué bao ngay, gia cude thué bao thang, gid
cudce théng tin;

b) Tang thoi gian lién lac, lugng thong tin, goi thong tin khi thué bao da su dung
dich vu;

¢) Céc hinh thire khac theo quy dinh ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

6. Mitc giam t6i da ddi véi gid cude hoa mang, gia cugc thué bao ngay, gia cudce
thué bao thang, gia cudc thong tin duoe khuyén mai khong duge vuot qua 50% gia cude
do ngay trude thoi gian khuyén mai (Vi du: gia cude thong tin trude khi khuyén mai la
1.000 VND/phv, thi khi thuc hién khuyén mai mirc giam gia cudc t6i da la 500
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VND/phiit). Mirc tang t6i da voi thoi gian lién lac, luong théng tin, goi thong tin khi giit
nguyén gid cude khong dugce vuot qua 100% thoi gian lién lac, luong thong tin, géi thong
tin do ngay trude thoi gian khuyén mai (Vi du: truoce khi f(huyerz mai thué bao guri 01 tin
nhan phai thanh toén 300 VND, thi khi thiee hién khuyen mai néu thué bao da giri 01 tin
nhén véi mire thanh todn 300 VND thi thué bao c6 thé giti toi da thém 01 tin nhén nita ma
khéng phai thanh tocn thém ).

7. Doanh nghiép di dong co thé thuc hién khuyén mai bing cac phuong thirc néu
trén ddi voi mot hodc dong thoi mot sé don vi dich vu quy dinh tai Khoan 2, Piéu 3 Théng
tu nay nhung phai bao dam nguyén tic tit ca cac gia cude (hoa mang, thué bao ngay, thué
bao thang, thong tin) thuc t& khi ap dung khuyén mai dong thoi mot sé don vi dich vu
khong duge giam qua 50% gia cude ngay trude thoi gian khuyén mai (Vi du 1. gid cuce
tin nhén trude khi khuyén mai la 300 VNDY tin nhén, néu doanh nghiép fc/uq,en mat gid
cucc tin nhan 150 VND/ tin nhan va tang thém cho thué bao 01 tin nhén néu thué bao giii
01 tin nhén la vi pham nguyén tic nay, vi khi d6 trén thuc té thué bao giri 02 tin nhén chi
phdii thanh todn cho doanh nghiépl 50 VND hay gid cudc thuc ¢ sau khi dp dung khuyén
mai dong thoi ca gid cude thong tin va géi thong tin la 75 VNDY tin nhéin, gicm qua 50%
gid cude tin nhén trude khi khuyén mai. Vi du 2. gid cudc tin nhén trude khi khuyén mai
l 300 VNDY tin nhéin, néu doanh nghiép kh;{yen mai gid cude tin nhan 100 VND/ tin nhin
va tang thém cho thué bao 01 tin nhan néu thué bao givi 04 tin nhdn la khéng vi pham
nguyén tde nay, vi khi do trén thuc 16 thué bao givi 05 tin nhan phai thanh toén 800 VND
hay gid cude thue té sau khi dp dung khuyén mai dong thoi ca gia cude thong tin va goi
théng tin la 160 VNDY tin nhén, chua gidm qud 50% gia cude tin nhén trée khi khuyén
mai).

8. Tong thoi gian thuc hién cac chuong trinh khuyt,n mai gidm gia dbi voi méi
nhan hiéu dich vu théng tin di dong quy dinh tai Khoan 1 Diéu 3 va mdi nhan hidu hang
hoa chuyén dung thong tin di dong quy dinh tai Khoan 1 Blep 4 Thong tu nay khong duoc
vuot qua 90 ngdy trong mot ndm. Mot chuong trinh khuyén mai giam gia khéng duoc
vuot qua 45 ngay.

9. Gid cude dich vu thong tin di dong sau khi thue hién khuyén mai giam gia cia
doanh nghiép di dong chiém thi phan khéng ché khéng duoc thép hon gia thanh dich vu
ma doanh nghiép da dang ky véi Bo Thong tin va Truyén thong.

Piéu 9. Bin hang, cung tmg dich vu ¢é kém theo phiéu mua hang, phiéu su
dung dich vu

Hinh thirc ban hang, cung tmg dich vu ¢ kém theo phiéu mua hang, phiéu st dung
dich vu quy dinh tai Diéu 10 ctia Nghi dinh 37/2006/ND-CP khi dp dung trong linh vuc
thong tin di dong phai bao dam cac nguyén tic sau day:

1. Khi khach hang mua SIM c6 chira s6 thué bao di dong, mdy dién thoai di déng
¢6 gin san s6 thué bao di dong dé hoa mang, doanh nghiép duoc ting kém cho khach
hang phiéu str dung dich vu théng tin di dong cta chinh doanh nghiép hogc phiéu mua
hang hoa, phleu str dung dich vu cta cac thuong nhan khac. Khong ap dung hinh thirc
khuyén mai nay ddi véi hang hod chuyén ding thong tin di dong (khéng phat hanh phiéu



mua SIM ¢4 chira mét 56 thué bao di dong, phlcu mua may dién thoai di dong co gan sar.
mét s thué bao di dong, phiéu mua thé nap tién),

2. Phidu st dung dich vu thong tin di déng 13 phiéu mua thoi gian hén lac, luong
thong tin, goi thdng tin do doanh nghi€p di dong phat hanh va chi 6 hiéu luc khi khach
hang hoa mang va di sir dung thi thiéu théd gian lién lac, lugng thong tin, g6i théng tin
bang thot gian lién lac, luong thong tin, gbi thong tin ghi trong phiéu st dung dich vu (Vi
dit: phzeu s dung dich vt tdng cho khdch hang 100 phit {ién lac. Gid cubc rudc khi
kbuyén mai (i 1000 VND/phiit, Dé bdo dam nguyén tic trén thué bao phai goi 100 phit
Vi gid cude 1000 VND/phit thi moi duoe huong 100 phalt cuic phiéu sir dung dich vu).
N6i dung ctia phleu stt dung dich vt di ddng phai bao gém céc théng tin lién quan dugc
quy dinh tai Diéu 97 Ludt Thuong mat.

3. Viéc khuyén mai bling phidu sir dung dich vu thong tin di dong phai tuin theo
cac quy dinh tai diém b khoan 3, khoan 6, 7, 8, 9 Diéu 8 Thong t nay.

Piéu 10. Khich hang thudomg xuyén

_Khéch hang thudng xuyén quy dinh tai Diéu 13 cfia Nghi dinh 37/2006/ND-CP
bao gom:

1. Thué bao dang st dung dich vu thdng tin di déng tra trrde cia doanh nghiép véi
thén gian sur dung lién e b1 thitu 12 thang va c6 mirc tién d4 sir dung trong thit gian do it
nhat 13 1.000.000 VND:

2. Thué bao dang str dung dich vu thdng tin di déng tra sau.

Piéu 11. Céc hinh thite khuyén mai khac

_ Ngoai céc hinh thitc khuyén mai quy dinh tai Biéu 6, Diéu 7, Diéu 8, Diéu 9 va
Biéu 10 cua Thong tw nay, cac hinh thie khuyén mai khac duge thuc hién theo Luét
Thuong mai va Nght dinh s6 37/2006/ND-CP.

' ) CHUONG IH oL
BAQ CAQ, KIEM TRA, THANH TRA VA XU LY VI PHAM

Piéu 12. Théng béo, dang ky thwe hién khuyén mai

1. Céc doanh nghigp di ddng ¢6 trach nhiém thyc hign day dii cac ndi dung vé
thdng béo, ding ky 6 chirc thuc hién khuyén mai quy dinh tai Muc 3. Chuong 2 Nghi
dinh 37/2006/ND- CP.

2. Khi thyc hign cac chuong trinh khuyen mai bang hinh thirc giam gi4 va hinh thirc
bén hang, cung 1mg dich vu c6 kém theo phléu mua hang, phiéu sir dung dich vu trén dia
ban 01 tinh, thanh phd, ngoai viéc thdng bao cho cic 5& Cong thuong, doanh nghiép di
dong ddng thoi giri mot ban thong bao dén S& Thong tin va Truyén thong. Khi thyc hign
céc chuong trinh khuyen mai bing hinh thite gidm gia va hinh thire ban hing, cung tng
dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, ph;eu str dung dich vy trén dia ban 02 tinh, thanh
phé tréd 1én, ngoai vide théng bio cho cie S& Cong thuong, doanh nghiép di déng ddng



théi gii mot ban thong béo dén BG Théng tin va Truyén thong d€ B9 sao gii cho cic S&
Théng tin va Truyén thdng cb lién quan.

Picu 13. Cong bd thong tin va bao cao

1. Khi thyc hién khuyén mai trong finh virc théng tin di ddng, doanh nghiép di
ddng phai cong bo cong khai cac thong tin theo quy dinh tai Biéu 97 Luat Thuomg mai.

2. Doanh nghiép di dong cd trach nhiém bdo cdo dinh ky hang ndm cho B Thong
tin va Truyén théng vé danh sach, hinh thirc va ndi dung cde chuong trinh khuyén mai cua
doanh nghiép. Khi thue hién khuyén mai doanh nghiép di dong phai xéc dinh 15 va bao
cio ddy da, chinh xac khi ¢6 yéu cau bang van ban ciia Bd thong tin va Truyén thong ddi
van cac thong tin sau;

a) Gid dich vu, hing hoé duge niém yét va cong bd cong khai ngay trude thdi gian
khuyén mai;

b) Gié tri ciia mot don vi dich vy, hang ho ding dé khuyén maj;
c) Téng gia i dich vy, hang hoa duoc khuyén mai trong mot chuong trinh khuyén
mal;
d) Téng gia tri dich v, hang hoa ding dé khuyén mai trong mdt chuong trinh
kbuyén ma;

d) Gid ban h:&mg hoa, gid cung L’mg dich vu dugc ting cho khach hang doi
v6i hinh thire khuyén mai quy dinh tai Diéu 7 Thong tu nay;

e) Tri gia tuyét ddi hodc phan trim thap hon gld ban hang hoa, gid cung {ng
dich vu binh thudng trude thoi gian khuyén mai déi véi hink thire khuyen mal quy
dinh tai Diéu 8 Thong tw ndy;

g) Gid tri bang tién hodc loi ich cy thé ma khdch hang duge hudng tir phidu
mua hang, phleu sit dung dich vu; dia diém ban hang, cung imng dich vu va cac loai
hang hoa, dich vy ma khich hang ¢ thé nhan duge ti phlcu mua hang, phiéu sir
dung dich vu ddi véi hinh thitc khuyén mai quy dinh tai Diéu 9 cua Thong tv nay;

h) Céc chi phi ma khich hang phai tu chiu déi vé&i hinh thue khuyén mai
quy dinh tai Diéu 10 Thong tu nay.

Piéu 14. Thanh tra, Kiém tra

1. Cac td chirc, ¢ nhén chiu su kiém tra, thanh tra ciia cac ¢ quan quan ly nha
nude ¢6 tham quyén vé hoat déng khuyén mai trong finh vire vién théng.

2. Thanh tra B Thong tin va Truyén thong, Thanh tra cic S& Thong tin va Tmyen
théng c¢ trach nhiém phdi hop véi cdc co quan quan ly nha nude 6 thim quyen vé hoat

dong khuyén mai trong linh vuc vién thong dé thanh tra hoat dong khuyén mai ciia cac
doarth nghiép thong tin di dong.



Picu 15. Xir Iy vi pham

 'Trong qua trinh kiém tra, thanh tra, néu phat hién vi pham phép ludt, ty theo tinh
chét va mirc d§ vi pham ma xu ly theo quy dinh cta phdp luat vé khuyén mai va vién
thong.

CHUONG IV
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 16. Pi¢u khoan thi hanh
1. Thong tu nay ¢6 hiéu e thi hanh ké tirngay 01 thang 07 nam 2010.

2. Chanh Vin phong B9, Vu trudng Vu Vién thong, Thu truéng cac co quan, don
vi thude Ba, Giam dbc S& Thong tin va Truyén thong, Tong gidm dbc, Giam dbc céc
doanh nghiép thong tin di dong va céc t6 chire, ¢ nhan ¢6 lién quan chiu trach nhidm thi
hanh Théng tr nay./.

KT.BO TRUONG
Noit nhin: THU TRUONG
- Tha tudng, cdc Phd Thu tudng Chinh pha;
- Van phong Chu tich nudc;
- Vin phong Quéc hoi;
- Van phong Chinh phu;
- Tda 4n nhan dan toi cao:
- Vién Kiém sat nhan dén t6i cao;
- Cac B9, co quan ngang B9, co quan thudc CP;
- HDND, UBND céc tinh, TP truc thude TU;
~ BO Tu phap (Cuc Kiérp tra vin ban); Lé Nam Th:'ing
- S¢& Thong tin va Truyén thong;
- Cac doanh nghiép théng tin di dong;
-~ Cong bao;
- Website Chinh phu;
- Website Bo Thong tin va Truyén thong;
- B6 trudng (dé blc);
- Cac Thir truong Bo TTTT,;
- Cac don vi truc thudec BO TTTT
- Luu: VT, Vu VT.




