BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Djc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 12/2013/TT-BTTTT
Ha N¢i, ngay 13 thdng 5 nam 2013

THONG TU
Huréng din cap phép kinh doanh dich vu vién théng

Can cik Ludt Vién thong ngay 23 thdng 11 ndm 2009;

Can cir Nghi dinh s6 25/2011/NP-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cia Chinh
phit quy dinh chi tiét va hu'ong dan thi hanh mét sé diéu ciia Lugt Vién théng;

Cdn cit Nghi dinh s6 1 87/2007/ND-CP ngay 25 thang 12 ndm 2007 cua Chinh
phi quy dinh chire nang, nhiém vy, quyén han va co cdu té chire ciia BS Thong tin va
T ruyen thong,; Nghi dinh so 50/2011/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2011 cua Chinh
phu sira d6i Nghi dinh s6 1 87/2007/ND-CP ngay 25 thdng 12 nam 2007 cua Chinh
phu quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu to chirc cia B Thong tin va
Truyén théng;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Vién thong,

B¢ trudng Bo Thong tin va T ruyén thong ban hanh Théng tu huéng ddn cdp
phép kinh doanh dich vu vién thong.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Thong tu nay hudng din mot s ndi dung vé cap phep kinh doanh dich vu
vién théng, bao gbm cép, sira dbi, bo sung, gia han, cép lai, cap méi gidy phép thiét
lap mang vién thong cong cong, gidy phép cung cip dich vu vién théng.

2. Viéc cp phép cung cip céc dich vu tmg dung vién thong duoc thyuc hién
theo quy dinh ctia phap luat chuyén nganh.

Piéu 2. Poi twrgng 4p dung

Théng tu nay &p dung dbi véi doanh nghiép ndp hd so dé nghj cp phép kinh
doanh dich vu vién thdong va co quan, td chirc, c4 nhan lién quan t6i hoat dong cép
phép, quan ly kinh doanh dich vu vién théng tai Viét Nam.

Piéu 3. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Dé kinh doanh dich vu Vlen théng, doanh nghiép cung cép dich vu vién
thong ¢6 ha tang mang phai c6 gidy phép thlet 1a4p mang vién thong cong cdng quy
dinh tai cac Diéu 19, 20, 21 Nghj dinh s6 25/2011/NP-CP ngay 06 thang 4 nam
2011 cua Chinh phu quy dinh chi tiét va huong dan thi hanh mét sb dleu cua Luat
Vién thong (sau ddy viét tit 1 Nghj dinh sé 25/2011/ND-CP) va gidy phép cung
cép dich vu vién thong theo loai hinh dich vu vién théng duoc quy dinh tai Thong



tu s6 05/2012/TT-BTTTT ngay 18 thang 5 ndm 2012 cua B truéng Bo Thong tin
va Truyén thong vé phén loai c4c dich vu vién théng.

2. Dé kinh doanh dich vu vién thong, doanh nghiép cung cap dich vu vién
théng khong c6 ha tang mang phai c6 gidy phép cung cap dich vu vién théng theo
loai hinh dich vu vién théng dugc quy dinh tai Théng tu sb 05/2012/TT-BTTTT
ngdy 18 thang 5 ndm 2012 cia B6 truéng B Théng tin va Truyén théng vé phén
loai c4c dich vu vién thong.

Piéu 4. Thay thé gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Viéc thay thé gidy phép kinh doanh dich vu vién théng cip cho mot doanh
nghiép dugc quy dinh nhu sau:

a) Béi voi g1ay phep thiét 14p mang vién thong cong cong ¢ dinh mét dat
khéng st dung kho s vien thong va khong sir dung tan sO VO tuyen dién: gidy phép
thiét lap mang trong pham vi toan quoc s& thay thé gidy phep thiét 14p mang trong
pham vi khu vyec, gidy phép thiét 14p mang trong pham vi mét tinh, thanh pho true
thuge Trung wong; gidy phép thiét 14p mang trong pham vi khu vyc s€ thay thé gidy
phép thiét 14p mang trong pham vi mdt tinh, thanh phd true thue Trung wong;

b) i Vi g1ay phép th1et 1ap mang vién théng cong cong ¢ dinh mit dat cd
sir dung kho sé vién théng, g1ay phép thiét 1ap mang vien thong cong cong ¢b dinh
mat dat c6 sir dung tin sb v6 tuyén dién, g1ay phép thiét 1ap mang vién thdng cong

cong cb dinh miat dt c6 st dung kho sb vién thong va tin sd vo tuyen dién: giay
phép thiét 14p mang cung loai trong pham vi todn quéc s& thay thé gidy phép thiét
1ap mang trong pham vi khu vuc;

c) D01 v6i gidy phép quy dinh tai cac diém a, b khoan nay: khi doanh nghiép
dugc cap g1ay phép thiét 1ap mang cung loai ¢6 pham vi dia ly hep hon do thu hep
pham vi th1et 1ap mang d& dugc cap phép, gidy phép c6 pham vi dia ly hep hon sé
thay thé gidy phép dugc cip trude dé;

d) Béi véi gidy phep thiét 1ap mang, V1en thong cong cong di dong mat dt:
glay phép thiét 1ap mang c6 sir dung bang tin sb v tuyén dién s& thay thé gidy phép
thiét 14p mang khéng sir dung bing tan s vo tuyén dién;

d) G1ay phép stra d01 bd sung s& thay thé g1ay phép duge doanh nghiép dé
nghi stra d6i bd sung; gidy phép gia han s& thay thé gidy phép dugc doanh nghiép dé
nghi gia han.

2. Gidy phép duge cép trude d6 (nu co) s& het gia tri hiéu lyc khi doanh
nghiép nhan gidy phép thay thé quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Piéu 5. ThAm quyén cap phép kinh doanh dich vu vién thong

1. B truong BO Théng tin va Truyen thong cp phép thiét 1ap mang vién
thong céng cdng co6 su dung bang tan sb v tuyén dién, cip phép cung cap dich vu
vién thong trén mang vien théng cong cdng c6 st dung béng tan s6 vo tuyén dién
trén co s& hd so thdm dinh do Cuc Vién théng trinh.



2. Cuc Vién thong cip phép thiét 1ap mang vién théng céng cong, cip phép
cung cap dich vy vién thong khéc ngodi cic truong hop do B trudng BY Thong tin
va Truyén thdng cap dugc quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Pidu 6. Tiép nhan hd so dé nghi cip phep kinh doanh dich vu vién thong

1. Doanh nghiép nfp hé so dé nghi cdp phép kinh doanh dich vy vién thong
va hd so bd sung (néu cé) cho Cuc Vién thong theo mot trong cac hinh thirc sau:

a) Nop truc tiép;
b) Nop bang céch sir dung dich vu buu chinh;
¢) Nop truc tuyén.

2. Cyc Vién thong c6 trach nhiém xdc nhan bing vin ban vé viéc d& nhan hd
so d& nghj cAp phép kinh doanh dich vu vién thong cia doanh nghiép.

3. Déi véi hd so ndp truc tiép, ngay nhan hd so 1a ngay nhén vién tiép nhén
hd so ciia Cyc Vién thong nhan duogce hd so do doanh nghiép trire tiép nop.

4. Dbi véi hd S0 ndp bang cach sir dung dich vy buu chinh, ngay nhan hd so
1a ngay nhén vién tiép nhan hd so cia Cuc Vién théng nhan dugc hd so do doanh
nghiép cung cép dich vu buu chinh chuyén dén.

5. Cuc Vién théng huéng din cu thé viéc ndp hd so truc tuyén khi didu kién
k¥ thuét cho phép 4p dung.

Pi¢u 7. Kiém tra tinh hgp 1¢ ciia hd so dé nghj cap phép kinh doanh dich
vu vien thong

1. HS SO dé nghi cp phép kinh doanh dich vy vién théng phai dugc lam bing
tiéng Viét, gom 01 (mdt) bd hd so gbc va 04 (bon) bo hd so sao dbi véi cac truong
hop dé nghi cap gidy pheép va d& nghi cép méi giay phep, 01 (mot) bo ho so goc va
02 (hai) bd hd so 520 dbi vai cac truong hop dé nghij stra dbi, bd sung gidy phép va
d& nghj gia han gidy phép. Bo hd so gbc phai co du dAu x4c nhan ciia doanh nghiép,
du chimg thuc ban sao quy dinh tai cac diém d, & khoan 3 Piéu nay; céc tai lidu do
doanh nghiép lap néu c6 tir 02 (hai) to van ban tr¢ 1€n thi phai dong du giép lai.
Cac bd hd so sao khong yéu cAu phai c¢6 ddu xdc nhan, ddu chimg thyc ban sao
nhung phai c6 déu gidp lai cia doanh nghiép ndp hd so. Mot ddu gidp lai déng
khong qué 05 (ndm) to van ban.

2. Cuc Vién thong kiém tra va thong bdo cho doanh nghi¢p ndp hé so biét vé
tinh hop 18 clia hd so trong thdi han 05 (ndm) ngay 1am viéc ké tir ngdy nhén dugc
h so.

3. Viéc kiém tra tinh hop 1& cta hd so duge thuc hién dua trén cic tiéu chi
sau:

a) Hd so dugc 1ap theo ding quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Du tai lidu quy dinh twong tmg ddi véi timg loai hé so d& nghi cép phép
quy dinh tai cac Biéu 11, 20, 22, 24, 25 Thoéng tu nay;

¢) Céc tai liéu cung cip dil diu myc théng tin theo yéu cau;



d)Co6 dong déu cua doanh nghiép ndp hé so d01 vé6i: don dé nghi cip phep
kinh doanh dich vu vin thong; cam két thuc hién gidy phép thiét 14p mang vién
théng cong cdng;

d) C6 dbu chimg thuc ban sao dbi véi: Gidy chimg nhén diang ky doanh
nghiép, hoic Gidy chimg nhén déng ky kinh doanh, hozc Gidy chimg nhén dau tir;
vin ban xé4c nhén von phép dinh trong trudng hop doanh nghiép khéng ndp ban
gbc; Diéu 1& doanh nghiép trong trudng hop doanh nghiép khong ndp ban cé gid tri
hiéu Iyc theo quy dinh tai Diéu I&.

4. Dbi v6i hd so khong hop 1€, Cuc Vién théng c6 trach nhiém giri thdng béo
cho doanh nghiép ndp hé so biét yéu t6 khdng hop 1€. Doanh nghiép nop hd so ¢6
quyén ndp lai hd so. Viéc x€t tinh hop 1€ clia hd so ndp lai duge thuc hién theo quy
dinh tai c4c khoan 1, 2, 3 Diéu nay.

Didu 8. Nop hd so bd sung, giai trinh hé so

1. Trong théi han thdm dinh hé so, Cuc Vién thong co6 quyen gui thong bao
yéu ciu doanh nghi¢p bd sung hd so, giai trinh tryc tiép néu hd so khong cung cép
du thong tin dé thim dinh.

2. Doanh nghiép cé trach nhiém ndp hd so bd sung, giai trinh truc tiép cho
Cuc Vién thong theo ndi dung va trong thdi han 30 (ba muoi) ngay lam viéc ké tir
ngdy doanh nghiép nhén dugc thong bdo quy dinh tai khoan 1 Diéu nay. Thoi han
thdm dinh dugc tinh tiép ké tir:

a) Ngay Cuc Vién thong nhan duge hd so bd sung ciia doanh nghiép; hodc
b) Ngay ky bién ban cudc hop giai trinh hd so.

3. Néu két thic thoi han ndp hd so bd sung, giai trinh truc tiép quy dinh tai
khoan 2 Diéu nay, doanh nghiép khong ndp hd so bd sung, khc‘)ng gidi trinh va
khong c¢6 vin ban d& nghi dugc lhi thdi han ndp bd sung hogc giai trinh tryc tiép,
trong vdn ban c6 ghi ngay s€ ndp bo sung, ngdy s€ giai trinh thi coi nhu_doanh
nghlep tir b6 viée nop hd so. Viée tiép nhén hd so ‘np sau khi hét han ngp bd sung,
gii trinh tryc tiép hodic sau ngay doanh nghiép dé nghi dugc lui thoi han duge xét
nhur tiép nhan hd so ndp méi.

4. Téng thdi gian thAm dinh hd so ban d4u va hd so bd sung, ¥ kién giai trinh:
a) Khong vugt qua 45 (bon muoi 1am) ngay lam viéc ké tir ngdy nhén dugc

hd so hop 1 dbi v6i hd so dé nghi cdp gidy phép va hd so dé nghi cp méi gidy
phep;

b) Khong vugt qua 40 (bén muoi) ngdy lam vigc ké tir ngay nhén dugc hd so
hop 1€ d5i voi hd so dé nghi sira dbi, bd sung gidy phép va ho so d& nghi gia han
giay phép.

Pidu 9. Trich nhiém thwe hién gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

Doanh nghiép duge cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién théng c6 trach
nhiém:



1. Tuén thu cac quy dinh cua phap luat v& vién thong, cdc didu kién xét cp
phép, céc diéu khoan, diéu kién cia gidy phép trong toan bd qué trinh hoat dong.

2. Théng béo ngay chinh thirc khai thac mang vién thong cong cong, chinh
thitc cung cap dich vu vién thong trong thoi han 15 (mudi 1am) ngay ké tir ngay
chinh thirc khai thdc mang, chinh thirc cung cép dich vu.

3. Dinh ky 12 (mudi hai) thang ké tir ngdy duoc cip phép: béo cao tinh hinh
trién khai gidy phép da duoc cip theo Mau 10/GPKDVT cho dén khi c¢6 thong béo
ngdy chinh thirc khai thidc mang vién thong cong cong, chinh thirc cung cép dich vu
vién théng theo MAu 11/GPKDVT.

Piéu 10. Ping ky va cong bd hop ddng sit dung dich vu vién thong miu,
ban théng tin diéu kién si dung dich vy vién théng miu

1. Doanh nghiép cung cép dich vy dién thoai cb dinh mat dét, dich vu théng
tin di dong mit dat, dich vy truy nhip Internet theo hinh thirc thanh todn gia cudce
tra sau phai dang ky hop ddng sir dung dich vy vién théng mAu.

2. Doanh nghiép cung cép dich vu dién thoai ¢ dinh mat dit, dich vu thong
tin di dong mit dat, dich vu truy nhéR Internet theo hinh thirc tlllanh to4n g~i2’1 cudce
tra trude phai ding ky ban thong tin di€u kién str dung dich vu vién thong mau.

3. Dy thao hop déng st dung dich vu vién thong mau dy thao ban thong tin
diéu kién str dung dich vu vién thong mau ndp theo hd so cap phép kinh doanh dich
vu vién théng duoc coi la hop ddng mau, ban thong tin dleu kién miu d3 dugc ding
ky khi doarth nghiép duoc cip phép cung cip dich vu vién thong trong tng.

4. Khi thay ddi céc quy dinh trong hop ddng sir dung dich vy vién théng miu,
ban théng tin diéu kién sir dung dich vu vién thong miu d3 dugc dang ky, doanh
nghiép c6 trach nhi€ém déng ky du thao hop dong st ' dung dich vu vien thong mAu,
dy thao ban thong tin diéu kién sir dung dich vu vién thong miu dy kién 4p dung
méi. Cuc Vién thong thidm dinh du thao miu dy kién 4p dung méi trong thoi han 10
(mudi) ngdy lam vige ké tir ngay nhan duoc du thao. Dy thao hop dong st dung djch
vu vién thong, dy thao ban thong tin diéu kién str dung dich vu vien thong dyr kién 4p
dung méi dugc coi 13 hop ddng mAu, ban thong tin diéu kién miu da dugc dang ky
khi ¢6 vén ban chép thuan cia Cuc Vién thong.

5. Doanh nghiép c6 trach nhiém cong b cong khai hop ddng str dung dich vy
vién thong miu, ban théng tin diéu kién st dung dich vu vien thong mau 4 dugc
dang ky tai cac diém dang ky sir dung dich vy, diém cung cdp dich vu vién théng
cong cdng va trén trang thong tin dién tir ciia doanh nghiép.

6. Ngoai quy dinh tai khoan 5 Diéu ndy, doanh nghiép c¢6 trach nhiém cung
chp tom tit ban thong tin diéu kién sir dung dich vu vién thong mau kém theo bd
dang ky thué bao ban dAu khi cung cép dich vu theo hinh thirc thanh toén gi4 cudc
tra trude. Ban tom tit phai bao gdm céc thong tin co ban sau: huéng din kich hoat
thué bao, huéng din sir dung dich vu, dia chi lién hé ciia bd phan chim séc khéach
hang, dia chi trang théng tin dién tir & tham khao ban thong tin diéu kién st dung
dich vu vién thong mau.



Chuong 11
CAP PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Muc 1
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Pidu 11. H) so d& nghi cip gidy phép kinh doanh djch vy vién théng
1. Ho SO de nghi cap gidy phép kinh doanh djch vy vién thong bao gom hd S0
dé _nghj cép gidy phep thiét 1ap mang vién théng cong cong va hd so dé nghi cip
gidy phép cung cip dich vu vién thong.
2. Hd so dé nghj cép gidy phép thiét 14p mang vién thong cong cong bao gdm
cac tai liéu sau:
a) Pon dé nghj cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong theo Mau
01/GPKDVT;

b) Gidy chimg nhan dang ky doanh nghi¢p, hodc Giy chitng nhan ding ky
kinh doanh, hodc Gidy chimg nhan dau tur;

¢) biéu 18 cia doanh nghiép;
) Ké hoach kinh doanh trong 05 (ndm) ndm dau tién ké tir ngdy duge cip
gidy phép theo Mau 06/GPKDVT;
d) Ké hoach k¥ thuit trong 05 (ndm) nim déu tién ké tir ngdy duogc cap gidy
phép theo Mau 07/GPKDVT;

e) Vian ban x4c nhan vén phép dinh theo quy dinh tai khoan 2 hodc khoan 4

Diéu 13 Théng tu nay;
_g) Cam két thuc hién gidy phép thiét 14p mang vién théng cong cong theo

Mau 09/GPKDVT.

3. Hd so dé nghi cip gidy phép cung cdp dich vu vién théng bao gdm céc tai
liéu sau:

a) Pon d& nghi cép giéy phép kinh doanh dich vu vién théng theo Mau
01/GPKDVT;

b) Gidy ching nhan déng ky doanh nghié€p, hodc Gidy chimg nhan ding ky
kinh doanh, hosc Gidy chimg nhan du tur ctia doanh nghiép;

¢) Diéu Ié cia doanh nghiép;

d) K& hoach kinh doanh trong 05 (nim) nim dau tién k& tir ngdy dugc cip
gidy phép theo MAu 06/GPKDVT;

&) K& hoach k¥ thuat trong 05 (ndm) ndm dau tién k& tir ngay duoc cép gidy
phép theo MAu 07/GPKDVT;

e) Du thao hop déng sir dung dich vu vién théng mau, du thao ban théng tin
diéu kién sir dung dich vu vién thong mau quy dinh tai Dleu 10 Théng tu nay dbi
v6i hd so dé nghi cip phép cung cép dich vy dién thoai c¢b dinh mat dat, dich vu
thong tin di ddng mat dat, dich vu truy nhap Internet.
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4. Doanh nghiép déng thoi d& nghi cap gidy phép thiét lap mang vién thong
cong cfng va gidy phép cung cap dich vu vién thong trén mang vién thong d6 c6 thé
1ap mot bd hd so chung. Bo hd so chung bao gdm tai liéu néu tai khodn 2 va diém e
khoan 3 Piéu nay (neu c6), trong d6 ké hoach kinh doanbh, ké hoach k¥ thut néu ta1
diém d, ¢ khoan 2 Piéu nay phai bao gbm ke hoach cho phén thiét 14p mang vién
thong cong cong va phin cung cp dich vu vién thong,

5. Doanh nghiép ndp hd so & nghi cp gidy phep theo quy dinh tai Diéu 19
Thong tu nay khong phai ndp céc tai liéu sau ddy neu khong c6 thay ddi lién quan
dén danh sch tb chirc, c4 nhan gép vén, ty 18 gbp vén ciia cac td chirc, ca nhan
trong doanh nghiép:

a) Gidy ching nhén dang ky doanh nghiép, hodc Gidy chung nhin ding ky
kinh doanh, ho#ic Gidy chimg nhan déu tu;

b) Piéu 1¢ ctia doanh nghiép.

Pidu 12. Xét cap gidy phép kinh doanh djch vy vién thong

Doanh nghi€p dugc xét cép gidly phép kinh doanh dich vu vién théng khi d4p
g céc diéu kién sau:

1. Biéu kign vé nganh nghé kinh doanh: Gidy chimg nhan ding ky doanh
nghi¢p dang c6 hiéu luc, hodc Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh dang c6 hi¢u
lyc, hogc Gidy chimg nhén déu tw dang 6 hiu luc cia doanh nghi€p c6 ghi nganh,
nghé kinh doanh 1a kiph doanh dich vu vién thong, hodc ghi tén va mé nganh, nghé
kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh tai H€ thong nganh kinh t€ Vi€t Nam.

2. Piéu kién vé tai chinh:

a) Doanh nghi€p c6 kha néng tai chinh dé bao dam thyc hién gidy phép phi
hop vai ke hoach kinh doanh va ké hoach k¥ thuét dé xuat;

b) Doanh nghi€p khong dang trong tinh trang chua hoan thanh cdc nghia vy
tai chinh theo quy dinh cta phép lu4t vé vién thong;

¢) Vén dau tu nude ngoai trong doanh nghlep (néu c6) phai tuan thu quy dinh
tai cac diéu udc qubc t& ma Viét Nam 3 thanh vién;

d) i v6i doanh nghiép dé nghi cip phép thiét 1ap mang vién thong cong
cOng: ngoai quy dinh tai cac diém a, b, ¢ khoan nay, doanh nghiép phai dép ung
diéu kién v€ von phdp dinh va cam két dau tu theo quy dinh tai cac Piéu 19, 20, 21
Nghj dinh sb 25/2011/ND-CP;

d) D6i véi doanh nghiép dé nghi cép gidy phép cung cép dich vu thong tin di
dong mit dat: ngoaj quy dinh tai cac diém a, b, c khoan nady, doanh nghiép phai tudn
tht quy dinh tai Di€u 3 Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP.

3. Diéu kién vé t§ chirc bd may va nhan lyc:

a) Doanh nghiép khong dang trong qua trinh chia, tach, hop nhét, sap nhip,
chuyén dbi, giai thé, ph4 san theo quyét dinh d dugc ban hanh;



b) Doanh nghiép c6 t§ chirc bé may va nhan lyc phu hop véi ke hoach kinh
doanh, ké hoach k¥ thu4t va phuong 4n bao dam an toan co s& ha ting vién thong
va an ninh thdng tin.

4. Didu kién v& ky thust, kinh doanh: doanh nghiép phai c6 ké hoach k¥
thuat, ké hoach kinh doanh:

a) Phu hop véi chién lugc, quy hoach phét trién vién théng quéc gia, quy
hoach tai nguyén vién thong;

b) Kha thi va phi hop véi cac quy dinh vé két ndi, gia cudc, tiéu chudn, quy
chuén, chat lugng mang va dich vu vién thong;

¢) Bbi v6i doanh nghiép dé nghj cp gidy phep kinh doanh dich vy vién
thong c6 sir dung kho so vien thong, o sir dung tin so vO tuyén dién: ngoai quy
dinh tai céc diém a, b khodn ndy thi viéc phan bd kho sé vién thong, phan bd tan s6
vo tuyén dién cho doanh nghiép theo dé nghj trong hd so phai kha thi.

5. Piéu kién vé an toan co s& ha ting v1en thong va an ninh thdéng tin: doanh
nghiép co phuong 4n bao dam an toan co s ha ting vién théng va an ninh théng tin
phu hgp véi ké hoach k¥ thuat va ké hoach kinh doanh.

Pidu 13. X4c dinh dap vng diéu kién v& von phap dinh

1. Doanh nghiép dé nghj cép phép kinh doanh dich vu vién thong dugc coi 1a
d4p tmg didu kién vé von phap dinh néu c6 du tai liéu chimg minh von gop, vén dau
tr néu tai khoan 2 Piéu ndy hosc tri gia tai san ghi trong bang tong ket tai san néu

tai khoan 4 Diéu nay khong thap hon von phap dirh ap dung d6i véi loai gidy phép
twong tmg quy dinh tai cic Piéu 19, 20, 21 Nghj dinh sé 25/2011/ND-CP.

2. Déi véi ‘doanh nghiép thanh 1ap mdi c6 nganh nghel kinh doanh 14 kinh
doanh dich vu vién théng, tai liéu dé ching minh vén gép, vén dau tu cia doanh
nghiép la:

a) Vian ban vé viéc gép vén hodc cam két gép vén trong mdt thoi han cu thé
ctia cac thanh vién hop danh déi véi cong ty hop danh;

b) Vin ban vé vige gop vbn cta cac cb dong sang 18p va céc cb dong pho
thong da dang ky mua co phdn va dugc ghi trong Diéu 18 cong ty déi voi cong ty cd
phin;

¢) Vin ban vé vige gop vén hogic cam két gop vén trong mot thoi han cy thé
clia céc bén dAu tu dbi véi cong ty lién doanh;

d) Vin ban vé tong gid trj s& vbn do chii s& hitu gép vén hodc cam két gop
vén trong mot thai han cu thé dbi véi cong ty trach nhiém hitu han mdt thanh vién;

d) Vin ban vé viée gép vbn hodc cam két gép vén trong mot thoi han cy thé
cia c4c thanh vién sang lap dbi v6i cong ty trach nhiém hiru han c6 tir hai thanh
vién trd 1én;

e) Vin ban vé vén diu tu ciia cht s¢ hitu doanh nghiép d6i v6i doanh nghiép
tu nhén.

3. Bbi véi cac trudng hop quy dinh tai khoan 2 Diéu nay:



a) Néu s vén dugc gop, duge déu tir bing tién thi phai c6 vin ban x4c nhén
ctia ngan hang hoat dong hop phép tai Vit Nam vé s tién ky quy cua céc bén tham
gia thanh 18p doanh nghiép. Tién ky _quy chi dugc giai ngn khi doanh nghiép dugc
cp gidy phép kinh doanh dich vu vién thong;

b) Néu sb vén dugc gop, duge dau tu bing tai san thi phai c6 chimg thu cua
td chirc ¢6 chirc ning dinh gia dang hoat dong tai Viét Nam vé két quéa dinh gi4 tai
san dugc dua vao gop vén.

4. Pbi véi doanh nghlep d3 duoc thanh 14p va bd sung nganh nghé kinh
doanh 1a kinh doanh dich vu vién thong, d6i v6i doanh nghiép da c6 gidy phép kinh
doanh dich vy vién thong va dé nghi cip g1ay phép thude truorng hgp quy dinh tai
biéu 19 Thong tur ndy, d6i véi doanh nghi¢p dé nghi cip méi gidy phép kinh doanh
dich vu vién thong: van ban xac nhén von phdp dinh 13 bang tong ket tai san cua
doanh nghiép tai thdi diém trude thdi diém ndp hd so d& nghi clp gidy phép kinh
doanh dich vu vién théng khdng qué 03 (ba) théng.

5. Dbi v6i doanh nghiép @& nghi cap phép thlet 13p mang vién thoéng cong
cong cb dinh mat dht khong st dung bang tan s6 vo tuyén dién va khong str dung so
thué bao vién théng: vén phép dinh dugc 4p dung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 19
Nghj dinh sé 25/2011/ND-CP.

6. Déi v6i doanh nghiép d& nghi cAp phép thiét 13p mang vién thong cong
cong cb dinh mat d4t khong thudc trudng hop quy dinh tai khoan 5 Diéu nay: von
phdp dinh duoc 4p dung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 19 Nghi dinh sb
25/2011/NDb-CP.

7. D6i v6i doanh nghiép dé nghj cap phép thiét 1ap mang vién thong cong
cong dé cung cip dich vu vién thong cong ich hodc thuc hién nhiém vuy vien thong
cong ich do Nha nuéc giao: von phap dinh dugc xéc dinh dya trén dé 4n da dugc
phé duyét hogc hd so twong duong Ve viée thiét 1ap mang vién thong cong cong dé
cung cip dich vu vién théng cong ich hodc thyc hién nhiém vu vién thong cong ich
do Nha nuéc giao.

Pidu 14. X4c dinh d4p img diéu kién vé cam két dau tur

1. Doanh nghi¢p dé nghi cap g1ay phép thlet 1ap mang vién thong cong cong
duge coi 1a d4p tmg diéu kién vé cam két ddu tu neu murc cam két dau tur cua doanh
nghiép ghi trong vin ban cam két thuc hién gidy phép thiét 1ap mang vién thong

cong cong khong thip hon mirc cam két ddu tr quy dinh tai cic Piéu 19, 20, 21
Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP, trir truong hop quy dinh tai cic khoan 2, 3 Diéu nay.

2. bbi v6i doanh nghiép dé& nghi cép glay phép thiét 1ap ‘mang vién thong
cong cong thudc cac trudong hop quy dinh tai Piéu 19 Thong tu nay, do6i voi doanh
nghiép dé nghi cdp méi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong: doanh nghi¢p
dugc coi 1a ddp ung didu kién vé cam két diu tr néu:

a) Phan doanh nghiép da dau tu thue té vao mang vién théng cong cong dugc
thiét 14p truée d6 khong thap hon mirc cam két ddu tu trong tng quy dinh tai céc
Piéu 19, 20, 21 Nghi dinh s 25/2011/ND-CP; hoic



b) Mirc cam két ciia doanh nghiép ghi trong van ban cam két thuc hién gidy
phép khong thdp hon phén chénh 1éch gilta mirc cam két ddu tu quy dinh tai cac
Diéu 19, 20, 21 Nghi dinh sé 25/2011/ND-CP véi phin doanh nghiép di diu tur

thyc té vao mang vién théng duoc thiét 1ap trudce do.

3. Dbi v6i doanh nghiép dugc cap gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong
cong c6 thoi han dudi 15 (mudi 1am) ndm: doanh nghiép dugc coi la dap ing diéu
kién v& cam két ddu tr trong toan bd thoi han hiéu lyc ca glay phép néu mirc cam
ket cua doanh nghiép ghi trong van ban cam két thuc hién gidy phép thiét 1ap mang
vién théng cong cong khong thap hon murc twong ng v4i thoi han dugce cap phép.
Doanh nghi¢p dugc quyén diéu chinh mirc cam két trong toan b thoi han hiéu lyc
ciia gidy phép va ndp vin ban cam két thuc hién gidy phép thiét lap mang vién
thong cong cong da dugc diéu chinh cho Cuc Vién théng khi nhan duoc gidy phép.

4. Pau tu thue té clia doanh nghi€p vao mang vién théng cong cong quy dinh
tai khoan 2 Dleu nay va Diéu 16 Thong tu ndy dugce Xac dinh trén co so tai lle;u
ching minh sé vén doanh nghiép ddu tu dé thuc hién gidy phép tinh dén thoi diém
ndp ho so.

5. Pbi v6i doanh nghiép d& nghi cap phép th1et 14p mang vién thong cong
cong cb dinh mat dat khong str dung béng tan s6 v6 tuyén dién va khéng sir dung s6
thué bao vién théng: mirc cam két dau tu dugc 4p dung theo quy dinh tai khoan 1
Diéu 19 Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP.

6. Bm v6i doanh nghiép dé nghi cip gidy phép thiét 1ap mang v1en thong
cbng cong cb dinh mit dit khong thuge trudng hop quy dinh tai khoan 5 Diéu nay:
mirc cam két ddu tu duge 4p dung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 19 Nghi dinh s0
25/2011/Nb-CP.

Piéu 15. Xac dinh dap ung diéu kién vé tinh kha thi khi phan bd kho s6
vién thong, tin s vo tuyen dién

1. B6i v6i doanh nghlep dé nghj cAp glay phep kinh doanh dich vu vién
thong ¢4 sir dung kho s§ vién théng, cb sir dyng tAn sb Vo tuyén dién khong thudc
danh muc kho s6 vién thong, danh muc tan sb v tuyen dién Phal dugc phan b
thong qua dhu gia, thi tuyén: vige phan bd kho so vién thong, tan so vo tuyén dién
dugc coi 12 kha thi néu con kho sb vién thong, tin s v6 tuyén dién dugce quy hoach
dé phan b theo dé& nghi ciia doanh nghiép.

2. Pbi véi doanh nghlep d& nghi cép gidy phep kinh doanh dich vu vién
thdng c6 su dung kho s6 vien thong, c6 st dung tan s6 v6 tuyén dién thudc danh
muyc kho s6 vien thong, danh myc tin so v tuyén dién phai dugc phan bd thong qua
dau gia, thi tuyén: viéc phén b kho s vién thong, tin s0 v6 tuyén di¢n dugc coi la
kha thi néu doanh nghiép tring du gid, thi tuyén kho sb vién thong, tn s vo tuyén
dién dugc quy hoach dé phén bd theo dé nghj cua doanh nghiép.

Piéu 16. Bio dam thyc hién glay phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Doanh nghiép dé nghj cap glay phép thlet lap mang vién thong cong cdng
cb dinh mat dat c6 sir dung bang tan 80 vO tuyén dién va sb thué bao vién thong, dé
nghi cAp gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong cong di dong mat dat da dép ung
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diéu kién cép phép quy dmh tai Piéu 12 Thong tw nay chi dugc nhan gidy phép kinh
doanh dich vu vién thong neu c6 vén ban xdc nhén cia ngén hang do B) Thong tin
va Truyen théng chi dinh v& viéc doanh nghiép d4 ndp sb tién sau dé bao dam thyc
hién gidy phép:

a) Bing 5% murc cam két du tr trong 03 (ba) nidm ddu tién ké tir ngay dugc
cap phep quy dinh tai khoan 2 Dleu 19 Nghi dinh 25/2011/ND-CP ddi v6i dé nghi
cép gidy pheép thiét lap mang vién thong cong cdng cb dinh mit dit c6 sir dung bing
tAn s6 vO tuyén dién va sb thué bao vién thong;

b) Bing 5% mirc cam két du tu trong 03 (ba) nim dau tién k& tix ngay duoc
cap phep quy dinh tai khoan 3 Dleu 20 Nghj dinh 25/2011/ND-CP d6i v6i dé nghi
cép gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong cong di dong mit dat c6 st dung bing
tin s6 vo tuyén dién.

2. Doanh nghiép @ nghi cap g1ay phép th1et 18p mang vién thong cdng cong
cb dinh mat dat ¢o sir dyng bang tan so v6 tuyén dién va sb thué bao vién thong, dé
nghi cip gidy phép thiét lap mang vién thong cong cong di déng mat dat thudc
truong hop quy dinh tai cac Piéu 19, 25 Théng tur “nay da dap {tng diéu kién cip
phép chi dwoc nhén gidy phép kinh doanh dich vu vién théng néu:

a) Phin doanh nghiép da diu tu thyc té vao mang vién thong dugc thiét lap
truge do khong thdp hon mirc cam két ddu tur trong 03 (ba) ndm diu tién ké tir ngay
duge cip phép quy dinh tai khoan 2 Piéu 19 hoic khoan 3 Didu 20 Nghij dinh s6
25/2011/ND-CP; hodc

b) C6 véan ban xac nhén ciia ngan hang do B Théng tin va Truyén thong chi
dinh vé viéc doanh nghi¢p d4 ndp so ti€n twong tng 5% chénh 1¢ch gifra mirc cam
két ddu tr trong 03 (ba) nam dau tién ké tir ngay dugc cép phép quy dinh tai khoan
2 Piéu 19 hoic khoén 3 Piéu 20 Ngh1 dinh sé 25/2011/ND-CP vi phin doanh
nghiép da déu tr thuc té vao mang vién thong dugc thiét 1ap trude do.

Muc 2
SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Pidu 17. Thay ddi phai thye hién thi tyc sira dbi, bd sung gidy phép kinh
doanh djch vy vién théng

Trong thoi han hiéu lyc ciia gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, doanh
nghiép phai 1am thu tuc d& nghi stra ddi, bé sung gidy phép trong céc trudng hop
sau:

1. D4i tén doanh nghiép theo quy dinh ctia phap luit vé doanh nghiép.

2. Thay ddi | pham vi thiét lap mang vién thong cong cong mit dat da dugc
cép phép nhung van thudc pham vi khu vire, pham vi toan quéc.

3. P& nghi dugc cung cap céc dich vy vién thong chua quy dinh trong glay
phep va co quan c6 thim quyén cip phép cung cip dich vu d6 14 co quan di cép
gidy phép dang co.

4. Ngimg cung cip mdt s dich vu vién théng da dugc cp phép.
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Pidu 18. Thay dbi phai thyc hién thi tuc thong bio

Trong thdi han hiéu luc cua gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, doanh
nghi¢p khong phai lam thu tuc d& nghj stra dbi, bd sung gidy phép nhung phai thong
béo cho Cuc Vién thong céc thong tin lién quan trong thdi han 30 (ba muoi) ngay
k& tir ngay c6 it nhit mdt trong nhimg thay ddi sau:

1. Pia chi tru s& chinh.

2. Ngudi dai dién theo phap luét.

3. Vén diéu 1¢ hogc vén du tu nhung vin bao dam tuan thi yéu ciu vé vén
phap dinh quy dinh tai cac Diéu 19, 20, 21 Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP.

4. Ty 1§ gop vén gifta cdc thanh vién gép vén nhung van bao dam tuln thu

yéu chu vé du tu nudc ngoai trong doanh nghi¢p, yéu cau vé s& hitu quy dinh tai
Diéu 3 Nghj dinh sb 25/2011/ND-CP.

Pidu 19. Thay di phai thyc hién tha tyc cip giéy phép

Trong thoi han hi¢u lyc cua giéy phép kinh doanh dich vu vién théng, doanh
nghiép phai thyc hién thu tuc clp gidy phép theo quy dinh tai Muc 1 Chuong nay
trong cac truong hop sau:

1. Thay ddi cb dong sang 1ap cong ty cb phan; hosc thay dbi thanh vién cong
ty trach nhiém httu han hai thanh vién tr& 1én; hoac thay doi cha s& hitu cong ty
trach nhiém hitu han m¢t thanh vién; hodc thay d6i chi doanh nghiép tu nhan.

2. Thay d01 co cu td chirc cia doanh nghiép do chia, tach, hop nhét, sép
nhdp, chuyén ddi cong ty theo quy dinh ctia phép luat vé doanh nghiép.

3. Thay dbi pham vi thiét 14p mang gitta mdt tinh/thanh phé tryc thudc Trung
uong, khu vuc, toan quoc.

4. Thay dbi nhu céu sir dung kho so v1en thong, tan so vo tuyen dién va cén
x4c dinh tinh kha thi khi phan bd kho sb vién thong, tin sé v6 tuyén dién theo dé

nghi do.

5.pé nghl dugc cung cap dich vu v1en thong chua quy dinh trong gidy phép
va o quan ¢6 thdm quyén cAp phép cung cip dich vu d6 khong phai 14 co quan da
cép gidy phép dang c6.

Pidu 20. H6 so d& nghj sira ddi, bb sung giéy phép kinh doanh dich vu
vién thong

1. Ho so d& nghj stra dbi, bo sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong
do thay ddi tén doanh nghiép bao gbm c4c tai lidu sau:

a) Pon d& nghi stra di, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong;

b) Gidy chirng nhan dang ky doanh nghi¢p hogc Gidy ching nhan du tu va
céc tai liéu khac c6 lién quan dén viéc ddi tén doanh nghiép.

2. Ho so d& nghj stra ddi, bd sung g1ay phép do thu hep pham vi thiét 1ap
mang vién théng cbng cong, ngimg cung cdp dich vu vién théng bao gbm céc tai
liéu sau:
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a) Pon dé nghi sira dbi, bd sung gidy phép kinh doanh djch vu vién thong;

b) Bdo cdo tinh hinh thuc hién gidy phep ké tir ngay dugc cip gidy phép dén
ngdy ndp hd so dé nghi sira ddi, bd sung gidy phép theo Miu 08/GPKDVT.

3. Ho so dé nghi sira ddi, bd sung gidy phep do m¢ rdng pham vi thlet lap
mang vién thong cdng cdng, bd sung dich vu vién théng dugc phép cung cip bao
g0m céc tai liéu sau:

a) Pon dé nghi sira di, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong;
b) Bdo céo tinh hinh thuc hién gidy phep ké tir ngdy dugc cdp gidy phép dén
ngdy nop hd so dé nghj sira dbi, bd sung gidy phép;

c)Ké hoach kinh doanh va ké hoach k¥ thuat trong 05 (n%im) nim déu tién ké
tir ngay dugc cdp gidy phép sira ddi, bd sung d6i véi pham vi thiét 14p mang md
rong thém, ddi véi dich vu du kién cung cAp méi;

d) Dy thao hop dong sir dyng dich vu vién théng mAu, du thao ban thong tin
diéu kién sir dung dich vy vién thdng mAu dbi véi hd so dé nghi cp phép cung cép
dich vu dién thoai c¢b dinh mat d4t, dich vu thong tin di dong mit dét, dich vu truy
nhép Internet.

Dicu 21. Xét sira ddi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Viée xét sura dbi, bd sung gidy phép kinh doanh dich vu vién thdng dugc
thyc hién dya trén diéu kién xét cap phép twong tng quy dinh tai cic khoan 2, 3, 4,
5 Piéu 12 Thong tu nay.

2. Gidy phep sira d6i, bd sung c6 gid tri hiéu luc ké tir ngay cap sira dbi, bd
sung t6i ngay hét gia tri hiéu lyc cia gidy phép & nghi dugc sira d6i, bd sung.

Muc3
GIA HAN GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Diéu 22. Ho so dé nghj gia han gidy phép kinh doanh dich vy vién thong

Doanh nghi€p da dugc cép gidy phép kinh doanh dich vu vién thong muén
tiép tuc kinh doanh dich vu v1en thong theo ndi dung glay phép da dugc cép ma
khéng lam thu tuc dé nghi cap m&i gidy phép phai nfp hd so d& nghi gia han glay
phép kinh doanh dich vu vién thong it nhat 60 (sdu muoi) ngdy trudc ngdy gidy
phép hét han. HO so d& nghi gia han bao gdm c4c tai liéu sau:

1. Pon d& nghi gia han glay phép kinh doanh dich vu vién théng theo Miu
03/GPKDVT.

2. Bao cdo viée thyc hién gidy phép ké tir ngay dugc cip dén ngiy dé nghi
gia han theo Mau 08/GPKDVT.

Dicu 23. Xét gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Viéc xét gia han gidy phép kinh doanh dich vu v1€:n thong dugc thuc hién
dya trén viéc doanh nghiép tuin thu cac quy dinh trong gidy phép kmh doanh dich
vu vién théng d& nghi dugc gia han va cic quy dinh cia phép ludt vé vién thong.
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2. Glay phép gia han c6 gié tri hi¢u lyc ké tir ngay hét han cta gidy phép @&
nghj dugc gia han. Thoi han cia gidy phép gia han dugc xét theo quy dinh tai diém
b khoan 1 Piéu 38 Luat Vién thong.

Muc 4
CAP LAI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Didu 24. Cip lai gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

1. Déi v6i gidy phép kinh doanh dich vu vién thong con hiéu Iyc va bj mét, bi
réch, bi chdy hogc bi ti€u huy duéi hinh thirc khdc, doanh nghiép phai giri don d&
nghj cAp lai gidy phép theo MAu 04/GPKDVT t6i Cyc Vién thong.

2. Trong thdi han 05 (n3m) ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc don hop 1€,
Cuc Vién théng c6 trach nhiém:

a) Xét cap lai gidy phép kinh doanh dich vy vién thong dbi véi céc trudmg hop
quy dinh tai khoan 1 Pi€u 5 Thong tu nay;

b) Trinh B0 truong Bo Thong tin va Truyén thong xét cp lai glay phép kinh
doanh dich vu vién théng dbi véi cac trromg hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 5 Théng
fu nay.

3. Gidy phép dugc cp lai c6 ndi dung hoan toan giéng gidy phép da bi mét, bj
réch, bi chdy hodc bi ti€u huy dudi hinh thirc khac. Trong giay phép duogc cap lai ghi
rd ngdy cdp gidy phép lan déu, ngay duoc cip lai, sb 14n cdp lai.

Muc 5
CAP MOI GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Diéu 25. Hb so dé nghi cAp méi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong

1. Doanh nghiép da dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong mudn
t1ep tuc kinh doanh dich vu v1en thong theo ndi dung gidy phép da duge cap phai
giri hd so dé nghi cip mdi gidy phép toi Cuc Vién théng it nhét 60 (s4u muoi) ngay
1am viéc truée ngdy gidy phép hét han.

2. Hd so d& nghi cip méi gidy phép thiét 1ap mang vién théng cong cong bao
gdm céc tai liéu sau:

a) Pon d nghi cip mdi gidy phép theo Miu 05/GPKDVT;

b) Béo cdo tinh hinh thyc hién gidy phép ké tir ngay duge cp toi ngay dé
nghi cip méi theo Miu 08/GPKDVT;

c) Ké hoach kinh doanh trong 05 (nim) nim du tién k& tir ngay duoc cip
méi gidy phép theo Miu 06/GPKDVT;

d) K& hoach k¥ thuit trong 05 (n&m) nim du tién ké tir ngdy duoc clp mai
gidy phép theo Mau 07/GPKDVT;

d) Vin ban x4c nhén vén phap dinh quy dinh tai khoan 4 Piéu 13 Théng tu
nay;
e) Cam két thuc hién gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong cdng.
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3. Ho so @& nghj cip méi gidy phép cung cap dich vu vién thong bao gbdm céc
tai liéu sau:
a) Pon dé nghi cAp méi gidy phép theo Mu 05/GPKDVT;

b) Béo céo tinh hinh thuc hién gidy phép ké tir ngdy dugc cdp dén ngay dé
nghi cap méi theo Miu 08/GPKDVT;

c) K¢é hoach kinh doanh trong 05 (ndm) nim dau tién ké tir ngdy duoc chp
méi gidy phép theo MAu 06/GPKDVT;

d) Bbi v&i hd so dé nghi cdp _phép cung cép dich vu dién thoai ¢ dinh mit
dét, dich vu 1 thong tin di dong mit dt, dich vy truy nhép Internet: hop dong str dung
dich vu vién thong miu, ban thong tin diéu kién st dung dich vu vien thong
méu doanh nghiép dang ép dung hodc du thao hop ddng mAu, du thao ban thong tin
diéu kién mau dy kién s& 4p dung méi.

Diéu 26. Xét cap méi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

1. Viée xét cip moi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dugc thyc hién
theo quy dinh tai cic Piéu 12, 13, 14, 15, 16 Muc 1 Chuong II Thong tu nay, co
xem xét vi€c tudn thu quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé
nghi dugc cp méi va quyén lgi hop phép ciia ngudi sir dung dich vu vién thong.

2. Glay phep cép méi cb gié tri hiéu lyc ke t ngay hét han cua gidy phép dé
nghi duge cap moi. Thoi han cua gidy phép cp méi duogc xét theo quy dinh tai
khoan 2 Diéu 34 Luét Vién thong.

Chuwong 11T
THU HOIL, HUY BO NOI DUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
Diéu 27. Thu hdi Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

1. Cyc Vién thong ra thong béo v& hanh vi vi pham cua doanh nghiép, ra
quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu Vlen thong do Cuc cap hodc trinh
B trudng BO Thong tin va Truyen thong ra quyét dinh thu hdi g1ay phép kinh
doanh dich vu vien thong do Bg cap néu doanh nghlep c6 hanh vi gian do6i hodc
cung cép thdng tin gia mao trong hé so dé nghj cép gidy phép kinh doanh dich vu
vién théng, hd so dé nghij cip mdi, hd so d& nghi cap, d6i, hd so dé nghj gia han
gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé dugc cip phép.

2. Cuc Vién thong ra théng bao vé hanh vi vi pham ctia doanh nghi€p va yéu
cau ngudi dai dién theo phép luét cia doanh nghlep dén tru s& cuia Cuc dé g1é1 trinh
néu doanh nghiép khong trién khai trén thyc té ndi dung quy dinh trong gidy phép
kinh doanh dich vu vién théng duoc cip sau thdi han 02 (hai) nim ké tir ngay duoc
clp gidy phép, hodc doanh nghi€p khong thong bdo cho B Thong tin va Truyén
thong khi ngirng cung cép cac dich vu vién thong theo glay phép duogc cdp 01 (mot)
ndm lién tyc. Sau 10 (mudi) ngdy lam viéc ké tir ngay két thuc thoi han hen trong
thong bdo ma ngudi dugc yéu clu khong dén giai trinh hodc ndi dung giai trinh
khong phit hop thi Cuc Vién thong ra quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh dich
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vu v1en thong do Cuc cép hoic trinh Bd trudng B{ Thong tin va Truyen thong ra
quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng do B cap.

3. Cuc Vlen thong ra quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong do Cuc cép hoic trinh B trudng B§ Thong tin va Truyen thong ra quyet dinh
thu héi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong do Bo cip sau khi c6 quyét dinh
clia co quan nha nudce c6 thAm quyén trong cAc trudng hop sau:

a) Doanh nghiép dugc cip phép vi pham khoan 1 Piéu 12 Lujt Vién théng;

b) Doanh nghiép ¢4 hoat dong khong phti hop v6i ndi dung gidy phép vién
thong duge cip, gdy hau qua nghiém trong dén quyén, lgi ich hgp phép cua t6 chirc,
ca nhan khéc.

4. Cuc Vlen thong ra quyét dinh thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong do Cuc cép hoic trinh B truéng B Thong tin va Truyen thdng ra quyét dinh
thu héi gidy phép kinh doanh dich vu vién théng do B cap néu doanh ngumng toan
b0 hoat dong kinh doanh dich vu vién théng duoc quy dinh trong gidy phép da dugc
cip va d3 hoan thanh thd tuc nglng todn bd hoat dong kinh doanh dich vu vién
thong theo quy dinh cua phép luit.

Piéu 28. Huy bé ndi dung Gidy phép kinh doanh dich vy vién thong

Cuc Vién thong ra théng bdo v& hanh vi vi pham cua doanh nghi¢p va ra
quyét dinh huy b6 hosc trinh Bd truorng Bo Thong tin va Truyén théng ra quyet
dinh huy b6 nhing thay d6i trong nodi dung gidy phép kinh doanh dich vy vién
thong dugc cap dua trén thong tin gid mao néu doanh nghlep ¢ hanh vi g1an déi
hodc cung cép thong tin gia mao trong ho so d& nghj sira d6i, bd sung gidy phép
kinh doanh dich vu vién thong dé duoc cip phép.

Chuong IV
TO CHUC THU'C HIEN
Pidu 29. Piéu khoan chuyén tiép
1. Doanh nghiép d& dugc cép Gidy phep thiét 18p mang vién thong cong cong
va cung cép dich vu vién thong, dd dugc cap Gidy phép cung cip dich vu vién
thong trudce ngay Nghj dinh s6 25/2011/ND-CP ¢6 hi¢u lyc phai thyc hién thu tuc
cép, dbi céc glay phép do sang gidy phép thiét 14p mang vién thong cong cong, gidy

phép cung cap dich vu vién thong theo quy dinh tai Théng tu ndy trudc ngay 31
thang 12 ndm 2013.

2. Doanh nghlep d& nghi cép, dbi sang gidy phep thiét 1ap mang v1en thong
cdng cong dugc mien nghia vu dép img diéu kién von phap dinh, cam két ddu tu va
bao dim thyc hién gidy phép quy dinh tai cac Piéu 19, 20, 21, 22 Nghi dinh sb
25/2011/NDb-CP.

3. Doanh nghiép s& dugc xet cap gidy phép thiét 14p mang vién thong cong
cong va g1ay phep cung cp dich vu vién thong theo quy dinh tai Thong tu ndy néu dé
nghi clp, dbi gidy phép thlet lap mang vien thong cong cong va cung cap dich vu
vien thong; s& dugce xét cap giay phep cung cép dich vu vien thong theo quy dinh tai
Thoéng tu ndy néu dé nghi cip, ddi gidy phép cung cép dich vu vién thong.
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4. Thdm quyén xét cip, ddi gidy phép dugc ap dung theo quy dinh tai Diéu 5
Thong tir nay.

5. Gidy phep cdp, d6i c6 gid tri hidu Iyc ké tir ngay dugc cap t6i ngay hét g1a
tri higu lyc cua gidy phép dé nghi duge cap, d6i néu thay thé cho 01 (mdt) gidy
phép dugc cap trude do; hodc téi ngay hét gia tri hi¢u lyc cua gidy phép de nghi
dugc cap, dbi con gid tri hiéu lyc dai nhét néu thay thé cho tir 02 (hai) gidy phép
dugc cap trudce d6 trg 1én.

Piéu 30. Hiéu lyc thi hanh
Thong tur ndy c6 hidu luc thi hanh ké tirngdy 04 thang F niam 2013.
Piéu 31. T chire thye hién

1. Cyc Vién thong co trach nhiém dang trén trang thong tin dién tir cua Cyc
thong tin ve cac giay phép kinh doanh dich vu vién thong, quyet dinh thu hdi gidy
phép, quyét dinh huy bd ndi dung gidy phép kinh doanh dich vu vién théng.

2. Thong tin trong hd so d& nghi cip phép kinh doanh dich vu vién thong
dugc bado dam bi mat theo quy dinh cua phap luét.

3. Chanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Vién théng, Thi truéng co quan, don
vi thudc Bo, Giam dbc S& Thoéng tin va Truyén thong céc tinh, thanh phé trire thudc
Trung wong, Téng Gidm dbc, Gidm déc céc doanh nghiép vién théng va céc td
chirc, c4 nhén c¢6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Théng fur ndy.

4. Trong qua trinh thyc hién, néu phét sinh vudng méc, cac t§ chirc, ca nhén
phan anh v& B Thong tin va Truyén thong (Cuc Vién thong) dé bd sung, sira dbi

cho phut hop./. g

Noi nhin:

- Vin phong Tdng Bi thu;

- Vin phong Trung vong Dang;

- Vn phong Quéc hdi;

- Véan phong Chu tich nuéc;

- Vién phong Chinh phu;

- Tha tuéng, cac PTT Chinh phu;

- Céc B9, co quan ngang B9, co quan thudc CP;
- Vién Kiém sit nhan dan tdi cao;

- Tda an nhén dén ti cao;

- Kiém toan nha nuéc;

- UBND céc tinh, thanh ph tryc thudc TW;

- Cuc Kiém tra viin ban (BO Tu phép);

-S& TTTT céc tinh, thanh phé truc thudc TW;
- C4c doanh nghiép vién thong;

- Cong bao, Cong thong tin dién tir Chinh phu;
-BO TTTT: B§ trudng, cdc Thir trudng;

- Cac co quan, don vj thude BJ;

- Cdng thong tin dién tir B4 TTTT;

- Lwuu: VT, Cuc VT.

BO TRUONG
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M&u 01/GPKDVT ban hénh kém theo
TT 56 1272013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc lap - Tu do - Hanh phiic

SO: ...
. ,ngay ... thang ... nam ...

PON PE NGHI CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh gtri: Cuc Vién théng
- Can cir Luat Vién théng ngay 23 thang 11 nim 2009;

- Ciin ¢l Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cta Chinh
phil quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét s6 diéu ciia Luat Vién thong;

- Can cir Thong tu s6 12/2013/TT-BTTTT ngay 13 thang 5 ndm 2013 cua B
truéng B Thong tin va Truyén théng hudng dan cap phép kinh doanh dich vu vién
thong;

-(Tén doanh nghiép) d& nghi dugc cdp gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phén 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghi€p viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén ’Gid’y chumg nhdn
dang ky doanh nghiép/Gidy chirng nhdn dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhdn dau
tu, ghi bang chit in hoa) .......

2. Pja chi try s¢ chinh: (dia chi ghi trén Gidy chimg nhdn dang ky doanh
nghiép/Giay chung nhdn dang ky kinh doanh/Gidy chung nhdn dau tur) .............

3. (jiéy chimg nhén déng ky doanh ng}}iép/Giéy chimg nhén ding ky kinh
doanh/Giay chimg nhan dau tu so: .... do .... cdp ngdy ... thang ... ndm ... tai ...

4.Piénthoai: ..........cvvvnenn.. Fax: ............ Website ...ccvvvvviiennnnnn.
Phin 2. M6 ta tém tit vé dé nghi cip gidy phép

Loai gidy phép dé nghi dugc cip phép:

o 1. Giy phép thiét 1ap mang vién théng céng cong ..... "

Thoi han @& nghj cip phép: ... nim ... thang

o 2. Gidy phép cung cép dich vu vién théng ............
Thoi han @ nghj cip phép: ... nim ... thang

Phan 3. Tai liéu kém theo

! Dién tén mang theo quy dinh tai c4c Diéu 19, 20, 21 Nghi dinh 25/2011/ND-CP
2 Pién tén dich vy theo quy dinh tai Théng tu 05/2012/TT-BTTTT ngdy 18 thang 05 nam 2012 cua Bé
Thong tin va Truyén théng vé phan loai c4c dich vy vién thong.
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Phén 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chju trach nhiém trude phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap cua
ndi dung trong don dé€ nghi céap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va céc tai
liéu kém theo.

2. Néu _dugc cip gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chép hanh nghiém chinh cac quy dinh cia phdp lut Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién théng va céc quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vy vién
thOng.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP ]
------------- (Ky, ghi v ho tén, chitc danh va déng dau)

Ddu mdi lién hé vé hé so cd'p phép (ho tén, chirc vy, dién thogi, dia chi thu dién )
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MAu 02/GPKDVT ban hanh kém theo
TT 56 12/2013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: e,
, hgay ... thang ... ndm

PON DPE NGHI SUA POI, BO SUNG
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién théng
- Cin ¢t Luat Vién théng ngdy 23 thang 11 nim 2009;

- Cén cr Nghj dinh sb 25/2011/NP-CP ngdy 06 thang 4 ndm 2011 cua Chinh
phii quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diéu ciia Luét Vién thong;

- Cin cr Thong tu s6 1 2/2013/TT-BTTTT ngay 13 thdng 5 ndm 2013 cua B$
truéng BO Thong tin va Truyén thong hudng dan cap phép kinh doanh dich vu vién
thong;

- (Tén doanh nghiép) dé nghi dwoc cp gidy phép kinh doanh dich vu vién
théng sira déi, bd sung nhu sau:

Phién 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bing tiéng Viét: (tén ghi trén Gzay chimg nhdn
dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhdn déing ky kinh doanh/Gidy chimg nhdn dau
tu, ghi bang chif in hoaj ..........

2. Dja chi try s& chinh: (dia chi ghi trén Gidy chimg nhdn ding ky doanh
nghiép/Giay chimg nhdn dang ky kinh doanh/Gidy chung nhgn dau tuw). .........

3. Glay ching nhén déng ky doanh nghlep/Glay chung nhan dang ky kinh
doanh/Gidy chimg nhan dau tir sé: ... do....... cap ngay ... thang .. . tai .

4. Pién thoai: ......... Fax: oovveeenvvreeeeeennns Website ..oovvvviiiiiiiienannnn.
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong dé nghj duoc sira dbi bd sung:
Gidy phép (tén gidy phép) sb.... cipngdy...thang.... nim.........
Phin 2. M6 ta tém tét vé d& nghj cip gidy phép sira dbi, b sung

Ly do d& nghi sira d6i, bd sung:

o 1. Péi tén doanh nghiép

0 2. Thu hep pham vi thiét 14p mang vién thong

o 3. Mé& rong pham vi thiét 14p mang vién thong

0 4. Ngimg cung cép céac dich vu vién théng sau .....

0'5. Cho phép cung cdp bd sung céc dich vu vién thong sau .....
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06.Lydokhac (ghird) ...cocvvvvveeiiiiiiiiiii,
Phin 3. Tai li¢u kém theo

Phin 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trude phép luét vé tinh chinh x4c va tinh hep phap cua
ni dung trong don dé nghi cap gidy phép kinh doanh dich vu vién thong stra doi,
b0 sung va céc tai liéu kém theo.

2. Néu duoc cip glay phép kinh doanh dich vu vién théng sira ddi, bd sung,
(tén doanh nghiép) s& chép hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luit Viét

Nam vé kinh doanh dich vu vién théng va cac quy dinh trong gidy phép kinh doanh
dich vu vién théng stra d6i, bd sung.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

................

(Ky, ghi r8 ho tén, chirc danh va dong ddu)

Dédu méi lién hé vé hé so cd:n Pphép (ho tén, chirc vy, dién thogi, dija chi thu dién ti)
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M#u 03/GPKDVT ban hanh kém theo
TT s6 122013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phiic

S&: v
. ,ngay ... thang ... ndm ...

PON PE NGHI GIA HAN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong
- Cin ctr Luat Vién thong ngay 23 thang 11 ndm 2009;

- Can cir Nghi dinh sb 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cta Chinh
phu quy dinh chi ti€t va hudng dan thi hanh mét so diéu cia Luit Vién thong;

- Cin ctr Thong tu sb 1 2/2013/TT-BTTTT ngay 13 thang 5 ndm 2013 cua B§
trudng Bo Thong tin va Truyén thong hudng dan cap phép kinh doanh dich vu vién
thong;

_ -(Tén doanh nghiép) d& nghi dugc cp gia han gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

Phén 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi rrén Gidy chimg nhdn
dang ky doanh nghiép/Gidy chung nhdn dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhdn ddu
tu, ghi bang chit in hoa) ........

2. Dia chi tru s& chinh: (dia chi ghi trén Gidy chiing nhgn dang ky doanh
nghiép/Giay chung nhdn dang ky kinh doanh/Gidy chiung nhdn dau tu). ...

3. Gidy chimg nhén dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhén dang ky kinh
doanh/Giay ching nhan dau tu so: .....do .... cdp ngay ... thang ... ndm ... tai ...

4. Dién thoai: ................ Fax: .coccoevicennn. Website .....ccoevvievieinnnnnn.
5. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng dé nghj duoc gia han

Gidy phép (tén gidy phép) sb .... cipngdy.... thang.... nim....
Phén 2. M6 ta tém tit vé dé nghj gia han

Ly do d& nghj giahan ...............

Thoi han dé nghi dugc giahan: ... nam .... thing

Phén 3. Tai lidu kém theo

Phén 4. Cam két
(Tén doanh nghiép) xin cam két:
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1. Chiu trach nhiém trudc phép luit vé tinh chinh x4c va tinh hop phép cia
ndi dung trong don d& nghi gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng va cac
tai liéu kém theo.

2. Néu duge cip gia han gidy phép kinh doanh dich vu vién théng, (tén doanh
nghiép) s& chép hanh nghlem chinh cac quy dinh phap ludt cta Viét Nam vé kinh
doanh dich vu vién théng va cdc quy dinh trong gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong dugce gia han.

Noi nhén: NGUOI DAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP )
------------- (K, ghi ¥ ho tén, chirc danh va dong dau)

Déu mdi lién hé vé hé so cd:n phép (ho tén, chirc vy, dién thoai, dja chi thu dién 1)
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Mau 04/GPKDVT ban hanh kém theo
TT s 12/2013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

]
, hgay ... thdng ... ndm

PON PE NGH] CAP LAI
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién théng

- Ci#n ctr Luat Vién thong ngay 23 thang 11 nim 2009;

- Cén ctr Nghj dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 cua Chinh
pht quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé didu ciia Luat Vién thong;

- Cin cit Thong tur s6 1 2/2013/TT-BTTTT ngay 13 thang 5 ndm 2013 cta B§
truéng Bo Thong tin va Truyén thong hudng dan cap phép kinh doanh dich vu vién
thong;

- (Tén doanh nghiép) d& nghi dwoc cip lai gidy phép kinh doanh dich vu vién
thong nhu sau:

Phin 1. Théong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bing tiéng Viét: (t1én ghi trén Gidy chimg nhdn
dang ky doanh nghiép/Gidy chimg nhdn dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhdn dau
tu, ghi bang chit in hoa) ...........

2. ia chi tru s& chinh: (dia chi ghi trén Gidy chitng nhdn ding ky doanh
nghiép/Gidy chitng nhdn déing ky kinh doanh/Gidy chimg nhdn déu te): ...

3. Glay ching nhén déng ky doanh ngh1ep/G1ay chung nhan dang ky kinh
doanh/Gidy chimg nhan dau tu sb: ... do ...... cap ngay ... thang .. Ctai ...

4. Dién thoai: ............. Fax: e, Website ..ocvvviviiiiiennnnn...
Phén 2. M6 ta tém tit vé d& nghj cip lai

1. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng d& nghj duoc cép lai

Gidy phép (tén gidy phép) sb.... clpngdy.... thang ....nim

2. Ly do d nghj cép lai

O bi mét

O bi rach

O bi chdy

o bi tiéu huy dudi hinh thirc khac (ghi rd)

Phin 3. Cam két
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(Tén doanh nghiép) cam két chju trdch nhiém trudc phép lust vé tinh chinh
x4c va tinh hop phép cia ndi dung trong don dé nghi cap lai giay phép kinh doanh
dich vu vién thong.

Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ’
"""""""" (Ky, ghi ro ho tén, chiec danh va dong dau)

Pdu méi lién hé vé ho so cd:p phép (ho tén, chirc vu, dién thogi, dia chi thu dién ti)
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MAu 05/GPKDVT ban hanh kém theo

TT s 12/2013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pdc lap - Tw do - Hanh phiic

] H
, hgay ... thang ... nam

PON PE NGHI CAP MOI
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG

Kinh giri: Cuc Vién thong
- Cin cir Luét Vién théng ngay 23 thang 11 nim 2009;

- Cén ctr Nghi dinh s6 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 ndm 2011 ctua Chinh
phti quy dinh chi tiét va huéng din thi hanh mét sé diéu ciia Lu4t Vién thong;

- Can ctr Thong tur sb 12/2013/TT-BTTTT ngay 13 théng 5 ndm 2013 cua B$
trudng BO Thong tin va Truyén thong huéng dan cap phép kinh doanh dich vu vien
thong;

_ -(Tén doanh nghiép) dé nghj dugc cdp méi gidy phép kinh doanh dich vu
vién thong nhu sau:

Phén 1. Thong tin chung

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén Gzay chung nhdn

déing ky doanh nghiép/Gidy chimg nhdn ding ky kinh doanh/Gidy chitng nhdn ddu
tw, ghi bang chit in hoa) ..........

2. Pja chi tru s& chinh: (dia chi ghi trén Gidy chimg nhdn ding ky doanh
nghiép/Gidy chimg nhdn déing kp kinh doanh/Gidy chimg nhdn déu tw): ......

3. G1ay chimg nhén déng ky doanh ngh1ep/G1ay chimg nhan dang ky kinh
doanh/Gidy ching nhan ddu tu sé: ..... do .... cAp ngdy ... théng .. . tai.

4. Pién thoai: ............. Fax: ............. WeDbSIte tvvvviiiiiiiiiiii e
Phén 2. M6 ta tom tit v& dd nghi cé’ip moi gié’iy phép
1. Gidy phép dé nghj dugc cép méi:

Gidy phép (tén gidy phép) s .... dugc cdp ngdy ... thang.... n3m ..., hét
han ngdy ...thdng ... ndm ....

2. Thoi han d& nghi dugc cAp méis ..un....nee.. .. nam .... thang

Phan 3. Tai liéu kém theo

L ettt e e b e e e e aE e R e e e s e e s e e e s b e abesaes
e ettt e be s h e e sa e bR Rt et sh e e et sR e e e e s b e R s e R b e b ons
K YU OO RO R R

Phin 4. Cam két
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(Tén doanh nghiép) cam két:

1. Chju trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh xé4c va tinh hop phap cia
ndi dung trong don dé nghi cap mdi giay phép kinh doanh dich vu vién thong va cac
tai liéu kém theo.

2. Néu duge cip méi gidy phép kinh doanh dich vu vién thong, (tén doanh

nghiép) s& chép hanh nghiém chinh cdc quy dinh phap luét ciia Viét Nam vé kinh
doanh djch vy vién thong va cac quy dinh trong gidy phép.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP
"""""""" (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)

Ddu méi lién hé vé hé so cd'p phép (ho tén, chirc vu, dién thogi, dia chi thu dién ti)
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MAu 06/GPKDVT ban hanh kém theo
TT s6 12/2013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

, hgay ... thang ... ndm

KE HOACH KINH DOANH
TRONG 5 NAM PAU TIEN CUA (TEN DOANH NGHIEP)
(tir thdng ... ndm ... den thang nam..
tai liéu kém theo Pon d’e nghi ... s ... ngay ... thcing... ndm...)

Phén 1. Dy bao va phén tich thj truwdng

1. Tém t4t hoat ‘dcf)ng kinh doanh hién thoi cua cong ty, myc tiéu dat ra cho 3
nim dau tién, 5 ndm dau tién khi dugc cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

2. Phén tich d6i tha canh tranh chinh va tém tit vi tri chién lugc ciia cong ty
3. Phén tich nédng lyc cua céng ty

4. Phén tich thach thirc khi tham gia thj truéng

Phén 2. T6 chitc b may va nhan lye

1. Co cAu td chic cua doanh nghiép, tru s& chinh, chi nhénh va céc céng ty
con, cdng ty thanh vién

2. Danh sach kém theo so yéu ly lich ¢4 xac nhén tu phap theo quy dinh cia
phap luét cia cac thanh vién H6i dong quan tri, Ban Giam doc diéu hanh, Ban Kiém
soét cia doanh nghiép

Gi6i |Vi tri trong|Sé ching minh thy nhan dan/S6 hé |Dja chi
Tén |tinh | doanh nghip |chieuw/Noi cap/Ngay cap/Ngay hét han | liénlac
(nfu cd)

3. K& hoach tuyén dung nhén sy

4. Néng lyc cia nhén sy: néng lyc, kinh nghi¢m k¥ thuét, kinh nghiém kinh
doanh cta nhén sy trong linh vyc @& nghi cip phép hodc kha ning tuyén dung/thué
mudn ngudn nhan lyc ¢ kinh nghiém/k¥ ning can thiét

Phin 3. Tai chinh

5. Danh sich cac td chirc, c4 nhan s& hiu tir 20% vén didu 16 cia doanh
nghiép (tai thai diém ndp ho so, ca dau tu truc tiép va gian ti€p)
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S8 Gidy chimg nhén ding ky | Ngay cép, | Dia chi | Téng sé vén gop
Tén |doanh nghiép/Sé Gidy chimg | noi cép va | giao (tri gia bang tién
nhin ding ky kinh doanh/S6 | ngay hét | dich/dia va tri gia bing %
Gidy ching nhan diu tu/S6 | han (ndu|chiliénlac | vén didu 1& cua
chimg minh thu nhén dan/Sé | co) doanh nghiép)

Ho6 chiéu

6. K& hoach chi tiét vé chi phi dau tu, yéu cau von luu dong va phan b6 kinh
phi timg nam trong 05 nam déu tién

7. Chi tiét dy kién ké hoach tai chinh gém du kién nguc‘)n vén \c sé luong
vén huy dong tur timg ngudn; thdi diém bat dau huy dong vén va rét von; thoi han
hoan tra du kién, lich trinh vay cac khoan vay, quy dinh vé qu§ du phong

8. I§e hoach quan Iy rii ro, bao gdm rui ro kinh doanh, rui ro tai chinh va rui
ro thay d6i chinh séch

Phén 4. Ké hoach kinh doanh trong 5 nim dau tién
Doi v6i hé so dé nghij thiét Iip mang vién thong cong cong
1. Loai hinh va pham vi dia ly du kién thiét 14p mang

2. K€ hoach thiét 1ap mang: lich trinh dy kién timg buéc thuc hién sau khi
nhan dugc Giady phép, bao gdom nhung khong han ché trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bj, nhan thiét bj;
_ b)X4c dinh dia diém 1dp dat thiét bj va phuong 4n xin phép st dung dia
diém;
c) Ké hoach phat trién ha ting vién thong thu dong (nha, tram, cdt, cdng, bé
cap) dé thiét 1ap mang;
d) K& hoach phat trién diém cung cép dich vu;
d) Thu tuc giai quyét khiéu nai ctia khach hang,

3.Du k1en cac dbi tac cung cép san phim, dich vy chinh cho doanh nghiép dé

trién khai giip phép duogc cip, kém theo thoa thuén, bién ban, hop ddng véi cac dbi
tac (néu co)

4. Thi trudmg du kién va ké hoach phat trién thi truomg

5. Du béo lgi nhu4n/18, ban can ddi tai chinh va du béo dong tidn mit (trinh
bay 16 cac thong s gia thiét dugc st dung dé tinh toan, vi du chinh séch khiu hao
tai san, du bdo san luong, ting/giam chi phi diéu hanh)
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6. Cac ty sb tai chinh: ty s6 1oi nhudn trén tai san (ROA), loi nhuén trén von
(ROE), hé s bién lgi nhuén hoat dong, hé s bién loi nhugn thudn, ty suét tai san-
ng (trinh bay 16 cong thirc sir dung dé tinh toén cac hé sb trén)

7. Du bao ty 1&¢ hoan vén ndi bd (IRR), gid tri hién tai thun (net present
value), ty 18 hoan vén du tu (payback perlod of invesment)

8. Ke hoach quén ly rii ro, bao gom rii ro kinh doanh, rui ro tai chinh va i
ro thay d6i chinh sach.

Doi véi hd so dé nghj cung cip dich vu vién thong

1. Dich vu vién théng du kién cung cép

2. Pham vi cung cép dich vu

3.Ké hgach cung cép‘dich vu: lich trinh du ki’én tirng budc thuc hién sau khi
nhén duge Giady phép, bao gdbm nhung khdng han che trong cac hoat dong sau:

a) Thué, mua thiét bi, nhan thiét bj;

 b)Xéc dinh dja diém 1ép dit thiét bi va phuong 4n xin phép s dung dia
diém;

¢) Ké hoach phat trién diém cung c4p dich vu;

d) Chét luong dich vy;

d) Gia cudce dich vy;

e) Két ndi; ) ,

g) Thu tuc giai quyét khiéu nai cia khéach hang.

4. Du k1en céc dbi tac cung cép san phim, dich vu chinh cho doanh nghlep dé
trién khai gidy phép duoc cip, kém theo thoa thudn, bién ban, hop dong véi cac d6i
tac (ndu co)

5. Thi trudng du kién va ké hoach phat trién thj truong

6. Dy bao doanh thu, du bao lgi ’nhuefmllcf), ban can dbi tai ’chinh va du bao
dong tién mdt (trinh bay rd cdc thong so gia thiét dugce sur dyng dé tinh toan, vi dy
chinh sach khau hao tai san, dy bao san lugng, tang/giam chi phi diéu hanh)

7. Cac ty s6 tai chinh: ty sb loi nhuén trén tai san (ROA), loi nhuan trén vbn

(ROE), hé sb bién loi nhuén hoat dong, hé s6 bién lgi nhuén thudn, ty suét tai san-
ng (trinh bay rd cong thirc sir dung d& tinh toan cac hé sb trén)

8. Du bao ty 16 hoan vén ndi bd (IRR), gia tri hién tai thudn (net present
value), ty 1& hoan vén dau tu (payback period of invesment)

9. I§e hoach quén 1y rii ro, bao gdm rii ro kinh doanh, rti ro ti chinh va rui
ro thay d6i chinh sach

10. Bién phap bao dam quyén va loi ich hop phép ctia ngudi sit dung dich vu
trong trudng hop doanh nghiép ngimg kinh doanh dich vu.
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M3u 07/GPKDVT ban hanh kém theo
TT s6 12/2013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

, hgay ... thdng ... ndm

KE HOACH KY THUAT
TRONG 5 NAM DAU TIEN CUA (TEN DOANH NGHIEP)
(tie thdng ... ndm ... dén thdng... ndm..
tai liéu kém theo Don dé nghi ... S6 ... ngay ... thdng... nam...)

Doi véi hé so dé nghi cap phép thiét 1ap mang vién thong

1. Cau hinh mang vién thong

a) Cdu hinh mang vién théng dy kién thiét 1ap: cau hinh dy kién theo timg
ndm, ca phan chinh va phan du phong

b) Tong thé co s& ha tang vién thong (trong nudc, qudc té): dung lugng

mang, ké hoach truyén dan ké hoach chuyen mach, ké hoach dinh tuyén, ké hoach
béo hiéu, ké hoach phat trién ha tang vien thong thy dong

2. Thiét bi mang

Dy k1en vi trf 1ip dat thiét bi, chi tiét ky thuét mang vién thong (tram cong
quoc té, tong dai ndi hat, tdng dai trung ké, téng dai tandem, cac tuyen cép truyén
din mat dat, cac vi tri 14p dat tram thu phét séng v6 tuyén, cac thiét bj lip dat khac)

3. Niing lwc mang vién thong va thiét bj vién thong

Pham vi dja ly dy kién thiét 1ap mang khi bat dau hoat dong va ké hoach phat
trién cho 5 nim dau tién; dung lugng ban dau; du kién _néng cép, md rong dung
lwgng trong c4c nam tiép theo cho dén hét thoi han cta gidp phép

4. Tai nguyén vién thong

Du ki,é'n kho sb vién thong c‘e“ln str dung, du kién tin s vo tuyén dién can st
dung, du kién tai nguyén Internet cin sir dung

5. Két ndi vién thong

Pé xuit ket nbi véi ‘mang v1en thong cong cong dé dugc clp phép (cac thong
s6 bao hiéu, truyén dan, ddng bd), cAu hinh két ndi, yéu cau giao dién diém két ndi

6. Cong nghe, tieu chuin, quy chuin, chat lrgng mang lwdi

a) Cong nghé va co s lya chon cong nghé s dung cho hé thong chuyén
mach, truyén dan, truy nhap ndi hat dé thiét 14p mang vién théng/cung cap dich vu
vién thong;

b) Tiéu chuan quy chuan k§ thuét lién quan;

¢) Hiéu suit mang vién thong va cdc chi s6 chat luong mang vién thong;

d) Phuong 4n bao dam chit lugng dich vu vién théng.

7. Bao dam an toan co sé ha tang vién théng va an ninh thong tin
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Du kién ké hoach bao dam an toan co s& ha tang vién théng va an ninh thong
tin: tiéu chuén, quy chuin, phurong 4n k¥ thuat du kién 4p dung

Déi vdi ho so dé nghj cdp phép cung cap dich vu vién thong

1. Ciu hinh h¢ théng thiét bj vién thong dw kién thiét 1ap, dur kién thué
ciia doanh nghiép vién théng

a) CAu hinh hé thdng thiét bi vién thong du kién thiét 1ap: c4u hinh du kién
theo timg nam trong 05 (nim) nam dAu tién, ca phan chinh va phan du phong

b) Dy kién vi tri 14p d3t thiét b

¢) Du kién thué mang vién théng, thiét bi vién thong cta doanh nghiép vidn
thong

2. Tai nguyén vién thong

Du kién kho sé vién thong can sir dung, du kién tai nguyén Internet can sir
dung

3. Két ndi vién thong

Dé xuit ket nbi véi mang Vlen thong cong cong da dugc clp phép (cac thong
s6 béo hiéu, truyén dan, ddng bd), céu hinh két nédi, yéu ciu giao dién diém két nédi.

- 4. Cong nghé, tiéu chuén, quy chuin, chat lrgng dich vu

a) Cong ngh€ va co s& lya chon cong nghé sir dung cho hé théng thiét bj dé
cung cap dich vu vién théng;

b) Tiéu chuén, quy chuan k¥ thuét lién quan;

¢) Chét luong dich vu vién théng i thiéu;

d) Phuong 4n bao d¢am chét lugng dich vu Vlén thong.

5. Bao dam an toan co s& ha tAng vién thong va an ninh théng tin

Du kién ké hoach bao dam an toan co s& ha ting vién thong va an ninh théng
tin: tiéu chuan, quy chuan, phuong an ky thuét du kién ap dung

6. Biao dam bi mait thong tin ciia ngwdi sir dung dich vu

Duy kién ké hoach bao dam bi mét thong tin ciia nguoi sir dung dich vy: bién
phap, phuong an du kién 4p dung
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Mu 08/GPKDVT ban hanh kém theo
TT s0 12/2013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

, hgay ... thang ... nam

BAO CAO TiNH HINH THU'C HIEN
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
(tir thang nam den thang nam)
(tdi liéu kém theo Pon dé nghi cdp gzay phép sira doi, b6 sung/cap méi gidy
phép kinh doanh dich vu vién thong sé ... ngay ... thdng ... ndm ...)

Kinh giri: Cuc Vién thong

I. Thong tin vé giay phép

Giby phép thiét 18p mang vién théng cdng cong/gidy phép cung cdp dich vu
vién théng so ..... do...cap ngay...thang...ndm

IL Béo cdo tinh hinh thwe hién Gidy phép

Doi véi Gidy phép thiét 1gp mang vién thong cong cong

1. Dung lwgng mang

Chi tiét va nang luc truyén din, chuyén mach, dinh tuyén, bao hiéu, ha ting
vién thong thu dong

2. Thiét bj mang vién thong

Vi trf lap dat thiét bi, chi tiét k§ thuét mang vién thong (tram cong quoc té,
tong dai noi hat, tbng dai trung ké, tdng dai tandem, cac tuyen cap truyén dan mat
dat, cac vi tri lap dat tram thu phat séng v6 tuyen céc thiét bj lap dat khac, sb thué
bao vién thong da dugc cip, sb thué bao vién thong hién dang dua vao sir dung, tan
s6 v tuyéen dién can sir dung...)

3. Pham vi phii séng clia mang vién thong

Pham vi phti séng phat trién qua timg nim

4. Két n6i vién thong

a) Cac doanh nghiép vién théng ma doanh nghiép d3 ky thoa thuén két nbi;

b) Chi tiét két ndi vién thong: béo hiéu, truyén din, ddng bd, ciu hinh két ndi,
dung lugng phuc vu két ndi, giao dién di€ém ket noi.

5. Cong nghé, tidu chuin, quy chuan, chat lwgng dich vu

a) Cong ngh¢ sir dung cho hé thong chuyén mach, truyén dn, truy nhép noi
hat d& thiét lap mang vien thong cong cOng;

b) Ti€u chuan quy chuan vién thong ap dung;

_c)Hiéu suat mang vién théng va cac chi sé chét luong mang vién théng, dich
vu vién thong tbi thiéu;

d) Phuong 4n bao dam chét lugng dich vu vién théng dang 4p dung,

33



6. Bao dam an toan co s& ha ting vién thong va an ninh théng tin

K& hoach b4o dam an toan co s ha ting vién théng va an ninh théng tin dang
trién khai

7. Bao cao tai chinh

Béo céo tai chinh di dugc kiém toan tai nim gin thdi diém thuc hién Béo céo
nay nhét

8. Nhan luc

Tinh trang nhén luc, ndng luc, kinh nghiém k¥ thuét ctia nhan sy trong doanh
nghiép

Doi véi Gidy phép cung cip dich vu vién thong

1. Loai dich vu cung cip, pham vi da cung cap dich vu

2. Péi véi tirng dich vu di cung cap

a) Théng ké sb ngudi st dung dich vy, sb thué bao, thi phn, doanh thu;

_ b)Hop dong st dung dich vu vién théng mau, diéu kién cung cdp dich vy
vien thdng mau dang ap dung;

¢) Gi4 cudc, chat lugng dich vuy;

d)Béao dam an toan co s& ha tdng vién thong va an ninh théng tin khi cung
cap dich vy;

d) Céc vén dé khac (néu co).

3. Két noi vién thong

a) C4c doanh nghiép vién thong ma doanh nghiép da ky thoa thuan két ndi;

b) Chi tiét két ndi vién théng: bao hiéu, truyén dén, dong bg, cAu hinh két néi,
dung luong phuc vu két ndi, giao dién diém ket noi.

4. Cong nghe, tieu chuan, quy chun, chat lrgng dich vu

a) Tiéu chuan quy chuan vien théng ép dyng;

b) Hiéu suat mang vién thong va céc chi sb chét lugng mang vién théng, dich
vu vién thong tbi thidu;

¢) Phuong an bao dam chat lugng dich vu vién thong dang ap dung.

5. Bao dam an toan co s& ha tAng vién théng va an ninh théng tin

_ Ké hoach bao dam an toan co s& ha tAng vién thong va an ninh thong tin dang

trién khai

6. Bao dim bi mat thong tin clia ngwdi sir dung dich vu

Ké hoach bao dam bi mét théng tin cta ngudi sir dung dich vu dang trién
khai
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7. Bao cao tai chinh

Bio cdo tai chinh d3 duge kiém todn tai nim g'?m thoi diém thuc hién Bdo céo
nay nhat

8. Nhan luc

Tinh trang nhén luc, ning luc, kinh nghiém k§ thuit ciia nhan sy trong doanh
nghiép

Trén trong./.
Noi nhin: NGUOT PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va déng daw)
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Miu 09/GPKDVT ban hanh kém theo
TT sb 122013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

, ngay ... thang ... nam

CAM KET THUC HIEN
GIAY PHEP THIET LAP MANG VIEN THONG CONG CONG
(tai liéu kém theo Pon dé nghj ... 56 ... ngay ... thing... ndm...)

Kinh giri: Cuc Vién théng

Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén Gidy chimg nhdn dang
ky doanh nghiép/Gidy chimg nhdn ding kp kinh doanh/Gidy chimg nhdn ddu tu, ghi
bang chit in hoa) ......

bia chi tru s¢ chinh: (dfa chi ghi trén Qicfy chumg nhdn dang ky doanh
nghiép/Gidy chirng nhén dang ky kinh doanh/Gidy chimg nhdn dau tw): .. ....

Glay chimg nhén déng ky doanh nghlep/Glay chimg nhan dang ky kinh
doanh/Gidy chimg nhan dau tu sb: ..... do .... cAp ngdy ... théang .. . tai.

Piénthoai: ........ccvennn.ne. Fax: .veeneenn. Website .........co.......

Chip hanh Lu4t Vién thong ngay 23 thang 11 nim 2009 ctiia Qubc hoi, Nghi
dinh s 25/2011/ND-CP ngay 06 thang 4 nim 2011 ctia Chinh pht quy dinh chi tiét
va huéng dén thi hanh mét s6 diéu ctia Luat Vién thong, (tén doanh nghiép):

1. Cam két thuc hién ding céc quy dinh tai Gidy phép thiét 14p mang vién
thong cong cong;

2. Cam két dhu tu dé thiét 14p mang vién théng cdng cong nhu sau:

a) Trong vong 03 (ba) nim ké tir ngdy dugc cip Gidy phép, cam két ddu tu

dé phat trién mang vién thong theo quy mé, pham vi nhu sau:

TT Pham vi Quy md Kinh phi ddu tu

Nim th nhdt | - - -

Nam th hai - - -

Nam thir ba - - -

b) Trong toan b thoi han cia Gidy phép, cam két ddu tur  dé phat trién mang
vién thong theo quy mé, pham vi nhu sau:

TT Pham vi Quy md Kinh phi dau tu

Pén nim thir nim - - -

Pén ndm thr muoi - - -

Pén hét thdi han ciia | - - )
giéy phép
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(Tén doanh nghiép) chiu trach nhiém v& ndi dung di cam két trén day va s&
ndp phat vi pham theo quy dinh cua phap luat vé vién thong néu vi pham thuc hién
Giy phép./.

Noi nhjn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUADOANHNGHIEP
"""""""" (Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong dau)
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M#2u 10/GPKDVT ban hanh kém theo
TT sé 12/2013/TT-BTTTT

Ngdy 13/5/2013
(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
’ Doc lap - Tw do - Hanh phic
N 1o S

, ngay ... thdng .. nam

_ BAO CAO TINH HINH TRIEN KHAI
GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU VIEN THONG
(tir thang ndm dén thang ndm)

Kinh giri: Cuc Vién thong

I. Théong tin vé Gidy phép
do...cAp ngay...thang...nam
II. Tinh hinh trién khai Gidy phép kinh doanh dich vu vién thong da

Giy phép kinh doanh djch vu vién thong s6 ...

dugce cflp

Céc hoat dong ba

Thong tin/tai liéu kém theo

S& thuc hién

1T thue (**) trong 12
hién thang tiep
(*) theo (* * *)

Thué, mua thiét bi

Hop d6ng thué, mua, ban giao
thiét bj

Lip dit thiét bj

Danh séch dia diém Idp dat
thiét b

Phat trién ha ting

S6 luong nha, tram, cOt, cbng,

cung cap dich vu

vién thong thu bé cép da phét trién

dong (nha, tram,

cdt, cbng, bé cap)

Phat trién diém Danh s4ch diém cung cip dich

vu d3 phét trién

Két ndi vién thong

Danh sich cidc doanh nghiép
vién thoéng ma doanh nghiép
dang thuong lugng/dd ky thoa
thuén két ndi vién théng

Bao dam an toan
co s& ha ting vién
thong va an ninh
thong tin

Tién d6 trién khai ké hoach bao
dam an toan co s& ha tang vién
thong va an ninh thong tin
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Nhén luc S8 cén bo/nhan vién di tuyén
dung dugc
Cac hoat dong
khac (ghi o)
Tran trong./.
Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

(K3, ghi 8 ho tén, chirc danh va déng dau)

Bdu mdi lién hé vé bdo cdo tinh hinh trién khai gidy phép (ho tén, chirc vu, dién thogi, dia chi thir dign ur)

Ghi chu

*  danh ddu X néu d3 thyc hién
**  ¢ién thong tin néu danh ddu X vao cot “P4 thue hién”

*** d4nh ddu X néu du kién thuc hién trong 12 théng tiép theo
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M2u 11/GPKDVT ban hanh kém theo
TT s6 12/2013/TT-BTTTT
Ngay 13/5/2013

(TEN DOANH NGHIEP) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tuw do - Hanh phiic

Y T
.. ,hngay ... thang ... ndm ...

’ ’ THONG BAO
CHINH THUC KHAI THAC MANG VIEN TH(A),I_‘IG CO‘NG CONG/
CHINH THUC CUNG CAP DICH VU VIEN THONG
Kinh giri: Cuc Vién théng
1. Thong tin vé gidy phép
Giy phép (tén gidy phép) sb .... clpngay ... théng ... nim ...
2. Théng tin vé mang vién thong dwrgc khai thac/dich vu vién thong dwge
cung cip
Déi vdi gidy phép thiét l6p mang vién thong cong cong
a) Ngdy chinh thirc khai thiac mang
b) Pham vi mang d4 duoc thiét lap
¢) C4u hinh mang vién thong
d) Nang luc khai thac ciia mang
&) Cong nghé, tiéu chuén, quy chuin
e) Tai nguyén vién théng dang sir dung
g) Phuong 4n bdo dam an toan va an ninh mang dang sir dung
i véi gidy phép cung cap dich vu vién thong
a) Ngay chinh thirc cung cip dich vu
b) Loai hinh dich vy cung cip
¢) Pham vi cung cép dich vu
d) Céc dia chi dat hé théng trang thiét bj dé cung cép dich vu
d) So db hé théng thiét bi
e) Thué kénh va két ndi
g) Tai nguyén vién thong dang st dung
h) Gia cudce dich vu
i) Hinh thirc thanh toan gia cudc
k) Quy chuén, tiéu chuin chét lwong dich vu dang ap dung
Tran trong./.
Noi nhgn: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT

- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP ,
(Ky, ghi rd ho tén, churc danh va dong dau)

40



M4u 12A/GPKDVT ban hanh kém theo
TT sé 12/2013/TT-BTTTT
~ Ngay 13/52013

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG coNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM'
‘ Pjc ldp - Ty do - Hanh phiic

Sé:......... IGP-BTTTT |
' , Ha Noz ngay ...... thang nam"2_0...
H : GIAY PHEP :
THIET LAP MANG VIEN THONG CONG CQNG | !
‘ (Co g1a trj dén hét ngay-,.... thang _;_E,L__.wnarn:;. ) i I
Cap lan dau ngay thang £y

St 'Cdp

: .. ngay ...... thang o .
B(:) TRUGN G BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG

' .Bo Thong tm va Truyen thong, o
= Cancelr Thong tu s0 12/2013/T T-BTTTT ngay 13 thang 5 ném 2013 cia Bo truorng Bo
k Thong tin,va Truyen théng huéng dan cép phép kinh doanh dlch vu V1en thong, s
. Xet don kém HO so ¢ nghl cAp phép thiét 14p mang vién thong conig cong sb ngay thang
*&ynim ..: va hé SO b sung S0 ..... ngay ... thang ... nam 20.....ctla- (ten doanh nghlep) (sau day
goi la Ho s0); .
Theo dé ngh1 cla Cuc truong Cuc Vién thong,

. o NAY CHO PHEP
})leu 1. Doanh nghlep (v1et bang chu in hoa) e

.Ten g1ao dich:
Tén giao dich quoc .
Ten v1et tat _ -

s .ﬁ{Glay dang ky doanh ngh1ep/G1ay dang ky- kmh doanh/Glay chung nhén dau tu so
do ......... seevenss CAD ngay .thang .. ndm ...... (sau day g01 13 Doanh nghlep) duoc th1et lap mang

' v1en thong cong cdng theo cac quy dmh 11 L A T T
: 1. Muc dich: Doanh nghi¢p dugc phep thiét 14p mang. vién thong cong cng nhung khong bao
I gdm v1ec cho phep cung cap d1ch Vi v1en thong, dlCh vu ung dung v1en thong R i

cong dugc thlet lap theo G1ay phep nay, Doanh nghlep pha1 o6 glay phep cung cap “dich vy v1en
théng theo quy dinh cta phap luat vé vién théng, gidy phép cung cap d1ch vu ing dung v1en
thong theo quy d1nh cta phép luit chuyén nganh tuong img. -
2. Loai mang vién thong cong cong: Doanh nghiép dugc phep thiét lap mang vién thong cong
cong (co dinh mat dat ¢ st dung bang 14n s6 vé tuyén dién/cd dinh mat ddt cé sir dung bang tan
50 V6 tuyen dién va s6 thué bao vién thong/di déng mdt ddt c6 sir dung bang tan 56 VO tuyén
| dlen/co dinh vé tinh/di dgng vé tinh). |
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3, Pham vi th1et 14p mang: Doanh nghlep duge. phep th1et lap mang vién thong cong cong
' trong pham vi (khu vuc/toan quoc) (Danh | sdch cdc tinh, thanh phé truc thujc Trung wong ma .
Doanh nghzep dugc phép thzet ldp mang vién thong quy dinh tai Phy luc.clia Gzay phép nay). ..
- 4. Két noi; ‘Doanh nghlep dugc két ndi mang vién thdng cong cong duge thiét 1ap theo G1ay s
g phép nay VO’l céc mang vién thong cdng cong khac, c6 nghia vu cho cac doanh ng igp. vién thong '
-khéc ket n01 vao mang v1en thong cong cong duorc thlet lap theo Gidy phep nay theo cac quy
dmh ve quan ly két n01

thong theo quy hoach va' quy dlnh quan, ly kho s
6}1uyen dién: Doanh' nghi

mang vién th g cong cong néu: tai Gia
_ g1a vacd quy dlnh \(Z quan ly tan

| Ghi chii: cdc ni dung in nghiéng diege quy dinh phy thugc vao timg gidy phép cu thé - "
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Mau 12B/GPKDVT ban hanh kém theo
S , . © TT 56 122013/TT-BTTTT ‘
- A \ s n Ngéy 13/5/2013
BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC VIEN THONG ' o Doc lip - Ty do - Hanh phiic

$6: oo IGB-CVT Ha N&i, ngay ....... thing. o i 20....

GIAY PHEP

THIET LAP MANG VIEN THONG CONG CONG
_ (Co glatn dén hét ngay
i Cap lan dau ngay

nghlep) (sau day gol la Hb sor) A
= Theo ,ev_nghl clia Tru(mg phbng Cép phep va Thj truong,

L NAY CHO PHEP :
. 'Dleu 1’“”’Doanh nghlep (Vlet béng chu"'ln hoa | :

Ten glao dlCh
'Ten giao d1ch quoc te

e cap ngay . thang . nim . (sau day
|= duoc thlet lap mang v1en thong cong cong theo cac. quy dlnh sau ' _

. " 1. Muc dich: Doanh nghlep duorc phep thiét 13p mang vién thong cong cong nhung khong bao _
gom v1ec cho phep cung cap dlCh v vien thong, dlCh vu u'ng dung vien thong -

.. thong theo quy dmh cia phép luét chuyen nganh twong ung
° 2.Loai mang vién thong cong cdng: Doanh nghi€p duorc phép thiét 1ap mang vién thong cong
cong (co dinh mdt ddt khong st bdng tan sé vo tuyen dién, khong su" dung so thué bao vién thong
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T [N o,

, /co dznh mdt dat co sir dung. kenh tén sé vo tuyen dzen/co dinh mat dat co s dung 56 thue bao

| vién thong/dz dong mat dat co st dung kenh tan so Vo tuyen dzen/dz dong mdt dat khong s dung
| bang tan s6 vo tuyen dién). :

3. Pham'vi thiét 14p mang: Doanh nghiép dugc phép th1et 13p mang vién thong cong cong" |
trong pham i (tinh/khu. viee/todn quoc) Danh' sach cdc tinh, thanh phé.truee: thuge T rung wong
ma Doanh nghi¢p dwgc phép thiét Igp mang vién thong duo'c quy dznh taz Phu luc cua Gidy phép

l nay (doi voi gzay phép khu vuc/toan quoc) _

4 Két néi: Doanh nghzep duoc ket néi mang‘vzen thong.., dng cong. du'o'c. thzet lap theo Gzay
 phép n ay voi cdc mang vién thong cong cong khdc,.cd nghia vu.cho ¢, i

vy

khdc _két no' ao mang vzen thong cong cong duoc, "_‘ theo

3. Thuc h1en céc quy dlnh Ve bao dam an toan co s& ha tang V‘lé‘:: ong va a
‘ su klem soat cua cac co quan Nha nuoce co thim quyen trong V1¢c bao dam

: cu. : ai., . e . C
ng bo noi f,dung Gify phép nay ‘theo quy dinh ta1_“'_: an 6. Didu23 Nghi dinh sé°
p;cy ngiy 06-:théng 4 nfim 2011 cia Chinh phi quy inh chi tiét v hueng din thi

Dteu 3 Gzay phep nay c hzeu lu'c ke e ngdy ky v thay the cho Gzay phep ‘ /

CUC TRUON G

_Ghz’ chil: cde ngi dung in nghiéng dwgc quy dinh phy thugc vt‘zo tirng gidy phép cu thé
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MAu 12C/GPKDVT ban hanh kém theo
TT sé 122013/TT-BTTTT
Negdy 13/5/2013

BO THONG TIN VA TRUYEN THONG coNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
. _ DPijc lap - Ty do - Hanh phiic
S6:......... /[GP-BTTTT '
| Ha Néi, ngay... ... thang ...... ndm 20....
GIAY PHEP s

CUNG CAP DICH VU VIEN THONG iy
(Co giatri den het ngay théng ...n_am errenine)
Cap lan daungay ... thang ' s
" Cdp ..; gay thang

C TRUO’NG BO THONG TIN VA TRUYEN THONG

- Can e Quyet dinh s6 35/201 I/QD TTg ngay 27 thang 6.nim 2011 cla Thu tuo'ng Chinh

phu "quy dmh chuc nang, nh1em v, quyen han va co cdu to chuc cua Cuc Vién thong tru.'c thuoc g

. Ten Vlet tét

' Thong tln va Truyen thong huorng dan cép phép kinh doanh dlCh vu vién thong,

o Xét don kém H6 so dé nghi cép phep cung cip dich vu vién thong SO ... ngay .. thang

i nam 20.:. va hd so b sung S0 ... ngay .... thdng .... nim 20... cua (ten doanh ngh1ep) (sau
day goi la Hb so); ~
= Theo de ngh1 cua Cuc truorng Cuc Vién thong,
T e - NAYCHO PHEP
_})leu 1. Doanh- nghlep (V1et béng chu in hoa)
Tén gido dich: ~

~ Ten glao dlCh QUOC e . P o;‘ij;é >

I‘Dla ch1 tru so chmh

do
cap ngay vvvvvvvv thang ....ndm ..... (sau day g01 1a Doanh nghlep) duoc cung cap d1ch Vu

- ”'v1en thong theo ¢4c quy dinhsau: . . ol ol

1. Loai hinh dich vu: Doanh nghlep duoc phep cung cap cdc dzch vu vién thong co dznh vé

- tinh/dich vu théng tin di dong mdt dét/dichvu vién thong di dong hang haz/dzch vu vzen thong di.

dong hang khong/dich vu vién thong di dong V¢ tinh sau:.

2. Pham vi cung cip dlch vu: Doanh nghlcp duoc phep cung cap dich vu vién thong néu ta1- |
diém 1 Diéu nay trén pham vz ;, ; ; :

3. Phwong thirc cung cip dlch vu: trec tiép/bdn laz

4. Hinh thirc thanh toan gia cwée: Doanh nghiép dugc phép cung cip dich vu vién thong
néu tai khoan 1 Dleu nay theo hinh thirc thanh toan gia cuée (trd trucc/tra sau/tra trudc va tra
sau).

5. Két néi va thué kénh: Doanh nghiép dugc ket néi hé thng thiét bi va dzch vu vién thong
quy dinh tai Gidy phép nay véi cdc mang vién thong cong céng va dich vu vién thong cua doanh
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et Sy

nghiép vién théng khdc, dugc thué kénh cua cdc doanh nghzep vién théng va c6 nghia vu cho cdc
doanh nghiép vién théng khdc két noi vao hé thong thzet bi va dich vu vién thong dwoc cung cdp
theo Giay phep nay theo cde quy dinh vé qudn Iy két noz va thué kénh.
6. Tai nguyén vién thong: Doanh nghiép duge cap va str dung kho s6 vién théng theo quy
hoach va quy. dznh quan ly kho so vzen thong, duac cap va su dung taz nguyen Internet theo quy_ _

Ghi éhzi.' cdc ngi dung in nghiéng dwoc quy dinh phu thudc vao tz‘rng gidy phép cu thé




j‘ oy _ ' M3u 12D/GPKDVT ban hanh kém theo |1

TT s8:12/2013/TT-BTTTIT -
' Ngay13/52013 =
BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC VIEN THONG : Doc lap Tw do - Hanh phiic - . '
S8 ......... IGP-CVT | HaNGingly.... thing ... nim 2.
GIAYPHEP .
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG | |
(Co gid trj dén hét ngay S thang é ..... e .)
Cap lan dau'y ngay ..... thang

. Cdp ... ngay thang

% chi tiét va huong dan thi hanh mot so dleu Luat Vlen thong, _
' -'Cn cir Quyet dlnh sb 35/2011/QD -TTg ngay 27 thang 6 1i3m 2011 cla Thu tudng _
; phu quy-dinh chirc.; ning, nhiém vy, quyén han va co cu td chuc cl Cuc V1en thong trirc ugc
| . Bo"'Thong tin va Truyén thong; - -
= Canctr Thong tu s0 12/2013/TT-BTTTT ngdy 13 thing 5 nim 2013 cila Bo truong Bo |
: Thorige:tm va Truyén thong huong dan cép phép kinh doanh djch vu vién thong,
l - UXét don kém Hb so dé ngh1 ¢Ap phép cung cap dich vu vién thong O ... ngady . thang
: nam 20...va hd so bo sung so ngay .. thang .... ndm 20 . cla (ten doanh nghlep) (sau dayv
gol 1a Ho 50); : 5
- Theo de nghi cua Truong phong Cap phep va Thi truong,

S | . NAYCHOPHEP .
Dleu 1. Doanh nghlep (v1et béng chu 1n hoa) T

y Ten'- ao dlCh quoc téi e
'Ten v1et tét | ,. " A

dat/dzch vu trung ke v tuyen SAUL +.evivuraniitianiernsensessersnsseinesnssessnrsnssnsaissesnenaennsssionenes .
2. Pham vi cung cip dich vu: Doanh nghlep duo’c phep cung cap dlCh vu v1en thong neu tai
 diém 1 Dleu nay trén pham vz T _
3. Phwong thirc cung cép d;ch vu: : trice tzep/ban laz : " ' F
4. Hinh thire thanh toin gia cwée: Doanh nghlep dugce phép cung chp dlCh vu vién thong
néu tai khoan 1 Diéu nay theo hinh thirc thanh toan gid cudc (trd trudc/trd sau/tra trude va tra
sau). T
5. Két ndi va thué kénh: Doanh nghiép dugc két néi hé théng thiét b va dich vu vién thong |
quy dinh tqi Gzay phép nay voi cdac mang vién thong cong cong va dich vu vién thong ctia doanh
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nghiép vién thong khdc, duogc thué kénh cua cdc doanh nghiép vién thong va c6 nghia vu cho cde
doanh nghzep vién thong khdc két noi vao hé thong thzet bi va djch vu vién théng duge cung cap :
l theo Gidy phép nay theo cdc quy djnh vé quan Iy két noz va thué kénh. |
6. Tai nguyén vién thong; Doanh nghiép dwoc’ cap va su a’ung kho s6 vién thong theo quy
“ hoach va quy ¢ dinh qudn Iy kho 50 vién thong, dwoc cap va si a’ung tai nguyén Internet theo quy"’:’?f
hoach va quy dinh vé quan Iy tai nguyén Internet. = o
7. Gid ewée: Thue hién cic quy dinh vé quén ly g1a cuoc vién thong -
8. Chat hrong dlch vu: Thirc hién c4c quy dinh vé quén ly chét lu'ong vién thong
9. Trién khai glay phép: Thuc hlen dAu tu, trién khai cung cap dich*vu vién thong theo

= ¢he ndi, dung trong hd so dé nghi cap phep, pht hop véi chién luge, quy hoach, ké. hoach-
phét trién vién thong tai Viét Nam, quy ‘hoach ha tAng-vién thong thu dong ta1 Cac dla
phuong da duoc phe duyet ' : 2 -

1°cac tiéu chuan quy chuan quoc gla trong viéc cung cap dlCh \
caquy dlnh khéc cla phap luat Ve quan ly tiéu chuan quy chuan

s.ftruonghopkhancap, i g g
5 Thuc hién ché d6 bao céo; thong ké dinh ky, dt xuét vé t1nh hinh cung cﬁp d1ch Vu v1en’

hanh: mot' 56 dleu cua Luét V1en thong,
- 9";.N€)p déy' du, dﬁng--han céc_loai 'ph

Ghi chi: cdc nfi dung in nghiéng duoc quy dinh phy thugc vao timg Gidy phép cu thé I
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