B(Q VAN HOA, THE THAO YA DU LICH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pje lip - Ty do - Hanh phic

86: 13 /2019 TT-BVHTTDL Ha Noi, ngén2s thangi | nam 2019

THONG TU'

Sira ddi, bd sung mt s6 diéu caa Thang tw sb 06/2017/TT-BVHTTDL
ngay 15 thang 12 niam 2017 cia B§ lru-ﬁnﬁuliﬁ Viin héa, Thé thao va Du lich
quy dinh chi tiét mjt s diéu ena Lugt Du lich

Can cur Ludt Du lich ngay 19 thing 6 nam 2017;

Cén cir Nehi dinh s6 792017 ND-CP ngay 17 thang 7 nam 2017 cua
Chink phu quy dinh chike ndng, nhiém vie, quvén han va co cdu 16 chiee cua B
Viin hia, Thé thao va Du fich;

Theo dé nghi cua Tong cuc trieomg Tong cue Du lich;

B 1 Bo Viin hda, Thé thao va Du lich ban himh Théong ne swa doi,
ha sung mét 50 dicu cua Thing he 56 06200 7 TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12
ncim 2017 cua B trieomg B Vian hda, Thé thao va Du lich quyv dinh chi 1ot il
56 diéu cua Lugdt Du lich,

Piéu 1. Sira dbi, bé sung mjt so diéu cia Thong nr s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thing 12 ndm 2017 cia B§ trwing Bj Vin héa, The
thao vi Du lich quy dinh chi tiét mit s6 diéu ciua Luit Du lich

|. Khoan 2 Diéu 3 durge sira doi. bo sung nhir sau:

“2. Chuyén nganh vé lit hanh quy dinh tai diem ¢ khoan 1 va diém c
khoan 2 Diéu 31 Ludt Du lich duge thé hién trén bing t6t nghiép cia mét trong
céc nganh, nghe, chuyén nganh sau day:

a) Quan tr1 dich vu du lich va lir hanh;

b) Quan tri lir hanh;

¢) Pien hanh tour du lich;

d) Marketmg du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan Iy va kinh doanh du ljch;

h) Quan trj du lich MICE;

i) Dai ly lir hanh;

k) Hudmg dan du lich;

1) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mt trong cac cum tir “du lich™,
“lir hanh”, “hwémg dan du lich” do co so gido duc & Viét Nam dao tao va cap
béng tot nghiép trde thoi diem Thing tr nay co hiéu luc;



m) Nganh, nghe, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du
Ijg:h”,“‘lﬁ hanh”, “hudng dan du lich” do co sé dao tao nudc ngoai dao tao va
cap bang tot nghiép.

Truong hop bang tot nghigp khong thé hién cac nganh, nghe, chuyén
nganh quy dinh tai diém | va diém m khoan nay thi b6 sung bang diém tot
nghiép hodc phu luc véan bang the hién nganh, nghe, chuyén nganh, trong dé co
mot trong cac cum tir “du lich”, “lir hanh”, “hudng dan du lich”.”’

2. B6 sung DPiéu 5a nhu sau:

“Piéu 5a. Ciu tric, dung hrgng dé thi nghi¢p vu diéu hanh du lich

1. Cau trac, dung luong dé thi nghiép vu diéu hanh du lich ni dia:

Dé thi nghiép vu diéu hanh du lich noi dia gom 03 bai thi nhu sau:

@) Bai thi trac nghiém: thoi gian lam bai: 75 pht; diém dénh gia: toi da 60
diém; so luong cau hoi trac nghiém: 60 cau hoi gom t6 hop lua chon ngau nhién
15 cau hoi ve 05 ngi dung trong nhom kién thl’rg co s¢ nganh quy dinh tai diém a
khoan 1 Di€u 4 Thong tu nay, moi ndi dung gom 03 cau hoi va to hop lya chon
ngau nhién 45 cau hoi vé 09 noi dung trong nhom kién thuc chuyén nganh va
nghiép vu quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 4 Thong tu nay, mdi ndi dung gom
05 céu hoi.

~ b) Bai thi tu luan: thoi gian Iam bai: 75 phit; diém dénh gia: toi da 40
diém; so cau hoi: |’t~nhat 02 cau hc?;i, moi cau hoi co thé c6 mot hpéc nhicuy, la
t6 hop lya chon ngau nhién it nhat 02 noi dung trong nhom kien thirc chuyén
nganh va nghi¢p vu quy dinh tai diém b khoan 1 Diéu 4 Thong tu ndy, moi noi
dung gom 01 céu hoi.

¢) Bai thi thyc hanh: thoi gian thyc hanh: 90 pht; tong diém danh gia: toi
da 100 diém; ndi dung: thyc hanh nghiép vu di€u hanh chuong trinh du lich va
tra 161 cau hoi tinh huong, cu thé nhu sau:

- Thuc ’hémh nghiép vu diéu hanh chuong trinh du lich ndi d;a trén may
tinh va thuy€t trinh: thoi gian thuc hanh trén may tinh va thuyét trinh: 80
phlt; diém danh gia: to6i da 70 di€ém; chu dé: xay dung va dinh gia mot
chuong trinh du lich theo tuyén cho doi twong khach du lich ndi dia.

- Tra 151 cau hoi tinh hudng: thoi gian chuan b va tré 1oi: 10 phit; diem
danh gia: t61 da 30 di€m; chu dé: giai quyét van dé phat sinh trong qua trinh thyc
hién chuong trinh du lich cho khach du lich ndi dia.

2. Céu trtc, dung luong dé thi nghiép vu diéu hanh du lich qudc té:

Pé thi nghiép vu diéu hanh du lich qubc té gom 03 bai thi nhu sau:

~ @) Bai thi trac nghiém: thoi gian 1am bai: 75 phit; diém danh gia: t6i da 60
diém; so lugng cau hoi trac nghiém: 60 cau hoi gom to hop lua chon ngau nhién
18 cau hoi ve 06 ni dung trong nhom kien th&g co sO nganh quy dinh tai diém a
khodn 2 Dicu 4 Thong tu nay, moi ngi dung gom 03 cau hoi va to hop lua chon
ngau nhién 42 cau hoi vé 11 noi dung trong nhom kién thuc chuyén nganh va
nghiép vu quy dinh tai dlem b khoan 2 Piéu 4 Thong tu nay, mdi noi dung gom
04 cau hai, riéng chu dé vé tng dung céng nghé thng tin trong quan ly va phéat



trién doanh nghiép va chii dé vé tién té va thanh toan qudc té trong du lich: mdi
chi dé 03 cau hoi.

b) Bai thi ty luan: thoi gian 1am bai 75 phit, diém danh gia: t6i da 40
diém; sb cau hoi: it nhat 02 cau hoi, mdi cau hoi ¢ thé c6 mot hodc nhiéu v, 1a
t6 hop lua chon ngiu nhién it nhat 02 ndi dung trong nhom kién thirc chuyén
nganh va nghiép vu quy dinh tai diém b khoan 2 Piéu 4 Thong tu ndy, mdi ndi
dung gdm 01 cdu hoi.

c) Bai thi thuc hanh: thoi gian thuc hanh: 90 phut; tong diém danh gia: toi
da 100 diém; noi dung: thyc hanh nghi¢p vu diéu hanh chuong trinh du lich va
tra 101 cau hoi tinh huéng, cu thé nhu sau:

- Thuc hanh nghiép vu diéu hanh chuong trinh du lich cho khach du lich
qudc té dén Viét Nam va khach du lich ra nudc ngoai trén may tinh va thuyét
trinh: thoi gian thuc hanh trén may tinh va thuyét trinh: 80 phit; diém danh gia:
t6i da 70 diém; chu dé: xay dung va dinh gia mot chuong trinh du lich theo
tuyén cho dbi tuong khach du lich quoc té.

- Tra 16i cAu hoi tinh hudng: thoi gian chuan bi va tra 1oi: 10 phut, diém
danh gia: toi da 30 diém; chu dé: Giai quyét van dé phat sinh trong qua trinh
thuc hién chuong trinh du lich cho khach du lich quéc té dén Viét Nam va khach
du lich ra nuéc ngoai. ”

3. Piém a, diém b khoan 1 Piéu 5 duoc sira d6i, bo sung nhu sau:
“a) La co s& gido dyc trinh do cao drfmg tr{y lén c6 chirc ndng dao tao
nganh, nghé, chuyén nganh quy dinh tai khoan 2 Diéu 3 Thong tu nay;

b) Co dé an to chirc thi bao gom nhing néi dung chu yéu sau day: ngan
hang de thi dap ing ndi dung quy dinh tai Diéu 4 va Piéu 5a Thong tu nay; quy
trinh t0 chirc; co so vat chat ky thuat va hoi dong thi;”

4. Biém b khoan 2 Piéu 5 dugc stra d6i, bd sung nhu sau:

“b) Chju trach nhiém tham dinh, phé duyét ndi dung ngn hang d¢ thi
nghiép vu di€u hanh du lich va cép nhét, bo sung 02 nam mot 1an ngén hang
de thi;”

5. Biém d khoan 2 Piéu 5 dugc stra d6i, bo sung nhu sau:

“d) Gui thong bao kém theo dé an t6 chirc thi quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu nay vé Tong cuc Du lich trude 30 ngay dbi véi to chure ky thi lan tht nhét;
gui thong béo trude 15 ngay ddi véi to chire ky thi 1an tiép theo;”

6. Piém b khoéan 3 Piéu 5 duoc sira d6i, bo sung nhu sau:
~ “b) Huong dan, kiém tra cong tac to chirc thi, cap chimg chi nghiép vu
diéu hanh du lich;”
7. B6 sung diém d khoan 3 Piéu 5 nhu sau:

“d) Coéng bd danh sach co so gido duc duogc td chirc thi, cip chimg chi
nghiép vu diéu hanh du lich trén trang tin dién tir quan 1y 1ir hanh cta Tong cuc
Du lich trong thdi han 10 ngay ké tir ngdy nhan duoc thong bao to chuc thi lan
thir nhat cta co sé gido duc.”



8. Khoan 4 Piéu 5 duoc sira ddi, bo sung nhu sau:

‘ “4. Chung chi pghjép vu dféu hanh du lich ndi dia, chfrng chi nghi¢p vu
dicu hanh du lich quoc té dugc cap cho nguoi dat tir 50% so diém trd 1én trong
moi bai thi trong dé thi nghi¢p vu di€u hanh du lich noi dia, de thi nghiép vu
dicu hanh du lich quoc te. Chung chi dugc cap trong thoi han 30 ngay ke tu
ngay to chic thi.”

9. Khoén 3 Piéu 8 duogc sira d6i nhu sau:

“3. Niém yét gia va ban ding gia niém yét.”

10. Piém ¢ va diém d khoan 1 Diéu 13 dugc sta ddi, bd sung nhu sau:

“C) Co bang t6t nghiép cao dang trd 1én & nudc ngoai theo chuong trinh
dao tao bang ngodn ngit chinh thirc cia nude so¢ tai. Truong hop duge dao tao
bang ngdn ngtr khac voi ngdn ngir chinh thirc cia nudce so tai, can bo sung giay
td ching minh ngdn ngit dugc sir dung dé dao tao;

d) Co6 chiing chi ngoai ngir bac 4 trd 1én theo Khung nang Iuc ngoai ngir 6
bac dung cho Viét Nam hodc c6 ching chi ngoai ngir dat mirc yéu cau theo quy
dinh tai,Phu luc I Thong tu nay con thoi han, do td6 chire, co quan c6 tham
quyén cap.”’

11. B6 sung Piéu 15a nhu sau:

"Piéu 15a. Cau tric, dung lwong dé thi nghiép vu huwéng din du lich

1. CAu trac, dung lugng dé thi nghiép vu huéng dan du lich néi dia:

Pé thi nghiép vu huéng dan du lich noi dia gom 03 bai thi nhu sau:

~a) Bai thi trac nghigm: thoi gian lam bai: 75 phit; diém danh gia: 60
diém; so lugng cau hoi trac nghiém: 60 cau hoi gom to hop lya chon ngau
nhién 24 cau hoi vé 04 ndi dung trong nhom kién thire co s¢ nganh quy dinh tai
diém a khoan 1 Di€u 14 Thong tw nay, moi noi dung gom 06 cau hoi va té hop
lya chon ngau nhién 36 cau hoi vé 06 noi dung trong nhom kien thirc chuyén
nganh va nghiép vu quy dinh tai diém b khoan 1 Dicu 14 Thong tu nay, moi
noi dung gom 06 cau hai.

~b) Bai thi ty luan: thoi gian lam bai: 75 phat; diém déanh gia: t6i da 40
diém; sf) luong cau hoi: it Phét 02 cau h()i,, moi cau héi co thé c6 mot hoép nhiéu
¥, la t6 hop lya chon ngau nhién it nhat 02 ndi dung trong nhom kién thirc
chuyen nganh va nghiép vu quy dinh tai diém b khoan 1 Piéu 14 Thong tu nay,
mdi ndi dung gém 01 cau hoi.

¢) Bai thi thuc hanh: thoi gian thye hanh: 20 phat; tong diém danh gia: toi
da 100 diém; noi qdung: thuc hanh nghi€p vu huéng dan du lich va tra 161 cau hoi
tinh huong, cu thé nhu sau:

- Thuc hanh nghiép vu hudng dan du lich cho khach du lich né1 dia: thoi
gian chuan bi va thuyet trinh: 15 phut; diém danh gia: t6i da 70 diém; chu dé: gidi
thiéu vé van hoa, dat nudc, con nguoi va cac diém dén du lich cua Viét Nam.



- Tra 15i cau hoi tinh hudng: thoi gian chuan bi va tra 1oi: 05 phit; diém
danh gia: t61 da 30 diém; chu d€: giai quyet van dé phat sinh trong qua trinh
hudong dan khach du lich ndi dia.

2. Céu trtc, dung luong dé thi nghiép vu hudéng dan du lich qudc té:

Dé thi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia gom 03 bai thi nhu sau:

@) Bai thi trac nghiém: thoi gian 1am bai: 75 phdt; diém danh gia: t6i da 60
diém; so lwong cau hoi trac nghiém: 60 cau hoi gom to hop lua chon ngau nhién
25 cau hoi ve 05 noi dung trong nhom kien thl’rg co s& nganh quy dinh tai diém a
khoan 2 bicu 14 Thong tu nay, moi ndi dung gom 05 cau hoi va té hop lua chon
ngau nhién 35 cau hoi vé 09 noi dung trong nhom kién thtc chuyén nganh va
nghiép vu quy dinh tai dlem b khoan 2 Dleu 14 Théng tu nay, mdi ndi dung géom
04 cau hoi, riéng cha dé vé y té du lich gom 03 cau hi.

~ b) Bai thi tu luan: thoi gian 1am bai: 75 phit; diém danh gia: t0i da 40
djém; sO cau hoi: it ~nhélt 02 cau h(}i, Mo1 cau hoéi ¢o thé co6 mot hpéc nhicu y, la
t6 hop lua chon ngau nhién it nhat 02 ndi dung trong nhom kién thire chuyén
nganh va nghiép vu quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 14 Thong tu nay, moi noi
dung gom 01 cau hoi.

¢) Bai thi thyc hanh: thoi gian thye hanh: 20 pht; diém danh gia: t0i da
100 diém; noi duqng: thuc hanh nghi€p vu hudéng dan du lich va tra 161 cau héi
tinh huong, cu thé nhu sau:

- Thyc hanh nghiép vu hudng dn du lich cho khach du lich quéc té: thoi
gian chuén bi va thuy€t trinh: 15 phut; diém danh gia: toi da 70 diém; chu dé: gidi
thiéu vé van hoa, dat nudce, con nguoi, cac dieém dén du lich cua Viét Nam va
cac nudc trén the gidi.

- Tra 10 cau hoi tinh hudng: thoi gian chuén bj va tra 16i: 05 pht; diém
danh gia: t6i da 30 diém; chu dé: giai quyét van dé phat sinh trong qua trinh
hudng dan khach du lich quoc te."

12. Piém a, diém b khoan 1 Piéu 15 dugc sira doi, bo sung nhu sau:

“a) La co sO giao duc trinh d6 cao dang trd 1én c6 chuc ning dao tao
nganh, nghé huéng dan du lich, quan tri dich vu du lich va It hanh;

b) Co dé 4n t6 chirc thi bao gém nhimg noi dung chu yéu sau ddy: ngan
hang dé thi dap mg ndi dung quy dinh tai Piéu 14 va Diéu 15a Thong tu nay;
quy trinh to chirc; co s& vat chat k¥ thuat va hoi dong thi;”

13. Piém b khoan 2 Diéu 15 duoc stra doi, bd sung nhu sau:

“b) Chiu trach nhiém tham dinh, phé (duy€t ndi dung ngén hang dé thi
nghiép vu hudng dan du lich va cap nhat, bé sung 02 nam mot 1an ngan hang
deé thi;”

14. Piém d khoan 2 Piéu 15 duge sta ddi, bd sung nhu sau:

~ “d) Giri thong bao kém theo d¢ 4n to chirc thi quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu nay vé Tong cuc Du lich trude 30 ngay do6i voi to chie ky thi 1an thtr nhat;
guri thong bao trudce 15 ngay doi véi to chire ky thi lan tiép theo;”



15. Piém b, diém ¢ khoan 3 Diéu 15 duoc stra doi, bd sung nhu sau:

“b) Huong dan, kiém tra cong tac to chirc thi, cdp chimg chi nghiép vu
hudng dan du lich;

¢) Yéu cau co so gido duc khoéng duoc t6 chire thi nghiép vu hudng din
du lich khi phat hién co s giao duc khong dap mg cac tiéu chi quy dinh tai
khoan 1 Diéu nay cho dén khi dap tng du tiéu chi;”

16. B6 sung diém d khoan 3 Diéu 15 nhu sau:

“d) Cong bd danh sach co s& gido dyc t6 chirc thi, cap ching chi nghiép
vu huéng dan du lich trén trang tin dién tir quan ly huéng dan vién cua Tong cuc
Du lich trong thoi han 10 ngay ké tir ngay nhan dugc thong bao 1an thi nhét cua
co s& gido duc.”

17. Khoan 4 Diéu 15 dugc stra doi, bo sung nhu sau:

“4. Ching chi r}ghiép vu hu:’('mg dan du lich noi dia, cbl'rng chi nghiép vu
huéng dan du lich qudc t& dugc cap cho nguoi dat tir 50% s6 diém trd 1én trong
moi bai thl trong dé thi hudng dan du lich ndi dia, dé thi nghiép vu hudng dan

du lich qudc té. Ching chi dugc cip trong thoi han 30 ngay ké tir ngay t6 chuc
thi.”

18. Khoan 2 Piéu 17 duoc stra d6i, bd sung nhu sau:

- “2.S6 Du lich, S¢ Vér} h(:)a, Thé thao va Du lich, S6 Van hoa, :Fh()ng tin,
Thé thqo va Du lich cong bo ké hoach :[6 chuc cac khoa cefqz nhat kién thuc va
cap Gidy chung nhén khoa cap nhat kién thic cho huong dan vién du lich n61
dia va hu:(mg~ dan vién du lich quoc té. Giay chl'mg nhan khoa cap nhat kién thirc
cho hudng dan vién du lich c6 gié tri trén toan quoc.”

19. Khoan 1 Piéu 18 duoc sira dbi nhu sau:

“1. Phu luc I: Danh muc chtng chi ngoai ngit do co quan c6 thdm
quyén cap.”

Piéu 2. Bii bé, thay thé

1. Thay thé Phy lyc I ban hanh kém theo Thong tw so 06/2018/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndgm 2017 cua B truong B Van hoa, Thé thao va
Du lich quy dinh chi tiét mdt so6 di€u cua Luat Du lich bang Phu luc I ban hanh
kém theo Thong tu nay.

2. Thay thé Mau s6 11 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu )
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truéng Bo Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu caa Luat Du lich bang
Phu lyc II ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Thay thé Mau sb 12 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu )
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truong B§ Van
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich bang
Phu luc I1l ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. Thay thé Mau s6 03 Phu luc III ban hanh kém theo Thong tu )
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cta B truong Bo Van hoa,



Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich bang Phu luc
IV ban hanh kém theo Thong tu nay.

5. Thay thé mot s6 cum tur:

a) Thay thé cum tir “S& Du lich, 'S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich” tai
khoan 2 Piéu 2, khoan 3 Piéu 17, Mau s 01 Phu luc V Thong tu s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017 cta Bo truong Bo Vin hoa, Thé thao va
Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cta Luat Du lich bang cum tir “Sé Du lich,
S¢& Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich”.

b) Thay thé cum tir “S& Du lich/S& Vian héa, Thé thao va Du lich” tai Mau
$6 01, Mau s6 02, Mau s 10, Mau s6 13 Phu luc ITI; Mau sb 01 Phy luc I1I; Mau
s6 01, Mau s 02 Phy luc V Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017 cia BO truong Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét
mot sd diéu cua Luét Du lich bﬁng cum tir “S& Du lich/S& Van héa, Thé thao va
Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich”.

c¢) Thay thé cum tir “S& Du lich hodc S& Vin héa, Thé thao va Du lich” tai
Mau sb 04, Mau s6 05, Mau s6 06, Mau sb 07, Mau s6 08, Mau s6 09 Phu luc II;
Mau s6 02 Phuy luc V Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 ctia Bo trudng B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6
diéu cta Luat Du lich bang cum tir “Sé Du lich/ S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/
S& Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich”.

d) Thay thé cum tir “S¢ Du lich (SDL) hodc S¢ Vin hoa, Thé thao va Du
lich (SVHTTDL)” tai phan Ghi cha ctia Mau sé 01 Phy lyc III Thong tu sb
06/2017/TT-BVHTTDL ngdy 15 thang 12 nam 2017 cua B truong Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ctia Luat Du lich bang cum
tir “So Du lich (SDL); S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich (SVHTTDL); S& Vin
hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich (SVHTTTTDL)”.

d) Thay thé cum tir “S¢ Du lich/Sé VHTTDL” tai Mau s6 03 Phuy luc IV
ban hanh kém theo Thong tu sé6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 ctia Bo trudng Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6
diéu ctia Luat Du lich bang cum tir “S¢ Du lich/S¢ Vin héa, Thé thao va Du
lich/S& Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich”.

6. Bai bo diém a khoan 3 Diéu 5, diém a khoan 3 Piéu 15 Thong tu sd
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B¢ truéng Bo Vian
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Du lich.

7. Bai b cum tir “theo quy dinh cua Tong cuc Thong ké” tai phan ghi cht
ciia Mau s6 01 va phan ghi chi cia Mau s6 02 Phu luc IIT ban hanh kém
theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bo
trudng BO Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat
Du lich.

Piéu 3. T6 chirc thye hién

Téng cuc trudng Tong cuc Du lich, Thu truéng cac don vi ¢6 lién quan
thudc Bo Vin hoa, The thao va Du lich; Giam doc S¢ Du lich, S¢ Vin héa, Thé
thao va Du lich, S¢ Vian hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich, Thi truéng cac co



s0 giao dyc to chirc thih:ip chimg chi nghiép vy diéu hanh du lich, nghiép vu
hwrémg dan du ljch; cac 10 chirc, ca nhén co lién quan chju trach nhiém thirc hién
Théng tir nay.

Diéu 4. Diéu khoan thi hanh

Thong tu nay ¢o éu lyre tir ngay 20 thang 01 ndm 2020./, M

Nt mhin:

- Ban Bi thar Trung womg Bang, WTRU&NG
- Thit témg Chinh phi:

- Céic Phé Thit iedmg Chinh phi:
- Wiin phong Trung wong Bang;
- Viin phing Quée héi:

= Vi phing Chi tich nwdce;

- Vin phong Chinh phu; _ .
- Téa n Nhin dén i cao; : e
- Vign kiém sat Nhin dén 1éi cao: : it
—Eé,nﬂﬁ.wqumngangﬂé.mmgﬂwﬁcfhinhphﬂ;
« HEND, UBND cée tinh, thinh phd trye thude Trung wong: N N "[']“'im
- Co quan Trung womg cua cac 16 chire chinh try - x@ héi; mgﬂ Eee

- Cuc kiém tra van ban QPPL - B Tu phap;

- Céng bao: Céng théng tin dién tr Chinh phu: Cor ser die lidu

quéc gia vé phap lugt; Cong théng tin dién tw B VHTTDL;

- Bé truwomg, cic Thir trweng B3 VHTTDL;

- Cie Vi, dom vij trye thede BS VHTTDL,

- Cac Vy, dom vi trye thude Tong cuc Du lich;

- 5 Du lich, So VHTTDL, 5o VHTTTTDL cac unh,

thinh phd tryee thude Trung wong;

= Lau: VT, TCDL (05). MO (4000,
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Phu luc |

Danh muc chieng chi ngoai ngit do co’ quan c6 thAm quyén cap

(Kém theo Théng tw s6 [2019/TT-BVHTTDL ngay  thang nam 2019
cua Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich)
TT Loai chitng chi Cép do
1 | Tiéng Anh
1.1 | Chang chi TOEFL iBT 61 diém.
1.2 | Chang chi IELTS 5.5 diém
Ching chi Aptis 151 diém
1.3 | Chang chi TOEIC TOEIC Reading and Listening 650
diém, TOEIC Speaking 160 diém,
TOEIC Writing 150 diém
1.4 | Chung chi OPIc + WPT + LPT Advanced Mid
& RPT cua ACTFL
2 | Tiéng Nhat
2.1 | Chung chi 5 cap JLPT Cép do N2
2.2 | Chung chi OPIc + WPT + LPT Advanced Mid
& RPT cua ACTFL (1)
3 | Tiéng Trung
3.1 | Chiing chi 6 cdp HSK + HSK K | Cép d6 4 + HSK K intermediate
3.2 | Chang chi TOCFL Cép do 4
4 | Tiéng Puc
4.1 | Ching chi ZDfB Cép do B2
4.2 | Chang chi TestDaF Céap do 4
5 | Tiéng Phap
5.1 | Chang chi DELF Céap do B2
5.2 | Chang chi TCF Céap do 4
5.3 | Dipléme de Langue
6 | Tiéng Tay Ban Nha
- | Chuang chi DELE Cép do Intermedio
7 | TiéngY
7.1 | Chung chi DILI




7.2 | Chang chi CILS Cép do B2
7.3 | Chiing chi CELI Cap do 3
8 | Tiéng Han Quéc
8.1 | Chung chi KLPT Bac 4
8.2 | Chung chi TOPIK (thi Nghe, TOPIK Béc 4 va OPIc tiéng Han
boc, Viét) + OPIc tieng Han Advanced Low
9 | Tiéng Nga
9.1 | Chiing chi TRKI Cap do 3
9.2 | Chiing chi TORFL Cép do B2




Phu luc IT

(Kém theo Théong twsé  /2019/TT-B VHTTDL ngay  thang nam 2019
cua B¢ truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

......... , ngay....thang ...

PON PE NGHI
Cap thé huéng din vién du lich .....(D).........

Kinh gui: S¢ Du lich/Sqér Vin hoa, Thé thao va Du lich/ S¢ Van hoa, Thong tin,
Thé thao va Du lich tinh/thanh pho.....

= HO VA &N (CATE i1 NOQ): ..o
- Ngay sinh: ............. [oveeeeeaeiieaans oo - Giditinh:  [ONam  [JN@

- Giay Chimng minh nhan dan/Thé can cudc cOng dAn: ..........ceveeveveeeeeeeeeereenans
= NOT CAP: oo, = NEAY CAP: cvovoveeeeeeeeeeee e,

- Trinh d§ chuyén mon nghlep A4 USSP USRI
- Trinh d6 ngoai ngit (d6i vdi nguoi dé nghi cap thé HDV du lich quéc té):

-Dién thoat: ...oooovvviiieiii -Emaili.....ooo

Can ctr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S6 Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich/S¢ Van hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh
phé......... tham dinh va cap thé huéng dan vién du lich .....(1)...... cho t6i.

T6i cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc ctua
ndi dung ho so deé nghi cap thé huong dan vién du lich./.
NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)
Huwéong din ghi:

(1) Quéc té, néi dia hodc tai diém.



, Phu luc III
(Kém theo Thong twso  /2019/TT-BVHTTDL ngay  thang nam 2019
cua Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phuc

......... , ngay....thang ...
PON PE NGHI
........ (1)........ thé huwéng din vién du lich........(2).........
Kinh gtri: S& Du lich/S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich/Sé Vian hoa, Thong tin,
Thé thao va Du lich.............
= HO VA tEN (CATE i1 HOQ): oottt
- Ngay sinh: ............. [oveeeieaeneans [ - Giditinh:  [TNam [IN@

- Giay Chimg minh nhan dan/Thé cin cudc cOng dAn: ......oc.ceveeevveeeeeeeeeeereenens
= NOT CAP: ceeeeeeeeeeeeeeeee. = NEAY CAP: oo,
= 1A ChI LIEN LAC: e e e e e e e e eeees
- PI€n thoal: ....oevveviiiiiiiiiiiiieeee Email: .ooovveeeiiiiiiiiie

- Pi dugc cap thé hudng dan vién du lich:

+Loai: [ Noidia 1 Qubc té (] Tai diém
+ SO thé: ... - NO CAP: v, - Ngay cap: ...../oeecd ...

- Ly do d& nghi cAp d61/CAP 121 thé: .....v.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,
Can cr vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Du lich/S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich tinh/Sé Vin hoa, Thong tin, Thé thao va Du lich tinh/thanh
phb........ tham dinh va .....(1)....... thé huéng dan vién du lich .....(2)....... cho toi.
T6i cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xac, trung thuc cua
noi dung ho so dé nghi cap doi/cap lai thé huéng dan vién du lich./.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)

Huéng din ghi:

(1) Cap doi (trong cdc truong hop quy dinh tai Piéu 62 Ludt Du lich); cdp lai (trong cdc truong hop
quy dinh tai Piéu 63 Ludt Du lich),

(2) Québc té, ngi dia hodc tai diém.



Phu luc IV

(Kém theo Théng twr s6 /2019/TT-BVHTTDL ngay  thang nam 2019
cua Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich)

THE HUONG DAN VIEN

1. Thé hwéng dén vién du lich quoc té

1.1. Thé huwéng din vién du lich quc té - mit truéce:

TGNG CYC DU LICH
VIETNAM NATIONAL ADMINISTRATION OF TOURISM

THE HUGNG DAN VIEN DU LICH QUGC TE
INTERNATIONAL TOUR GUIDE LICENCE
Ho va tén:
Anh Name

Ngoai ngd:
Language OR Code

Gid ti dén: 1

ch:lid to e ImEm— mme——

1.2. Thé huwéng din vién du lich qudc té - mit sau:

http://www . vietnamtourism.gov.vn  http!//www. huongdanvien.vn

- Phdi deo thé khi lam nhiém vy;

- Co6 thai dd van minh, tén tinh vé chu ddo véi khach
du lich;

- Tuén thd, hudng dan khach du lich tuan thi phap luat
Viét Nam, phéap luét nai dén du lich, ndi guy noi dén
tham quan: tén trong phong tuc, t&p quén cla dia
phuong.

2. Thé hwéng din vién du lich ndi dia
2.1. Thé huéng dén vién du lich ndi dia - mét truée:

T6NG CYC DU LICH
VIETNAM NATIONAL ADMINISTRATION OF TOURISM

THE HUGNG DAN VIEN DU LICH NOI BJA
DOMESTIC TOUR GUIDE LICENCE
Anh Ho va tén:
Name
&R Code
Gid ti dén: 2

\Valid to




2

2.2. Thé hwéng dén vién du lich noi dia - miit sau:

http://www.vietnamtourism.gov.vn  hittp://www.huongdanvien.vn

- Phdi deo thé khi lam nhiém vuy;

- Co thai dé van minh, tén tinh va chu ddo vdéi khach
du lich;

- Tuén thd, huéng dén khach du lich tuan thd phap luat
Viét Nam, néi guy nai dén tham quan; 16n trong phong
tyc, tép quén cla dia phuong.

3. Thé huéng din vién du lich tai diém
3.1. Thé hwéng din vién du lich tai diém - mit trude:

TONG CYC DU LICH
VIETNAM NATIONAL ADMINISTRATION OF TOURISM

THE HUGNG DAN VIEN DU LICH TAI DIEM
ONSITE GUIDE LICENCE

Ho va tén:

Name

Khu/Pi€m du lich:

X 3 — —

3.2. Thé hwéng din vién du lich tai diém - mit sau:

hittp://www.vietnamtourism.gov.vn  hitp://www.huongdanvien.vn

- Phdi deo thé khilam nhiém vu;

- Co6 thai dd van minh, tén finh va chu ddao vdi khach
du lich;

- Tu@n thd, hudng dén khach du lich tuén thld phap luat
Viét Nam, ndi quy noi dén tham quan; tén trong phong
tue, tép qudn cla dia phuong.

4.QUY CACH THE:

4.1. Ung dung:

- Hudng dan vién du lich qubc té;
- Huéng dan vién du lich noi dia;

- Huéng dan vién du lich tai diém.



4.2. Ngi dung va hinh thirc ciia thé:

a) Chi tiét k¥ thuat cua thé:

- Kich thudc: 85.6mm x 54mm (dai x rong);
- Chét ligu: PVC;

- b6 day: 0.87mm.

b) Mau sic cua thé:

- Thé huong dan vién du lich quéc té mau xanh nude bién, tring; md mau
xanh nudc bien: C=85, M =50, Y=0, K=0.

- Thé huéng dan vién du lich ndi dia mau héng canh sen, tréng; ma mau
hong canh sen: C=0, M =100, Y=0, K=0.

- Thé hudng dan vién du lich tai diém mau vang cam, tring; ma mau vang
cam: C=0, M=280, Y=95, K=0.

c¢) Cong ngh¢ in: In hinh anh theo cong ngh¢ in off-set:

- Mt trude: Thong tin gdm co:

+ Tén co quan Tong cuc Du lich va tén giao dich bang tiéng Anh: Vietnam
National Administration of Tourism; anh huéng dan vién; loai the; thong tin vé
huéng dan vién; ma phan tmg nhanh (QR CODE); thong tin vé thoi han sir dung
thé (déi véi hwéng dan vién du lich quoc té va néi dia), ngoai ngu (déi véi

hudng dan vién du lich quoc té), khu/diém du lich (doi véi huéng dan vién du
lich tai dzem).

+ M3 sd thé huéng dan vién duogc dap ndi, phu nhii bac, ¢6 chin s6 bao
gom: s6 hiéu huéng dan vién du lich quéc té (1) hodc hudng dan vién du lich ndi
dia (2) hodc huéng dan vién du lich tai diém (3), hai s6 tiép theo 13 m tinh, sdu s6
con lai 13 thir ty ciia thé hudng dan vién.

Mbi cong dan duoc cép mot ma sd thé huéng dan vién du lich quéc té, mot
ma s0 thé hudng dan vién du lich ndi dia khi dép ting céc diéu kién theo quy
dinh cua Luat Du lich.

M3 sb thé huéng dan vién do Tong cuc Du lich théng nhat quan 1y trén
toan quoc va khong thay doi trong truong hop doi hodc cap lai thé.

+ Phim can mang phu 1& ¢6 hoa vin chéng gia dang song.
- Mt sau: Théng tin gdm co:

+ Dia chi website: http://www.vietnamtourism.gov.vn,
http://www.huongdanvien.vn;

+ Quy dinh nghia vu cta huéng dan vién.

d) Phong chir: Phong chir khong chan, don gian, dé doc (phdng chir VNI-
Avo).

d) C& chir:


http://www.vietnamtourism.gov.vn/
http://www.huongdanvien.vn/

4

- Tiéu d: TONG CUC DU LICH/VIETNAM NATIONAL
ADMINISTRATION OF TOURISM: c& 7pt, nét ddm, mau trang.

- Tiéu dé loai thé:

+ THE HUONG DAN VIEN DU LICH NOI PIA/DOMESTIC TOUR
GUIDE LICENCE: c& 8pt, nét ddm, ma mau: C=0, M =100, Y=0, K=0

+ THE HUONG DAN VIEN DU LICH QUOC TE/INTERNATIONAL
TOUR GUIDE LICENCE: c¢ 8pt, nét ddm, ma mau: C =85, M =50, Y =0,
K=0

+ THE HUONG DAN VIEN DU LICH TAI PIEM/ONSITE GUIDE
LICENCE: ¢& 8pt, nét ddm, ma mau: C=0, M =80, Y =95, K=0

- Tiéu dé thong tin hudng dan vién (ho va tén, ngoai ngir, thoi han sir dung,
dia ban hoat dong):

+ Tiéu dé tiéng Viét: cd 8pt, nét dam, mau den;

+ Tiéu dé tiéng Anh: ¢& 7pt, nét thuong, mau den.

- Co chit mat sau cua thé: 8pt, nét thuong, mau den

e) Ma QR Code:

- Mdi huéng dan vién s& duoc cip mot ma QR riéng.
- Kich thuéc ma: 1,5cm x1,5¢cm, trong duong 1/6 chiéu dai thé.
- Mau ma QR Code nhu sau:

Hoa van dinh vi

Logo Téng cuc Du lich

Viung ma hoa

+ Nén Ma QR mau trang.

+ Hoa véan dinh vi: 1a hinh vuong mau den.
+ Ving ma héa: 1a cac hinh khéi mau den.

+ Logo Tong cuc Du lich: Mau sac cua logo s€ twrong ing v&i mau sac cua
thé hudng dan vién, cu thé:



0 Thé huéng dan vién du lich quoc té: Logo mau xanh nudce bién;
o Thé hudng dan vién du lich ndi dia: Logo mau hong cénh sen;

o Thé hudéng dan vién tai diém: Logo mau cam;
- Viéc xay dung va quan ly QR Code theo hudéng dan cia Tong cuc Du
lich.

5. Thi dung thé: Tui da mau nau doé, mot mit kin, mot mit nhya trong,
vién da cung mau mit sau; kich thudc thi: chiéu doc 70mm, chiéu ngang
100mm.

6. Day deo thé: diy deo bang soi tong hop; ban rong 15mm, dai 450mm;
c6 moc deo tui dyng thé; mau xanh nudc bién; trén day deo thé in dong chir
http://www.huongdanvien.vn mau tring ni tiép ca 2 mit day./.


http://www.huongdanvien.vn/



