BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Ty do - Hanh phuc

Sé: 14/2010/TT-BGTVT
Ha Négi, ngay 24 thang 6 ndm 2010

THONG TU
Quy dinh vé td chitc va quan Iy hoat ddng vén tai bing xe 6 td

Can ctr Luét Giao thdong duong b ngay 13 thang 11 nam 2008;

Can cir Nghi dinh s§ 91/2009/NP-CP ngay 21 thang 10 niam 2009 cua
Chinh phu vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén ti bang xe 6 t6;

Can cr Nghi dinh s& 51/2008/ND-CP ngay 28 thang 4 ndm 2008 cia

- Chinh pht quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co chu td chirc cia Bo
Giao théng vén tai;

B Giao thdng vén tii quy dinh v& t§ chirc va quan Iy hoat dong vin tai
bang xe 6 to:

Chuong I
NHUNG QUY BINH CHUNG

Pidu 1. Pham vi diéu chinh
Théng tr ndy huéng din mét s6 quy dinh vé viéc té chirc, quan 1y hoat
dong van tai hanh khach, van tai hang héa bang xe 6 t0.
Pidu 2. POi twong dp dung ,
Théng tir nay 4p dung d6i véi co quan, td chirc, ¢4 nhén kinh doanh hoic
¢6 lién quan dén kinh doanh van tai bing xe 6 t6.
Pitu 3. Giai thich tir ngir
Trong Théng tr ndy céc tir ngit sau ddy duge hiéu nhu sau:
1. Hanh trinh chay xe: dugc x4c dinh cu thé diém di, diém dén va cdc
diem dimng, 6 theo tuyén dudng nhét dinh.
’2. Lijch trinh chay xe: 12 théi gian duge xac dinh cho mdt hanh trinh tr khi
xe xudt phat dén khi két thic.
3. Biéu db chay xe: 1a tdng hop c4c hanh trinh, lich trinh chay xe cua cac
chuyén xe trong mot chu ky thdi gian nhat dinh.
4. Thoi gian biéu chay xe: 1a tong hop thdi diém xudt bén cia xe trong
mot khoang thoi gian do co quan quéan Iy tuyen x8y dung theo mot chu ky thoi
gian nhdt dinh va c¢bng bo d€ cic doanh nghiép, hgp tic x3 ding ky tham gia.

1



5. Diém dimg xe buyt: 1A nhimg vi tri xe buyt phai dimg dé dén, trd hanh
khéach theo quy dinh cua co quan ¢6 tham quyén.

Pidu 4. Quy dinh chung

1. Dbi v6i don vi kinh doanh vén tai:

a) Bdo dam ludn c6 sb ngdy xe t6t tbi thiéu bing 110% sb ngay xe van
doanh theo phuong 4n kinh doanh (chi 4p dung vé&i vén tai hanh khach tuyén cd
dinh),

b) C6 phuong 4n kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 ¢6 cac ndi dung t6i thiéu
duoc quy dinh tai Phu luc 1;

¢) Cé Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 8 t& ddi v&i nhitng loai hinh
yéu cau phai c6 Giy phép. Gidy dé nghi cdp Gidy phép kinh doanh vén tii bing
xe 6 to dugc quy dinh tai Phu luc 2; MAu Gidy phép kinh doanh v4n tai bing xe
0 t0 theo quy dinh tai Phu luc 3.

2. Doanh nghiép, hop tc x3 kinh doanh vén tai b‘}‘ing xe § t6 theo tuyén ch.
dinh, xe buyt va kinh doanh vén tai hang h6a bang ¢6ng-ten-no phdi cé b phan
quan ly, theo ddi cic di€u kién v& an toan giao thong d¢ thyc hién céc nhiém vu
sau:

a) Theo ddi, tdng hop phén tich tinh hinh chip hanh cac quy dinh vé trat ty
an todn giao thong;

b) Kiém tra dam bao cac diu kién vé an toan k¥ thudt va bao vé moi
trudng truedc khi xe tham gia hoat dong;

¢) Quan ly cac thong tin: hanh trinh, tc d6 van hanh, sb 14n va thdi gian
dimg db, s6 lan d6ng hodc mé cira xe (trlr Xe cong-ten-no), thdi gian l4i xe trong
ngdy cia timg 1ai xe tir thi€t bi giam st hanh trinh cla xe (sau diy goi tat 1a
théng tin bt budc). '

Pitu 5. Lip dit, quin 1y, khai thac thdng tin tir thiét bi gidm sit hanh
trinh ciia xe

1. Yéu chu dbi véi thiét bi gidm sét hanh trinh cda xe:

a) Phéi dugc co quan ding kiém kiém dinh theo quy dinh;

b) Phai céip nhét lién tuc, luu trir ddy du cdc thong tin bit budc.

2. Don vi kinh doanh chiu trach nhi¢m:

a) Lip dit, khai théc, quan 1y thong tin trén thiét bi giAm sat hanh trinh cta
xe d01 véi chc phuong tién theo quy dinh;

b) Duy tri tinh trang k¥ thuét t5t trong sudt qué trinh hoat d6ng kinh doanh
vin tai; )

¢) Cép nhat, luu trir ¢6 hé théng céc théng tin bit budc t6i thiéu 01 (mét)
nam;



d) Cung cép kip thdi, ddy du cac thong tin bit budc cho co quan quan Iy
Nha nudce ¢6 tham quyén khi ¢6 yéu céu.

Didu 6. Ping ky, niém yét chit hrgng dich vu d6i véi doanh nghigp,
hgp tac xa kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén c6 dinh, xe buyt, xe
taxi

1. Noi dung ding ky chét lugng dich vu van tai:

a) Pbi v6i phuong tién vén tai gém: nhén hiéu xe, sb ghé, nim sén xudt,
trang thi€t bi phuc vu hanh khéach trén xe;

b) D6i vai 4 xe, nhén vién phuc vu: hoén thanh chuong trinh t4p huén,
hucmg d4n nghiép vu v& van tai hinh khach va an toan giao thong, k§ ndng giao
tiép, k¥ nang phuc vu hanh khach do doanh nghiép, hop tic x4 t6 chirc;

¢) Phuong 4n t& chirc van tai: viéc chdp hanh phuong 4n hoat dong trén
tuyén, hanh trinh chay xe, cong tic bdo ddm an toan giao thdng;

d) Céc quyén loi ciia hanh khach gdm: bao hiém, sb lugng hanh 1y mang
theo dugc mién cuéc;

e) Quy trinh tiép nhén va xir Iy thong tin kién nghi ciia hanh khach va phan
anh cia thdng tin dai ching, tiép nhén thdng tin phadn dnh cta hanh khach;

g) Céc dich vu phuc vu hanh khach trén hanh trinh.

2. Hb so dang ky:

a) Gidy Ding k¥ chét lugng dich vu van tai theo miu dugc quy dinh tai
Phu luc 4;

b) Pi v6i cdc doanh nghiép, hop tic x3 di dugc cip Gidy chimg nhén
quéan Iy chét luong dich vu theo hé théng quan 1y chit legng ISO thi giri kém
ban sao Gidy chirng nhén quan Iy chét lugng dich vu theo hé théng quan Iy chét
lugng ISO.

3. Quy trinh tiép nhan hd so:

a) Co quan quan ly tuyén tiép nhén 01 (mdt) bd hd so do doanh nghiép,
hop tac x& ding ky, xac nhan cho doanh nghiép, hgp tac x4;

b) Co quan quan Iy tuyén c6 trich nhiém theo ddi va kidm tra viéc niém yét
cta doanh nghiép, hop téc x8 va thuc hién theo nhitng ndi dung doanh nghiép,
hop téc x4 da cam két.

4, Niém yét:

a) Niém yét trén phuong tién: gid cudce, ndi dung chinh dich vu theo diém g
khoan | didu ndy, sb dién thoai du&mg déy nong cua doanh nghiép, hop tac x4;

b) Niém yét tai bén xe, tai quiy ban vé (chi ap dung dbi véi doanh nghiép,
hop tf:'lC x4 kinh doanh vén tai hanh khach tuyén cd dinh): théi gian xuét bén, sb
chuyén luot, loai xe, gi4 vé, hanh trinh chay xe (bao gdm c c4c didm dimg nghi,
thoi gian dimg, nghi), dich vu phuc vu hanh khéach trén hanh trinh, bio hiém
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hanh khéch, hanh 1y mién cudc, s§ dién thoai nhan thong tin phan &nh cla hanh
khach.

Chwong 11
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

Muc I
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO
THEO TUYEN CO PINH

Pitu 7. Tiéu chi thiét Iip tuyén
1. C6 hé théng dudng bd bao dam an toan, théng subt cho xe van chuyén
hanh khach thuc hién hanh trinh va lich trinh van tai.

2. C6 bén xe noi di, bén xe noi dén da duge cac co quan ¢6 thdm quyén
nghiém thu dua vao khai théc.
3. C6 doanh nghi€p, hop tc x4 ding ky tham gia khai thac vén tai hanh
khéach bing xe 6 t6 theo tuyén ¢6 dinh.
Pidu 8. Quy dinh d6i v&i xe tham gia khai thic
1. Ghi tén va sb dién thoai ctia doanh nghiép, hop téc xd & phin déu mit
ngoai hai bén than xe hofic mit ngoai hai bén canh cira xe.
2. Ghé ngdi trong xe phai duge dénh sb thir tir.
3. Trong cling mdt thoi di{ém mdi xe chi duge dang ky khai thac t8i da 02
(hai) tuyén vén tai hanh khach ¢d dinh.
Piéu 9, M& tuyén

1. Doanh nghiép, hop tac xd da duoc cép Gidy phep kinh doanh vén tai
bing xe 6 t6 duoc ding ky mé tuyén mdi.

2. Tuyén méi 1a tuyén khi c6 it nhit mét trong ba tidu chi bao gom: bén di,
bén dén hodc hanh trinh khong tring vdi céc tuyén dd cong bd.

3. Pi v6i tuyén méi ¢6 hanh trinh tring dudi 70% so véi tuyén da cong bd
thi thuc hién thd tuc khai thac thir theo quy dinh tai c4c khoan 5, 6, 7, 8, 9 cua
biéu nay. ’

4. Péi v6i tuyén méi c¢6 hanh trinh tring tir 70% trd 16n so véi tuyén da
cong bo, doanh nghiép, hop tic xa ¢ gidy d€ nghj cdng bd tuyén tai Phu lyc 8
va 13p hé so da.ng ky khai thac theo quy dmh tai khoan 5 Pidu nay va gui co
quan quén Iy tuyén.

5. Hb so ding ky mé tuyén gdm:

a) Gidy ding ky theo miu quy dinh tai Phu luc 5;
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b) Phuong 4n hoat dfng vén tai hanh khich ¢b dinh bﬁng xe O t6 theo mau
tai Phu luc 6;

"~ ¢)Ban pho tb kém ban chinh dé ddi chiéu hogc ban sao gidy ding ky xe

t6 cua nhitng xe tham gia khai thic tuyén (trir nhitng xe da co trong danh sach

khi doanh nghiép, hop tic x& ding ky cap gidy phép);

d) Ban phé t6 kém ban chinh d& dbi chiéu ctia Hop ddng va Ban nghiém
thu viéc gin thiét bj gidm sat hanh trinh clia xe (trir nhimg xe d4 c6 trong danh
sach khi doanh nghiép, hop tic xa ding ky cap gidy phép).

6. Quy dinh v& xir 1y hd so:

a) H) so ding ky md tuyén méi giri dén co quan quan Iy tuyén theo phén
cip. Trudng hop hd so khong hop 1€, co quan quan 1y tuyén thong bao bing vin
ban ndi dung cin bd sung, stra d6i cho doanh nghiép, hop tac xa trong thoi han
khong qua 05 (ndm) ngay ké tir ngdy nhén hé so;

b) Bbi véi cac tuyén van tai hanh khéch lién tinh trén 1000 (mét nghin) ki
16 mét:

Trong thoi han 05 (nim) ngdy 1am viéc, k& tir ngay nhan da hd so hop 18,
Téng cuc Pudng bd Viét Nam ¢6 vin ban giri S& Giao théng van tii hai dau
tuyén dé 14y y kién;

Trong thoi han 10 (mudi) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén dugce van ban, S¢
Giao théng vén tai phai c¢é vin ban trd 1&i. Hét thoi han trén coi nhu S& Giao
thong vén tai da dong ¥;

Trong thdi han 20 (hai muoi) ngay lam viée, ké tir ngdy nhén di hd so hop
1é Téng cuc Pudng bd Viét Nam thuc hién cic quy dinh vé chép thuén khai théc
thir va cong bd véi tuyén van tai hanh khach ¢ dinh lién tinh theo miu quy dinh
tai Phu Iyc 9. Trudng hgp khéng chép thuan phai tra 10i bing vin ban va néu rd
ly do. '

¢) Déi véi cac tuyén cb dinh noi tinh, tuyén van tai hanh khich cb dinh tir
1000 (mdt nghin) ki 16 mét tré xudng: Doanh nghiép, hop tic x4 ndp Hb so toi
S& Giao thong vén tii noi doanh nghi€p, hop tic x& dit tru s& hodc tru sd chi
nhénh; trong thoi han 05 (nfim) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén di ho so hop 1§,
S& Giao thong van tai xem xét ¢6 vin ban chp thuan sau khi 14y ¥ kién cta So
Giao théng van tdi d4u kia cia tuyén. Trudng hop khéng chip thuin phai tra 1o
béng vén ban va néu rd Iy do.

7. Co quan quan Iy tuyén c6 trach nhiém théng bao cbéng khai van ban chip
thuin khai thac thir cho cic doanh nghiép, hop tic xa kinh doanh vén tai hanh
khach khac.

8. Thim quyén chép thudn khai thac thur:

a) Tfing cuc Pudng bd Viét Nam thuc hién quy trinh chép thudn khai thic
thir 61 véi cac tuyén van tai hanh khach co dinh lién tinh trén 1000 (m6t nghin)
ki 16 mét;
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b) S& Giao thong van tai thyc hién quy trinh chip thuan khai thac thir dbi
v@i cac tuyén van tai hanh khéach c6 dinh ndi tinh, tuyén c¢6 dinh li€n tinh co cy
ly tir 1000 (mot nghin) ki 16 mét trd xudng; sau khi chdp thua_“m, phai thong bao
bing van ban téi Tdng cuc Pudng bd Viét Nam doi vc’ri’ tuyén van tai hanh
khéach ¢b dinh lién tinh tir 1000 (m&t nghin) ki 16 mét tré xudng;

9. Sau 60 (sdu muoi) ngay ké tir ngay cé vin ban chip thuén khai thac tht,
doanh nghiép, hop tic xi khong td chirc khai théc thit thi vin ban chép thudn
khai thac thir s& khong con gia tri.

Pidu 10. Cong bd tuyén

1. Pbi v6i tuyén méi ¢6 hanh trinh tring du6i 70% so Vi tuyén dd cong
b, hét thoi han khai théc thir, co quan quan 1y tuyén cin cir tiéu chi thi€t 1ap
tuyén d& cong bb tuyén theo miu quy dinh tai Phu luc 9. Chi nhimg doanh
nghiép, hop tic xa d tham gia khai thdc thu lién tuc tir 04 (bon) thang trd 1én
mai dugc tiép tuc khai théc trong 12 (mudi hai) thang tiép theo k& tir ngay cong
bd tuyén. Céc doanh nghiép, hop tic xi khéc chi duge dang ky khai théc sau 12
(mudi hai) thang ké tir ngdy cong bb tuyén.

2. Dbi v&i tuyén méi ¢ hanh trinh tring tir 70% trd 1én véi tuyén d cong
b kh1 ¢ doanh nghi€p, hop tic Xd dang ky mé tuyén méi thi co quan quan 1y
tuyén phai thyc hién cong bd tuyén va khai théc theo quy dinh nhung khong
thuc hién quy dinh khai thac thit.

3, Nbi dung cdng bd tuyén van ti hanh khach ¢ dinh:

a) Bén xe noi di, bén xe noi dén;

b) Hanh trinh chay xe;

¢) Cu ly van chuyén;

d) Ma sé tuyén,

4. Quan Iy ma sb tuyen ma so tuyén la day sb durorc danh theo trinh ty: ma
sé dia phuorng noi xuét phat, m3 s6 dia phucmg noi dén, ma sb bén xe noi xuit
phét, ma sé bén xe noi dén; dm véi céc tuyén co nm Xudt phat noi ket thac
tring nhau nhung khéc nhau v& hanh trinh thi thém s thir tu & cudi day sb.

5. ThaAm quyén cong bd tuyén:

a) Téng cuc Pudmg bd Viét Nam cdng bb hé théng tuyén vén tai hanh
khach ¢6 dinh lién tinh;

b) S& Giao théng van tai cong bd tuyén van tai hanh khéch cb dinh ndi tinh.

Diéu 11. Ping ky khai thic tuyén

1. Doanh nghiép, hop téc x& dugc dang ky tham gia khai théc tuyén van tai
héanh khéch c¢& dinh khi h§ s6 ¢ khach binh quén trén tuyén dat trén 50%.

2. Hé sb c6 khach dugce xac dinh béng tdng lwong hanh khach xut phat o
hai ddu bén cua cic chuyén xe trén tuyén trong 06 (sau) thang lién tuc cho dén
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thdi diém c6 doanh nghiép, hgp tac xi dang ky chia cho téng sb ghé xe ciia cic
chuyén xe thuc hién trong thoi gian dé.

3. Hb so ding ky khai thac theo quy dinh tai khoan 5 Didu 9 Thong tu nay.

4. Hd so ding ky khai thic dugc giti dén co quan quan 1y tuyén theo quy
dinh sau:

a) Tdng cuc Pudomg bd Viét Nam dbi v&i cic tuyén trén 1000 (mot nghin)
ki 16 mét;

b) S& Giao thong vén tai noi doanh nghiép, hop tic x& dét tru s& chinh hodc
tru s& chi nhanh d5i véi cac tuyén tir 1000 (mdt nghin) ki 16 mét trd xubng.

5. Quy dinh vé xt Iy h so

a) Trudomng hgp hd so con thiéu hoic khong hop 1§, co quan quan ly tuyén
théng bio bing vin ban ndi dung con thiéu cin bd sung, stra ddi cho doanh
nghiép, hop tac x4 trong thdi han khéng qué 05 (nim) ngay ké tir ngay nhan hd
SO

b) Trong thdi han 05 (nim) ngdy lam viéc, ké tir ngdy nhén di hd so hop
16: dbi véi céc tuyén trén 1000 (mét nghin) ki 16 mét, Téng cuc Pudng bd Viét
Nam c¢6 vin ban phdi hop v&i S& Giao thong vén tai hai déu tuyén dé 13y vy kién.
D&i véi cac tuyén do hai S& Giao thong vén tai ddng quan ly, S& Giao théng van
tai noi doanh nghiép, hop tac x& dang ky tru s& chinh hodc chi nhanh dang ky
khai thac tuyén ¢6 vin ban giri S& Giao théng van tai ddu tuyén phia bén kia dé
lay y kién trén co s& dé nghi ciia doanh nghiép, hop tac x4;

c) Trong théri han 10 (mudi) ngdy 1am viée ké tir ngdy nhin dugc vin ban,
S& Giao thong van tai phai c6 van ban tra 10i. Hét thoi han trén coi nhu S¢ Giao
thong vén tai dd dong y vai viéc dang ky khai thac;

d) Trong thoi han 20 (hai muoi) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén du hd so
hop 1€, co quan quén ly tuyen noi doanh nghiép, hop tic xa dang ky c6 van ban
chip thuin khai thic tuyen van tai hanh khéch lién tinh ¢b dinh bing xe 6 to.
Truémg hop khong chép thudn khai théc tuyén phai tra 10i bing van ban va néu
3 1y do.

6. Sau 30 (ba muoi) ngiy ké tir ngdy dugc chip thuin khai thac, doanh
nghiép, hop tic x4 khéng to chirc khai thac thi van ban chip thuin s& khong cdn
gia tri. ‘

7. Vin ban chép thuin khéng c6 thdi han va chi ¢6 gié trj khi Gidy phép
kinh doanh vén tai bang xe 8 t& con hidu lye.

Piéu 12. B sung xe khai thdc tuyén

1. Doanh nghiép, hop tac xa dang hoat ddng trén tuyén dugce quyén bd sung
xe. Trudmg hop b sung xe 1am ting sb chuyén xe trén tuyén ma doanh nghiép,
hop tic xd dang khai thdc chi dugc thuc hién khi hé s6 c6 khach binh quén trén
tuy€n cuia doanh nghiép, hop tac xa dat trén 50%.
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2. Hé sb c6 khach binh quin dugc x4c dinh bing tdng lugng hanh khéch
xut phat & hai ddu bén cua cdc chuyén xe ctia doanh nghiép, hop tic x4 trong
06 (s4u) thang lién tuc cho dén thdi diém doanh nghiép, hop tic xd d6 ding ky
chia cho tng sb ghé xe clia c4c chuyén xe thudc doanh nghiép, hop téc xa thuc
hién trong khoang thoi gian do.

3. Hd so ding ky bd sung xe theo quy dinh tai diém b, ¢, d khoan 5 Diéu 9
Thong tir ndy. Triedng hop hd so con thi€u hodc khéng hop 1§, co quan quan ly
tuyén théng bao bang van ban cho doanh nghiép, hop tac xi trong thdi han
khéng qué 02 (hai) ngay ké tir ngay nhén h so.

4. Trinh tu, thu tuc chdp thun bd sung xe dbi véi trudng hop bd sung xe
lam tdng s& chuyén xe trén tuyén dugce thuc hién theo quy dinh tai Diéu 11
Théng tu nay.

Pitu 13. Thay thé xe khai thac tuyén van tai hanh khich ¢6 djnh

Doanh nghiép, hop tic x dang khai théc trén tuyén vén tai hanh khach cb
dinh dugc thay thé xe cd tén trong danh sach phuong tién cla doanh nghiép, hop
tac x& da ding ky voi o quan quan ly tuyén. Tru'émg hop xe thay thé chua co
phu higu chay trén tuyen thi lam thi tuc d& nghi cap phu hi¢u theo quy dinh tal

Piéu 11, Diéu 41, Piéu 42 cia Théng tu ndy, mau phi hiéu xe chay tuyén ch
dinh quy dinh tai Phuy luc 10,
Piéu 14. Ngirng hoat dong tuyén, ngirng hoat déng ciia phwong tién
1. Co quan cong bé tuyén co trach nhiém céng bd ngimg hoat déng tuyén
bang vin ban theo mau tai Phu luc 7 khi khéng con thod man mét trong céc tiéu
chi thi€t 14p tuyen theo quy dinh tai Diéu 7 cia Thong tu nay.

2. Doanh nghiép, hgp tac xa dang khai thac trén tuyén vén tai hanh khach
cb dinh khi khéng c¢6 nhu ciu khai thc hodc giam sé chuyén xe dang khai thac
trén tuyén phai théng bdo cho co quan quan ly tuyén trude 10 (muoi) ngay.

3. Chém nhét 02 (hai) ngay 1am viéc, ké tir ngay nhin vin ban dé nghi, co
quan quan ly tuyen thong bdo cong khai dé cac doanh nghiép, hop tac xa khac
dang ky khai théc.

Pidu 15. S4 nhat trinh chay xe.

1. Sb nhat trinh chay xe bao gdm céc ndi dung chil yéu sau: bén xe noi di,
bén xe noi dén, hanh trinh chay xe, ngdy, gid xut bén, s lugng hanh khach,
bién kiém soat phwong tién, sb Glay chtrng nhén kiém dmh An toan k¥ thudt va
bao v¢€ moi trudmg, thdi han kiém dinh, ho tén l4i xe, sb glay phép 14i xe, ho tén
nhén vién phuc vu trén xe.

2. S6 nhit trinh chay xe theo méu quy dinh tai Phu lyc 11 va do S& Giao
thong vin tai dia phuong cap theo phuong tign da dugc chip thuan khai thac.

3. Chiu trach nhiém vé céc ndi dung thong tin trong S& nhat trinh chay xe:



a) Bén xe: bén xe noi di, noi dén, gior xuft bén thuc té, sb luong hanh
khéch;

b) Doanh nghiép, hop tac x4 vén tai: céc ndi dung thong tin con lai.

Pitu 16. Quy dinh vé viée xdy dung, diéu chinh, td chirc thire hién th0’l
gian biéu chay xe

1. Co quan quan ly tuyén c6 trach nhiém xdy dumg, té chtrc thyuc hién, ra
sodt diéu chinh, bd sung, cong bd cong khai thoi gian bidu chay xe trén tuyén
dim bao phit hop véi yéu ciu quan 1y, nhu cau di lai cia hanh khéch,

2. Doanh nghiép, hgp tac x4 tham gia hoat ddng vén tai trén co s& thoi gian
biéu chay xe do co quan quan 1y tuyén ban hanh theo c4c nguyén tic sau day:

a) Doanh nghiép, hop tac xa dang ky trude s€ duoc lua chon ding ky thoi
gian tréng con lai clia biéu dd chay xe;

b) Trudmg hop nhu cdu di lai ciia hanh khach trén tuyén di diéu kién dé
ting xe theo quy dinh tai khoan 1, 2 Piéu 12 cia Thong tu ndy, tiy theo tinh
hinh thue té vé uu luong hanh khach, co quan quéan 1y tuyén cé thé diéu chinh
biéu db theo nguyén téc bd sung thém chuyén vao gitta thdi gian cia céc chuyén
xe ¢6 lugng hanh khach di lai cao hogc b sung thém chuyén vao thdi gian ngoai
biéu d6 hién hanh.

Pidu 17. Thu hdi chip thuin khai thic tuyén

1. Co quan quéan Iy tuyén ra vin ban chip thuan c6 trach nhiém thu hdi vin
ban ctia minh khi doanh nghiép, hop tdc x@ vi pham céc hanh vi duge quy dinh
tai khoan 2 Pi€u nay.

2. Doanh nghiép, hop tic x4 bi thu hdi viin ban chép thuén khai thac thir,
chép thuin khai thic tuyén khi vi pham mét trong céc trurdmg hop sau:

a) Sé lrgng xe trén tuyén bi thu hdi phu hiéu tir 30% tré 1€n;

b) Thyc hién duéi 70% sé chuyén xe theo biéu dd chay xe d3 dugc duyét
trong mdt thang.

Piéu 18. Quyén han va trich nhiém ciia doanh nghiép, hop tac xi

1. Phai thanh toan lai téi thifu 70% tién vé v6i hanh khach d3 mua vé tir
chdi chuyén di chdm nhat trudce khi xe khéi hanh 30 phat.

2. Phuong tién hoat ddng trén cic tuyén c6 cur ly trén 300 ki 16 mét trén
hanh trinh phéi dimg nghi tai cc tram dimg nghi va bao dam thdi gian lam viée
cda lai xe theo quy dinh.

3. Ap dung céc bién phap kiém tra, gidm sat phucmg tién trén hanh trinh

- nhim thyc hién quy dinh v& viéc dén tra hanh khach tai bén xe, khéng dén tra
hanh khach doc dudng.



Pitu 19. Quyén han va trich nhiém ciia ldi xe va nhén vién phuc vu
trén xe

1. L4i xe thuc hién dting biéu dd van hinh da duge co quan quén Iy tuyén
chép thuén; thuc hién ding hanh trinh, lich trinh, dén hanh khach tai bén xe noi
di, tra hanh khach tai bén xe noi dén, khéng dén tra hanh khach doc dudng.

2. Nhén vién phuc vu trén xe cé trach nhiém huéng din hianh khach céc
quy dinh khi di xe, giip d& hanh khach 1a nguéi khuyét tat, ngudi gia, phu nit ¢6
thai hoiic ¢6 con nho.

Piéu 20. Quyén han va trach nhiém cia hanh khéch di xe

1. Puge yéu cu doanh nghiép, hgp tac x4 cung cép dich vu theo cam két
chéat lugng dich vu dd niém yét.

2. Puge nhén lai sé tién vé theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 18 Théng tur

3. B4t dAu hanh trinh tai bén xe noi di, két thuc hanh trinh tai bén xe noi

Muc II
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT

Piéu 21. Ni¢m yét thong tin trén xe buyt

1. Bén ngoai xe phai niém yét:

a) S6 hiéu tuyén, diém ddu, didm cudi cta tuyén lén phia trén kinh truéc;

b) Gi4 vé va sb dién thoai cita doanh nghiép, hop tic xa & hai bén thanh xe.

2. Bén trong xe phai niém yét :

a) Hanh trinh ctia tuyén xe buyt;

b) Trach nhi€ém cua hanh khich di xe buyt;

c) Mot sé ndi dung chinh cam két chét lugng dich vu cia doanh nghiép,
hop tac x4.

Piéu 22. Piing ky miu son dic trung

1. Truge khi dua xe véo khaiﬁthéc doanh nghiép, hop tac x& phai thuc hién
dang ky mau son dic trung theo mau quy dinh tai Phuy lyc 15.

2. Pang ky giri dén S& Giao théng vén ti noi doanh nghit:?,p, hop thc x4 dat
tru s& chinh hodc tru s& chi nhanh. S& Giao thong vén tai chi tiép nhén, xac nhin
dang ky va c6 trich nhiém thdéng bao cong khai viée ding ky ctia doanh nghiép,
hop tac xa. -

Ditu 23. Diém diu, diém cudi, diém dirng va nha cho xe buyt

1. Piém dau, diém cubi cia tuyén xe buyt:
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a) Didm dhu, didm cudi cua tuyén xe buyt phai bao ddm dua dién tich cho xe
buyt quay trd dau xe, dd xe chd, bio dam trat tir an toan giao thong;

b) Tai didm diu, diém cudi tuyén phai c6 bang thong tin vé tuyén: tén
tuyén, s6 hiéu tuyen, 1§ trinh tuyén, tan sudt xe chay, thoi gian hoat dong trong
ngay cia tuyén, s6 dién thoai cuia co quan quén ly, doanh nghiép, hop tac x4&;

¢} C6 nha chd va céc cong trinh phu trg khac.

2. Diém dimg xe buyt:

a) Pham vi dirng xe buyt dén tra hanh khach phai son vach phan quang;

b) Tai vi trf m3i diém dirng phai c6 bién bdo hiéu diém dimg xe buyt theo
quy dinh; Trén bién bao hiéu phai ghi so hiéu, tén tuyén (di€ém dau — di€ém cudi),
16 trinh cia tuyén xe buyt dirng tai vi tri d6;

¢) Tai cac vi tri diém dimg xe buyt : trong d6 thj néu c6 bé réng he dudng
tr 4m trd 1€n, ngoai dd thj néu c6 bé rdng 1€ dudng tir 1,5 m trd 1€n phai xdy
dung nha chd xe buyt;

d) Tai cac diém ding c6 phuc vu ngudi khuyét tat tiép can sir dung phai
x8y dung 181 [én xudng va c4c hang myc cong trinh phu tr¢ thuén tién cho ngudi
khuyét tt sir dung.

3. Nha chd xe buyt:

a) MAu nha chd theo quy dinh théng nhit ctia S& Giao théng vén tai;

b) Trong nha chd xe buyt phai niém yét t6i thiéu céc théng tin: s6 hiéu
tuyén, tén tuyén, 1§ trinh tuyén, tan suit xe chay, thi gian hoat ddng trong ngay
cua tuyén, sO dién thoai co quan, don vi truc tiép quan ly, ban dd hodc so do
mang luéi tuyén;

c) Déi véi nhimg nha chd ¢é phuc vu ngudi khuyét tit tiép can sir dung
phéi xdy dung 16i 1én xudng va cac hang muc cdng trinh phu trg thuén tién cho
ngudi khuyeét tét.

Pidu 24. Quan Iy diu tw xiy dung két ciu ha ting phuc vu vin tai

hanh khach bang xe buyt

1. Hé thing diém diu, diém cubi, diém dimg, bién bio, nha chy xe bugt,
diem trung chuyén, dudng danh riéng dugc dau tw xay dung theo tiéu chudn,
quy chuén hién hanh.

2. Nguf:‘)n v6n dau tr xdy dung, duy tu két ciu ha tAng phuc vy vén tai
hanh khach bing xe buyt do nha nudce dau tur hodc x4 hdi hod.

3. 8¢ Giao thong vén tai dia phuong c6 trdch nhi¢m tE) chirc quén ly va
duy tri hé thdng két cAu ha tAng phuc vu hoat dong xe buyt gdm: diém dau, didm

cudi, diém ding, bién bdo, nha chd, diém trung chuyén va cac cong trinh phu tro
cho hoat ddng v4n tai hanh khich bing xe buyt.
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Piéu 25. Cong bé m& tuyén
1. S& Giao thong vén tai cong bd md tuyén vén tai hanh khich bing xe
buyt tai dia phwong theo quy hoach mang luéi tuyén d4 dugc Uy ban nhan dén
cép tinh phé duyét.
Déi vé6i tuyén xe buyt gitra hai tinh lién k&, viéc cong bé mé tuyén do S&
Giao thong vén tai hai dau tuyén thue hién sau khi ¢6 van ban ddng ¥ ctia hai Uy

ban nhén d4n tinh, thanh phé truc thudc Trung wong hoac co quan duge Uy ban
nhén dén tirth thanh phd truc thude Trung wong iy quyén.

2. Nbi dung céng bd khi mé tuyén xe buyt:

a) S4 hiéu tuyén, diém dau, diém cudi;

b) Hanh trinh tuyén;

¢) Tén suét xe chay, thdi gian hoat déng trong ngay clia tuyén;

d) Téng sb lugt xe/ngay;

e) Gia vé.

3. Co quan quén ly tuyén phai cong bd trén phuqng tién thong tin dai chung
chdm nhat truée 30 (ba muoi) ngay trudc khi md tuyén xe buyt.

Piéu 26. N§i dung quén Iy va khai thic van tii hanh khach bing xe
buyt

1. DAu thiu khai thic tuyén van tai hanh khich bang xe buyt:

_ 2) S8 Giao thong vén tai quyét dinh viéc khai théc tuyén vin tai hanh khach
bang xe buyt ciia cac doanh nghiép, hop tac xa theo quy dinh cia phap luat;

_ b) Doanh nghiép, hgp téc xd c6 Gidy phép kinh doanh vin tai hanh khach
bang xe 6 t6 dugc dé.‘ng ky tham gia ddu thau ho#c chi dinh thau khai thac tuyén
van tai hanh khich bang xe buyt. ‘

2. Quén Iy diéu hanh hoat déng van tai hanh khach bing xe buyt:

a) S& Giao thc‘)’ng véan tai phé duyét va cong bd biéu dé“)’ chay xe bao gém
cac ndi dung chu yeu: don vj khai thac tuyén xe buyt, tan sudt xe chay, 10 trinh
tuyén xe buyt, sd diém diung, dép trd hanh khach trén tuyén, thoi gian mot lugt
Xe, théri’ gian hoat dong cuia tuyén trong ngay. Thoi gian hoat ddng trong ngly
cua tuyén Xe buyt dugc xédc dinh trén co s& bido dam nhu ciu di lai cua nguoi
dan noi tuyén xe buyt di qua nhung khong dudi 12 (mudi hai) gio/ngay;

b) Doanh nghiép, hop tic X c6 trach nhiém cung cdp, quan Iy lénh van
chuyén khi xe buyt hoat dgng. Lénh van chuyén bao gom cic noi dupg chu yéu
sau: ngay, gid xe hoat ddng theo bi€u d6, s6 vé ban, s6 hiéu tuyén, bién sb xe, ho
va tén lai xe, nhén vién phuc vu trén xe.

Pidu 27. Pidu chinh hanh trinh tuyén, tin suit xe chay

1. S& Giao théng vén tai didu chinh hanh trinh tuyén xe buyt, tan sult xe
chay trén co s& bao ddm cdc loi ich chinh tri, x3 hoi va kinh t€ dong thoi bao
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dam quyén va lgi ich hop phdp clia céc doanh nghiép, hop tic xa dang khai thac
va cdng bb trén cic phurong tién théng tin dai ching chim nhét 10 (mudi) ngay
trude khi thue hién.

2. bbi véi tuyén x¢ buyt gita hai tinh lién k&, viéc diéu chinh hanh trinh,
tin sudt xe chay do S& Giao théng van tai hai dau tuyén thuc hién sau khi c6 viin
ban ddng ¥ ctia hai Uy ban nhén dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong,

Pitu 28. Ngirng hoat ddng tuyén

1. Doanh nghiép, hop tic xa trude khi ngimg khai thac trén tuyén phai co
vin bén @ nghi giri S& Giao thdng vén tai va chi duge ngimg khai thac tuyén
sau khi c6 vin ban chap thuan ctia S& Giao thong vén tai trén co sd y kién dong
y cia Uy ban nhén dén tinh, thanh pho truc thuéc Trung vong.

2. 5S¢ Giao thoéng vén tai dia phwong c6 trach nhiém cong bb trén théng tin
dai ching chdm nhét 15 (mudi nim) ngay trude khi ngimg hoat déng tuyén xe
buyt.

3. Doanh nghiép, hop téc x4 tu ¥ ngimg khai thic tuyén s& bi tude quyén
khai thic cac tuyén xe buyt khéc trén dia ban va x1t Iy theo cic quy dinh hién
hanh cda phép luit vé xi Iy vi pham hanh chinh trong linh vuc giao thong
dudng bd va cic quy dinh clia phép ludt c6 lién quan.

Diédu 29. Bb sung xe, thay thé xe khai thic tuyén van tai hanh khich
bang xe buyt

1. P6i véi tuyén xe buyt ndi tinh, S& Giao thong van tai quyét dinh viéc b
sung, thay thé xe khai thac vén tai hanh khach bang xe buyt trén co s& d€ nghi
cua doanh nghiép, hop tac x4.

2. P61 véi tuyén xe buyt lién tinh 1idn k&, hai S& Giao thong van tai hai dau
tuyén xem xét thong nhat bang vin ban trudce khi quyét dinh viéc bd sung, thay
theé xe khai thac trén co s¢ d€ nghi ciia doanh nghiép, hgp tac xd vai S& Giao
thong vén tai noi doanh nghiép, hop tac xd dat tru s& chinh hodc tru s chi
nhénh.

Piéu 30. Quyén han, trach nhiém ciia 14i xe, nhan vién phuc vy trén xe
buyt

1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo quy dinh ciia S& Giao thong van tai.

2. Nhan vién phuc vu trén xe buyt ¢6 trach nhiém cung cip thong tin vé
hanh trinh tuyén, cdc diém dimng trén tuyén khi hanh khach yéu ciu; huéng din
cho hanh khach tai cdc diém dirng dé hanh khach 1én, xudng xe an toan; gitp d&
ngudi khuyét tat, ngudi gia, tré em, phu nit ¢6 thai hofic ¢6 con nhd khi 1én,
xuong xe buyt.

Diéu 31. Quyén han, trich nhiém ciia hanh khach di xe buyt

1. Pugc mang theo hanh ly x4ch tay ning khéng quéa 10 (mudi) ki 16 gam
va kich thude khong quéa (30x40x60) xing ti mét.
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2. Gitp d& va nhudng chd cho hanh khach 1a ngudi khuyét tat, ngudi gia,
phu nit c6 thai hodc c6 con nhd.

Muc I1I
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE TAXI

Piéu 32. Yéu ciu dbi véi xe taxi

1. Ghi tén va sb dién thoai cia doanh nghiép, hop tic x4 & mit ngoai hai
bén than hodc hai bén canh cira xe.

2. C6 pht hiéu “XE TAXI” theo méu quy dinh tai Phu luc 14.

3. C6 du céc loai gidy to theo quy dijnh cia phap lut.

Piéu 33. Piing ky méu son, biéu trung (logo)

1. Truwoc khi dua xe vao khai thadc doanh nghiép, hop tac xa phai thuc hién
ding ky m6t mau son thong nhat gilta cac xe cia doanh nghi€p, hop tac xa, bicéu
trung (logo) theo miu quy dinh tai Phu luc 15.

2. Hd so ding ky giri ¢én S& Giao théng vén tai noi doanh nghiép, hop tac
xa dat try s& chinh hodc tru s& chi nhénh. S& Giao théng vian tai chi tiép nhén,
x4c nhén va c6 trach nhiém théng béo cdng khai viéc ding ky ctia doanh nghiép,
hop tac xa.

Piédu 34. Hb so lap dat thiét bi thong tin lién lac

Hb so lap dit thiét bi thong tin lién lac giita trung t4m diéu hanh va cdc xe
taxi gom:

1. Pang ky va dugc sir dung hop phép tdn s6 v6 tuyén dién.

2. Bién ban nghiém thu lap dit thiét bi thong tin lién lac.

Piéu 35. Piém dd xe taxi

1. Diém & xe taxi dugc chia lam 2 loai:

a) Diém dd xe taxi do doanh nghiép taxi té chirc va quéan 1y;

b) Piém db xe taxi cong cong do co quan quan Iy Nha nuée dia phuong tb
chirc va quan 1y.

2. Yéu cAu d6i v6i diém dd xe taxi:

Béo dam an toan va trit tu giao thdng do thi, khong lam can trd viée luu
thdng binh thudng cla ngudi va phuong tién tham gia giao théng, bado dam yéu
ciu v€ phong, chong chdy nd va vé sinh méi tnedng.

3. Uy ban nhén dén tinh, thanh phé truc thudc Trung uong thng nhét t
chitc va quén ly diém d6 xe taxi cong cdng phii hop véi quy hoach phit trién
mang ludi giao thdng vén tai va yéu ciu dic thu cia dia phuong.
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Muc IV
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE HQP PONG

Pidu 36. Yéu chu dbi v&i xe 6 to hoat dgng vén tai hanh khach theo hop
dong

1. Xe 6 t6 thudc quyén s& hiru hodic quyén sir dung hop phép cia don vi
kinh doanh d3 dugc cdp Gidy phép kinh doanh van tai hanh khéch theo hgp
ddng; c6 phit hiéu theo quy dinh tai Phu luc 12.

2. Ghi tén va sb dién thoai ciia don vi kinh doanh & phan dAu mit ngoai hai
bén than hodc hai bén canh cira xe.

3. Xe van tai hanh khach vai cu ly tir trén 100 (mot trim) ki 16 mét phai co
danh sach hanh khach theo mAu tai Phu luc 13.

Pidu 37. Hop ddng van chuyén hanh khach

Vin ban hgp dong van chuyén hanh khach phai ¢ it nhit cic néi dung sau:
thdi gian thye hién hgp dong, dia chi noi di, dia chi noi dén, hanh trinh chay xe,
s6 lugng hanh khéach.

MucV
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH DU LICH BANG XE O TO

Piéu 38. Yéu ciu ddi véi xe 6 to hoat dgng van tii hanh khach du lich

1. Thudc quyén sé hiru hodc quyén sit dung hop phép cia don vi kinh
doanh d3 dugc cap Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach du lich; Xe 6 t6
vén tai hanh khach du lich phai ¢6 bién hiéu theo quy dinh.

2. Ghi tén va sb dién thoai ctia don vi kinh doanh & phé‘in d4u mat ngoai hai
bén than hodc hai bén canh cira xe. _

Piéu 39. Hop ddng vén chuyén hanh khich du lich hojc hop ddng lir
hanh

Vian ban hgp ddng van chuyén hanh khich du lich hodic hgp ddng lir hanh
¢ it nhat cac ndi dung sau: thai gian thye hién hop dong, dia chi noi di, dia chi
noi dén, hanh trinh chay xe, sb luong hanh khach.

Muc VI
PHU HIEU VA BIEN HIEU

Piéu 40. Quy dinh chung v& quan 1¥, sir dung phi hi¢u
1. Trong qua trinh hoat dong kinh doanh vén tai hanh khéch, xe chay tuyén
c6 dinh, xe vin chuyén hanh khéch theo hop ddng, xe taxi phai cé pht hiéu; xe
vén chuyén khach du lich phai c6 bién hiéu.
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2. Phit hiéu va bién hiéu, khong dwoc ty x6a hodc sira chita c4c thong tin
va duge gén trén kinh chén gi6 phia bén phai ngudi l4i xe.

3. Phit hiéu va bién hiéu c6 gia tri 12 (mudi hai) thang.

Piéu 41. Quy dinh vé viéc cip, dbi phit hiéu, bién hiéu

1. Bon vi kinh doanh giri Hb so d& nghi cﬁp pht hiéu, bién hiéu t6i S& GiaQ
thdng van tai noi don vi kinh doanh d#t try s& chinh hodc tru s& chi nhanh. Ho
s0 bao gdm:

a) Vin ban dé nghi cé:.p pht hiéu, bién hiéu caa don vj kinh doanh van tai;

b) Bén photo gidy ding ky clia nhing xe d& nghi cp phi hidu (trlr trudmg
hop xe chay tuyén ¢6 dinh dé nghi cap phti hiéu lan dau);

¢) Péi véi tredmg hop cap lai phtt hiéu, bién hiéu phai kém theo bio céo:
viéc thyc hién cc quy dinh v trit tir, an todn giao thong, chit luong dich vu da
diang ky (461 voi céc doanh nghiép, hop tic x4 d3 dang ky chét luong dich vu),
viéc chip hanh bidu db chay xe tuyén ¢ dinh ctia cic phwong tién trong thdi
gian str dung pht hiéu, bién hi€u d4 cap.

2. Déi véi truong hop d6i phit hiéu, bién higu do md hodc héng thi hd so dé
nghi di lai droc mién cdc ndi dung néu tai diém b, ¢ khoan 1 diéu nay.

3. Th&i gian cdp phi hiéu, bién hiéu t5i da 01 ( mét ) ngdy ké tir ngdy nhan
dd ho so hop 1&. S& Giao thong vén tai cé trach nhiém thu hoi, hiy bd phu hiéu,
bién hiéu khoéng st dung trude khi cap phu hiéu, bién hiéu méi, luu trit trong
thoi han 06 (séu) thang.

Pidu 42. Phii hiéu xe chay tuyén c¢6 dinh

S& Giao théng van tai cin cir cic vin ban: chip thudn khai thac thtr, chdp
thudn khai thac tuyén, chip thuin bd sung xe hodc thay thé xe hodc ho so dé
nghi cp lai phil hidu ciia doanh nghiép, hop tac x& dé cip phu hiéu xe chay
tuyén co dinh.

Pidu 43. Phi hiéu xe hop ddng

Don vi kinh doanh khi dugc cip gidy phép kinh doarh vén tai hanh khéach
theo hop ddng duge S& Giao thong van tai cip phii hiéu cho nhitng xe 6 td trong
danh séch do don vi kinh doanh dé nghj va dugc d5i phi hiéu khi hét thoi han
theo quy dinh.

Xe dd tham gia khai théc van tai hanh khach tuyén c6 dinh, néu c6 nhu cau
vén chuyén hanh khach theo hop dong thi doanh nghiép, hop tac xa ¢ vin ban

gui co quan quan ly tuyén chimg minh v& viéc dam bao chép hanh tbt biéu dd
chay xe trén tuyén cb dinh.

Diéu 44. Bién hi¢u xe van chuyén khach du lich

Pon vi kinh doanh khi dugc cip gidy phep kinh doanh vén tai hanh khach
bing xe 6 t6 dugc S& Giao thdng van tai cip bién hiéu sau khi da duge co quan

16



thudc nganh Vin hoa thé thao va Du lich chimg nhan bang van ban di diéu kién
vén chuyén khach du lich.
Piéu 45. Phii hidu xe taxi

Doanh nghiép, hop téc xa khi dugc cip gidy phép kinh doanh vén tai béng

xe 6 t0 taxi dugc S& Giao théng védn tai cap phu hidu xe taxi.
Pidu 46. Thu hdi phit hidu, bién hiéu

1. Co quan cp c6 trach nhiém thu hdi phit hiéu, bién hiéu do minh cip
khi don vi kinh doanh vi pham céc quy dinh tai khoan 2 Pi€u nay.

2. Pon vi kinh doanh bi thu hdi phu hiéu, bién hidu khi vi pham mdt trong
cac trudng hop sau:

a) St dung phi hiéu, bién hiéu khéng ding quy dinh hodc cb ¥ lam sai
1éch cac thong tin d3 dirge ghi trén phu hiéu, bi€n hi€u da cap cho xe;

b) Phuong tién hoat dong khong c6 hop ddng van chuyén hodc hop dong
1 hanh, chuong trinh du lich va danh sach hanh khach theo quy dinh;

c) Xe hop dbng, xe vin chuyén khach du lich ban vé cho hanh khéch di xe
hodc don thém hanh khach ngoai danh séch;

d) Xe chay tuyén cb dinh, xe taxi, xe buyt khong thuce hién tir 03 (ba) n6i
dung tré 1én trong cam két chét luong dich vu hoic khdng thuc hién niém yét
cam két chat lugng dich vu trén xe;

e) Xe chay tuyén ¢ dinh khéng dua xe vao khai thac trén tuyén tir 03 (ba)
chuyén lién tuc tr& 1én hodc khéng cé SO nhét trinh chay xe hodc khong ghi, ghi
khéng chinh x4c cdc ndi dung trong S8 nhat trinh chay xe;

g) Xe taxi khong c6 ddng hb tinh tién hodc khéng c6 hop dén trén néc xe
theo quy dinh hodc ¢ gian 14n trong viéc tinh tién trén dong hé tinh tién;

h) Pua xe khong ding blen kiém so4t da ding ky vaoe khai thac tuyén, trir
trudmg hop thay thé xe d6t xudt.

Chwong II1
KINH DOANH VAN TAI HANG HOA BANG XE O TO

Pidu 47. Xe 6 t6 kinh doanh vén tai hang ho4
Phai niém yét tén, sb dién thoai don vi kinh doanh, tr trong cda xe, tai
trong dugc phép chd ¢ mit ngoai hai bén cinh cira budng l4i. Xe taxi tai phai
niém y¢et gid cudce van tdi hai bén thanh xe.
Piéu 48. Hop ddng vén tai, gidy van tai vA phiéu xuit hang
1. Hop ddng vén tai phai bao gdm cac thdng tin sau: tén don vi vén tai,
tén don vi, nguoi thué vén chuyén, loai va khoi lugng hang hda, hanh trinh, dja
chi va th&i gian giao hang, nhan hang, gid cudc vén tai, hinh thirc thanh toén,

17



cac didu khoan thoéa thuan khi giao hang, bdi thudmg, giao nhan gidy t& lién
quan dén hang héa va cic vin d& khac c6 lién quan dén qud trinh vén tai.

2. Gidy vén tai bao gdm céc thong tin sau: tén don vi van tai, tén nguoi
thué vin chuyén, hanh trinh, sé hgp dong (néu c6), ngly thang ky, loai hang va
khdi lugng hang duoc van chuyén trén xe, thdi gian nhin hang, thoi gian giao
hang va cac ndi dung khac cé li€n quan dén qud trinh vén tai. Gidy van tai do
don vi kinh doanh cap cho 1ai xe phai dugc déng dau xac nhén cia don vi;
truomg hop 14 hd kinh doanh thi chi hg phai ky, ghi 16 ho tén vao gidy vén tal.

3. Ngoai hop ddng van tai hodic gidy van tai va cdc gidy to cia xe theo quy
dinh, 14i xe phai mang theo phiéu xuat hang cho mdi chuyén xe (chi 4p dung v6i
truong hop xuat hang tai kho) do ngudi thué van tai hodc chu hang phat hanh
phit hop véi loai hang héa dang van chuyén trén xe. Phiéu xuét hing phai ghi 16
cac thong tin sau: don vi xuat hang, tén hang hoa, trong lugng hang hda, dia
diém xuat hang, dia di€ém giao hang.

Didu 49. Quan Iy kinh doanh vin tdi hang hod bing xe 6 tb

1. Pon vi kinh doanh ¢6 ¢ cic diéu kién theo quy dinh, trude khi dua
phuong tién vao kinh doanh van tai hang ho4 phai thong b4o bdng vin ban dén
S& Giao thong vén tdi noi don vj kinh doanh ¢6 try s& hodc tru sé& chi nhanh. N§i
dung théng bdo gom:

a) Tén, dia chi, sd dién thoai lién lac ciia don vi kinh doanh;

b) S& Gidy chitng nhin dang k¢ kinh doanh; hinh thirc kinh doanh van tai
hang hod;

c) sé lrong phuong tién, loai phuong tién, nién han sir dung,

2. Cong vin thdng béo giri tdi S& Giao thdng van tai dia phuong. S¢ Giao

thong van tai chi tiép nhan théng bao dé quan 1y, theo d01 ddng thoi x4c nhén
vigéc nhin thdng bdo cho don vi kinh doanh.

Chwong IV
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUGC
VE KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Pidu 50. ;I‘f‘)ng cuc Pudng b Viét Nam
1. Quan Iy theo thim quyén hoat Q(f)ng vdn tai fiuérng bd bing xe 6 to
trong pham vi cd nudc, truc ti€p quan ly d6i véi céc tuyén véan tai hanh khach ¢d
dinh lién tinh ¢é cy ly trén 1000 (mdt nghin) ki 16 mét.
2. Cong bd mang luéi tuyén van tai hanh khach ¢b dinh lién tinh.
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3. Théng nhét in, phat hanh Gidy phép kinh doanh vén tai, phi hidu “XE
CHAY TUYEN CO PINH”, phu hiéu “XE HOP PONG”, phi hiu “XE TAXI”, bién
higéu “XE DU LICH”.

4. Bién soan gido trinh, huéng dan céc quy dinh cu thé vé viéc tap hudn
huéng dan vé nghiép vu van tai hanh khach, an toan giao théng cho lai xe taxi,
141 xe buyt, nhan vién phuc vy trén xe.

5. Khai thac (dinh ky, dot xult) thong tin bat budc tir thiét bi gidm sat
hanh trinh clia xe hodc tlr co s& dit liéu tai may cha d€ phuc vu c¢ong tac quan ly
nha nude vé hoat déng vén tai, bao dam trat tu an toan giao théng.

6. Lap trang thong tin dién tir tong hop v& quan 1y, khai thic hoat dong
vén tai bang xe 6 t6.

7. Thanh tra, kiém tra va xir Iy theo thAm quyén c4c hanh vi vi pham quy
dinh vé kinh doanh vén tai dudng bd bang xe 6 t6 theo quy dinh cta phép luét.

Pidu 51. S& Giao thdng van tai

1. Quan ly hoat ddng vén tai dudng bd b?mg xe O td trong pham vi dia
phuong.

2. Cong bd mang luéi tuyén van tai hanh khach c6 dinh néi tinh, mang
lrdi tuyén xe buyt.

3. Trinh Uy ban nhan dén tinh, thanh phd trirc thuée Trung wong phé
duyét:

a) Quy hoach chung mang luéi vén tai hanh khach bé.ng xe buyt. Bao gdm

ca: ti 18 vén tai hanh khach cong cong bing xe buyt va ké hoach thuc hién dép
{mg nhu ciu di lai ctia ngudi khuyét tat;

b) Céc chinh séch wu dai clia nha nuéce dp dung dbi véi doanh nghiép, hop
tdc xd hoat ddng vén tai hanh khach bang xe buyt trén dia ban;

¢) Pinh murc kinh té k§ thudt va don gia cho hoat ddng van tai hanh khach
bang xe buyt;

d) Quy hoach phat trién van tai hanh khach bang taxi trén dia ban cin cir
vao dic thly, d4p vmg nhu cau di lai clia nhan dan déng thoi han ché va khic
phuc tinh trang Un tic giao thong.

4, Quyét dinh mo, ngimg hoat ddng dbi véi céc tuyén xe buyt, b sung,
thay the xe, di€u chinh hanh trinh, khi dugc su ddng ¥ clia ﬁy ban nhén dén tinh,
thanh pho true thude Trung wong.

5. Quyét dinh phé duyét biéu dé chay xe buyt.

6 Quyét dinh giao ké hoach cho c4c doanh nghiép, hop tic xa khai thac
tuyén vén ti hanh khach bang xe buyt tai dia phuong.

7. Truc tiép quan ly cac tuyén vén tai hanh khach ¢ dinh lién tinh c¢6 cu
ly tir 1000 (m&t nghin) ki 16 mét tr& xudng, céc tuyén vén tai hanh khdch ¢ dinh
ndi tinh, céc tuyén xe buyt.
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8. Khai théc (dinh ky, dot xudt) théng tin bt bugc tir thiét bi gidm sat
hanh trinh ciia xe ho#c tir co s& dit liéu tai méy chu d€ phuc vu céng tac quan ly
nha nwde vé hoat d6ng vén tai, bao dam trét tir an toan giao thong.

9. Lap trang thong tin dién tir v& quéan 1y, khai thédc hoat dong vén tai bing
xe § td cia dia phuong.

10. Cép Gidy phép kinh doanh v4n ti bing xe 6 té cho don vi kinh doanh
vén tai hanh khach va doanh nghiép, hop tdc x4 kinh doanh vén tdi hang hoéa
bing cOng ten no trén dia ban.

11. In 4n, cép phét va quan Iy sb nhit trinh chay xe theo quy dinh.

12. Quan ly, cép c4c loai phu1 hiéu, bién hiéu theo quy dinh.

13. Thanh tra, kiém tra va xtr Iy theo thdm quyén céc hanh vi vi pham vé
kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 theo quy dinh cia phap luat.

Chuong V
TO CHUC THUC HIEN VA HIEU LUC THI HANH

Pidu 52. Ché d bio cdo

1. Pinh ky hang quy trudc ngdy 20 ctia thang d4u tién quy sau, don vi kinh
doanh vén tai phai béo cdo tinh hinh hoat déng kinh doanh vé S& Giao théng
vén tai. MAu bdo céo két qua hoat dong vén chuyén hanh khach theo Phu luc 16.
Mau béo cdo két qua hoat dong vén chuyén hang hoéa theo Phu luc 17.

2. Dinh ki vao thang 01 hang nim, S& Giao théng vén tai téng hop béo cdo
hoat dong van tai clia dia phuong dé bao cdo Tdng cuc Pudng bd Viét Nam.
Tong cuc Puong by Viét Nam c¢6 trich nhiém tong hop bdo cao Bo Giao théng
vén tai truge thang 02 hang nim. Miu b4o céo tinh hinh hoat d6ng van tai theo
Phu luc 18. :

Pidu 53. Kiém tra hoat ddng vén ti bing xe 6 t

Co quan chirc nang c6 lién quan thudc Bé Giao théng véan tai, Téng cuc
Dudng bé Vit Nam, S¢ Giao théng véan tai theo thdm quyén cla minh ¢é trich
ntliém don doc, kiém tra vigéc chdp hanh cidc quy dinh vé kinh doanh vén tai
béng xe 6 to.

Piéu 54. Hiéu luc thi hanh

1. Thong tu ndy c6 hidu lyc sau 45 (bén muoi nam) ngay ké tir ngay ky.
B4i bo cdc Quyét dinh sau:

a) Quyét dinh s 16/2007/QD-BGTVT cua B trudng B Giao théng vin
tai ngdy 26 thang 3 nim 2007 ban hanh quy dinh vén tai khich bing & t6 theo
tuyén cd dinh, hop dong va vén tai khach du lich bang 6 t6;
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b) Quyét dinh s6 17/2007/QD-BGTVT ciia BY trudng BY Giao théng van
tai ngay 26 thang 3 nim 2007 ban hanh quy dinh v€ vén tai khach bang taxi;

¢) Quyét dinh sb 34/2006/QD-BGTVT ciia B trudng Bo Giao théng vén
tai ngay 16 thang 10 ndm 2006 ban hanh quy dinh v€ quan ly van tai khach cong
cdng bing xe buyt;

d) Quyét dinh sé 07/2008/QD-BGTVT cua Bo trudng B Giao théng van
tai ngay ngay 29 thang 4 nam 2008 sira d6i, bd sung mét s& diéu cia "Quy dinh
vén tai khach bing 6 t6 theo tuyén cd dinh, hgp dong va vén tai khach du lich
bing 6 td" ban hanh kém theo Quyét dinh sé 16/2007/QD-BGTVT ngay 26
thang 3 ndm 2007; "Quy dinh vé vén tai khach bang taxi" ban hanh kém theo
Quyet dinh s6 17/2007/QD-BGTVT ngay 26 thang 3 ndm 2007 cia B§ trudng
B9 Giao thong vén tai.

2. Céc loai pht hiéu, sb nhat trinh theo cac quyét dinh hién hanh dugc st
dung dén hét thei han duge ghi nhimg khéng qua ngay 31 thang 12 nim 2010.

3. Céc tuyén cb dinh lién tinh c6 cu ly tir 300 ki 16 mét tr& 1én dang xuét
phat va két thac tai cac bén xe khéng phai 14 bén xe loai IV, 111, II, va loai I
duoc hoat ddng dén hét thoi gian cho phép nhung khéng qué ngay 31 thang 12
nam 2010.

Pitu 55. Trach nhiém thi hanh

1. Téng cuc trudng Tf‘)ng cuc Pudng by Viét Nam cé trach nhiém cha tri
phoi hep véi cac co quan co li€n quan trong nganh giao thong van tai chi dao,
don doc, theo doi thuc hién cac quy dinh ctta Théng tu nay,

2. Chanh Vin phong B§, Chanh Thanh tra B§, Vu truong cac Vy, Giam
doc S¢& Giao thdng vén tai tinh, thanh pho tryc thude Trung wong; Thu trudng
céc co quan, tO chirc va cd nhén c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Théng tu
nay./.

Noi nhiin:

- Nhu Diéu 55;

- Vin phong Chinh phu;

- Cac B§, co quan ngang B§,

co quan thude Chinh phi;

- UBND céc tinh, thanh phf:") true thude TW;
- Céc Thir truéng B GTVT;

- Cuc Kiém tra vin ban (BS Tu phép);

- Cong béo;

- Website Chinh pha, Website B) GTVT;
- Lie: VT, V.Tai (246).

Ho Nghia Diing
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Phuy luc 1

Tén doanh nghiép, HTX: ............. CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: .. v fone . Poc Jap - Tw do - Hanh phiic
............. Ngay... thang...ndm.....

PHUGNG AN
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

I. T4 chirc quan Iy hoat ddng vin tai ciia doanh nghiép, hop tac xa:
- Co chu t chirc: mé hinh, chirc nang nhiém vu céc phong ban.
- Ngut diéu hanh hoat ddng van tai: ho tén, trinh d6 chuyén nganh.

- Phuong 4n té chire bd phén an toan cta don vi vén tai (chi ap dung dbi voi
doanh nghiép, hop tac x& ding ky kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén co
dinh, xe buyt, xe taxi).

I1. Phwong 4n kinh doanh vén tai cia doanh nghiép, hop tac xa
1. Phuong 4n kinh doanh vén tai hanh khach.,
a, Kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén ¢b dinh, xe buyt.
- Phuong tién: s& lwong chinh thire va du phong, chit lrong phwong tién,

gan thiét bi gidm sat hanh trinh.

- Tuyén khai thic, s6 chuyén, gia vé, hinh thirc trién khai ban vé.

- Lai xe, nhin vién phuc vu trén xe: danh sach, giéy phép lai xe, tap huén
nghiép vu.

- Dich vu phuc vu hanh khach di xe.

- Noi dd xe ctia doanh nghiép, hop tic xa: dia diém, dién tich.

- Ché d6 bao dudng va sira chira.

- Gia cude: thure hién cac quy dinh ¢6 lién quan.

b. Phuong &n kinh doanh van t&i hanh khich bing xe hop ddng va xe du
lich. .

- Phuong tién: sé luong, chat lwong, gin thiét bj gidm sat hanh trinh.
- Noi db xe ctia doanh nghiép, hop tac xa: dia diém, dién tich.

- Cac dich vu phuc vu hanh khéch di xe.

- Ché dd bao dudng va stta chira.

- Gia cude: thye hién cac quy dinh ¢6 lién quan.



¢. Phuong 4n kinh doanh v4n tai hanh khach bang taxi:
- Mau son dang ky.

- Vi tri gin hop deén taxi, ndi dung thdng tin ghi phia ngoai xe: S6 dién
thoai, tén doanh nghi€p, hop tac xa.

- H¢ théng diéu hanh: Pia chi trung tim diéu hanh, sb lugng nhén vién diéu
hanh, trang thiét bi lién lac.

- Lai xe taxi: sc‘z lugng lai xe, hang gidy phép 1ai xe, trinh 8, ddng phuc,
thue hién quy dinh vé tdp huan nghiép vu.

- Ché d6 bao dudng va sira chira.
- Gia cudce: thue hién cac quy dinh co lién quan.
2. Phuong 4n kinh doanh vén tai hang hoa

- Bbi v6i kinh doanh vén tai hang héa bang cdng-ten-no thi néu rd viée 13p
dat thiét bi giam sat hanh trinh, to chirc bd phén theo déi vé an toan giao théng.

- Lai xe: s6 lugng lai xe, trinh d§, hang giéy phép 1ai xe, thdm nién cong
tac.

Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddu)



Phu luc 2

Tén don vi kinh doanh: .......cevvene. CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S0: wrerrenererene Jrveessnseorans Poc lip - T do - Hanh phiic
.................... . Ngdy...... thdng...... ndm........
GIAY PE NGHI CAP

GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Kinh giri: S& GTVT .o

1. Tén don viKinh doanh: ..o et
2. Tén giao dich QUAC t& (NEU COY: vuvvervreeeee e eere e v eereneas
IO ;W 0§ I3 VIRl o AU USSR TOR PRSPPI
4. SE QIBN thOAT (FAX): w.veiveeeeeeeeeeee oot es s et er e een s eese e esees e ese e nnend

............................................................

6. Ho va tén ngudi dai dién hop phap: ...
7. Xin cdp phép kinh doanh céc loai hinh van tai:

...................................................................................................................

Pon vi kinh doanh van tai cam két nhirng ndi dung ding ky dung véi thuc té tai
don vi kinh doanh.

Noi nhén: bai dién don vi kinh doanh
- Nhu trén (Ky tén, dong dau)
- Luu



Phu luc 3

MAU GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

1. Hinh minh hoa:

Co quan cip phép (1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc ldp - Tu do - Hanh phiic

GIAY PHEP

KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
o S a—— Cap lan thir: ............
(Céap lan dau: Sé ..... Ngay .......... thang ......n&m .......noi clp............)

CAP CHO 0T Vii.ooiiiii ittt
L0 L+ 1 S OO USSR URR
S8 GIBN tORI: «.+eeeeeeees et ee et s ssteee et es et ternee et eesnenr s s eenene
Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh s6 .........ngay ..... thang .....ndm .....
¢ quan cép .............................................................................
Ho vatén ngudi daidién hop phap: ...
6. Puoc phép kinh doanh céc loai hinh vén tai bing xe 6 to:

kS

(W]

...............................................................................................................................

Gidy phép c6 gid tri dén ngay .......... - A

Co quan cip phép
(Ky tén, dong diu)

|

2. Kinh thude, kiéu chif, ¢ chir vA mau sic:

- Gidy phép duge in trén khd gidy A4, nén mau héng c6 vén hoa.
- Kiéu chiy, ¢& chir va mau chir;

+ Dong "GIAY PHEP” va dong “KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO” in phong
chir Times New Roman, chit in hoa mau dé ddm, c& chir tir 14 - 18

+ Cac dong chir khic in font Times New Roman cif chir 14 - 16, mau xanh den



Phu lyc 4

Tén dom vi kinh doanh: ............... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S8 vuresresreenes A Doc lip - Tu do - Hanh phic
................ Ngay.... thang....ndm.......

1. Tén don vi Kinth doanh: ...occueeeeiriiiee ettt
L B 1T W o} S OO U U ROPRRRURRR
3. S0 Gi8n thoal (Fax): cocevie ettt eeeaesaeese e e e na e ressees

4. 86 Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6......... ngay....thang...ndm....,
DLOT CAD. caiiiteie e et ettt et t e
. N1 dung déng ky
a) Chat lugng phuong ti€n vin tai: , o
- Nhén hig¢u xe:.....ccoueee... , NAM S&N XUAt: ........ccoovveennn. ,s0gheé: ...

- Trang thiét bi phuc vu hanh khach trén xe:
b) Trinh d§ chuyén mdn nghiép vu cia lai xe, nhan vién phuc vu:

Sé ngudi da qua 16p tép hudn, huéng din nghiép vu clia doanh nghiép, hop
tac x4 vé van tai khach va an toan giao thong: .....

¢) Phuong 4n t& chirc vén tai: viéc chip hanh phwong 4n hoat dong trén tuyén,
hanh trinh chay xe, cong tac bao dam an toan giao thong.

d) Céc quyén lgi cua hanh khich pbm: béo hiém, sb lugng hanh ly mang theo
duoc mién cudc, quy trinh tiép nhan va xu ly thong tin kién nghi ctia hanh khach
va phan anh cia thong tin dai ching, s& dién thoai tiép nhan théng tin phan anh

........................................................

cua hanh khach.

e) Céc dich vu phuc vu hanh khach trén hanh trinh 'gf?)m: nudc uéng, khan
miit, dich vu y té va cac dich vu khi ding nghi.

Pon vi kinh doanh cam két thuc hién day du cac ndi dung da dang ky./.

Pai dién don vi kinh doanh
(Ky tén, déng ddw)




Phu lyc 5

Tén doanh nghiép, HTX: ............. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T Jeceransenssane Dic ldp - Tw do - Hanh phiic
.......... Ngay.... thang...nam........
GIAY PANG KY ......(1).... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO BINH
Kinh gui:: .......... (co quan quan Iy tuyén) ...............
1. Tén doanh nghi€p, hop tAC X&:....ccvi it
AR 3 ST T ol o ¥ L O SO UR SRRSO ORSTRORUT
3. S8 i8N thOBE (FAX): wvveeeereeereeeeeeereeeseesseresessevsee s esereneeeesen st et eaeresrss s
4. Gidy phép kinh doanh v4n tai bing xe 6 t0 86: ........... ngay ......... [
CO QUAN CAD vvoeerveecve e s e ee e s et st ss s s s s e s rensene
5. bang ky .........(M& tuyén/khai thac thikhai thac/bd sung xe/ngimg hoat dong
cia xe).......tuyén: (1)
TINh Qi oo Tinh d8n: oo,
BN it oo Bén dén: ..o,
Cu ly van chuyén: ................. km
Hénh trinh chay Xe: ...t
6. Danh séch xe: ’ ’
TT | BKS xe ng :;ng l;}? Loai xe | SO ghé T\JS?;“ Tuyén duqii::z(izp)thuén khai
1 Bc"?ndi: .....—Eé'gdt:an ......
2 Béndi:....-Béndén ......
Béndi:....-Béndén ...
7. Cong van chap thuén cla co quan quan ly tuyén sb: ........... [
NEAY oo veeene. e (3)

Dai di¢n doanh nghiép, HTX
(Ky 1én, dong ddu)

Hirémg din ghi:

{1) Ghi mt trong cc n6i dung ding ky sau: Mé myén/ khai théc thir/ khai thdc/hodc bd sung xe, thay thé xe/ ngimg hoat
dbng cia xe.

(2) Ghi tuyén khdc ma phuong tign dﬂng tham gia khaj théc, gom cdc ndi dung; Bén di, bén dén

(3) Ddi vii hé so b sung xe, thay thé xe, ngimg hoat ddng ciia xe ghi sd cong van chip thuin.



Phy luc 6

Tén doanh nghiép, HTX... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
- Poc ldp - Ty do - Hanh phuc

_ PHUONG AN ) _ o
HOAT DONG VAN TAlI HANH KHACH CO DINH BANG XE O TO

1. Bic diém tuyen:
TEN tUYEN: cocvveveeeeeeee e leverrreccireriececee, va nguoc lai

LOtrinh: cooeeeieeceeeeeeeeec v et e — ittt e s arnrare o
2. Biéu dd chay xe:
S4 chuyén tai (ndt) trong . . . . ngdy, (hodc tuln, thing)

a Taibénlugtdi:bénxe: ...,
Hang ngdycéd...... ndt (tai) xut bén nhur sau:
+ Tai (ndt) 1 xudt bén luc . . . .. . gl
+ Tai (ndt) 2 xuét bén lic . . . .. . giv
+....
b. Taibénluotvé: bénxe: . ........ .. ... ...
Hang ngay ¢6 ... ... ndt (tai) xuét bén nhur sau:
+ Tai (nbt) 1 xudtbén lac . . . .. . gioy
+ Tai (nbt) 2 xudt bén Iuc . . . . . . gidy
+ ...,

c. Thoi gian thue hién mdt hanh trinh chay xe . .. gid.
3. Ldi xe, nhiéin vién phuc vu trén xe

Thot gian lam viéc
L. A en trén hanh trinh (Dién A
TT| Nét (Tai) SO 14i xe, nhan vién Bdng phuc Ghi chi

ta thoi gian lam vige s
phuc vu e (mau séc)
trong ngay cua tumg
lai xe)
Laixe |
Laixe 2
| I gio..... Lai xe ....

Nhén vién phuc vy 1
Nhaén vién phuc vu ...




4. Cac dich vu khac

TT | Nét (tai) | S& luong bita an chinh | S5 lugng bita n phy Dich vu khic

5. Gia vé

a) Gia vé:

- Gi4 vé subt tuyén:..........co....... dong/HK

- Gi4 vé ching (néu €6)..veuronrren, d6ng/HK

Gié vé dong/HK

Trong do: .
- Gid vé (*) ddng/HK
- Chi phi céc bira 3n chinh dong/HK
- Chi phi céc bira &n phu ddng/HK
- Phuc vu khéc: khiin, nuée .. . : dong/HK

(*) Gia vé d4 bao gom bao hiém HK, phi ciu pha va cac dich vu bén bai.

b) Hinh thirc ban vé

- Bén vé tai quiy & bén Xet.....ccooo.........
-Banvétaidaily: ..o, (ghi 1o tén dai ly, dia chi, dién thoai)
- Ban vé qua mang:.............. (dia chi trang web)

Dai dién doanh nghigp, HTX
(Ky tén, dong ddu)




Tén doanh nghié¢p, HTX...

LICH TRINH CHAY XE ‘
(Kém theo phirong an hoat dong vén tai hanh khach c6 dinh bang xe 6 t6)

1. Chiéu di: xuit bén tai:.........

CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
DPégc lap - Ty do - Hanh phie

Tén didm dime | Ho tén dai dién | Dién | Thoi gian | Thoigian
T e tram dirng nghi | thoai Dia chi dén dimg
nghl g ng ng ¢ (phl:lt)
L.
2.
b) Tai (nbt ) 2: Gier xuét bén:.........
T sn didm dime | Ho tén dai dién | Bien .| Thoigian | 10O gian
fan e tram dir hi | thoat Bia chi dén dimg
nghi nghi ram cung nght | thog (phit)
1.
2.
]
c) Tai (nét ) ......: Gid xudt bén:.......
2. Chidu vé: xuit bén tai:......
a) Tai (ndt ) 1: Gid xuét bén:.........
T e didm dime | Ho tn dai dign | Dién .| Thoigian '0Oiglan
lan e tram dimg nghi | thoai Dia chi dén dimg
nghi nghi : gng : (phut)
L.
2.
b) Tai (ndt ) 2: Gior xudt bén:.........
LU ren didm dime | Ho tén dai dién | Dien | Thoi gian | TRO! sian
lan i s tram dimg nghi | thoai Dia chi dén ding
nghi nghi - am cumg ng - (phit)
1.
2.
c) Tai(ndt) ...... - Gior xudt bén:.........

Daf dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, déng ddu)




Phu lyc 7

Co quan quin ly tuyén CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO i o Pgc lip - Ty do - Hanh phic
............... ngdy ...... thang..... nim .....
_ CHAP THUAN ’ _
......... (1).... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
BANG XE O TO
Kinh gUfi: coovcverieens (Tén doanh nghiép, HTX giri ko so 3ang ky)....ooovovvvoeen.

Cin cir c4c quy dinh hién hanh vé quan |y va khai thic tuyén van tai khach lién

tinh bang 6 td:

.. (co quan quan Iy tuyen) ............................ chip thusn:
Ten doanh nghiép khai thac tuyén: ............coo........ e h e ettt
Tén tuyen (tinh di)... &0 ....(tinh dén)..... va nguoc lai;
Bén di: Ben XE teevrrreeeinrereen e (thudc tinh (TP) .......(¢ink~ d&i)....... )
Bén dén: BN X€ ..o, (thuée tinh (TP)......(tink dén)....)
Cur ly van chuyén: .......ccocooeeen.. km
Hanh trinh Chay Xe: .ot e
ME S8 TUYEN: oo oo
Thoi han khai thac/khai théc thivngimg hoat dong cla xe trén tuyén cia
............. (tén doarh nghiép, HTX) .......... la ....(2).......nam/thdng ké tir ngay ky van
ban nay.
Danh sach xe tham gia khai thac/ngimg hoat d0ng:..........ccovoiciiiiiiiniicineie
Noi nhin: Co quan quan ly Ptuyén
- Nhur trén; (Ky tén, dong dau)

-S4 GTVT 2 dau tuyén;
- Bén xe hai dau tuyén;
- Liry;

Ghi chii: (1) Ghi mt trong cdc ndi dung sau: khai thdc thir/
khai théc/hosic bd sung xe, thay thé xe/ ngimg hoat dong
cua xe,

(2) Néu la khai thac thi thivi han la 6 thing; néu 14 chip
thudn th&i han chap thugn con lai cia gidy phép kinh doanh
vén tai duge cip che DN, HTX; néu ngimg hoat ddng cua
xe khéng ghi.
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Phuy luc 8

Tén doanh nghiép, HTX: «ccocennnnnce CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S0 cevrerrreeens [eanrrararanes Pdc lip - Tu do - Hanh phiic
.................... . Ngay thdng ndm

(U T LN TS I N

8.

GIAY PE NGHI CONG BO TUYEN VAN TAI HANH KHACH LIEN TINH
(Ding cho doanh nghiép, HTX dé nghi cong bé cde tuyén hét thai gian khai thac thir)

Kinh gini: .......... (co quan quan Iy tuyén) ...............
. Tén doanh nghi€p, NP tAC X&:.......coor it et e
. Tén giao dich qUAC t& (NEU CO): ...vvurviceeeeeeeeeeeeee e
CHA ChI: e
+ S8 BN hOBL (FAX): oo ereses et etesve e s nees e rese et sesene s eeneereenes
. Gidy phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t0 58 ................ NEAY .ooced el e,

€O quan cép

.......................................................................

. Théng tin vé tuyén

Tinh di ccoooevvrverernns ettt Tinh dn: coovvoee,
Bén dit oo, Bén dén: ..o
Cur ly vén chuyén: ...co.cooo....... km

M 6 tuyEnt. oo,

Hanh trinh chay Xe: .o

. Danh sach xe:

% Tén dang ky Loz N Tuyén khac ma xe d6 duoc
TT | Bitnstxe ohtuge | Soehé | Namsx C}::!é'ip thun khai thac (2)
1 Béndi:.......-Béndén .. ...
2 Béndi:.......-Béndén ...
i i Béndi:....... -Béndén.....
Coéng van chap thuan khai thac thir s6 ............... oo ngay ...... [ivinan. Jroirene

Doanh nghiép/Hop tic xa dé nghi co quan quan 1y tuyén cong bd tuyén

vén tai hanh khach lién tinh theo quy dinh /.

Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddu)

veeenenesy NIEAY._. thang,...ndm..... ceeremeneny NEAY... thing.....ndm.....
- IS - A . e r P - A . A
Xdc nhén cia bén xe noi di Xiac nhan cia bén xe noi dén
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Phu lgc 9

Co quan quan Iy tuyén:......... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: / Péc 13p - Tu do - Hanh phie
........... , ngay......thang.....nam ........

CONG BO TUYEN VAN TAIHANH
KHACH LIEN TINH CO PINH BANG 0 1O

KInh gl oo ececeeeceane e (1

................... (Co quan ra van ban mé tuyén)......... &4 co6 vin ban 6
.......... frveverevsrens NBAY ovenvedveeeeriencd v, M@ tuyén vén tai khach lién tinh va chip thusn
.................... (tén doanh nghiép, HTX) .................. khai thac thir tuyén, nay cin cir két qua
khai thac thir tai van ban dé& nghj cong bd tuyéncta ................... () I (co quan
quan Iy tuyén ....... J cong bd tuyén chinh thirc tuyén trong danh muc tuyén vén tai khach lién
tinh nhu sau:

ME SO tUYEN: cuvereee e eeeens

Tén tuyén .................. s | TP va ngugc lai.

Bén di: BN X€ ..o ( thudc tinh......oveveeveeenen. );

Bén dén: Bén xe .o, (thude tinh.....coooeiiinernn )

Cuy ly van chuyén: ............... km

Hanh trinh chay Xe: ....ccccooviciiiciiniinins

Pdng thai chip thuan .................. (tén doanh nghiép, HTX) ............. chinh thirc khai
thac tuyén noi trén. Thoi gian tham gia khai thac ...........nAm tinh tir ngdy ky vin ban nay.

Danh sach xe tham gia khai thac tuyEn: .......cc.ccoveeemrerereecessess e

(D6i véi cdc tuyén cé cu ly tir 1000 km tré xudng, doanh nghiép, HTX lam thi tuc dang
ky xe véi So GTVT not di).

Noi nhin: Co quan quan Iy tuyén
- Nhu trén; s . X

i Bén xe noi di; (Ky tén, dong dau)
- Bén xe noi dén;

- Luu.

(1) Tén DN, HTX @& nghi khat thac thir

D41 vdi tuyén lién tinh: Giri S& GTVT hai du tuyén;

Pbi véi tuyén lidn ké: Giri So d6i luu va Tong Cuc

PBVN (dé bao céo);

Db v6i tuyén ndi tinh: Giri doanh nghiép/HTX khai
théc tuyén

12



Phu luc 10
PHU HIEU
“XE CHAY TUYEN CO PINH”

1. Hinh minh hoa:

Dasi
- P — A
{ ch;{:;“gm 86! e,
XE CHAY TUYEN CO PINH || ¢
Cép cho: .......(ghi tén DN HTX)....
BN 88 K& oo SOGTYT oot
Tuyén hoat 46ng: .....oeoevveen, (Ky tén, dong ddu}
Cé gid tri dn: oo, v
2. Kiéu (phéng) chit va c& chir:
Noi dung Kiéu chir Chiéu cao chir Chiéu rong chit
(chua co dau)
"S5 .. frorersr Times New Roman Co chir 16 + 18
"XE CHAY TUYEN | Times New Roman |  20mm + 3mm 15mm + 3mm
CO DINH" (in hoa)
"Céip ch,o:"
"Bién so xe: Times New Roman Cochit 16 18
"Pham vi hoat ddng"
"Co gia tri dén"

3. Kinh thwée phi hiéu:
Chiéu dai: Dy = 200mm * 20mm
Chiéu cao: Ceo = 100mm + 15mm

4. Miu sic ciia cic loai phi hiéu:

a. Vién mau d6 nhat, chir mau dé dam, nen mau xanh nhat ¢6 in chim hinh
chiéc xe 8 td khach su dung cho xe khach tuyen ¢d dinh hoat déng & cu ly lon
hon 300km.

b. Vién mau xanh nhat chit mau xanh ddm nén mau héng nhat ¢6 in chim
hinh chiéc xe 8 t& khach tuyén ¢ dinh hoat dong & cur ly tir 300km trd xubng.

13



) . Phu luc 11
SO NHAT TRINH CHAY XE

1. Trang bia trnréc

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phiic

S6: ...

SO NHAT TRINH CHAY XE

(Dung cho xe 6 td van chuyén khach tuyén ¢d dinh)

Bién 58 dANE KY X! wouieeererioereecveres e TR

2. Trang bia sau

HUGONG DAN CACH GHI SO

1. S& nhat trinh chay xe c6 kich thude 130 mm x190 mm, gdm 100 trang.
2. Thai han sir dung theo quy dinh cda doanh nghiép, hop téc xa.
3. N¢i dung do co quan cdp s6 ghi:
) Tuyen vén chuyen Ghi ding tén tuyen tai van ban chap thudn.
 Ma s8 tuyén: Ghi diing ma sb tuyén duoc cong bd tai danh muc tuyén québc gia.
= Bén di, Bén dén: Ghi ding tén bén di, bén dén tai van ban chp thuin
 Bién sb ding ky xe 815, loai xe: Ghi dhing s6 xe tai van ban chip thuén.
n  Tén doanh'nghiép, HTX: Ghi theo ding ky kinh doanh
o Dia chi: Ghi dia chi try s& cua doanh nghiép, HTX hodc chi nhanh.
o Sb dién thoai: Ghi s6 dién thoai tru s¢ ctia doanh nghiép, HTX.
4. N0| dung do bén xe ghi:
n S khach di xe tai bén: Ghi diing so lugng khach len xe tai bén.
o Gid xuit bén: Ghi diing gi® xe xuit bén
7 Gid dén bén: Ghi dung gity dén bén cua xe
: Bén xe x4c nhan va déng dau.
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NOI DUNG CAC TRANG

Ngay............ thang.......ndm ......., diéu dong:

1. Tuyén:......... MASO: ...

2.Béndir................ ,béndén:......................

3. Hovatén lAi xe:....coooveeivunnnn, GPLX hang:......... Co gid tri dén:..............
............................ GPLX hang:.........Co giatri dén:.............
............................ GPLX hang:..........C6 gid tri dén..............

...................................................................................................

Ngay . .. thdang ... ndm .. ...
Dai dién doanh nghi¢p, HTX
(Ky tén, dong dau)

Ngay .. thdang ... ndm ... Ngay ... thang .. . ndm ...

1. Gi&r xuét bén thuc té...... Gid dén bén thuc té............
2. 86 khach di xe tai bén ....... nguoi Bén xe noi dén

Bén xe noi di (Ky ghi rd ho tén, déng dau)

(Ky ghi rd ho tén, dong dci:u)

15



1. Hinh minh hoa:

Phu luc 12

PHU HIEU “XE HQOP PONG”

v

{L

an vi:
Bién dang ky:
Co gid tri den:

Tem

2
=
=
Q-
=
i
S
2,
C.')
)

{Ky tén, dong ddu)

2. Kiéu (phéng) chit va c& chir:

N6i dung Kiéu chit Chiéu cao chit Chiéu réng chix
(chwra co dau)
"SO e Times New Roman Cochit 16 + 18
"XE HOP DPONG" Times New Roman 20mm + 3mm 15mm * 3mm
{in hoa)
"an vi:" Cochir 16 + 18
"Bién ding ky: Times New Roman

"Co gia tri dén"

3. Kinh thwée phi hiéu:

Chiéu dat: Ddai =
Chiéu cao: Ceyo =

200mm * 20mm

100mm + 15mm

4. Méu sic cia phi hiéu: Vién mau d6 nhat, nén mau xanh nhat c¢6 in chim
chiéc xe 0 t6 khach. Ddi véi phir hidu cap cho xe chay trén 300km chit mau do
dam; clp cho xe chay tir 300 km tré xudng chir mau xanh dam.
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Phu luc 13

Tén doanh nghi¢p, HTX: ........... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
881 wrrerenannens F A Paéc lap - Tu do - Hanh phic
ety Ngay.... thang.. ndm.....
‘ DANH SACH HANH KHACH
(Kém theo hgp dong kinh t€ s6 ....... foviieriaen ngay ...... thang ....... nam ......)
STT Ho tén hanh khach Nam sinh Ghi ch
1.
2.
3.
Téng 567 e, ngudi
Doanh nghiép, HTX Pai dién td chirc, ca nhén
(Ky tén, dong dau) bén thué van tai

(Ky tén, déng ddu (néu cé))

Ghi chu: Doanh nghiép, hop tac x8 vén tai
ky tén, dong ddu treo vao tat ca céc trang
cua danh sach.
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Phu luc 14

Phu hiéu “XE TAXI”
1. Hinh minh hoa: Do
dai
——— = k
‘ ,_Ehéng gi_f_f!_._.-":

>4
=
]
>
S
P
.

Bon vi: SO GTVT.......... -
Bién ding ky: {Ky 1én, déng ddu)
Co6 gid tr dén:

2. Kiéu (phong) chir vi ¢ chit:

Noi dung Kiéu chix Chiéu cao thr Chiéu rdng chit
(chua cé dau)
"SS venenn, " Times New Roman Cochit 16 £ 18
"XE TAXI" TiI'TleS NeW'ROIPan 20mm + 3mm 15mm * 3mm
(in hoa) kéo din
"I-)qn vi:" Cochir 16 + 18
"Bién dang ky: Times New Roman
"Co gia tri dén"

3. Kinh thwéc phu hiéu:
Chiéu dai: Dy = 200mm # 20mm
Chiéu cao; Ceao = 100mm + 15mm

A U’ ad hY A -~ -~ b ~ N . :\ Al ]
4. Mau sic ciia phi hiéu: Chir bén trong mau xanh dam, khung vién ciing mau

chit, nén hoa van ciia bién hiéu mau hdng nhat in chim hinh 1 chiéc 6 t6 5 chd &
chinh giita phl hiéu.
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Phu luc 15

Tén doanh nghi¢p, HTX:...... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
i PR frressseanarnanes Poc lip - Ty do - Hanh phie
............... ngay....... thdng..... ndm........

DPANG KY MAU SON, BIEU TRUNG (LOGO)
CUA XE TAXI, MAU SON CUA XE BUYT

Kinth gitis S& GTVT coovveeeeereeeeeeereoeeeeeeeereesr oo

1.Tén doanh nghi€p/ hop tAc XA.....ccoviiiiiiiies v e
2. Tén giao dich qUOE t& (NEU COY: vovvimneeeeereeiet et

3 T SO oo SR ORU O RUEPUURORORN
4. S8 QI8N thoal (FAX): cveovveereeeeveoeireee e ereeseeeesee et ses e ss st oeene s eressessesseeresens

5. Gidy phép kinh doanh vAn tai s8:........ d0....o.ovveveeeeeesseececeee e
cip ngay ......... thang......... DAM o,
6. S0 xe dang Ky: .ovveriieeens xe (danh sach xe kém theo)
T | Bién sb xe Tén dang ky ,SAC,' Loai xe | S& ghé Niam SX | Ghi cha
T hitu phuong tién
1
2
Tong s&: oo, (xe)
7. MAU SO L
8. Biéu trung (Jogo) (chi dp dung v&i Xe taxi)...cocicnrieiieirireceee e

(Tén doanh nghiép/HTX) dang ky mau son xe ...(buyt/taxi)... va cam két
thire hién theo quy dinh./.

Dai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, déng déu)
Noi nhin:
- Nhu trén;
- Luu,
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Tén doanh nghiép, HTX: ......

S T feeesrssarsnsne

Kinh giri: S& Giao thong vén tai

Phu lue 16

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip - Tw do - Hanh phiic

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANH KHACH

.............

1. Két qua hoat ddng vén chuyén hanh khach lién tinh theo tuyén cb dinh:

TT Chi tiéu Ponvi | Thing | Thang | Thing | Téng quy..
1 | 86 tuyén tham gia khai Tuyén
thic
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
2 Phuomg tién Xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 Largt xe thirc hién Lugt xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
T¥ 18 thuc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh Lugt xe
Ty 16 thyc hién/ké hoach %
4 | San hrong khach vin chuyén HK
-Tuyénnditinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
2. Két qua hoat d6ng van chuyén hanh khach bing xe buyt:
T Chi tiéu Pon vj Thang Thang Thiang | Thng quy...
1 | Sé tuyén tham gia khai théc Tuyén
- 86 tuyén cb trg gid -nt-
2 | Phuong tién Xe
3 | Lugt xe thue hién Luogt xe
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4 | San lugng khach van chuyén HK
- San lugng khach vé lugt HK
- San Jwgng khich vé thang | HK
5 | Trogia 10004
3. Két qua hoat d6ng vin chuyén hanh khach bing xe taxi:
TT Chi tigu Pon vi Thang Théng Thang Téng
quy...
1 | Phuong tién xe
2 | Lugt xe thyc hién Largt
San lugng khach vin
3 ] khach
chuyén
4. Két qua hoat ddng vn chuyén hanh khach theo hop déng:
T Chi tiéu Ponvi | Thing | Thing | Thang Tbng quy...
1 | Phuong tién Xe
- Sirc chira dudi 25 chd -nt-
- Sirc chira tir 25 — 38 ché -nt-
- Sirc chira tir trén 38 chd -nt-
2 | Lugt xe thuc hién Lugt
3 | San lugng khach van chuyén khach
5. Két qua hoat d6ng vin chuyén hanh khéch bing xe du lich:
TT Chi tiéu Pon vi Thing Thang | Thang Téng quy...
1 | Phuong tién Xe
2 | Lugt xe thye hién Lugt
Sén luegng khach van
3 \ khach
chuyén

6. Thuén lgi, khé khin
7. Dé xudt, kién nghi.

Pai dign doanh nghigp/Hop tic xa
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc 17

Tén Don vi kinh doanh CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
867 vervvvrrreenas F SR, Pic lip - Tw do - Hanh phiic

., Ngay...... thang ... ndm......

BAQO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANG HOA

Kinh gtri: S& Giao thdng vén tai............

1. Két qua hoat d6ng van chuyén hang hoéa

TT Chi tiéu Ponvi | Thang Thiang | Thang Téng quy...
1 | Phuong tién xe
- Xe cOng ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khéac -nt-
2 | San lugng hang hda van Tén
chuyén
- Xe Cbng ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-
4 an lugng hang héa ludn
(S:huyér; 8 G.Kin
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-

2. Thuén lgt, kho khin
3. Dé xuét, kién nghi,

Dai di¢n don vi kinh doanh
(Ky tén, dong dau( néu cé))
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Phu luc 18

PON VI BAO CAQ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
) Poclip - Tu do - Hanh phiic
SO i P ’
.............. Ngay..... thang.... ndm....
BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG VAN TAl
Kinh g v vreee s

1. Két qua hoat d6ng van chuyén hanh khach
a) Véan chuyén hanh khach lién tinh theo tuyén ¢é dinh

TT Chi tiéu Ponvi | Thang | Thing  Théang Téng quy...
1 Téng sb don vi tham gia Pon vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop téc x3 -nt-
2 Téng 56 tuyén Tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 | Téng sé phuong tién xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
4 | Tong luot xe thyc hidn Luot xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh Lugt xe
5 Téng‘sén lugng khach vén HK
chuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-

* Ghi chii: Chi tdng hop $6 liéu bao cdo ciia cic doanh nghiép, HTX co tru s& chinh hodc try sd chi
nhanh tai dia phuong.

b) Van chuyén hanh khach theo hop déng

TT Chi tigu Ponvi | Thang | Thing N Thing Téng quy...

1 | Téng sb don vi tham gia Don vi

- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xa -nt-
- Ca nhin -nt-

2 | Téng sé phuong tién xe
- Strc chira dudi 25 chd -nt-
- Strc chifra tir 25 — 38 chd -nt-
- Strc chira tir trén 38 chd -nt-

3 | Téng lugt xe thyc hign Luot

4 | Téng san lugng khach vén HK
chuyén

¢) Van chuyén hanh khach bing xe du lich
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