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THONG TU
Quy dinh chi tiét mét s6 ndi dung va bién phap thi hanh Quyét dinh
6 55/2016/QP-TTg ngay 26 thang 12 nim 2016 ciia Thi twéng Chinh phii
vé Mang buwru chinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc

Can ciwr Ludt Buu chinh ngay 17 thang 6 nam 2010;

Cén cir Nghi dinh s6 17/2017/NP- CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua Chinh
phu quy dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chitc ciia B6 Thong tin
va Truyén théng;

Can cir Quyét dinh s6 55/2016/QD-TTg ngay 26 thang 12 nam 2016 cua Thii
tuong Chinh phu vé Mang buu chinh phuc vu co quan Dang, Nha nudc,

Can cir Quyét dinh 56 41/2011/0P-TTg ngay 03 thing 8 nam 2011 cua Thi
twong Chinh phu vé viéc chi dinh doanh nghiép thyc hién duy tri, quan Iy mang
buu chinh cong cong, cung wng dich vu buu chinh céng ich, dich vu buu chinh
quoc te

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Buu chinh,

B truémg Bo Théng tin va Truyén théng ban hanh Théng tw quy dinh chi tiét
mét s6 noi dung va bién phdp thi hanh Quyét dinh sé 55/2016/0D-TTg ngay 26
thang 12 nam 2016 cia Thii tuéng Chinh phii vé Mang buu chinh phuc vu co quan
Dang, Nha nudrc.

Chuong 1
QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Théng tu nay quy dinh chi tiét mét s6 ndi dung va bién phap thi hanh Quyét
dinh s6 55/2016/QD-TTg ngay 26 thang 12 ndm 2016 ctia Thu tuéng Chinh phi vé
Mang buu chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc (sau day dugc goi tat 1a Quyét
dinh s6 55/2016/QP- -TTg) gom: Dich vu va chat luong dich vu; két ndi mang; an
ninh, an toan trong cung cap dich vu; Iuu trit tai liéu; kiém tra; bdo cdo, giao ban vé
viée cung cép dich vu buu chinh KT1.

Piéu 2. Pbi twong ap dung

Théng tu nay ap dung d6i véi Cuc Buu dién Trung uong, Téng cong ty Buu
dién Viét Nam va cic td chirc, c4 nhan cé lién quan dén hoat dong cia Mang buu
chinh phuc vu co quan Pang, Nha nudc.



. ChuwongI1
DICH VU VA CHAT LUQNG DICH VU

Piéu 3. Dich vu buwu chinh KT1

1. Dich vu buu chinh KT1 14 dich vu chip nhan, van chuyén va phat buu guri
KT1 (gom: Thu, goéi, kién tai li€u) trén Mang buu chinh phuc vu co quan Pang,
Nha nuéc trong pham vi ndi tinh va lién tinh.

2. Dich vu buu chinh KT1, bao gom:

a) Dich vu KT1 la dich vu chap nhan, van chuyén va phat buu giri KT1
khong c6 yéu cau vé do khan va d6 mat.

b) Dich vu KT1 theo d6 khén:

- Dich vu KT1 Héa téc 1a dich vu KT1 ¢6 yéu clu vé tbc dd xir ly nhanh;

- Dich vu KT1 Hen gi¢ 1a dich vu KT1 ¢6 yéu clu phat buu gui KT1 dén dia
chi nhan theo thoi gian ngudi gai chi dinh.

c) Dich vu KT1 theo d6 mat (A, B, C) 14 dich vu chip nhan, van chuyén va
phat buu giri KT1 mang bi mat nha nuéc theo muc d6 Tuyét mét, Toi mét, Mat va
c6 yéu cau bao dam do tin cay cao khi van chuyén va phat.

Dicu 4. Chit lwgng dich vu buu chinh KT1

1. An toan buu gui: 100% buu gui KT1 dugc phat dén dia chi nhan trong
tinh trang khong bi suy suyén, hu hong lam anh huéng den ndi dung buu g, trir
truong hop bat kha khang theo quy dinh cta phap luat.

2. Thoi gian phuc vu: Dich vu bup chiph KT1 duoc cung cép lién tuc 24 gi¢
trong mot ngay va 07 ngay trong mdt tuan, ké ca ngay nghi le, Tét.

3. T?}n sug"lt phat: Buu gii KT1 duogc phat tdi cAp huyén tbi thiéu 02
lan/ngay. Tan suat phé} téi cs?l,p xa dugc thue hién theo quy dinh cda Cuc Buu dién
Trung uong sau khi thong nhat vo1 Tong cong ty Buu dién Viét Nam.

4. Thoi gian toan trinh:

a) Thoi gian toan trinh dich vu buu chinh KT1 la khoang thoi gian tinh tir
khi buu gui KT1 duge nhén gui cho td1 khi dugce phat 1an thit nhat dén dia chi nhan
ghi trén buu gui, trir truong hop bat kha khang theo quy dinh cda phép luét.

b) Thoi gian toan trinh dich vy buu chinh KTl dqu xac dinh theo cdng thic
J +n (trong d6, J 1a ngay nhan gui, duoc thé hién bang dau ngay trén buu gui va n
la s6 ngay lam viéc).

¢) Trong pham Vi ndi tinh, thoi gian toan trinh t6i da la:

- Dich vu KT1 va dich vu KT1 theo d0 mat: J + 1,5;

- Dich vu KT1 Héa tbe: J + 1.

d) Trong pham vi lién tinh, thoi gian toan trinh téi da 1a:

- Dich vu KT1 va dich vu KT1 theo d6 mat: J + 3,5;
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- Dich vu KT1 Hoéa téc: T + 2,5.
d) Buu giri KT1 Hen gio dugc phat theo yéu cAu ctia nguoi giri.

Piéu kién thuc ‘hién dich vu: Buu gui KT1 Hen gio phai duoc chdp nhin
trude thoi gian phét ti thiéu 04 gid d6i véi dia chi nhin & khu vuc ndi thanh; 12
gir d6i véi dia chi nhan & khu vuc ngoai thanh va 24 gio d6i v6i dia chi nhan trong
pham vi lién tinh.

e) Béi véi dia ban thuéc danh muc ving cé diéu kién dia ly dac biét: Thoi
gian toan trinh cta cac dich vu KT1 thuc hién theo thuc te.

g) Cuc Buu dién Trung wong c6 trach nhiém quy dinh chi tiét thoi gian toan
trinh cdc dich vu KT1 trén toan Mang buu qhinh phuc vu co quan Pang, Nha nuéc
(dén trung tdm x4) sau khi thong nhét véi Tong cong ty Buu dién Viét Nam.

h) Quy dinh v& viéc phat buu giri KT1:

- Trong gio lam viéc: Buu giri KT1 dugc phat dén dia chi nhan ghi trén buu
gui;

- Ngoé}i gi}(“) lam viéc, ﬂ'}ﬁf Bay, Chu nhat va ngay nghi 18, Tét: Buu gui KT1
duoc phat (ﬁén dau moi do doi tugng sir dung dich vu chi dinh theo quy dinh tai
khoan 5 Piéu 18 Thong tu nay.

5. Thoi hiéu khiéu nai: 06 thang, ké tir ngay két thic thoi gian toan trinh cua
buu g1 KT1.

6. Thoi han gidi quyét khiéu nai: Khéng qué 07 ngdy lam viéc ké tir ngay
nhin duoc khiéu nai.

7. Xt Iy vi pham va boi thudng thiét hai:

a) Moi vi pham vé ché dd bao vé bi mat nha nuéc dbi véi buu gui KT1
mang bi mét nha nudc phai duge diéu tra lam 5. TS chire, ca nhan c6 hanh vi vi
pham, tuy theo tinh chét, hiu qua tac hai gy ra s& bi xir 1y ky luat, x ly vi pham
hanh chinh hoac truy ctru trach nhiém hinh su;

b) Viéc bbdi thudng thiét hai déi v6i buu giri KT1 duoc thuc hién theo quy
dinh cua phép luat.

_Chwong 11T
KET NOI MANG

Diéu 5. Quy dinh chung vé két nbi mang

1. Cuc Buu dién Trung wong va Téng cong ty Buu dién Viét Nam phai thue
hién viéc két nbi mang va cung cdp dich vu buu chinh KT1 dap Ung cac yéu cau
bao dam bi mat nha nudc; an ninh va an toan; thdng nhat trong t6 chirc quan ly,
van hanh va khai thac; bao dam tuan thu quy dinh vé trang thiét bi chuyén ding va
quy dinh nghiép vy; tuyén chon nguoi lao dong du tiéu chuén theo quy dinh.
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2. Viée két ndi dugc thuc hién theo Hop déng két ndi gilra hai bén, theo quy
dinh tai Thong tu nay va phap luét lién quan.

Diéu 6. Hop dong két noi

‘Hop ddng két ndi phai cé nhimg ndi dung chinh sau:

1. Thong tin chung vé don vi (tén, dia chi tru s& chinh, s& dién thoai) va
nguoi dai dién theo phap luit cia don vi (ho va tén, chirc vu, s6 dién thoai lién hé,
dia chi thu dién tir).

2. Théng tin 1ién quan dén viéc thuc hién két nbi:

a) Dia diém két ndi; théng tin vé déu mdi lién hé cua cac bén (ho va tén,
chire vy, so diép thoai lién hé, dia chi,thu dién tir); diéu kién cua nguoi lao dong
tham gia truc tiép vao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1;

b) Chét lugng dich vu; chi phi két ndi; déi soat san lubng buu giri va xac
nhan chat lugng dich vu; giam trir gia tri thanh toan khi c6 vi pham nghia vy; pho1
hop xir 1y khi c6 khiéu nai vé chat luong cung cép dich vu hodc ¢6 su c¢b vé an
ninh, an toan trong cung cap dich vu; co s& dif liéu va chia sé dir liéu trong cung
cap dich vy;

¢) Quyén va nghia vu khéc ctia cac bén.

Piéu 7. Ky két Hop dong két ndi

1. Cuc Buu dién Trung uong va Téng cong ty Buru dién Viét Nam dam phan
cac ndi dung cia Hop ddng két ndi. Sau khi hai bén thong nhat, Cuc Buu dién
Trung wong c6 trach nhiém trinh B4 Thong tin va Truyén théng du thao Hop dong
két noi trudce khi ky keét.

2. Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc dy thao Hop déng

két ndi, Bo Théng tin va Truyén thoéng c6 y k1en bang vin ban giri Cuc Buu dién
Trung wong vé ndi dung du thao Hop dong két nbi.

Trudng hop ndi dung du thao Hop ddng két ndi chura 5, chua phu hop vei
cac quy dinh cua phép luat, B6 Thong tin va Truyén thong yéu cAu Cuc Buu dién
Trung uong thuyét minh, giai trinh.

Diéu 8. Sira d6i, b sung Hop dong két ndi

1. Cuc Buu dién Trung wong cé trach nhiém trinh d&& B6 Théng tin va
Truyén thong c6 y kién bang van ban trude khi thay doi cac ndi dung sau:

a) Chi tieu chét luong dich vu;
b) Chi phi két ndi;
¢) Piéu kién giam trir gia tri thanh toan khi c¢é vi pham nghia vu;

d) Phoi hop xtr ly khi c¢6 khiéu nai vé chat luong cung cép dich vu hoéc c6
su cO V€ an ninh, an toan trong cung cap dich vu.

2. Cyc Buu dién Trung uong c6 trach nhiém thong bao véi B6 Thong tin va
Truyén théng khi thay d6i cac nd1 dung sau:
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a) Thong tin chung vé don vi va ngudi dai dién theo phap luat cia don vi;

b) Dia diém két ndi; thong tin v& diu mdi lién hé cua céc bén (ho va tén,
chttc vu, s6 dién thoai lién hé, dia chi thu dién tir); diéu kién cta nguoi lao dong
tham gia truc tiép vao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1; co s& dit 1idu va
chia sé dir liéu trong cung c4p dich vu.

Chwong IV ]
AN NINH, AN TOAN TRONG CUNG CAP DICH VU

Pieu 9. Bao dam an ninh, an toan

Viéc bao dam an ninh, an toan trong cung cép dich vu buu chinh KT1 dugc
thuc hién theo quy dinh tai Piéu 6 Quyét dinh sb 55/2016/QD-TTg va cac yéu cau
sau:

1. Mang buu chinh do Cuc Buu dién Trung uong truc tiép quan ly va khai
thac dugc dau tu trang thiét bi chuyén dung dé kiém tra, bao ddm an ninh, an toan
va dugc bo tri lyc lugng bao vé chuyén trach.

2. Mang buu chinh cong cong khi cung cap dich vu buu chinh KT1 phai dap
Ung cac yéu cau sau:

a) Tai Buu dién trung tdm tinh, thanh phé truc thudc trung wong phai thanh
1ap buu cuc khai thac dich vu buu chinh KT1;

, b) Tai Buu dién trung tdm huyén, quin, thi, x4, thanh phé thudc tinh, thanh
pho thudc thanh pho truc thude trung vong phai bo tri riéng khu vuc khai thac dich
vu buu chinh KT1;

¢) Chi dinh nguoi lao dong chiu trach nhiém vé hoat dong cung cép dich vu
buu chinh KT1.

3. Co s& khai thac dich vu buu chinh KT1 phai ¢6 néi quy va kiém soat chit
ché nguoi ra vao khu vuc nay.

4. Buu gui KT1 duge van chuyén va phat bing xe buu chinh chuyén dung.
Trong trudng hop can thiét phai sir dung cac phuong tién khéc thi don vi cung cap
dich vu phai bd tri nhan vién khai thac dich vu buu chinh KT1 ap tai tai, hop chua
buu giri KT1 trong sudt qué trinh vén chuyén.

5. Tai chtra buu giri KT1 phai dugc 1am bang chét liéu dai bén, chéng chay,
chéng thdm nudc. Hop chita buu giri KT1 phai duge Jam bang chét lidu chdng
chay, chéng v&. Thi, hép chira buu gui KT1 phai duge ni€ém phong hodc c6 khda
bao vé trong subt qua trinh van chuyén; duoc gin dinh vi khi dung dé van chuyén
buu guri KT1 Tuyét mat va cac buu gui KT1 khéc theo yéu cau cua Van phong
Trung wong Pang, Vin phong Chu tich nuéc, Vin phong Qubc héi va Vian phong
Chinh pha.

6. Xe buu chinh chuyén dung dé di _phat buu gui KT1 phai c6 thung bing
chét liéu chong chay, chdng thdm nudc, chéng v& va c6 khoa bao vé.



7. Trong trudng hop can thiét khi van chuyén va phét buu giri KT1 mang bi
mat nha nudce, Cuc Buu dién Trung uong chu dong bo tri ngudi bao vé hoac phoi
hop véi co quan cong an de duoc bo tri luc lugng bao vé chuyén trach.

8. Hé théng mang may tinh va phan mém tng dung phuc vu viéc cung cip
dich vu buu chinh KT1 phai bdo ddm an ninh, an toan thong tin.

Piéu 10. Trach nhiém ciia Cuc Buwu dién Trung wong

1. Thuc hién cac bién phap bao vé an toan co s& ha ting cung cép dich vu
buu chinh KT1 do Cuc Buu dién Trung uong quan ly, diéu hanh, khai thac; phat
hién, ngan chén kip thoi cac truong hop loi dung viéc cung cap dich vu buu chinh
KT1 d& hoat d6ng x4m pham an ninh qudc gia, trit tu, an toan x4 hoi.

2. Tuan thu quy dinh vé tuyén chon ngudi lao dong va quy dinh nghiép vu,
quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Kiém tra, d4nh gi4 v& muc d6 an ninh, an toan va chét luong dich vu; thuc
hién cac bién phap phong, tranh va khac phuc kip thoi khi xay ra su cb trong cung
cap dich vu buu chinh KT1.

4. Bao dam bi mat théng tin riéng lién quan dén co quan, té chue va ca nhan
sir dung dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh cda phap luét.

5. Thong bio cho co quan nha nude cé thim quyén lién quan dé xir 1y theo
quy dinh cia phap luat khi phat hién hodc nghi ngd khong bao dam an ninh, an
toan théng tin.

6. Dao tao, tuyén truyén nang cao nhan thirc v& an ninh, an toan cho cén bd,
cdng chue, vién chirc va ngudi lao ddng tham gia truc tiép vao qua trinh cung cap
dich vu buu chinh KT1.

7. Bao cao Bo Thong tin va Truyén théng kip thoi khi xay ra su co vé an
ninh, an toan trong cung cap dich vu buu chinh KT1.

Piéu 11. Trach nhiém ciia Tong cong ty Buwu dién Viét Nam

1. Chu tri, ph01 hop Cuc Buu dién Trung vong thuc hién cdac bién phap bao
vé an toan co s& ha ting cung cip dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong; phat
hién, ngan chén kip thoi cac truong hop loi dung viéce cung cap dich vu buu chinh

KT1 tai dia phuong d hoat déng xam pham an ninh quéc gia, trat tu, an toan x3
hoi.

2. Tuan thu quy dinh vé tuyén chon ngudi lao dong va quy dinh nghiép vu,
quy trinh cung cap dich vu buu chinh KT1.

3. Kiém tra, danh gi4 vé& mirc d6 an ninh, an toan va chét luong dich vu trong
cung cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong; thue hién cac bién phap phong
tranh va khic phuc kip thoi khi xay ra su ¢o trong cung cap dich vu buu chinh
KT1.

4. B4o dam bi mat thong tin riéng lién quan dén co quan, té chirc va c4 nhan
sir dung dich vu buu chinh KT1 theo quy dinh cia phap luét.



5. Théng béo cho co quan nha nude ¢ tham quyén lién quan & xir 1y theo
quy dinh cua phap luat khi phat hién hodc nghi ngd khong bao dam an ninh, an
toan thong tin.

6. Phdi hop voi Cuc Buu dién Trung wong ddo tao, tuyén truyén ning cao
nhén thic vé an ninh, an toan cho can b, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong
tham gia truc tiép vao qud trinh cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

7. Phéi hop véi Cuc Buu dién Trung wong bao cdo Bo Thong tin va Truyén
théng va chi dao cac don vi truc thude bao cao kip thoi khi xay ra su ¢b vé an ninh,
an toan trong cung cip dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

Chl{(mg‘ Vv
LUU TRU TAI LIEU

Piéu 12. Tai liéu
1. Tai liéu ban gidy vé buu giri KT1 1a céc tai liéu dugc tao 14p & dang van
ban hinh thanh trong qua trinh cung cdp dich vu buu chinh KT1. Tai liéu luu trit

ban gidy phai dugc bao quan va sir dung trong thoi han luu trit quy dinh tai Pidu
13 Thong tu nay.

2. Tai lidu dién tir v& buu giri KT1 14 tai liéu dugce tao 1ap & dang théng diép
dit liéu hinh thanh trong qua trinh cung cdp dich vu buu chinh KT1. Tai liéu luu
trit dién tr phai dap Ung cac tiéu chuan dir liéu thong tin dau vio, bao dam d6 xac
thuc, an toan va kha nang truy cip; dugc bao quan va su dung theo phuong phap
chuyén moén, nghiép vu riéng biét theo quy dinh cuia phap luat.

Piéu 13. Thoi han lwu trit tai lidu

1. Thoi han luu trir tai Cuc Buu dién Trung uong va Tong cong ty Buu dién
Viét Nam di véi tai liéu ban gidy t6i thiéu 1 02 nam; d6i véi tai lidu dién tor ti
thidu 14 03 nam ké tir ngay buu giri KT1 duoc chip nhén.

2. Cuc Buu dién Trung uong va Téng cong ty Buu dién V1et Nam chiju trach
nhiém vé tinh chinh xdc cua tai liéu luu trl¥; giai trinh va cung cap cho co quan co
tham quyen khi ¢6 yéu cau.

Chwong VI
KIEM TRA

Piéu 14. Kiém tra theo dinh ky va dot xuat
1. Kiém tra theo dinh ky: 01 lan/nam.
a) Thim quyén kiém tra:

B6 Thong tin va Truyén thong thuc hién kiém tra dinh ky theo k& hoach viéc
cung cip dich vu buu chinh KT1 trén toan mang ludl. Cuc Buu dién Trung wong
thuc hién kiém tra dinh ky theo ké hoach viéc cung cdp dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong;



b) Noi dung klem tra: Viéc chdp hanh cac quy dinh quan 1y vé dich vu; chit
lwong dich vu; két néi mang; an ninh, an toan; luu trit tai liéu; béo cdo va céc nd1
dung lién quan khac.

2. K1em tra dot xuat: Bo Thong tin va Truyen thong va Cuc Buu dién Trung
wong quyét dinh viéc kiém tra dot xuat khi can thiét.

Khi kiém tra dét xuat, co quan quyét dinh kiém tra phai thong bao thoi gian
cho don vi dugce kiém tra biét trude 01 ngay lam viéc trude ngdy tién hanh kiém
tra.

Piéu 15. Chi phi kiém tra

Chi phi kiém tra do ngén sach nha nudc cip va duogc bb tri trong du toan
kinh phi hoat dong cuia co quan kiém tra.

~ Chwong VII
BAO CAO, GIAO BAN

Piéu 16. Bio cio

1. Cuc Buu dién Trung wong c6 trach nhiém bao cdo dinh ky béng van ban
cho B6 Théng tin va Truyén thong (Vu Buu chinh) truée ngay 20 thang 7 doi véi
bao cdo 6 thang va trude ngay 20 thang 01 nam sau doi véi bao cao ndm hodc béo
cao B Thong tin va Truyén thong khi c6 yéu cau.

2. Téng cbng ty Buu dién Viét Nam c6 trach nhiém bdo cao dinh ky bing
véan ban cho Cuc Buu dién Trung uvong va B6 Thong tin va Truyen thong (Vu Buu
chinh) v€ viéc cung cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phwong va cac néi dung li€n
quan khéc hodc khi cé yéu cau.

3. Nbi dung bédo céo bao gdm:

a) Tinh hinh thue hién viéc cung cip dich vu buu chinh KT1:

- Tdng san lugng buu gi KT1 va tdng s lao dong tham gia truc tiép vao
qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1;

- San lugng buu gui KT1 va s6 lao dong tham gia truc t1ep vao qué trinh
cung cap dich vu buu chinh KT1 & trung wong;

- Doanh thu, san luong buu giri KT1 va s6 luong lao dong tham gia truc t1ep
vao qua trinh cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong;

- Viéc chép hanh cac quy dinh ctia Nha nudc vé dich vu buu chinh KT1;
chat lugng dich vu buu chinh KT1; két n6i mang; an ninh, an toan; luu trir tai liéu
va cac ndi dung lién quan khac;

- Nhitng vi pham va x@ Iy vi pham (néu c6);
- Nhimg kho khin, ton tai va nguyén nhén.

b) P& xuit, kién nghi dé bao dam cung tmg dich vu buu chinh KT1 trong 06
thang tiép theo.



Diéu 17. Giao ban

Hang quy, B6 Thong tin va Truyén théng t6 chirc giao ban quan 1y nha nuéc
vé dich vu buu chinh KT1 nham cép nhét thong tin trén toan mang ludi de kip thoi
xtr Iy va chan chinh nhimg vuong méc phat sinh, bao dam viéc cung cp dich vu
buu chinh KT1 dat chét luong tét.

. Chwong VIII
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 18. Trach nhiém thi hanh
1. Trach nhiém cua Vu Buu chinh
a) Chu tri xem xét du thao Hop ddng két ndi;

b) Cht tri kiém tra viéc cung cép dich vu buu chinh KT1; chét lugng dich
vu; két ndi mang; an ninh, an toan; luu trir tai liéu; bao cdo va cac néi dung lién
quan khac.

2. Trach nhiém cua Cuc Buu dién Trung uong

a) Quy dinh vé tan suét phat ti cip xa va thdi gian toan trinh chi tiét cac
dich vu KT1 theo quy dinh tai khoan 3 va diém g khoan 4 Piéu 4 Thong tu nay;

b) X4y dung va trinh Bé Théng tin va Truyén théng du thao Hop dong két
noi;

c) Béo cdo B§ Théng tin va Truyén théng bing vin ban vé viéc cung cip
dich vu buu chinh KT1; chat luqng dich vu; viéc thuc hién két n6i mang; an ninh,
an toan; Iuu trir tai liéu, két qua kiém tra viéc cung cap dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong va céc ndi dung lién quan khac theo quy dinh;

d) Kiém tra viéc cung cép dich vu KT1; chét lugng dich vy; két nbi mang;
an ninh, an toan; luu tri¥ tai liéu; bdo céo va cac nfi dung lién quan khac trong
cung cap dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

3. Trach nhiém clia cac S& Théng tin va Truyén théng tinh, thanh phé truc
thudc trung uong

a) Tham muu, gitp Uy ban nhén dan tinh, thanh phé tryc thude trung uong
thuc hién nhiém vu quy dinh tai khoan 1 Diéu 15 Quyét dinh s6 55/2016/QD-TTg;

b) Kiém tra, gidm st viéc cung cip va st dung dich vu buu chinh KT1 tai
dia phuong.

4. Trach nhiém cua Tong cong ty Buu dién Viét Nam

a) Phdi hop véi Cuc Buu dién Trung uong quy dinh vé thn sudt phat t6i clp
x& va thoi gian toan trinh chi tiét cac dich vu KT1 theo quy dinh tai khoén 3 va
diém g khoan 4 Diéu 4 Thong tu nay;

b) Phéi hop véi Cuc Buu dién ‘Trung uong xdy dung va trinh Bé Thong tin
va Truyén thong du thao Hop dong két ndi;



¢) Béo cdo Cuc Buu dién Trung wong va B Thong tin va Truyén thong vé
viéc cung cép dich vu buu chinh KT1; chit luong dich vu; viée thuc hién két ndi
mang; an ninh, an toan; luu trir tai 1iéu va cac ndi dung li€n quan khac trong cung
cép dich vu buu chinh KT1 tai dia phuong.

5. Trach nhiém cua dbi trong st dung dich vu

Ngoai trach nhiém quy dinh tai Quyét dinh 55/2016/QD-TTg, dbi tuong st
dung dich vu buu chinh KT1 phai chi dinh ddu méi tiép nhan buu gii KT1 ngoai
gid lam viée, thir Bay, Chu nhét, ngay nghi 18, Tét va thong bao cho don vi cung
cép dich vu dé bao dam viéc phét buu giri KT1 theo diing quy dinh.

Piéu 19. Hiéu lwre thi hanh
1. Thong tu ndy c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay 15 thang 8 nam 2017.

2. Chanh Van phong; Vu truéng Vu Buu chinh; Vu truéng Vu K& hoach -
Tai chinh; Cuc truéng Cuc Buu dién Trung wong; Tdng gidm déc Téng cong ty
Buu dién Viét Nam; Thu trudng cac co quan, don vi truc thugec B6 Thong tin va
Truyén théng; Giam dbc S& Théng tin va Truyén thong cac tinh, thanh phd truc
thudc trung wong va cac co quan, don vi, ca nhan cé lién quan chiu trach nhi€m thi
hanh Théng tu nay.

3. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu cé vin dé& vuéng miéc, cac tb
chtrc, c4 nhan lién quan phéan anh kip thoi vé B Théng tin va Truyén théng (Vu
Buu chinh) dé xem xét, bd sung, sira déi./.u

Noi nhin:
- Thi tudng, cac Phé Thi twéng Chinh phi (& b/e);
- Vian phong Trung uong va cac Ban cia Dang;
- Vian phong Téng Bi thu;
- Vin phong Quéc hoi;
- Vin phong Chu tich nuéc;
- Tda 4n nhan dan tdi cao;
- Vién Kiém sat nhan dan tdi cao;
- Kiém toan Nha nudc; )
- Céc by, co quan ngang b, co quan thude Chinh phu; Trwong Minh Tuan
- Co quan Trung wong cua cac doan thé;
- Tinh uy, Thanh 1y céc tinh, thanh phd truc thuoe TW;
- HDND, UBND céc tinh, thanh phé truc thuoe TW;
- Cuc Kiém tra van ban QPPL (B6 Tu phap);
- S& TTTT céc tinh, thanh phé truc thudc trung wong;
- Coéng TTDT Chinh phua, Cong bao;
-Bo TTTT: B6 trudng va cac Thi trudng, cic co quan,
don vi thudc Bo, Céng TTDT Bo;
- Tong c6ng ty Buu dién Viét Nam;
- Luu: VT, BC (320).
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