BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phiic

S4: 18/2013/TT-BGTVT
Ha N¢oi, ngay 06 thding 8 nam 2013

THONG TU
Quy dinh vé t6 chirc, quan Iy hoat ddng kinh doanh vén tai

bing xe 6 t6 va dich vu hd trg vin tai dwong b

Can cu Ludt Giao théng duong b ngay 13 thang 11 nam 2008;

Cdn cik Nghi dinh s6 91/2009/NP-CP ngay 21 thing 10 ndm 2009 cia
Chinh phii vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén tdi bang xe 6 t6;

Cdn ci# Nghi dinh sé 93/2012/NP-CP ngay 08 thing 11 nim 2012 cia
Chinh phii vé viéc sica doi, b6 sung mot s6 diéu Nghi dinh 91/2009/ND-CP ngay
21 théng 10 nam 2009 cia Chinh phii vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vén
tai bang xe 6 t6;

Cdn cik Nghi dinh 56 107/2012/ND-CP ngay 20 théng 12 nim 2012 cia
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chitc cia Bo
Giao théng vdn tai.

Theo dé nghi cua Tong cuc truéng Téng cuc Puong bd Viét Nam va Vu
truong Vu Van 1di,

B¢ truong B Giao théng van tai ban hanh Théng tw quy dinh vé 16 chite,
quan Iy hoat dong kinh doanh vin tdi bc%ng xe 8 t6 va dich vu hé tro van tdi

duong bo.

Chwong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Théng tu nay quy dinh vé to chirc, quan Iy hoat dong kinh doanh vén tai
hanh khéch, vén tai hang hoéa bing xe 6 t6 va dich vu hd trg vén tai dudng bd.



2. Quy dinh v& tram dimg nghi dudng bo thyc hién theo Quy chuédn k¥
thust qudc gia vé tram dimg nghi dudng bd do Bd trudng Bo Giao théng van
tai ban hanh.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

Thong tu nay ap dung dbi véi co quan quan ly; td chirc, c4 nhan kinh
doanh hoac c6 lién quan dén kinh doanh van tai bing xe 6 t6 va dich vu hd trg
vén tai duong bo.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tu nay, cac tir ngir dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Hanh trinh chay xe dugc x4c dinh béi bén xe di, bén xe dén, céc tuyén
dudmg bd, cdc diém dén, tra khach, tram dimg nghi (néu c6) ma phuong tién di
qua.

2. Thoi gian biéu chay xe 13 tng hop cac thoi diém tuong img véi timg vi
tri cia Xe trén hanh trinh chay xe.

3. Biéu db chay xe la téng hop hanh trinh va thoi gian biéu chay xe cia céc
chuyén xe trong mét chu k¥ thoi gian nhét dinh.

4. Lich xe xuét bén 13 trinh tu thoi diém xudt bén cia cac chuyén xe trong
mdt chu ky thoi gian tai mot bén xe.

5. Piém d6n, tra khach 1a cong trinh dudng bd trén hanh trinh chay xe danh
cho xe & t6 van chuyén hanh khach theo tuyén cb dinh dimg dé hanh khéach 1én,
xudng xe theo quy dinh ctia co quan c¢é thim quyén.

6. Piém dimg xe buyt 13 c6ng trinh dudng bd dugc thiét ké va cdng bd cho
xe buyt dimg dé d6n, tra hanh khéch theo quy dinh ca co quan cé thAm quyén.

7. Bén xe khach 14 cong trinh thudc két cdu ha ting giao thong dudng bd
thuc hién chtrc ning phuc vu xe & t6 d6n, tra hanh khach va céc dich vu hd trg
véan tai hanh khach cong cfng.

8. Bén xe 0 t6 hang (bén xe hang) 1a cong trinh thudc két ciu ha ting giao
thong duong bd thuc hién chirc ndng phuc vu xe 6 t6 van tai hang hda nhéan, tra
hang va céc dich vu hd trg van tai hang hoa.

9. Bai db xe la cong trinh thudc két ciu ha ting giao thong duong bo dé db
cac phuong tién giao thong duong bo.

10. Dich vu tréng, gilt xe 1a dich vu hd trg van tai dudng bd, trong d6 td
chirc, cé nhén thuc hién dich vu trong gilt xe va duoc tra phi.



11. Pai ly van tai hang hoa 1a dich vu hd tro van tai duong bd, trong do tb
chirc, c4 nhan dugc ngudi kinh doanh van tai hodc chi hang ty quyén thuc hién
mét hozc nhiéu cong doan trong qua trinh van tai.

12. Pai ly ban vé 1a dich vu hd tro van tai dudng bg, trong do td chirc, ca
nhan dugc don vi kinh doanh van tai iy quyén ban vé cho hanh khach.

13. Dich vy thu gom hang 12 dich vu hd trg van tai dudng bd, trong do td
chtc, ¢4 nhan st dung phuong tién giao thong co gidi dudng bd thuc hién viéc
thu gom hang hoa dén mét dia diém nhét dinh theo yéu cu cia nguoi kinh doanh
van tai hoac chu hang,.

14. Dich vu chuyén tai 1a dich vu hd tro véan tai duong bo, trong dé td chuec,
ca nhan st dung phuong tién giao thong co gidi dudong by dé van chuyén ngudi
hoac hang hoa trén mdt chang cua hanh trinh nhét dinh.

15. Dich vu kho hang 1a dich vu hé tro van tai duong bo, trong do td chic,
ca nhan thuc hién viéc cho don vi kinh doanh vén tai hodc nguoi cé hang thué
kho thudc quyén sir dung ctia minh dé chira hang héa.

16. Dich vu ctru hé vén tai duong bd 1a dich vu hd trg van tai duong b,
trong do td chirc, ¢4 nhan thuc hién dich vu ciru hé phuong tién khi phuong tién
giao thong duong bo bi tai nan hoac gép su cb k¥ thuét trén dudng.

17. Pon vi kinh doanh vén tai 12 doanh nghiép, hgp tac x&, ho kinh doanh
tham gia kinh doanh v4n tai bing xe 6 9.

Chuwong 11
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

Myl
YEU CAU CHUNG

Diéu 4. Quy dinh d6i véi don vi kinh doanh vén tai

1. C6 Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t6 dbi véi nhimg loai hinh
kinh doanh yéu cu phai ¢6 gidy phép. Gidy dé nghi cdp Gidy phép kinh doanh
vén tai bang xe 6 t6 theo mu quy dinh tai Phu luc 1 ctia Théng tu nay, Gidy
phép kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 theo mau quy dinh tai Phu luc 2 cila Théng
tu nay.

2. C6 va thuc hién ding phuong an kinh doanh vén tai bang xe 6 to di
dang ky theo mau quy dinh tai Phu luc 3 ctiia Thong tu nay.



3. Bao dam c6 sb ngay xe tét t&i thiéu bing 110% sb ngay xe van doanh
theo phuong an kinh doanh (chi 4p dung véi vén tai hanh khéach tuyén cb dinh va
vén tai hanh khach béng xe buyt).

Piéu 5. B4 phan quan 1y, theo dbi cac diéu kién vé an toan giao thong

Doanh nghiép, hop tic x4 kinh doanh vén tai hanh khach bing xe 6 t6 theo
tuyén cb dinh, xe buyt, xe taxi va kinh doanh v4n tai hang hoa bing xe 6 o van
chuyén céng - ten - no phai c6 bd phan quan 1y, theo d5i cic didu kién vé an toan
giao thong dé thuc hién céc nhiém vu sau:

1. Lap va thuc hién ké hoach bao dam an toan giao thong trong hoat dong
vén tai cuia don vi theo miu quy dinh tai Phu luc 4 cia Thong tu nay; théng ké,
phén tich tai nan giao thong, t chirc rit kinh nghiém trong d6i ngii 1ai xe va cén
bd quan ly cua don vi.

2. Kiém tra dam bao cac diéu kién vé an toan ky thudt va bdo vé moi
truong trude khi xe tham gia hoat dong; don dbc, theo dbi, gidm sat viée thuc
hién ché d6 kiém dinh k§ thuat va bao dudng, sira chita dinh ky phuong tién.

3. Quan ly, str dung thong tin tir thiét bi gidm sat hanh trinh cuia xe 6 t6
phuc vu cho hoat dong cua don vi va cung cép cho co quan quan Iy nha nudc cb
thdm quyén theo yéu cu nhiing thong tin bét budc theo timg xe 6 to.

4. Chi tri hogic phdi hop td chirc tuyén truyén, phd bién quy dinh cia phép
luat vé trat tu, an toan giao théng va gido duc dao dirc nghé nghiép, tdp huén
nghiép vu cho ddi ngii 141 xe, nhan vién phuc vu trén xe.

Piéu 6. Lip dit, quan ly, khai thic thong tin tir thiét bj giam sat hanh
trinh cua xe

1. Bon vi kinh doanh véan tai chiu trach nhiém:

a) Lip dit thiét bi giam sat hanh trinh trén cac phuong tién cta don vi theo
quy dinh;

b) Duy tri tinh trang k¥ thuat t6t, dam bao truyén din ddy du, lién tuc cac
thng tin bat bugc tir thiét bi giam sat hanh trinh v& don vi trong sudt qué trinh
hoat dong kinh doanh van tai cia phuong tién thudc don vi quan ly va cung cép
theo dung yéu ciu ctia co quan quéan 1y nha nudc ¢ thAm quyén;

¢) Phai cung cip tén dang nhap va mat khu truy cép vio phin mém quan
1y, theo di nhimg théng tin bét budc tir thiét bj giam sat hanh trinh cua phuong
tién thudc dién phai gin thiét bi gidm sat hanh trinh theo quy dinh theo yéu ciu
clia co quan quén 1y nha nudc c6 thim quyén;



d) Cap nhét, lwu trir c6 hé thong cac théng tin bét bude tdi thiéu 01 (mot)
nam;

d) Trong trudng hop don vi kinh doanh van tai khéng truc tiép thuc hién
cac quy dinh tai diém b va diém d khoan nay thi dugc ky hop déng uy thac cho
mét don vi cung cip dich vu quan Iy thong tin cia thiét bi gidm séat hanh trinh
thuc hién. Ban sao chimg thuc ciia hop dong ty thac phai dugc gui dén S& Giao
thdng van tai noi cAp Gidy phép kinh doanh vén tai. Pon vi cung cép dich vu
quén ly thong tin phai thuc hién ding cic quy dinh tai diém b, diém d khoan nay
va khéng dugc cung cip thong tin tir thiét bi gidm sat hanh trinh cho bt ky bén
thir ba ndo ngoai co quan quan Iy nha nude cb thAm quyén.

2. Co quan quan ly nha nudc c¢6 thAim quyén chiu trach nhiém bao mat
nhiing thong tin tir thiét bi gidm sat hanh trinh do don vi kinh doanh vén tai cung
cap.

Diéu 7. Ping ky chit lwgng dich vu ddi véi doanh nghiép, hop tac xa
kinh doanh vin tai hanh khich theo tuyén c6 dinh, xe buyt, xe taxi

1. Doanh nghiép, hop tac xa kinh doanh van tai hanh khéch theo tuyén cb
dinh, xe buyt, xe taxi phai dang ky chét luong vé dich vu vén tai. Giéy dang ky
chét lugng dich vu van tai theo mau quy dinh tai Phu luc 6 ctia Thong tu nay.

2. Noi dung dang ky chét lugng dich vu van tai gdm:

a) Dbi véi phuong tién vén tai gdm: nhén hiéu xe; strc chira (s6 ghé hodc
sé giudomg nam; sb chd dung trén xe buyt); tidu chuin khi thai; gi6i han tudi xe;
trang thiét b phuc vy hanh khéch trén xe; ché d6 bao dudng, stra chira dinh ky;
ché d6 kiém tra diéu kién k§ thuat, an toan va vé€ sinh phuong tién trudc khi dua
xe ra hoat dong;

b) i vai 14 xe va nhan vién phuc vu: théi d6 phuc vy, hang giéy phép lai
xe, tudi, thdm nién lai xe theo hang, ché db dao tao, tap huin nghiép vu kinh
doanh van tai hanh khéch;

¢) Quyén loi ctia hanh khach: c6 ghé ngdi riéng, cé chd dimg (dbi voi xe
buyt), sé luong hanh 1y mién cuéc (khdng ap dung ddi véi xe taxi), ché dd bao
hiém, sé dién thoai duomg diy néng ciia don vi kinh doanh van tai;

d) Dich vu cung cip cho hanh khéach;

d) Quy trinh tiép nhan va xir 1y, giai quyét cac théng tin phan 4nh, kién
nghi cta hanh khach va co quan thong tin dai chiing.

3. Gidy dang ky chit lugng dich vu vén tai dugc giti dén S& Giao thong
van tai ciing véi hd so @& nghi cip Gidy phép kinh doanh vin tai bing xe 6 t6. S&

5



Giao thong vén tai noi tiép nhén hd so c¢é trach nhiém theo d&i, kiém tra viéc
niém yét va thuc hién cac ndi dung chét luong dich vu van tai ma don vi da ding
ky.

4. Doanh nghiép, hop tac x4 kinh doanh van tai hanh khéch theo tuyén cb
dinh khi diang ky mé tuyén méi hodc diang ky tham gia khai thac tuyén phai ding
ky bd sung chét lugng dich vu trén tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc 7 cia

Thong tu nay.
Muc 2
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO
THEO TUYEN CO PINH

Piéu 8. Tiéu chi thiét 1ap tuyén

1. C6 hé théng dudng bd duoc cong bd khai thac trén toan bd hanh trinh.

2. C6 bén xe noi di, bén xe noi dén da duoc cic co quan c6 thdm quyén
cong bd dua vao khai thac va du diéu kién tiép nhan.

3. C6 doanh nghiép, hop tac xa dang ky tham gia khai théc vén tai hanh
khéach bang xe 6 t6 trén tuyén.

Diéu 9. Piém dén, tra khach

1. Céc tiéu chi cia diém dén, tra khach:

a) Piém dén, tra khach chi duoc bb ,trl' tai cac vi,trl' dam ‘péo an toan giao
thong, thudn tién cho hanh khach 1én, xudng xe va ti€p can dén diém doén, tra
khach;

~ b) Co du dién tich dé xe dimg don, tra khach bao dam khong anh huéng
dén cac phuong tién luu théng trén dudng;

_ ¢) biém dén, tra khach phai dugc bdo hiéu bing Bién bao 434a theo Quy
chuan k¥ thuét quéc gia vé bao hiéu duong b6 (QCVN 41: 2012/BGTVT) va c6
bién phu nhu sau: “PIEM DON, TRA KHACH TUYEN CO DINH”;

d) Khoang cach tbi thiu giita hai diém dén, tra khach lién ké hodc giita
diém dimg d6n, tra khach véi tram dimg nghi hodc bén xe hai dau tuyén 1a 05
(nam) ki - 16 - mét.

2. T5 chirc giao thong tai diém dén, tra khach:

a) Diém dén, tra khach tuyén c¢b dinh chi phuc vu céc xe & td van tai hanh
khach tuyén cb dinh dén, tra khach, nghiém cAm st dung cho hoat ddng khic;

b) Tai diém dén, tra khach chi cho phép mdi xe 6 td van tai hanh khach
tuyén ¢ dinh duoc dimg t5i da khong qué 03 (ba) phut.



3. X4c dinh, phé duyét, du tu, quan 1y, khai thac va béo tri diém dimg dén
tra khéch:

a) S& Giao thong vén tai dja phuong (dbi véi trudng hop dudng québc 16 do
Bo Giao théng vén tai quéan 1y phai thong nhét v&i co quan quan ly dudng bd)
xac dinh vi trf diém d6n, tra khach tuyén cé dinh trinh Uy ban nhén dan cép tinh
phé duyét;

b) Uy ban nhan dén cip tinh chju trach nhiém td chirc, quan ly, dam béao an
toan giao thong, an ninh trat tu va v€ sinh moi truong tai khu vuc diém don, tra
khach;

¢) biém don, tra khach dugc diu tu, xay dung theo nguyén tic sau:

P6i véi cac tuyén dudng bd méi hodc nang cip, mé rong: chu diu tu cb
trach nhiém dua vao thanh mot hang muc trong du an dau tu xay dung;

Déi véi cac tuyén duong bd hién dang khai thac: co quan quan ly dudng bd
dAu tu x4y dung theo vi tri d& dugc Uy ban nhan dan cip tinh phé duyét.

d) S& Giao thong van tai ra van ban thong bao vé viéc dua vao khai thac
hodc ngimg khai thac diém dén, tra khéach trén tuyén c6 dinh;

d) Co quan quan ly dudng bo chju trach nhiém duy tu, bao tri cic diém
d6n, tra khéch trén céc tuyén dudng thude pham vi quan 1y.

Pidu 10. Niém yét

1. Niém yét trén Trang thong tin dién tir ctia S& Giao thong van tai: danh
sach tuyén theo quy hoach (sau khi da cong bé quy hoach); danh séch tuyén dang
khai théc; tdng sb chuyén xe chay trén timg tuyén; danh sich xe dang ky kinh
doanh trén timg tuyén; gia vé trén tuyén; sb dién thoai dudng diy néng cia S&
Giao thong vén tai.

2. Niém yét tai bén xe: lich xe xuét bén cua tit ca céc chuyén xe, sd dién
thoai duong day nong ctia don vi kinh doanh vén tai.

3. Niém yét tai qudy ban vé: lich xe xuét bén cia timg chuyén xe trén
tuyén Vi cac thong tin sau: tén don vi kinh doanh van tai, gia vé, hanh trinh chay
xe, dich vu phuc vu hanh khéch trén hanh trinh, hanh 1y mién cuéc, sé dién thoai
duong ddy nong cua don vi kinh doanh véan tai.

4. Niém yét trén xe:

a) Niém yét & phia trén kinh trudce: ma sé tuyén, diém dau, diém cudi cua
tuyén;

b) Niém yét & mit ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cira xe: tén va
sb dién thoai clia doanh nghiép, hop tic x3;



¢) Niém yét & trong xe: gia vé, hanh trinh chay xe, dich vu phuc vu hanh
khach trén hanh trinh, hanh Iy mién cuéc, sé dién thoai dudng day néng cta don
vi kinh doanh van tai.

5. Trach nhiém niém yét: S& Giao thong van tai thuc hién niém yét theo
quy dinh tai khoan 1 Piéu nay; Bén xe thuc hién niém yét tai bén xe va niém yét
tai quéy ban vé ctia tuyén do bén xe nhan Uy thac ban vé; Pon vi kinh doanh van
tai thuc hién niém yét trén xe va niém yét tai quéy ban vé do don vi tur ban vé.

Piéu 11. Quy dinh ddi véi xe van tai hanh khach theo tuyén ¢6 dinh

1. Niém yét theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 10 Théong tu nay.

2. Ghé ngbi, giudng nim trong xe phai dugc danh s thir tu.

3. Trén xe phai trang bi binh chita chdy, dung cu thoat hiém.

4. C6 phu hiéu “XE CHAY TUYEN CO DINH” theo mau tai Phu luc 8
cuia Thong tu nay.

5. Trong cing mot thdi diém mdi xe chi duoc ding ky va khai thac tdi da
02 (hai) tuyén vén tai hanh khach c¢é dinh.

Piéu 12. Quy hoach mang lwéi tuyén

1. Trudce ngay 31 thang 12 nam 2014, B6 Giao thong van tai phé duyét va
cong bd quy hoach mang 1udi tuyén vén tai hanh khéach cb dinh lién tinh, Uy ban
nhan dan cap tinh phé duyét va cng bd quy hoach mang luéi tuyén vén tai hanh
khéch cd dinh ndi tinh.

2. Téng cuc Dudng b Viét Nam cé trach nhiém quan ly, theo dai, kiém tra
va phéi hop véi cac S& Giao thdng van tai thuc hién quy hoach mang luéi tuyén
vén tai hanh khach c6 dinh lién tinh; S& Giao thong van tai c6 trach nhiém quén
ly, theo déi, kiém tra va thuc hién quy hoach mang ludi tuyén van tai hanh khach
c6 dinh noi tinh.

3. Cin cir tinh hinh phét trién kinh té, x4 hoi va cac yéu tb tac dong dén
hoat ddng v4n tai trén cac tuyén van tai hanh khach c¢6 dinh, Téng cuc Pudng bd
Viét Nam hoic S& Giao théng vén tai kién nghi Bé Giao thong vén tai hodc Uy
ban nhan dan cip tinh didu chinh quy hoach theo thim quyén quy dinh tai khoan
1 Piéu nay.

Piéu 13. Mé tuyén méi

1. Doanh nghiép, hop tac x4 d duoc cip Gidy phép kinh doanh vén tai
bing xe 6 t6 dugc ding ky mé tuyén méi.



2. Tuyén méi 13 tuyén dp Umg it nhat mdt trong ba tidu chi, cu thé: bén xe
noi di, bén xe noi dén hodc céc tuyén dudng bd trén hanh trinh khong tring véi
céc tuyén van tai hanh khéch cb dinh da cong bd.

3. S& Giao théng van tai chip thuin mé tuyén méi dbi voi tuyén vén tai
hanh khach cb dinh ndi tinh, lién tinh.

4. Hb so dang ky md tuyén méi bao gém:

a) Gidy ding ky md tuyén mdi theo miu quy dinh tai Phu luc 9 ciia Thong
tu nay;

b) Phuong 4n khai thac tuyén van tai hanh khach bing xe 6 t6 theo miu
quy dinh tai Phu luc 10 cua Thong tu nay;

¢) Gidy dang ky chit lugng dich vu van tai trén tuyén cb dinh theo mau
quy dinh tai Phu luc 7 ciia Thong tu nay.

5. Quy dinh vé xir Iy ho so:

a) Doanh nghiép, hop tac xa ndp 01 (mdt) bd hd so cho S& Giao thong van
tai dia phuong noi doanh nghiép, hgp tdc x8 dat tru s& chinh hoac try sd chi
nhénh;

b) Trudmg hop hd so chua dap tmg diy du theo quy dinh tai khoan 4 Piédu
nay, S& Giao théng vén tai thong béo truc tiép hodc bing van ban nhitng noi
dung can sira dbi, b sung dén doanh nghiép, hop tic x4 trong thoi gian tdi da
khéng qua 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan dugc hd so;

¢) Béi v6i cac tuyén vén tai hanh khéach ¢ dinh lién tinh:

Trong thdi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy
dinh, S& Giao thong véan tai noi tiép nhén hd so cd van ban gui S& Giao thong
vén tai ddu tuyén phia bén kia dé 14y y kién trén co s& d& nghj ciia doanh nghiép,
hop tac x4,

Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén duoc vin béan ldy y
kién, S& Giao thong vén tai duge xin ¥ kién phai c6 van ban tra 10i; hét thoi han
trén coi nhu da dong y véi viéc mé tuyén méi;

Trong thoi han 10 (mudi) ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhén da hd so ding
theo quy dinh, S& Giao thong van tai noi tiép nhan hd so ¢6 vian ban chip thuan
m& tuyén giri doanh nghiép, hop tac xa theo mau quy dinh tai Phu luc 11 cia
Thong tu ndy. Truong hop khong chip thuan phai tra 15i bang van ban va néu rd
ly do.

d) Bbi véi cac tuyén van tai hanh khach c¢é dinh néi tinh:



Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén da hd so theo quy
dinh, S& Giao thong van tai noi tiép nhan hd so ra vin ban chip thuan mé tuyén
giri doanh nghiép, hop tac xa theo miu quy dinh tai Phu luc 11 ctia Théng tur ndy.
Trudmg hop khong chip thuan, S& giao thong van tai phai tra 1oi bing vin béan va
néu rd ly do.

d) Viéc tiép nhin hd so va tra két qué dugc thuc hién tai try s& co quan
hodc qua duong buu dién;

e) Vian ban chip thuin md tuyén ¢ dinh lién tinh dwoc giri dén doanh
nghiép, hop tac x4, bén xe hai dau tuyén d& thuc hién va dong thoi giri ¢én Tong
cuc Pudng bd Viét Nam, S& Giao thdng vén tai ddu tuyén phia bén kia dé phéi
hop quan ly.

6. Khai thac thu:

a) Sau thoi han 60 (sdu muoi) ngay, ké tir ngay ¢ vin ban chip thuin mo
tuyén néu doanh nghiép, hop tac xi khong thuc hién khai thac thir thi vin ban
chép thuan mé tuyén s& hét hiéu luc;

b) Thoi gian khai thac thir trén tuyén méi t6i da 1a 06 (sau) thang, ké tir
ngdy c¢6 vin ban chép thuin. Sau thoi gian khai thac thir ti thiéu 03 (ba) théng
lién tuc, doanh nghiép, hop tac xa dugc lam thi tuc dé nghi céng bd tuyén dua
vao khai thac.

7. Sau khi Quy hoach mang luéi tuyén dugc céng bd theo quy dinh tai
khoan 1 Piéu 12 cia Théng tu nay, doanh nghiép, hop tac xa da dugc cép Gidy
phép kinh doanh van tai bing xe 6 t6 dugc ding ky khai thac tuyén theo quy dinh
tai Piéu 15 ctia Thong tir ndy trén co s& quy hoach di duoc cong bd va khong ap
dung quy dinh mé& tuyén méi tai Diéu nay.

Diéu 14. Cong bd tuyén dwra vao khai thac

1. Doanh nghiép, hop tac x4 duge chip thuan khai thac trén tuyén cé quyén
dé nghi co quan cé thdm quyén cong bd tuyén dua vao khai thac. Tuyén van tai
hanh khach cé dinh duoc cdng bd dura vao khai thac phai dap tmg yéu ciu sau:

a) Phu hop véi quy hoach mang 1uéi tuyén (4p dung sau khi Quy hoach
mang ludi tuyén duge cong b theo quy dinh tai khoan 1 Didu 12 cla Thong tu
nay);

b) Bao dam tiéu chi thiét 1ap tuyén theo quy dinh tai Didu 8 ctia Théong tur
nay va khong tring véi cac tuyén da cong bd.

2. Thim quyén c6ng bé tuyén dua vao khai théc:
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a) Téng cuc Pudmg bd Viét Nam cong b tuyén vén tai hanh khéch c¢b dinh
lién tinh;

b) S& Giao thdong vén tai cong b tuyén van tai hanh khéach cb dinh néi
tinh.

3. Hd so d& nghi cong b tuyén dira vao khaj thac:

a) Gidy dé nghi cong bé dua vao khai thac tuyén vén tai hanh khéch cb
dinh theo mau quy dinh tai Phu luc 12 cia Thong tir ndy;

b) Bdo cdo két qua khai thac thir tuyén van tai hanh khach cb dinh theo
méu quy dinh tai Phu luc 13 cta Théng tu nay (chi 4p dung di véi cac tuyén
duogc cong bd trude khi ¢é quy hoach mang luéi tuyén).

4. Quy dinh vé xir ly hd so:

a) Doanh nghiép, hop tac xa ndp 01 (mdt) bd hd so cho S& Giao théng vén
tai noi doanh nghiép, hop téc xa dét tru s chinh hodc tru s& chi nhéanh;

b) Trong trudng hop hd so cin sira dbi, bd sung, S& Giao thong van tai
thdng bao truc tiép ho#c bang vin ban nhitng ndi dung cin stra ddi, bd sung dén
doanh nghiép, hop tac x4 trong thoi gian tdi da khong qua 02 (hai) ngay 1am viée,
ké tir ngay tiép nhan hd so theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay;

¢) Bbi véi cc tuyén van tai hanh khach c¢b dinh lién tinh:

Trong thdi han 03 (ba) ngay l1am viéc, ké tir ngay nhan ¢ hd so ding theo
quy dinh, S& Giao thong vén tai noi tiép nhan hd so ¢ vin ban d& nghi kém hd
so dé nghi cua doanh nghiép, hop tc xd giri Téng cuc Puong bd Viét Nam dé
cong bd tuyén. Trudng hop tir chdi d& nghi Téng cuc Pudmg bd Viét Nam cdng
b6 tuyén dira vao khai thic, S& Giao théng van tai phai tra 10i doanh nghiép, hop
tac x4 bing vin ban va néu 16 1y do;

Trong thdi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén vin ban dé nghi cua
S& Giao thong van tai, Téng cuc Puong bd Vi€t Nam ra vdn ban céng bd tuyén
theo méu quy dinh tai Phuy luc 14 cia Thong tu nay. Trudng hop tir chdi cong bd
tuyén dira vao khai thac, Téng cuc Puong bd Viét Nam phai tra 1oi bang van ban
vanéu rd ly do;

d) D6i véi cac tuyén van tai hanh khach cb dinh néi tinh: Trong thdi han
03 (ba) ngay lam viéc k& tir ngay nhan vin ban dé nghi, S& Giao théng vén tai ra
vin ban cong bd tuyén dua vao khai thdc theo mau quy dinh tai Phu luc 14 cua
Théng tu ndy. Trudmg hop tir chdi cong bd tuyén dua vao khai thac, S& Giao
thong vén tai phai tra 1oi bing van ban va néu 13 1y do;

d) Van ban céng bd dua vao khai thac tuyén van tai hanh khéch c¢b dinh
lién tinh dwoc ddng thoi giri dén S& Giao théng van tai hai diu tuyén dé phdi hop
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quan ly va doanh nghiép, hgp tac x4, bén xe hai d4u tuyén dé thuc hién. Vin ban
cong bd dua vao khai thac cta tuyén vén tai hanh khach ¢b dinh ngi tinh dugc
ddng thoi giri dén Tong cuc Pudng bd Viét Nam dé phéi hop quéan 1y;

e) Van béan cdng bd dura vao khai thac tuyén vén tdi hanh khach ¢ dinh
phai dang tai cong khai trén Trang thong tin dién tir cia co quan ban hanh van
ban.

5. Viéc tiép nhén hd so va tra két qué duoc thuc hién tai tru s& co quan cd
thAm quyén ho#c qua dudng buu dién.

6. Chi nhitng doanh nghiép, hgp tac xa da tham gia khai thac thir 1ién tuc tir
03 (ba) thang tré 1én dugc tiép tuc khai thac tuyén trong 12 (mudi hai) thang tiép
theo.

7. Tong cuc Pudng bd Viét Nam quy dinh vé mi sb tuyén.

Diéu 15. Pang ky khai thic va diéu chinh phwong 4n khai thic dang
thwe hién trén tuyén

1. Doarnh nghiép, hop tac xi cé Gidy phép kinh doanh van tai hanh khach
bing xe 6 t6 dugc dang ky khai thac tuyén hodc diéu chinh phuong 4n khai thac
dang thuc hién trén tuyén (bao gbém ca ting tan suét chay xe) theo nguyén tic gio
xe dang ky xuit bén tai hai ddu bén khéng tring gio va dam béo thoi gian gidn
cach theo quy dinh véi cac chuyén xe ctia doanh nghiép, hop tic xa khac dang
hoat dong hoac da dang ky trudce trong cac trudong hop sau:

a) Khi co quan cé thim quyén céng bd quy hoach, didu chinh quy hoach
hodc quyét dinh ting tin sudt chay xe theo quy dinh tai diém a khoan 2 DPiéu nay;

b) Khi hé s6 ¢ khach binh quan toan tuyén dat trén 50%. Hé sb c6 khach
binh quén toan tuyén duoc xac dinh bing tdng lwong hanh khach xuét phat & hai
diu bén ciia céc chuyén xe trén tuyén trong 06 (séu) thang lién tuc cho dén thai
diém c6 doanh nghiép, hop tic xa ding ky chia cho tong sb ghé xe cia cac
chuyén xe tuong tmg;

¢) Khi hé s6 c6 khach binh quan trén tuyén ciia don vi dat trén 50%. Hé sb
c6 khach binh quan trén tuyén ctia don vi dugc x4c dinh bing tdng luong hanh
khach xuét phat & hai dau bén cuia cac chuyén xe thudc doanh nghiép, hop tac xa
trong 06 (sau) thang lién tuc tinh dén thoi diém c6 doanh nghiép, hop tac xa dang
ky tang tan sudt chay xe chia cho téng sb ghé xe ciia cac chuyén xe tuong Ung;

d) Sau khi quy hoach mang luéi tuyén dugc cdng bd theo quy dinh tai
khoan 1 DPiéu 12 cia Thong tu nay, doanh nghiép, hop tac xa dang khai théac trén
tuyén khong nam trong quy hoach ¢6 quyén tiép tuc khai thac theo phuong an da
ding ky trong thoi gian khong qua 24 (hai muoi bén) thang, ké tir ngay cong bd
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quy hoach. Hét thoi han trén, co quan cap chip thuén khai thac tuyén ra van béan
ngimg khai thac tuyén giri doanh nghiép, hop tic x4, bén xe hai dau tuyén, Téng
cuc Puong bd Viét Nam, S& Giao théng vén tai diu tuyén bén kia va cong bd
trén Trang thong tin dién tir cua co quan minh.

2. Co quan quan ly tuyén:

a) Pinh ky vao 31 thang 3 hang nim, S& Giao thong vén tai céng bd cong
khai trén Trang théng tin dién tir ciia S tdng sb chuyén xe tdi da dugc khai thac
trén tuyén trong 12 (mudi hai) thang tiép theo, gisn cach chay xe ti thiéu gitra
cac chuyén xe va biéu dd chay xe dang khai thac cua timg tuyén do S& Giao
thong van tai quan ly, phi hop véi cac quy hoach hoic didu chinh quy hoach
mang ludi tuyén van tai hanh khach ¢ dinh dugc cip tham quyén phé duyét;

b) S& Giao thong van tai quan ly tuyén ndi tinh va phéi hop véi S& Giao
théng van tai diu tuyén bén kia quan 1y tuyén van tai hanh khéch lién tinh theo
nguyén tic:

S& Giao thong van tai chi dong thuc hién céc ndi dung quan ly tuyén trén
dia ban dia phuong; S& Giao théng van tai noi phét sinh cac van dé vé quan ly
van tai c6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi S& Giao théng van tai dia phuong
dAu tuyén bén kia dé xtr 1y, giai quyét.

3. Hd so dang ky:

a) Gidy dang ky khai thac tuyén theo miu quy dinh tai Phu luc 9 cua
Théng tu nay;

b) Phuong 4n khai thac tuyén van tai hanh khach bing xe 6 t6 theo mau
quy dinh tai Phu luc 10 cia Thong tu nay;

¢) Gidy dang ky chit luong dich vu vén tai trén tuyén cb dinh theo méu
quy dinh tai Phu luc 7 ciia Thong tu nay.

4. Quy dinh vé xir 1y hd so:

a) Doanh nghiép, hgp tac xa ndp 01 (mot) bo hd so cho S& Giao thong van
tai dau tuyén, noi dat tru sd chinh hodc tru s& chi nhanh cia don vi;

b) Trudng hop hd so cin sira dbi, bd sung, S& Giao théng van tai thong béo
truc tiép hodc bang van ban nhimg ndi dung can sira ddi, bd sung d¢én doanh
nghiép, hop tac xa trong thoi gian t6i da khong qua 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir
ngay nhan ho so;

¢) B6i véi tuyén van tai hanh khéch cb dinh lién tinh:

Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hd so ding theo
quy dinh, S& Giao théng vén tai noi tiép nhan hd so c6 van ban gui S& Giao
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thong van tai diu tuyén phia bén kia dé 1iy y kién trén co s& dé nghi ctia doanh
nghiép, hop tac x3;

Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc van ban 1dy y
kién, S& Giao théng vén tai duoc xin ¥ kién phai c6 vin ban tra 16i. Hét thoi han
trén coi nhu S& Giao théng vén tai nay da dong y véi ndi dung ding ky khai thac
tuyén ctia doanh nghiép, hop tac xa;

Trong thoi han 10 (mudi) ngay lam viée, ké tir ngay nhdn ¢ ho so dung
theo quy dinh, S& Giao théng vén tai noi tiép nhan hd so c6 vin ban chip thuén
khai thac tuyén giri doanh nghiép, hop tic x4, bén xe hai dau tuyén theo méu quy
dinh tai Phu luc 11 ctia Théng tu nay. Trudng hop khéng chip thuan phai tra 16
bing van ban va néu rd ly do. Van ban chép thuan dugce dong thoi giri dén Tong
cuc Pudng bd Viét Nam, S& Giao théng vén tai dau tuyén bén kia dé phéi hop
quan ly;

d) Pbi véi cac tuyén van tai hanh khach cb dinh néi tinh: Trong thoi han
03 (ba) ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so dung theo quy dinh, S& Giao
thong van tai noi tiép nhin hd so ra van ban chép thuin khai thac tuyén gui
doanh nghiép, hop tac xa theo mau quy dinh tai Phu luc 11 cta Théng tu nay.
Trudng hop khéng chép thuan phai tra 16i bang vin ban va néu rd 1y do;

d) Viéc tiép nhén hd so va tra két qua duoc thuc hién tai tru s& co quan
quan 1y tuyén hoic qua dudng buu dién.

5. Van ban chap thuan khai thac tuyén cé gia tri ké tir ngay ky va c6 hiéu
luc theo hiu luc ciia Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 t6 d3 cép cho
doanh nghiép, hop tac xa. Sau 60 (sau muoi) ngay, ké tir ngdy ban hanh van ban
chép thuan, néu doanh nghiép, hop tac xa khéng thuc hién dira xe vao khai thac
thi vin ban chép thuan khéng con hiéu luc.

6. Khong 4p dung céc quy dinh tai khoan 3, khoan 4 va khoan 5 cia Diéu
nay trong truong hop S& Giao théng van tai quyét dinh bb sung phuong tién, ting
t4n sudt chay xe dé phuc vu vin chuyén khach trong céac dip: Tét Nguyén dén
(khong qua 30 (ba muoi) ngay); cac dip L&, Tét va cac ky thi tuyén sinh dai hoc,
cao dang (khéng qué 10 (mudi) ngay).

Piéu 16. B6 sung, thay thé xe khai thac trén tuyén

Doanh nghiép, hop tac xa duge thay thé xe dang khai thac trén tuyén hodc
bd sung xe néu viéc bd sung khong 1am ting tin suét chay xe. Phuong tién thay
thé, bd sung phai c6 cing sirc chira voi phuong tién dang hoat dong trén tuyén.
Trude khi bé sung, thay thé xe, doanh nghiép, hop tdc xa phai thong béo theo
mau quy dinh tai Phu luc 15 ctia Théng tu nay gui So Giao thong vén tai va gui
bén xe hai déu tuyén dé phéi hop thuc hién.

14



Piéu 17. Ngirng hoat dong, gidm tan suit chay xe trén tuyén

1. Trude khi thuc hién giam tin sudt chay xe hodc ngimg khai thic trén
tuyén it nhat 20 (hai muoi) ngay, doanh nghiép, hop tic xa phai thong bdo bing
vin ban theo mau quy dinh tai Phu luc 15 cta Thong tu ndy cho S& Giao théng
vén tai va bén xe hai diu tuyén.

2. Trudce khi tuyén ngimg hoat dong hodc giam tan suét chay xe it nhét 07
(bay) ngdy, bén xe hai diu tuyén c6 trach nhiém théng bdo céng khai tai bén xe.

3. Sau thoi diém ngumg khai thac 05 (ndm) ngay lam viéc, doanh nghiép,
hop téc x& phai ndp lai pht1 hiéu clia xe ngimg khai thac trén tuyén cho S& Giao
théng vén tai noi cap.

Piéu 18. Lénh vin chuyén

1. Lénh van chuyén cép cho timg chuyén xe va do doanh nghiép, hop téc
x4 tu in theo miu quy dinh tai Phu luc 16 clia Théng tur nay. Ngoai nhimng ndi
dung bat budc quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, doanh nghiép, hop tic xa duoc bd
sung nhimg ndi dung khac dé phuc vu céng tic quan ly ciia doanh nghiép.

2. No6i dung va trdch nhiém ghi céc thong tin trong Lénh van chuyén:

a) Doanh nghiép, hop tic xa ghi: tén, dia chi, s6 dién thoai cta doanh
nghiép, hop tac x4; tén céc lai xe, nhan vién phuc vu trén xe, bién sb déng ky xe 6
td; s6 ghé cho hanh khéch; tuyén van chuyén; ma sb tuyén; cu ly tuyén; bén di,
bén dén;

b) Pon vi Bén xe ghi: s6 khach di xe tai bén; x4c nhan xe, lai xe du diéu
kién xuét bén; gid xuét bén thuc té; gid dén bén thuc té; ky xdc nhan va dong
diu;

¢) Doanh nghiép, hop tac xd cé trach nhiém quan 1y, cip va kiém tra viéc
str dung Lénh van chuyén cua lai xe; luu trir Lénh van chuyén da thuc hién trong
thosi gian 01 (mdt) nam & phuc vu cdng tac quan 1y nha nude.

Piéu 19. Pinh chi khai thic va thu hdi chip thuin khai thac tuyén

1. S& Giao théng van tai ra van ban chép thuén c6 trach nhiém ra vin ban
dinh chi khai thac trén tuyén c6 thoi han theo mau quy dinh tai Phu luc 5 cia
Thoéng tu nay khi doanh nghiép, hgp tac x& vi pham cac hanh vi dugc quy dinh
tai khoén 2 Diéu ndy. Van ban dinh chi khai thic trén tuyén duoc giri bén xe hai
dAu tuyén va S& Giao théng vén tai déu tuyén phia bén kia ¢ phdi hop quén 1y.

2. Doanh nghiép, hop tac x4 bi dinh chi khai thac trén tuyén c6 thoi han tir
01 (mdt) thang dén 03 (ba) thang dé khic phuc vi pham va ddng thoi bi thu hdi
vin ban chip thuén khai thac tuyén trong thoi han d6 khi vi pham mét trong céc

truong hop sau:
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a) Thuc hién dudi 70% sb chuyén xe theo biéu db chay xe da dugc phé
duyét trong 01 (mdt) thang;

b) Cung cép sai léch céc théng tin bét budc theo quy dinh tir thiét bj giam
sat hanh trinh xe 6 t6 cua phuong tién hoat dong trén tuyén;

¢) Trong 12 (muoi hai) thang khai thac tuyén lién tuc sb luong xe trén
tuyén bi thu hdi phi hiéu c6 thdi han 01 (mét) thang tir 30% trd 1én; hodc s6
lwong xe trén tuyén bj thu hdi phi hiu c6 thoi han 06 (séu) thang tir 15% trd 1én;

d) Khi trich xuét dit liéu tir thiét bi gidm sat hanh trinh cla toan b6 cic xe
thuc hién khai thac trén tuyén trong 03 (ba) thang lién tuc cho thdy cé: 5% sd
luong lugt xe hoat dong trén tuyén ngudi l4i xe vi pham hanh trinh; hodc c6 20%
s6 luong luot xe hoat dong trén tuyén nguoi 1ai xe vi pham quy dinh vé téc
d6 hodc vi pham ddn, tra khach khdong ding noi quy dinh; hodc c6 10% sb
lugng luot xe hoat dong trén tuyén nguoi lai xe vi pham quy dinh vé thoi
gian diéu khién phuong tién.

Piéu 20. Trach nhiém cia doanh nghiép, hgp tic xa kinh doanh
van tai

1. Ap dung céc bién phap dé té chirc, thuc hién ding phuong an khai thac
tuyén van tai hanh khach bang xe 6 t6 di dugc chap thuan.

2. T8 chic tap huén, huéng dan nghiép vu van tai, an toan giao thong va
dao dirc nghé nghiép cho 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe theo chuong trinh
khung do Téng cuc Pudng b Viét Nam ban hanh.

3. Lap sb dé theo di, quan ly viéc sir dung phi hiéu, 1énh véan chuyén cua
don vi; ghi thong tin trén 1énh van chuyén va cép cho l4i xe theo quy dinh; luu
trir Lénh van chuyén da thuc hién theo quy dinh tai khoan ¢ Piéu 18 cua Thong
tu nay.

4. Lap ké hoach dam bao an toan giao théng trong hoat dong van tai cia
don vi, thuc hién viéc kiém tra, giam sat, théng ké, phan tich va danh gia tinh
hinh thuc hién ké hoach.

5. Phai thanh toéan lai t8i thiéu 90% tién vé cho hanh khach di mua vé
nhung tir chdi chuyén di trudce khi xe khoi hanh it nhit 02 (hai) gidr; thanh toan
lai ti thidu 70% tién vé cho hanh khach d4 mua vé nhung tr chdi chuyén di
truéce khi xe khéi hanh it nhét 30 (ba muoi) phit.

6. Chiu trach nhi¢m khi phuong tién, 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe cta
don vi vi pham ch& qué trong tai hodic quéa sb ngudi theo quy dinh; vi pham cac
quy dinh khac trong hoat dong van tai.
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7. Trang bj ddng phuc va thé tén cho 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe; thé
tén phai dugc dan anh c6 déng dau giap lai ciia don vi, ghi 15 ho tén, don vi quan
ly.

8. Trach nhiém khac thuc hién theo quy dinh cua Luét Giao théng dudng
bo.

Piéu 21. Trach nhiém ctia don vi kinh doanh bén xe khich

1. Béo c4o S& Giao thong van tai dia phuong cac quy dinh ciia don vi vé
quyén han, trach nhiém, danh sach, chirc vu va chir ky cta nhimg ngudi duoc
giao nhiém vu kiém tra, x4c nhén vao Lénh van chuyén.

2. Khong cho xe xuét bén néu bién kiém soat xe va 14i xe khong ding véi
ndi dung trong Lénh van chuyén; bio cédo S& Giao thong van tai dé xur Iy theo
quy dinh.

3. Cac quy dinh khéc v& bén xe khach thuc hién theo quy dinh cua Quy
chuin k¥ thuét quc gia vé bén xe khach do B Giao thong vén tai ban hanh.

Piéu 22. Quyén han va trach nhiém ciia lai xe, nhan vién phuc vu trén
xe

1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo ding miu doanh nghiép, hop tac xa da
trang bi; mang theo Lénh véan chuyén ddi v&i chuyén xe dang khai thac.

2. Thue hién ding Lénh van chuyén do doanh nghiép, hop tic x3 cdp; dam
bao an ninh, trat tu trén xe; don, tra khach tai bén xe noi di, bén xe noi dén va cac
diém ding dén, tra khach theo quy dinh.

3. Khong duoc chd qua sé ngudi duoc phép chd; xuit vé ding loai, day du
cho moi hanh khach di xe; hudng dén hanh khach ngdi diing chd theo sé vé, phd
bién céc quy dinh khi di xe, giip d& hanh khach (dic biét 1a nguoi khuyét tat,
ngudi cao tudi, phu nit ¢6 thai va ¢é con nho).

4. Trude khi xe xuat bén phai yéu cdu bén xe khach xac nhén théng tin quy
dinh trong Lénh vén chuyén.

5. Chép hanh cac quy dinh ctia phap luat vé dam bao trat tu, an toan giao
thong.

6. C6 quyén tir chdi vén chuyén ddi v6i hanh khach ¢ hanh vi gay rdi trét
tu cdng cOng, gdy can trd cong viéc cua ngudi lai xe, nhan vién phuc vu trén xe,
anh hudng xiu dén sirc khoé, tai san cua ngudi khéc, gian 1an vé hodc hanh
khach dang bi dich bénh nguy hiém.

7. Quyén va trach nhiém khac thuc hién theo quy dinh ctia Lu4t Giao théng
dudng bo.
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Piéu 23. Quyén han va trach nhi¢m ciia hanh khach di xe

1. Pugc yéu ciu doanh nghiép, hop tic xd cung cp dich vu theo tiéu
chuén chét luong dich vu di ding ky va niém yet.

2. Pugc yéu cdu nhan vién phuc vu trén xe xuét vé dung loai sau khi tra
tién; gitr vé subt hanh trinh va xuét trinh vé khi ngudi c6 thAm quyén kiém tra.

3. Puoc nhén lai sb tién vé theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 20 cua Thong tu
nay.

4. Puoc khiéu nai, kién nghi, phan anh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly van tai cua don vi kinh doanh vén tai, lai xe, nhén vién phuc vu trén xe
va yéu clu bdi thudong thiét hai (néu cb).

5. Chip hanh cac quy dinh khi di xe dé dam bao an toan, an ninh trat tu
trén xe; 1én, xudng xe tai bén xe hodc cic diém dimg dén, tra khach theo quy
dinh.

6. Quyén va nghia vu khac thuc hién theo quy dinh cia Luat Giao thong
duong bo.

Muc 3
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT

Piéu 24. Quy dinh ddi véi xe buyt

1. Trén xe ¢6 trang bj binh chita chdy, dung cu thoat hiém.

2. Niém yét:

a) Niém yét bén ngoai xe:

Phia trén kinh trudc va sau xe: sb hiéu tuyén, diém dau, diém cudi cua tuyén;

Bén phai thanh xe: sb hiéu tuyén; gia vé va sb dién thoai ciia doanh nghiép,
hop tac x4.

b) Niém yét bén trong xe: s hiéu tuyén; so d6 vi tri diém dau, diém cubi
va cac diém dimg doc tuyén; gia vé; sb dién thoai duong diy néng; trach nhiém
cua lai xe, nhén vién phuc vu trén xe va hanh khach.

Piéu 25. Ping ky mau son dic trung

1. Truéce khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hop tac xa phai thuc hién
ding ky mau son dic trung. Gidy Ding ky theo mau quy dinh tai Phu luc 18 cia
Thong tu nay.
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2. Gidy Pang ky gui dén S& Giao thong vén tai cé tuyén xe buyt noi doanh
nghiép, hop tac xa dat tru s& chinh hodc tru s& chi nhanh. S& Giao thong van tai
xéc nhén va thong béo cong khai mau son ddc trung cta don vi dd dang ky trén
Trang thong tin dién tir cua S& Giao thong van tai.

3. D6 véi céc tinh, thanh phd truc thude Trung wong c6 quy dinh mau son
riéng cho xe buyt thi don vi van tai phai thuc hién mau son theo quy dinh cua
tinh, thanh phd.

Pidu 26. Piém dau, diém cudi, diém dirng va nha cho xe buyt

1. Diém déu, diém cudi cua tuyén xe buyt:

a) C6 du dién tich cho xe buyt quay tré dau xe, db xe chd dam béo an toan
giao thong;

b) C6 bang thdng tin cac ndi dung: tén tuyén; sd hiéu tuyén; hanh trinh; tin
suét chay xe; thoi gian hoat dong trong ngay cua tuyén; s6 dién thoai cua co quan
quén 1y tuyén va doanh nghiép, hop tac xa tham gia khai thac tuyén;

c¢) C6 nha cho cho hanh khéch.

2. Biém dimg xe buyt:

a) Khu vuc xe buyt dimg d6n, tra khach dugc bao hiéu béng bién béo va
vach son ké dudmg theo quy dinh; trén bién bao hiéu phai ghi sb hiéu tuyén, tén
tuyén (diém déu - diém cudi), hanh trinh cta céc tuyén xe buyt dimg tai vi tr{ do;

b) Tai cac diém dimg xe buyt trong d6 thi néu c6 bé réng hé dudng tir 05
(nam) mét trd 1én va ngoai d6 thi néu c6 bé rong 1& dudng tir 2,5 (hai phiy nam)
mét trd 1én phai xay dung nha cho xe buyt.

3. Nha cho xe buyt:

a) S& Giao thong van tai quy dinh mau nha chd xe buyt trong pham vi dia
phuong minh;

b) Tai nha chd xe buyt phai niém yét cac théng tin: sé hiéu tuyén, tén
tuyén, hanh trinh, tn suét chay xe, thoi gian hoat dong trong ngay ctia tuyén, sé
dién thoai co quan quan 1y tuyén, ban db hodc so 6 mang luéi tuyén.

4. Diém dau, diém cudi, diém ding va nha chd xe buyt phai duoc xay dung
dam bao thuén tién cho ngudi khuyét tat tiép can sir dung.
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Didu 27. Piu tw xdy dung két cdu ha ting phuc vu vén tai hanh khich
bing xe buyt

1. Hé thdng két cAu ha tang phuc vu van tai hanh khach bing xe buyt gdm:
duodng danh riéng cho xe buyt, diém diu, diém cudi, diém dimg, bién bao, nha
cho, diém trung chuyén, bai dd xe.

2. Hé théng két ciu ha téng phuc vu vén tai hanh khach béng xe buyt duoc
dau tu xay dung tir nguén vén ngan sach nha nudce hoac xa hdi hoéa.

3. S& Giao thdng van tai c6 trach nhiém quan ly, bao tri hé théng két cdu
ha tAng phuc vu van tai hanh khach bang xe buyt tai dia phuong.

Pidu 28. Cong b6 mé tuyén vén tai hanh khach biang xe buyt

1. S& Giao thdng van tai cong bd md tuyén van tai hanh khéach bing xe
buyt tai dia phuong theo quy hoach mang lugi tuyén dugc Uy ban nhan dan clp
tinh phé duyét. Déi véi cic tuyén xe buyt di qua dia ban cua hai hodc ba tinh, thanh
phd, viéc cong b6 m& tuyén do S& Giao théng vén tai c6 tuyén xe buyt, noi doanh
nghiép, hgp tac xa dét tru s chinh hodc tru s¢ chi nhanh thuc hién, sau khi c6 van ban
ddng y ctia Uy ban nhan dan cp tinh (hoic co quan duoc ity quyén) c6 lién quan.

2. Noi dung c6ng b mé tuyén xe buyt:

a) Doanh nghiép, hop tac x4 khai thac tuyén;

b) S6 hiéu tuyén; cu ly; hanh trinh (diém diu, diém cubi, didm dimng);

c) Biéu dd chay xe, thoi gian hoat dong cua tuyén (khéng dudi 12 gio
trong mot ngay);

d) Nhén hiéu, stic chira ctia xe hoat ddng trén tuyén;

d) Gia vé.

3. S& Giao thong vén tai phai cong bd trén céc phuong tién théng tin dai
chung va trén Trang thong tin dién tir cia S& Giao thong vén tai cac ndi dung quy
dinh tai khoan 2 Piéu nay chim nhét 10 (mudi) ngay lam viéc trude khi thuc
hién hoat déng van chuyén hanh khach trén tuyén bang xe buyt.

Pieu 29. Quin ly vén tii hanh khich bing xe buyt

1. S& Giao théng van tai td chirc thuc hién viéc ddu thau hodc chi dinh thiu
hodc dit hang khai thic tuyén van tai hanh khach bang xe buyt theo quy dinh cua
phap luat.

2. Doanh nghiép, hop tac xa cé Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach
bang xe 6 t6 loai hinh vén tai bang xe buyt dugc ding ky tham gia d4u thau hoic
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duoc chi dinh thau hodc dugc dat hang khai thac tuyén van tai hanh khach bﬁng
xe buyt.

3. S& Giao théng van tai dia phuong va doanh nghiép, hgp tic xi tring
thiu hodc dwoc dit hang ky hop ddng khai thac tuyén. Trong hop ddng phai thé
hién rd phuong 4n khai théc tuyén triing thau, bao gbm: tén tuyén, sé hiéu tuyén,
nhan hiéu xe, strc chira cua xe, gia vé, biéu dd chay xe trén tuyén, thoi han hop
dong.

4. S& Giao thdéng van tai quyét dinh diéu chinh mét phén hodc toan bd biéu
dd chay xe trén tuyén xe buyt ndi tinh; doanh nghiép hop tac xi diéu chinh
phuong 4n khai thac tuyén tuong tmg vé6i biéu dd méi didu chinh; S& Giao thong
vén tai va doanh nghiép, hop tac xa ky, dong ddu xac nhan phuorng an khai thac
méi 1a mét phan ciia hop ddng khai thac tuyén.

5. Pbi voi céc tuyén xe buyt di qua dia ban ciia hai hoac ba tinh, thanh phé,
viée diéu chinh biéu dd chay xe trén tuyén do S& Giao thong vén tai co tuyén xe
buyt noi doanh nghiép, hgp tac xa dat try s& chinh hodc try s& chi nhanh thuc
hién sau khi ¢6 vin ban ddng y ciia Uy ban nhan dén cap tinh (hoic co quan dugc
1y quyén) c6 lién quan.

6. Quyét dinh diéu chinh biéu d6 chay xe dugc cong bd trén cac phuong
tién thong tin dai chung chdm nhét 10 (muoi) ngay trude khi thuc hién.

Diéu 30. Ngirng khai thic trén tuyén va dong tuyén

1. Doanh nghiép, hop tic x4 c6 van ban dé nghi ngimg khai thic trén tuyén
gui S& Giao thong van tai va chi duoc ngimg khi co su chép thuén cia S& Giao
thong van tai bing van ban. Trong thoi gian 10 (mudi) ngay lam viée, ké tir khi
nhan dugc vin ban dé nghi cia doanh nghiép, hop tac x4, S& Giao thong vén tai
ra van ban chip thuin, néu rd thoi diém doanh nghiép, hop tac xd dugc ngimg
khai thac tuyén. Trudong hop khong chép thuin, S& Giao thong vén tai phai tra 1o
béng vin ban va néu 13 ly do. Sau thoi han 15 (mudi 14m) ngay 1am viéc, néu So
Giao thong van tai khong co ¥ kién thi dugc coi nhu da chip thuan viéc ngimg
khai thac tuyén ctia doanh nghiép, hop tac xa.

2. Doanh nghiép, hop tac xa tu y ngimg khai thac tuyén truée khi S& Giao
théng vén tai chip thuan thi bi coi nhu don phuong huy hop ddng khai thac tuyén
va bi x1t Iy theo quy dinh cua phap luét.

3. Trudong hop doanh nghiép, hop tic xd ngimg khai thac tuyén din dén
phai thay ddi tn sut chay xe trén tuyén hoic phai dong tuyén thi S& Giao thong
vén tai cong bd tin suit chay xe méi hodc cong bb dong tuyén trén céac phuong
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tién thong tin dai ching cham nhét 10 (mudi) ngay lam viée trudce thoi diém chép
thuan dé doanh nghiép, hop tac xa ngimg khai thac tuyén.

Picu 31. B sung xe, thay thé xe

1. D61 v6i tuyén xe buyt néi tinh, S& Giao théng vén tai quyét dinh viéc bd
sung, thay thé xe khai thac van tai hanh khach bing xe buyt trén co s& d& nghi
cua doanh nghiép, hop tac xa.

2. DBbi véi tuyén xe buyt di qua dia ban cta hai hodc ba tinh, thanh phd,
trong thoi han 10 (mudi) ngay lam viée, S& Giao théng vén tai dau tuyén, noi
doanh nghiép, hop tic xa dit tru s& chinh hodc tru s& chi nhanh thdng nhét véi
cac S& Giao thong van tai dia phuong trén hanh trinh tuyén trude khi chip thuan
bd sung, thay thé xe khai thac trén tuyén theo d& nghi ctia doanh nghiép, hop téc
X4a.

Piéu 32. Trach nhiém ciia doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh van
tai

1. Ap dung céc bién phap @& té chirc, thuc hién dung biéu d6 chay xe theo
phuong an khai théac da ky két trong hop dong.

2. Lap ké hoach dam béo an toan giao thong trong hoat déng vén tai cia
don vi, thuc hién viéc kiém tra, gidm sét, thdng ké, phan tich va danh gi4 tinh
hinh thuc hién ké hoach.

3. Pang ky mau thé tén va ddng phuc ciia l4i xe, nhén vién phuc vu trén xe
v4i S Giao thong vén tai co tuyén xe buyt noi doanh nghiép, hop tic xa dit tru
s& chinh hodc tru s& chi nhanh. Cip ddng phuc va thé tén cho l4i xe, nhan vién
phuc vu trén xe; thé tén phai dugc dan anh, ghi r6 ho tén, don vi quan ly.

4. T4 chire tap huén, huéng din nghiép vu vén tai hanh khach, an toan giao
thong va dao dirc nghé nghiép cho 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe theo chuong
trinh khung do Téng cuc Pudng bo Viét Nam ban hanh.

5. Chiu trach nhiém néu phuong tién, lai xe, nhan vién phuc vu trén xe cua
don vi vi pham cac quy dinh vé hoat dong van tai.

Piéu 33. Quyén han, trach nhiém cia l3i xe, nhan vién phuc vu trén
xe buyt

1. Peo thé tén, mic dong phuc theo dung miu doanh nghiép,vhc_rp tac x3 da
déng ky v6i S& Giao thong van tai.

2. Thuc hién dung biéu db chay xe da duoc phé duyét.
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3. Cung cép thong tin vé hanh trinh tuyén, cac diém dimg trén tuyén khi
hanh khach yéu cau; huéng dan va gitp d& hanh khach (dic biét 1a ngudi khuyét
tat, nguoi cao tudi, phu nif ¢6 thai hoédc ¢6 con nho) khi 1én, xuéng Xe.

4. C6 quyén tir chbi van chuyén d6i v6i hanh khach khéng tu kiém soat
dugc hanh vi, gay mét an ninh, trit tu, an toan trén xe; ¢ quyén tir chdi van
chuyén hang c4m, hang dé& chay, nd, hang c6 mui héi tanh hodc dong vét song.

Pidu 34. Quyén han, trach nhiém cia hanh khach di xe buyt

1. Pugc mang theo hanh ly xach tay ning khong qué 10 (muoi) ki - 16 -
gam va kich thuéc khéng qué 30x40x60 cen - ti - mét;

2. Chap hanh cac quy dinh khi di xe va su huéng din cia 1ai xe, nhan vién
phuc vu trén xe.

3. Yéu cau nhén vién phuc vu trén xe xuét vé dung loai sau khi tra tién; gifr
vé sudt hanh trinh va xuét trinh vé khi ngudi c6 tham quyén yéu cau kiém tra.

4. Pugc khiéu nai, kién nghi, phan anh nhimg hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly van tai cda don vi kinh doanh vén tai, 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe
va yéu ciu boi thudng thiét hai (néu c6).

5. Quyén va nghia vu khac thuc hién theo quy dinh cia Luat Giao théng
dudng bo.

Muc 4
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE TAXI

Pidu 35. Quy dinh d6i véi xe taxi

1. Niém yét:

a) Hai bén thanh xe: tén va s6 dién thoai cua doanh nghiép, hop tac xa;

b) Trong xe: bang gia cudc tinh tién theo ki - 16 - mét, gia cudc tinh tién
cho thoi gian cho dgi va céc chi phi khéac (néu c6) ma hanh khach phaj tra.

2. C6 phu hiéu “XE TAXI” theo mau quy dinh tai Phu luc 17 ctia Thong tu
nay; c6 hop dén véi chit "TAXI" gin trén néc xe; hop dén phai dugc bat sang khi
xe khong c6 khach va tit khi trén xe ¢ khach.

3. Hai bén cénh cira xe c6 son biéu trung (logo) ctia doanh nghiép, hop tac

4. C6 dong hd tinh cude da duge co quan c6 thim quyén kiém dinh va kep
chi.
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Didu 36. Pang ky biéu tring (logo)

1. Trude khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hop tac x& phai thuc hién
viéc dang ky biéu trung (logo) va sb dién thoai giao dich trén phuong tién cia
doanh nghiép, hop tac xa. Gidy Pang ky theo miu quy dinh tai Phu luc 18 cla
Thong tu nay.

2. Hd so dang ky giri dén S& Giao thong vén tai noi doanh nghiép, hop tac
x4 d3t tru s& chinh hodc tru s& chi nhanh. S& Giao thong vén tai x4c nhan bidu
trung (logo) cua don vi néu khong tring v6i biéu trung (logo) da ding ky cia
doanh nghiép, hop tac x4 khac va cé trach nhiém thong bao cong khai biéu trung
(logo) cua doanh nghiép, hop tac xa trén Trang thong tin dién tir cia S& Giao
thong van tai.

Didu 37. H so lip dit thiét bi thong tin lién lac

1. Ban sao kém ban chinh dé déi chiéu hodc ban sao c6 ching thuc Gidy
phép st dung tAn s6 lién lac ctia co quan c6 thdm quyén.

2. Ban sao kém ban chinh dé déi chiéu hoic ban sao c6 chimg thuc Bién
ban nghiém thu l4p dat thiét bi thong tin lién lac.

Diéu 38. Diém db xe taxi

1. Piém d3 xe taxi gdbm 2 loai:

a) Diém d xe taxi do doanh nghiép, hop téc x4 td chirc va quan 1y;

b) Piém db xe taxi cong cong do co quan quan ly nha nude cia dia phurong
td chire va quan 1y.

2. Yéu cdu dbi v6i diém dd xe taxi: dam bao trat t, an toan va khong gay
Un tic giao théng; dap tng yéu ciu vé phong, chéng chiy nd va vé sinh méi
truong.

3. Uy ban nhan dan cp tinh phé duyét va cong bd quy hoach phat trién vén
tai hanh khach bang xe taxi, diéu tiét sd luong xe taxi va t§ chirc, quan 1y diém
dd xe taxi cong cong phit hop v6i quy hoach phat trién giao thong vén tai va dic
thu cua dia phuong.

Diéu 39. Trach nhiém cia doanh nghiép, hep tac xa

1. Pang ky miu thé tén va ddng phuc cia 14i xe v&i S& Giao thong van tai
noi doanh nghiép, hop tac x& dat tru s& chinh hodc tru s& chi nhéanh. Cép déng
phuc va thé tén cho l4i xe; thé tén phai dugc dan anh, ghi rd ho tén, don vi quan
ly.
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2. Té chie tap huén, huéng dan nghiép vu vén tai hanh khéach, an toan giao
thong va dao dirc nghé nghiép cho lai xe, nhan vién phuc vu trén xe theo chuong
trinh khung do Téng cuc Puong bo Viét Nam ban hanh.

3. Lap ké hoach dam bao an toan giao théng trong hoat déng van tai cla
don vi, thuc hién viéc kiém tra, giam sat, thong ké, phan tich va danh gia tinh
hinh thyc hién ké hoach.

4. Chiu trach nhiém khi phuong tién, lai xe cta don vi vi pham cac quy
dinh vé hoat d6ng van tai.

Diéu 40. Quyén han, trach nhiém cia lai xe

1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo ding mAu doanh nghiép, hop tac xa da
dang ky véi S& Giao thong vén tai.

2. Bi theo hanh trinh ¢6 loi nhét cho hanh khach; thu tién cudc theo dong
hd tinh tién; ghi sb thé 14i xe, ghi rd ho, tén, ky x4c nhan vao hoa don va tra hoa
don cho hanh khach khi dugc yéu cau.

3. Cung cip théng tin v& tuyén duong khi hanh khach yéu cu; huéng dan
va gilip d& hanh khach (dic biét 1a nguoi khuyét tat, ngudi cao tudi, phu nit co
thai hodc c6 con nho) khi 18n, xubng xe.

4. C6 quyén tir chéi van chuyén dbi véi hanh khach c6 hanh vi gay mét an
ninh, trat tu, an toan trén xe hodc dang bi dich bénh nguy hiém; c6 quyén tir chdi
van chuyén hang cim, hang d& chay, nd, hang c6 mui hdi tanh hodc dong vat
sbng.

Piéu 41. Quyén han, trach nhiém ciia hanh khich di xe taxi

1. Yéu cdu 14i xe cung cip théng tin v& hanh trinh chay xe.

2. Tré tién cuée theo ddng hd tinh tién trén xe va ydu ciu 14i xe xuit hoa
don dtng sb tién khi thanh toén tién xe.

3. Chip hanh cac quy dinh khi di xe va s huéng din cia lai xe.

4. Puoc khiéu nai, kién nghi, phan anh nhimg hanh vi vi pham quy dinh vé
quan Iy vén tai cia don vi kinh doanh vén téi, 1di xe va yéu cau bbi thuong thiét
hai (néu co).
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Muc 5
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH THEO HQP PONG

Diéu 42. Quy dinh dbi véi xe 6 td vén tii hanh khach theo hgp dong

1. Ghi tén va sb dién thoai ciia don vi kinh doanh vén tai & phin dau mit
ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh ctra xe.

2. C6 phu hiéu “XE HOP DONG” theo miu quy dinh tai Phu luc 19 cia
Théng tu nay.

3. Trén xe c¢6 trang bi binh chira chdy, dung cu thoat hiém.

Didu 43. T6 chirc va quan Iy hoat ddng van tai hanh khach theo hop
déng

1. Céc don vi kinh doanh van tai hanh khéach theo hop déng va 14i xe chi
duge don, tra khach tai cac dia diém da ghi trong hop ddng va thu cudce vén tai
theo gia tri hop dong da ky két; khong dugc ban vé, xac nhan dit chd cho hanh
khach di xe dudi moi hinh thirc.

2. Vin ban hop déng van chuyén hanh khach phai cé it nhét cac ndi dung
sau: thoi gian thuc hién hop déng; dia chi noi di, noi dén; hanh trinh chay xe
chidu di va chiéu vé (trong d6 ghi 6 cac diém don, tra khach trén ca hai chiéu);
s& luong hanh khach; gi tri hop ddng; cac quyén lgi ctia hanh khach va cac dich
vu phuc vu hanh khéch trén hanh trinh. Hop ddng van chuyén hoc sinh di hoc ¢
thé 1ap theo thang, hoc ky ho#ic nim hoc va trong phén thoi gian thuc hién hop
ddng can ghi o nhitng ngay trong tuin s& thuc hién hop déng.

3. Khi véan chuyén hanh khach theo hop déng, l4i xe phai mang theo hop
ddng van chuyén. Truong hop van chuyén hanh khach theo hop ddng c6 cu ly tir
100 (mot tram) ki - 16 - mét tré 1€n, 1ai xe con phai mang theo danh sach hanh
khach theo mAu quy dinh tai Phu luc 20 ctia Théng tu nay (khéng ap dung noi
dung quy dinh tai khoan nay db6i v6i xe dua dam tang; xe ddm cudi).

Muc 6
KINH DOANH VAN CHUYEN KHACH DU LICH BANG XE O TO

Diéu 44. Quy dinh ddi véi xe 6 t6 vin chuyén khach du lich

1. Ghi tén va sd dién thoai ctia don vi kinh doanh van tai & phﬁn ddu mit
ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cira xe.
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2. C6 bién hidu “XE VAN CHUYEN KHACH DU LICH” theo quy dinh.
3. Trén xe co trang bi binh chita chay, dung cu thoat hiém.
Diéu 45. TS chirc va quéan Iy hoat déng van chuyén khach du lich

1. Bon vi kinh doanh vén chuyén khach du lich va lai xe chi duge doén, tra
khach tai cc dia diém d3 ghi trong hop ddng va thu cudc van tai theo gid tri hop
ddng da ky két; khong duoc ban vé, xac nhén dat chd cho hanh khéach di xe dudi
moi hinh thirc.

2. Van ban hop ddng van chuyén khach du lich hoic hop ddng lit hanh
phai co it nhét cac ndi dung sau: thoi gian thuc hién hop d@)ng; dia chi noi di, noi
dén; hanh trinh chay xe (trong d6 ghi 16 cac diém dén, tra khach); s6 luong hanh
khach; gia tri hop ddng; céc quyén loi ctia hanh khéch va cic dich vu phuc vu
hanh khach trén hanh trinh.

3. Khi van chuyén khach du lich, 14i xe phai mang theo hop déng vén
chuyén khéch du lich hodc hgp ddng lit hanh; chuong trinh du lich; danh sach
hanh khach theo mau quy dinh tai Phu luc 20 ctia Thong tu nay.

Muec 7
PHU HIEU VA BIEN HIEU

Pidu 46. Quy dinh chung vé quan ly, sit dung phu hiéu, bién hiéu

1. Phi hiéu va bién hiéu duoc gén & vi tri d& quan sét trén kinh chén gié
phia bén phai ngudi 1ai xe. Khéng dugc tdy x6a hodc sira chita cac thong tin trén
phi hiéu va bién hiéu.

2. Thoi han ¢é gia tri cia phu hiéu, bién hiéu theo thoi han ¢6 hiéu luc cua
Gidy phép kinh doanh vén tai va khong qué thoi han theo thoi han sir dung ciia
phuong tién. Dbi véi cac phuong tién duoc bd sung & phuc vu van chuyén
khach trong cac dip L&, Tét va cac ky thi tuyén sinh thi phi higu c6 gia tri nhu
sau: Tét Nguyén dan (khéng qua 30 (ba muoi) ngay); céc dip Lé, Tét va céac ky
tuyén sinh dai hoc, cao déng (khong quéa 10 (mudi) ngay).

Pidu 47. Quy dinh vé cip phu hiéu, bién hiéu

1. Pon vi kinh doanh ¢6 Gidy phép kinh doanh van tai hanh khach béng xe
6 t6 va ¢ van ban chimg nhén du diéu kién van chuyén khach du lich cia co
quan thudc nganh Van héa, Thé thao va Du lich duge S& Giao thong van tai cip
bién hiéu cho xe 6 t6 tham gia hoat ddng van chuyén khach du lich.
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2. Pon vi kinh doanh vén tai hanh khach bing xe taxi, theo hop déng, kinh
doanh vén tai hang héa bang cong - ten - no cb Gidy phép kinh doanh vén tai
bang xe 6 t6 duge S& Giao thong van tai cép phu hiéu cho xe 6 to tham gia kinh
doanh trong danh sach do don vi d& nghi theo quy dinh tai khoan 4 Diéu nay.

3. Pon vi kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén cé dinh dugc S& Giao
thong van tai cAp méi (cAp lai) phu hiéu cho xe 6 t tham gia khai thac trén tuyén
khi c6 van ban chip thuin mé tuyén; cong bd tuyén; chép thuan khai théc tuyén;
chép thuin ting tan suét chay xe; thong béo thay xe, bd sung xe nhung khong
lam ting tan suét chay xe ctia doanh nghiép, hop tac xa theo quy dinh tai khoan 4
Diéu nay.

4. Pon vi kinh doanh vén tai giri 01(mét) bd hd so d& nghi cip méi (cip
lai) phu hiéu dén S& Giao thong van tai noi don vi dat tru s& chinh hoic tru s& chi
nhanh. Hb so gdm:

a) Gidy dé nghi cAp m&i hodc cép lai phu hiéu theo miu quy dinh tai Phu
luc 21 cia Théng tu nay;

b) Bén sao kém béan chinh d& di chiéu hoic ban sao c6 chimg thuc gidy
dang ky xe 6 t6 va hop ddng thué phuong tién voi t6 chirc, c4 nhan cho thué tai
chinh hodc cho thué tai san, cam két kinh té gitra x4 vién va hop tac xa néu xe
khong thudc sé hitu ctia don vi kinh doanh (chi 4p dung dbi véi nhimg xe d& nghi
cAp mai phi hiéu). Di véi nhitng phuong tién mang bién ding ky khong thude
dia phurong noi giai quyét thia tuc hanh chinh thi don vi kinh doanh véan tai phai
gti kém theo xac nhin vé tinh trang clia xe 6 t6 tham gia kinh doanh vén tai cia
S& Giao thong van tai dia phuong noi phuong tién mang bién s dang ky theo
mau quy dinh tai Phu luc 28 ctia Thong tur nay;

c) Ban sao kém ban chinh ¢ ddi chiéu hodc ban sao ¢ chimg thwc hop
ddng uy thac cho don vi cung cip dich vu quan ly thong tin tir thiét bi gidm sat
hanh trinh (trong truomg hop thuc hién quy dinh tai diém d khoan 1 Diéu 6 cua
Thoéng tu nay);

d) Phu hiéu, bién hiéu hu héng hodc hét gia tri st dung hoac Bién ban xir
1y vi pham thu héi phu hiéu, bién higu theo quy dinh tai Didu 48 cua Théng tu
nay (4p dung trong truong hop cép lai phu hiéu).

5. Trong thdi han 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir khi nhan hd so dung quy
dinh, S& Giao thong van tai ¢é trach nhiém cAp phu hiéu cho don vi kinh doanh
van tai. Trudng hop tir chdi khong clp, S& Giao théng vén tai tra 151 bing vin
ban va néu rd 1y do. Dbi véi cac truomg hop xe taxi khéng c6 ddng hd tinh tién
hoic khdng c6 hdp dén trén ndc xe, xe 6 t6 van chuyén hanh khéch trén tuyén cb
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dinh, theo hop ddng, van chuyén khach du lich, van chuyén hang hoéa bing cong -
ten - no khéng thuc hién cic quy dinh lién quan dén 13p dat thiét bi giam sat hanh
trinh, chi dugc cAp lai phi hiéu sau khi hét thai han thu hdi va da khic phuc duge
vi pham.

6. Pon vi kinh doanh van tai ¢6 trach nhiém nép lai cho S& Giao thong vén
tai phu hi€u phuong tién bd sung dé phuc vu véan chuyén khéch trong cac dip LE,
Tét va céc ky thi tuyén sinh ngay sau khi pha hiéu hét hiéu luc.

7. S& Giao théng vén tai c6 trach nhiém:

a) Kiém tra qué trinh thuc hién cac didu kién kinh doanh, ché d6 bdo cdo
ctia don vi kinh doanh van tai dé thuc hién thi tuc cap lai phi hiéu, bién hiéu;

b) Hay pht hiéu, bién hiéu bj budc thu hdi, bi héng do don vi kinh doanh
van tai nop lai.

8. Thu tuc x4c nhan vé tinh trang clia xe 6 t6 tham gia kinh doanh van tai:

a) Pon vi kinh doanh v4n tai hanh khéach theo tuyén ¢ dinh, bang xe taxi,
theo hop ddng, van chuyén khach du lich, kinh doanh vén tai hang hoa bing cong
- ten - no gl gidy D& nghi xac nhén vé tinh trang cia xe 6 t6 tham gia kinh
doanh van tai theo miu quy dinh tai Phu luc 28 ciia Thong tu nay dén S& Giao
thong v4n tai dia phuong noi phuong tién mang bién sb dang ky.

b) Trong thoi han 01 (mét) ngay lam viéc, ké tir khi nhan duoc gidy Dé
nghi xac nhéan, S& Giao thong van tai c6 trach nhiém xéac nhén vao giéy Dé nghi
va guri lai don vi kinh doanh vén tai. Truong hop khong xac nhan, S& Giao thong
van tai tra 1o bing vin ban va néu rd 1y do.

¢) Viéc tiép nhan va tra két qua xac nhan duge thuc hién tai tru sé co quan
hodc qua duong buu dién.

Diéu 48. Thu hdi phu hiéu, bién hiéu

1. S& Giao théng vén tai c6 trach nhiém thu hdi phu hiéu, bién hiéu do
minh cdp khi don vi kinh doanh vi pham cac quy dinh tai khoan 2 Piéu nay.
Trudng hop thu hdi phi hiéu, bién hiéu c6 thoi han thi S& Giao théng vén tai
phéi 14p va giao bién ban thu héi cho don vi kinh doanh.

2. Thu héi ¢6 thoi han phu hiéu, bién hiéu cia xe 6 t6 kinh doanh van tai
khi vi pham mét trong céc truong hop sau:

a) Thu hoi 06 (sdu) thang dbi v6i truong hop str dung phi hiéu, bién hiéu
khong ding quy dinh hodc c¢b y 1am sai 1éch céc thong tin d& duge ghi trén phi
hiéu, bién hiéu da cép cho xe;
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b) Thu hdi phi hiéu, bién hiéu 01 (m6t) thang dbi véi trudmg hop xe 6 t6
kinh doanh vén tai hanh khéach theo hop ddng, xe van chuyén khéach du lich hoat
dong khéng c6 hop ddng van chuyén hoac hop ddng lit hanh, chuong trinh du
lich va danh sach hanh khach theo quy dinh; ban vé cho hanh khach di xe hoéc
dén thém hanh khach ngoai danh sach;

¢) Thu hdi phil hidu 01 (mot) thang dbi véi xe 6 t6 van chuyén hanh khéach
trén tuyén ¢ dinh khong c6 1énh van chuyén; khong ghi, hoic ghi khong chinh
x4c cac ndi dung trong 1énh van chuyén;

d) Thu hdi phi hiéu 01 (mét) thang dbi véi xe 6 t6 van chuyén hanh khach
trén tuyén c¢d dinh, xe taxi, xe buyt khéng thuc hién tir 03 (ba) noi dung tré 1én
trong cam két chét lugng dich vu hodc khong thuc hién niém yét cam két chét
lugng dich vu trén xe;

d) Thu hdi phi hidu 01 (m6t) thang dbi vai xe taxi khong c6 ddng hd tinh
tién hosc khong c6 hop dén trén noéc xe theo quy dinh hotic ¢ gian lan trong viéc
tinh tién trén dong hd tinh tién;

e) Thu hdi phil hiéu, bién hiéu 01 (mdt) thang di véi xe 6 t6 véan chuyén
hanh khéch trén tuyén cb dinh, theo hop dong, van chuyén khach du lich, van
chuyén hang héa bing cong - ten - no khéng thuc hién cic quy dinh lién quan
dén lap dit thiét bi gidm sat hanh trinh, khéng cung cAp hodc cung cAp sai léch
thdng tin bat budc tir thiét bi gidm sat hanh trinh cho co quan c6 thdm quyén;

g) Thu hoi phit hiéu, bién hiéu 01 (mot) thang ddi véi xe 6 td van chuyén
hanh khéch trén tuyén ¢ dinh, theo hop dong, van chuyén khach du lich khi trich
xuét dir liéu tir thiét bj gidm st hanh trinh trong 01 (mdt) thang: c6 5% sb lugng
luot xe hoat dong trén tuyén ngudi 14i xe vi pham hanh trinh; hodc ¢6 20% sb
Iuong lugt xe hoat dong trén tuyén nguodi 14i xe vi pham quy dinh vé tdc do hoic
vi pham dén, tra khach khéng ding noi quy dinh; hodc c6 10% sb luong luot xe
hoat dong trén tuyén nguoi 1ai xe vi pham quy dinh vé thdi gian diéu khién
phuong tién;

h) Thu hoi phit hiéu 01 (mdt) thang ddi véi xe 6 t6 van chuyén hang héa
bing cong - ten - no khi trich xuét dit liéu tir thiét bi gidm sat hanh trinh trong 01
(mdt) thang c6 20% sb lugng lugt xe hoat dong trén tuyén ngudi 14i xe vi pham
quy dinh vé téc do hoic c6 10% sb luong lugt xe hoat dong trén tuyén nguoi 1ai
xe vi pham quy dinh vé thdi gian diéu khién phuong tién.
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Chuong 111
KINH DOANH VAN TAI HANG HOA BANG XE O TO

Piéu 49. Quy dinh vé xe 6 t6 kinh doanh vin tii hang hoa

1. Niém yét tén, s6 dién thoai don vi kinh doanh vén tai; tu trong cua xe va
tai trong dugc phép chd & mit ngoai hai bén canh cira budng l4i.

2. Xe van tai hang héa bing céng - ten - no phai ¢6 phu hiéu “XE CONG -
TEN - NG” theo méu quy dinh tai Phu luc 22 ctia Théng tu nay.

Piéu 50. Hop ddng vin tai, gidy vin tai

1. Hop ddng vén tai gbm céc thong tin sau: tén don vi kinh doanh vén tai;
tén don vi hodc ngudi thué van chuyén; loai va khéi luong hang héa; hanh trinh;
dia chi va thoi gian giao hang, nhan hang; gia cudc van tai; hinh thire thanh toan;
cac didu khoan théa thuan khi giao hang, bdi thudng, giao nhéan gidy t& lién quan
dén hang hoa va cc vén dé khac c6 lién quan dén qua trinh van tai.

2. Gidy van tai:

a) Gidy vén tai gdm cac théng tin sau: tén don vi kinh doanh vén tai; tén
don vi hoic ngudi thué van chuyén; hanh trinh; s6 hop dong (néu c6), ngay thang
ky; loai hang va khéi lugng hang van chuyén trén xe; thoi gian nhan hang, giao
hang va cac ndi dung khac cé lién quan dn qua trinh vén tai;

b) Gidy van tai do don vi kinh doanh vén tai déng dau va cép cho lai xe;
trudmg hop 14 ho kinh doanh thi chii ho phai ky, ghi ré ho tén vao gidy van tai;

c) Sau khi xép hang 1én phuong tién va trude khi thuc hién van chuyén thi
chu hang (hodc nguoi duge chu hang uy quyén), hodc dai dién don vi hoac ca
nhan (néu 1 c4 nhan) thuc hién xép hang 1én xe phai ky x4c nhén viéc xép hang
dung quy dinh vao Gidy van tai.

Piéu 51. Trach nhiém ciia don vi kinh doanh vin tai hang héa

1. Pon vi kinh doanh van tai hang héa phai thong béo bing vin ban dén S&
Giao thong van tai noi don vi cé tru s& chinh hodc tru s& chi nhanh dé xac nhan
va quan ly, theo ddi. NOi dung thong bao gbm:

a) Tén, dia chi, s6 dién thoai lién lac ctia don vi kinh doanh van tai;

b) S6 Gidy chimg nhén ding ky kinh doanh; hinh thirc kinh doanh vén tai
hang hoa;

¢) S$6 lugng phuong tién, loai phuong tién, nién han sir dung,
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2. Pon vi kinh doanh van tai hang héa c6 trach nhiém phd bién cho lai xe
viéc chip hanh quy dinh ctia phép lujt vé trong tai ciia phuong tién luu thong
trén duong; khong dugce td chtrc bdc xép va van chuyén hang héa qué tai trong
theo thiét ké cia phuong tién; chiu trach nhiém néu xe thudc quyén quan ly cia
don vi van chuyén hang héa qué tai trong cho phép.

Pidu 52. Quy dinh ddi véi doanh nghiép, hop tac xi kinh doanh
van tai hang héa bing cong - ten - no

1. C6 va thuc hién dung phuong 4n kinh doanh van tai bing xe 6 t6 theo
mau quy dinh tai Phu luc 3 cuia Thong tu nay.

2. C6 Gidy phép kinh doanh van tai hang hoéa bing cong - ten - no. Gidy dé
nghi cdp Gidy phép kinh doanh v4n tai bang xe 6 t& theo miu quy dinh tai Phu
luc 1 ctia Thong tu nay; miu Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t6 quy dinh
tai Phu luc 2 ctia Thong tu nay.

3. Doanh nghiép, hop téc xa kinh doanh vén tai hang héa bing cong - ten -
no phai ¢ bd phan quan ly, theo ddi cac diéu kién vé an toan giao théng dé thuc
hién céc nhiém vu dugc quy dinh tai Diéu 5 cua Thong tu nay.

Chuong IV
QUY PINH VE QUAN LY VA KINH DOANH
DICH VU HO TRQ VAN TAI PUONG BO

Piéu 53. Quy dinh vé bai dd xe

1.Y&u ciu dbi voi bai dd xe:

a) Pam bao an ninh, trat tu; d4p g yéu cau vé phong, chéng chéy, nb va
vé sinh moi trudng;

’ b) Dudmg ra, vio bii d6 xe phai dugc bd tri ¢dm bao an toan va khong gy

un tac giao thong.

2. N6i dung kinh doanh tai bai dd xe:

a) Dich vu tréng giir phuong tién;

b) T6 chirc cac dich vu bao dudng, sira chita phuong tién;

c) Kinh doanh c4c dich vu khéc theo quy dinh cua phép luat.

3. Trach nhiém, quyén han ciia don vi quan 1y, kinh doanh bai 5 xe:

a) Dam béo an ninh, trat tu, v¢ sinh moéi truong va phong, chéng chay, nd

tai bai do xe;
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b) Niém yét cong khai ndi quy, gia cac dich vu tai bai dd xe, tén va sb dién
thoai co quan quén 1y nha nuéc c6 thdm quyén dé chu xe phan 4nh, khiéu nai khi
can thiét;

c) Phai bdi thuong thiét hai cho ngudi giri xe néu dé xay ra mat mat, hu
héng phuong tién nhan gii;

d) Chiu su kiém tra, giam sét cua cic co quan nha nudc ¢6 thdm quyén;

d) Kinh doanh céc loai dich vu quy dinh tai khoéan 2 Piéu nay,

e) Thu tién trong giit xe, cung cap dich vu cho khach hang theo quy dinh;

g) C6 quyeén tir chbi phuc vu di v&i chit phuong tién khdng chip hanh noi
quy bii db xe.

4. Trach nhiém, quyén han ctia chi phuong tién hodic 14i xe tai bai dd xe:
a) Chap hanh ndi quy va su hudng din ctia nhin vién diéu hanh bii 43 xe;
b) C6 quyén lua chon sir dung céc dich vu tai bai dd xe;

¢) C6 quyén phan anh, kién nghi dén cédc co quan c6 thidm quyén vé cac
hanh vi vi pham cua bai do xe.

Piéu 54. Quy dinh vé bén xe hang

1. Yéu cdu ky thuit bén xe hang:

TT Tiéu chi [ Dt(;':hvﬂ Yéu cau
1 | Téng dién tich (t6i thiéu) m2 2.000
2 | Dién tich kho hang kin ti thiéu m2 500
3 Trang thiét bj bbc, xép bing co gisi Co
4 | Dién tich d6 xe (tdi thiéu) m2 800

Vin phong lam viéc va céc cong trinh

5 ohu tro (161 thiéu) - 2 — 4 % Tbng dién tich bén
6 | budng xe ra, vao - Riéng biét hodc chung
C6 hé thdng tiéu thoat
7 | Hé théng tho4t nuéc - nudc bado ddm khong
dong nudc
Theo quy dinh cua co quan

8 | Hé thong ciru hoa ) phong chay, chira chdy

2. Nbi dung kinh doanh bén xe hang;
a) Dich vu xép, d&, déng goéi va bao quan hang hod;

b) Dich vu trong gitr xe;
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¢) Kinh doanh céc dich vu khéc theo quy dinh cua phap luit.

3. Trach nhiém, quyén han ciia don vi quan 1y, kinh doanh bén xe hang:

a) Dam bao an ninh, trat tu, vé sinh mdi trudng, phong, chéng chay, nd tai
bén xe;

b) Niém yét cong khai néi quy, gia cac dich vu tai bén xe, tén va sd dién
thoai co quan quan ly nha nudc co thAm quyén dé chu xe phan 4nh, khiéu nai khi
can thiét;

c) Phai bdi thuomg thiét hai cho ngudi sir dung dich vu néu dé xay ra mét
mat, hu hong tai san, hang hoa trong thoi gian don vi cung tmg dich vy;

d) Chiu su kiém tra, gidm sat ctia cac co quan nha nuéc c6 thdm quyén;

d) Kinh doanh céac loai dich vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

e) Thu tién tréng git xe, cung cip dich vu cho khach hang theo quy dinh;

g) C6 quyén tir chbi phuc vu dbi véi khach hang khéng chip hanh ndi quy
bén xe.

4. Thdm quyén cong bd:

S& Giao thong van tai cAc tinh, thanh phé truc thudce Trung wong cong bd
dura bén xe hang vao khai thac.

Bén xe hang chi dugc dua vao khai thac sau khi dd dugc co quan c6 thdm
quyén cong bd.

5. Hd so dé nghi cong bd dua bén xe hang vao khai thic bao gbm:

a) Gidy dé nghj cong bd dua bén xe hang vao khai thac theo miu quy dinh
tai Phu luc 23 cua Thong tu nay;

b) So dd mit biang tdng thé bén xe hang;

c) Bién ban nghiém thu c4c tiéu chi theo yéu ciu k§ thuét bén xe hang;

d) Vin ban chép thuan déu ndi duong ra vao bén xe hang cia co quan cd
thdm quyén.

6. Quy trinh xtr Iy ho so:

a) Pon vi kinh doanh bén xe hang ndp 01 (mot) bd Hd so cho S& Giao
thong van tai tai dia phuong noi c6 bén xe hang duge dé nghi cong bd;

b) Trudng hop hd so chua dép img ddy du theo quy dinh tai khoan 5 Pidu
nay, S& Giao thong vén tai théng bdo truc tiép hoic bang van ban nhing ndi
dung cin sira dbi, bd sung dén don vi kinh doanh bén xe hang trong thoi gian tdi
da khéng qua 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc hd so;
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¢) Cham nhit trong thoi han 15 (mudi 1dm) ngay 1am viéc, k& tir ngay nhén
duogc hd so dé nghi céng bd ding theo quy dinh, S& Giao thong vén tai td chirc
kiém tra, 13p bién ban kiém tra theo céc tiéu chi quy dinh tai khoan 1 Diéu nay va
ra quyét dinh cong bb dua bén xe hang vao khai thac. Quyét dinh cong bd theo
mau quy dinh tai Phu luc 24 cda Théng tu nay va dugce guri dén Téng cuc Duong
bo Viét Nam d& phéi hop quan ly;

d) Trueong hop bén xe khéng dap (mg ding cac tiéu chi yéu ciu ky thuét
bén xe hang thi co quan kiém tra phai ghi r5 ndi dung khéng dp tmg va thong
bdo bing vin ban véi don vi khai thac bén xe hang trong thoi gian téi da khong
qué 02 (hai) ngay lam viéc, ké tir ngay két thic viéc kiém tra;

¢) Viéc tiép nhan hd so va tra két qua duoc thuc hién truc tiép tai S& Giao
thong van tai hodc qua dudng buu dién.

Diéu 55. Pai Iy ban vé

1. Pang ky kinh doanh theo quy dinh cua phap luat.

2. Hop ddng dai ly ban vé vdi don vi kinh doanh v4n tai hanh khach bang
xe 0 t theo tuyén cb dinh phai c6 quy dinh cu thé vé nghia vu, quyén han cia
céc bén, tién cong ban vé.

3. T chirc, c4 nhén kinh doanh dich vu dai 1y ban vé théng bao bing vin
ban t&i S& Giao thong vén tai dia phuong cac ndi dung: dia chi, sb dién thoai lién
hé va ban sao gidy chimg nhan ding ky kinh doanh; danh sach cac don vi kinh
doanh van tai da ky két hop dong vdi dai ly ban vé.

4. Pon vj kinh doanh van tai va dich vu dai ly ban vé khong dugc td chirc
dén, tra khach tai dia diém noi dit dai 1y ban vé, trir trudng hop tring véi diém
cho phép xe dimg don trd khach do S& Giao thong vén tai dia phuong quy dinh.

5. T6 chtrc, ca nhan kinh doanh dai 1y ban vé chju su quan ly chuyén nganh
cua S& Giao thong van tai cac tinh, thanh phé truc thuée Trung uong.

Diéu 56. Pai Iy van tai hang hoa

1. Bang ky kinh doanh theo quy dinh cta phap luit.

2. Pugc hudng tién cong dich vu dai ly véan tai theo thoa thuin vai chu
hang va duogc ghi trong hgp dong.

3. T6 chirc, ¢4 nhan kinh doanh dich vu dai 1y véan tai hang hoa théng bao
bang vin ban t6i S& Giao théng van tai dia phuong céc ndi dung: dia chi, sb dién
thoai lién hé va ban sao gidy chimg nhan ding ky kinh doanh.

4. Chiu su quan ly chuyén nganh cia S¢& Giao thong van tai cac tinh, thanh
phé truc thude Trung uong.
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Piéu 57. Dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tii, dich vu kho hang

1. Pang ky kinh doanh theo quy dinh cua phép luat.

2. B4o quan hang héa theo quy dinh cta chi hang va phai c6 hop dong vé
viéc gom hang, chuyén tai hang hozc cho thué kho hang véi chi hang.

3. T chuc, ¢4 nhén kinh doanh dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tai,
dich vu kho hang thong bao bang van ban cho S& Giao thong van tai dia phuong
c4c ndi dung: dia chi, sb dién thoai lién hé va ban sao gidy chimg nhan ding ky
kinh doanh.

4. Chiu su quan ly chuyén nganh cia S& Giao thong van tai c4c tinh, thanh
phé truc thudc Trung wong.

Piéu 58. Dich vu ciru hd van tai dwong bd

1. Pang ky kinh doanh theo quy dinh ctua phép luat. |

2. bam bao an toan giao thong, an toan lao dong trong qué trinh thuc hién
ctru ho.

3. T4 chirc, c4 nhén kinh doanh dich vu ctru hd van tai dudng bd thong bao
bing van ban cho S& Giao thong van tai dia phuong céc ndi dung: dia chi, sb
dién thoai lién hé va ban sao gidy chung nhan ding ky kinh doanh.

4. Chju sy quan ly chuyén nganh cua S¢ Giao thong van tai cac tinh, thanh
phé truc thudc Trung uong.

Chwong V
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUGC

Piéu 59. Tong cuc Puomg b Viét Nam

1. Quan ly theo thim quyén hoat dong van tai br?mg xe 6 t6 va dich vu hd
trg van tai dudng bo trong pham vi ca nudc.

2. Lap va trinh B$ Giao thong vén tai phé duyét quy hoach mang luéi
tuyén vén tai hanh khach c¢é dinh lién tinh.

3. Cha tri, phéi hop véi Hiép hdi Van.tai 6 t6 Viét Nam bién soan, phat
hanh chuong trinh khung tip huén nghiép vu van tai hanh khéch, an toan giao
thong, nang cao trach nhiém, dao dirc nghé nghiép cho lai xe, nhin vién phuc vu
trén xe.
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4. Théng nhét in, phat hanh Gidy phép kinh doanh van tai, phu hiéu, bién
hiéu.

5. Tiép nhan, tong hop, phan tich va khai thac cac théng tin bat budc tir
thiét bj giam sat hanh trinh cta xe do don vi kinh doanh véan tai (hoac td chirc
duoc uy quyén) cung cép, tir co s& dir lidu cia S& Giao thong vén tai cac dia
phuong dé phuc vu céng tac quan Iy nha nudc vé giao théng vén tai.

6. X4y dung co s dit lidu, lap trang thong tin dién tir vé quan ly hoat dong
vén tai bang xe 6 t0.

7. Ung dung cong nghé thdng tin trong quan 1y hoat ddng van tai va dich
vu hd trg vén tai dudng bd, td chirc trién khai 4p dung thdng nhét trong toan
quéc. Xay dung 1§ trinh va td chirc thuc hién djch vu cong truc tuyén dé giai
quyét cac thd tuc hanh chinh vé hoat dong van tai va dich vu hd trg van tai duong
bd. |

8. Thanh tra, kiém tra va xir Iy theo thdm quyén céc hanh vi vi pham quy
dinh vé kinh doanh vén tai duong bd bang xe 6 to va dich vu hd trg vén tai duong
bd theo quy dinh cua phéap luét.

- Piéu 60. S& Giao thong van tai

1. Quan ly hoat dong véan tai béng xe 6 t6 va dich vu hd trg vén tai duong
b6 theo thdm quyén.

2. Béo cdo Tdng cuc Pudng bo Viét Nam viée cong bb tuyén vén tai hanh
khach ¢4 dinh ni tinh.

3. Trinh Uy ban nhan dan c4p tinh phé duyét:

a) Quy hoach mang lu6i van tai hanh khach bang xe buyt, quy hoach mang
ludi tuyén van tai hanh khach cd dinh noi tinh; vi tri cic diém dimg, dén tra
khéch cho van tai hanh khéch trén tuyén cb dinh trén mang ludi dudng b thude
dia ban dja phuong; quy hoach phét trién van tai hanh khéch bang taxi trén dia
ban dia phuong;

b) Cac chinh sach wu dai d6i v6i hanh khéach di lai bang xe buyt va don vj
hoat dong van tai hanh khéach bang xe buyt trén dia ban;

¢) Pinh mtc kinh té - k§ thuat va don gia cho hoat d6ng vin tai hanh
khach bang xe buyt.

4. Quyét dinh m&, ngimg hoat déng, bd sung, thay thé xe, diéu chinh hanh
trinh, tin sudt chay xe dbi véi cac tuyén xe buyt, khi duge su dong ¥ cha Uy ban
nhan dan cép tinh.

5. Quyét dinh phé duyét biéu db chay xe buyt.
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6. Quyét dinh cong bd dira bén xe hang vao khai thac.

7. Truc tiép quan 1y céc tuyén van tai hanh khach cb dinh lién tinh, ndi tinh
va céc tuyén xe buyt.

8. Tiép nhan, tdng hop, phén tich va khai thac cac thong tin bét budc tir
thiét bi gidm sat hanh trinh cta xe do don vi kinh doanh vian tai (hoic té chirc
duoc uy quyén) cung cap, tir co so dir liéu cia Téng cuc Pudng bd Viét Nam dé
phuc vu cong tdc quan ly nha nuéc vé giao thong v4n tai.

9. Xay dung co s& dir liéu, l4p trang théng tin dién tir vé& quan ly hoat dong
vén tai bang xe 6 td cla dia phuong. T4 chire thuc hién dich vu cong truc tuyén
@8 giai quyét cac thu tuc hanh chinh vé hoat déng van tai bang xe 6 t6 va dich vu
hé trg vén tai dudng bd.

10. CAp Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 cho don vi kinh doanh
vén tai hanh khach va kinh doanh vian tai hang héa bang céng - ten - no trén dia
ban.

11. Quan ly, cp, dbi cac loai phis hidu, bién hiéu theo quy dinh.

12. Chi dao, giam sat cong tac tap huin nghiép vu van tai, an toan giao
thong cho lai xe taxi, lai xe buyt, nhan vién phuc vu trén xe va cong tac tuyén
truyén, gido duc nang cao trach nhiém, dao dirc nghé nghiép ctia d6i ngii 141 xe
do cac don vi kinh doanh vén tai trén dia ban dia phuong tb chirc.

13. Cong bd dua vao khai thac diém dimg d6n, tra khach cho vén tai hanh
khach trén tuyén c¢b dinh trén dia ban sau khi duoc Uy ban nhan dan tinh, thanh
phé trirc thudc Trung wong phé duyét.

14. Thanh tra, kiém tra va xir Iy theo thdm quyén cac hanh vi vi pham vé
kinh doanh vén tai béng xe 6 t6 va dich vu hd tro van tai dudng bo theo quy dinh
cua phap luét.

Chwong VI
TO CHU'C THUC HIEN VA HIEU LUC THI HANH

Piéu 61. Ché d¢ bao cdo

1. Chim nhét ngay 10 hang thang, don vi kinh doanh v4n tai phai bao cdo
tinh hinh hdat d6ng vén tai cia thang truée vé& S& Giao théng vén tai. Mau bao
céo két qua hoat dong vén tai hanh khach theo quy dinh tai Phu luc 25 cua Théng
tur nay. MAu bao cdo két qua hoat dong van tai hang héa theo quy dinh tai Phu luc
26 cua Thong tu nay.
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2. Pinh ky vao thang 01 hang nam, S& Giao théng van tai bao cdo hoat
dong van tai cia dia phuong vé Téng cuc Pudng bd Viét Nam dé tong hop
bao c4o Bo Giao théng van tai vao thang 02 hang nim. Mau béo cdo tinh hinh
hoat dong véan tai theo quy dinh tai Phu luc 27 ciia Thong tu nay.

Diéu 62. Kiém tra hoat dong vin tii bang xe 6 tb

Céc co quan chitrc nang c¢6 thdm quyén thuéc B6 Giao théng véan tai,
Téng cuc buong bo Viét Nam va S& Giao thong van tai ¢d trach nhiém phé
bién, huéng dan, dén ddc, kiém tra viéc chap hanh va xir Iy cdc hanh vi vi
pham céc quy dinh vé hoat dong van tai va dich vu hé tro van tai duong bo.

Piéu 63. Hiéu lwe thi hanh
1. Théng tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 10 nam 2013,

2. B3i bd cac Théng tu: Théng tu sé 14/2010/TT-BGTVT ngay 24
thang 6 nam 2010 cua B truéng Boé Giao théng van tai quy dinh vé té chire
va quan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6, Théng tu s6 24/2010/TT-BGTVT
ngay 31 thang 8 nim 2010 cia B6 trudng B Giao théng véan tai quy dinh vé
bén xe, bai db xe, tram dimg nghi va dich vu h tro van tai duomg bo.

3. S6 nhit trinh duoc cip theo quy dinh ctia Théng tu s6 14/2010/TT-
BGTVT ngay 24 thang 6 nam 2010 cua B6 truong B6 Giao thong vén tai quy
dinh vé t6 chitic va quan Iy hoat dong vén tai bang xe 6 t6 dwoc sit dung dén
hét thoi han duoc ghi nhung khéng qué ngay 31 thang 12 nam 2013.

Diéu 64. Trach nhiém thi hanh

1.T6ng cuc trudng Téng cuc PBuong b Viét Nam c6 trach nhiém chu
tri phoi hop véi cac co quan c6 lién quan trong nganh giao thong van tai chi
dao, don déc theo ddi thuc hién cac quy dinh cia Thong tu nay.

2. Chanh Vian phong B0, Chanh Thanh tra B, Vu truéng cac Vuy, Gidm
déc S& Giao thong vén tai tinh, thanh phé truce thuée Trung wong, Thi trudng
cac co quan, don vi va ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Théng

tu néy.W
Noi nhin: BQ TRUONG
- Nhu Diéu 64;
- Cac B9, co quan ngang Bo;
- Co quan thugc Chinh phiy;
- UBND cac tinh, TP truc thudéc TW;
- Cac Thu trudng B6 GTVT;
- Cuc Kiém tra van ban (B6 Tu phap);
- Cong béo;
- Cong Théng tin dién tir Chinh phu;
- Trang théng tin dién tor B6 GTVT; LI

- Luwu: VT, VTai. Pinh La Thiing
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Phu luc 1

Tén don vi kinh doanh: .................. CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S0: vevrrerreerens [ Poc liap - T do - Hanh phic
........... , ngay...... thang...... nam.....
GIAY DE NGHI CAP

GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Kinh giri: SF GTVT ..ccoeereeeeeene,
1. TEn @0M VI VAN TA1: .eeieveiiieicieeieeie ettt et e e e e saneevee e eraeeneeennas
2. Tén giao dich quc 18 (DU COY: vt enens
3. D8 CHI tTU SO oottt e e e e e e e e e s s e e e saneee s
4. SO GHEN thOAT (FAX): evrveeeeeeeeierieseeesereeesetesteseeeeeeseessasseteseeee et eseeseesseseseneesesnenes
5. Gidy chimg nhan ding ky kinh do@ s TRV
AO0uueiieeeieectceee e cip ngay ......... thang......... NAM ...cocvvenrnnne
6. Ho va tén ngudi dai di€n hop phap: ..ccoceeveveeeeeiece e

7. Xin cip phép kinh doanh céc loai hinh vén tai:

...................................................................................................................

..................................................................................................................

Pon vi van tai cam két nhitng ndi dung dang ky ding véi thuc té cia don vi.

Noi nhgn: Pai dién don vi kinh doanh
- Nhu trén; (Ky tén, dong dau)
-Luu.
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Phu luc 2
MAU GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

1. Hinh minh hoa:

Co quan cip phép (1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poclip - Tu do - Hanh phic

GIAY PHEP
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
S8: oo Cép lan thi: ............
(Cép lan dAu: S6 ..... ngdy......thang ....... nam ......... noi cAp............) |

@ CAP ChOBOM Vitoeiiiiiiiniie e e ettt reaens
e Diachi:

..............................................................................................................

0 S8 GBI ThOBI! ceveererrevereeeeeeseesieeeeeese e essses s ssess s sss b s sessassseassssaesassesssees
e Gily chimg nhan ding ky kinh doanh s6 ........ngay ..... thang ..... nim .....
CO QUAN CAP +vvvveee et eeiiieitt e e ee et e et e e e e e ettt e e e e e e et e eeeaenans
e Ho vatén ngudi dai di€n hop phap: ...oeevvniiiii e
¢ DPugc phép kinh doanh céc loai hinh vén tai bing xe 6 t0:
Gidy phép c6 gia tri dén ngay .......... Lovreraenne fovoresinanne
Co quan cip phép
(Ky tén, dong diu)

2. Kinh thuée, kiéu chir, ¢& chir va mau sic:

- Gidy phép dugc in trén khd gidy A4, nén mau hdng c6 van hoa.

- Kiéu chi¥, ¢ chir va mau chir;
+Dong "GIAY PHEP” va dong “KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO” in phong chir
Times New Roman, chif in hoa, ¢& chir tir 14 — 18, mau d6 dam;

+ Céc dong chir khéc in phong chir Times New Roman, ¢& chir 14 - 16, mau xanh den.

41



Phu luc 3

Tén doanh nghiép, HTX: ........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
L A Poc lap - T do - Hanh phiic

PHUONG AN
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

I. T chirc quan Iy hoat d9ng vén tai ciia domn vi vin tai:
- Co chu td chirc: m6 hinh, chirc néng nhiém vu cac phong, ban.
- Nguoi diéu hanh hoat dong van tai: ho tén, trinh d9, chuyén nganh.

- Phuong 4n td chirc bo phén an toan cia don vi vén tai (chi 4p dung dbi voi
don vi vén tai dang ky kinh doanh van tai hanh khéch theo tuyén ¢ dinh, xe
buyt, xe taxi, cOng-ten-na).

II. Phwong 4n kinh doanh cia don vi van tai
1. Phuong 4n kinh doanh van tai hanh khéch.
a. Kinh doanh vén tai hanh khéch theo tuyén c6 dinh, xe buyt.
- Tuyén khai thac, s6 chuyén, hinh thirc trién khai ban vé.

- Phuong tién: Sé lugng, chit hwgng phuong tién, gin thiét bi gidm sat hanh
trinh.

- L4i xe, nhan vién phuc vu trén xe: S& lugng, hang gidy phép 14i xe, tap
huén nghiép vu.

- Noi db xe ctia don vi vén tai: dia diém, dién tich.
- Ché d6 bao dudng va sira chita phuong tién.
- Gia cudc: thuc hién cac quy dinh c¢6 lién quan.

b. Phuong 4n kinh doanh vén tai hanh khach bing xe hé_)’p ddng va xe du
lich.

- Phuong tién: sé lugng, chét hrong, gén thiét bi gidm sat hanh trinh.
- Noi db xe ctia don vi van tai: dia diém, dién tich.
- Cac dich vu phuc vu hanh khach di xe.

- Ché d6 bao dudng va sira chira phuong tién.
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- Gi4 cudc: thuc hién cac quy dinh c6 lién quan.
c. Phuong 4n kinh doanh vén tai hanh khach bang xe taxi:
- Mau son dang ky.

- Vi tri gin hop deén xe taxi, ndi dung thong tin ghi phia ngoai xe: S6 dién
thoai, tén don vi van tai.

- Hé thdng diu hanh: Pia chi trung tdm diéu hanh, s lvong nhan vién didu
hanh, trang thiét bi lién lac.

- Lai xe taxi: sb luong, hang gidy phép l4i xe, trinh d¢, ddng phuc, ché do
tap huén nghiép vu.

- S6 lugng phuong tién, ché d6 bao dudng va stra chira phuwong tién.

- Gia cudc: thue hién cac quy dinh ¢6 lién quan.

2. Phuong 4n kinh doanh vén tai hang héa

- Pbi véi kinh doanh vén tai hang héa bing céng-ten-no thi néu rd viéc lip
dat thiét bj gidm sat hanh trinh.

- Lai xe: Sb luong, trinh d6, hang gidy phép l4i xe, tham nién cong tac, ché
d6 tap hudn nghiép vu.

- S6 luong phuong tién, ché d6 bao dudng va sira chita phuong tién.

Dai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, déng dau)
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Phu luc 4

Tén doanh nghiép, HTX: ........ CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Y P JA— Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic

KE HOACH BAO PAM AN TOAN GIAO THONG

I. T chirc dam bao an toan giao thong cia don vi vén tai

1. Co chu td chirc: md hinh, chirc néng nhiém vu céc phong, ban.

2. Nguoi phu trdch by phén an toan: ho tén, trinh d9, chuyén nganh.

3. T chirc bo phan theo dbi an toan giao théng cia don vi van tai (chi 4p
dung dbi véi don vi vén tai ding ky kinh doanh van tai hanh khéach theo tuyén ¢
dinh, xe buyt, xe taxi, cdng-ten-no).

IL. Ké hoach t6 chirc van tai an toan

1. P4i véi hoat dong van tai hanh khach theo tuyén c6 dinh, xe buyt:

- K& hoach dam béo an toan phuong tién: téng sb phuong tién, sb xe van
doanh binh quén, k& hoach bao dudng, sira chita dinh ky, n6i dung kiém tra ky
thuit an toan phuong tién hang ngay (bao gém kiém tra trang thai hoat dong cua
thiét bj giam séat hanh trinh xe).

- Lich trinh v4n tai cho céc chuyén xe trong mét chu ky van tai (mét vong xe
chay, bao gbém thoi gian dimg dén, tra khach va thoi gian dimg nghi bét budc)
trén cac tuyén dam bao khong chay qua tdc do.

- K& hoach t6 chirc lao d6ng cho 14i xe va nhan vién phuc vu: téng s 14i xe
c6 gidy phép diing quy dinh, sb 14i xe binh quan di diéu kién lam viéc, hé sb gio
14i xe 1am viée/sd gid xe hoat dong trén tuyén va cac hé sb twong tu dbi v6i nhan
vién phuyc vu trén xe.

2. D6i v6i hoat dong vén tai hanh khach bing xe taxi, van tai hang hoa bang
cdng-ten-no:

- K& hoach dam bao an toan phuong tién: téng sb phuong ti€n, sb xe van
doanh binh quén, ké hoach bao dudng dinh ky cic phuong tién, ndi dung kiém
tra k¥ thut an toan phuong tién trirée khi rdi diém db xe.
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- Lich trinh vén tai cho timg hop ddng (mét vong xe chay diém ddu-diém
cubi-diém ddu bao gdm thdi gian dimg nghi bat budc) trén cAc hanh trinh theo
hop ddng dam bao khéng chay qua tdc ds.

- K& hoach tb chirc lao dong cho l4i xe va nhan vién phuc vu: téng sb 1aj xe
co giéy phép ding quy dinh, sb 14i xe binh quén du diéu kién lam viéc, hé sb gio
141 xe 1am viéc/sé git xe hoat dong trén tuyén va céc hé sb tuong tr d6i véi nhén
vién phuc vu trén xe.

III. Tuyén truyén, gido duc vé an toan giao thong

K¢é hoach t chirc tuyén truyén, phd bién quy dinh ctia phap luat v& trat tu,
an toan giao théng va gido duc dao duc nghé nghiép, tap hudn nghiép vu cho doi
ngil 141 xe, nhan vién phuc vu (néu co).

- IV.Kiém tra, giam sit vé bao dam trit tu, an toan giao théng

1. Theo d&i, gidm sét viéc thye hién quy dinh vé trat tu, an toan giao thdng
ctia 141 xe thong qua thiét bi giam sat hanh trinh ciia xe 6 t6:

- Xay dung phuong phap va biéu mau thong ké s6 14n vi pham theo cac tiéu
chi vé hanh trinh, van tdc, thdi gian 14 xe lién tuc, dirng d3 khéng diing quy dinh;

- Thii tuc, phuong tién, cich thitc canh bio cho 14i xe trong khi dang didu
khién phuong tién;

- Bién phép xir ly khi x4y ra tai nan giao thong d6i véi phuong tién ciia don
V1.

2. Thanh tra, kiém tra viéc chdp hanh cdc quy dinh vé trat tu, an toan giao
thong ciia 141 xe va nhan vién phuc vu (néu c6) trén hanh trinh.

Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong dau)
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Phu luc §
SG GIAO THONG VAN TAL... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO: v Doc lap - Tr do - Hanh phiic
........ , ngay ...... thang..... ndm .....
PINH CHI KHAI THAC

TREN TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH BANG XE O TO

Kinh giri: ....(tén doanh nghiép, HTX bi dinh chi khai thdc trén tuyén)

Cin ctr cac quy dinh hién hanh vé t& chire, quan ly hoat ddng vén tai hanh
khéch theo tuyén c¢b dinh bing xe 6 t6:

S& Giao thong van tai yéu cau ....(tén doanh nghiép, HTX bi dinh chi khai
thdc trén tuyén) ngimg khai thac trén tuyén:

TN TUYEN: covvoveoreereeeeeeereeeese e se e sees s ese s sr st s s e seeenenas

ME SE TUYEN: ..ottt

Bén di: BN X€ wvvveeererereeenns (thude tinh (TP) ceeeeeceeeeee v )

Bén dén: Bénxe ..oooovvveeeeeee, (thudc tinh (TP......ooomeveeveeeereeeeenn. )

Hanh trinh chay Xe: ....oooviorii e

Ly do dinh chi: vi pham diém.... khoan 2 DPiéu 19 Théng tu sb
18/2013/TT-BGTVT ngay 06 thang 8 ndm 2013 cua Bo trudng Bo Giao thong
vén tai quy dinh vé td chire, quan ly hoat dong kinh doanh van tai béng xe 0 t0 va
dich vu hd tro vén tai dudng bo.

Thoi han dinh chi ¢ khéc phuc vi pham: ......ngay, ké tir ngay bi dinh chi.

Yéu ciu ....(tén doanh nghiép, HTX bi dinh chi khai thdc trén tuyén)... ndp
lai Phu hi€u cia cdc xe O t6 ding ky khai thac trén tuyén trudc
ngay......thang.....nam.....

Noi nhin: GIAM POC

- Nhu trén; (Ky tén, déng ddu)
- Tong cuc BPBVN;

- S§ GTVT lién quan;

- Bén xe hai d4u tuyén;

- Luu;
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Phu luc 6

Tén don vj kinh doanh: «.......uu.... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S8: cunrreerenrens /. Poc 1ap - T do - Hanh phiic
.......... , ngay...... thang...... nam.....

GIAY PANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI

Kinh gtri: S¢ GTVT..............
1. TEN AOM VI VAN TAL: oovveieeeieere e ettt ettt s ceeae e e aae s aaesaeesrnasasaansseseaesnesnsennes
2.8 ChI: oo e et et a e e e eete e st enteeseraesaneens
3. S8 QBN thO@T (FAX): ovvovveeveeveceieseeeeeseeseeeeees s sessesse e seeseseseess e seesesees st ssesseeres s
4. N6i dung dang ky

a) Bbi voi phuong tién van tai gdm:

- Nhan hiéu xe:............. , stic chira (s6 ghé hodc sé giudng nim; sb chd dimg
trén xe buyt)....... - trang thiét bj phuc’ vu hanh khach trén xe................ ,gi61 han tudi
xe: tr nam......... dén ndm ....... ,tiéuchudn khi thdi... ..o, ;

- Ché 6 bao dudng, stra chita dinh Ky ......oveverveiciieeeececeeeeee e

- Ché d6 kiém tra diu kién k¥ thuat, an toan va vé sinh phuong tién truéc khi dua
X€ T 0L QOME! ...ttt s a et e et en e e reareans

b) Déi véi 14i xe, nhan vién phuc vu:

- Hang gidy phép lai xe...... tubi: oo thdm nién 14i xe theo hang......................

- Ché d6 tap huin, huéng din nghiép vu vé& van tai hanh khéch va an toan giao
théng, dao dirc nghé nghiép, k§ ning giao tiép, k¥ ning phuc vu hanh khéch: eer(SE
lugng va ty 16 % 14i xe, nhén vién phuc vu trén xe dugc tap huin, huéng din nghiép
V).

¢) Cam két chép hanh phuong 4n kinh doanh vén tai bing xe 6 16.

d) Quyén loi cia hanh khéch khi st dung dich vu vén tai ctia don vi: ¢6 ghé ngdi
riéng, c6 chd dimg (d6i v6i xe buyt), s6 luong hanh 1y mién cude (khéng 4p dung dbi
véi xe taxi), ché d6 bao hiém, s dién thoai duong day néng cua don vi kinh doanh vin
tai.

&) Dich vu cung c4p cho hanh khach.

e) Quy trinh tiép nhén va xi 1y théng tin phan 4nh, kién nghi ctia hanh khéch va
co quan thong tin dai chiing (trong d6 néu rd b phén tiép nhan va tra 1o thong tin phan
anh).

Pon vi kinh doanh cam két thuc hién dung cac ndi dung da ding ky./.

Noi nhdn: Dai dién don vi kinh doanh
-l;lhu trén; (Ky tén, dong ddu)
-Luu.
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Phu luc 7

Tén doanh nghiép, HTX: ..ceveeueeenns CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Y FE— JA— Doc 14ap - Tw do - Hanh phiic
............. , ngay..... thang.....ndm.....

GIAY PANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI

TREN TUYEN CO PINH
Kinh giri: S GTVT ...............
1. TEn domn Vi VAN A1: .ooviieeeee et et s eestee e et ee s vae e essa e s nraeenns
R 5 1 - +] 1 ORI
3. S8 Ai8N thoal (FAX): w..veeversereeererreeeeeessiseeseessesaessesssesssss s sses s ss s s seenessasens

4. Nbi dung ding ky chét luong dich vu trén tuyén:
Tinh di oovevevee. tinh d&n.........; Bén di........... Bén dén............. nhu sau:

a) Chét luong phuong tién: Chit lwong phuong tién, nim san xuét, sé ghé,
trang thi€t bi phuc vu hanh khéch, ti€u chuan khi thai.

b) Viéc chdp hanh phuong 4n khai thac tuyén véan tai hanh khach bang xe 6
110 1 OO OO UTSRPPRRPRRPRU
¢) Céc quyén loi ciia hanh khach bao gbm: ..... (céc dich vu phuc vu hanh
khéch, ché d6 bao hiém, s6 luong hanh Iy mang theo dugc mién cuéde).
~ d) Dia chi, sb dién thoai nhén thong tin phan &nh cua hanh khach: ...............
Pon vj kinh doanh cam két thyc hién ding c4c ndi dung da ding ky./.

Pai dién doanh nghiép, HTX

Noi nhin: (Ky tén, dong ddu)

- Nhu trén;
-Luu.

Ghi chii: Trudng hop trén tuyén c6 nhidu mure chit luong dich vu khéc nhau thi don vi van tai dang ky
timg muc theo céc ndi dung tai myc 4.
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Phu luc 8
PHU HIEU
“XE CHAY TUYEN CO PINH”

1. Hinh minh hoa:
Daai

»
»

- T, 1 HN
4 Tem

A

- 4 (
=
2
e
-2
-
et
=
2,
a
-
&
N !
2,
=
0w

Cép cho: ........ (ghi tén DN, HTX).....

Bidn 58 XE: wovoneeeeeeererirseeeseenens SOGTVT.oonrtrnrnnne
Tuyén hoat dong: .........c......... (Ky tén, dong ddv) |
2. Kiéu (phong) chir va c& chir:
Nbi dung Kiéu chir Chiéu cao chir Chiéu rong chir
(chua c6 déu)
"S6 ... A " Times New Roman Cochir16-18
"XE CHAY TUYEN | Times New Roman 20mm =+ 3mm 15mm £ 3mm
CcO PINH" (in hoa)
"Cap cho:"
"Bién sb xe: Times New Roman Cochit 16 - 18
"Pham vi hoat dng"
"Cé gi4 tri ¢én"

3. Kinh thwéc phiu hiéu:
Chiéu dai: Dgg =200mm + 20mm
Chiéu cao: Ceao = 100mm £ 15mm

4. MAu séc ciia cdc loai phi hiéu:

a) Vién mau d6 nhat, chit mau dé d4m, nén mau xanh nhat c¢6 in chim hinh
chiéc xe 6 t6 khach sir dung cho xe khach tuyén cb dinh hoat dong & cu ly 16n hon
300km.

b) Vién mau xanh nhat chit mau xanh d4m nén méau héng nhat ¢é in chim
hinh chiéc xe 6 t6 khéch st dung cho xe khach tuyén c¢b dinh hoat déng & cu ly tir
300km tré xudng,
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Phu luc 9

Tén doanh nghiép, HTX: ............. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
L Levesavsorsnnas Djc 14p - Tw do - Hanh phic
......... , ngay.... thang....nam.....
GIAY PANG KY ......(1)..... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CcO PINH
Kinh gtri: S& Giao théng vén tai ............
1. TEN GON VI VAN T811...eeiiciieieceeecccieee e csieee e et e e e e et e e e asvaeesass s sneeesesane
R D TN o o} U UU SRR U PR
3. S8 QBN thOGT (FAX): w.veoveureeeeeereeesecvssesessssesssessessssssscssssssssasssesessssssseseseseseessesens
4. Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 sb: ........... ngay ......... oo v
do ...... (tén co quan cdp)...... cép.
5.Piangky .......... (@ ) R tuyén: Ma S8 tuYEN: . ......oveeeeeeeeeeeeeeen,
NOT G oo NOT AN e, 2)
BN @i oo Bén dén: .o,
Cu ly vén chuyén: ................. km
Hanh trinh Chay X€: .....ccvveeviiiriiieeeieenieres sttt et e st esnee s e e snaens
6. Cong van chép thun khai théc sb: ........... [..... do......(ghi tén co quan cdp)
....cApngay ../.../...(3)

Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddu)

Hurémg dén ghi:

(1) Ghi mdt trong cac ndi dung sau: M& tuyén/dang ky khai théc hofic ting thn suft chay xe.
(2) Ghi tén tinh (néu 13 tuyén lién tinh), ghi tén huyn, x& (noi d3t bén xe, néu 1a tuyén ndi tinh)
(3) Chi 4p dung véi viée ding ky ting tin suft chay xe.
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Phu luc 10

Tén doanh nghiép, HTX... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1dp - Tuw do - Hanh phiic

PHUONG AN
KHAI THAC TUYEN VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

I. DPijc diém tuyén:
IME SO TUYEII ..veeeiiiiirieeteitie st erieeeesaeersesseteseenereesreeenresnnessenanesssreesrenesseens

Tén tuyen: ..ocoooevvvrrerereienee o USSR va ngugc lai.

| 355 )2 ¢ AU
IL Biéu d6 chay xe:

1. S6 chuyén (nbt (tai)) ..oroveeeee. trong ngay, tudn, thang.
2. Gidr xuft bén:

3. Thoi gian thyc hién mt hanh trinh chay xe ..... gi¢ ...phut.
4. Toc d6 1t hanh: km/h.
5. Lich trinh chay xe:
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S0 did Thoi gian | |10 820
TT Iin nghi Tendiem | pignthogi | Diachi | dimg
dirng nghi ¢n (phit)
1.
2.
+ Nt (tai) 2: Gio xudtbén:.........
‘ . - The o
TT lan nghi Tén diém Dién thoai | Dia chi Thorliglan . hoi gla’n
dimng nghi den ding (phut)
1.
2.
b) Chiéu vé: xuit bén tgi:..........
+ Nét (tai) 1: Gio xudt bén:.........
TT lan nghi Tén diém Pién thoai | Diachi Thorlxglan Thm gla’n
dirng nghi den dung (phat)
1.
2,
+ N6t (tai) 2: Gir xut bén:.........
TTlnnghi | TE0d€M | pienthogi | Piachi | oS | Thoi gian dimg
dimg nghi dén (phut)
1.
2.
S
IT1. Poan phwong tién:
TT| Nhanhiuxe | homsan | Sue | Tiéuchuankhi | o) 0 (chibo)
xuat chira thai )
1 T
2
Tong cOng

IV. Phwong 4n bo tri l4i xe, nhén vién phuc vu trén xe:

TT

N&t (tai)

S8 luong 14i xe

S6 luong nhan
vién phuc vu

Ghi cha J
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N6t (tai) 1

Nbt (tai) 2

V. Gia vé va cwdc hanh ly:

1. Gia vé:

a) Gid vé sudt tuyén:................... dong/HK
b) Gia vé ching (néu co):
- Ching 1 (6 ....dén......): oo, dong/HK
- Ching 2 (fr.....d8n ...c..) i, d6ng/HK
- Chang................
2. Gia cudc hanh ly:
a) Hanh Iy dugc mifn cuée: .....oveveeveeeeecereeeeec e, kg.
b) Hanh Iy vugt qua mirc mién cudic:.......c.vuvvevneenee. d/kg
3. Hinh thirc ban vé
2) BAN V& tai QUAY 0 DEN XEu.ouovrveirieeeccee et
b)Ban vé tai dai ly: .......cccvvevrnnnen (ghi rd tén dai ly, dia chi, dién thoai)...
¢) Ban vé qua mang:.............. (dia chi trang web).

Dai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, déng ddu)
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Phy lyc 11
SO GIAO THONG VAN TAIL... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO v Pic lap - Tu do - Hanh phic
........ , ngay ...... thang..... nam .....
CHAP THUAN
......... (1).... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
BANG XE 0 TO
Kinh gtri: ......... (tén doanh nghiép, HTX giti hé so dang kp)........

Cin clr cac quy dinh hién hanh vé t§ chirc, quan 1y hoat dong van tai hanh
khach theo tuyén c6 dinh bing 6 to:

S& Giao thong van tai..... chdp thuan cho...... D)... (2)..:
Tén tuyén: e di........... vangugc lai (3).
Bén di: Bén Xe cooovveevcan, (thudc tinh (TP) .......(tinh di).......)
Bén dén: Bén xe c..oovvovvevevee. (thudc tinh (TP)......(tinh dén)....)
Hanh trinh Chay Xe: ..cc.ooiiiveiieieeseeie sttt s
Cu ly van chuyén: .......occcovvvvennen. km
ME SO tUYEN: oot s (4)
Sé chuyén/ngay/tudn/théng:............
Gid xuét bén:
-Taibéndi: ........ gid.... phut, vao cdc ngay................
- Tai bén dén:....... gi0.... phut, vao c4c ngay................
Thoi han khai thac thir cia xe trén tuyén cia............. (tén doanh nghiép,
HTX) ... 1 e 06 thang, ké tir ngdy ky vin ban nay. (5)
Noinhin: GIAM DOC
- Nhu trén; (Ky tén, déng ddu)
- Tong cuc BPBVN;

- S6 GTVT lién quan;
- Bén xe hai d4u tuyén;
- Luru;

Ghi chd : (1) Ghi tén doanh nghiép, HTX guri hé so ding ky.

(2) Ghi mdt trong céc noi dung sau: mé tuyén/ khai théc tuyén/ting tin suét chay xe.

(3) Ghi tén tinh (néu 12 tuyén lién tinh), ghi tén huyén, xa (noi dit bén xe, néu 1a tuyén noi tinh).

(4) Noi dung nay khéng diing cho trudng hop dang ky mo tuyén mai truéce khi Quy hoach mang Iu6i tuyén
duge cong bd.

(5) N§i dung nay chi diing cho tnrdmg hgp ding ky mé tuyén méi trude khi Quy hoach mang |udi tuyén
dugc cong bo.
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Phu luc 12

Tén doanh nghiép, HTX: ...ccesuvnne CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Y [— [ Poc lap - Ty do - Hanh phic
.......... , ngay...... thang...... nam.....

GIAY PE NGHI CONG BO PUA VAO KHAI THAC
TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH

Kinh giri: S& Giao thong vén téi........
1. Tén Gon Vi VAN tA1:..ccuiieiiiecciecieeeeceesee et n
2. DHa ChI: e e et
3. SO i8N thOAT (FAX): w.verveeeeeeeeeeeseeeeeseeeeeesesees e sseeeesessese e e ses s ssseae s eeeene
4. Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t0 56 ................ ngay ....... [ooid e
CO QUAN CAD .ooveeeveeveceeeeeeeeeeessesesseesesesss e e sanens
5. Van ban chép thuin mé tuyén s6 ............... {%x.X. ngay ...../........ [oererenns

...(Tén doanh nghiép, hop tic x3).... d& nghi S& Giao thong van tai (cong
bd dbi v6i tuyén cb dinh ndi tinh) hodc (bdo cdo Téng cuc Pudng bd Viét Nam
cong bd ddi vai tuyén vén tai hanh khach ¢b dinh lién tinh) theo quy dinh.

6. D& nghi cong bd tuyén dua vao khai thac, thong tin v& tuyén:

NOL i v, NOL AN e, (1)

BN G e, BN G810 oo,

Hanh trinh chay Xe: oo

Cu ly van chuyén: ................. km

M3 58 tuyén:...o...ocereereen.
7. Danh séch xe:
T }Bién Sé’ Tén dingky | Nhan | Nuéc | Nam san ' Tuyén d4 duoc chép

kiém so4t | ghé | so& hiruxe hiéu xe | san xuat xuat thuan khai thac
1 ' Bén di....-Bén dén...
2 Bén di....-Bén dén...

8. Thoi diém d€ nghi cdng b dura tuyén vao khai thac: ngay.. .théng...ndm...
Dai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddu)

(1) Ghi tén tinh(néu 12 tuyén lién tinh), ghi t&n huyén, xa (noi d4t bén xe, néu 12 tuyén ngi tinh).
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Phu luc 13
Tén doanh nghiép, HTX: ...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
K

S0: weverereeennes /. Doc lap - Tw do - Hanh phuac

BAO CAO

KET QUA KHAI THAC THU TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH

Kinh giri: S& Giao thong vén téi............

Thuc hién van ban chdp thudn mé tuyén sé ..... ngay ..thang ...nam cta S¢

GTVT...,...(ttn doanh nghiép, hop tic x4).... bdo cdo két qua khai thic thir trén
tuyén...... (tén tuyén)..... tir ngay ....thang....nam....dén
ngdy.....thang...ndm...nhu sau:

Két qua hoat dong vén chuyén hanh khéch:

Vé thuc hién bi€u do chay xe

I1. Tinh hinh thuc hién chét lugng dich vu da dang ky (b4o céo theo tirng ndi
dung cu thé trong dang ky chit lugng dich vu)

III. Tinh hinh vi pham ciia phuong tién, 14i xe thong qua thiét bi giam sét
hanh trinh (bdo cdo 5 thong tin bét budc)

IV. D& xuit, kién nghi va giai phép khic phuc: .............

Dai dién doanh nghiép/Hop tac xa
(Ky tén, dong diu)
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Phu luc 14

Co quan cé thim quyén:......... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: / Poc lap - Tw do - Hanh phiic
.......... , Ngay...... thang...... ndm.....

CONG BO PUA VAO KHAI THAC
TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH BANG O TO

Kinh gui: oo (1)
Canctr....(2)eeeeennn... , viin ban d& nghi céng bd tuyén cta .....(3)...... va béo
céo két qua khai théc thir ciia doanh nghiép, hop téc x3; ..(tén co quan céng b
tuyén)...cong bd tuyén..............oiiie 14 tuyén chinh thirc trong danh
muc tuyén van tai khach ¢ dinh......( lién tinh hodc néi tinh)... nhu sau:

Tén tuyén: Noi di: ..ooooveeerrnneeeee, Noi dén: ...ooovevvee, va ngugc lai (3)
Bén di: Bén Xe ....oooovvvreeerrnn, (thUQC coveeeeie e ).
Bén dén: Bén ke o.ovvvvvean (thUQC.... e, ).
Hanh trinh Chay Xe: v...ovveeiiierieiineieeecer ettt e v
Cu ly vén chuyén: .....oooveenne. km
Mz sb TUYEN: .o,

Noi nhin: Co quan cong bo tuyén

- Nhur trén;

- Bén xe noi di;

- Bén xe noi dén;
- Luu.

(Ky tén, déng diu)

(1) - Dbi véi tuyén lién tinh: S GTVT lién quan va doanh nghiép (HTX) d& nghi céng bd tuyén.
- béi véi tuyén noi tinh: Téng cuc PBVN vaDN, HTX dé nghj cong bb tuyén.

(2) Quyét dinh phé duyét quy hoach mang ludi tuyén van tai ¢b dinh ctia co quan c6 thdm quyén (sau
khi c6ng bd).

(3) - Pdi v6i tuyén lién tinh: S& Giao théng vén tai;
- D6i véi tuyén noi tinh: Doanh nghiép (HTX).

(4) Ghi tén tinh (néu 14 tuyén lién tinh), ghi tén huyén, xa (noi dat bén xe, néu 14 tuyén noi tinh).
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Phu luc 15

Tén doanh nghiép, HTX: ........... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
T FE— T Péc lap - Tu do - Hanh phiic

THONG BAO
weeere(D).... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH

Kinh gtri: ........ ( So Giao thong vdn tdi, Bén xe noi di, Bén xe noi dén) ..........
1. TEN G0N VI VAN tAI....veeeeeieeieiieeeceiietteeereeeeeesereneeesesanrneseeeeneeeeeeeenns
2. DI CHIL e e e st e re e e
3. SO BN thOAT (FAX): cvvereeeeeeeeevsieseeeeeesesesessessses s ssssesseseseseseseeess st sees e enaes
4. Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t6 sb: ........... ngay ......... [eei ..
do.ocoeininnns (tén co quan cp) ............ cép.
5. K& tir ngay......./......./.......Doanh nghié¢p (HTX) sé.......... (1)....trén tuyén

...................

6. Danh sach xe b6 sung hoic thay thé:

Bién kiém Tén ding ky s& | Nhanhiéu | Nuéc Nim Tuyén a3 dwgc chip

A X
h . .
T soat S0 ghe hifu xe xe san xuat | san xuit thuin khai thac
1 Bén di....-Bén dén... i
. P 1
2. Bén di....-Bén dén... |
7. Danh sach xe ngirng:
Bién kiém « 1z | Téndingkyséd | Nhin higu Nwéc Nim Tuyén di dugc chip
TT , S0 ghe - - £ £ a Co s
soat hiru xe xe sin xuat | sin xuat thuin khai thac
1 Bén di....-Bén dén...
2. Bén di....-Bén dén...

8. Tan suat gidm ... chuyén, con ...chuyén trén tuyén.

Hurémg din ghi:

(1) Ghi mdt trong céc ni dung sau: ngimg khai théc xe (chi véi trudng hop giam tAn suét chay xe); ngimg khai théc trén toan
tuyén holic bd sung nhung khéng lam tang tin suft chay xe, thay thé xe. Néu 1a ngimg khai théc xe hodc ngimg khai thc trén
toan tuyén thi khéng cn l4p danh séch.
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Phu luc 16

TEN PON VI.......... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dién thoai:......... Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Mai s thué:.............
.......... , NgAy...... thdng...... ndm.....
So: /HHVT-TV
S0 eeriereerirerirearereneaens
LENH VAN CHUYEN
Diing cho xe 8 to van chuyén hanh khach tuyén c6 dinh

COgiatritrngay .....covvveenenennn. nngay ....ooeiiiieeiiie

. [ Tha trudng

CapchoLAi Xe Liueueninieeiiiiiiiiiiii e hang GPLX:............ don vi
L&TXE 2 eeeeeeeeee e eeeeeseeeeeees hang GPLX:............ Ky té;j;?l dong
au
Nhén vién phuc VU trén Xe:....ocooeviviiiiiiiiiiiiiiicee,

S W .. £ 1 X A .
Bienso ding ky:.......ooovieeininin sd ghe:...... ... . Lo?u ) (TR Cén b6 kiém tra
TUYEN et ceee e e e e e e e e e e e e e e Masdtuyén:...........eevennnnn, kiém tra xe
Hanh trinh chay Xe:.. ..o

| Bén xe
Lugt xe Bén xe di, dén Gids xe chay . Sbkhach | (Kytenvadéng
thuc hién . dau)
Bén xe di: xuat bén ‘
""""""""""""""""" gio ngay........
Lugt di 1
A 4
Bén xe noi dén: ........... den ben
....... gio ngdy.........
Bén xe di: xudt bén
.................. . gio ngly.......
Luot vé
Bén xe noi dén: ......... den ben ‘
....... giongay......... |
LAIXE 1 LAI XE 2 | NHAN VIEN PHUC VU TREN
(Ky va ghi r6 ho tén) (Ky va ghi r5 ho tén) ‘ XE
| (Ky va ghi rd ho tén)

* Ghi chii:

- Bén xe ghi vao 6 ngay giv di dén, déng diu.

- Ngoai cac n(‘:)i dung néu trén, don vi kinh doanh v4n tai bd sung cic ndi dung khac dé phuc vu céng
tac quan ly diéu hanh cta don vj.
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Phu luc 17

Phu hiéu “XE TAXI”

1. Hinh minh hoa: D
P Tem LY S
Pon vi: SO GTVT....eceveeeennns
Bién dang ky- (Ky tén, dong ddu)
C6 gia trj dén:

oed
9)

2. Kiéu (phéng) chir va c& chii:

Noi dung Kiéu chi Chiéu cao chit Chiéu rong chi
(chua c6 d4u)
"SG ..o A " | Times New Roman Cochir 16 - 18
"YE TAXI" Times New Roman 20mm £ 3mm 15mm = 3mm
(in hoa) kéo dan
"Pon vi:" Cochir16-18
"Bién ding ky: Times New Roman
"C6 gid tri dén"

3. Kinh thwéc phit hi¢u:

Chiéu dai: Dy =
Chiéu cao: Cpp =

4. Mau sac ctia phit hiéu:
Chit bén trong mau xanh dém, khung vién cung mau chi¥, nén hoa van cua bién
hiéu mau hdng nhat in chim hinh mét chiéc xe 6 t6 5 chd & chinh giira phu hiéu.

200mm + 20mm
100mm + 15mm
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Phu luc 18

Tén doanh nghi§p, HTX:...... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
i S Péoc lap - Tyu do - Hanh phic
.......... , ngay...... thdng...... nam.....

PANG KY BIEU TRUNG (LOGO)
CUA XE TAXI, MAU SON CUA XE BUYT

KAnh @i SO CTVT ovveeeeeeeeeeoeeereeeeseeesseeesseseenns

1.Tén doanh nghi€p/ hop tAC Xa......coviiiiiii e,
2. Tén giao dich qUOC t€ (NEU CO): ..vververueriiinieeerceeereeee e

T 11 T 2O
4, SO Qién thoai (FaX): .ccoevveeieee ettt et re et er e e e e

clp ngay ......... thang......... NAM .covereerreen,
trung nhr SaU: ..cocoeeiiieveieienceeereeeeees
...... (Tén doanh nghiép/HTX)....d4ng ky biéu trung (logo) clia xe taxi nhu

X4c nhan cia Sé Giao thong van tai Dai dién doanh nghiép, HTX
Ngay..... thdng...... ndm...... (Ky tén, dong ddu)
(Ky tén, déng ddu)
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Phu luc 19

PHU HIEU “XE HQP PONG”

1. Hinh minh hoa:
Daai

v

<
«

TR Tem Sé:

Sotey

o
<5
==
Q-
-
A
O
Z
>
oy

Don vi: SO GTVT...cocuvvrnennne
Bién ding ky: (Ky tén, dong ddu)
C6 gid trj dén:

~ 2. Kiéu (phéng) chir va c& chir:

No6i dung Kiéu chir Chiéu cao chir Chiéu rong chir
(chua c6 diu)
"Sb ... A " Times New Roman Cochir16-18
"XE HOP DONG" Times New Roman 20mm + 3mm 15mm + 3mm
(in hoa) s
"Pon vi:" Cochir16-18
"Bién ding ky: Times New Roman
"C6 gia tri dén" |

3. Kinh thwée phi higu:
Chiéu dai: Dy = 200mm + 20mm
Chiéu cao: Cgo = 100mm + 15mm

4. Miu sic ciia phi higu:

Vién mau dé nhat, nén mau xanh nhat ¢6 in chim hinh mét chiéc xe 6 t6 cho
khach. Béi véi phit hidu clp cho xe chay trén 300km chit mau dé dam; cép cho xe
chay tir 300km tr& xuéng chir mau xanh dam.
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Phy luc 20
Pon vi kinh doanh: ........... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO: werreenrenene A— Poc lap - Tw do - Hanh phiic
.......... , ngay...... thang...... nam.....
DANH SACH HANH KHACH
(Kém theo Hop ddng kinh té s6 ....... ovouraane ngay ...... thang ....... nam ......)
STT Ho tén hanh khach Nim sinh Ghi cha
T Tong sb: ............ ngudi
Pon vi kinh doanh Pai dién td chiic, c4 nhan
(Ky tén, déng dau (néu c6)) bén thué van tai

(Ky tén, dong ddu (néu cd))

Ghi chi: Don vi kinh doanh déng dAu treo vio tét ca cdc trang cta danh sich.
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Phu luc 21

Tén don vi van tai: veeeereene. CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
i FJ A Pic lip - Tw do - Hanh phiic
.......... , ngay...... thang...... ndm.....

GIAY PE NGHI CAP (bOI)
PHU HIEU, BIEN HIEU

Kinh gti: .......... (S& Giao thong véan tai) ...............

1. TEn dom Vi VAN TAL: ..ccveeeiieeeeceieeceteeeeee e stte et esbee e e sveaecrnseesaneeseene
2. D08 Chi: oo e e s e s e e raae e e s nns
3. SO din thoai (FAX): ..eooveerierieierirrieeitieitenieres e se st et er et eite e e e seresaeeneeesresanaanes

4. S6 Gidy phép kinh doanh vén tii bing xe 6 t0......... ngdy.....thang....nam...., noi
CAD. v erevvvereeeesessee s s sssseee st es e st

Pé nghi dugc clp (d6i): (1evvrveevreereeeeeieene,
(c6 danh sach xe d& nghi cap (d6i) phi hidu kém theo)

Pai dién don vi vén tai
(Ky tén, dong ddu)

Huwéng din cich ghi:
(1) Ghi sé lugng phi hiéu, bién hiéu don vi xin cip hogic dbi theo timg loai.
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Phu luc 22
Phi hiéu “XE CONG - TEN - NO”

1. Hinh minh hoa:

. Daai R
p— — A
2 “Tem S8t o
@ %, chéng glﬁ."
XE CONG-TEN-NO o
g
Pon vj: SOGTVT..ccovveecrnnnnen
Bién ding ky: (Ky tén, déng ddu)
C6 gid tri dén:

2. Kiéu (phong) chit va c& chit:
( N¢i dung Kiéu chir Chiéu cao chit | Chiéu réng chir

(chua c6 d4u)

"SO e A " Times New Roman Cochir16-18

"SE CONG-TEN-NG" | Times New Roman | 20mm +3mm | 15mm +3mm
(in hoa) kéo dan
"Pon vi:" Cochir16-18
"Bién dang ky: Times New Roman
"Cé gié tri dén"

3. Kinh thuéc phii hi€u:
Chiéu dai: Dgy; = 200mm + 20mm
Chiéu cao: Cgy, = 100mm + 15mm

} h: ? hY s A
4. Mau sic cia phu hi¢u:

Chir bén trong mau cam, khung vién cing mau chit, nén hoa vin cia bién hiéu
méu xanh nhat in chim hinh mét chiéc xe cong-ten-no chd & chinh giita phu hiéu.
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Phy Iuc 23

TEN PON V] CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc ldp - Tu do - Hanh phiic

SO e A

5. Gidy chimg nhian ding ky kinh doanh sb.........
s 1o JOUROROUR O cép ngay ... ... thang........ nam ...........

6. Sau khi xem xét va ddi chiéu vé6i c4c tidu chi k¥ thust bén xe hang quy
dinh tai Théng tur s6 18/2013/TT-BGTVT ngay 06 thing 8 nim 2013 cia Bo
trudng Bo giao thong van tai quy dinh vé t§ chic, quan Iy hoat dong kinh doanh
vén tai bing xe 6 t6 va dich vu hd tro van tai dudng bod, ching tdi dé nghi S&

GTVT....... kiém tra, x4c nhén va cong bé dua...... (tén bén xe hang)...... thudc
tinh. e véo khai thac. Cu thé nhu sau:
s TN DEI X ettt sttt st es e s e s en e e s eneenes
= DA CHTI(1) e s e r e nes
- Tong din tich 8t (2).....vvveeeee e

....(tén don vi).... cam két nhitmg noi dung trén 14 ding thyc té.

Noi nhin: Dai dién don vi
- Nhu trén; : (Ky tén, déng d4u)
- Luu...

Huéng din ghi:

(1) Ghi dja danh, ly trinh, dia chi cia bén xe hang.
(2) Ghi theo gidy 10 hop phap v& quyén sir dung dét.
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Phu luc 24

UBND tinh, TP..... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Poclip - Tu do - Hanh phiic
S6:......... /Qb-
........... , ngay ...... thang..... nam .....
QUYET PINH

Vé viéc dra ....(tén bén xe hang)..... vao khai thac

GIAM DOC SO GIAO THONG VAN TAI

Cin cir Quyét dinh 6 ......ngdy ...... théng ....ndm .... cia Uy ban nhén dan
tinh/thanh phd....... quy dinh chirc néng, nhiém vu, quyén han cia S& Giao thdng vén
tai.

Can ot Thong tur s6 18/2013/TT-BGTVT ngay 06 thang 8 nim 2013 cua
Bo truong Bo giao thong vén tai quy dinh vé t0 chirc, quan ly hoat dong kinh
doanh vén tai bang xe 6 t6 va dich vu ho trg van tai duong bo.

Cin ¢ vin ban kiém tra ctia S& Giao théng van tai ngdy...../ .../ .......
Xét d& nghicta.............
QUYET PINH

Piéu 1. Cong bd dua ...... (tén bén xe hang)..... vao khai thic voi céc ndi dung
sau:

= TEN BEN XE NANG ...ttt

- Tén don vi tric tiép quan 1y, Khai thaC: ......ucveeeeeeeereeeee e,

= DA ChI (1) oottt s e e

= TONE BN R QAo et eeres st

-Diéntichkho hang Kin: .......coiiiiiiiiiii e,

S DIBA HCR A8 XE: vt e e

Didu 2. (bén xe hang ).......... dugc kinh doanh, khai thac ké tir ngay ky Quyét
dinh.

Pidu 3. Céc dng (bd )......., ....(co quan, t6 chikc thyc hign).... va Thu trudng céc
don vi c6 lién quan chiu trach nhi€ém thi hanh Quyét dinh nay./.

No'i nhin: S& Giao thong van tai
- Nhu Diéu 3; (Ky tén, déng ddu)
- Luu.

Huréng din ghi:

(1) Ghi dia danh, Iy trinh, dia chi ciia Bén xe hang,
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Phu lyc 25

Tén doanh nghié¢p, HTX: ......
Sb: A

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DPgc 1dp - Ty do - Hanh phic

by

.......... , NG

BAO CAO

KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANH KHACH

Kinh gtri: S& Giao thong van tai............

Thuc hién ché d6 béo céo quy dinh tai Théng tr s 18/2013/TT-BGTVT
ngay 06 thang 8 nim 2013 clia BS truéng Bo giao thong vén tai quy dinh vé td
chitc, quan Iy hoat dong kinh doanh vén tai b%mg xe 6 t6 va dich vu hd tro vén tai

duong bd
trong quy.....ndm..... nhu sau:

..... (tén don vi van tdi)..

..béo céo két qua hoat dong van tai cia don vi

1. Két qua hoat déng van chuyén hanh khéch theo tuyén cd dinh:

| TT | Chi tiéu | Ponvi | Ghichi N
u S6 tuyén tham gia khai théc L Tuyén ]
L - Tuyén ndi tinh -nt-
L - Tuyén lién tinh -nt- #
B S lugng phuong tién xe T
L - Tuyén ndi tinh L -nt- 1
- Tuyén lién tinh -nt- ]
3 Téng s8 chuyén xe thyc hién Chuyén |
- Tuyén ndi tinh Chuyén T
Ty 18 thyc hién/ké hoach | % i
|- Tuyén lién tinh | Chuyén ]
B LTy 1¢ thyc hién/ké hoach % T

2. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bing xe buyt:

TT Chi tiéu 1 Pon vi Ghi cha
. . B
1 | S6 tuyén tham gia khai thic j Tuyén
- S6 tuyén co trg gid -nt- |
£ n ]
2 | SO lugng phuong ti€n | xe
3 | Téng sb chuyén xe thuc hién j Chuyén
4 | Ty 1é thuc hién/ké hoach L %
5 | San luong khich van chuyén Luot khich
6 | Tro gid (ndu c6) T 10004 J
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3. Két qua hoat dong vén chuyén hanh khach bing xe taxi:

TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
S lugng phuong tién Xe
2 | Luogt xe thuc hién Luot
San lugng khach véan chuyén Luot khach
4. Két qua hoat ddng van chuyén hanh khach theo hop déng:
TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
1 | S5 lugng phuong tién xe
- Strc chira dudi 25 ché -nt-
- Sirc chira tir 25 — 38 chd -nt-
- Strc chira tir trén 38 ch ~nt-
2 | Sb chuyén xe thyc hién Chuyén
3 | San lugng khéch vén chuyén Lot khach

5. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bing xe du lich:

TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
S lugng phuong tién Xe
2 | S6 chuyén xe thyc hién Chuyén
San lugng khich van chuyén Luogt khéch

6. Két qua thuc hién ké hoach dam béo an toan giao théng (bao céo theo cac
ndi dung cua K& hoach quy dinh tai Phu luc 4 ctia Thong tir nay).

7. Thuén loi, kho khian: ...........
8. Dé xuit, kién nghi: .............

(Ky tén, déng diu)

Dai dién doanh nghiép/Hop tac xa
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Phu luc 26

Tén Pon vi kinh doanh CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Y T A Doc 1ap - T do - Hanh phic

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANG HOA

Kinh giri: S& Giao thong vén téi............

Thuc hién ché d bdo cdo quy dinh tai Thong trr s§ 18/2013/TT-BGTVT
ngdy 06 thang 8 nim 2013 cha Bd trudng Bd giao théng van tai quy dinh vé tb
chirc, quén ly hoat dong kinh doanh vén téi béng xe O td va dich vu hd trg van tai
dudmg bo.....(tén don vi vdn tdi) ... béo cho két qua hoat dong van tai clia don vi
trong quy.....n&m..... nhu sau:

1. Két qua hoat dong vén chuyén hang héa

TT Chi tiéu | Ponvi | Ghi chii

1 | S6 luong phuong tign xe L
- Xe cong ten no -nt- 1

| - Xe taxi tai -nt- TL —
- Xe tai khac -nt- jL
L 2 | San lugng hang hoa vén chuyén Tén L
L— Xe Cong ten no -nt- L

- Xe taxi tai ot | |

- Xe tai khéc -nit- ]

2. Két qua thuce hién ké hoach dam bao an toan giao thong(béo céo theo céc ndi
dung ctia K& hoach quy dinh tai Phu luc 4 Thong tur nay).

4. D& xuét, kién nghi: .......

Pai dién don vi kinh doanh
Ky tén, dong ddu
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Phu luc 27

SO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tu do - Hanh phic

S8 e, S

BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG VAN TAI NAM......
Kinh giri: Tong cuc Pudng bd Viét Nam

Thue hién ché d6 bdo cdo quy dinh tai Thong tu sé 18/2013/TT-BGTVT
ngdy 06 thang 8 nim 2013 ciia Bo trudng B giao thong véan tai quy dinh vé tb
chirc, quéan 1y hoat dong kinh doanh vin tai bing xe 6 t6 va dich vu hd trg vén tai
dudng b9.....(S¢ GTVT lam bdo cdo)....bdo céo két qud hoat dong véan tai trén
dia ban dia phuong trong nam..... nhu sau:

1. K&t qua hoat dong vén chuyén hanh khach
a) Van chuyén hanh khach lién tinh theo tuyén ¢ dinh

TT Chi tigu Pon vi Ghi chu
1 Téng s6 don vi vén tai trén dia ban Pon vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xa -nt-
2 | Téng s tuyén Tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt- |
- Tuyén lién tinh -nt- |
3 | Téng sb phuong tién xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
4 Téng chuyén xe thuc hién Chuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
Ty 18 thyre hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh Chuyén
Ty 18 thyc hién/ké hoach % E

* Ghi chu: Chi téng hop sb 1iéu béo céo ciia cac doanh nghiép, HTX c¢6 tru s& chinh hoc tru s& chi
nhénh tai dia phuong.

b) Van chuyén hanh khach theo hop déng

TT Chi tiéu Don vi Ghi chi
1 | Tdng sb don vi tham gia Pon vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xa | -nt-
- Hg kinh doanh -nt- |
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2 | Téng sb phuong tién xe
- Strc chira duéi 25 chd -nt-
- Strc chira tir 25 — 38 chd -nt-
- Strc chira tir trén 38 chd -nt-
3 | 8 chuyén xe thyc hién Chuyén
4| San lugng khach v4n chuyén Lugt khich
¢) Vén chuyén hanh khéch bang xe du lich
TT Chi tiéu Pon vij Ghi chi
1 | Tng sb don vi tham gia Pon vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xd -nt-
- Ho kinh doanh -nt-
2 | Téngsb phuong tién Xe
- Strc chira duéi 25 chd -nt-
- Strc chira tir 25 — 38 chd -nt-
- Strc chira tir trén 38 chd -nt-
3 | 8 chuyén xe thyc hién Chuyén
4 | San lugng khach vén chuyén Lugt khich
d) Vén chuyén hanh khich bang xe buyt
TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
1 | Tdng sb tuyén Tuyén
- $6 tuyén c6 trg gia (néu c6) -nt-
2 | Tbng phuong tién Xe
3 | Téng sb chuyén xe thuc hién Chuyén
4 | Ty 16 thyuc hién/ké hoach %
5 | Téng tro gia (néu cb) Tr.d
2. Két qué hoat dong vén tai hang héa
TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
1 | Téng phuong tién xe
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac ~-nt-
2 | Téng san lugng hang héa van chuyén Tén
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac ~nt-
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3. K&t qua thuc hién ké hoach dam bao an toan giao thong (bdo céo tdng hop két
qua thyc hién cia cac don vi trén dia ban).

4. Thuan lgi, kho khén: ......
5. Dé xuét, kién nghi: ........

Noi nhin: GIAM bOC
- Nhu trén; (Ky tén, déng déu)
- B GTVT (dé bao céo);
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Phu luc 28

Tén doanh nghiép, HTX:...... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
S6: | Doc lap - Tw do - Hanh phic
.......... , ngay...... thang...... ndm.....

PE NGHI XAC NHAN TINH TRANG CUA XE O TO
THAM GIA KINH DOANH VAN TAI

Kinh giti: SO GTVT ..(Duveeeeierieeeieeeeeeeseeeeseens

1.Tén doanh nghi€p/ hop tAC X&......ceieroiriiiiriis et e
N b ) I U SRR
3. SO FHEN thOAT (FAX): w.vereeeeeesieeeereteeeeeseeseeesseeeseeeseeeseseessssssssss s sesesseeseneseseesees
4. Gidy phép kinh doanh vén tai sé:........ [ TSRO UURRURRRNE

cAp ngdy ......... thang......... NAM .cooorveerenene
D& nghi S& Giao thong vén tai ...(1)...x4c nhan xe 6 t6 mang bién sb ...thudc s&
hitu (quyén sir dung hop phép) cia .....(tén doanh nghiép/HTX)....chua dugc cip
Phi hiéu d& hoat dong kinh doanh vén tai...........
Trén dia ban ...(2)
Trén tuyén: tén tuyén: ........ di ........ vanguoc lai (2); M4 sb tuyén: ......... (muc

néy chi danh cho xe 6 t6 kinh doanh vdn téi hanh khdch tuyén cé dinh).

X4c nhén ciia S& Giao thong van tai Pai dién doanh nghiép, HTX
Ngay..... thang...... ndm...... (Ky tén, dong ddu)
(Ky tén, déng ddw)

Huéng dén ghi:
(1) Ghi tén S& Giao thong van tai dia phuong noi phuong tién mang bién sé dang ky.
(2) Ghi tén tinh.
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