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1. H~ thong thanh toan la h~ thong bao g6m cac phuong tien thanh toan,
cac quy dinh, quy trinh, thu tuc, co sa ha tAng ky thuat, t6 chirc v~n hanh va cac
thanh vien tham gia d@xu ly, bu tnr, quyet toan cac giao dich thanh toan phat
sinh giira cac thanh vien tham gia.

2. H~ thong thanh toan quan trong la h~ thong thanh toan co vai tro chu
dao trong viec phuc vu nhu cAuthanh toan cua cac chu the trong n~n kinh t~, co
kha nang phat sinh rui ro h~ thong, dap irng it nhdt mQt trong cac tieu chi sau:

a) La h~ thong thanh toan duy nhdt hoac chiem ty trong Ian tren t6ng gia
tri thanh toan so voi cac h~ thong thanh toan cling loai; hoac

b) La h~ thong xu ly cac giao dich thanh toan gia tri cao; hoac

c) La h~ th6ng duQ'Csu d\lng de quy~t toan cho cac h~ th6ng thanh toan
khac ho~c cho cac giao djch tren thi truOng tai chinh.

Cac h~ th6ng thanh toan quan trQng quy dinh t~i Thong tu nay bao g6m:
H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6c gia; H~ th6ng thanh toan
ngo~i t~ (do Ngan hang thuong m~i c6 phAnNgo~i thuong Vi~t Nam v~n hanh);
h~ th6ng thanh toan ti~n giao djch chUng khoan; h~ th6ng bli tril, chuyen m~ch
giao djch tai chinh.

3. T6 chuc v~n hanh h~ th6ng thanh toan quan trQng (sau day gQi la t6
chuc v~n hanh) la don vi tqlC ti~p v~n hanh h~ th6ng thanh toan quan trQng.

4. Ngan hang quy~t toan la ngan hang rna tai khoan thanh toan cho cac
thanh vien tham gia h~ th6ng thanh toan de thgc hi~n quy~t toan cac nghia V\ltai
chinh phat sinh giua cac thanh vien nay trong h~ th6ng thanh toano

5. Rui ro thanh khoan la rui ro rna mQt thanh vien tham gia h~ th6ng thanh
toan khong the thgc hi~n dAy du cac nghia V\l tai chinh trong h~ th6ng thanh
toan khi d~n h~n, m~c dli co the thgc hi~n nghia V\l do vao mQt thai diem trong
tuong lai.

6. Rui ro tin d\lng la rui ro rna mQt thanh vien tham gia h~ th6ng thanh
toan khong the thgc hi~n dAy du cac nghia V\l tai chinh trong h~ th6ng thanh
toan khi d~n h~n va vao bdt ky thai diem nao trong tuong lai.

7. Rui ro h~ th6ng la rui ro rna mQt thanh vien tham gia h~ th6ng thanh
toan khong co kha nang thgc hi~n cac nghia V\l tai chinh trong h~ th6ng thanh
tmin khi d~n h~n dan d~n vi~c cac thanh vien tham gia khac cling khong th~ thgc
hi~n nghla V\l tai chinh khi d~n h~n, co th@Ian truy~n rui ro d~n cac h~ th6ng
thanh toan khac.
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8. Rui ro quyet toan la rui ro phat sinh khi viec quyet toan nghia vu gitta
cac thanh vien tham gia h~ thong thanh toan khong duoc diSn ra hoac diSn ra
khong dung thai di~m diroc quy dinh tai quy trinh quan ly, v~ hanh cua h~
thong thanh toano

9. Rui ro v~n hanh la rui ro phat sinh lam gian doan hoac dirng hoat dQng
cua h~ thong thanh toan do l6i phan cirng, phan mem, h~ thong duong truyen
thong, do l6i cua con nguoi hoac do sir c6 ben ngoai tac dQng.

10. Giam sat cac h~ thong thanh toan la viec thuc hien theo doi hoat dQng
cua cac h~ thong thanh toan, danh gia cac h~ thong thanh toan va dua ra canh
bao, khuyen nghi neu cftn thi~t.

11. Dan vi giam sat la dan vi thuQc co cfiu t6 chuc cua Ngan hang Nha
nuac Vi~t Nam (sau day g9i la Ngan hang Nha nuac) duQ'cgiao nhi~m VI) giam
sat cac h~ th6ng thanh toano

12. Thanh toan kern thanh toan (payment versus payment - PVP) la co ch~
quy~t toan trong h~ th6ng thanh toan ngo~i t~ d~ dam bao vi~c chuy~n mQt d6ng
ti~n duQ'c diSn ra khi va chi khi mQt ho~c mQt s6 d6ng ti~n khac duQ'c chuy~n
tren co sa ty gia duQ'ccac ben tham gia giao dich th6ng nhfit.

13. Thanh toan kern chuy~n giao (delivery versus payment - DVP) la co
ch~ quy~t toan trong cac giao dich ch(mg khoan d~ dam bao vi~c chuy~n giao
ch(mg khoan duQ'c diSn ra khi va chi khi vi~c chuy~n ti~n mua ch(mg khoan
duQ'cth\lc hi~n.

Di~u 4. Myc tieu giam sat cac h~ thBng thanh toan quan trQng

1. Dam bao tinh an tofm, 6n dinh va hi~u qua cua cac h~ th6ng thanh toan
quan tr9ng.

2. Dam bao vi~c tuan thu quy dinh phap lu~t co lien quan dSn cac h~
th6ng thanh toan quan tr9ng.

3. Phat hi~n kip thai va canh bao t6 chuc v~n hanh nh~m giam thi~u cac
rui ro phat sinh trong qua trinh v~n hanh h~ th6ng thanh toan quan tr9ng.

4. Bao v~ quy~n, lQ'iich hgp phap cua khach hang su d\lng dich V\l thanh
toan, tang cuang ni~m tin cua khach hang vao cac dich V\lthanh toano

Di~u 5. Ho~t dQng giam sat cac h~ thBng thanh toan quan trQng

Dan vi giam sat th\lC hi~n giam sat cac h~ th6ng thanh toan quan tr9ng
vai nhfrng nQi dung duQ'c quy dinh t;;tiChuang II Thong tu nay thong qua cac
ho~t dQng nhu sau:

1. Theo doi ho;;ttdQng cua h~ th6ng thanh toan quan tr9ng thong qua vi~c:

-i
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a) Thu thap tai lieu, thong tin, dfr lieu tir cac nguon sau:

(i) Cac bao cao thea quy dinh cua phap luat hien hanh vS ch~ dQbao cao,
thong ke d6i voi t6 chirc tin dung, chi nhanh ngan hang mroc ngoai;

(ii) S6 lieu hoat dQng cua H~ thong Thanh toan di~n tll' lien ngan hang
QU6cgia thea quy dinh tai Ph\1luc I ban hanh kern thea Thong tu nay duoc thu
thap, khai thac tir cac h~ thong thong tin co lien quan cua Ngan hang Nha mroc;

(iii) Cac bao cao khac cua t6 chirc v~n hanh thea quy dinh tai DiSu 7
Thong tu nay;

(iv) Bao cao danh gia H~ th6ng Thanh toan di~n nr lien ngan hang Quoc
gia thea Phu luc V ban hanh kern thea Thong tu nay, duoc Don vi giam sat thirc
hien 03 nam mot IAn;

(v) Cong C\1,phan mem giam sat cac h~ thong thanh toan quan trong cua
Ngan hang Nha mroc;

(vi) Tai li~u, thong tin, dfr li~u dUQcthu th~p thong qua ho~t dQngki8m
tra t~i ch6 d6i vai t6 chuc v~n hanh thea quy dinh t~i DiSu 6 Thong tu nay;

(vii) Thong tin lien quan d~n cac h~ th6ng thanh toan quan trQng duQ'c
phan anh tren cac phuong ti~n thong tin d~i chung;

(viii) Thong tin do cac co quan co thfimquySnkhac cung cdp;

(ix) Thong tin phan h6i cua cac thanh vien tham gia h~ th6ng thanh toan
quan trQngva khach hang sll'd\1ngdich V\1thanh toan;

(x) Cac ngu6n thong tin khac nh~mgiam sat cac h~ th6ng thanh toan quan
trQng;

b) So sanh, d6i chi~u,ki8m tra tinh chinh xac cua s6 li~u:

(i) So sanh, d6i chi~u cac tM li~u, thong tin, dfr li~u thu th~p dUQcvOicac
dfr li~u ljch sll'd8 phat hi~n cac truOnghQ'Pco bi~n dQngbdt thuOng;

(ii) So sanh, d6i chieu tai li~u, thong tin, dfr li~u tiI cac ngu6n khac nhau
thea quy dinh t~i di8m a khoan nay nh~m dam bao tinh nhdt quan;

(iii) Nh~n dinh, danh gia vS tinh hQ'Ply cua tM li~u, thong tin, dfr li~u,
truOng hQ'Pphat hi~n tai li~u, thong tin, dfr li~u thi~u, 16i, sai ho~c khong phil
hQ'P,yeu c~u t6 chuc v~n hanh bao cao giai trinh kip thai va gll'i l~i thong tin
chinh xac;

c) Tfmg hQ'P,phan tich cac tai li~u, thong tin, dfr li~u dUQcthu th~p, so
sanh, d6i chieu, ki@mtra thea quy dinh t~i di@ma va di@mb khoan nay.

2. Danh gia h~ th6ng thanh toan quan trQng
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Can cir tren cac tai lieu, thong tin, drr lieu duoc thu th~p thea quy dinh tai
khoan 1 DiSu nay, Dan vi giam sat thuc hien danh gia d6i voi tirng h~ thong
thanh toan quan trong va xay dung bao cao giarn sat trinh Th6ng d6c Ngan hang
Nha mroc:

a) Bao cao dinh ky quy, 6 thang ddu nam, nam d6i voi H~ thong Thanh
toan dien tu lien ngan hang Quoc gia;

b) Bao cao dinh ky 6 thang ddu nam, nam d6i voi h~ thong thanh toan
ngoai t~, h~ thong thanh toan tiSn giao dich chirng khoan, h~ thong bu tnr,
chuyen mach giao dich tai chinh;

c) Bao cao dQt xufrt vS cac rui ro, su c6 phat sinh cua cac h~ thong thanh
toan quan trong,

3. Canh bao, khuy@nnghi

TruOng hgp Dan vi giam sat phat hi~n cac vful dS rui ro tiSm ~n co nguy
co anh hu6ng d@nho~t dQng an toan, 6n dinh cua h~ th6ng thanh toan quan
trQng ho~c d~n d@nvi~c cac t6 chuc v~ hanh khong tuan thu cac quy dinh phap
lu~t co lien quan d@nh~ th6ng thanh toan quan trQng, Dan vi giam sat bao cao,
dS xufrt Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac co van ban canh bao, khuy@nnghi d6i
vai t6 chuc v~n hanh.

I)i~u 6. Ki~m tra t~i ebB

1. Dan vi giam sat trinh Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac chu truang
thanh l~p doan kiSm tra dS ti@nhanh kiSm tra t~i dia diSm lam vi~c cua t6 chuc
v~n hanh trong truOng hgp Dan vi giam sat phat hi~n tai li~u, thong tin, drr li~u
do t6 chuc v~n hanh cung cfrp bi thi@u,16i, sai ho~c khong phu hgp nhung chua
kh~c ph\lc ho~c phat hi~n nhUng vfrn dS co lien quan d@nrui ro cdn thu th~p
them tai li~u, thong tin, drr li~u.

2. Tuy thea nQi dung va tinh chfrt V\l vi~c, Th6ng d6c Ngan hang Nha
nuac quy@tdinh thanh phdn, thai h~n lam vi~c cua doan kiSm tra.

3. Ngan hang Nha nuac thong bao b~ng van ban t6i t6 chuc v~ hanh it
nhfrt truac 05 ngay lam vi~c, trong do neu ro nQi dung, thai gian, dia diSm va
thanh phdn tham gia doan kiSm tra.

4. T6 chuc v~n hanh phai chuAn bi ddy du nQi dung ph\lc V\lvi~c kiSm tra;
cung cfip tai li~u, thong tin, drr li~u bao cao va quySn truy c~p vao h~ th6ng cong
ngh~ thong tin dS ph\lc V\l vi~c kiSm tra; giai trinh, lam ro cac nQi dung thong
tin, bao cao khi co yeu cdu.

--_.-
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5. Doan kiern tra ti8n hanh l~p bien ban lam viec va Icy xac nh~ gifra dai
dien doan kiSm tra va t6 chirc v~n hanh.

6. Doan kiem tra bao cao Th6ng d6c Ngan hang Nha mroc k8t qua kiem
tra trong vong 30 ngay lam viec kS nr khi k8t thuc viec kiem tra.

Di~u 7. Bao cao, cung c§p thong tin

1. T6 clurc v~n hanh h~ thong thanh toan ngoai t~, h~ thong thanh toan
tien giao dich clnrng khoan, h~ thong btl trir, chuyen mach giao dich tai chinh co
trach nhiem bao cao, cung d.p thong tin cho Ngan hang Nha mroc v~ h~ thong
thanh toan do minh v~n hanh nhu sau:

a) Bao cao s6 lieu heat dQng cua h~ thong thanh toan ngoai t~, h~ thong
thanh toan ti~n giao dich chirng khoan, h~ th6ng btl tm, chuySn m~ch giao dich
tai chinh theo quy dinh t~i Ph\ll\lc II ban hanh kern thea Thong tu nay;

b) Bao cao dinh ky 6 thang d~u nam, nam v~ tinh hinh v~n hanh h~ th6ng
thanh to(in quan tn,mg thea Ph\ll\lc III ban hanh kern thea Thong tu nay;

c) Thong bao cho Don vi giam sat ngay sau khi phat hi~n S\l c6 gay gian
do~n ho~t dQng cua h~ th6ng thanh toan qua 30 phut dS n~m b~t va thea doi tinh
hinh xu ly S\l c6; gui thong bao sv c6 thea Ph\l l\lc IV ban hanh kern thea Thong
tu nay trong vong 03 ngay lam vi~c kS tu ngay kh~c ph\lc xong sv c6;

d) Bao cao danh gia h~ th6ng thanh toan thea Ph\l l\lc V ban hanh kern
thea Thong tu nay, bao cao nay duQ'c thvc hi~n 03 nam mQt l~n thea phuong
phap thvc hi~n, cac tieu chu~n ap d\lng va thai h~n gui bao cao duQ'c quy dinh
trong van ban yeu c~u cua Ngan hang Nha nuac;

d) Cung cftp thong tin, tai li~u lien quan d8n nhiing thay d6i v~ tinh nang
cua h~ th6ng thanh toan, cac quy trinh, thu t\lC nQi bQ cua h~ th6ng thanh toan
trong vong 15 ngay lam vi~c kS tu khi co S\l thay d6i;

e) Phuong thuc bao cao quy dinh t~i diSm a va diSm b khoan nay nhu sau:

(i) Bao cao di~n tu thS hi~n duai d~ng t~p (file) di! li~u di~n tu duQ'c
truy~n qua m~ng may tinh ho~c gui qua v~t mang tin, co chi! ky di~n tu cua
nguai d~i di~n hqp phap cua t6 chuc bao cao thea dung Icy hi~u, rna truy~n tin,
cftu truc t~p do Ngan hang Nha nuac quy dinh;

(ii) Bao cao b~ng van b~m(gifty) trong truang hQ'Pkhong thvc hi~n duQ'c
bao cao thong qua h~ thfmg bao cao di~n tu, co chu kY cua nguai d~i di~n hqp
phap cua t6 chuc bao cao;

g) Dinh ky va thai h~n bao cao quy dinh t~i diSm a va di~m b khoan nay
nhu sau:
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(i) Ky bao cao ngay diroc xac dinh thea ngay lam viec; cac t6 chirc v~
hanh gir! bao cao cham nh~t vao 14 gio ngay lam viec tiSp thea ngay sau kY bao
cao;

(ii) Ky bao cao thang duoc tinh tir ngay dau tien dSn ngay cu6i cung cua
thang; cac t6 chirc van hanh gtri bao cao cham nhat vao ngay 12 cua thang tiSp
thea ngay sau ky bao cao;

(iii) Ky bao cao 6 thang dau nam diroc tinh tir ngay 01 thang 01 dSn ngay
30 thang 6; cac t6 chirc van hanh gui bao cao cham nh~t vao ngay 15 cua thang
tiSp thea ngay sau ky bao cao;

(iv) Ky bao cao nam duoc tinh tir ngay 01 thang 01 dSn ngay 31 thang 12;
cac t6 chuc v~n hanh gui bao cao ch~m nh~t vao ngay 15 cua thang dau nam tiSp
theo ngay sau ky bao cao.

2. T6 chuc v~n hanh H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6c
gia co trach nhi~m cung c~p thong tin nhu sau:

a) Thong bao cho Don vi giam sat ngay sau khi phat hi~n S\l c6 gay gian
do~n ho~t d9ng cua H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6c gia qua
30 phut dS n~m b~t va thea d5i tinh hinh xu ly S\l c6; gUi thong bao S\l c6 thea
Ph\l l\lc IV ban hanh kern thea Thong tu nay trong vong 03 ngay lam vi~c kS tiI
ngay kh~c ph\lc xong S\l c6;

b) Xay d\lllg cong C\l,phan m~m dS Don vi giam sat th\lC hi~n truy c~p tiI
xa vao H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6c gia nhfun thea d5i tf\lC
tuySn ho~t d9ng cua H~ th6ng nay tren nguyen t~c dam bao tinh an toan, bao
m~t thong tin va khong lam gian do~n, anh hUOngdSn t6c d9 xu ly cua H~ th6ng
Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6c gia, trong do:

(i) Cho phep truy c~p dAydu danh sach va thong tin co b~mcua cac thanh
vien tham gia H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6c gia;

(ii) Cho phep giam sat tinh tr~ng ho~t d9ng cua H~ th6ng Thanh toan di~n
tu lien ngan hang Qu6c gia;

(iii) Cho phep truy c~p thong tin canh bao v~ cac ho~t d9ng b~t thuang
cua H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6c gia;

(iv) Cho phep truy c~p thong tin v~ tinh hinh thanh khoan cua tUng thanh
vien tham gia, bao g6m thong tin vS s6 du tili khofm thanh toan, h~ muc ng
rong, h~n muc th~u chi cua cac thanh vien tham gia, cac thanh vien tham gia co
d~u hi~u g~p kho khan thanh khoan (co giao dich chua dugc xu ly do thiSu s6
du, thiSu h\lt khil nang thanh toan trong quySt toan bu tm, co giao dich bi huy
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eu6i ngay do thieu s6 du), cac thanh vien tham gia phat sinh yeu efiu h6 tro
thanh khoan,

Chuong II

NOI DUNG GIAM SAT cAc HE THONG THANH ToAN. .
QUANTRQNG

Di~u 8. H~ thBng Thanh toan di~n tif lien ngan hang QuBc gia

1. Tinh hinh hoat dQng chung cua H~ thong Thanh toan di~n nr lien ngan
hang Quoc gia, bao g6m thong tin vS thai gian hoat dong, tinh hinh thanh vien
tham gia, tinh hinh giao dich thanh toan cua tirng dich vu diroc eung irng (dich
vu thanh toan gia tri eao, dich vu thanh toan gia tri thap, dich vu thanh toan
ngoai t~, dich vu quyet toan rong eho cac h~ thong thanh toan khac),

2. Tinh hinh rui ro phat sinh va quan tri rui ro d6i voi rui ro v~n hanh, rui
ro tin dung, rui ro thanh khoan, rui ro quyet toan cua H~ thong Thanh toan di~n
nr lien ngan hang Quoc gia.

3. Viec tuan thu cac quy dinh phap lu~t lien quan dSn qufm ly, v~n hanh
H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6e gia.

4. NhUng thay d6i trong ho~t dQng eua H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien
ngan hang Qu6e gia, bao g6m nhUng thay d6i vS tinh nang eua h~ th6ng, quy
trinh, thu t\le nQi bQeua h~ th6ng.

Di~u 9. H~ thBng thanh toan ngo~i t~

1. Tinh hinh ho~t dQng chung eua h~ th6ng thanh toan ngo~i t~, bao g6m
tinh hinh thanh vien tham gia, tinh hinh giao dieh thanh toano

2. Tinh hinh rui ro phat sinh va qufm tri rui ro d6i v6i rui ro v~n hanh, rui
ro thanh khmln, rui ro quySt toan eua h~ th6ng thanh toan ngo~i t~.

3. Vi~e tuan thu cae quy dinh phap lu~t lien quan dSn quan ly, v~n hanh
h~ th6ng thanh toan ngo~i t~.

4. NhUng thay d6i trong ho~t dQng eua h~ th6ng thanh toan ngo~i t~, bao
g6m nhUng thay d6i vS tinh nang eua h~ th6ng, quy trinh, thu 1\le nQi bQ eua h~
th6ng.

Di~u 10. H~ thBng thanh toan ti~n giao dich chtfng khoan

1. Tinh hinh ho~t dQng chung eua h~ th6ng thanh toan tiSn giao dieh
chUng khmln, bao g6m tinh hinh thrum vien tham gia, tinh hinh giao dich thanh
toano

2. Tinh hinh rui ro phat sinh va qmln tri rui ro d6i v6i rui ro v~n hanh, rui
ro tin d\lng, rui ro thanh khofm, rui fO quySt toan cua h~ th6ng thanh toan tiSn
giao dieh chUng khoan.
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3. Viec tuan thu cac quy dinh phap lu~t lien quan d~n quan ly, van hanh
h~ thong thanh toan ti~n giao dich chirng khoan.

4. Nhtrng thay d6i trong hoat dQng cua h~ thong thanh toan ti~n giao dich
chirng khoan, bao g6m nhirng thay d6i v~ tinh nang cua h~ thong, quy trinh, thu
tuc nQi bQcua h~ thong.

Di~u 11. H~ thBng btl trir, chuyen mach giao djch tili chinh

1. Tinh hinh hoat dong chung cua h~ thong bu trir, chuyen mach giao dich
tai chinh, bao gom tinh hinh thanh vien tham gia, tinh hinh giao dich cua tirng
dich vu diroc cung irng.

2. Tinh hinh rui ro phat sinh va quan tri rui ro d6i voi rui ro v~n hanh, rui
ro tin dung, rui ro thanh khoan, rui ro quyet toan cua h~ thong bu tnr, chuyen
mach giao dich tai chinh.

3. Vi~c tWIn thu cac quy dinh phap lu~t lien quan d~n quan ly, v~n hanh
h~ th6ng bu tril, chuyen m~ch giao dich tai chinh.

4. Nhfing thay d6i trong ho~t dQng cua h~ th6ng bu tm, chuyen m~ch giao
dich tai chinh, bao g6m nhfing thay d6i v~ tinh nang cua h~ th6ng, quy trinh, thu
t\lCnQi bQ cua h~ th6ng.

ChU'O'ngIII

TRAcH NHl¢M CVA cAc TO CHUC CO LIEN QUAN TRONG HO~T
DQNG GIAM SATcAc H.¢ THONG THANH ToAN QUAN TRQNG

Di~u 12. Tnich nhiem cua Vu Thanh tmin. .
1. Th\fc hi~n trach nhi~m cua Dan vi giam sat d6i vai cac h~ th6ng thanh

toan quan tr9ng theo quy dinh t~i Thong tu nay.

2. Ph6i hQ'Pvai C\lCCong ngh~ thong tin xay d\fllg h~ th6ng bao cao di~n
tu de ti~p nh~n, t6ng hQ'P,khai thac va luu tm cac s6 li~u bao cao theo quy dinh
t~i khoan 1 Di~u 7 Thong tu nay.

3. Ph6i hQ'Pvai C\lC Cong ngh~ thong tin xay d\fllg cong C\l de thu th~p,
khai thac s6 li~u ho~t dQng cua H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang
Qu6c gia theo quy dinh t~i Ph\l l\lc Iban hanh kern theo Thong tu nay til cac h~
th6ng thong tin co lien quan cua Ngan hang Nha nuac.

4. Trinh Th6ng d6c Ngan hang Nha nuac van ban yeu cAu t6 chuc v~n
hanh h~ th6ng thanh toan ngo~i t~, h~ th6ng thanh toan ti~n giao dich chUng
khmln, h~ thtmg bit tm, chuy~n m~ch giao dich tid chinh th\fc hi~n bao cao danh
gia h~ th6ng thanh toan quan tr9ng.

5. DAum6i, ph6i hQ'Pvai cac dan vi lien quan thuQc Ngan hang Nha nuac
xiiy d\fllg bao cao danh gia H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang Qu6c
gia theo quy djnh t~i diem a (iv) khoan 1 Di~u 5 Thong tu nay.
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6. Cung c§.pthong tin cho CO'quan Thanh tra, giam sat ngan hang khi phat
hien d§.uhieu vi pham hoac hanh vi vi pham quy dinh phap lu~t vS viec t6 chirc,
van hanh h~ thong thanh toan quan trong cua t6 chirc v~n hanh,

Di~u 13. Trach nhiem cua Cue Cong ngh~ thong tin

1. Thong bao kSt qua cho Vu Thanh toan trong tnrong hop thuc hien kiem
tra, theo doi viec thirc hien va tuan thu cac quy dinh phap lu~t hien hanh lien
quan toi diSu kien ha tang ky thuat cua cac t6 chirc v~n hanh, viec dam bao an
toan, bao m~t h~ thong cong nghe thong tin phuc vu viec v~n hanh h~ thong
thanh toan quan trong.

2. Ph6i hop voi Vu Thanh toan tiSn hanh kiem tra tai ch6 d6i vai t6 chuc
v~n hanh h~ th6ng thanh toan ngo~i t~, h~ th6ng thanh toan tiSn giao dich chUng
khoan, h~ th6ng bli trU, chuySn m~ch giao dich tai chinh khi co yeu c~u.

3. D&um6i, ph6i hgp vai V\l Thanh toan xay dvng va duy tri ho~t dQng
cua h~ th6ng bao cao di~n tu dS tiSp nh~n, t6ng hgp, khai thac va luu tm cac s6
li~u bao cao theo quy dinh t~i khoan 1 DiSu 7 Thong tu nay.

4. D&um6i, ph6i hgp vai V\l Thanh toan xay dvng cong C\l dS thu th~p,
khai thac s6 li~u ho~t dQng cua H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang
Qu6c gia theo quy dinh t~i Ph\l l\lc I ban hanh kern theo Thong tu nay til cac h~
th6ng thong tin co lien quan cua Ngan himg Nha nuac.

5. Ph6i hgp vai V\l Thanh toan va cac dan vi lien quan thuQc Ngan hang
Nha nuac xay dvng bao cao danh gia H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan
hang Qu6c gia theo quy dinh t~i khoan 5 DiSu 12 Thong tu nay.

6. Cung c§.p thong tin vS H~ th6ng Thanh toan di~n tu lien ngan hang
Qu6c gia theo quy dinh t~i khoan 2 DiSu 7 Thong tu nay.

Di~u 14. Tnich nhi~m clla Cooquan Thanh tra, ghim sat ngan hang

1. Cung c§.p cho Dan vi giam sat danh sach cac t6 chuc tin d\lng, chi
nhanh ngan hang nuac ngoai la thanh vien tham gia h~ th6ng thanh toan quan
trQng bi ap d\lng can thi~p sam ho~c co quySt dinh d~t vao kiSm soat d~c bi~t.

2. TiSp nh~n thong tin do V\l Thanh toan cung c§.p theo quy dinh t~i
khoan 6 DiSu 12 va xem xet xu ly theo quy dinh cua phap lu~t.

3. Ph6i hgp vai V\l Thanh toan tiSn hanh kiSm tra t~i ch6 d6i vai t6 chuc
v~n hanh khi co yeu c&u.

Di~u 15. Trach nhi~m ctia ta chuc v~n hanh h~ thBng thanh toan
ngo~i t~,h~ thBng thanh tmln ti~n giao dich chung khmin, h~ thBng biI trir,
chuy~n m~ch giao dich tai chinh

1. Th\fc hi~n cac trach nhi~m cua t6 chuc v~n hanh quy dinh t~i Thong tu
nay.
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2. Ph6i hQ'Pvoi Don vi giam sat xay dung cong cu, ph~n mem giam sat
tnrc t~ySn chung thea yeu c~u thuc tS giam sat cua Ngan hang Nha mroc khi co
yeu cau,

3. CU can bQ d~u m6i chiu trach nhiem ph6i hQ'Pvoi Don vi giam sat
trong viec bao cao, cung c~p thong tin va xu ly cac rui ro, S1)' c6 phat sinh; thong
bao kip thai cho Don vi giam sat khi co sir thay d6i vS can bQd~u m6i nay.

4. TriSn khai thuc hien cac khuyen nghi cua Ngan hang Nha mroc va bao
cao viec thuc hien cho Don vi giam sat.

ChU'O'ngIV

Dntu KHOAN THI HANH

J)i~u 16. Hieu hrc thi hanh. .
Thong tu nay co hieu hrc thi hanh kS til ngay 01 thang 01 nam 2019.

J)i~u 17. TB chirc tlurc hien. .
Chanh Van phong, Vu tnrong Vu Thanh toan, Thu tnrong cac don vi

thuoc Ngan hang Nha mroc, Giam d6c Ngan hang Nha nu6c chi nhanh tinh,
th~mhph6 tr\fc thuQc Trung uong, Chu tich HQi d6ng qwin tri (HQi d6ng thanh
vien), T6ng Giam d6c (Giam d6c) cac t6 chuc v~n hanh h~ th6ng thanh toan
quan trQng chiu trach nhi~m t6 chuc th\fc hi~n Thong tu nay.! ~

:;.---
KT. THONG DOC

Nui nhp~: PHO THONG DOC
- Nhu Dieu 17;
- Ban Liinh d~aNHNN;
- Van phong Chinh phu;
- B9 Tu phap (d~ki~m tra);
- C6ng baa;
- Luu: VT, VI,IPC, VI,!IT (5b).---{Q:(__..



PhD IDe I
(Ban hanh kern thea Thong tu s6JO i20 18/TT-NHNN ngay 30 thang f ndm
2018 cua Th6ng ti6e Ngdn hang Nha nuac quy dinh vJgidm sat eae h¢ thong

thanh toan)

so LIEU HOAT DONG eVA HE THONG THANH ToAN
. DI:E:N·TU LiEN NGAN HANG ouoc GIA

1. Tlnh hinh boat doog. .
Chi tieu Mo ta chi tieu Diob ky

dfr li~u

1.1. Thong tin thimh vien

G-I Thanh vien tnrc tiep S6 hrong thanh vien tnrc ti~p tham gia
tharn gia thanh toan gia tri Thang

thanh toan gia tri cao.
cao

G-2 Dan vi thanh vien tnrc S6 hrong dan vi thanh vien tnrc tiep tham
tiep tharn gia thanh toan gia Thang
tri cao

gia thanh toan gia tri cao.

G-3 Thanh vien tn,rc tiep S6 hrong thanh vien tnrc ti~p tham gia
tharn gia thanh toan gia tri thanh toan gia tri thap.

Thang
thftp

G-4 Dan vi thanh vien tnrc S6 hrong dan vi thanh vien tnrc ti~p tham
tiep tharn gia thanh toan gia Thang

gia thanh toan gia tri thftp.
tri thftp

,
S6 IUQ'llgthanh vien tqrc ti~p tham giaG-5 Thanh vien tqrc tiep Thang

tharn gia thanh toan ngo~i t~ thanh toan ngo~i t~.

G-6 Dan vi thanh vien tn,rc S6 lUQ'llgdan vi thanh vien tqrc ti~p tharn,
Thangtiep tharn gla thanh toan gia thanh toan ngo~i t~.

ngo~i t~

G-7 Thanh vien tqrc ti~p S6 IUQ'llgthanh vien tqrc ti~p tham gia
tharn gia thanh toan trai phi~u thanh toan trai phi~u Chinh phu.

Thang
Chinh phu

G-8 Thanh vien tqrc ti~p c6
giao dich t~i cac h~ th6ng S6 IUQ'ngthanh vien tn,rc ti~p c6 giao dich
thanh toan khac dUQ'c quy~t t~i cac h~ th6ng thanh toan khac duQ'c Thang
toan qua H~ th6ng Thanh quy~t toan qua H~ th6ng Thanh toan di~n
toan di~n tu lien ngan hang tu lien ngan hang Qu6c gia.
Qu6c gia

G-9 Thanh vien gian ti~p S6 IUQ'llgthanh vien ghin ti~p. Thang

1.2. Thirigian hO{ltd{jng
G-IO Thai di~m b~t d~u xu Iy Thai di~m h~ th6ng b~t d~u dUQ'ckhai Ngay
d~u ngay dQng.
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0-11 Thai diem hoan thanh
xu ly dfru ngay

Thai diem h~ thong hoan thanh viec cAp
s6 du dfru ngay, han mire thau chi dfru
ngay cho cac thanh vien tham gia va h~
thong trong tinh trang sAnsang giao dich.

Ngay

0-12 Thai diem thuc hien Thai diem h~ thong nhan k€t qua xu ly bu
, r tnr tir cac h~thong khac va thuc hien viec

quyet toan cho cac h~ thong Ngay
khac hach toan tren tai khoan cua cac thanh

vien.

0-13 Thai diem h~ thong Thai diem h~ thong ngirng nhan lenh
ngirng nhan lenh thanh toan thanh toan gia tri thAp d€ thuc hien xu ly Ngay
gia tri thap bu tnr va quyet toan giao dich.

0-14 Thai di€m h~ th6ng
ngirng nh~n l~nh thanh toan
gia tri cao

Thai di€m h~ th6ng ngirng nh~n l~nh
thanh toan gia tri cao d€ th\fC hi~n xu ly
d6i chi€u cu6i ngay.

0-15 Thai di€m hoan thanh Thai di€m hoan thanh xu ly d6i chi€u cu6i
xu ly d6i chi€u cu6i ngay ngay.

Ngay

Ngay

1.3. Tinh hinh giao djch

1.3.1. Dich v~ thanh toan gia tri cao

0-19 Oia tri giao dich thanh Ngay cao di€m la ngay co gia tri giao dich
toan gia tri cao trong ngay IOn nhAt trong thang. Ngay nay co th€ Thang
cao di€m khac vai ngay tC;li0-18.

0-16 S6 lm;mg glao dich
thanh toan gia tri cao

0-17 Oia tri giao dich thanh
toan gia tri cao

0-18 S6 luqng glao dich
thanh toan gia tri cao trong
ngay cao di€m

s6 luqng giao dich thanh toan gia tri cao
cua cae thanh vien do h~ th6ng xu ly, trir
giao dich bi tir ch6i ho~c hUy. M6i giao
dich chi duQ'ctinh mOt lfrn.

Oia tri giao dich thanh toan gia tri cao cua
cac thanh vien do h~ th6ng xu ly, trir giao
dich bi tir ch6i ho~c huy. M6i giao dich
chi duQ'ctinh mOt lfrn.

Ngay cao di€m la ngay co s6 luqng giao
dich IOnnhAt trong thang. Ngay nay co th€
khac ngay tC;li0-19.

0-20 S6 luqng glao dich S6 luqng giao dich thanh toan gia tri cao
thanh toan gia tri cao phan duQ'Cxu Iy qua h~ th6ng phan thea cac
theo khoang thai gian trong khoang thai gian (02 gia) trong ngay.
ngay

0-21 Oia tri giao dich thanh Oia tri giao dich thanh toan gia tri cao dUQ'C
toan gia tri cao phan thea xu ly qua h~ th6ng phan thea cac khoang Ngay
khoang thai gian trong ngay thai gian (02 gia) trong ngay.

Ngay

Thang

Ngay
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0-22 S6 IUQ11ggiao dich
thanh toan gia tri cao van gio
cao di~m

3

Gio cao diem la khoang thai gian (02 gio)
c6 s6 IUQ11ggiao dich IOn nhAt trong ngay.
Khoang thai gian nay c6 th~ khac voi 0-23.

Ngay

0-23 Gia tri giao dich thanh
toan gia tri cao van gio cao
diem

Gio cao di~m la khoang thai gian (02 gio)
c6 gia tri giao dich IOn nhAt trong ngay.
Khoang thai gian nay c6 th~ khac voi 0-22.

1.3.2. Dich v¥ thanh toan gia tri thdp

0-26 S6 lUQ11g giao dich Ngay cao di~m Ia ngay c6 s6 IUQ11ggiao
thanh toan gia tri thAp trong dich IOnnhAt trong thang. Ngay nay c6 th~ Thang
ngay cao di~m khac ngay tl;li0-27.

0-24 S6 IUQ11ggiao dich
thanh toan gia tri thAp

0-25 Gia tri giao dich thanh
toan gia tri thap

0-27 Oia tri giao dich thanh
toan gia tri thAp trong ngay
cao di~m

0-28 S6 IUQ11ggiao dich
thanh toan gia tri thAp phan
thea khoang thai gian trong
ngay

0-29 Oia tri giao dich thanh
toan gia tri thAp phan thea
khoang thai gian trong ngay

0-30 S6 lUQ11g giao dich
thanh toan gia tri thAp van gia
cao di~m

0-31 Oia tri giao dich thanh
toan gia tri thAp van gia cao
di~m

S6 IUQ11ggiao dich thanh toan gia tri thAp
cua cac thanh vien do h~ thong xu ly, tnr
giao dich bi til' ch6i hoac huy. M6i giao
dich chi diroc tinh mot IAn.

Gia tri giao dich thanh toan gia tri thAp
cua cac thanh vien do h~ thong xu ly, trir
giao dich bi til' ch6i ho~c hUy. M6i giao
dich chi duQ'ctinh mQt IAn.

Ngay

1.3.3. Dtch v¥ thanh loan ngoqi t¢

Ngay cao di~m Ia ngay c6 gia tri giao dich
16n nhAt trong thang. Ngay nay c6 th~
khac v6i ngay tl;li0-26.

S6 lUQ11ggiao dich thanh toan gia tri thAp
duQ'Cxu Iy qua h~ th6ng phan thea cac
khoang thai gian (02 gia) trong ngay.

Oia tri giao dich thanh toan gia tri thAp
duQ'Cxu Iy qua h~ th6ng phan thea cac
khoang thai gian (02 gia) trong ngay.

Oia cao diem Ia khoang thai gian (02 gia)
c6 s6 IUQ11ggiao dich IOn nhAt trong ngay.
Khoang thai gian nay c6 th~ khac v6i 0-31.

Oia cao diem Ia khoang thai gian (02 gia)
c6 gia tri giao dich IOn nhAt trong ngay.
Khoang thai gian nay c6 th~ khac v6i 0-30.

0-32 S6 lUQ11g glao dich S6 lUQ'nggiao dich thanh toan ngol;lit~ cua
thanh toan ngol;lit~ cac thanh vien do h~ th6ng xu Iy, tm giao

dich bi til' ch6i ho~c huy. M6i giao dich
chi duQ'ctinh mQt IAn.

0-33 Oia tri giao dich thanh Oia tri giao dich thanh toan ngol;li t~ cua
toan ngol;lit~ cac thanh vien do h~ th6ng xu Iy, trir giao

Ngay

Ngay

Thang

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay
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dich hi nr choi hoac huy. M6i giao dich
chi duoc tinh mot Ifin.

0-34 S6 hrong glaO dich Ngay cao diem la ngay co s6 luong giao
thanh toan ngoai t~ trong dich IOnnhdt trong thang. Ngay nay co the Thang
ngay cao diem khac ngay tai 0-35.

0-35 Gia trj giao dich thanh Ngay cao diem la ngay co gia tri giao dich
toan ngoai t~ trong ngay cao IOn nhdt trong thang. Ngay nay co the Thang
diem khac voi ngay tai 0-34.

0-36 S6 hrong giao dich S6 hrong giao dich thanh toan ngoai t~
thanh toan ngoai t~ phan thea duoc xu ly qua h~ thong phan thea cac Ngay
khoang thai gian trong ngay khoang thai gian (02 gio) trong ngay.

0-37 Gia tri giao dich thanh Gia tri giao dich thanh toan ngoai t~ duoc
toan ngoai t~ phan thea xu ly qua h~ thong phan thea cac khoang Ngay
khoang thai gian trong ngay thai gian (02 gio) trong ngay.

G-38 S6 IUQ'llg glao dich Gio cao diem Ia khoang thai gian (02 gio)
thanh toan ngo~i t~ van gia co s6 IUQ'llggiao dich IOn nhdt trong ngay. Ngay
cao diem Kho{mgthai gian nay co the khac v6i 0-39.

0-39 Oia tri giao dich thanh Gia cao di~m Ia khoang thai gian (02 gia)
toan ngo~l t~ van gia cao co gia tri giao dich IOn nhdt trong ngay. Ngay
di~m Khoang thai gian nay co the khac v6i 0-38.

1.3.4. Giao dich thanh toan trai phiiu Chinh phil

G-40 S6 IUQ'llg giao dich S6 IUQ'llggiao dich thanh toan trai ph,i~u
thanh toan trai phi~u Chinh Chinh phu cua cac thanh vien do h~ thong Ngay
phu xu Iy, tm giao dich hi tir ch6i ho~c huy.

M6i giao dich chi duQ'ctinh mot Ifin.

G-41 Gia tri giao dich thanh Gia tri giao dich thanh toan trai phi~u
toan trai phi~u Chinh phli Chinh phu cua cac thanh vien do h~ th6ng Ngay

xu Iy, tru giao dich hi tir ch6i ho~c huy.
M6i giao dich chi duQ'ctinh mot Ifin.

1.3.5. Dich v~ quyit toan rang cho cae h¢ th6ng khac (th6ng ke theo timg h¢ th6ng)

0-42 S6 IUQ'llg glao dich S6 IUQ'llggiao dich quy~t toan rang cho h~
quy~t toan rang cho h~ th6ng th6ng khac cua cac thanh vien do h~ th6ng Ngay
khac xu Iy, tru giao dic~ hi huy. M6i giao dich

chi duQ'ctinh mot Ian.

G-43 Gia tri giao dich quy~t Gia tri giao dich quy~t toan rang cho h~
toan rang cho h~ th6ng khac th6ng khac cua cac thanh vien do h~ th6ng Ngayxu Iy, tru giao dich hi huy. M6i giao dich

chi duQ'ctinh mot Idn.

1.3.6. Giao dich toem h¢ th6ng

G-44 S6 IUQ'llggiao dich toan S6 IUQ'llggiao dich cua cac thanh vien do h~ Ngay
h~th6ng th6ng xu Iy, tm giao dich hi til ch6i ho~c
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• huy, M6i giao dich chi duoc tinh met Ian.

G-,45 Gia tri giao dich toan h~ Gia tri giao dich cua cac thanh vien do h~
thong thong xu 1y, tnr giao dich bi nr ch6i hoac Ngay

huy. M6i giao dich chi duoc tinh mot IAn.

G-46 S6 luong glaO dich Ngay cao diem la ngay co s6 hrong giao
trong ngay cao diem dich IOnnhat trong thang. Ngay nay co th~ Thang

khac ngay tai G-47.

G-47 Gia tri giao dich trong Ngay cao diem la ngay co gia tri giao dich
ngay cao diem IOn nh~t trong thang. Ngay nay co th~khac Thang

voi ngay tai G-46.

G-48 S6 hrong giao dich phan S6 IUQ'nggiao dich duoc xu ly qua h~
thea khoang thai gian trong thong phan thea cac khoang thai gian (02 Ngay
ngay gio) trong ngay.

G-49 Gia tri giao dich phan Gia tri giao dich diroc xu ly qua h~ thong
thea khm'mg thai gian trong phan thea cac khoang thai gian (02 gia) Ngay
ngay trong ngay.

G-50 S6 luqng giao dich van Gia cao di~m Ia khming thai gian (02 gia)
gia cao di~m co s6 luqng giao dich IOn nh~t trong ngay. Ngay

Khofmg thai gian nay co th~ khac v6i G-51.

G-51 Gia tri giao dich van gia Gia cao di~m 1a khmlng thai, gian (02 gia)
cao di~m co gia tri giao dich IOn nhat trong ngay. Ngay

Khofmg thai gian nay co th~ khac v6i G-50.

G-52 Ty I~ t~p trung s6 luqng Ty l~ % t6ng s6 lUQ'nggiao dich cua 5
giao dich thea thanh vien thanh vien gui IOn nh~t (bao gbm Ngan

hang Nha nu6c) tren t6ng s6 1uqng giao Thang
dich toan h~ th6ng. 5 thanh vien gui IOn
nh~t v~ s6 1uqng co th~ khac v6i 5 thanh
vien gui IOnnh~t v~ gia trio

G-53 Ty l~ t~p trung gia tri Ty l~ % gia tri giao dich cua 5 thanh vien
giao dich thea thanh vien gui IOn nh~t (bao gbm Ngan hang Nha

nu6c) tren t6ng gia tri giao dich toan h~ Thang
th6ng. 5 thanh vien gui IOnnh~t v~ gia tri
co th~ khac v6i 5 thanh vien gui IOn nh~t
v~ s61uqng.

G-54 S6 luqng giao dich thea S6 Iuqng giao dich thea dia ban (theo
dia ban tinh/thanh ph6 tl'\fC ngan hang gui l~nh thanh toan). Thang
thuQc Trung uong

G-55 Gia tri giao dich thea Gia tri giao dich thea dia ban (theo ngan
dia ban tinhlthanh ph6 tf\IC hang gui l~nh thanh toan). Thang
thuQc Trung uong
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Chi tieu Dinh nghia Blnh ky
dfr li~u

2.1. Rui TO v{in hanh

R-I Tinh s~n sang cua h~
thong

Ty I~ gitra thai gian h~ thong v~n hanh
thuc t~ va thai gian v~n hanh cua h~ theng
thea quy dinh.

Thang

R-2 Khoang thai gian xay ra
SlJco

T6ng s6 th?i gian (tinh thea gio) h~ thong
xay ra SlJco. Thang

2.2.Rui TO tin dung
R-3 Han mire thau
ngay

chi ddu Han mire thfru chi ddu ngay duoc cfrp cho
tung thanh vien tham gia h~ thong. Ngay

R-4 Trang thai ghi NQ'
nhat

IOn Gia tri IOn nhat cua cac trang thai ghi NQ'
trong ngay. Ngay

R-5 Tai san dam bao Gia tri tai san dam bao cho khoan tin dung
trong ngay.

Ngay

R-6 S6 Idn mot thanh vien
tham gia h~ thong yeu cdUh6
trQ'thanh khoan

S6 Idn trong thang rna mot thanh vien
tham gia h~ thong yeu cdUNgan hang Nha
nuac h6 trQ' thanh khoan d€ thlJc hi~n
quy~t toan k~t qua bil tm rang giao dich
thanh toan gia tri thfrp.

Thang

R-7 S6 ti€n m9t thanh vien
tham gia h~ th6ng yeu cdUh6
trQ'thanh khoan

T6ng s6 ti€n trong thang rna m9t thanh
vien tham gia h~ th6ng yeu cdu Ngan hang
Nha nuac h6 trQ'thanh khoan d€ th\lc hi~n
quy~t toan k~t qua bil tru rang giao dich
thanh toan gia tri thfrp.

Thang

R-8 Yay qua dem Gia tri yay qua dem cua thanh vien tham
gIa. Ngay

2.3. Rui TO thanh khoiin
R-9 S6 du tai khoan ti€n gui
ddu ngay b~ng VND

S6 du tM khoan ti€n gui dftu ngay b~ng
VND cua tung thimh vien bao g6m cac
khoan thu nh~p tu !iii ti€n gui.

Ngay

R-IO S6 du tM khoan ti€n gui
ddu ngay b~ng ngo~i t~

S6 du tai khoan ti€n gui ddu ngay b~ng
ngo~i t~ cua tung thanh vien bao g6m cac
khoan thu nh~p tu !iii ti€n guL

Ngay

R-II H~n muc nQ' rang ddu
ngay

H~n muc nQ'rang ddu ngay duQ'c cfrp cho
tung thanh vien.

Ngay

R-12 S6 ti€n phai dlJ tm b~t
bU9Ct~i Ngan hang Nha nuac

S6 ti€n cua tUng thanh vien tham gia h~
th6ng phai d\l tm b~t bU9Ct~i Ngan hang
Nha nuac.

Thang



R-21 Ohi tri giao dich thanh Oia tri giao dich thanh toan ngo~i t~ trong
toan ngo~i t~ trong hang dqi hang dqi qua 60 giay cua thanh vien tham Ngay

gla.

R-22 S6 luqng glao dich Th6ng ke s6 luqng giao dich thea tirng h~
quy€t toan k€t qua bu tru rong th6ng.
cho h~ th6ng khac bi tri hoan Ngay
do thanh vien tham gia thi€u
s6 du

R-23 Oia tri giao dich quy~t Th6ng ke gia tri giao dich thea tirng h~
to an k~t qua bu tru rong cho th6ng.
h~ th6ng khac bi tri hoan Ngay
thanh vien tham gia thi~u s6
du

R-13 S6 ti~n du tru b~t buoc
thuc t€ tai Ngan hang Nha
mroc

R-14 S6 hrong giao dich
thanh toan gia tri thap khong
duoc h~ thong chap nhan do
thieu han rmrc no rong

R-15 Gia tri giao dich thanh
toan gia tri thfrp khong duoc
h~ thong chap nhan do thieu
h~n muc nq rong

R-16 S6 luqng glao dich
quy€t toan k~t qua bu tm rong
giao dich thanh toan gia tri
thfrp bi tri hoan do thanh vien
tham gia thi€u s6 du

R-17 Oia tri giao dich quy~t
toan k€t qua bu tm rong giao
dich thanh toan gia tri thfrp bi
tri hoan do thanh vien tham
gia thi€u s6 du

R-18 S6 luqng gmo dich
thanh toan gia tri cao trong
hang dqi

R-19 Oia tri giao dich thanh
to<ingia tri cao trong hang dqi

R-20 S6 luqng giao dich
thanh toan ngo~i t~ trong
hang dqi

7

S6 ti~n du trtr b~t buoc thirc t~ cua tirng
thanh vien tham gia h~ thong tai Ngan
hang Nha mroc.

S6 hrong giao dich thanh toan gia tri thfrp
da duoc thanh vien giri len h~ thong
nhung khong diroc h~ thong chap nhan do
thieu han rmrc no rong.

Gia tri giao dich thanh toan gia tri thfrp da
duoc thanh vien gui len h~ thong nhung
khong duqc h~ th6ng chfrp nh~n do thi~u
h~n muc nq rong.

S6 luqng giao dich quy€t toan k~t qua bu
tm rong giao dich thanh toan gia tri thfrp
bi tri hoan do thanh vien tham gia thi€u s6
du (chi ti€t thea tirng thanh vien tham
gia).

Oia tri giao dich quy€t toan k€t qua bu tm
rong giao dich thanh toan gia tri thfrp bi tri
hoan do thanh vien tham gia thi€u s6 du
(chi ti€t thea tung thanh vien tham gia).

S6 luqng giao dich thanh toan gia trt eao
trong hang dqi qua 60 giay eua thanh vien
tham gia.

Oia tri giao dieh thanh toan gia trt cao
trong hang dqi qua 60 gicly eua thanh vien
tham gia.

S6 luqng giao dieh thanh toan ngo~i t~
trong hang dqi qua 60 giay eua thanh vien
tham gia.

Thang

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay

Ngay
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R-24 S6 IUQTIg giao dich S6 IUQTIggi!lo dich thanh toan gia tri cao
thanh toan gia tri cao bj huy duoc h~ thong chap nhan nhung bi huy Ngay
cuoi ngay do thanh vien tham cuoi ngay do thanh vien tham gia thieu s6
gia thieu s6 du duo

R-25 Gia tri giao dich thanh Gia tri cac giao dich thanh toan gia tri cao
toan gia tri cao bi huy cu6i diroc h~ thong ch~p nhan nhung bi hu~ Ngay
ngay do thanh vien tham gia cuoi ngay do thanh vien tham gia thieu so
thieu s6 du duo

R-26 S6 luong cac giao dich S6 lUQTIggiao dich thanh toan ngoai t~
thanh toan ngoai t~ bi huy ducc h~ thong ch~p nhan nhung bi huy Ngay
cu6i ngay do thanh vien tham cu6i ngay do thanh vien tham gia thieu s6
gia thieu s6 du duo

R-27 Gia tri giao dich thanh Gia tri giao dich thanh toan ngoai t~ duqc
toan ngo~i t~ bi huy cu6i ng~y h~ th6ng ch~p nh~n nhung bi, huy cu6i Ngay
do thanh vien tham gia thieu ngay do thanh vien tham gia thieu so duo
s6 du



Phu lue II
(Ban hanh kern thea Thong tic s6 rUJ i20'18ITT-NHNN ngay 30 thang f nam
2018 cua Th6ng a6c Ngdn hang Nha nuac quy dinh v~ giam sat cae h? thong

thanh toan)

so LI~U HO~ T DQNG CVA H~ THONG THANH ToAN NGO~I T~,
H~ THONG THANH ToAN TIEN GIAO DJCH CHUNG KHoAN, H~

THONG BU TRU, CHUYEN M~CH GIAO DJCH TAl CHiNH

1. H~ th8ng thanh toan ngoai t~
1.1. Tinh hinh hoat d9ng

Chi tieu Mo ta chi tieu Djnh ky
bao cao

1.1.1. Thonf! tin thimh vien
0-1 Thanh vien true tiep la to
chirc tin dung, chi nhanh ngan
hang mroc ngoai

So hrong thanh vien tnrc tiep la to chirc
tin dung, chi nhanh ngan hang mroc ngoai
tham gia h~ thong.

6 thang
d~u

nam/nam

0-2 Thanh vien true ti€p la t6 S6 luong thanh vien tnrc ti€p la t6 clnrc
chirc kinh t€ kinh t€ tham gia h~ thong,

6 thang
d~u

nam/nam

0-3 Thanh vien gian ti€p (n€u S6 luong thanh vien gian ti€p (tham gia
c6) thanh toan thong qua thanh vien true tiep).

6 thang
d~u

nam/nam
1.1.2. Tinh hinh giao dich
0-4 So luQ11ggiao dich toan
h~th6ng

Tong so luQ11ggiao dich do h~ thong xu
ly, tril' cac giao dich bi til' ch6i ho~c hUy.
M6i giao dich chi dugc tinh m9t l~n.

6 thang
d~u

nam/nam
0-5 Oia tri giao dich toan h~
th6ng

Tong gia tri giao dich do h~ thong xu ly,
tril' cac giao dich bi til' ch6i ho~c hUy. M6i
giao dich chi dugc tinh m9t l~n.

6 thang
d~u

nam/nam
0-6 So luQ11ggiao dich cua
cae thanh vien la t6 chilc tin
d\mg, chi nhanh ngan hang
nu6c ngoai

Tong so luQ11ggiao dich cua cac thanh
vien la t6 chilc tin d\1ng, chi nhanh ngan
hang nu6c ngoai hang thang do h~ th6ng
xu ly, trir cac giao dich bi til' ch6i ho~c
hUy.M6i giao dich chi dugc tinh m9t l~n.

6 thang
d~u

nam/nam

0-7 Oia tri giao dich cua cac
thanh vien la t6 chilc tin
d\1ng, chi nhanh ngan hang
nu6c ngoai

Tong gia tri giao dich cua cac thanh vien
la t6 chilc tin d\1ng, chi nhanh ngan hang
nu6c ngoai do h~ th6ng xu ly, trir cac giao
dich bi til' ch6i hoi;ic hUy. M6i giao dich
chi dugc tinh m9t l~n.

6 thang
d~u

nam/nam

0-8 So lugng giao dich cua
thanh vien la t6 chuc kinh t~

Tong so luQ11ggiao dich cua thanh vien la
t6 chuc kinh t~ do h~ thfmg xu ly, trir cac
giao dich bi til' ch6i hoi;ic hUy. M6i giao
dich chi dugc tinh m9t l~n.

6 thang
d~u

nam/nam

0-9 Oia tri giao dich cua Tong gia tri giao dich cua thanh vien la to 6 thang
thanh vien la t6 chilc kinh t€ chilc kinh t€ do h~ th6ng xu ly, trir cac d~u

giao dich bi til' ch6i hoi;ic hUy. M6i giao nam/nam
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dich chi ducc tinh mot Ian.
G-IO So hrong giao dich Ngay cao d~em la ngay co so hrong giao 6 thang
trong ngay cao di€m dich !oo nhat trong ky bao cao. Ngay nay ddu

co the khac ngay tai G-II. nam/nam
G-II Gia tri giao dich trong Ngay cao diem la ngay co gia tri giao dich 6 thang
ngay cao diem 100 nhat trong ky bao cao. Ngay nay co th€ ddu

khac voi ngay tai G-I o. nam/nam
G-I2 Ty l~ t~p trung thea Ty l~ % tong so hrong giao dich cua 5
khoi hrong gIaO dich thea thanh vien grri 100 nhdt tren tbng s6 hrong 6 t~ang
thanh vien giao dich toan he thong. 5 thanh vien gui dau

100 nhat v~ s6 hrong co th€ khac voi 5 nam/nam
thanh vien gjri 100 nhdt v~ gia trio

G-I3 Ty l~ t~p trung thea gia Ty 1~% tong gia tri giao dich cua 5 thanh
tri giao dich thea thanh vien vien gui 100 nhdt tren tbng gia tri giao 6 thang

dich toan h~ th6ng. 5 thanh vien gui 100 ddu
nhdt v~ gia tri co th€ khac vai 5 thanh vien nam/nam
gui 100nhdt v~ s6 lugng.

1.2. Tinh hinh rui ro

Chi tieu Binh nghia
Binh ky
bao cao

1.2.1.Rai ro van himh
R-I Tinh s~n sang cua h~ Ty l~ ,gifra thai gian h~ thong v~n h~nh 6 t~ang
th6ng th\!'c te va thai gian v~n hanh cua h~ thong dau

thea quy dinh. nam/nam
R-2 ~hm\ng thai gian xay ra T?ng so thai gian (Hnh thea gia) xay ra s\!, 6 thang
s\!,co co. ddu

nam/nam
1.2.2.Rai ro thanh khoiin
R-3 So du tien gui dau ngay So du tien gui dau ngay trung binh cua 6 thang

tung thanh vien, bao g6m cac khoan thu ddu
nh~p tu lai ti~n gui. nam/nam

R-4 So lugng giao dich khong To~g so lugng giao dich dugc h~, thong 6 t~ang
dugc guy~t toan trong ng~y chap nh~n nhung khong dugc guyet ,toa~ dau
do thanh vien tham gia thieu trong ngay do thanh vien tham gia thieu so nam/nam
s6 du duo
R-5 Gia tri giao dich khong Tong gia tri giao dich dugc h~ thong chap 6 thang
dugc guy~t toan trong ngay nh~n nhung khong dugc guy~t toan trong ddu
do thanh vien tham gia thi~u ngay do thanh vien tham gia thi~u s6 duo nam/nam
s6 du
1.2.3.Rai ro quyit totin
R-6 Khoang thai gian ch~m Tbng thai gian ch~m tr€ trong vi~c guy~t 6 thang
tr€ trong vi~c quy~t tmln ca.c to{m cac giao dich so v6i guy dinh trong ddu
giao dich so v6i guy dinh ky bao ca~. nam/nam

R-7 S6 lugng giao dich g~p Tbng s6 lugng giao dich g~p rui ro do cO' 6 thang
rui ro do cO' ch~ PVP khong ch~ PVP khong dugc ap d\mg. ddu
dugc ap d\mg nam/nam
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R-8 Gia tri ,giao dich gap rui T6ng gia tri giao dich g~p rui ro do co ch~ 6 thang
ro do co che PVP khong duoc PVP khong duoc ap dung, dau
ap dung nam/nam
R-9 Quyet toan tl;li cac h~ T6ng gia ,tri giao dich duoc quyet toan tai 6 t~ang
thong lien quan cac he thong lien quan. dau

nam/nam

R-IO Ty I~ quyet toan tai cac Gia tri giao dich diroc quyet toan tai cac 6t~ang
h~ thong lien quan h~ thong lien quan (trung binh ngayj/Gia dau

tri cua cac giao dich (trung binh ngay). nam/nam

2. H~ thBng thanh toan ti~n giao djch chimg khoan
2.1. Tinh hinh hoat dQng

Chi tieu Dinh nghia Djnh ky
bao cao

2.1.1. Thong tin thimh vien

G-l Thanh vien la t6 chirc tin S6 hrong thanh vien la t6 chirc tin dung 6 t~ang

d\1ng tham gia h~ thong,
dau

nam/nam

G-2 Thanh vien la cong ty S6 hrong thanh vien 1a cong ty clnrng 6 t~ang

chung khoan khoan tham gia h~ th6ng.
dau

nam/nam

2.1.2. Tinh hinh giao djch
G-3 S6 1uQ'llggiao dich S6 1uQ'llggiao dich do h~ th6ng xu 1yhang 6 thang

thang, tril cac giao dich bi til ch6i ho~c dau
hUy.M6i giao dich chi dUQ'ctinh mQt Ian. nam/nam

G-4 Gia tri giao dich Gia tri giao dich do h~ th6ng xu I)' hang 6 thang
thang, tm cac giao dich bi til choi ho~c dau
huy. M6i giao dich chi duQ'ctinh mQt Ian. nam/nam

G-5 S6 1uQ'llggiao dich cua S6 1uQ'llggiao dich cua cac thanh vien 1a 6 t~ang
thanh vien t6 chuc tin d\1ng t6 chuc tin d\1ng do h~ th6ng xu 1y hang

thang, tril cac giao dich bi til ch6i ho~c
dau

nam/nam
hUy.M6i giao dich chi dUQ'ctinh mQt Ian.

G-6 Gia tri glao dich cua Gia tri giao dich cua cac ,thanh vien 1a t6 6 thang
thanh vien t6 chuc tin d\1ng chuc tin d\1ng do h~ thong xu 1y hang dau

thang, tril cac giao dich bi til choi ho~c nam/nam
hUy.M6i giao dich chi duQ'ctinh mQt Ian.

G-7 S6 1uQ'llggiao dich cua S6 IUQ'llggiao dich cua cac thanh vien 1a
thanh vien cong ty chUng cong ty chung khoan do h~ th6ng xu I)' 6 thang
khoan hang thang, tm cac giao dich bi til choi dau

ho~c hUy.M6i giao dich chi duQ'ctinh mQt nam/nam
l~n.

G-8 Gia tri glao dich cua Gia tri giao dich cua cac th~nh vien 1acong 6 t~ang
thanh vien cong ty chung ty chUng khoan do h~ thong xu 1>,hang dau
khoan thang, tm cac giao dich bi ill choi ho~c nam/nam
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huy. M6i giao dich chi duoc tinh m9t Ian.

G-9 S6 lu~g giao dich trong Ngay cao d!~m la ngay c6 s6 hrong giao 6 t~ang
ngay cao diem dich !On nhat trong ky bao cao, Ngay nay dau

c6 the khac ngay tai G-l O. nam/nam

G-IO Gia t~i giao dich trong Ngay cao diem la ngay c6 gia tri giao dich 6 thang
ngay cao diem IOn nhat trong ky bao cao. Ngay nay c6 th~ dAu

khac v6i ngay tai G-9. nam/nam

G-Il Ty 1~ t~p trung theo Ty l~ % t6ng s6 IUQ'nggiao dich cua 5
kh6i hrong thanh vien giao dich IOn nhat tren t6ng s6 6 thang

luong giao dich toan h~ thong, 5 thanh dAu
vien gtri IOn nhdt v~ s6 hrong c6 th~ khac nam/nam
voi 5 thanh vien gjri Ian nhdt v~ gia trio

G-12 Ty I~ t~p trung theo gia Ty 1~% tong gia tri giao dich cua 5 thanh
tri vien giao dich IOn nhdt tren t6ng gia tri 6 thang

giao di,ch ~oan h~ th6ng; 5 thanh vien gui dAu
IOnnhat ve gia tri c6 the khac vai 5 thanh nam/nam
vien gui IOnnhdt v~ s6 luqng.

2.2. Tinh hinh rui ro

Chi tieu Djnh nghia
Djnh ky
bao cao

2.2.1. Riij ro v{inhimh
R-l Tinh sfin sang cua h~ Ty I~ giua thai gian h~ thong v~n hanh 6 t~ang
th6ng th\Ic t~ va thai gian v~n hanh cua h~ th6ng dau

theo quy dinh. nam/nam

R-2 ~hoang thai gian xay ra T~~mgs6 thai gian (tinh theo gia) xay ra S\I 6 t~ang
S\Ico co. dau

nam/nam

2.2.2. Riij ro tin d{lng
R-3 S6 IAn m9t thanh vien S6 IAnm9t thanh vien tham gia h~ th6ng 6 thang
tham gia h~ thfmg yeu cAuh6 yeu cdu h6 trQ' thanh khoan trong ky bao dAu
trQ'thanh khoan cao. nam/nam

R-4 S6 ti~n m9t thanh vien T6ng s6 ti~n m9t thanh vien tham gia h~ 6 thang
tham gia h~ th6ng yeu cAuh6 th6ng yeu cAuh6 trQ'thanh khoan trong ky dAu
trQ'thanh khoan bao cao. nam/nam

2.2.3. Riij ro thanh khoiin
R-5 S6 du ti~n gui dAungay S6 du ti~n gui dAu ngay trung binh cua 6 t~angtirng thanh vien t~i Ngan hang quy~t toan,

bao g6m cac khoan thu nh~p tir Hii ti~n
dau

nam/nam
gUi.

R-6 S6 Iuqng giao dich khong S6 luqng giao dich duQ'c h~, th6ng chdp 6 thang
dUQ'c quy~t toan trong ng~y nh~n nhung khong duQ'c quyet toan trong dAu
do thanh vien tham gia thieu ngay do thanh vien tham gia thi~u s6 duo nam/nam
s6 du
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R-7 Gia tri giao dich khong Gia tri giao dich duoc h~ thong ch~p nhan 6 thangduoc quyet toan trong ngay nhung khong ducc quyet toan trong ngay
d? thanh vien tham gia thieu do thanh vien tham gia thieu s6 duo dftu

nam/nam
so du
2.2.4. RiU ro quyit todn
R-8 Khoang thai gian cham T6ng thai gian (tinh thea gio) cham tr~ 6 thang
tr~ trong viec quyet toan cac trong viec quyet toan cua h~ thong. dftu
giao dich so voi quy dinh nam/nam

R-9 S6 luong giao dich g~p T6ng s6 hrong giao dich g~p rui ro do co 6 thang
rui ro do co ch~ DVP khong ch~ DVP khong diroc ap dung. dftu
diroc ap dung nam/nam

R-I0 Gia tri giao dich g~p rui T6ng gia tri giao dich gap rui ro do co ch~ 6 thang
ro do ccy ch~ DVP khong DVP khong ducc ap dung, dftu
ducc ap dung nam/nam

3. H~ thBog biI trir, chuy~o m~ch giao dich tid chioh
3.1. Tinh hinh ho~t dQng

Chi tieu Bioh oghia Bioh ky
bao cao

3.1.1. Thong tin thimh vien va il6i tac khac

0-4 U6i tac nu6c ngoai k~t
n6i v6i h~ th6ng bli tru,
chuy~n m~ch

S6 luqng d6i tac nu6c ngoai (bao g6m t6
chuc bli tru, chuy~n m~ch nu6c ngoai va
t6 chuc nu6c ngoai khac) k~t n6i v6i h~
thfmg bli tm, chuy~n m~ch.

6 thang
dftu

nam/nam

0-1 Thanh vien k~t n6i dich S6 luqng thanh vien k~t n6i dich V\l bli
V\l bli tru, chuy~n m~ch nQi tru, chuy~n m~ch nQi dia giao dich qua
dia giao dich qua ATM ATM.
G-2 Thanh vH!n k~t n6i dich S6 luqng thanh vien k~t n6i dich V\l bli
V\l bli tru, chuy~n m~ch nQi tru, chuy~n m~ch nQi dia giao dich qua
dia giao dich qua POS POS.

6 thang
dftu

nam/nam

0-3 Thanh vien k~t n6i dich
V\l bli tm, chuy~n m~ch nQi
dia giao dich thanh toan qua
Internet, chuang trinh ung
d\lng tren thi~t bi di dQng

S6 luqng thanh vien k~t n6i dich V\l bli
tru, chuy~n m~ch nQi dia giao dich thanh
toan qua Internet, chuang trinh (mg d\lng
tren thi~t bi di dQng.

6 thang
dftu

nam/nam

6 thang
dftu

nam/nam

0-5 Thanh vien k~t noi bli S6 luqng thanh vien k~t n6i bli tm, chuy~n
tru, chuy~n m~ch qu6c t~ giao "m~ch quoc te giao dich qua ATM.
dich quaATM

6 thang
dftu

nam/nam

0-6 Thanh vien k~t n6i bli S6 luqng thanh vien k~t n6i bli tm, chuy~n
tru, chuy~n m~ch qu6c t~ giao m~ch qu6c t~ giao dich qua POS.
dich qua POS

6 thang
dftu

nam/nam

3.1.2. 1inh hinh giao dich
a) Giao dich qua ATM su dl,mg dich v~ bu tru, chuyin m(,lch
0-7 S6 luqng giao dich qua T6ng s6 luqng giao dich tai chinh qua 6 thang
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ATM su dung dich vu bu tnr, ATM sir dung dich vu bu trir, chuyen dau
chuyen mach noi dia mach noi dia. nam/nam
G-8 Gia tri giao dich qua T6ng gia tri giao dich tai chinh qua ATM 6 thang
ATM su dung dich vu bu tnr, su dung dich vu bu tnr, chuyen mach nQi ddu
chuyen mach noi dia dia. nam/nam
G-9 S6 hrong giao dich qua Ngay cao diem la ngay co s6 hrong giao
ATM su dung dich vu bu tnr, dich tai chinh qua ATM su dung dich vu 6 thang
chuy~n mach nQi dia trong bu tnr, chuyen mach nQi dia 160 nhdt trong ddu
ngay cao diem ky bao cao. Ngay nay co th~ khac ngay tai nam/nam

G-IO.
G-IO Gia tri giao dich qua Ngay cao di~m la ngay co gia tri giao dich 6 thangATM su dl,lng dich Vl,lbil tm, tM chinh qua ATM su dl,lngdich Vl,l bil trU, dduchuy~n mc;lch nQi dia trong chuy~n mc;lchnQi dia 160 nhdt trong ky bao nam/nam
ngay cao di~m cao. Ngay nay co th~ khac ngay tc;liG-9.

G-ll S6 lUQ'Ilggiao dich rut S6 lUQ'Ilggiao dich rut ti~n m~t qua ATM 6 thangti~n m~t qua ATM su dl,lng su dl,lng dich Vl,lbil tm, chuyen mc;lchnQi ddudich Vl,lbil tru, chuy~n mc;lch dia. nam/nam
nQi dia
G-12 Gia tri giao dich rut ti~n Gia tri giao dich rut ti~n m~t qua ATM su 6 thang
m~t qua ATM su dl,lng dich dl,lngdich Vl,l bil tm, chuy~n mc;lchnQi dia. dduVl,lbil tm, chuy~n mc;lch nQi nam/nam
dia
G-13 S6 lUQ'ng glao dich S6 lUQ'Ilggiao dich chuy~n khmin, thanh

6 t~angthanh toan qua ATM su dl,lng toan hang hoa, dich Vl,lqua ATM su dl,lng
dich Vl,lbil tru, chuy~n mc;lch dich Vl,lbil tm, chuy~n mc;lchnQi dia. dau

nam/nam
nQi dia
G-14 Gia tri giao dich thanh Gia tri giao dich chuy~n khmin, thanh toan 6thang
toan qua ATM su dl,lng dich hang hoa, dich Vl,lqua ATM su dl,lng dich dduVl,lbil tm, chuy~n mc;lch nQi Vl,lbil tm, chuy~n mc;lchnQi dia. nam/nam
dia

G-lS S6 lUQ'Ilggiao dich qua T6ng s6 lUQ'Ilggiao dich tai chinh ql}a 6 thang
ATM su dl,lng dich Vl,lbil tru, ATM su dl,lng dich Vl,l bil tm, chuyen ddu
chuy~n mc;lchqu6c t~ mc;lchqu6c t~. Th6ng ke thea tUng t6 chuc nam/namd6i tac nu6c ngoai.

G-16 Gia tri giao dich qua T6ng gia tri giao dich tai chinh qua ATM
6 t~angATM su dl,lng dich Vl,lbil tm, su dl,lngdich Vl,lbil tm, chuy~n mc;lchqu6c

chuy~n mc;lchqu6c t~ t~. Th6ng ke thea tung t6 chuc d6i tac dau
nam/nam

nu6c ngoai.

G-17 S6 lUQ'Ilggiao dich co T6ng s61uQ'Ilg giao dich qua ATM co phat 6 thangtra soat, khi~u n~i qua ATM sinh tra smit, khi~u n~i (bao g6m giao dich d~u
su dl,lng dich vl,l bil tru, bil tru, chuy~n mc;lch nQi dia va bil tm, nam/nam
chuy~n mc;lch chuy~n mc;lchqu6c t~).

G-18 Gia tri giao dich co tra T6ng gia tri giao dich qua ATM co phat 6 thang
soat, khi~u nc;liqua ATM su sinh tra soat, khi~u n~i (bao g6m giao dich ddu
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dung dich vu bu tnr, chuyen
mach

bu tnr, chuyen mach nQi dia va bu tnr,
chuyen mach quoc t~).

nam/narn

G-19 Giao dich qua ATM su
dung dich vu bu tnr, chuyen
mach nQi dia he thong xu ly
khong thanh congo

S6 hrong giao dich qua ATM su dung
dich vu bu tnr, chuyen mach nQi dia rna h~
thong xu ly khong thanh congo

6 thang
dAu

nam/nam

G-20 Giao dich qua ATM su
dung dich vu bu tnr, chuyen
mach quoc t~ duoc h~ thong
xu ly khong thanh congo

S6 hrong giao dich qua ATM su dung
dich vu bu tnr, chuyen mach quoc t~ rna
h~ thong xu ly khong thanh congo

6 thang
dAu

nam/nam

G-21 Ty l~ t~p trung thea
kh6i lugng

Ty l~ % t6ng s6 hrong giao dich bu tnr,
chuy8n m:;tch tu ATM cua 5 thanh vien
nhi~u nhc1ttren t6ng s6 lugng giao dich. 5
thc:mhvien nhi~u nhc1tv~ s6 lugng co th8
khac vai 5 thanh vien nhi~u nhc1tv~ gia trio

6 thang
dAu

nam/nam

G-22 Ty l~ t~p trung thea gia
tri

Ty 1~ % t6ng gia tri giao dich bil tm,
chuy8n m:;tch tu ATM cua 5 thanh vien
nhi~u nhc1t tren t6ng gia tri giao dich. 5
thanh vien nhi~u nhc1t v~ gia tri co th8
khac vai 5 thanh vien nhi~u nhc1t v~ s6
lugng.

6 thang
dAu

nam/nam

b) Giao dich qua POS su dl:lngdich Vl:lbu trit, chuyin mqch
G-23 S6 lugng giao dich qua T6ng s6 lugng giao dich tai chinh qua
POS su dl,lng dich Vl,lbil tru, POS su dl,lng dich Vl,1bil tm, chuy8n m:;tch
chuy8n m:;tchnQi dia nQi dia.

6 thang
dAu

nam/nam

G-24 Gia tri giao dich qua T6ng gia tri giao dich tai chinh qua POS
POS su dl,lng dich Vl,lbil tm, su dl,lng dich Vl,1bil tm, chuy8n m:;tch nQi
chuy8n m:;tchnQi dia dia.

6 thang
dAu

nam/nam

G-25 S6 lugng glao dich S6 lugng giao dich thanh toan hang hoa,
thanh toan hang hoa, dich Vl,1 dich Vl,1qua POS su dl,1ngdich Vl,1bil tm,
qua POS su dl,lng dich Vl,lbil chuy8n m:;tchnQi dia.
tru, chuy8n m:;tchnQi dia

6 thang
dAu

nam/nam

G-26 Gia tri giao dich thanh
toan himg hoa, dich vl,l qua
POS su dl,lng dich Vl,lbil tru,
chuy8n m:;tchnQi dia

Gia tri giao dich thanh toan hang hoa, dich
Vl,l qua POS su dl,1ng dich Vl,1bil tm,
chuy8n m:;tchnQi dia.

6 thang
dAu

nam/nam

G-27 S6 lugng giao dich qua
POS su dl,lng dich Vl,1bil tm,
chuy8n m:;tchqu6c t~

T6ng s6 lugng giao dich tai chinh qua
POS su dl,1ngdich Vl,lbil tm, chuy8n m:;tch
qu6c t~. Th6ng ke thea tUng t6 chuc d6i
tac nuac ngoai.

6 thang
dAu

nam/nam

G-28 Gia tri giao dich qua
POS su dl,lng dich Vl,lbil tru,
chuy8n m:;tchqu6c t~

T6ng gia tri giao dich tai chinh qua POS
su dl,lngdich Vl,1bil tm, chuy8n m:;tchqu6c
t~. Th6ng ke thea tung t6 chuc d6i tac
nuac ngoai.

6 thang
dAu

nam/nam

G-29 S6 lugng giao dich co T6ng s6 lugng giao dich qua POS co phat 6 thang
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tra soat, khieu nai qua POS dau
nam/nam

0-30 Gia tri giao dich co tra
soat, khieu nai qua POS

0-31 Oiao dich qua POS sir
dung dich vu bu tnr, chuyen
mach noi dia h~ thong xu Iy
khong thanh cong
0-32 Oiao dich qua POS sir
dung dich vu bu tru, chuy~n
m<;lchqu6c t~ h~ th6ng xu Iy
khong thanh cong
0-33 Ty I~ t~p trung thea
kh6i lUQ11g

sinh tra scat, khieu nai (bao gom giao dich
bu tnr, chuyen mach n9i dia va bu trir,
chuyen mach quoc t~).
Tfmg gia tri giao dich qua POS co phat
sinh tra soat, khieu nai (bao gbm giao dich
bu tnr, chuyen mach n(>i dia va bu trir,
chuyen mach quoc t~).
S6 lUQ11ggiao dich qua POS su dung dich
vu bu tnr, chuyen mach n9i dia rna h~
thong xu ly khong thanh congo

S6 IUQ11ggiao dich qua POS su dung dich
V\l bu tm, chuy~n m<;lchqu6c t~ rna h~
th6ng xu ly khong thanh congo

Ty I~ % t6ng s6 IUQ11ggiao dich bil tm
chuy~n m<;lchtu POS cua 5 thanh vien
nhi~u nhdt tren t6ng s6 lUQ11ggiao dich. 5
th~mh vien nhi~u nhdt v~ s6 lUQ11gco th~
khac v6'i 5 thanh vien nhi~u nhdt v~ gia trio

6 thang
dau

nam/nam

6 thang
dau

nam/nam

6 thang
dau

nam/nam

6 thang
dau

nam/nam

0-34 Ty I~ t~p trung thea gia

c) Giao dich thanh toim qua Internet, chuang trinh zmg dz.mgtren thiit bi di a9ng sir
dljng dich Vlj bit tric, chuyin mgch

tri
Ty l~ % gia tri giao dich bil tm, chuy~n
m<;lchtu POS cua 5 thanh vien nhi~u nhdt
tren t6ng gia tri giao dich. 5 thanh vien
nhi~u nhdt v~ gia tri co th~ khac v6'i 5
thanh vien nhi~u nhdt v~ s6 lUQ11g.

0-35 S6 lUQ11g gIaO dich T6ng s6 IUQ'nggiao dich thanh toan qua
thanh toan qua Internet, Internet, chuang trinh ung d\lng tren thi~t
chuang trinh ung d\lng tren bi di d9ng su d\lng dich V\l bil tm, chuy~n
thi~t bi di d9ng su d\lng dich m<;lchn9i dia.
V\l bu tm, chuy~n m<;lchn9i
dia
0-36 Oia tri giao dich thanh T6ng gia tri giao dich giao dich thanh toan
toan qua Internet, chuang qua Internet, chuang trinh ung d\lng tren
trinh ung d\mg tren thi€t bi di thi€t bi di d9ng su d\lng dich V\l bil tm,
d9ng su d\lng dich V\l bil tm, chuy~n m<;lchn9i dia.
chuy~n m<;lchn9i dia
0-37 S6 IUQ11g gIaO dich T6ng s6 lUQ'nggiao dich thanh toan qua
thanh toan qua Internet, Internet, chuang trinh ung d\lng tren thi~t
chuang trinh (rng d\lng tren bi di d('>ngsu d\lng dich V\l bil tm, chuy~n
thi€t bi di d9ng su d\lng dich m<;lchqu6c teo
V\l bu tru, chuy~n m<;lchqu6c
t€

6 thang
dau

nam/nam

6 thang
dau

nam/nam

6 thang
dau

nam/nam

6 thang
dfiu

nam/nam
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G-38 Gia tri giao dich thanh Tbng gia tri giao dich giao dich thanh toan
toan qua Internet, chuang qua Internet, chuang trinh ling dung tren
trinh ling dung tren thiet bi di thiet bi di dong su dung dich vu btl tnr,
dong su dung dich vu bu tnr, chuyen mach quoc t8.
chuyen mach quoc t8

6 thang
d~u

nam/nam

G-39 Giao dich thanh toan S6 hrong grao dich thanh toan qua
qua Internet, chuang trinh Internet, chuang trinh ling dung tren thiet
ling dung tren thiet bi di dong bi di dong su dung dich vu bu tnr, chuyen
sir dung dich vu bu tnr, mach n(>i dia rna h~ thong xu ly khong
chuyen mach nci dia rna h~ thanh congo
thong xu ly khong thanh
congo
G-40 Giao dich thanh toan S6 hrong giao dich thanh toan qua
qua Internet, chuang trinh Internet, chuang trinh ling dung tren thiet
ling dung tren thi8t bi di d(>ng bi di d(>ngsu d\lng dich V\lbtl trir, chuy~n
su d\lng dich V\l btl trir, m~ch qu6c t8 rna h~ th6ng xu ly khong
chuy~n m~ch qu6c te rna h~ thanh congo
th6ng xu ly khong thanh
congo
G-41 Ty 1~ t~p trung thea
kh6i luQ11g

G-42 Ty 1~t~p trung thea gia
tri

6 thang
d~u

nam/nam

6 thang
d~u

nam/nam

Ty 1~% tbng s6 luQ11ggiao dich btl trir,
chuy~n m~ch giao dich thanh toan qua
Internet, chuang trinh Ung d\lng tren thiet
bi di d(>ngcua 5 thanh vien nhi~u nhAt tren
tbng s6 luQ11ggiao dich. 5 thanh vien
nhi~u nhAt v~ s6 luQ11gco th~ khac v6i 5
thanh vien nhi~u nhAtv~ gia trio

6 thang
dAu

nam/nam

Ty 1~% tbng gia tri giao dich btl trir,
chuy~n m~ch giao dich thanh toan qua
Internet, chuang trinh ling d\lng tren thiet
bi di d(>ngcua 5 thanh vien nhi~u nhAt tren
tbng gia tri giao dich. 5 thanh vien nhi~u
nhAtv~ gia tri co th~ khac v6i 5 thanh vien
nhi~u nhAtv~ s6 luQ11g.

6 thang
d~u

nam/nam

3.2. Tinh hinh rui ro

Chi tieu Binh nghia
Binh ky
bao cao

3.2.1. Rui ro v(in himh

R-l Tinh sAnsang cua h~ Ty 1~,gifra thai gian h~ th6ng v~n h~nh 6 thang
th6ng thl,Ic te va thai gian v~n hanh cua h~ thong dAu

thea quy dinh. nam/nam

R-2 ~hQ(lng thai gian xay ra T~~mgs6 thai gian (tinh thea gia) xay ra sl,I 6 thang
Sl,Ico co. d~u

nam/nam

3.2.2. Rui ro tin d{lng
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R-4 S6 ti~n mot thanh vien T6ng s6 tien mQt thanh vien tham gia h~
tham gia h~ thong yeu c~u h6 thong yeu du h6 tro thanh khoan trong ky
tro thanh khoan bao cao.

6 thang
dAu

nam/nam

R-5 Quyet toan tai cac h~ T6ng gia tri giao djch diroc quyet toan tai
thong thanh toan co lien quan h~ thong thanh toan co lien quan.

6 thang
dAu

nam/nam

R-3 S6 IAn mot thanh vien S6 IAnmQt thanh vien tham gia h~ thong
tham gia h~ thong yeu cAuh6 yeu cAu he; tro thanh khoan trong ky bao
tro thanh khoan cao,

6 thang
dAu

nam/nam
3.2.3. RiU ro quyit todn



Phu luc III. .
(Ban hanh kern theo Thong tu s6020 /20 18/TT-NHNN ngay .30 thdng t nam
2018 cua Th6ng t/6c Ngdn hang Nha marc quy dinh vJ giam sat cdc h¢ thong

thanh toan)

DON VI BAo cAo
S6: .......

CQNG HoA XA HQI cut) NGHiA VI~T NAM
DQc l~p - TI}'do - H,nh phiic

, h ' ~....... , ngay t ang nam .

BAo cAo TINH HINH V~N HANH H~ THONG THANH ToAN
QUANTRQNG

Ky bao cao (6 thang dAu nam ..... ) nam .....

Kinh giri: Ngan hang Nha mroc Viet Nam (Vu Thanh toan)

1.Bao cao, danh gia v~ viec t6 chirc van hanh h~ thong thanh toan

- Tinh hinh hoat dong h~ thong thanh toan: Danh gia v~ ch~t lUQ11gdich
vu, tinh hinh rui ro su c6 phat sinh.

- Tinh hinh thanh vien tham gia h~ thong: Danh gia chung v~ tinh hinh
bien dong thanh vien trong ky bao cao.

_Tinh hinh nang c~p h~ thong, nhtrng thay d6i co ban v~ tinh nang cua h~
thong, quy trinh, thu tuc nQi bQcua h~ thong.

2. Nhtrng kh6 khan, vu6ng m~c va d~ xu~t, kiSn nghi.

Nui nh~n:
- Nhu tren;
- Luu.

NGUm D~I DI~N HQP p~Ap ~
(Ky, ghi ro h9 ten, dong dau) ;:;:----



Ph\ll\lcIV
(Ban hanh kem thea Thong tus6JJ;12018ITT-NHNNngay .30 thong f nam
2018 cua Thimg a6c Ngdn hang Nha marc quy dinh vJ gidm sat cae h? thong

thanh toan)

DON VI BAo cAo
S6: ..

CQNG HOA xA HQI CHiJ NGHiA VI¥T NAM
I>Qc lip - Tv do - H\lDh phuc

, th ' ~....... , ngay....... ang nam .

THONG BAo ST/CO

Kinh giri: Ngan hang Nha mroc Viet Nam (Vu Thanh toan)

1. Thong tin chung

Th ' . d';:" :..( , . " :..)0'1 rem xay ra sir co ngay, gio xay ra su co : .
r

M'" "o ta su co: .

Nguyen nhan gay ra sir c6: ..

Khoang thai gian xay ra sir c6 (diroc tinh thea phut): .

2. Cac bien phap xu ly, khac phuc (trong do neu thai diem hoan thanh khac
phuc).

Nui nh~n:
- Nhtr tren;
- Luu,

NGUm D";'I DI¥N HQP PHApJ1f)?
(Ky, ghi ro ho ten, dong dau) r



Phu luc V. .
(Ban hanh kern thea Thong tus6 c2IJ /2018/TT-NHNNngay,30 thdng f nam
2018 cua Th6ng d6c Ngdn hang Nha nuac quy dinh vJgiam sat cae h? thong

thanh toan)

DONVI BAo cAo
S6: .......

CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
DQc I~p - TV do - H~nh phuc

, h ' ~....... , ngay t ang nam .

BAo cAo DANH GIA H~ THONG THANH ToAN

Kinh gui: Ngan hang Nha mroc Vi~t Nam (Vu Thanh toan)'

1.Tom t~t bao cao

Tom tAtnhfrng diSm chinh cua bao cao, trong do co t6ng quan vS h~ thong
thanh toan do dan vi bao cao van hanh, cac thanh vien, cac quy dinh phap luat,
cac quy trinh, thu tuc, cac rui ro chu ySu va viec quan ly cac nii ro nay.

Tom tAt kSt qua xSp hang mire dQ dap irng theo cac nguyen tAc ap dung
d6i voi h~ thong thanh toan quan trong duoc ban hanh boi Uy ban cac H~ thong
Thanh toan va QUYSttoan thuoc Ngan hang Thanh toan Qu6c tS va T6 chuc
Qu6c tS cac Uy ban ChUng khoanii:

Nguyen t~c sAMuc dQ danh gia

, T6ng s6 nguyen tAc dugc xSp(li~t ke cac nguyen Hic h~ng 0 muc nay/T6ng s6co cling muc xSp h~g) ,nguyen tac dugc danh gia

(li~t ke cac nguyen tAc
co cling muc xSp h~g)

T6ng s6 nguyen tAc dugc xSp
h~ng 0 muc nay/T6ng s6
nguyen tAcdugc danh gia

Ung mQt (li~t ke cac nguyen tAc
co cling muc xSp h~ng)

T6ng s6 nguyen tAc dugc xSp
h~ng 0 muc nay/T6ng s6
nguyen tAcdugc danh gia

Khong dap Ungvi
(li~t ke cac nguyen tAc
co cling muc xSp h~ng)

T6ng s6 nguyen tAc dugc xSp
h~ng 0 muc nay/T6ng s6
nguyen t~c dugc danh gia

(li~t ke cac nguyen tAc
co cling muc xSp h~ng)

T6ng s6 nguyen tAc dugc xSp
h~ng 0 muc nay/T6ng s6
nguyen tAcdugc danh gia

Khong ap d\lngVii
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2. Tom t~t cac thay dBi Io-nk~ tir ky bao cao trU'o-c
Tom t~t nhirng thay d6i trong t6 chirc quan ly, dich V\1, tinh nang h~

thong, cac quy dinh phap ly, quy trinh, thu t\1Cva thi tnrong rna h~ thong thanh
toan cung c~p dich vu k@til ky bao cao gfrnnhat.

3. Khai quat chung v~ h~ th8ng thanh toan

3.1. M6 ta chung vJ h¢ thing thanh toan va thi trutmg rna h¢ thing thanh
toan cung tmg dich v¥

Mo ta ng~n gon vS cac dich V\1va chirc nang cua h~ thong thanh toan,
t6ng quan vS thi tnrong h~ thong thanh toan cung irng dich vu, trong do bao g6rn
s6 hrong, gia tri giao dich, cac han mire trong ngay rna h~ thong thanh toan c~p
cho thanh vien (neu co) ...

3.2. T6 chuc chung cua h¢ thing thanh toan

Neu t6ng quan vS co c~u t6 chuc va quan tri cua h~ th6ng thanh toan, bao
g6m cac chinh sach quan tri, co c~u quan tri va co c~u quan ly cua h~ th6ng
thanh toan.

3.3. Khu6n kh6 phap lyva quy dinh

Neu t6ng quan vS khuon kh6 phap ly va quy dinh lien quan dSn h~ th6ng
thanh toan duqc danh gia, bao g6m co c~u phap ly va quYSn sa hiiu cua h~ th6ng
thanh toan, co So' phap ly cho ho~t dQng cua h~ th6ng thanh toan.

3.4. Thiit ki h¢ thing va cac hoc;ztdr}ng

Mo ta ng~n gQn vS thiSt kS va v~n hanh cua h~ th6ng thanh toan (neu ro
vS quy trinh xu ly giao dich va trach nhi~m cua cac ben lien quan).

4. Ban thuy~t minh tom t~t danh gia theo tirng nguyen t~c

- Ten nguyen t~c va trich d~n nQi dung cua nguyen t~c.

- ThuySt minh tom t~t: Neu dfry du thong tin chi tiSt, b6i caM cung nhu
b~t ky thong tin b6 sung khac vS vi~c dap Ung cua h~ th6ng thanh toan d6i vOi
nguyen t~c, nen dinh kern cac tai li~u tharn khao co thS cong b6 duqc dS be, sung
them thong tin.

- KSt qua xSp h~ng (dap Ung, kha dap Ung, dap Ung rnQt phfrn, khong dap
Ung, khong ap d\1ng).

5. Danh sach cae ngu3n tili Ii~u lien quan

Li~t ke danh sach cac tai li~u lien quan, bao g6m ca cac tM li~u dff duqc
tharn chiSu trong bao ca~.

Nui nh~n:
- Nhu tren;
- Luu.

NGuffi D~I DltN H<}Pp~Ap
(Ky, ghi ro h(Jten, dong dau)
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II

Hutrng dan l~p bdo cao

i NQi dung nay chi ap dung d6i voi bao cao cua t6 chirc v~ hanh h~ thong
thanh toan ngoai t~, h~ thong thanh toan tiSn giao dich clurng khoan, h~ thong bu
tnr, chuyen mach giao dich tai chinh.

ii Cac nguyen t~c diroc ap dung dS danh gia h~ thong thanh toan quan
trong duoc trich dfin til bQCac nguyen t~c ap dung d6i voi ha tAng thi tnrong tai
chinh duoc Uy ban cac H~ thong Thanh toan va Quyet toan thuoc Ngan hang
Thanh toan Quoc tS va T6 chirc Quoc tS cac Uy ban Chung khoan ban hanh vao
thang 4 nam 2012 va cac van ban sua d6i, b6 sung, bao g6m cac nguyen t~c sau:

Nguyen tac s6 1: co SO' phap If;

MQt h~ th6ng thanh toan quan tn;mg c§.nco mQt co sa phap ly viing ch~c,
ro rang, minh b<;1chva co thS th\fc thi d6i v6i m6i khia C<;1nhquan tr<;mgtrong cac
hO<;1tdQng cua h~ th6ng do a tfit ca cac thS chS phap ly lien quan.

Nguyen tac s6 2: Quem trt aiJu himh

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng c§.n co co chS quan ly ro rang va
minh b<;1ch,tang cUOng an toan, hi~u qua cua h~ th6ng thanh toan, dam bao S\f
6n dinh cho h~ th6ng tai chinh, t<;10diSu ki~n quan tam dSn IQ'iich cQng d6ng
mQt cach thich hqp va h6 trQ'cac ben lien quan d<;1tduQ'cmvc tieu.

Nguyen tac s6 3: Khuon kh6 quan trt rid ro toim di?n

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng c§.nduy tri mQt co chS quan tri rui ro
hi~u qua dS quan ly toan di~n cac rui ro vS phap ly, tin dVng, thanh khoan, v~
hanh va cac rui ro khac.

Nguyen tac s6 4: Rid ro tin d'?lng

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng c§.n do luOng, giam sat va quan ly
hi~u qua rui ro tin dVng d6i v6i cac thanh vien tham gia va cac rui ro phat sinh
til quy trinh thanh toan, bu tril, quySt toano MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng
c§.nduy tri ngu6n tai chinh du m<;1nhdS dam bao ch~c ch~n co thS bu d~p rui ro
tin d\lng d6i v6i m6i thanh vien tham gia.

Nguyen tac s6 5: Tid san bao aam

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng doi hoi phai co tai san bao dam dS
quan ly rui ro tin d\lng cua h~ th6ng thanh toan do cung nhu rui ro tin d\lng cua
cac thanh vien tham gia. Khi do, h~ th6ng thanh toan quan trQng c§.nphai chfip
nh~n tai san bao dam v6i rui ro tin d\lng, rui ro thanh khoan va rui ro thi truOng
a muc th~p. MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng cung c§.n ap d\lng tY 1~chiSt
kh~u, h<;1nmuc t~p trung n~m gifr tai san a muc hqp lY.

Nguyen tac s6 7: Rid ro thanh khoan
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MQth~ thong thanh toan quan trong cfindo hrong, giam sat va quan ly nii
ro thanh khoan mot each hieu qua. H~ thong thanh toan quan trong nen duy tri
du nguon lire thanh khoan bang tfrtca cac loai ti~n t~ lien quan d~ dam bao chac
chan thirc hien cac nghia vu tai chinh trong cung mot ngay va khi cfin, co th~
thirc hien cac nghia vu tai chinh trong ngay va trong nhieu ngay thea hang loat
cac kich ban rui ro co th~ xay ra. Nhtrng kich ban nay co th~ bao g6m sir c6 mfrt
kha nang thanh toan cua thanh vien va cac dan vi phu thuoc cua ho co kha nang
tao ra dmg nghia vu thanh toan Ian nhat cho h~ thong thanh toan quan trong do
trong di~u kien thi tnrong rfrtkho khan co th~ xay ra.

Nguyen tlie s6 8: Quyit toan dm diim
MQth~ th6ng thanh toan quan trQng nen th\fc hi~n quy8t toan dUt di~m

mQtcach ro rang va chinh xac, t6i thi~u la vao thai di~m k8t thuc ngay gia trio
Trong truOng hQ'Pcfin thi8t ho~c thich hQ'Phan, mQth~ th6ng thanh toan quan
trQngcfinphai ti8n hanh quy8t toan trong ngay ho~c thea thai gian th\fc.

Nguyen tlie s6 9: Quyit toan tiJn
MQth~ th6ng thanh toan quan trQngnen ti8n hanh quy8t toan thong qua

Ngan hang Trung uang, n8u kha thi va s~n sang. TruOng hQ'Pkhong quy8t toan
qua Ngan hang Trung uang thi h~ th6ng thanh toan quan trQngnen giam thi~u
va ki~m soat ch~t che rui ro tin d\lng, rui ro thanh khoan phat sinh til vi~c quy8t
toan qua ngan hang thuang m~i.

Nguyen tlie s6 12:H¢ th6ng quyit toan ehuyin giao gia tri
TruOng hQ'Ph~ th6ng thanh toan quan trQng th\fc hi~n cac giao dich co

lien quan d8n vi~c thanh toan hai nghia V\l co lien h~ v6i nhau (vi d\l: giao dich
chUngkhoan ho~c giao dich ngo~i h6i), h~ th6ng thanh toan quan trQngcfin lo~i
bo rui ro mfrtv6n thong qua quy dinh th\fc hi~n quy8t toan nghia V\lnay tren co
sa da:hoan thanh quy8t toan nghTaV\lkia.

Nguyen tlie s6 13: Cae quy tlie va thit tlj,equem if' thanh vien tham gia hi
mdt khii nang thanh toan

MQth~ th6ng thanh toan quan trQngcfinthi8t l~p cac quy t~c va thu t\lc ro
rang, hi~u qua d~ quan ly tinh tr~ng mfrt kha nang thanh toan cua thanh vien
tham gia. Nhfrng quy t~c va thu t\lCnay cfinduQ'cxay dvng thea huang dam bao
h~ th6ng thanh toan quan trQngco th~ co cac hanh dQngkip thai d~ ngan ch~
cac thi~t h~i va giam ap l\fc thanh khoan, d6ng thai duy tri kha nang th\fc hi~n
cac nghTaV\l cua h~ th6ng thanh toan quan trQngdo.

Nguyen tlie s6 15:Riti ro kinh doanh chung
MQth~ th6ng thanh toan quan trQngcfinphai xac dinh, giam sat, quan ly

rui ro kinh doanh va n~m gift dfiy du tai san rong co tinh thanh khoan cao til
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nguon v6n chu So' hiru du dS bu dAp nhimg tbn th~t kinh doanh co thS xay ra.
Di~u nay giup h~ thong thanh toan quan trong co thS tiSp tuc hoat dQng va cung
cdp dich V\1mot each binh tlnrong ngay ca khi co xay ra thua 16. Hon ntra, tai
san thanh khoan rong a moi thai diem c~n phai du d@dam bao phuc h6i hoac
giam d~n mot each hQ'PIy cac heat dQng va dich V\1quan trong,

Nguyen tac s6 16: Rid ra luu ky va adu tu

MQt h~ thong thanh toan quan trong c~n bao toan tai san cua minh cfing
nhu cua cac thanh vien, dong thai giam thieu nguy co mat mat va cham trS trong
viec tiep c~n cac tai san nay. H~ thong thanh toan quan trong nen d~u tu vao cac
cong C\1co muc rui ro tin d\1ng, rui ro thi truang va rui ro thanh khoan thdp nhdt.

Nguyen tac s6 17: Rid ra v{in hanh

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng nen xac dinh cac ngu6n rui ro v~n
hanh mQt cach hQ'PIy, ca tiT ben trong va ben ngoai, d6ng thai c~n giam thiSu tac
dQng cua cac rui ro nay b~ng cach ap d\1ng cac h~ th6ng, quy dinh, thu tl)c va
bi~n phap kiSm soat thich hQ'P.H~ th6ng phai duQ'cthiSt kS thea huang dam bao
muc dQbao m~t va dQtin c~y ho~t dQng cao cung nhu c~n co dung luqng du Ian
va co kha nang rna rQng them. Quan ly ho~t dQng lien t\1Cc~n dua ra m\1Cdich
d@ph\1c h6i kip thai cac ho~t dQng va th\lC hi~n d~y du cac nghia V\1 cua h~
th6ng thanh toan quan trQng, ngay ca trong cac truemg hQ'Pxay ra tinh tr~ng gian
do~n a quy mo rQng ho~c gian do~n lan, co tinh chdt trQng ySu.

Nguyen tac s6 18: Cac yeu cdu vdtiip c{in va tham gia

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng c~n phai dua ra cac tieu chi tham gia
dam bao tinh khach quan, d\la tren rui ro va duQ'cthong bao rQng raj nh~m dam
bao cac t6 chuc duQ'cphep tiSp c~n mQt cach cong b~ng va cong khai.

Nguyen tac s6 19: Thoa thu{in tham gia thea cdp ar
MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng nen xac dinh, giam sat va quan Iy cac

rui ro quan trQng co th@xay ra d6i vai h~ th6ng thanh toan quan trQng do rna
phat sinh tiT nhfrng thoa thu~n tham gia thea cdp dQ.

Nguyen tac s6 21: Hi¢u sudt va hi¢u qua

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng phai dam bao hi~u sudt, hi~u qua
trong vi~c dap ling cac yeu c~u cua thanh vien tham gia va thi truang rna h~
th6ng thanh toan quan trQng do ph\1cV\1.

Nguyen tac s6 22: Cac thit tl:lCva lieu chudn thong tin truyJn thong

MQt h~ th6ng thanh toan quan trQng nen su d\1ng ho~c it nhdt la phai
tuong thich vai cac tieu chuAn vS thong tin truy~n thong co lien quan dii duQ'C
chdp nh~n a ph~m vi qu6c tS nh~m t~o diSu ki~n th\lc hi~n thanh toan, bu tm,
quySt tmin mQt cach hi~u qua.
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Nguyen ttic s6 23: Cong b6 cdc quy ttic, thit tuc quan trong va dfr lieu thi
truong

MQt h~ thong thanh toan quan trong cAnco nhfrng quy dinh, thu tuc r6 rang
va toan dien, d6ng thai cung cfip dAy du thong tin nham cho phep nhfrng thanh
vien tham gia co thS hieu chinh xac vS nhirng rui ro, phi va cac chi phi quan trong
khac rna ho phai chiu khi tham gia vao h~ thong thanh toan do. Tfit ca cac quy tAc
va thu tuc co lien quan cAndiroc cong b6 rong rai.

iii H~ thong thanh toan dap irng nguyen tac: Bfit ky vfin dS thieu sot diroc
xac dinh khong phai la vfin dS cfip thiet, quan trong, h~ thong thanh toan co thS
can nhac xu 1ycac vfin dS nay trong qua trinh hoat dQng binh thuong.

iv H~ th6ng thanh toan kha dap Ung cac nguyen tAc:Vi~c danh gia xac dinh
mQt ho~c nhiSu vfin dS ma h~ th6ng thanh toan nen giai quySt va theo d6i trong
mQt thai gian (tu 01 nam dSn 03 nam).

v H~ th6ng thanh toan dap UngmQtphAn cac nguyen tAc:Vi~c danh gia xac
dinh mQt ho~c nhiSu vfin dS co thS tra nen nghiem trQng nSu khong duQ'c giai
quySt kip thai. H~ th6ng thanh toan nen danh uu tien cao cho vi~c giai quySt
nhfrng vfin dS nay.

vi H~ th6ng thanh toan khong dap Ung cac nguyen tAc:Vi~c danh gia da xac
dinh mQtho~c nhiSu vfin dS nghiem trQng phai xu ly ngay l~p tuc. Do do, h~ th6ng
thanh toan nen danh uu tien cao nhfit cho vi~c giai quySt nhiing vfin dS nay.

vii Cac nguyen tAckhong ap dl)ng cho h~ th6ng thanh toan dang duQ'cdanh
gill do quy dinh phap ly, cae tinh niing d~e thil eua h~ thbng thanh tOfm~

J




