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THONG TU

Huwéng dan thue hién Chuwong trinh muc tiéu
Cong nghé thong tin giai doan 2016-2020

Can cik Lugt cong nghé thong tin ngay 29 thdng 6 nam 2006;

Can cu Ludt an toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015,

Can cit Ludt ngdn sach nha nude ngay 25 thang 6 nam 2015,

Cén cir Ludt dau tw cong ngay 18 thang 6 nam 2014;

Cin cit Nghi dinh sé 17/2017/ND-CP ngay 17 thang 02 nam 2017 cua
Chinh phii quy dinh chite ning, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chite ciia Bé
Théng tin va Truyén théng;

Cén cir Quyét dinh s6 80/2014/0P-TTg ngay 30 thang 12 nim 2014 ciia
Thu twong Chinh phu quy dinh thi diém vé thué dich vu cong nghé thong tin trong
co quan nha nudc,

Thuee hién Nghi quyét s6 73/NQ-CP ngay 26 thang 8 nim 2016 cia Chinh
phu phé duyét chi truong dau tu cdc Chuwong trinh muc tiéu giai doan 2016-2020;

Thuee hién Quyét dinh s6 153/0D-TTg ngay 30 thang 01 ndm 2018 ciia Thii
tuong Chinh phu phé duyét Chuong trinh muc tiéu Cong nghé thong tin giai dogn
2016-2020;

Theo dé nghi cia Vu truong Vu Ké hoach - Tai chinh,

B¢ truomg Bé Théng tin va Truyén théng ban hanh Théng tw hudng dan
thuc hién Chuong trinh muc tiéu Cong nghé thong tin giai doan 2016-2020.

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi tuong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Thong tw ndy hudng dan thue hién cac muc tiéu, ndi
dung, nhiém vu cia Chuong trinh muc tiéu Cong nghé thong tin giai doan 2016-
2020 (sau day goi tat 1a Chuong trinh); thr ty vu tién dau tu thuc hién cac nhiém
vu cua Chuong trinh va cong tac phoi hop, bdo cdo, gidm sat, kiém tra danh gia
viéc thuc hién Chuong trinh.

2. béi tuong 4p dung: cac bd, co quan ngang bg, cac tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong tham gia Chuong trinh.

Piéu 2. Nguyén tic dau tw cia Chwong trinh



1. Pam bao thuc hién ding muc tiéu, pham vi, ni dung wu tién dau tu cua
Chuong trinh va hudng dan tai Thong tu nay.

2. Pht hop véi cac quy dinh, huéng dan c6 lién quan clia co quan nha nudce
cd tham quyén vé linh vuc cdng nghé thong tin.

3. Tan dung t61 da co s6 ha téng cong nghé théng tin, co s& dit liéu da duoc
dau tu trude do, khong dau tu chong chéo, trung lap, dan trai.

4. Phi hop véi chién luoc, quy hoach, chuong trinh, ké hoach phat trién
nganh, linh vuc va dia phuong; dam bao hiéu qua kinh t€, xa hoi.

5. Dam béo rd trach nhiém phdi hop ciia co quan quan Iy Chuong trinh, cia
cac bd, co quan ngang bg, cac tinh va thanh pho truc thudc trung vong tham gia
Chuong trinh.

6. Quan ly, st dung kinh phi thuc hién dung muc tiéu, ndi dung nhiém vu
cia Chuong trinh; khong bd tri kinh phi thuc hién Chuong trinh sang thuc hién
nhiém vu khac.

7. Ngoai kinh phi thuc hién Chuong trinh ctia ngan sach trung uong, cc
b9, co quan ngang b9, cac dia phuong va cac don vi thuc hién Chuong trinh c6
tréch nhiém b tri kinh phi thuc hién Chuong trinh theo cac khoan 7 va khoan §
Diéu 1 Quyét dinh s6 153/QP-TTg ngay 30/01/2018 cta Thu tuéng Chinh phi
phé duyét Chuong trinh muc tiéu Cong nghé thong tin giai doan 2016-2020.

Piéu 3. Thuc hién cic muc tidu, ndi dung dau tu vé ing dung cong nghé
thong tin thugc Chwong trinh

1. Thuc hién theo tha tu vu tién dau tu nhu sau:

a) Dau tu déi vdi ndi dung xay dung nén tang chia sé, tich hop dung chung
cap bo, cap tinh (LGSP):

- X4y dyng LGSP lam nén tang dé trién khai Chinh phu dién tir cap B9,
Chinh quyén dién ti cap tinh theo kién tric hudng dich vu (Service Oriented
Architecture).

- LGSP cua bd, tinh can phai két ndi duge véi cac co sé dit liéu quéc gia,
hé thong théng tin 6 quy mo, pham vi tir Trung wong dén dia phuong thong qua
Hé thong két néi lién thong cac hé thong théng tin ¢ Trung uong va dia phuong
(NGSP); tudn thu quy dinh tai Théng tu s6 13/2017/TT-BTTTT ngay 23/6/2017
cta B truong Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh céc yéu cau k¥ thuat vé
két ndi cac hé théng thong tin, co 8O dit liéu voi co sd dit liéu quéc gia (sau day
viét tat 1a Thong tw s6 13/2017/TT-BTTTT).

- Cac thanh phén co ban ctia LGSP theo huéng dan tai Phu luc 01 ban hanh

kem theo Thdng tu nay.
~ b) Dau tw doi véi ndi dung xdy dung va cdp nhat Kién tric Chinh phu dién
tir cap b, Kién truc Chinh quyén dién ti cap tinh. Mau Bé cuong Kién tric Chinh



phil dién tir cap b, mau Dé cuong Kién triic Chinh quyén dién tw cip tinh nhu
Phu luc 02 ban hanh kém theo Théng tu nay.

‘ ¢) Péau tu d6i véi ndi dung dau tu xay dung co s6 dit liéu:

- Tép trung xay dung co'so dir liéu nguoi dung, co s¢ dir liéu giai quyét thu
tuc hanh chinh, kho dir liéu tong hop, théng ké, bdo cdo dung chung cap bo, cap
tinh dé phuc vu giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong truc tuyén,
phuc vu c¢éng tac quan 1y, chi dao diéu hanh trong ndi bd ctia bg, clia tinh duoc
hiéu qua, tiét tiém, tranh tring lap, khong gdy lang phi.

- Thuc hién theo céc quy dinh, huéng din vé: nguyén tic xay dung, quan
ly, khai thac, bao v¢€, duy tri co s¢ dir liu tai Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay
10/4/2007 cta Chinh pht vé tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua
co quan nha nuéc; tiéu chuan k¥ thuit tai Thong tu 56 39/2017/TT-BTTTT ngay
15/12/2017 cua Bg truong B Thong tin va Truyén théng ban hanh Danh muc tiéu
chuén k¥ thuit vé ing dung céng nghé thong tin trong co quan nha nudc; Phu luc
03 ban hanh kém theo Thong tu nay vé hudng dén lién théng, trao doi dit liéu ¢6
cau tric bang ngdn ngit XML gitta cac hé théng thong tin trong co quan nha nudc.

- Viée két ndi cac hé thong thong tin, co s¢ dit lidu véi co sé dit lidu quéc
gia phai tudn thu Thong tu s6 13/2017/TT-BTTTT.

2. Yéu ciu vé két qua dau tu cho hoat dong tmg dung cong nghé thong tin:

a) C4c b, nganh, dia phuong hoan thanh viéc x4y dung hé thong LGSP
dam bao c6 kha ning két nbi véi cac co so dit lidu quic gia, hé thdng thong tin co
quy md, pham vi tir Trung wong dén dia phuong d3 sén sang thong qua hé théng
NGSP, hoan thanh truéc ngay 31/12/2020. Trong d6, B6 Théng tin va Truyén
théng hoan thanh x4y dung hé théng két ni, lién thong cac hé théng thong tin &
Trung wong va dia phuong (NGSP) theo mé hinh khung kién tric Chinh pht dién
tr Viét Nam va huéng dan c4c bg, nganh, dia phuong khai thac, st dung;

b) Ban hanh Kién trac Chinh phu dién tir cdp bd, Kién triic Chinh quyén
dién t cap tinh theo quy dinh;

¢) Co s6 dit lidu ding chung phai duoc két ndi, lién thong, chia sé dit lidu
nhim bao dam hé so thii tuc hanh chinh duoc x Iy truc tuyén déi véi cac dich vu
cong truc tuyén dat mirc d0 4; bao dam hd so tha tuc hanh chinh trao dbi gilia cic
b0 phan mét cira lién thong dugce trao doi qua mdi trudng mang. Cac co quan, don
vi tham gia thuc hién Chuong trinh phai céng b6 cdng khai quy dinh k¥ thuét dit
liéu, tai lidu k¥ thuét phuc vu két ndi, khai thac dit liéu.

Viée xay dung, ban hanh, cong bd cong khai quy dinh k¥ thuat vé dit lidu
hé thdng thong tin c6 quy mé va pham vi tir Trung wong dén dia phuong; tai lidu
k¥ thuat phuc vu két ndi, khai thac dit liéu tir co sé dit liéu quéc gia theo quy dinh
tai Thong tu s6 25/2014/TT-BTTTT ngay 30/12/2014 quy dinh vé trién khai c4c
hé théng théng tin c6 quy mé va pham vi tir Trung vong dén dia phuong va Thong
tu s6 13/2017/TT-BTTTT.



Piéu 4. Thuc hién cac muc tidu, ndi dung wu tién dau tw vé an toan
thong tin thugc Chwong trinh

1. N6i dung uu tién dau tu va yéu cau k¥ thuét:

a) Pau tu thiét bi, phan mém bao vé ha ting mang, trung tam dit lidu va
cong dich vu cong truc tuyén.

Pau tu giai phap tong thé vé ha tang hd tro cho chu quan hé théng thong
tin bao vé trude cac cudc tAn cong mang tir ngoai vao va klem soat dugc cac van
dé bén trong hé thong mang, c¢6 chiic ning dap tmg céc yéu cau co ban sau:

- Kha nang quan ly truy cdp mang (phan nhom truy cap mang, wifi theo dac
quyén) va quan ly cac may tinh trong mang theo dinh danh;

- Kha ning bao vé hé théng chdng lai cc tAn cong tir mitc mang (Network)
dén mirc img dung (Application) trong M6 hinh tham chiéu két ndi cac hé théng
m¢& - M6 hinh OSI (Open Systems Interconnection Reference Model), duge dinh
nghia tai tiéu chuan qudc gia Viét Nam TCVN 9696-1:2013;

- Kha nang quan ly truy cap vao cac ung dung, website;

- Kha ning cho phép truy cip bao mit vao hé théng mang ndi bd, hay két
noi gilta cac chi nhanh véi nhau tu Internet bang kénh truyén riéng duge ma hoa
dit liu (VPN);

- Kha nang xac thuc ngudi dung st dung dich vu;
- Kha ning x4c thue may chu cung cap dich vu cong;
- Kha nang gidm sat hoat ddng cia ngudi dung trong mang;

- Kha ning quan 1y tap trung véi ngudi quan tri qua mot giao dién do hoa
duy nhat;

- Kha ning quén 1y tap trung déi vdi nhiéu thiét bj khac nhau.

b) Péu tu thiét bi, phan mém phat hién va phong, chéng xam nhép.

Dau tu thiét bi, phdn mém c6 chic ning dép Umg cac yéu cdu co ban sau:
- Kha nang phat hién xam nhép/tén cong mang dua vao luat/hanh vi;

- Kha nang phat hién nguy co tin cng mang, vi pham chinh séch bao mat
va cac hanh dong do quét trén mang theo luét va hanh vi nguoi dung;

- Kha ning tw déng ngan chin tan cong theo thoi gian thuc;
- Kha nang tuy bién/tao luat theo yeu cau thuc té cha hé théng duoc bao vé;
- Kha nang tu dong cép nhat luat va cac phén mém hé théng; Sao luu/Phuc
hoi cac luat;
- Kha niing giam sat thoi gian thuc trang thai hoat ddng cua hé thong;

- Kha ning giii canh bao vé hé théng quan 1y su kién va an toan thong tin
(SIEM);



- Khé néng quan ly, thiét 14p c4u hinh hé théng.

¢) Péu tu thiét bi, phan mém phat hién va hd tro xtt 1y phin mém doc hai,
phan mém gidn diép APT (Advanced Persistent Threat) mic mang.

Pau tu thiét bi, phﬁn mém c6 chitc ning dép Ung cac yéu ciu co ban sau:
- Kha néng quan tri tap trung;
- Cung cép dich vu h6 tro k§ thuat 24/7;

- Kha ning phat hién, théng ké céc thiét bi (méay chu, may tinh, laptop, dién
thoai, may tinh bang, thiét bi mang,...) ¢6 két nbi doc hai t6i cac mdy chu diéu
khién ma déc;

- Khé néng chia sé thong tin, dit liéu voi hé théng k¥ thudt cia co quan chtre
ning cé thim quyén mét cach tu dong, tudn thd theo tiéu chuin, quy chuin k¥
thuét va hudng dan nghiép vu cia Bs Thong tin va Truyén thong.

d) Pau tu thiét bi, phan mém phét hién va hd tro xit ly phan mém doc hai,
phan mém gidn diép APT mutc dau cudi.

Pau tu thiét bi, phin mém hd tro kha nang quan ly tép trung toan bd cac
thiét bj dau cudi dé phong, chdng cac tAn cong chuyén sau (nhu APT, ddc biét doi

véi céc thiét bi dau cudi quan trong), c6 chirc ning dap Ung céc yéu cau co ban
sau:

- Kha ning thu thap dit liéu trén céc thiét bi déu cudi;

- Khéa ning giam sat trong thoi gian thuc, chiét xuat, thu thip va hién thi dit
lieu chi tiét vé nhitng hanh vi nhu chuong trinh tién trinh (Processes), nguoi dung
(Users), két noi mang (Network Connections), chia s¢ dit liéu (SMB Data
Sharing), tép tin chay (Binaries);

- Khé néng canh béo khi phat hién ra cac hanh vi b4t thudng trén céc thiét
bi dau cudi;

- Kha ning hd trg diéu tra s6 khi xay ra su co;

- Khé ning ngin chin tan cong doc hai.

d) Péau tu thiét bj, phﬁn mém hd trg theo d&i, phan tich su kién an toan
thong tin ghi nhan dugc trén hé thong.

Pau tu thiét bi, phﬁn mém dé hd tro kha ning phén tich dit liéu tir cac ngudn
khéc nhau dap ung yéu cau nhu sau:

- Nhét ky (log) tir céc hé thong, nhat ky tir thiét bj mang, nhét ky tir cac img
dung do khach hang tu phat trién, dit liéu vé cac giao dich, nhat ky cude goi, dit

liéu tir dién thoai di dong, thong tin dinh vi (GPS), nhan dang tan s6 song vo tuyén
(RFID);



- Cho phép thu thap dit liéu 16n, tim kiém tdc d6 cao, hd trg viéc tao, tuy
bién cac giao dién mot cach d& dang dé phuc vu nhidu muc tiéu khac nhau; h tro
da dang cac dang biéu do;

- Kha nang canh bdo theo thoi gian thuce thong qua thu dién t, kich ban
thuc thi (Script), giao dién lap trinh ing dung (Web Hooks).

3. Yéu cau veé két qua dau tu:

a) Hé théng thong tin tir cap dd 3 trd 1én dugc phan loai cap do va ép dung
phuong an bao dam an toan hé théng théng tin twong Gng vai cap do phu hop vo1
Tiéu chuan quéc gia TCVN 11930:2017 va céc quy dinh ctia phap luat vé an toan
thong tin.

b) Giai phap phong, chong tén cong mang, xu ly phan mem ddc hai c6 kha
nang két ndi, lién thong, chia se dir liéu théng ké vé cac cude tan cong mang va
tinh hinh lay nhiém phan mém ddc hai véi hé thong k¥ thuat cua Bo Thong tin va
Truyén thong.

Piéu 5. Thue hién cic muc tiéu, ndi dung wu tién dau tw vé cong nghlep
cong nghé thong tin

1. N6i dung dau tu:

a) P6i vai ho tro dau tu Khu cong nghé thong tin tap trung: Cac ndi dung
quy dinh tai khoan 1 Diéu 25 Nghi dinh s6 154/2013/NDb-CP ngay 08/11/2013
cua Chinh phu quy dinh vé khu cong ngh¢ thong tin tép trung.

b) Déi v6i hd tro dau tu phat trién san pham Cong nghé thong tin trong
diém: Uu tién dau tu nghién ctu phét trién cac san pham thude danh muc san
phim cong nghé thong tin trong diém ban hanh tai Théng tu s§ 01/2017/TT-
BTTTT ngay 16/02/2017 cua B6 Thong tin va Truyén thong ban hanh danh muc
san phdm cong nghé thong tin trong diém.

2. Yéu cau vé két qua dau tu: Phu hop véi ndi dung hd trg va phi hop véi
du an dugc cap c6 tham quyén phé duyét.

Diéu 6. Thwe hién Chuwong trinh tir ngudn kinh phi sw nghiép
1. Nguyén tic chung;:

a) Kinh phi su nghiép ctia Chuong trinh st dung dé thuc hién céc ndi dung,
nhiém vu: thué dich vu cong ngh¢ thong tin cho céc du an phu hop véi muc tiéu,
nhiém vu cda Chuong trinh; chuyén d6i, chudn hoéa, tao lap dir liéu; chuén héa
quy trinh cung cép dich vu cong truc tuyén;

b) Déi voi du an st dung vén dau tu cia Chuong trinh hodc tir céc ngudn
von dau tu khac, vide st dung von su nghiép ciia Chuong trinh chi thyc hién khi
nd1 dung du an d6 ¢ hang muc cong viée duge st dung von su nghiép va chua
duogc bd tri thuc hién bing céc ngudn vén khéc;



¢) Khéng bb tri kinh phi su nghiép cia Chuong trinh cho viée thuc hién céc
hoat dong thuong xuyén hodc céc hoat dong c6 ndi dung phu hop vai Chuong
trinh nhung da dugc bo tri st dung tir nguon kinh phi khac;

d) D6 véi co quan dang ky sir dung vén su nghiép cua Chuong trinh dé
thuc hién viéc thué dich vu cong nghé thong tin phai cam két s& b tri von dé tiép
tuc duy tri cdc hoat ddng, nhiém vu sau khi thoi gian cia Chuong trinh két thuc;

d) V& quan Iy st dung vén su nghiép: Theo quy dinh tai Luét ngan sach nha
nudc va cdc van ban hudng dan lién quan.

2. Thué dich vu cong nghé thong tin

Thué dich vu cong nghé thong tin phuc vu cho cac du &n thuoc Chuong
trinh va cac du an nham thuc hién muc tiéu, nhiém vu cua Chuong trinh, bao gom
cac hoat dong sau:

a) Hoat dong thué ha ting k¥ thu4t Gmg dung c6ng nghé thong tin;

b) Hoat dong quan 1y, gidm sat, van hanh hé théng cong nghé théng tin;
c¢) Hoat dong bdo tri, duy tri hé théng thong tin;

d) Hoat dong cap nhat, luu trit, xir Iy dit liéu va khai thac co sé dit liéu;

d) Hoat dong bao ddm an toan thdéng tin phu hop vdi muc tiéu, nhiém vu
cia Chuong trinh: chia sé thong tin, d4u hiéu nhan dang vé mi doc va cc cude
tin cong mang; két nbi hé théng k§ thust bao dam an toan théng tin cia B4 Thong
tin va Truyén thong va cac bd, nganh, dia phuong; gidm sat an toan thong tin
mang; phong ngira, chéng tan céng mang;

e) Hoat dong két ndi cac hé théng co s& dit liéu qudc gia, hé thong théng
tin ¢6 quy mo, pham vi tr Trung wong dén dia phuong vdi cac he thong thong tin,
co s& dit liéu cua bd, co quan ngang bd, dia phuong.

3. Chuyén doi, chuan hoa, tao lap dit liéu:

a) Chuyén doi, chuan héa dir liéu phuc vu cc myc tiéu, nhiém vu ciia
Chuong trinh (bao gém céc hoat dong khao sat, danh g1a hlen trang, xay dung cac
giai phap, cong cy, ing dung) nham thue hién viée két ndi cac tng dung, dich vu
v6i céc dit [idu trao dbi c cau tric, dinh dang khac nhau; cac hoat dong nhim tao
thanh co s¢ dit liéu dap ung yéu cdu khai thac, ding chung;

b) Tao lap dit liéu phuc vu cac muc ti€u, nhiém vu cia Chuong trinh (bao
gém cac hoat dong thu thap, kiém tra va sd héa dit liéu) nham tao lap dit liéu ma;
tao lap dit liéu cé chu tric, bén ciu tric tir cac dit litu phi cu tric phuc vu viéc
quan ly, két ndi, khai thac duoc hiéu qué;

c) Yéu cau vé chuyén d6i, chuén héa, tao 1ap co s dit lieu phuc vu cac muc
tiéu, nhiém vu cua Chuong trinh; Viéc chuyén ddi, chudn héa, tao 1ap dit liéu méi
phai can ¢t vao tinh hinh thuc t& clua co quan don vi, phu hop vé1 muc tiéu, ndi
dung, nhiém vu cua chuong trinh, dap Ung yéu ciu két ndi, str dung lai dit liéu
thudc cac co sd dir liéu quéc gia, hé théng thong tin ¢é quy mo, pham vi tu Trung
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wong dén dia phuong; dam bao tiet kiém kinh phi ngén sach nha nuéc trén co s6
khai thac t61 da nd1 dung dir liu da cd;
d) Yéu cau vé két qua: Dam bao thuc hién ddy du céc ndi dung cam két

trong Hop dong thoa thudn cung cép dich vy gifta hai bén; phai mé ta, luong héa
duoc tén, khéi luvong, thanh phan no1 dung co s& dit liéu da thuc hién.

4. Chuén héa quy trinh cung cap dich vu cdng truc tuyén:

a) Chuan hoa quy trinh cung cip dich vu cong truc tuyén 13 hoat dong didu
chinh, bo sung hé thong timg dung cong nghé thong tin phu hgp véi quy trinh cung
cap, danh gia dich vu cong dugc cap c6 tham quyén phé duyét.

Trong pham vi Chuong trinh, kinh ph1 su nghiép chi sir dung dé chuan hoa
quy trinh cung cép dich vu cong truc tuyen mirc d6 4, 1én mirc d9 4, bao gom ca
chi cho hoat dong tuyén truyén, phé bién va hudng dan st dung dich vu cong truc
tuyen.

b) Dich vu cong truc tuyén cia co quan nha nude duge hd trg kinh phi tir
Chuong trinh phai tuan thu:

- Lay nguoi st dung 1am trung tAm va theo quy dinh tai khoan 2, Piéu 4
cta Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2107 cua Bo truéng B6 Thong
tin va Truyén thong Quy dinh vé viée cung cép dich vu cong truc tuyén va bao
dam kha nang truy cap thuan tién d6i véi trang thong tin dién tir hoic cong théng
tin dién tr clia co quan nha nudc (sau ddy goi tat 1a Thong tu sb 32/2017/TT-
BTTTT);

- Phat trién dich vu c6ng truc tuyén phai tudn thil theo quy dinh vé cung
cép dich vu cong truc tuyén tai Chuong II cia Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT;

- Céc dich vu cong truc tuyén muc d6 4 thudc ddi tuong thuc hién Chuong
trinh phai dam bao tinh hidu qua, kha thi. Uu tién lua chon dich vu ¢6 s6 luong

khach hang can st dung trong nam 16n; dich vu ¢6 quy trmh nghlep vy, hd so yéu

cau khong qua phtte tap; dich vu thude danh muc wu tién can trién khai theo quy
dinh, chi dao cua Chinh phu;

- Co quan cung cap dich vu cong truc tuyén muc do 4 phai dam bao du
ngudn luc dé duy tri tlep nhan va xr I hd so truc tuyén.

¢) Yéu ciu vé két qua: Dam bao thuc hién day du cac nd1 dung phuc vu
cung cap dich vu cong theo quy dinh.

Piéu 7. Ké hoach thwc hién Chwong trinh

Cac co quan tham gia thuc hién Chuong trinh t6 chire khéo sat, lap ké hoach
thuc hién ca giai doan va hang ndm gt Bo Thong tin va Truyén thong, cu the:

1. Th(‘yi diém g ké hoach hing nam: Ké hoach nam sau gui trudc ngay 30
thang 6 hang nam.

2. No1 dung ké hoach bao gé)m:



a) K& hoach thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu clia Chuong trinh bang nguén
von dau tu: thuc hién theo Du an dau tu duoc phé duyét;

b) K¢é hoach thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu ctia Chuong trinh bﬁng nguén
kinh phi sy nghiép bao gém ké hoach thué dich vu cong nghé thong tin; ké hoach
chuyén ddi, chuin hoa, tao lap dir lidu; ké hoach chuan héa quy trinh cung cip
dich vu cong truc tuyén va cac thuyét minh thuc hién theo huéng dan tai Phy luc
04 ban hanh kém theo Thong tu nay.

Piéu 8. Bo cdo, giam sat, kiém tra, danh gia tinh hinh thuwe hién cac
noi dung dau tw thugc Chwong trinh

1. Trach nhiém, ndi dung va thoi gian bdo cdo:

a) Trach nhiém bao céo:

- O Trung wong: céc bd, co quan ngang bd tham gia Chuong trinh thuc hién
bdo cao gin B6 Théng tin va Truyén thong;

- O dia phuong: cac S6 Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém tong hop
tir cac co quan, don vi tham gia thuc hién Chuong trinh, gui Uy ban nhén dén cép
tinh dong thoi giri bao cdo BO Thong tin va Truyén théng.

b) Noi dung bao c4o va mau biu béo cdo tinh hinh thuc hién Chuong trinh
nhu Phu luc 05 ban hanh kem theo Thong tu nay.

¢) Thot han bdo céo:
- Bao cao dinh ky:

+ Béo cdo gifta nam: trude ngay 30 thang 6 hing nim (cung véi thoi gian
gt ké hoach ném sau).

+ Bao cdo két qua thuc hién nam: trude ngay 15 thang 02 hang nim.
- Bao céo két thuc Chuong trinh:

+ B4ao cdo udc thuc hién trong quy 4 nam 2020.

+ Béo cao chinh thtre trong quy 1 nadm 2021.

2. Giam sat thuc hién Chuong trinh:

- Thong qua béo cdo cia co quan thuc hién Chuong trinh.

- Kiém tra thuc té tai co quan, don vi thuc hién Chuong trinh.

3. Danh gia thuc hién Chuong trinh:

a) Noi dung danh gia

- Danh gia giira ky tinh hinh thuc hién Chuong trinh, gdm: Su phi hop cua
két qua thuc hién Chuong trinh so véi muc tiéu cta Chuong trinh; mtrc d6 hoan
thanh myc tiéu, nhiém vu cua Chuong trinh dén thot diém danh gi4 so véi ké
hoach; tinh hinh huy dong, phén b6 va st dung ngudn von thue hién Chuong trinh;



dé xuét céc giai phap can thiét ¢é thuc hién muc tiéu, nhiém vu cua Chuorng trinh
trong giai doan (bao gdm ca dé xuat diéu chinh Chuong trinh khi can thiét).

- Dénh gi4 két thic Chuong trinh, bao gdm: dénh gi4 hoat dong quan 1y,
diéu hanh va t6 chitc thuc hién Chuong trinh; danh gi4 cong tac diéu phdi, phoi
hop va trach nhiém cua cac co quan lién quan trong qua trinh quan ly, diéu hanh
to chue thyc hién Chuong trinh; danh gia két qua huy déng, phan b va sir dung
nguon von thuc hién Chuong trinh, két qua thuc hién cac muc tiéu, chi tiéu, nhiém
vu cu thé ctia Chuong trinh.

- Danh gia dot xuét tinh hinh thuc hién Chuong trinh khi ¢6 phat sinh nhiing
van dé ngoai dyr kién hodc khi ¢6 yéu cau ciia co quan c6 thim quyén. Noi dung
dénh gi4 bao gdm céc noéi dung quy dinh tai diém a khoan nay; x4c dinh nhing
phat sinh ngoai du kién (néu c6), nguyén nhéan phat sinh ngoai du kién va trach
nhiém cta cac co quan, t6 chirc, ¢4 nhan cé lién quan; anh hudng cia nhiing phét
sinh dén viéc thuc hién Chuong trinh, kha nang hoan thanh muc tiéu cia Chuong
trinh.

- Danh gié tac dong cia Chuong trinh gom: tac dong kinh té - x4 héi; tinh
bén vitng cua Chuong trinh; tdc dong tdi cac doi tugng thu hudng Chuong trinh.

b) Hé théng chi s6 dénh gié:

- Ty 1€ (%) cac bd, co quan ngang bo, cac tinh, thanh phé truc thude Trung
uwong co nén tang chia se, tich hgp dung chung.

Ty 1€ (%) nay duoc xac dinh = S6 lwong co quan c6 nén tang chia sé, tich
hop dung chung x 100/Tong s6 céc co quan.

Trong d6: Co quan c6 nén tang chia sé, tich hop dung chung 1a co quan da
hoan thanh két néi véi NGSP.

- TY 1& (%) hé thdng thong tin clia cac bd, nganh, dia phuong ¢6 nhu cau
duoc két noi, chia sé dir liéu véi cac co so dit lidu qudc gia.

Ty 1¢ (%) nay dugc xac dinh = S6 lugng hé théng thong tin clia céc bo,
nganh, dia phuong c6 nhu cau va duge két ndi, chia sé dit lidu véi cac co so dit

liéu qudc gia x 100/Tong s6 hé thong thong tin cia cac bo, nganh, dia phuong cé
nhu cau.

- TY 1& (%) ho so thi tuc hanh chinh ciia cc dia phuong duge xir Iy truc
tuyén muc do 4.

Ty 1& (%) nay duoc xac dinh = S6 lugng hé so tiép nhan truc tuyén cia céc
tht tuc hanh chinh d& dwgc xir 1y truc tuyén mic d6 4) x 100/Téng s6 hd so tiép
nhan truc tuyén va truyén théng cta cac tht tuc hanh chinh da duge xu ly truc
tuyén mtc do 4.

- TY 1& (%) ho so tht tuc hanh chinh cén trao d6i gitta bd phan mét cira lién
thong dugce trao dbi qua moi truong mang.
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Ty 18 (%) nay duoc xé4c dinh = S8 luong hd so thi tuc hanh chinh gifta bo
phadn mot cua lién thong duoc trao d6i qua moi truong mang x 100/Tong s6 ho so
thu tuc hanh chinh cén trao doi gifta bé phan mot cira lién thong.

- Ty 1€ (%) dich vu cong murc 40 4 co giai phap xac thuc dién tlr tap trung.

Ty 1€ (%) nay dugc xac dinh = 36 lugng dich vu cong muc d6 4 cua tung
bg, nganh, dia phuong cd giai phap xéac thuc dién tir tap trung x 100/Tong so dich
vu cdng muc 46 4 cua tung bd, nganh, dia phuong;

- Ty 1& (%) hé théng thong tin tir cAp d6 3 trd 1én clia timg dia phuong duogc
ap dung phuong an bdo ddm an toan thong tin phu hop voi ti€u chuan, quy chuan
ky thudt bao ddm an toan hé thong thong tin theo cap do.

Ty 18 (%) nay duoc xac dinh = S6 luong hé théng thong tin tir cdp d6 3 trd
Ién cua tung dia phuong dugc dp dung phuong an bdo ddm an toan théng tin x
100/Tong s6 hé thong thong tin tur cap do 3 trd 1én cua timg dia phuong.

Ghi chti: Phuong 4n dam béo an toan théng tin phai phi hop véi tiéu chuén,
quy chuan k¥ thuat bado dam an toan hé thong thong tin theo cap do.

- Ty 18 (%) cong thong tin dién tir clia céc tinh, thanh phd truc thude Trung
uong dugc gidam sat an toan thong tin mang.

Ty 18 (%) nay duoc xac dinh = Sb luong cong thong tin dién ti cia céc tinh,
thanh phd truc thuoc Trung uvong dugc gidm sat an toan thong tin mang x
100/Tong s6 cong thong tin dién tir cia cac tinh, thanh pho truc thudc Trung wong.

- S luong san phém phén cung dién tu thudce linh vuc vi mach, chip ban
dan duoc hod trg nghién ctru phat trién.
‘ - 86 luong san phdm nén tang ding trong co quan nha nude va xa hoi duoc
ho trg nghién ctru phét trién.

- S luong san phém ndi dung $d phuc co quan nha nude duge hd tro nghién
ciru phat trién.

¢) Biéu mau va ndi dung giam sat, danh gia Chuong trinh theo huéng dan
tai Phu luc 05 ban hanh kém theo Thong tu nay.

4. T chitc kiém tra, gidm sét, danh gia Chuong trinh:

a) BO Thong tin va Truyen théng cht tri phéi hop v61 B Ké hoach va Dau
tu, Bo Tai chmh kiém tra, gidm sat tinh hinh thuc hién Chwong trinh; dinh ky t6
chure so két, tdng két, danh gia két qué thuc hién Chuong trinh theo ndi dung quy
dinh tai cac khoan 2 va khoéan 3 Diéu nay;

b) Céc bd, co quan ngang bg, dia phuong chiu trach nhiém t6 chirc dénh
gia thuc hién Chuong trinh thudc pham vi quan 1y theo n¢i dung quy dinh tai
khodan 3 Diéu nay.

Piéu 9. Trach nhiém cia cic co quan trong quan Iy, thwe hién Chwrong
trinh
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1. Bd Théng tin va Truyén théng 14 co quan chii tri t6 chic thuc hién
Chuong trinh ¢ trach nhiém:

a) Phoi hop voi Bo Ké hoach va Péu tu va Bo Tai chinh huéng dan thuc
hién Chuong trinh;

b) Téng hop va xay dung ké hoach trung han va hing nam déi véi cac muc
tiéu, nhiém vu ctia Chuong trinh giri Bé Ké hoach va Pau tu, Bo Tai chinh tong
hop theo quy dinh ctia Ludt d4u tu céng, Luét ngan sach nha nude va cac van ban
phap luat lién quan;

¢) T6 chirc kiém tra, giam sat, ddnh gia thuc hién Chuong trinh theo quy
dinh tai diém a khoan 4 Diéu 8 cua Thong tu nay;

d) Chu tri, phoi hop véi cac bg, co quan co lién quan stra do61, bd sung xay
dung maéi céc chinh sach bao dam cho viéc thuc hién cdc muc tiéu cua Chuong
trinh.

2. Céc bd, co quan ngang b tham gia thuc hién Chuong trinh:

a) To chuc thuc hién cac du an, nd1 dung, nhiém vu ctia Chuong trinh theo
tham quyén va chiu trach nhiém vé viéc quan ly su dung kinh phi dugc giao trong
viéc dam bdo thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu cia Chuong trinh;

b) Xay dung ké hoach thuc hién céc muc tiéu, nhiém vu cua Chuong trinh
giri bé4o cao BO Thong tin va Truyén thong theo hudng dan tai Thong tu ndy; xay
dung du toan kinh phi su nghiép ciia Chuong trinh giai doan 2019-2020 va hang
nam, béo cdo B Thong tin va Truyén théng dé téng hop, dé xudt Bo Tai chinh
trinh cAp c6 thim quyén phén bé theo quy dinh;

¢) B4 tri kinh phi ciia Chuong trinh va cac ngudn kinh phi khéc cta b, co
quan ngang bo dé 1ong ghép, phdi hgp thuc hién cadc muc tiéu, nhiém vu cua
Chuong trinh theo quy dinh;

d) T6 chirc kiém tra, gidm sat, danh gi4 thic hién Chuong trinh theo quy
dinh tai diém b khoan 4 Diéu § cua Thong tu nay.

3. Uy ban nhén dén céc tinh, thanh phé truc thude Trung vong:

a) T chire, trién khai thuc hién Chuong trinh tai dia phuong; chi dao So
Thong tin va Truyén thong chi tr, ph01 hop vo1 cac co quan lién quan tham muu
cho Uy ban nhan d4n tinh trong viéc td chtic trién khai, quan 1y thie hién Chuong
trinh tai dia phuong theo quy dinh;

b) Chi dao cong tac quan ly khai thac, van hanh co s& vat chét hinh thanh
tir viéc thuc hién Chuong trinh tai dia phuong;

¢) Bao cao Hoi dong nhan dén cAp tinh xem xét bd trf kinh phi thudc ngan

sach dia phuong dé thuc hién cac muc tidu, nhiém vu cua Chuong trinh theo quy
dinh.
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d) T6 chie chi dao kiém tra, giam sat, danh gia, bao cao viéc thuc hién ndi
dung, nhiém vu cua Chuong trinh theo huéng dan tai Thong tu nay va cac quy
dinh c6 lién quan cta phép luat.

Piéu 10. Hiéu e thi hanh

1. Théng tu ndy c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 4. thang 02nim 2019.

2. Trong qua trinh thuc hién, néu co véan dé kho khan, vudng méc, dé nghi
cac don vi phan anh kip thoi vé Bo Thong tin va Truyén thong dé nghién ciru, sua
doi1, bo sung cho phu th./;%

Noi nhin: BO TRUONG
- Thu tuéng va cac Pho Thu tuéng CP;

- Céac b va co quan ngang Bo; N

- Van phong Trung vong va cac Ban cua Dang; Xy

- Vin phong Téng Bi thu; SN

- Van phong Chu tich nudc; .

- Vin phong Quéc hoi; Y

- Toa 4n nhan dén tbi cao: , f\' /a

- Vién Ki€m sat nhan dén tdi1 cao; N\ ¢ O

- Kiém toan Nha nuéc; \\___;_v_:f/

- Uy ban Gidm sat tai chinh Quéc gia; Nguyén Manh Hung

- UBND céc tinh, TP truc thudc TW;

- S& TTTT céc tinh, thanh phd truc thude TW;
-B6 TT&TT: Bo trudng va cac Thu trudng;
Cac don vi thude Bo; Cong TTPT B9;

- Cong TTPT CP, Cong bao;

- Cuc Kiém tra van ban (B8 Tu phap);

- Luu: VT, KHTC (350).



PHU LUC 01

CAC THANH PHAN CO BAN CUA LGSP
(Kém theo Thong t s6 o£3  /2018/TT-BTTTT ngeogf thangfncm 2018

cua Bo Thong tin va Truyén théng)

1. Phan mém nén tang: La cac phan mém hé thong nén tang dung chung
phuc vu viéc két noi, chia sé cac ung dung, dich vu pham vi cap bg hoéc tinh, bao
gdm cac thanh phan tiéu biéu nhu sau:

a) Truc két nbi dé cung cAp cac chire ning co ban bao gom: Giao tiép, twong
tac va tich hgp dich vu; X Iy thong diép; Kiém sodt truy cdp dich vy, dinh tuyén
thong di€p; Quan ly giao tiép, twong tac va tich hop dich vu;

b) Quan 1y quy trinh nghiép vu dé cung cip cac chirc ning co ban bao gdm:
DPinh nghia quy trinh nghiép vu; thuc thi quy trinh nghiép vu; quan ly thong tin
quy trinh nghiép vu; dinh nghia, &p dung va quan ly cac quy dinh nghiép vu dung
chung; tich hgp quy trinh nghiép vu; xr Iy sy kién nghi€p vu trong quy trinh
nghiép vu; quan 1y va kiém soat quy trinh nghiép vu;

¢) Xéac thuc ta1 khoan trong co quan dé cung cAp céc chirc ning co ban bao
gdm: Xac thuc va cap quyén, quan ly an toan bao mat ddi véi céc tac nhén la dich
vy, hé thdng, phan mém st dung cac dich vu dung chung, chia sé cia LGSP;

d) Dich vu dit liéu dé cung cap c4c chirc nang co ban bao gom: Quan ly céc
nguodn dit liu; tao lap dich vu dit li€u; quan ly cac dich vu dit liéu; quan ly viée
sir dung cac nguon dit liéu, dich vu dit liéu;

d) Quan tri tai nguyén dé cung cip cac chic ning co ban bao gdm: Pang
ky, quan 1y, luu trit, tim kiém, khai thac dit liéu dac ta kién trac hucmg dich vu
(thdng tin, dir liéu vé dich vu; thong tin, dit liéu lién quan dén viéc thiét ké, trién
khai, cung cép dich vu, chét lwong dich vu; tai liéu quéan tri dich vu);

e) Quan ly giao dién lap trinh ing dung dé cung cap céc chitc ning co ban
bao gém: Cong tuong tac v6i cac tac nhén st dung dich vu; Nhom dich vu truy
cap: Triéu goi dich vu tai thoi diém chay; lién két cac dich vu tai thoi diém chay;
quan ly cdc mdi de doa mat an toan bao mat trong qué trinh twong tac, st dung
dich vu;

g) Gidm sat quy trinh xt ly ngh1ep vu dé cung cép céc chire ning co ban
bao gdbm: Quan 1y, giam sat, tim kiém, t théng k8, bao cdo, phan tich cac hoat dong
nghiép vu dugc luu trit trong bién ban ghi luu nhat ky hoat dong (log file), su kién
nghiép vu theo thoi gian thue trong LGSP theo nhu cau quan tri.

2. Phan mém vén hanh: L4 c4c phan mém duoc xay dung phuc vu cong tac
quén ly, van hanh nén tang LGSP cia bd/tinh, bao gdbm céac thanh phén tiéu biéu
nhu sau:
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a) Phan mém quan 1y, vin hanh LGSP dé cung cép cac chic ning co ban
bao gdm: Quan Iy va kiém soét trang thai hoat dong cac hé thong, tmg dung, dich
vu thudc nén tang LGSP; Quan 1y toan bd vong doi clia cac giai phap va dich vu
thudc nén tang tu luc khai tao dé cung cép dich vu cho dén lac két thuc dich vu;
Phan phoi dich vu (dinh vi, luu trit, bién dich, triu goi cac ung dung, dich vu
trong nén tang LGSP); Tao l4p md ta mé ta dich vu; phat trién tmg dung thuc thi
dich vu; kich hoat su thuc thi dich vu; cong bé dich vu di phat trién; kiém thir
dich vu; dong goi va dua dich vu vao moi truong van hanh thét;

b) Quan ly danh muc dién tir dung chung: Tao 1dp, quan ly, duy tri, cap
nhat, khai thac cac ban ma dién tit, danh muc dién tr dung chung cia b/tinh. Céc
bang ma nay can phai tudn thi cac quy dinh hién hanh, ¢6 phuong 4n két ndi, su
dung lai cdc danh muc dién tr da c6 thude co hé thong cua cac co quan ¢ Trung
uong.

3. Cac dich vu dung chung: Cé muc dich hé trg phat trién cac tng dung,
bao goém cac thanh phan dung chung cho cac ng dung ma khong phai xay dung
lai, tiéu biéu nhu:

a) Cac dich vu nén tang quan ly néi dung: Dich vu trinh dién; tim kiém,
truy van; quan ly biéu mau dién tu; Juu tam va tai ndi dung;

b) Cac dich vu nén tang quan ly vén ban, cong viéc: Nhom céac dich vu vé
quan ly, xtr ly, luu trlt van ban di, dén; cac dich vu veé tao 1dp cong viéc, giao viéc,
theo do1, giam sat, truy vét, thong ké, bdo cdo vé thuc hién cdc cong viéc;

¢) Cac dich vu nén tang x1ur ly hé so nghiép vu: Nhom céc dich vu vé tao
lap ho so nghiép vu; giri ho so nghiép vu; nhén hé so nghlep vy; s6 hoa hd so giai
quyét tht tuc hanh chinh phuc vu quéan 1y, st dung lai; s6 hoa két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh phuc vu viéc khai thac lai trong cac lan thuc hién tha tuc hanh
chinh 14n tiép theo;

d) Nhom dich vu xéc thue, cip quyén nguoi dung tap trung (SSO): Dich vu
xac thue, cap quyen theo co ché ding nhap mét 1an dbi véi nguoi dung la c nhén,
doanh ngiép, t6 chire khi st dung céc dich vu do B, tinh cung cap; Dich vu xac
thue, cap quyén theo co ché dang nhap mot lan dbi véi nguoi ding 1a can bo, cong
chirc, vién chure, nguoi lao dong ctia cac co quan thudc, truc thude B0, tinh khi st
dung céac tmg dung trong ndi bo cua by, tinh phuc vu xir Iy nghiép vu, cong tac
quan ly, chi dao diéu hanh;

d) Nhém dich vu thanh toan dién tir: Giao dién két ndi téi cac cdng thanh
toan dién tu cua bén thir ba giup nguoi dung c6 thé chon lua phuong thuc thanh
toan thich hop; kiém toan phuc vu viéc doi soét (khi can), truy van va bao céo
giao dich thanh toéan dién ti;

e) Tiép nhan va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich: Két ndi voi hé thong thong tin cua Tong cong ty buu dién Viét

Nam thong qua hé thong NGSP dé trao d6i théng tin vé nhu clu su dung; thong
tin vé trang thai xtr ly, két qua giai quyét; trang thai giri, nhan hd so va chuyén tra
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két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich theo Thong
tus6 17/2017/TT-BTTTT.

4. Nhom cac dich vu thong tin: Nhom céc dich vu khai thac thong tin thude
CSDL quéc gla hé théng c6 quy mé, pham vi tir Trung vong dén dia phuong theo
Théng tu s6 25/2014/TT-BTTTT; nhém cac dich vu thong tin dé c4c Bo, dia
phuong khac khai thac dé bao dam su thong nhét, ting cudng lién két, st dung lai
thong tin, dit liéu da cé phuc vu giai quyet thd tuc hanh chinh, hudng dén don
gian héa thanh phan ho so, cu thé bao gom:

a) Nhom dich vu thong tin khai thac cdc CSDL quéc gia, trude hét 1a cac
CSDL qudc gia wu tién trién khai theo Quyét dinh s6 714/QD-TTg ngay
22/5/2015, cac CSDL qudc gia hién d4 sin sang;

b) Nhém dich vu thong tin khai thac cdc he théng c6 quy md, pham vi tlr
Trung wong dén dia phuong theo Théng tu sb 25/2014/TT-BTTTT, trude hét uu
tién cac hé théng d4 sén sang theo Danh muc dugc B§ Thong tin va Truyén thong,
Cuc Tin hoc héa cong b trén Cdng thong tin dién tir ciia B6 Théng tin va Truyén
thong, ctia Cuc Tin hoc hda;

¢) Nhom cdc dich vu thong tin dé cac Bo, dia phuong khac khai thac theo
nhu cdu thyc té clia cc Bo, tinh.
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PHU LUC 02 - MAU DE CUONG

(Kém theo Théng te 56 025 /2018/TT-BTTIT ngay 28 thang fdmdm 2018
cua Bo Thong tin va Truyén thong)

A - MAU PE CUONG KIEN TRUC CHINH PHU PIEN TU CAP BQ
(Phién ban 1.0)

I. Muc dich va pham vi 4p dung

1. Muc dich xdy dung Kién tric Chinh phu dién tir cta bd (cde déi rwong
khdc nhau)

2. Pham vi ap dung
II. Hién trang phat trién Chinh pht dién tir cdia bd
ITI. Pinh hwéng xay dung Kién tric Chinh pha dién ti ciia bo
1. Chién lugc phat trién cia nganh (linh vuc do bd quan ly)
o2 Tam nhin, dinh huéng chién luoc phat trién Chinh phu dién tir trong phat
trién nganh
3. C4c nguyén tic xay dung Kién trac Chinh phi dién tir ctia bd

Bao dam tinh ké thira thong tin, dit liéu, ha tAng, cac hé thng thong tin hién
co, chuyén tiép...

IV. M6 hinh lién thong nghiép vu, thong tin

1. Phén tich chiic ning, nhiém vu, dinh huéng phat trién cac co quan nha
nude cua Bo dé xay dung mo hinh lién thong nghiép vu.

2. M6 hinh lién thong nghiép vu gifta cac co quan (ngang, doc).

3. Danh Muc co sg dit liéu dung chung cép b0 (tén cac co so dit liéu, noi
dung chinh, co quan chu tri,...)

4. M6 hinh trao di thong tin, dit liéu gitra cac co quan.

V. Kién tric Chinh pha dién ti cip bd
~ 1.So d6 tong tl}é }{ié'n tre Chinh phu dién tr cap bo (trong dé phan tich
mo1 quan hé voi So dé tong thé Khung Kién tric Chinh phu dién tir Viét Nam)
2. Nén tang trién khai Chinh phu dién tir cap bd (LGSP), bao gbm mo ta
cac dich vu ding chung, su két ndi cac hé thong théng tin trong va ngoai bg.

3. Mo ta chi tiét cac thanh Phén con lai trong so d6 tong thé Kién tric Chinh
pht dién tir cp bo (trong do co md ta cac he théng thong tin c6 quy md pham vi
tir Trung wong dén dia phuong va su két ndi véi cac hé théng thong tin cia dia
phuong).

4. Yéu cau vé k¥ thuét va nghiép vu déi vi céc thanh Phan trong Kién tric
Chinh pht dién tir cap bo.
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5. Céc yéu cAu d6i v6i cac thanh Phan Kién trac & muc 16gic (co thé phan
cap) va dé xuat cac giai phap trién khai.

6. Nguyén tac va minh hoa trién khai cac tng dung Chinh phu dién ti trén
nén tang Chinh phu dién tir cap bd.

7. Céc tiéu chudn CNTT é4p dung cho Kién tric Chinh phu dién tir cap bo.

Cac yéu cau ky thuat d6i véi cac tmg dung CNTT (mua sém, x4y dung,
nang cap) trién khai trén nén tang Chinh phu dién tir cap bd do b ban hanh.

8. Lo trinh/ké hoach/ngudn kinh phi va trach nhiém trién khai céc thanh
phan trong Kieén truc.

VL. Té chire trién khai Kién tric Chinh phi dién tir cap bd

1. Danh Muc céc vén ban do B ban hanh & trién khai Chinh phu dién tir
cap bd

Vi du nhu:

- Quy trinh quan Iy dau tw cdc budce phai phu hop Khung Kzen truc Chinh
phu dién tir Viét Nam; Kién triic Chinh phu dién tie cap Bg (bao g6m néi dung,
tiéu chi tham dinh thzet ké so b, thiét ké thi cong, danh gid hiéu qua dau tw so
sdnh phuwong dn trzen khai umg dung Chinh phu dién tw doc Idp va phiong dn
trién khai trén nén tang Chinh phii dién tiz).

- Cac yeu cau ky thuat doi voi cde 1ing dung CNTT (mua sdm, xdy dung,
ndng cdp) trién khai trén nén tang Chinh phii dién ti cap bé do bé ban hanh.

- Ban hanh danh Muc cde co sé di liéu ding chung cdp bé.

2. Trach nhiém don vi chuyén trdch CNTT
- Cép nhat, duy tri Kién triic Chinh phu dién tu cép bo.
- Tuyén truyén, phd bién Kién trac Chinh phu dién tur cép bo.

- Tham dinh, kiém tra, d6n ddc tuan thu Kién tric Chinh pht dién tir cip
bo.

- Phéi hop vdi cac co quan khéc trong viée hd trg, huéng dén trién khai
Kién tric Chinh phu dién tr cap bo.

3. Trach nhi€ém cac co quan khéc (tudn thu Kién tric; bao dam Diéu kién,
nguon luc dé duy tri, cap nhat Kién truc; ...)

Danh Muc tai liéu tham chiéu
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~ B-MAUDE CUONG KIEN TRUC CHINH QUYEN DIEN TU CAP
TINH (Phién ban 1.0)

I. Muc dich va pham vi ap dung

1. Muc dich x4y dung Kién triic Chinh quyén dién tir ctia tinh (cde doi neong
khac nhau)

2. Pham vi 4p dung

I1. Hién trang phat trién Chinh quyén dién ti ciia tinh

IIL Pinh hwéng xAy dung Kién tric Chinh quyén dién tir cha tinh

1. Chién lugc phat trién kinh té - x& hoi cva tinh

2. Tam nhin, dinh huéng chién lugc phét trién Chinh quyén dién tir trong
phat trién kinh té - x4 hoi ca tinh

3. Cac nguyén tic xay dung Kién trac Chinh quyén dién tir clia tinh

Bao dam tinh ké thira théng tin, dit liéu, ha tang, cac hé thong théng tin hién
0, chuyén tiép...

IV. M6 hinh lién thong nghiép vu, thong tin

1. Phén tich chiic ning, nhiém vu, dinh huéng phét trién cc co quan nha
nudce cia tinh dé xdy dung mo hinh lién théng nghiép vu.

2. M6 hinh lién théng nghiép vu giita cac co quan (ngang, doc).

3. Danh Muc co s¢ dif liéu dung chung cép tinh (tén cac co so dir liéu, nodi
dung chinh, co quan chu tri,...)

4. M5 hinh trao dbi thong tin, dir liéu gifra cac co quan.
V. Kién tric Chinh quyén dién tir cip tinh

1. So db téng thé Kién tric Chinh quyén dién tir cdp tinh (trong dé phdn
tich moi quan hé voi So do tong thé Khung Kién truc Chinh phu dién tw Viét Nam).

2. Nén tang trién khai Chinh quyen dién tir cap tinh (LGSP), bao gdm mo
ta cac dich vu ding chung, su két ndi cac hé théng thng tin trong va ngoai tinh.

3. Mo ta chi tiét céc thanh Phan con lai trong so do téng thé Kién tric Chinh
quyén dién tir cap tinh.

4. Yéu cau vé k¥ thuét va nghiép vu doi vdi céc thanh Phan trong Kién tric
Chinh quyén dién tir cap tinh.

5. Cac yéu ciu dbi voi cac thanh Phan Kién tric & mic 16gic (¢6 thé phan
cdp) va dé xuat cdc giai phap trién khai.

6. Nguyén tic va minh hoa trién khai c4c tmg dung Chinh quyén dién tir
trén nén tang Chinh quyén dién tr cap tinh.

7. Cac tiéu chudn CNTT é4p dung cho Kién trac Chinh quyén dién tir cap
tinh.
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Cac yéu cdu ky thuat déi véi cac timg dung CNTT (mua sam, xdy dung,
nang cap) trién khai trén nén tdng Chinh quyén dién tr cap tinh do tinh ban hanh.

8. Lo trinh/ké hoach/nguon kinh phi va trach nhiém trién khai cac thanh
Phan trong Kién truc.

VI T6 chire trién khai Kién tric Chinh quyén dién tir cap tinh

1. Danh Muc c4c vin ban do UBND tinh ban hanh dé trién khai Chinh
quyén dién tr cap tinh

Vi du nhu:

- Quy trinh quan ly dau tw cée bude phai phu hgp Khung Kzen tric Chinh
phii dién tir Viét Nam; Kién triic Chinh quyén dién tw cap tinh (bao gom noi dung,
tiéu chi tham dinh thzet ké so b, thiét ké thi cong; danh gid hidu qua dau t so
sanh phwong an trzen khai vng dung Chinh phu dién tw déc lap va phwong an
trién khai trén nén tang Chinh quyén dién tu).

- Cde yéu cau kj thudt doi voi cde ing dung CNTT (mua sim, xdy dung,
ndang cap) trién khai trén nén tang Chinh quyén dién tw cap tinh do tinh ban hanh.

- Ban hanh danh Muc co so dir liéu dimg chung cua tinh.

2. Tréch nhiém S& Thong tin va Truyén théng
- Cap nhat, duy tri Kién tric Chinh quyén dién tir cép tinh.
- Tuyén truyén, phé bién Kién tric Chinh quyén dién tir c4p tinh.

- Tham dinh, kiém tra, dén ddc tuan thi Kién tric Chinh quyén dién tir cép
tinh.

- Phoi hop voi cac co quan khéc trong viée ho trg, hudng dan trien khai
Kién truc Chinh quyén dién tr cap tinh.

3. Trach nhiém céc co quan khéc (tudn thu Kiéen tric, bao dam Diéu kién,
nguén luc dé duy tri, cap nhdt Kién tric; ...)

Danh Muc tai liéu tham chiéu
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PHU LUC 03
HUONG DAN LIEN THONG, TRAO POI DU LIEU CO CAU TRUC

BANG NGON NGU XML GIUA CAC HE THONG THONG TIN TRONG
QUAN NHA NUOC
(Kem theo Théng twe 600 /2018/TT-BITTT ngay 28 thing Aniim 2018
ctia B Théng tin va Truyén théng)

I. HUONG DAN CHUNG
1. Pham vi hwéng din

Tai liéu nay huong dan cac didu kién co ban, mé hinh, cach thirc, quy trinh
thyc hién, hudng dan 4p dung cac tiéu chuan cong ngh€ thong tin trong viée trién
khai két ndi lién thong, trao dbi dit liéu c6 cdu trac bang ngén ngir XML gitfra cac
hé thong théong tin trong co quan nha nude.

Co quan, t chirc chiu trach nhiém xay dung céc co sé dit liéu quéc gia, co
s& dit liéu cua céac bg, nganh, dia phuong va cac co so dit liéu, hé thong thong tin
cua co quan nha nudc ap dung hudng dan nay dé trao doi dit liéu véi nhau tao
diéu kién thuc day khai théc, st dung chung dit liéu.

P6i véi cac hé théng thong tin déc thu, ngoai viéc trao dbi dit lidu theo
hudng dan nay, cac co quan, don vi trién khai b6 sung cac phuong thuc khac dé
tao diéu kién thun loi hon trong viéc chia sé, két ndi su dung dit liu cta cac hé
théng thong tin.

D61 v6i viée trao d6i vin ban dién t, thuc hién theo van ban cia B Thong
tin va Truyén thong vé hudng dan k¥ thuét lién thong gifta cac hé thong quan ly
van ban va diéu hanh trong co quan nha nudc da duge ban hanh.

2. Poi twgng ap dung

Pi tuong ép dung cua tai lidu nay 1a cac co quan, td chire, ca nhan c6 lién
quan dén viéc xay dung, quan ly cac hé thong thong tin, cac co s¢ dit lidu trong
hoat dong tmg dung cong nghé thong tin cla cac co quan nha nudc.

3. Thuat ngix

Trong van ban nay, nhing thuit ngft duoc hiéu nhu sau:

Dit liéu ¢6 cdu tric: 1a dit lidu ¢6 thé duge md hinh héa bdi cac mé hinh
cau truc dit liéu, dir liéu dugc Iuu trong cac truong c6 dinh trong mét ban ghi hodc
tép dit lidu.

Co 56 dit liéu quan hé hay bang tinh [a hinh thuc luu trit thong dung cua dit
liéu ¢o cau tric.

Bén cung cap: 1a co quan, don vi cé vai tro cung cap thong tin, dit liéu hoac
hé thong théng tin clia co quan, don Vi ¢6 vai tro cung cap thong tin, dit liéu.
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Bén khai théc: 1a co quan, don vi ¢6 nhu ciu khai thac thong tin, dit licu
hoéc hé thong thong tin cta co quan, don vi déng vai tro tiép nhan théng tin, di
liéu tir hé théng théng tin cia co quan, don vi cung cép théng tin, dit lidu.

Phén mem/cong cu ETL (Extract - Transfer - Load): 1a phin mém c6 trach
nhiém trich xuét, chuyén doi, tich hop dit liéu gifra cac dinh dang dir liéu khac
nhau, ¢6 hd tro doc dinh dang dit liéu duoc mé ta bing ngdn ngit XML.

4. Hwéng din chung vé trao d6i dit liéu ¢6 ciu tric thong nhat giira cac
hé thong thong tin trong co quan nha nwéc

4.1. Yéu cdu vé trao doéi thong tin, dit liéu

Yéu ciu trong vide t6 chic trao doi thong tin, di lidu gita cac hé thong
thong tin:

- Tuén thi c4c tiéu chuan, quy chudn k¥ thudt quy dinh bao dam sy twong
thich, thong sudt va an toan gifta cdc co quan nha nudc trong qud trinh chia sé,
trao doi thong tin, dir liéu.

- Can 1ap ké hoach trudc khi tao ra hodc thu thap dit liéu mdi véi muc dich
str dung rd rang, xac dinh rd pham vi khai thac dit liéu va vai trd cua dit liéu cung
cap cho cac don vi, co quan nha nude khac khai thac, sir dung.

- Dit liéu trao doi can phai dugc chuén héa, c6 tinh 6n dinh va khong phu
thudc vao mdt hé thong thong tin cu theé.

- D11 liéu trao doi phai cé cau tric dit liéu tham chiéu. Bén cung cap c6 trach
nhiém xay dung va ban hanh cau truc dir liéu.

- Céng b cong khai cac cdu tric dit lieu trao d61, mé ta ndi dung, thanh
phan dit liéu, dau moéi tiép nhén yéu cau khai thac dit liéu. Doi Vo1 vi€e trao doi
dit liéu truc tuyén trén mang, cin cng bé r6 dia chi két ndi cung cap dit lidu.

- Luoc do chu tric dit lidu, dia chi khai théc dir liéu trén mang phuc vu trao
dbi di lidu gitta cac co quan nha nude dé nghi gi vé& BO Thong tin va Truyén
théng (Cuc Tin hoc héa) qua duong vin ban dong thoi gii ban dién ti t6i dia chi
thu dién tir vanthucucud@mic.gov.vn sau khi hoan thanh viéc xay dung hé théng
théng tin d& Bo Thong tin va Truyén théng theo ddi, huéng dan, cung cap cho cac
co quan, don vi c6 nhu cau.

4.2. Cdch thirc trao d6i
Bén cung cép va bén khai thac c6 thé trao dbi qua céc cach thuc sau:

- Trao doi truc tlep He thong théng tin ctia bén khai thac ¢6 nhu cau khai
thac thong tin, dit liéu két ndi truc tiép t61 hé thong théng tin cia bén cung cAp dé
truy cap thong tin, dit liéu.

- Khai théc truc tuyén: Bén khai thac truy cp vao cong thong tin dién t
cung cap dit liéu cua bén cung cap dé chon, trich loc dit liéu va tai vé hodc tai dir
liéu da chuén bi san d€ nhép vao h¢ thong cua bén khai thac.
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Khuyen nghi trién khai c4 hai céch thuc trao doi dix liu, wu tién cach thuc
trao dbi truc tiep, tw ddng gitra hai hé théng théng tin khong can can thiép boi con
nguoi.

4.3. Giao thirc trao déi

Thong nhét giao thic trao déi dit liéu s& dam béo dit liéu duoc chuyén tir
bén cung cép td1 bén khai thac tron ven. Cac yéu cau sau phai duoc ap dung thong
nhét:

- Théng nhat st dung giao thitc mang TCP dé trao déi dir lidu trong méi
truong mang;

- Poi véi vide trao dbi bing phuong thire khai thac truc tuyén trén méi
truong mang, st dung cac giao thire HTTP/FTP khi khéng doi héi muc d bao
mat va giao thirc HTTPS/FTPS khi doi héi mtc d¢ bdo mat.

- P6i v6i phuong thite trao dbi truc tiép:

+ Théng nhét sir dung dich vu web (webservice) trén nén tang cac giao thic
HTTP hozc HTTPS trong trao déi dit liéu truc tiép giita cac hé thdng thong tin;

+ Str dung ngén ngit WSDL dé mé ta dich vu web dugc cung cap, sir dung
tiéu chuan SOAP hoic Restful dé dong géi yéu cau truy van dit liéu va dit liéu can
trao doi.

4.4. Ngon ngis, dinh dang trao doi

Dam bao bén cung cdp va bén khai thac ¢6 thé hiéu duoc néi dung thong
diép di liéu trao d6i. Ngon ngfr mo ta, dinh dang dit liéu trao ddi can ap dung cac
tiéu chuan thong nhat:

- Str dung ngdn nglt XML, JSON la ngon ngft mé ta dir liéu phuc vu trao
d61. N6i dung dit liéu dugc mé ta bang ngn ngit XML, JSON phai chat ché, tuong
minh; Kiéu dit liéu duge mé ta theo quy dinh théng nhét cta luge d6 dit lidu co
ban XML (W3C XMLSchema);

- Théng tin dugc md ta trong ngdn ngit XML sir dung théng nhét bang ma
UTES;

- Chu tric dit liéu duoc mé ta dudi dang lugc dd chu trac dit liéu. Luge do
chu trtic di lidu duoc xdy dung trén co sd tiéu chuén XML Schema - XSD. Dit
liéu trao dbi mé ta bing ngon ngt XML phai thong nhat va tham chiéu t6i céc
luge db nay;

- St dung tiéu chudn XSLT (Extensible Stylesheet Language
Transformations) lam ngén ngit mé ta dé chuyén dbi, trinh dién dit liéu trao doi
dudi dang than thién, truc quan v6i ngudi st dung;

- Cac thong tin, dit liéu thudc pham vi chuyén nganh nhu dit liéu dia ly, di
liéu giao dich dién tu,... st dung cdc ngdn ngft mo ta mo rdng tr ngdbn nglt XML
nhu GML, ebXML... va tuin thd, tham chiéu tuong minh cac luogc do dir liéu
tuong Ung.

23



(Céc tiéu chuan lién quan dén giao thitc, ngdn ngft, dang dit liéu dugc trinh
bay tai Phu luc 03.1, khung thong diép dir liéu XML, khung lugc dé cau tric dit
liéu dugc trinh bay trong Phu luc 03.2 kém theo)

4.5. Cde diéu kién, yéu cau khdc thic ddy trao doi di liéu gitta cde hé thong
thong tin thong nhat

- Théng nhét, dong bd va nhat quan cach thirc ma héa théng tin gifta céc co
s¢ dit liéu trong co quan nha nudc, cu thé:

+ Cac thudc tinh dit lieu duge luu dudi dang ma (mé don vi hanh chinh, ma
qudc gia,...) can st dung theo cac quy dinh hién hanh trong co quan nha nudéc,
khéng tao ra cac hé théng md danh muc riéng dic thu cho timg hé thong théng
tin, co s dir liéu;

+ Tham khao va sit dung danh muc dit liéu dung chung duoc Tong cuc
Théng ké (B6 K& hoach va Pau tu) va cdc danh muc dit liéu chuyén nganh do bd,
nganh chuyén nganh ban hanh dam bao théng nhit ndi dung théng tin khi tich hop
dit ligu.

- Mot thanh phﬁn théng tin c6 mot cau tric dir lidu thube mot luoc d6 md
ta. Khong xay dung lai céc ciu tric dir lidu clia thanh phan théng tin d& co, néu
can sir dung phai tham chiéu va st dung chung.

- D4i véi viee dam bao an toan, an ninh, cac don vi c6 thé ap dung cac bién
phap: trién khai duong truyén mang phu hop, st dung giao thic ma hoa duong
truyén, su dung chit ky s6, dang nhap xac thyc tai khoan va cac bién phap khac
phu hop véi cac quy dinh cua phap luét va muc dich, nhu cAu trong trao doi dit
liéu trén thuc té. Phuong phép st dung can céng bd cu thé cho bén khai thac st
dung.

II. HUONG DAN CU THE
1. M6 hinh va quy trinh trao déi dit liéu

M5 hinh trao d6i dit liéu gifta bén cung cap va bén khai thac dugc thuc hlen
qua hai phuong thirc chinh 1 trao déi truc tiép va khai thac truc tuyén.

1.1. M6 hinh trao déi dir liéu
M5 hinh trao d6i dit liéu tong thé gitta cac hé théng théng tin nhu sau:
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Congcy Cdng thong tin i

trich xugt dién tir : _ : Ngutri st dung

dit liéu/ Théng tin khai théc truc quan - HTTP ;
ETL !

| : Cong cu tich hop
Tra aru, khai : : dir kiéu / ETL

- thac C— ; N ;
- g [ _HTIP/FIP ) @
ClLx ; ! '

INFO

i, L | : .
il i
I | f i
7 :
Hé théng quanly : Hé théng quan iy
dir lieu ! dit liéu / Hé thdng
o : sir dung it fiéu
Dir ligu Ty o \/ﬂ HTTP/SOAP _g&| P\> =
dong géi J - i \J [ X ] 1/ IL\___/’a
san chia o _ i | !
S Ei - | | L
> cspL Webserv?ce _ ESB-L—
Bén cung cdp Bén khai thac
C&utricdir liéu trao d6i XML Schema {XSD)
Trong do:

- Ngbn ngit mo ta dit liéu duoc s dung 1a ngdén ngt XML, JSON da duoc
quy dinh st dung tai Théng tu s6 39/2017/TT-BTTTT.

- Luogc d6 cu tric dit lidu trao d6i XMLSchema (XSD) dugc bén cung cap
chuin hoa va cung cap rong rai cho cac bén khai thac phuc vu muc dich théng
nhét cAu tric dit liéu duoc mé té bang XML. Luoc db céu tric dit liéu dugc dang
tai trén duong dén mang phi hop véi khong gian tén cia lugc db.

- Céng cu trich xuat/tich hop dit liéu 1a mot thanh phéan cia hé thong quan
ly dit liéu duogc xay dung dé trich xuat/tich hgp dit liéu tir co s& dit 1iéu sang dinh
dang dit liéu trao doi XML/JISON hodc ngugc lai. Cong cu trich xuét/tich hop co
thé 1a mot phan mém thuong mai ETL hodc phan mém ndi b6 duge xay dung theo
nhu cau.

- Thy theo muc dich khai théc, cic hé thong ciia bén khai thac c6 thé sir
dung dit liéu truc tiép hodc luu trit ndi bd dé st dung.

- Dit liéu ddng géi san dugc trich xuét tir co s& dit liéu cia bén cung cép
bang c6ng cu phan mém trich xuat hodc phan mém thuong mai ETL theo muc
dich s dung thong dung nhét va luu trit trén hé thong quan 1y phuc vu khai thac
cua bén khai thac. Vai tro cua dit liéu dong go1 san giup giam tai qua trinh xtr ly
dit liéu ctia bén cung cap va dap tmg nharth nhu cau st dung.

1.2. Trao d6i truc tiép

Hé théng théng tin ciia bén khai théc thong tin két ndi truc tiép t6i hé théng
thong tin clia bén cung cap dé truy cap dit liéu qua dich vu web (webservice) truc
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tuyén trén mang. Dich vu web duoc mé ta chi tiét bang tiéu chuan ngén ngit
WSDL di kém, st dung giao thire dong goi yéu cu truy van dit liéu va dit lidu
trao d61 bing tiéu chuén SOAP hoic Restful. Dit liéu trao dbi dugc déng gdi bang
ngoén nglt mé ta dit liéu XML hodc JSON. Cach thirc nay hoan toan tw dong va
khéng can can thiép boi con ngudi.

Ouy trinh trao doi:

- Bén khai théc déng goi yéu cau du6i dang SOAP, Restful hodc st dung
giao thitc dudi dang HTTP/Post, két ndi dén dich vu web ctia bén cung cap dé gui
yéu cau;

- Bén cung cap tiép nhn yeu cau, truy van dit liéu va déng géi dit lidu dudi
dang ngdn ngft mé ta XML theo céu trac XSD (tlep do, dong go1 dudi dang thong
diép SOAP néu sir dung giao thirc SOAP) va gui vé cho bén khai théc;

- Bén khai thac tiép nhan dit 1iéu mo ta bing ngdn ngit XML hoic JSON,
theo chi dan céu tric trong XSD dé doc va phan tich dit liéu;

- Bén khai thac tich hop dit liu vao co so dit liéu ndi bo hodc st dung truc
tiep dit liéu dugc khai thac bdi cac chitc nang, nghiép vu cia hé thong.

: S
XML ‘; XML |
Schema Schema i
T
: i N .
: T V e
e N | XML - e
R A . Y P }\
D TEEgt Webservice ——— AP soap—— ) Aheithac Ly N~
§ ‘ ) o ¥ T|c£§c_rp j /|
\.,\\—‘_—// ngls i - \\\., ) /,/
csoL . csoL
Bén cung cap ELAN/WAN/Internet Bén khai thac
Dic diém:

- M6 hinh két ndi can tuan thit Khung kién tric Chinh phi Viét Nam, théng
qua hé théng NGSP, LGSP cua bo/tinh dong vai tro quan 1y va trung chuyen céc
dich vu gifta bén cung cap va bén khai théc tao thudn tién cho viéc tim kiém, két
ndi va st dung céc dich vu;

- Két ndi hoan toan tu dong gitta hai hé théng théng tin;

- Bén khai thac can x4y dung module phin mém két ndi dén céc dich vu
web theo ndi dung dich vu web dugc mé ta qua ngén ngit WSDL;

- Phin mém bén khai thac xir Iy dir liu XML trén co s¢ luge @b dit litu
trao do1 XSD;

1.3. Khai théc truc tuyén
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Bén khai thac truy cdp vao cong thong tin dién tir (hodc trang thong tin dién
tlr) cung cap dit liéu ctia bén cung cip dé tai vé dudi dinh dang trao déi XML. Dix
liéu khai thac ¢6 thé duéi hai hinh thic.

- Trich loc theo diéu kién cua nguoi str dung tuong tac voi cong théng tin
dién ti, ngudi st dung c6 thé xem dit liéu trude khi tai vé bang céng nghé chuyén
d6i XSLT dugc cong bé va chi dén ngay trong thong diép dit liéu mé ta XML.

- Dit liéu da dugce chuan bi sén (dwdi dang hang héa trao déi) theo nhu cau
thong dung va cho phép nguoi st dung chon tir danh sach va tai ve.

Quy trinh trao doi:

- Bén khai thac truy cap vao cong thong tin dién tir trao dbi dit liéu ciia bén
cung cap dé tim kiém, tai dit liéu;

- Nguoi str dung str dung céc ung dung trén trang web cua bén cung cap dé
tim kiém dit liéu theo diéu kién hoac chon dit liéu d& dugc bén cung cap chuan bj
san theo timg muc dich phu hop. Dit liéu ¢o thé dugc trinh dién theo dinh dang
HTML (d4 duoc chuyén héa bang XSLT) than thién v6i ngudi st dung dé xem
trude dit liéu (yéu cu dit liéu XML cén lién két vé6i tép dit liéu trinh dién XSLT);

- Bén khai thac tai tép dit liéu d4 mé ta bang ngén ngt XML vé va tién hanh
tich hop vao hé thong ndi bg.

: XML
A 4 A ) Schema

5 Tim kiém b T [
v Trinh dién di | [

ot | |
X Lxar i
Schema \__E : N
N i
h 4

liga

XML 7 ™y

! L b

| S |

. . I, x ;

Cong thang & . TP y Khai thac Tich _O._._!_I ;
ong thang tin { v/ hdp __DIE‘L_I)’! | :
N 0,: i J
y Il : ~—
v L1 LAN/WAN/inter niet oS0t :

Kha diF igu tao sin

Bén cung cap : Bén khai thac

Pic diém:

- Pay 1a hinh thtre tv dong bén cung cép nhung ban tu dong bén khai théc;

- Thudng st dung cho céc trudng hop cong bd dit liéu chia sé rong rai, sir
dung dit liéu tao san gitp giam tai xu ly ctia bén cung cap;

- Dt liéu tim kiém d6ng theo nhu cdu va tai vé thudng st dung trong trudmg
hgp pham vi dit liéu nho;

- Dit liéu chuén bj sén duoc trich xuét trén co s nhu cau sl dung dir liéu
thong dung gitip giam tai xur Iy cua hé théng bén cung cAp. Dt liéu chudn bj sin
can dugc sap xép thanh nhém phu hop voi muc dich st dung dit liéu hodc chu dé

di liéu tao thuan lgi cho viéc tim kiém va st dung. Dit liéu chuén bi sén c6 thé
nén giam kich ¢& st dung tiéu chuan nén liét ké tai Phu lyc [;
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- Qua trinh tao ra c4c sén phan dir liéu chuén bj sén cia bén cung cap hodc
qua trinh tich hgp dit liéu trao d6i vao hé thong thong tin cta bén khai thac co thé
su dung cac phan mém thuong mai ETL s& khong can phai x4y dung céc phan
mém ndi bd dac thi.

2. Trinh tu td chire thue hién trao dbi dit lidu

2.1. Bén cung cdp

- X4c dinh nhu cau khai thac, sir dung thdng tin (cta cac hé théng thong tin
ngoai pham vi hé thong thong tin dugc xay dung) cua cac co quan, don vi bén
ngoai trén co so:

+ Cac hé théng thong tin hién hanh c6 ndi dung thong tin quan ly lién quan;

+ K& hoach ing dung céng nghé thong tin 05 nim, hang nam cta B9, nganh,
dia phuong, cua co quan, don vi minh;

+ Nhu céu khai thac théng tin thuc té trong quy trinh, nghiép vu quan 1y
gilta cac co quan, don vi.

- X4c dinh pham vi ndi dung dit liéu s& duoc cung cap va doi tuong sé khai
thac dir liéu. Trén co s& dif lieu sé dugc xay dung trong du an, dit liéu phuc vu
ndi b, can phan hoach 18 gidi han pham vi dit liéu s& dugc cung cép ra bén ngoai
dam bao dit liéu cung cap phu hop véi cac muc dich st dung ctia bén khai thac.

- Xay dung lugc d6 c4u trac dit liéu trao d6i XSD trén co s dit liéu sé dwoc
cung cép cho cac bén khai thac. Luoc d6 cdu tric dit liéu cn duge cong b va co
thé tiép can bdi bén khai thac trén trang thong tin dién ti, cong thong tin dién t
chinh thirc cua co quan, don vi.

- Xay dung trinh dién dit liéu XSLT phu hop véi chu tric luge d6 dit litu
trao dbi. trinh dién dit 1iéu cling can céng bd kém theo dit liéu trao dbi.

- X4c dinh c4c phwong thirc cung cap dit liéu hé thong s& hd tro.
- Thyc hién tb chirc cung cap dit liéu bao gom:

+ D6i v6i phuong thirc trao doi truc tiép: bén cung cp can trién khai xay
dung va cong bd cac dich vu web trén mdi truong mang;

+ Pbi véi phuong thirc khai thac truc tuyén: bén cung cap can xac dinh
pham vi dit liéu cho phép tim kiém, pham vi dif liéu tao sén va trich xuat dir liéu

tao san theo muc dich thong dung, trién khai cung cép qua trang théng tin dién ti,
cdng thong tin dién tir.

2.2. Bén khai thac

- Xac dinh nhu cdu va ngudn cung cép dit liéu pht hop véi dit liéu can khai
thac.

Pé x4c dinh ngudn cung cap dit liéu, bén khai thac c6 thé lién hé véi co
quan nha nudc thuge linh vuc quan ly, hodc tra ctu, tim kiém trén trang thong tin
dién tir, cong thong tin dién tir cla co quan nha nudce lién quan;
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- Thu nhén luge d6 cau tric dit liéu phuc vu phan tich va xir ly dit liéu trao
doi. Luge do cd thé thu dugc qua mot so cach sau:

+ Tai duong dan trén mang tuong tng vo1 khong gian tén. Khong gian tén
c6 thé duoc chird trong phén dau thong diép dit liéu trao db1 d3 mo ta bing XML;

+ Cac van ban, quy ché lién quan duoc bén cung cap ban hanh;
+ Puoc cung cAp trén cac trang thong tin dién tir, cong thong tin dién tir;

- Xéac dinh phuong thirc khai thac dir liu. Tuy thude vao kha néng, phuong
thirc cung céap dit liéu cua bén cung cap, moéi truong st dung, bén khai thac c6 thé
str dung cac phuong thirc khai thac phu hop.

- Thuc hién viéc khai thac dir liéu:

+ D061 vdi trao doi truc ti€p: bén khai thac can xay dung modul khai thac dt
1iéu qua dich vu web trén co sé cau truc dit liéu duge cung cap va cac dac thu dich
vu bd sung cua bén khai thac dugc cong bo;

+ Trao dbi truc tuyén: bén khai thac tai dit liéu, st dung céng cu tich hop
dlt liéu va luwgc do mo ta bang cau truc dit liéu deé tich hop dit liéu vao hé thong.

3. Ap dung trong cong tac khao sat va thiét ké cac hé théng théng tin
trong co' quan nha nuée

a) Céc hang muc x4c dinh nhu cdu khai théc cta bén cung cip va x4c dinh
nhu cau va ngudn cung cap dit liéu ctia bén khai thac duoc trinh bay tai Muc 2
Phan II ctia hudng dan niy can thue hién trong qua trinh khao sat dé 1am can ct
thiét ké cac hé théng théng tin trong co quan nha nudc.

b) Cac ndi dung vé viéc dp dung quy chudn, tiéu chuan duoc giéi thidu tai
Phu luc I va cac ndi dung lién quan tai Muc 4.3, 4.4 Phan I cta hudéng dan nay
can duoc thuyet minh cu thé ap dung tai Thiét ké so bd, muc “Danh muc quy
chuén, tiéu chuin k¥ thudt duoc 4p dung”.

¢) Céc ndi dung dugce hudng dan vé md hinh trao ddi dit liéu ¢6 chu tric
dugc giol thigu tai Phan II, Muc 1 tai huéng din nay xem Xét thiét ké cu thé tai
Thiét ké so bo, muc “Phuong 4n k§ thudt va cong nghé, két ndi ra bén ngoai”.

d) Bén cung cap hoic bén khai théc doi véi mot hé thong théng tin 1a mot
thc nhan (actor) ctia hé thong khi thiét ké va xac dinh gié tri phan mém noi bo.

d) Céc néi dung, yéu cu lién quan dén trao dbi di lidu 6 cdu tric trong
huéng dan nay lam co s¢ trong viée bd sung cac trudng hop st dung (usecases)
trong thiét ké so bo ctia phan mém néi b.

e) Pac ta cu thé cac dich vu web trao dbi dit liéu, thiét ké luoc 46 dit liéu
trao d6i (XSD) can thuc hién trong cong tac 18p thiét ké thi cong.

¢) Cac ndi dung thuc hién duoc huéng dan Muc 2 Phan 2 can thé hién 16
két qua trong thiét ké so bo va thiét ké thi cong cua hé thong.

4. Mot s6 quy tac thong nhat d6i véi ngdn ngir va luge do dir lidu ve
trao doi dir lieu thong nhat trong co' quan nha nwoe
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Pé tang tinh st dung chung, dé dang trong viéc tich hop, su dung di li€u,
trao doi dit lidu c6 cau tric thong nhit 4p dung chung cac quy tic sau lién quan
dén ngdn nglt XML va lugc dd cAu trac dit liéu sau:

4.1. Ngbn ngit trao déi dit liéu XML

QT1I. Chi thi phién ban ngon nglt XML, bang ma hda ky tu UTF-§ trong
thong diép dt lieu XML:

Vi du: <?7xml version="1.0" encoding="utf-8"7>

OT2. Tét ca cac thé duge st dung trong thong diép dir liéu XML phai duoc

khai bao tuong minh va tham chiéu chit ché tai mot trong trong cac dugc d6 da
duoc str dung, tham chiéu.

OT3. Phai c6 chu tric dit lidu di kém, luoc db dit liéu phai dugc khai bao
trong thong diép dit liéu.
Vi du: xmlns ="http://aita.g0v.Vn/DataExchange/CommonType.xsd"

OT4. Tuén tht va tham chiéu luoc d6 tiéu chudn W3C XMLSchema, va sur
dung dir}h dang thudc tinh dit liéu cua luge do6 nay. Khong gian tén cia luge do
tieu chuan dugc khai bdo tuong minh trong thong di¢p dir liéu XML.

Vi du: xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"

QT5. St dung dinh dang thugc tinh di liéu tiéu chudn cia W3C
XMLSchema: kiéu ngay xs:date ¢6 dinh dang: YYYY-MM-DD (nim- thang-
ngay); kiu ngay gi¢r 1a xs:dateTime; kiéu gio 12 xs:time

Vi du: <NgaySinh>2000-12-
31</NgaySinh> //ndm-thdang-ngay

<Gi0Sinh>23:30:00</GioSinh> //gio:phut:gidy
<BatDau>2000-12-31T23:20:0</BatDau>
//mam-thang-ngay{T}gio:phut:gidy
OT6. St dung dau thap phan 1a dau chdm (.) trong dit liéu kiéu s.
Vi du: <TyLeTangDanS0>10.5</TyLeTangDanSo > /10,5 (phcfn trdam)
4.2. Cdu tric dit lidu trao doi XML Schema

QT7. Str dung lugce d6 co ban W3C XMLSchema lam co s¢ dé thiét ké Iuoc
d6 dir lidu. Luoc 6 W3C XMLSchema di duoc ap dung trong hau hét cac hé
théng théng tin va 1a luoc db co ban cia ngdn ngfr XML thong nhét st dung W3C
XMLSchema s& gitip cac hé thong thong tin hiéu thong nhét duoc kiéu va cau tric
cac doi tuong dit liéu co ban.

OT8. Xac dinh r6 khong glan tén (namespace) cua luge d6 céu trac dit liéu
can xay dung dé khai bao cho moi thanh phan noi dung théng tin trao déi. Khong
gian tén duogc dat theo dia chi cdng thong tin/trang thong tin dién ti chinh thic
cua co quan, don vi.

Vi du:

30



targetNamespace="http://aita.gov.vn/DataExchange/CommonType.xsd"
OT9. Tt ca cac phan tr dit liéu khai béo can chi rd s6 luong:

Vi du: dat elementFormDefault="qualified" trong khai bao lugc dd va chi
10 sO luong trong khai bao phan tir: minOccurs="1" maxOccurs="1"

OTI10. Cac kiéu dit liéu can khai béo tong thé va st dung chung, khong khai
béo riéng 1é trong cac doi tuong khéc, dam bao tinh tai st dung cao, cau tric rd
rang.

QT11. Thuoc tinh,cfla dbi twong hodc dbi tuong trong lugc d6 khong dat
gia tri ngam dinh hoéc ¢6 dinh.

Vi du khéng khai bao:

<xs:attribute name="QueQuan" type="xs:string" default="Ha Né1"/>
OT]2. Khéng st dung gié tri tréng (xs:nill) cho dbi twong.

Vi du khong khai bao:

<xs:element name="element 1" type

="

xs:string" nillable="true"/>

Va cin chi 16 gid tri trong thong diép dit liéu <element 1>{gid
trij</element 1>

QT13. Céc thudc tinh dit liéu thudc danh muc cé gia tri gidi han cin duoc
khai bao thanh kiéu duoi dang liét ké (enumeration).

Vi du:
<xs:simpleType name="Quocgia_Type">

<xs:restriction base="xs:string">

<xs:enumeration value="VN"/> <!-- Viét Nam-->
<xs:enumeration value="US"/> <l-- M§ -->
<xs:enumeration value="FR"/> <!-- Phép -->

</xs:restriction>
</xs:simpleType>

OT14. Déi véi kiéu dit liéu nhj phén, sir dung duong dan hodc kiéu dit ligu
base64Binary tiéu chuan. Vi du:

<element name="Image" type="xs:base64Binary"/>
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PHU LUC 03.1

HUGONG DAN VE MUC DICH, PHAM VI SUDUNG MQT SO TIEU
CHUAN CO BAN PHUC VU TRAO DOI DU LIEU CO CAU TRUC

STT [Pham vi, muc dich sir | Tiéu Ghi chu
dung chuan

sir dung
I. Déng géi dit liéu trao doi

I |Trinh dién b6 ky tw, | UTF-8 |Bang maky tu tiéng Viét
bang ma ky tu dung dé
mé ta dit liéu trong
trao do1 dudi dinh
dang ngén nglt mo ta
XML

2. |Ngon nglr phuc vumé | XML/ |Dinh dang dir liéu dugc trao doi. Di
ta dir liéu trao do1 JSON liéu ¢b cau tric s€ duoc mo ta dudi

dang ngdn ngit nay.

3. Nen tép dir iu XML | ZIP, GZ | Trong truong hop dit liéu tép XML 16n,
khi trao d61 qua mang c6 thé s dung céc tidu chuin nay dé

nén trude khi truyén qua mang

4. Mo rong cia XML @8 | GML | Céu trac XML phai tuén theo luge do
dong goi dit li¢u dia ly c6 khong gian tén

http://www.opengis.net/gml

II. Ciu triic dit liéu déng g6i XML

5. [Lugc do mé ta chutric | XML Gitip céc hé thong thong tin hiéu cau
dir 1iéu dd mo ta trong | Schema |tric cua dit liéu khi trao doi
XML (XSD)

6. |Pinh dang tép m6 ta | XML | Noi dung ctia tép lwoc do mo ta dit liéu
lugc d6 cu trac dir cling dugc mo ta bang ngdn nglt XML
liéu XSD

ITI. Trinh dién dit liéu da déng géi cho nguoi sit dung

7. |Trinh dién xem truéc | XSL  |Bién doi dit liéu XML thanh HTML de
dir liéu (XSLT) |trinh dién dir liéu d& mo ta dudi ngén

nglt XML thanh giao dién truc quan
than thién nguoi sir dung

Tiéu chufl,n XSLT dugc dp dung cho
cac hé thong thong tin cho phép xem
truge, dit liu hodc tép XSLT duge
phan ph01 kem theo dit liéu XML phuc
vu hién thi dit liéu cho nguoi st dung
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dung trén web hd tro
tim kiém, khai thac dit
liéu cho nguoi st dung

STT [Pham vi, muc dich stt | Tiéu Ghi chu
dung chuan
str dung
8.  |Hién thi xem truc dit | HTML |Trinh dién noi dung dtt heu trao 601 khi
liéu trén web st dung tiéu chuin bién doi dit liéu
XSLT trén théng tin-di liéu trao doi
XML
9. |Giao dién nguoi st | HTML |Tiéu chuan trinh bay giao dién cung cap

chirc néng tra ctru, tim kiém dit ligu, liét
ké dit liéu c6 sin co thé tai vé

IV. Truyén tép tin di liéu da déng goi

qua mang

10. Truyén t€p '[il\l dir liéu | HTTP | Giao thic trgyén tép tin dit liéu da dugce
da dong goi bang ngdn | FTP dong géi bang ngén nglt XML qua
nglt XML qua mang mang dugc sir dung trong truong hop

[1. |Truyén tép tin d lidu | HTTPS trao di truc tuyén, Bén khai thac tai vé
da dong goi bing ngon | FTPS |2 mang 1w trang thong fin dien &
ngft XML qua mang cong thong tin .1¢n tu cua ben cung cap
yéu cau bao mat

V. Két ndi trao déi truec tiép giira cac hé thong thong tin

12. |Giao thttc nén cho dich | HTTP
vu web thuc hién trao
doi dit liéu .

13. [Ngén nglt dong goi | SOAP, Chuan déng géi cu truy van dit liéu va
truy van va dit liu | Restful dit liéu dugc sir dung réng rai trong
trong dich vu web nhiéu cong nghé hién nay

14. |Ngén nglt md ta chi  WSDL  Cac dich vu web cung cap dir liéu can
tiét dich vu web trao mo ta kém theo, cac mo'ta bang ngdn
d6i dit liéu ngft nay

15. Dich vu web dé trao = WFS Chi sir dung d6i véi dit lidu dia ly. Khi
do1 dir liéu dia ly. trao doi dit liéu doi twong dia ly cén xay

xdy dung cac dich vu web nay

16. [Phuc vu xdy dung cac | UDDI  |Nén tang doc lap dé mo ta dich vu, ho

danh ba dich vu hd trg
md ta, tim kiém, tich
hop dich vu.=

tro tim kiém tich hop dich vu trén mang
St dung khi dung
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PHU LUC 03.2
KHUNG LUQC PO XSD VA THONG PIEP PONG GOI DU LIEU XML
1. Khung luge d6 di liéu trao doi
<?xml version="1.0" encoding="utf-§"7>
<1-- Khai bao khéng gian tén cho ciu tric dit liéu cin dinh nghia-->
<xs:schema targetNamespace="{khdng gian tén lwoc do}"
elementFormDefault="qualified"
xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema"
~ xmlns="{khéng gian tén lwpc do}" ve:minVersion="1.1"

xmlns:ve="http://www.w3.0rg/2007/XMLSchema-versioning">
<1-- Khai bao nhép khong gian tén khac dé sir dung néu can-->
<xs:import namespace="{khéng gian tén can nhdp}"/>

<1-- Khai bo nh4p thanh phan luoc do tir tép khac c6 cting khong gian tén
néu c6-->

<xs:include schemal ocation="{dwong din}/{tén tép luwoc dé}.xsd"/>
<xs:annotation>

<xs:documentation xml:lang="vi">

{ghi chil vé néi dung lwge do dinh nghia}

</xs:documentation>

</Xs:annotation>

{Dinh nghia cdc element, cdc kiéu dit liéu mdi duwoc khai bdo & day}
</xs:schema>

2. Khung thong diép dit liéu dwoc md ta bang XML

<7xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<!-- Chi thi trinh dién dit liéu-->

<?xml-stylesheet type="text/xs" href="{tén tép trinh dién} xslt"?>

<!-- Tat ca cac doi tuong dit li€u trong doi tuong gdoc va phan tir con ctia nd
duoc khai bdo cau truc trong khong gian tén -->

<{Péi tuwong goc} xmlns ="khdng gian tén lwoc do"
xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemalocation="{khéng gian tén lugc do} {tén tép}.xsd"
xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" >

{cdc doi twong dir liéu duoc liét ké tai day)
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</{Péi twgng goc}>

‘ Péi vai dit liéu XML duoc déng g6i SOAP. Noi dung dit liéu duoc dua vao
phén Body cua thong diép SOAP

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"7>

<soap:Envelope xmlns:soap="http://www.w3.0rg/2003/05/soap-
envelope>

<soap:Header>

</soap:Header>

<soap:Body>

<{Déi twong géc} xmlns ="{khéng gian tén luge do}"
xmlns:xsi="http://'www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instance"
xsi:schemaLocation="{khdng gian tén lwgc do} {tén tép}.xsd"
xmlns:xs="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" >

{cdc doi tuong dit liéu duogc ligt ké tai ddy)}

</{Péi twong goc}>

</soap:Body>

</soap:Envelope>

Ghi cht: phn in nghiéng trong ngodc kép can thay thé pht hop
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) i _ PHU LUC 04
BIEU MAU KE HOACH THUC HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU
CONG NGHE THONG TIN GIAI DOAN 2019-2020
(Kém theo Thong tw sé 4 /2018/TT-BTTT T ngaylfthangfndm 2018

cua Bo Thong tin va Truyén théng)

TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH THUC HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU
CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2019-2020

I. THUC TRANG VA SU CAN THIET VE NQI DUNG, NHIEM VU THU'C HIEN
CHUONG TRINH:

1.Thue trang:

2. Su can thiét:

IL. CAN CU BE XUAT THUC HIEN CAC MUC TIEU, NHIEM VU:

1. Cén ctr phap ly;

2. Can cit tinh hinh thuc té, thue trang;

IILNQI DUNG KE HOACH THUC HIEN CAC NQI DUNG, NHIEM VU CUA
CHUONG TRINH:

1. Quan diém:

2. Muc tiéu va céc chi tiéu cu thé:

3. Quy md, pham vi dau tu:

3.1. Céac ndi dung, nhiém vu thuc hién tur von dau tu phat trién cua Chuong
trinh;

3.2. Céc ndi dung, nhiém vu thuc hién bing ngudn vén su nghiép cia
Chuong trinh;

3.3. Céc ndi dung, nhiém vu thuc hién tur ngudn vén khac;

4. Vén dau tu (néu rd ngudn kinh phi);

5. Céc giai phéap (phuong an k¥ thuét cong nghé, tai chinh.. .);

6. K&t qua va hiéu quéa (so sanh véi cac chi tidu tai Quyét dinh sb 153/QP-
TTg ngay 30/01/2018 cua Thu tuéng Chinh phu);

7. T6 chite thuc hién (phuong thire thuc hién, phan céng, phéi hop, tién do
cuthé...);

8. Kién nghi, dé xuét (néu co).

Thuyét minh Ké hoach thué dich vu CNTT quy dinh tai Biéu 01/TMKH-Phy
luc 04 va thuyét minh chi tiét di todn kinh phi chi tir nguén sw nghiép hé tro tir
Chuong trinh,
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Biéu 01A/BCKH-Phu luc 04

PE CUONG THUYET MINH KE HOACH

THUE DICH VU CONG NGHE THONG TIN
(Nam ...)

1. Can ctr 14p ké hoach

2. Su cén thiét thué dich vu

3. Muc tiéu thué dich vu

4. Nhiém vu noi dung dich vu cin thué

a) Thué dich vu dé phuc vu du an:...

b) N6i dung dich vu can thué:

5. Kinh phi thué dich vu: (Thuyét minh chi tiét can ctt 14p du toan);
a) Kinh phi cua Chuong trinh:

b) Kinh phi d6i tmg cia dia phuong:

6. Thoi gian thué (trong thoi gian thue hién Chuong trinh)

7. Giai phap thyce hién:

8. Lo trinh va to chitc thuc hién

9. Du kién hiéu qua v viéc hoan thanh muc tiéu cta chuong trinh

10. Phuong an duy tri thuc hién thué dich vu va ngué)n kinh phi thuc hién
sau khi két thuc Chuong trinh;

11. Kién nghi
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Biéu 01B/BCKH-Phu luc 04

PE CUGNG THUYET MINH KE HOACH _
CHUYEN DOI, CHUAN HOA, TAO LAP CO SO DU LIEU
(Nam ...)

1. Can ¢t 14p ké hoach

2. Su can thiét chuyén dbi/chuin hoa/tao 14p co s6 dir lidu

3. Muc tiéu chuyén ddi/chuin héa/tao lap co s¢ dit lidu

4. Nhiém vu ndi dung

a) Pé phuc vu du 4n:...

b) Noi dung chuyén dbi/chudn héa/tao 1ap co s§ dit liéu:

5. Kinh phi thue hién: (Thuyét minh chi tiét can cir Jap du toan);
a) Kinh phi cua Chuong trinh:

b) Kinh phi déi ing cta dia phuong:

6. Thoi gian thuc hién (trong thoi gian thue hién Chuong trinh)
7. Giai phép thuc hién:

8. Lo trinh va t6 chire thuc hién

9. Dy kién hiéu qua va viéc hoan thanh muc ti€u cua chuong trinh

10. Phuong 4n duy tri va ngudn kinh phi thyc hién sau khi két thic
Chuong trinh;

11. Kién nghi
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Biéu 01C/BCKH-Phu luc 04

PE CUONG THUYET MINH KE HOACH

CHUAN HOA QUY TRINH CUNG CAP DICH VU CONG TRUC TUYEN
(Nim ...)

1. Can ctt 1ap ké hoach

2. Su can thiét thuc hién chuén héa quy trinh cung cép dich vu cong truc
tuyén

3. Muc tiéu thuc hién chudn héa quy trinh cung cép dich vu céng truc tuyén
4, Nhiém vu noi dung
a) pé phuc vu du én:...

b) Noi dung thuc hién chudn héa quy trinh cung cép dich vu cong truc
tuyén:

5. Kinh phi thuc hién: (Thuyét minh chi tiét cin ct 1ap du todn);
a) Kinh phi cia Chuong trinh:

b) Kinh phi dbi tmg cua dia phuong:

6. Thoi gian thuc hién (trong thoi gian thuc hién Chuong trinh)

7. Giai phap thuc hién:

8. L trinh va t6 chire thyc hién

9. Du kién hiéu qua va viéc hoan thanh muc tiéu cda chuong trinh

10. Phuong an duy tri va nguén kinh phi thue hién sau khi két thic
Chuong trinh;

11. Pé xuat va kién nghi
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. . ) Biéu 02A/BCKH-Phu luc 04
BIEU TONG HOP KE HOACH THUC HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016-2020

Ngudn von

T Du an, Nhiém vu Myc ihlc‘;z:riusﬁ Dia diém Co quan rrrr(l)erlf NSTU NSPP Gih
T U ‘ ‘ tiéu FEUYN trién khai chu tri X < < chu
(chi tiét) dau tu | pay Sw bau Sw Khac
tu nghiép tur nghiép
I Thuc hién bang céc du an dau

tu
1 | Du an ttng dung CNTT

2 | Du 4n an toan thong tin

3 | Dy 4n Cong nghiép CNTT

Thuec hién bang nguodn vén su
nghiép (ngoai DADT)
1 | Thué dich vu CNTT

2 | Chuyén d6i, chuin hoa CSDL

3 | Tao 1ap md&i CSDL

Chuén héa quy trinh cung cip
dich vu cong truc tuyén

THU TRUONG DON VI
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Biéu 02/BCKI-Phu luc 04

BIEU SO LIEU KE HOACH CHUONG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN NAM.......

Kinh phi da thuc hién giai

A= PR Ké hoach vén thuc hién nim ké hoach
ngin nam trudc ky ké hoach : : ’ :

Néi Khéi NSTW NSDP Trong d6
. . Muc dung bivi lrgng R
Dl;l an, Nhl?m vu tiéu thg‘c tinh th[.]’c hlén Téng NSTU NSDP Ghi chu
hién trong nim | Vén | Vén | Vén | Vén & .
S Khac

PTPT | SN | PTPT | SN Vén Vén vén Vén

BTPT | SN | BDTPT | SN

Thuc hién bang cac du
an dau tu

Du an ang dung CNTT

Du an an toan théong
tin

Du an Cong nghiép
CNTT

T[urc hién bﬁng 11gu6n
von su nghiép (ngoai
DADPT)

Thué dich vu CNTT
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Kﬂmh ?hl da t,hl.rc‘huin giat K& hoach vén thue hién nam ké hoach
ngan nam trwéc ky ké hoach : :
Nb6i Khbi NSTW NSDP Trong do6
. L n Muc dung D/lvi hrong .o
TT D : : : Ghi ch
wan, Nhemve | au | thye | tinh | thwe hign Téng NSTU NSPP Lo
h"‘ t >4 A A A A Z
s e D\";‘(;lT \gl)\;l })\";‘OI:‘T \gl)\? > KChac
Vén | Vén | Vén | Vén
DPTPT | SN | PTPT | SN
5 Chuyén ddi, chuin hoa
CSDL
3 | Tao lap méi CSDL
Chuin hoéa quy trinh
4 | cung cép dich vu cong
truc tuyén
Ghi chu:
- DOoi vai thué dich vu CNTT phai ghi rd vao ¢6t ghi cha: thoi han thué, phuc vu du an dau tu nao (kém theo thuyét minh nhu
Biéu 01/TMKH)

- D6 véi céce ké hoach hoat dong chuyén ddi, chudn héa, tao 1ap CSDL phai ghi & tén CSDL, khoi luong thuc hién phu hop
vol1 tung hoat dong va thuyét minh.

THU TRUONG DON VI
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‘ PHU LUC 05
PE CUGNG, BIEU MAU BAO CAO TINH HINH THUC HIEN CHUONG
TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016-2020
(Kém theo Théng tw s6 2>/2018/TT-BTTTT ngay2Sthdngi2ndm 2018
ctia B Thong tin va Truyén thong)

BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN CHUONG TRINH
MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN

A. TINH HINH THU'C HIEN CAC DU’ AN PAU TU

I. THONG TIN VE DU AN THUQC CHUONG TRINH

1. Tén du an:

2. Chu dhu tu du én: (, g5n1 tén co quan, don vi, dia chi va dién thoai lién
hé)

3. Quyét dinh dau tu: (56 quyét dinh, nguoi ky, ngay ky va kém theo cdc vin
ban ¢o lién quan)

4. Muc tiéu, no1 dung dau tu:

5. C4c hang muc, ndi dung dau tu

6. Téng muc dau tu, phan chia theo nguén vén:

7. Thoi gian thyuc hién dy én

II. TINH HINH THUC HIEN CAC DU AN:

1. Tinh hinh thuc hién du n:

1.1. Tién d6 thuc hién céc hang muc, néi dung dau dy an:
1.2. Gia tri khéi luong thuc hién theo tién d6 thuc hién hop dong:
1.3. Tinh hinh quan ly vén va téng hop két qua giai ngan:
1.4. Chét luong cong viée dat duoc:

1.5. Céc chi phi khac lién quan dén du én:

1.6. Cac bién dong lién quan dén qué trinh thuc hién du an:
2. Cong tac quan ly du an:

B. TINH HINH THUC HIEN CAC NOI DUNG, NHIEM VU SU DUNG KINH PHI SU
NGHIEP:

I. Tinh hinh thuc hién timg ndi dung, nhiém vu cu thé:
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Néu rd nhung két quan dat duoc, nhimg noi dung chwa dat dugc theo ké
hoach, nhiing ton tai, nguyén nhan, kh6 khan, vuéng méc;

II. Tién do giai ngén, tinh hinh va két qua st dung kinh phi;
I11. Cac ndi dung khac:
C. DE XUAT, KIEN NGHI (NEU CO)

Béo céo kém theo Biéu s6 01/BCTH-Phu luc 05, Biéu s6 02/BCTH-Phu luc
05
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Biéu 01/BCTH-Phu luc 05
SO LIEU BAO CAO THU'C HIEN CHUONG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN GIAI POAN 2016-2020
(Ky bdo cao)

Phin I: BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN CAC MUC TIEU, NHIEM VU CUA CHUONG TRINH MUC TIEU CONG NGHE THONG TIN

Ké hoach thye hién Két qua thyc hién trong ky Két qua thuc hién dén ky bdo cdo
Pon vi .

Tén Duw : . . Noi dung s ia
STT | | " q . . A (A s o 0 hig A i Ngi dung, nhiém

an/nhiém vu tl!l;lc Noi dung, nhiém vu No6i dung, nhiém vu thwe | Ngi dung, nhiém vu Noi dung.,An uém nhiém vu thue o1 cunsg, i

: : hién iAo £ NS ik T : A & : vu thuc hién bang Y vu thuc hién

: thye hién bang ngudn hi€n bang ngudn von suw thwe hi€n bing o % hién biang x PO
2 ; T A : N A A nguon von su X A o bang nguon von

von dau tu nghiép nguon von dau tw in ngudn von dau a
’ nghiép tw su nghiép
1 Du an:

II Nhiém vu




Phan IT

: KINH PHI THUC HIEN:

PVT: triéu dong
; ; D dau tur diéu chi é Khéi luong thu _ Lty ké vén da Lity ké Khéi .
QDb dau tu ban dau Qb dau t;u l,eummh Ke ot u.c,ing huc Giai ngén i fV(,m a Y e OIA Liiy ké giai ngin
(néu cb) hoach Kinh hién bo tri  luong thuc hién
. déu tu
Thoi taun; phi
bi i Sé , Sé : r ‘ Tén Té Tén Tén Té
pr| NOUopean b 8% g | Trong Téng han | 9U0¢ | o7& One one one one
dung KC- Qb, mirc do: Qb, - Trong cap sO (tdt | Trong | so (tat Trong so (tat | Trong | sO (t'at Trong | s6 (tat | Trong
HT ngay diu NS.T ngay diu do: glal nam | cacac do cacac dé ca céc do ca cac do ca cac do
thang . W thang o NSTW ,\d,??f ngudn | NSTW | ngudén | NSTW | ngudn | NSTW nguén | NSTW | ngudn | NSTW
nam . nam - “U107 vén) vbn) vén) vén) vén)
2020
I Du an
Du an
nhom A
Du an
nhom B
11 Nhiém
vu
Téng s

THU TRUONG CO QUAN DON VI




Co quan bao cdo:
Thoi diém danh gia:

Biéu 02/BCTH-Phu luc 05

BIEU MAU BAO CAO GIAM SAT, PANH GIA THUC HIEN CHUONG TRiNH THEO HE THONG CHIi SO

2 A ” . DO’ i Ae 7 = A - ~ P . -
STT Chi so danh gia till:hV! Ngi dung hwéng dan Keét qua hoan thanh Ghi chui
Bo, co quan ngang b, céc tinh,

01 thanh phoé truc thugc trung wong cé Co quan da c6 nén tang chia sé, tich hop dung Co quan ghi két qua
nén tang chia sé, tich hop dung chung dugc hoan thanh két ndi véi NGSP hay chua? tai day
chung
T 18 hé théne théne tin ciia cic bd S4 luong hé théng théng tin cia co quan c6 nhu cau
ngér{h dia h%ron cg(’) nhu ciu du'o:c; va duoc két nodi, chia sé dit liéu véi cac co sé dir Co quan ghi két qua

ban?, ¢ia phu N‘(?’ A ¥ liéu quoc gia: Co quan ghi so6 luvong theo cdch xdc dinh

02 két n6i, chia sé dix liéu vé6i cac co % e A o X - . . x . = .
56 dif lidu quéc gia Tong s6 hé thong thong tin cia co quan ¢6 nhu cau da heong dan tai

j két nodi, chia sé dir li€u voi cac co so dif ligu qudce Thoéng nr
gia: Co quan ghi s6 luong
SO lugng ho so ti€p nhén truc tuyén cua cac thu tuc
. hanh chinh da dugc xir ly truc tuyén muac do 4 tai Cor auan ohi két auc
Ty 1€ ho so tha tue hanh chinh cia dia phuwong: Pia phuwong ghi s6 lhirong / he% cdci die dz('i b
03 céac dia phuong dugc xr ly truc % 2 O . n PO A 4 A
tuyén tai mtc do 4 Toéng s6 ho so ti€p nhén tryc tuyén va truyén thong dd huong dan tai
i i cua céac thi tuc hanh chinh da duoc xu ly truc tuyén Théng nr
murc d6 4 tai dia phuong: Pia phuwong ghi so lwong
1A A , : L S6 luong hé so th tuc hanh chinh giita bd phan mét s
Ty 1€ h6 so thh tuc hanh chinh can o uong e o 2. Eitra bo phe © | Co quan ghi két qua
2. o s U ctra lién théng dugc trao doi qua mdi trudng mang;: . .o dinh
04 trao doi giira bo pf}an mot chra lién % Co quan ghi s 5 iom theo cdch xdc din
théng duogc trao doi qua moi trudng = = g; — £ < p by  a— da huong dan tai
Toéng s0 ho so thu tuc hanh chinh cén trao doi giiia -
mang NN RPN N C o Thong e
bd phan mét cira li€n théng: Co quan ghi s6 luong
05 Ty 1€ dich vu cdng mirc d6 4 c6 giai o S.O, .lu'(_)'r}g d!,Ch vu cong m}l'cAd(_) 4 cua co quan c0 . < | Co quan ghi két qua
f o A i A %o giai phap xac thuc dién ti tap trung: Co quan ghi s . g
phap xac thuc dién tir tip trung litong theo cdach xdc dinh




Don vi

STT Chi s6 danh gia tinh Noi dung hwéng din Két qua hoan thanh Ghi chi
Téng s6 dich vu céng miic d6 4 clia co quan: Co da hwong dan tai
quan ghi so luong Théng tir

Ty 1€ hé thong thong tin tur cap do 3 So6 lugng hé thong théng tin tir cap do 3 trd 1én cua
t,r0' 1én cua ting d’ga p!lu‘O'l}g duoc d;z‘i phu;on g fiu‘Q‘C ap dung phu‘o.ng; an bao dam an Cor quan ghi két qua
ap dung phuong an bao dam an toan thong tin: Pja phuwong ghi so lugng . g
X A . \ PN theo cdach xdc dinh
06 toan thong tin phu hop voi tiéu % o >
2 . At Lz Az 2 £ n A n T SR A da hudng dan tai
chuan, quy chuan k¥ thuat bao dam Tong s6 hé thong thong tin tir cap do 3 trd 1én cda Théne tr
an toan hé thong théng tin theo cap dia phuong: Pia phuwong ghi s6 luong 8!
dd '
Codng thong tin dién tir ctia cac tinh,
07 thanh pho truc thudc trung vong Cong théng tin dién tu cda dia phuong da dugc Co quan ghi ket qua
dugc giam sat an toan thong tin giam sat an toan théng tin mang hay chua? tai day
mang
SO lugng san pham phan cing dién
08 tﬁ:' thudc lTn? vue vi {r)ach,, chip’bén San phim Cq quan ghi két qua
dan dugc ho trg nghién ctru phat tai ddy
trién
S6 lugng san pham nén tang dun iy .
- pham nen tang cung . 2 Co quan ghi két qua
09 trong co quan nha nudc va xa hoi San pham o
: L, R tai day
duoc ho trg nghién ctru phat trién
0 lug an pham ndi dung sé e .
S6 luong san p ham noi dur g SO 7 . Cor quan ghi két qud
10 phuc co quan nha nudc dugc ho tro | San pham

nghién curu phat trién

tai day






