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g6 2472010/ TT-BGTVT
Hé Ni, ngay 31 thing 8 ndm 2010

THONG TU
Quy djnh vé bén xe, bii 43 xe, tram dimg nghi
va djch vy hd trg viin tdi dwdmg b

Cin cir Luft Giao théng duimg b ngiy 13 thang 11 nim 2008;

Céin cir Nghi dinh sb 91/2009/NP-CP ngdy 21 thing 10 nim 2009
ciia Chinh phil vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vin tii bing xe 6 td;

Ciin cir Nghj dinh s6 11/2010/ND-CP ngiy 24 thang 02 nim 2010 cia
Chinh phii quy dinh vé quan Iy va bio v két edu hg ting giao thong dutmg bj;

Can cir Nghi dinh s& 51/2008/ND-CP ngdy 22 thing 4 nim 2008 cia
Chinh phit quy dinh chire ning, nhiém vy, quyén han va co ciu t5 chirc eia B
Giao théng vin tdi;

B& Giao thing vén tii quy dinh vé bén xe, bii a8 xe, ram dimg nghi va
dich vu hd trg vin tai duimg bj:

Chwrong 1
QUY BINH CHUNG

Ditu 1. Pham vi diéu chinh

Théng t ndy quy dinh v& quén 1y, khai thdc, kinh doanh bén xe, bii 45 xe,
tram dimg nghi; quéan 1y, kinh doanh dich vy hd try vén tai dudng bj.
Pidu 2. Pbi twong dp dung

Théng tr ndy ap dung dbi véi co quan, td chirc, ¢4 nhin c6 lifn quan dén
quén 1f vd hogt dong khai théc, kinh doanh bén xe, bii b xe, tram dimg nghi;
quén I¥, kinh doanh dich vy hd trg véin tai dudmg bi.
Pitu 3.  Gidi thich tir ngir

Trong théng tu ndy cdc tir ngir dudi ddy dwge hidu nhr sau:



1. Bén xe 6 16 khich (bén xe khich) 1a cong trinh thude két cdu ha ting
giao théng dudmg b thyre hién chirc ning phuc vy xe & t& dén, trd hinh khéch va
cée dich vy hi trg vin tai hanki khéch.

2. Bén xe & 10 hang (bén xe hing) 14 cong trinh thujc két ciu ha ting giao
théng dudmg bd thire hién chite niing phyc vu xe 6td viin tdi hing hda nhin, tra
hang va cée dich vy hi trg viin tai hing hod.

3. Bii d6 xe 14 ciing trinh thude két ciu ha ting giao théng dudmg b thye
hién chirc ning phuc vy tréng gitr xe & t& va cdc phuong tign giao thing duinmg
b khie.

4. Tram dimg nghi 13 cing trinh thuje két ciu ha ting giao thong dutmg b
thire hién chire ning phuc vy ngudi va phwong tién dimg, nghi trong qud trinh
tham gia giao thiing trén cdc tuyén vén tai dudng bj.

5. Pai Iy vén tai 12 djch vy hd trg vin tai duimg b, trong db 16 chirc, ci
nhiin duge ngudi kinh doanh vén tai hodic chil hing Gy quyén thyre hién mdt hofic
nhiéu cing doan trong qué trinh viin tai vd dugc trd tién céng.

6. Dai 1y ban vé 14 dich vy hd trg vin ti duimg b, trong do b chire, ci
nhén duge don vi kinh doanh vén tdi oy quyén ban vé cho hanh khéch va duge
trd tidn cing.

7. Dich vu thu gom hang 14 dich vy hd trg viin tai duimg b, trong d6 td
chire, ¢4 nhin sir dung phwong tién giao thong co gidi dudmg b thye hién viéc
thu gom hing héa dén mét dja diém nhit dinh theo y&u ciu cia ngudi kinh doanh
vin thi hoiic chi hing va dwge trd tién cing.

8. Dich vy chuyén t4i 14 dich vu hd tro vén tdi dudng bj, trong dé tb chire,
cé nhiin sir dung phuong ti¢n giao théng cor gidi dirdmg b dé viin chuyén ngudi
hoiic hing héa trén mit chiing clia hinh trinh nhét dinh.

9. Dich vy kho hang 13 dich vu hd trg vin tai duimg bd, trong db tH chire,
cd nhin thye higén vige cho don vi viin tdi hofic ngudi ¢6 hang thué kho thufc
quyén sir dyung clia minh d& chira hing hoa,

10. Dich vu ciru hi van tai dudmg bd 14 dich vy hd trg vn tai dudmg b,
trong d6 té chire, c& nhén thye hién dich vy ¢t h$ phuong tién khi phuong tién
giao thing duimg bd bi tai nan hofic gip su cb ki thudt trén dudmg va duge trd
tién cing.

Pidu 4. Quy hoach bén xe, bii 43 xe, tram dimg nghi

1. Yéu ciu chung:

a) Phit hop véi quy hoach giao thong vin tai dwimg b dd duge phé duyéi;



b) Thudin lgi trong viée két ni giao thing va chuyén tiép véi cde phuong
thirc viin tai khéc, ddp (mg nhu ciu di lai ciia hanh khéch, lru thing hing hod tai
dja phuong va khu wire;

¢) Céng bé céng khai quy hoach sau khi duge co quan cb thim quyén phé
duyét.

2. Trach nhié¢m xdy dyng quy hoach:

a) Tng cuc Duimg b Viét Nam chi tri phéi hop véi cdc dja phuong td
chirc xdy dymg quy hoach hé théng tram dimg nghi trén cc qubc 16 trinh BY
Giao thing viin tai phé duyét,

b) Uy ban nhén dén céc tinh, thinh phé trye thude Trung wong xdy dung
quy hoach h¢ théng bén xe, bii ¢d xe trén dja ban va tram dimg nghi trén cdc
tuyén dudmg (trir tram dimg nghi trén quée 1§) thude dja phuong.

Pitu 5. Din tr xiy dyng, guin 1¥ khai théc, kinh doanh bén xe, bii 45 xe,
tram dirng nghi

1. Khuyén khich va tao didu kién thufin lgi d& céc thanh phén kinh té tham
gia ddn tu xdy dyng méi hodic diu tr ndng clp, cai tao bén xe, bii db xe, tram
dirng nghi.

2. Viée khai thic, kinh doanh bén xe, bai 45 xe, tram dimg nghi do doanh
nghiép, hop tac xi thure hign.

3. Uy ban nhin din céc tinh, thinh phé trye thuge Trung wong théng nhét
td chirc va qudn 1j bén xe, bii d3 xe phit hop véi quy hoach phiét trién giao thing
viin tai va yéu clu djic thii cda dja phuong,

Chwomg 11
QUY PJNH VE BEN XE

Pitu 6. Yeu chu ddi véi bén xe
1. Bén xe phi duge xdy dyng phit hgp véi quy hoach d duge phé duyét.

2. Bam béo an ninh, tr{t &y, an toan cho ngudi, hang héa va phuong tién
trong bén xe va khi ra, viio bén,

3. Bén xe phai x4y dyng theo quy chudin twong (mg véi timg logi bén xe.

Piéu 7. Quy chufn bén xe
1. Quy chudn bén xe khéch:



Bén xe khich duge phén thanh 6 logi twong (mg véi quy chufin timg logi
tal bing sau:

Bon Laogi bin xe

TT | Tiduchiphnloai | M | yogit | Loai2 | Loai3 | Leai4 | Logi$ | Logi6

1 E&‘E digntich (1 | 5 | 15000 | 10.000 | S000 | 2500 | 1500 | 00

vj tri 48 xe 46n,

2 | trd hinh khdch (idi vitd | 40 30 20 10 & 4
thiéu)

Dién tich 40 xe &n,

3 | trd hiinh khich (16i m2 | 2000 | 1200 | 80O 400 250 150
thidu)

Dién tich 40 xe qua

4 | Smvichoviovitd | m2 | 6000 | 4000 | 2.000 | 1.000 [ 50D 300
dén tra hinh khich
Dién tich bai db xe

5 | cho cc phuong tign m2 | 2000 | 1500 | 900 400 50 50
khile
Diin tich phing hanh

6 | \hich chds (181 thidu) m2 500 300 150 100 50 30
S8 chid ngdi tBi thitu

7 | khu vye phing hanh | chd 200 100 50 40 20 10
khdch chér
H# théng didu hda,

g | quetdifn khu vy . pitu | Pitu | Bidu | Quat | Qugt | Quu
phimg hinh khéch hod hod hod didn dign dién
chir -

Din tich khu vye
9 | Jim vige - Binh quiln 4,5m2/nguwdi
10 | Din tich phong ¥ 1€ m2 24 | s | 1z | e | |
> 1 % Tong dién tichbén | > 1 % Tong dién tich bén
11 | Dién tich khu vésinh | - | (Cd noi v& sinh phye vy ngudi | (Khuyén khich o noi v sink
khuydt 141) phye vy nguii khuyEt i)
Cira bdn vé
1 {I'Ei- l]'li-'!l.l} cla 12 lﬁ 1“ 5 2 2
- - =
13 | Purdmg xe ra, vio bén | - 'L:f TI';E 'Li:f chung | chung | chung
Thium nhya hofie
14 | Mt sin bén - Thém nhyra hodc bé thng Hlﬁ:ﬁi‘hﬁcdp
| 44

15 | H# théng thodt nurde Coh tifu thodt mede bio dim khing T dong mrde

16 | HE théng phit thanh, | Céhi phiit thanh, thing tin chi déin hinh khdch, 14i xe, nhin
théng tin chi diin vién phye vy

chifu h .

17 ml I:-hsw chung Theo quy dinh

18 | He thing cfra hoa Theo quy djnh




2, Quy chufin bén xe hing:

Bom v |
T Tiéu chi tinh | Yiu cllu
1 | Téng dign tich (141 thifu) m2 2,000 o
2 | Dién tich ko hing kin t8i thifu m2 500
3 | Trang thift bj bde, xép biing co gisi Cé
4 | Dién tich 48 xe (ti thidu) mz2 £00
Vin phang lam vifc vii che cdng trinh phy trg _ .
5 | (i thidu) 2 - 4 % Thng dién tich bén
Bubng xe ra, vio . Riéng bigt hodc chung
C6 hé thing tidu thodt nirde
7 | Hi thing thodt mue bk e uwnn'g ir dong e
Theo quy dinh cla cor quan
8 | HE thing ciru hod " phéng chiy, chila chiy

Pitu 8. Nji dung kinh doanh tai bén xe
1. N§i dung kinh doanh bén xe khéch:
a) Djch vy phyc vy xe ra, vio bén xe;
b) Cho thué quiy bdn vé hoic nhén dy thic bin vé;
¢) Dich vy cho thué noi 48 xe 6 t6 qua dém;

d) Djch vy cho thué mit biing kinh doanh phuc vu hoat ddng vin tdi hinh
khéch trong bén xe;

d) Kinh doanh céc dich vy phyc vy phuong tién va hanh khach khéc tai bén
xe theo quy dinh cia phap lugt.

2. Nji dung kinh doanh bén xe hing:

a) Dich vy xép, d¥, déng gbi va bio quén hing hod;

b) Djch vy tring gilr xe;

¢) Kinh doanh céc dich vy khéc cé lién quan dén hoat déng vin tii hing
héa theo quy dinh cia phép lujt.
Pitu9. Cong bi dwa bén xe viio khai thic

1. HA so d& nghj cong bé gdm:

a) Gidy d& nghj cbng b dua bén xe vio khai thdc (theo miu quy dinh tai
Phu lue sb 1)

b) Sor dd mit bing tong thé bén xe;
¢) Bién ban nghi¢m thu cée tiéu chi theo quy chufn bén xe.
2. Quy trinh xir Iy hé so:



a) Chém nhét trong théi han 10 ngdy 1am viée, ké tir ngdy nhén duge hé so
d& nghj edng bb, cor quan ¢ thim qur;gn cng bb td chire kiém tra va 1ip bién
béan kiém tra theo céc tiéu chi quy chuin k¥ thujt bén xe;

b) Céin cir quy chudn bén xe, cor quan ¢ thim quyén cong b bén xe phai
xép loai bén xe sau khi té chire kiém tra;

¢) Trrémg hep sau khi kiém tra, néu bén xe khéng dép img diing theo quy
chudin logi bén xe ma don vj khai thic bén xe dé nghj thi co quan kiém tra phai
ghi rd n§i dung khong dap img va thing bio vdi dom vi khai thée bén xe.

3. Thim quyén cbng bd: S& Giao théng vin tdi cdc tinh, thanh phd trye
thuje Trung womg cong b céc logi bén xe khich vi bén xe hing,

4. Bén xe chi duoe dua vio khai thae sau khi d% duge co quan cb thim
qu:rén chng bé (theo méu quy dinh tai Phy luc st 2).

5. Van ban cing bd duge g dén Tdng cyec Buimg b Vigt Nam dé phdi
hop quan 1y,

Pidu 10, Trich nhiém va quyén han cia don vi quin 1§ khai théc, kinh
doanh bén xe khéich

1. Trich nhi§¢m:

a) La don vj kinh doanh chiju sir quin ly clia cic co quan quén ly nha nudce
vé giao thdng vin 1i vA cic co quan quén 1y chire niing khic;

b) Thye hién théi gian biéu chay xe do co quan quén Iy tuyén ban hinh va
cdc quy dinh khdc v& quan I¥ hoat déng vén tii hanh khéich biing xe & to theo
tu}-'én e dinh;

¢) Dim bdo trft ty, an todn, phong ching chdy nd, v¢ sinh mdi truimg
trong bén xe, chju trich nhiém trude phép luft vé& moi hoat dfng kinh doanh
trong pham vi bén xe;

d) Thu gid djch vy phye vy xe ra, vio bén theo diing quy djnh;

&) Té chire cée dich vy phyc vy phwong tién, hanh khach ra, vo bén thudin
tién, an todn;

¢) Duy tri co sé& vt chét ciia bén xe theo ding quy chudn; timg budée ning
cao chat lugng phuc vy hanh khich va phuong tién;

g) Kiém tra va xdc nhin vio S6 nhit trinh chay xe cdc théng tin do bén xe
chiu tréch nhiém;

h) Béo cdo cdc quy dinh ciia dom vi vé quyén han, trdch nhigém, danh séch,
chire vy va chii ky cia nhimg ngud duge giao nhigm vy kiém tra, x4c nhin vio
S5 nhit trinh chay xe véi S& Giao théng vin tdi dja phuong dé theo ddi va quén
13



i) B tri vj tri d& doanh nghiép, hop tic x& kinh doanh vin ti thué quiy
ban vé khi ¢6 nhu chu va niém yét thdng tin theo quy dinh; ¢6 hom the gop ¥,
thiét 1gp dudng diy néng dé tiép nhin va gidi quyét kip thii nhimg khiéu nai, té
c4o cha hanh khach vé chét lrong phuc vu;

k) Béo cdo dinh ki hang théng (theo miu quy dinh tai Phy lye 6 3); Béo
cdo dit xudt phuc vy cing tée quin 1Y Nha nude theo yéu clu cia Thng cuc
Budng b Viét Nam, S& Giao thong vin tai;

1) Béio cdo hé s6 co khéch binh quan trén tuyén ciia doanh nghiép, hop tic
xdi trong mt khodng thai gian theo yéu ciu cla co quan quan 1 tuyén va xdc
dinh hé s& ¢ khich binh quéin trén tuyén phuc vu viée ting doanh nghigp hoat
ding trén tuyén, ting sb lugng phuong tign cla doanh nghiép dang hoat déng.

2. Quyén han:
a) Puge kinh doanh cdc ndi dung quy dinh tai Didu 8 Théng tr ndy;

b) Khing cho xe xudt bén néu bién kiém sodt xe v 14i xe khéng ding véi
rui'u dung trong S0 nhat trinh chay xe; bdo cdo S& Giao thing vﬁn téi dia phuong
dé trye tiép hodic phii hop véi Téng cuc Pudmg bé Viét Nam (dbi véi cic tyén
¢ oyr ly trén 1000 (mdt nghin) ki 16 mét) xir Iy theo quy dinh;

¢) Bdo c¢fio co quan quén Iy tuyén cde doanh nghifp, hop tic x4 ¢b cdc
hanh vi vi pham céc quy dinh vé quéan ¥ hoat déng vin tai hanh khadch theo tuyén
cb dinh biing 616;

d) Thue hién hop dbng 88 ky két gifta don vi kinh doanh bén xe va don vj
kinh doanh viin tdi; yéu clu chim dit hop déng néu don vi kinh doanh vin tii ¢6
cée hanh vi vi pham céc didu khoan trong hop déng ma hai Bén khéng tyr thod
thudin durcre.

3. Co cdu td chire: C6 cic b) phin thye hign vige kiém tra, kiém sodt xe ra
viio bén, xdc nhan S& nhit trinh chay xe, theo doi téng hqp théing ké, hudmg din
hanh khéch tai bén xe vi cdc bd phin chire ning khéc dé thye hign cdc nhigm vy,
quyén han di dugc quy dinh,

Pidu 11. Trich nhiém vi quyén han cia dom vi kinh doanh viin tii tai bén
xe khiach
1. Tréch nhigm:

a) Chip hanh cdc quy dinh lién quan dén vin tai hanh khich bér_lg xe Otd
vi cic quy dinh khdc lién quan dén trdit tr an todn phong chéng chiay nd, vé sinh
mébi trrémg tai bén xe;

b) Niém yét tiéu chudn ghﬂl leemg dich vy va cam két thuc hién tai vi tri va
cach thirc theo quy dinh cia bén xe;



¢) Bé trf dil xe, diing bién kiém sodt xe va chip hanh ding théi gian biéu
chay xe nhu hop ding di ky két véi don vi khai thac bén xe;

d) Béo dim hanh khach 1én xe phai c6 vé hop 1¢, thye hién quy dinh vé bdo
hiém hanh khich; bé tri cho hanh khach ngdi ding sb ghé ghi trén vé; sip xép
hanh Iy cho hanh khéch;

&) Khi xe vAo va ra khoi bén phéi xuét trinh 56 nhit trinh chay xe cho b
phén chitc ning duge giao nhiém vy tai bén xe dé kiém tra va xde nhin cic thing
tin thude thim quyén cia bén xe;

¢) Chuyén giao vé di va kip théi cho don vi khai théc bén xe dé bén cho
hanh khéch theo hop ddng uy thic ban vé.

2. Quyén han:

a) Té chirc bin vé cho hinh khéch di xe ciia don vi minh hofic yéu cu bén
xe bén vé cho don vj theo hgp dong uj théc;

b) Buge théng tin quing céo phuc vy hogt déng vén tii hanh khich phi
hgp véi quy dinh ciia bén xe tai noi don v viin tdi d thué dé ban veé;

¢) Thye hién hop ddng d3 ky két gitta don vi kinh doanh viin tai va don vi
kinh doanh bén xe; yéu céu chém dit hop déng néu don vj kinh doanh bén xe c6
céc hinh vi vi pham céc didu khodn trong hop dng mé hai Bén khéng ty thod
thudin durge,

Pitu 12, Tréich nhiém vi quyén han cia hanh khéch tgi bén xe
1. Tréch nhiém:

a) Chéip hanh ndi quy va sy huwéng dén cia nhin vién bén xe, l4i xe, nhin
vién phuye vy trén xe; lén, xubng xe theo sy huéng din cia nhin vién bén xe;

b) Chép hinh céc quy dinh vé gitr gin trit ty, vé sinh mdi trudng, phong
chiing chay nd trong bén xe;

¢) Khéng mang theo hing hod, cdc chét, vit ligu thubc dién Nha nuéc cim
tang trit, cdm sir dyng va cim luu thing;

d) Mua vé xe, thanh todn cude hinh 1§ qué mirc quy dinh duge mién cwde;
ty bdo quan hanh 1§ xdch tay trong sudt hanh trinh.

2. Quyén han:

a) Puge cung cdp cdc théng tin vé don vj viin tai, chét hrong dich vy, hinh
trinh, lich trinh chuyén xe & c6 su lva chon phit hop;

b) Puge yéu cdu bin vé theo diing gis vé ma don v vin thi dd ding ky vi
b tri ché ngdi trén td theo ding sb ghé ¢ duge ghi trén vé, duge mang theo
hanh 1y x4ch tay theo quy dinh, yéu chu bén vin tii cip phiéu giri hanh Iy trong
trudmg hop hinh Iy khéng dé trong khoang hinh khéch;

8



¢} Puge tir chii chuyén di trede khi phuong tién khéi hinh va duge hodn
tré tién vé theo quy dinh;

d) Puge phéan 4nh, kién nghi vé o chirc quén 1y, chét lwgmg dich vu ctlia
bén xe va don v viin tai.

Chrong 111
QUY PINH VE BAI PO XE

Piku 13. Yéu chu abi vai bai 45 xe

1. Bam bdo an ninh, trjt ty, an todn, phong chéng chiy nd va vé sinh méi
trudmg trong khu vye bai 48 xe,

2. Céng ra, vio bii df xe phii duge bb tri bao dim an todn giao thing va
khiing giy tn tdc giao thing.
Diéu 14. N§i dung kinh doanh tai bii dd xe.

1. Djch vy tréng gilf phuwong tién.

2. Té chire céc dich vu bio dudmg, sira chita phuong tign,

3. Kinh doanh cdc dich vu khic c6 lién quan dén tréng gitr phuong tién
theo quy dinh cha phip lujt.
Pidu 15. Trich nhigm, quyén han cia don vj quin Iy khai théc, kinh doanh
bii d6 xe

1. Trich nhié¢m:

a) Bao dim trit ty, an todn, v sinh mdi tnrdmg, phong chéng chay nd tai
bai a8 xe;

b) Niém vét cong khai gid cdc dich vy tai bii 48 xe;

¢) Phéi bdi thirdmg thigt hai cho ngwén giri xe néu d& xdy ra mét mat, hu
héng phuong tign nhin giri;

d) Chiju sy kiém tra, gidm sét cha cic co quan nha nuée cb thim quyén,

2. Quyén han:

a) Puee kinh doanh céc loai dich vu quy dinh tai Pidu 14 Théng tu niy;

b) Duge thu cdc khodn thu tir vidée tréng gilt xe, cung cp dich vy cho cée
chii phuong tién theo quy dinh;
o g ¢) Puge tir chdi phuc vy dbi véi chi phwong tién khng chip hanh ndi quy

i db xe.



Pidu 16. Trich nhi§¢m, qu].r#:u hgn cia chi phwong tign hodc i xe tai bii
ad xe

1. Trich nhiém:
a) Thye hién theo ndi quy cla bii 45 xe;

b) Khéing mang theo hing hod, cic chit, vit liéu thude dién Nhi nuée cdm
tang tri¥, cm sit dung vi cAm lwu théng;

c) Bdo dam an ninh tedt ty va vé sinh mdi tneémg trong bai 48 xe;

d) Thire hién theo hudng diin cia nhén vién trge didu hanh bai 48 xe,
2, Quyén han:

a) Puge tiy chon sir dyng cde dich vy tai bii dd xe;

b) Buge phin dnh, kifn nghj dén cdc co quan c6 thim quyén vé céc hinh
vi vi pham ciia bii 8 xe.

Chuwong IV
QUY PINH VE TRAM DUNG NGHi

Piku 17. Yéu clu dbi véi tram dimg nghi

1. Tram dimg nghi phii dwgc xdy dyng phi hop véi quy hoach hé théng
tram dimg nghi & dwge phé duyét, phit hgp véi quy chudin tram dimg nghi quy
dinh tai Piéu 18 Théng tw nay.

2. Pam béo an ninh, trdt by, an todn, phing chéng chdy nd va v& sinh mdi
trurémg.

Piéu 18. Quy chufin tram dimg nghi _
Tram dimg nghi duge phin thinh 3 logi twong (mg véi quy chudn cia tirng

loai nhir sau:
Pom vj Lagi tram dimg nghi

TT Tiku chi tinh Logi 1 Lopi 2 Logi 3
1 | Téng dién tich (tdi thidu) m2 10.000 5.000 3.000
2 | Dién vich 48 xe (1 thidu) m2 5.000 2.500 1.500
3 | Viin phéng lim viéc Binh quin 4,5 m2/ngudi

. . 1% Tlng dién tich
4 | Dign tich khu v sinh m2 (C6 cbng trinh v sinh phyc vy ngudi thn
5 | Trgm cdp nhign litu [} Cd Khuyén khich cb
6 EJ:;;" ubing phye vy hinh . Cé Cé Cé
7_| Phong cung cap thing tin - Cé Cé Tuy theo nhu clu
Phimg gidi thidu va bin sin
| % | phim dia alwng - Tuy theo nhu el
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9 | Mgt sdkn ki vige bal 40 xe - Thiim nhys hoje bé ting

10 | Hi thing thodt mrte - C6 bé thiing tiéu murde ddm bio khing & dong

Enrimpg we ra v vio rifng Cé dulmg xe ra
11 | Enedmg xe ra vl - bide

12 | % chifu séng - Thee quy dih

13 | Hé thing etru hia - Theo quy djnh vé phang chiy chita chay
Khu béio duling sira chita, kifm

14 tra K thudt pt titn - .I-'.m:.'ﬂn khich diu tr

Pitu 19, MN§i dung kinh deanh tai tram dimg nghi

1. Djch vu phuc vi hanh khich va phuong tign khi dimg nghi.

2. Kinh doanh céc dich vu khic c6 lién quan dén hanh khéch va & t& theo
quy dinh cia phap lujt.
Pidu 20, Cing bé dwa tram dimg nghi vao khai thic

1. Hb so 8k nghi elng b ghm:

a) Gily d& nghi cing bd dua tram dimg nghi vio khai théc (theo méu quy
dinh tai Phy lpe s6 1);

b) So db mit bing téng th, thiét ké k¥ thujt tram dimg nghi;

¢) Bién ban nghiém thu cdc tiéu chi theo quy chudn tram dimg nghi.

2. Quy trinh xir 1§ hd so:

a) Chdm nhit trong thiri han 10 ngay lam vigc, ké tir ngdy nhin dugc H so
hop &, cor quan c6 thim quyén cong bé tb chire kidm tra va 1jp bién ban kiém tra
theo cée tiéu chi cla quy chudn k§ thuit tram dimg nghi;

b) Truimg hep sau khi kiém tra, néu tram dimg nghi khing ddp gédl.’lng
theo quy chufin logi tram dirg nghi ma don vj khai thac tram dimg nghi d
thi co quan kiém tra phai ghi rd ndi dung khing dip ing va théng bdo vai dm vi
quén Iy tram dimg nghi.

3. Thim quyén céng bé:

a) Thng cuc Putmg b§ Viét Nam céng bd dua tram dimg nghi teén cde
tuyén quic 10 vao khai théc;

~ b) S& Giao thdng viin ti ¢ic tinh, thanh phé tnge thuje Trung wong cong
bé dra tram dimg nghi trén cdc tuyén dwdmg (trir tram dimg nghi trén quéc 16)
thuge dja phuong vao khai théc.

4. Van bin cbng bd (quy dinh tai Phy Iyc 4) dugc ddng thiri gii dén Tdng
cuc Dubmg bd Viét Nam hofic S& Giao thong viin tdi ¢ thye hién vi phdi hep
quén 1.
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Piéu 21. Tréch nhiém, quyén han cia don vj khai thie, kinh doanh trgm
dimg nghi

1. Trach nhi¢m:

a) Béo dam trit ty, an todn, v& sinh moi trudmg, phong ching chdy nd tai
tram dimg nghi;

b) Niém yét cong khai gid djch vy tai tram dimg nghi;

¢) Chiu su quén Iy cia céc co quan nha nude ¢6 thim quyén;

d) Pinh k¥ bo cho tinh hinh hoat déng theo yéu cdu clia S& Giao théng
vin tdi dja phuong.

2. Quyén han:

a) Kinh doanh cdc dich vu quy dinh tai Didu 19 Thing tw niy;

b) Ky hgp ddng v6i don vi vén tii dé thuc hién cic dich vy phye vy tai
tram dirmg nghi;

¢) Puge thu cdc khodn tir viéc cung cip hing hod, dich vy cho cdc don vi
viin tai va hanh khéch theo gi df niém yét;

d) Puge tir chdi phuc vy di véi cdc don vi vén thi, hinh khich khing
chip hanh ndi quy, quy dinh tai tram dimg nghi.
Pidu 22. Tréch nhiém, quyén han ciia 14i xe, nhéin vién phue vu trén xe vi
hanh khéch tai tram dimg nghi

1. Tréch nhi¢m:

a) Giff gin an ninh tedt ty, v¢ sinh méi tnrdmg, phong chéng chdy, nd trong
khu vire tram dirng nghi,

b) Chép hinh ndi quy va huéng din eha nhiin vién tai tram dimg nghi.

2. Quyén han:

a) Puge cung cfip céc thong tin vé gia ci, chit lugng céc hing hod, djch vy
phyc vu tai tram dimg nghi;

b) Buge tay chon sir dung cdc dich vy khi vio tram dimg nghi;

¢) Burge phin dnh, khiéu nai vé chit lugng dich v tai tram dimg nghi véi
céic co quan cd thim quyén.
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Chromg ¥V
QUY PINH BOI VT CAC DICH VI HO TR VAN TAI

Diéu 23. Dagily bin vé
1. Béing ky kinh doanh theo quy dinh cia phédp ludt.

2. Hyp ddng dai I biin vé vii doanh nghigp, hop téc xA kinh doanh viin tdi
hanh khéch biing xe 6td theo tuyén cb dinh trong db c6 cdc quy dinh oy the vé
nghia vy, quyén han cla céc bén, tifn cbng bén vé,

3. Huémg dfin hiinh khich dén bén xe dé di xe.

4. Té chirc, cd nhin kinh doanh dai I¥ ban vé chju sy quédn 1y chuyén
nganh ciia S& Giao théng vén tii cde tinh, thinh phd tnre thuje Trung wong.
Diéu 24. Dai Iy vin tii

1. Biing ky kinh doanh theo quy dinh cia phap lujt.

2, Don vi kinh doanh dai 1§ viin thi duye huémg tién cong dich vy dai Iy
viin tai theo thod thuin véi chit hing va duge ghi trong hop ddng.

3. Té chire, cd nhén kinh doanh dai I¥ vin tii chiju sy quéin Iy chuyén
nganh cia S& Giao théng vin tdi cdc tinh, thinh phé trye thuje Trung wong.
Pifu 25. Dijch vy thu gom hing, dich vy chuyén tai, djch vy kho hing

1. Béing ky kinh doanh theo quy dinh cia phép lugt.

2. T4 chire, c4 nhiin kinh doanh dich vy gom héng, dich vy chuyén tii hogic
kho hing phdi bio quin hing héa theo quy dinh cha chnl hiang va phai cd hop
dbng vé viéc gom hing, muygn téi hing hofic cho thué kho hing vi chi héng,

3. Té chire, c4 nhin kinh doanh dich vy thu gom hang, djch vy chuyén tai,
dich vy kho hang chju sy quéin Iy chuyén nganh cia S& Giao thing viin tii cic
tinh, thanh phé trye thude Trung wong,

Dilu 26. Dijch vy ciru h§ viin tii dwimg b
1. Ding k¥ kinh doanh theo quy dinh cia phép luit.

2. Té chirc, cd nhin kinh doanh djch vy cinu hi viin tii duimg bd phii bao
ddm an todn giao thdng trong qud trinh thye hign clu h va ¢'E1=5.p hinh theo sir
diéu khién giao thong cla hre lwgng chuyén nginh.

3. Th chire, ¢4 nhén kinh doanh dich vy ciru h{ vén thi dudng b chiu sy
quén Iy chuyén nginh cia 8& Giao thing viin thi cdc tinh, thianh phi trrc thuge
Trung wong.
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Chwong VI
TRACH NHIEM CUA CO QUAN QUAN LY NHA NU'GC

Piu 27. Tréich nhi¢m ciia Tong cyc Pwimg b Viét Nam

1. Thue hién chire niing quén 1§ nha nuée chuyén nganh ddi vai hoat ding
ciia bén xe, bii d8 xe, tram dimg nghi va céc dich vu hd trg van tdi rong pham vi
cd murdre.

2. Té chirc thanh tra kiém tra dinh ki hogic dot xuft d6i véi cdc td chire, cd
nhén kinh doanh bén xe, bii 45 xe, tram dimg nghi va ede dich vy hd trg viin 13
durimg bi.

3, Quyét dinh céng bb dua tram dimg nghi trén cdc tuyén quée 1§ vio khai
thac.

4. Téng hep va théng bdo hé théng bén xe khéich, bén xe hing, tram dimg
nghi trong todn quic.
Pitu 28. Tréch nhi¢m cia S& Giao théng vin tii cdc tinh, thanh phé trire
thuic Trung wong

1. Thye hién chire nang quén 1Y nha mude dbi véi cdc t chire, ¢4 nhin kinh
doanh bén xe, bi 48 xe, tram dimg nghi v cdc dich vy hd trg vin tii i dja
phurong.

2. T& chirc thanh tra, kiém tra dinh ki, 46t xuft d6i voi cdc 16 chirc, cé
nhén kinh doanh bén xe, bdi 45 xe, tram dimg nghi va céc dich vy h try vin tai
trén dja bin dja phuong.

3. Quyét dinh céng bb dura céc bén xe khich va bén xe hing vio khai théc.

4, Quyét dinh cdng bé dua ram dimg nghi trén cée tuyén duémg (trir tram
dimg nghi trén qufic 1§) thuje dja phwong vao khai théc,

Chuwong VII
THANH TRA, KIEM TRA, X' LY VI PHAM VA KHIEU NAI TO CAO

Pidu 29. Thanh tra, kim tra

1. Thanh tra B Giao thng vin tai va cic co quan tham muru ¢6 lién quan,
Téng cuc Puimg bd Viét Nam, S& Giao thing vén tai, Thanh tra duwimg bj theo
thim quyén ciia minh thye hién thanh tra, kifm tra viéc chip hanh cée quy dinh
vi quin Iy, khai théc, kinh doanh bén xe, b#i 8 xe, tram dimg nghi; quan 1y,
kinh doanh dich vu h trg vin tii duimg b ciia céc co quan, td chirc, ¢4 nhan,
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2. Viée th chire thanh tra, kiém tra phdi thye hién theo céc quy dinh cia
phép lugt hién hinh vé thanh tra, kiém tra.

Piéu 30. Xirl§ vi pham

Té chire, cé nhéin ¢6 hanh vi vi pham céc quy dinh tai Théng tr niy tiy theo
tinh chét, mirc 4 vi pham s& bj xir 1§ nhur sau

1. Xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh hién hanh.

2. Pon vj kinh doanh vén tii néu vi pham nghiém trong holic vi pham
nhiéu 1in d3 chén chinh, nhiic nhér ma khéng khiic phuc s& bj xir Iy gidm tin sudt
chay xe hojc chim ditt hgp déng cho xe ra, vido bén.

3. Pon vi kinh doanh bén xe, bi 48 xe, tram dimg nghi néu vi pham
nghiém trong hofic vi pham nhiéu in da yéu ciu chn chinh nhung khéng khic
phuc s& bj dinh chi hoat djng mit st dich vy hodic toan bd hoat djng khai thic
kinh doanh.

4. Don vj kinh doanh djch vy hd trg vin téi duémg bd b hanh vi vi pham
cic quy dinh bj xir phat vi pham hdnh chinh theo cdc quy dinh hién hanh cla
phap ludt.

5. Cuqumc&nghﬁimb&lm bai dﬁx:,wmdﬁngnghi?abkhaltbic

kinh doanh, cé lhﬁm quyén xir 1f vi pham theo quy dinh tai khodn 2, khodn 3
diéu nay.

Piéu 31. Khiéu nai, ti cdo

Té chire, cd nhéin kinh doanh, khai thic bén xe, bai d3 xe, tram dimg nghi,
dich vu hd try viin ti duémg bd; dom vij kinh doanh van tii; hinh khich di xe va
nhimg nguii cb lién quan ¢ quyén khifu ngi, t& co hojc khéi kién theo quy
dinh cia phép ludt vé vife co quan quédn 1§ Nhi muée, ¢d nhén thi hinh cing vy,
céc dom v kinh doanh vin ti, quan lfkhaithﬁ:kinhdmnhbénxe, bai db xe,
tram dimg nghi va dich vy hd trg viin tii dudmg bd cb hinh vi vi pham Théng tr
nay.

Chuong VIII
TO CHUC THUC HIEN

Pitu 32. Higu lye thi himh

1. Théng tu ndy cé hiéu hrc thi hanh sau 45 ngiy ké vlr ngay ky. Bii bd cdc
Quyét dinh sau:

a) Quyét dinh sé 08/2005/QD-BGTVT ngay 10 théng 01 nim 2005 cia Bg
trwémg B Giao théng vin i v& ban hinh quy dinh vé bén xe & t6 khich;
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b} Quyvét dinh sb 152007/QB-BGTVT ngay 26 thing 3 nim 2007 cia By
trromg B Giao thong vin 1ai vé ban hinh quy dinh vé vige sita dii, b sung mdt
sé diéu, khoan trong “Quy dinh vé bén xe 6 16 khich” ban hanh kém theo Quyét
dinh sb 08/2005/QD-BGTVT ngiy 10 thing 01 nim 2005 cua Bj trudmg B
Giao thiing vin tai.

2. Ciic bén xe khach, bén xe hing dang hogt dong phii hoin tht thi tyc dé
duge ebng nhin loai bén xe theo quy dinh trrde ngay 31 thang 12 néim 2011,

Pitn 33. Trach nhiém thyce hién

Chénh Vin phing B, Chanh Thanh tra B, Vu tndng cde Vy, Tong cye
trrémg Téng cye Puémg b Viét Nam, Giém dbe S& Giao thong vin téi cdc tinh,
thanh phé trye thube Trung weng; Thil trémg céc co quan, 16 chirc va c4 nhin cb
lién quan chju trich nhi¢m thi hinh Thing tu ndy./.

L 2

Ned nhiin:
- Mhr Brigu 33;
= Viin phing Chinh phi;
= Cac B, oo quan ngang B,
oo quan Thude Chink phily
- LUBND cdc tinh, thanh phb trye thube TW;
- Che 86 Giao thong vin 1ii;
« Cac Thirtrudmg By GTVT,
« Cic Kikm tra van ban (Bd T phip);
- Céng béo, Hb Nghia Diing
« Website Chinh phi, Website B§ GTVT,
- Laru; VT, V.TAL
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Phy lge 1

TEN BON V] CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
%— Biic lip - Ty do - Hanh phiic

eoen AZEY thing néim
GIAY PE NGH] CONG BO DUA .......(2)...... VAO KHAI THAC

| 4110 -1 1R () W
l TRl BTN Wio.ssms o erencirensiamesasmessreasremessammss sassen e s meas s e sas EeamE s am e TR e P e e e
. Tén gino dich qube 1€ (00 C8):nn s eemssaens e e

3 Try 587 oo, e e e et e

4, S0 di8n tho@i (FAX)Loevcoecreemsanensissismsssssnssssssssssssssssssssssssissss - .

5. Gifly chimg nhn ding ky kinh doanh sb............ S clp ngly
SO |1, LT 15 | R,

6. ..(ttn dom wvi).... ¢ nghi kiém tra, xdc nhin ... v - thufc
101 [T ) T viio khai thac. Cy thé nhur sau:

T 1 T SO

B 5 T E = T ) - u PP,

< TARE GIEN IR BHE (5] e eeeei e ciiee s e e iaeeete e na e mn e e e

7. Phwrong én co clu td chite, nhin sy vA quy trinh thi tyc gidi quyét cho xe ra vio bén
ciia bén xe (myec ndy chi dp dung cho bén xe).

--------------------------------------------------------------------------------------------------------
||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||||
........................................................................................................

Sau khi xem xét va ddi chifu véi cdc tiéu chi quy dinh t2i Thing tr  /2010/TT-
BGTVT ngdy thing ndm 2010 quy dinh bén xe, bai 48 xe, tram dimg nghi va djch vy h trg
viin 14 duimg b, chiing 161 d& nghi ....(1)....cong b dat quy ehudn (6):.....covcrccimrreern

...(tén dom vi).... cam két nhitng ni dung trén 1 ding thyre 6.

Ned nhiin: Pai dién don vi
- Nhur trén; (K tén, dong diu)
= Limi...

Hudng din shi:
(1) Giri 54 Giao thdng viin thi, TAng cyc Buimg b Vit Nam (d8i vai Tram dimg aghi trén qulic 19)
{2) Ghi vén Bén xeTram dimg nghl

{3) Ghi sén tinh
(4) Ghi tén v 1w, 19 wink, d‘[uhl{.'h Bén xe/Trgm dirng nght
() Ghi theo Gidy 1 hop ph yin s dyng dfit

(6) Dbl vird béim xe ghl loal bén, dv!li wii trgm dimg nghl khing ghi.
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Fhy lyc

S0 GIADQ THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
—_—— Bae lip - Ty do - Hanh phic
88:.. i 1QB-.....
.................. , nedy thdng ndim
QUYET B]NH
Ve vige dua ....(1)..... vio khai thie
(1)

Can cir quyét dinh sb ...cda Uy ban nhén dén tinh.... quy djnh chirc ning, nhifm vy,
quyén han cia $& Giao thdng vin tai.

C&n cir Thing w50 ... 2010VTT - BGTVT ngdy ...... thang......... ndm...... clia BG
tridmg B Giao thing vin thi quy dinh v& bén xe, bii a8 xe, trgm dimg nghi vA dich vy b3 trg
viin ti duimg bi.

Ciin cir viin ban kikm tra cdia 5¢ Giao thing vin tai, ngdy...J ol

Xérdé nghjcia .............

QUYET BINH

Piku 1. Céng bd A ..... (1)..... vio khai thic vdi cde ndi dung sau:

=TI {7 )evverensrnsrennressresesessssssrastiesssess e 4RbLASE AR R RRE 4 SREASE 58S AR RS 02

- Tén don vi tryre GEp quaN 1§, Khad ThEC: ... eeseerceceescsssmssascsssmsamssssn s srimsress

T - O - e sasen R

- Thng dign tich dBt.......ooocreememrserrmrremrsensiessiess erseemvess s et s S

SN ) TOURY. " 1Ty 0 [T T —— as S—

- Ma sb: SR a2 R SR S R R Y PR R e i S -

Pidu 2. (Bén xe khdch hofic bén xe hing }........ durge khai théc ké tir ngdy ky quyét
dinh.

Ditu 3. Céc éng (b4 )......., Trdmg phdng...........; Gidm dde ...(1).... vi Thil truémg cée
dem v e6 lign quan chju trdch nhi¢m thi hinh quyét djnh nay./.

Ned nhin: 5& Giao thing vjn tii
- Nhur Bidu 3; (K tén, déng ddu)

{2 Ghi tén v trd, I trinkh, dfa chl cia Bén xe
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Tén dom vj bén xe Phy Iyc 3

BAO CAO
TiNe HINH HOAT DONG CUA
CAC TUYEN VAN TAI KHACH

Thing ............ 1711 | T
Kinh giri: S& Giao théng vin tAi
Theo ké hogch Thre hifn
Largt | Largt
Tuyén/don | Téng Téng TT&;% x¢ | khéch | Ghi
TT| Givintii | shxe | 96X | yult [sbxe| xe | sult | dixe | chd
(xe) @ | bén | (xe) | @b | bén | Gchée
*) | Quey xe) | (ugt) | b)
1| Tuyén:
.Gljna
[y PP
- Hop téc x8

® i s b HE&"].‘ n-..l'.‘:n',iﬂg'
1.1, J—

Ne mhin: Pgi dién bén xe
- Mhir trén; (K# tén, déng ddu)
- L BX.
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Phy lpe 4

2 CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
—_— Pée lip - Ty do - Hanh phic
S JQD-.
.................. , mEdy thing ndine
QUYET DJNH

Vi vige dua ....(1)..... vio khai thic

(2)

Cén cit quyét dinh 56 ....c0a .... quy dinh chirc ning, nhigm vy, quyén han cda ..(2)....

Cin et Théng tw sb :....../2010/TT - BGTVT ngdy .......thing.......ndm...... clia B
trwimg B Giao thing vin ti quy dinh vé bén xe, bii a8 xe, trgm dimg nghi va dich vy hd tror
viin tai duémg bd.

Ciin ¢ir Bién bén kidm tra cia ..(2)..., ngay..../....f....
Xét dénghjcta ..o
QUYET PINH:
Diku 1. Cong b8 dwra ... (1)..... vio khai thic véi céc ndi dung sau:
= TEN ram M DR e s s s e s bR R A RS
- Tén dom vi tryre tidp quéin 19, khai thig: ..o s
« W T (3] eesveevmmssmssesssssmisssssssssessosssmss ot e o5 £ 4 R RS R A
- TARG BN HER QLo s
M BE s e e e SR bR
Piku 2. .....(1}..... dugc khai thic ké tir ngiy ki quyét dinh.
Pidu 3. Céc dng (bd )......., Trrimg phéng........... : Giam ddc ...(1).... va Thi trudmg
céc dom vi cb lién quan chiu triich nhigm thi hinh quyét djnh nay./,
Noi nirin: (2)
- Nhy Didu 3; (KY tén, ding dd)
Huwiémg din ghi:

(1) Chi tén Tram dieng mghl.
(2) Téng cyc Putmg b Vit Nam hoje S0 GTVT
(3} Gihi t8n vj tri, 1§ trinh, dja chi ciia Tram dimg nghi
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