BO VAN HOA, THE THAO VADU LICH CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc lap - Tw do - Hanh phic

80:26/2014/TT-BVHTTDL Ha N¢i, ngay 31 thdang 12 nam 2014

THONG TU
Quy dinh Ché d9 bao cao thong ké co sé ap dung doi véi cac
co' s&, doanh nghiép hoat dong du lich do nganh Du lich quan ly, cap phép

Cdn cik Lugt Thong ké ngay 26 thang 6 ndm 2003;
Cdn cir Nghi dinh s6 40/2004/NP- CP ngay 13/02/2004 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va heéng ddn thi hamh mét sé diéu cia Lugt Thong ké;

Cdn cir Nghi dinh sé 76/2013/ND-CP ngay 16/7/2013 ciia Chinh phu quy

dinh chirc néng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cua Bé Vin héa, Thé
thao va Du lich;

Can cir Quyét dinh s6 31 2/QD-TTg ngay 02/3/2010 cua Thu tudng Chinh
phii vé viéc phé duyét Pé an déi méi dong bé cée hé thong chi tiéu thong ké;

Can cir Quyét dinh sé 43/201 0/QD-TTg ngay 02/6/2010 cua Thu tucng
Chinh phii vé viéc ban hanh Hé thong chi tiéu thong ké quéc gia;

Xét dé nghi ciia Vu trucng Vu Ké hoach, Tai chinh va Téng cuc trucng
Téng cuc Du lich,

B¢ truong Bg Van héa, T hé thao va Du lich ban hanh Théng tw quy dinh
Ché do bdo cdo thong ké co so dp a’yng’do‘i Vi cac co so, doanh nghiép hoat
dong du lich do nganh Du lich quan Iy, cap phép.

Picu 1. Pham vi théng ké, d6i twong ap dung

1. Pham vi théng ké:

Thoéng tu nay hudng dan v& biéu miu bao céo thong ké sir dung tai cac co
s&, doanh nghiép vé két qua hoat dong du lich trén 1anh thd Viét Nam.

2. P6i tuong 4p dung:

Cac co s0, doanh nghiép hoat dong du lich do nganh Du lich quan ly, cép phep.

Diéu 2. Ché a6 bao cao

1.NGi dung bao céo:

Ché d6 bao cao théng ké co s& ap dung d01 vGi céc co sd, doanh nghiép
hoat dong du lich chia lam 2 phén: Phin biéu miu (03 biéu mau) va Phan huong
dan, giai thich biéu mau. Céc don vi duge phan cong thyc hién bao cao thong ké
theo Danh muc céc biéu mau bao céo thong ké tai Phu luc 1 va Phin Hudng dan,

giai thich cach ghi bidu mAu bao cdo théng ké tai Phu luc 2 ban hanh kém theo
Thong tu nay.
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2. Thoi han va ky g béo céo thdng ké:
a) Thoi han bao céo:

Ngay bao cao duge ghi cu thé tai goc bén trai cua timg biéu mau théng ké.
Cu thé nhu sau:

- B4o cdo thang: Ngay 10 thang sau cda thang bao céo;
- Bao cdo nam: Ngay 10 thang 2 cua nam sau.
b) Ky bao cdo thdng ké:

Ky bdo cdo thdng ké 1a khoang thoi gian nhat dinh ma déi tugng bao céo
théng ké phai_ thé hién két qua hoat dong bang s6 liéu theo cac tidu chi théng ké
trong biéu mau bao cao théng ké. Ky bao céo théng ké duoc tinh theo ngay
duong lich, bao gdm:

- B4o c4o théng ké thang: Béo cdo théng ké thang dugc tinh bat dau tir
ngay mung 1 cho dén ngay cudi cung cta thang;

- Béo céo théng ké nim: Bdo céo thong ké nim duogc tinh bat dau tir ngay
01 thang 01 dén ngay 31 thang 12 cua nam béo cdo thong ké do.

3. Phuong thue gui bao céo:
B4o cdo dugc giri toi noi nhan bing ca hai hinh thirc sau:

a) Bdo céo thdng ké dugc thé hién bing van ban va phai c¢é chit ky, déng
dau cia thu trudng don vi;

b) Béng tép dif liéu bao cao (gui kém thu dién tir) cho don vi nhan béo cao.
Piéu 3. Pon vi bio cao, trach nhiém va nghia vu ciia don vi bao cao
1. Pon vi bao cao:

Pon vi bdo cdo duge ghi cu thé tai goc bén phai cia timg biéu miu théng
ké. Cu thé nhu sau:

- Céc co séz doanh nghiép k,inh doanh luu tra dp ligh du lich chiu trach
nhiém thu thép, tong hop tir bieu s6 01.T/DL-DN va bi€u s6 03.N/DL-DN;

- Cac co s6, doanh nghiép kinh doanh 1 hanh, vén chuyén khu, diém tham

quan du lich chiu trach nhiém thu thép, tdng hop tir biéu sé 02.T/DL-DN va biéu
s6 03.N/DL-DN;

- Truong hop co sé, doanh nghiép kinh doanh ca co s& luu tra du lich, i

hanh hoic diém tham quan thi bao cdo ca ba biéu s6 01.T/DL-DN, 02.T/DL-DN
va 03.N/DL-DN.

2. Trach nhiém va nghia vu cta don vi bao céo:
_a) Chép hanh bao cdo day di, chinh xdc chi tiéu quy dinh trong timg bidu
mau bao cao;
b) Lap bao céo theo ding quy dinh vé thoi diém bdo cdo, thoi ky bao céo;

¢) Gtti bao cao cho don vi nhan bao cao theo dung quy dinh vé thoi han.



.A . A r r
Dieu 4. Pon vi nhan bao cao

~ Don vi nhdn béo céo dugc ghi cu thé tai géc bén phai cia timg biéu mau
thong ké, 1a tén co quan quén ly du lich dia phuong dugce phén céap. Co the la
Phong Van héa va Thong tin hodc S& Vin hoa, The thao va Du lich hodc S& Du
lich.

Piéu 5. T6 chirc thwe hién
1. Théng tur ¢6 hiéu lure thi hanh ké tir ngdy 16 thang 02 nam 2015.

2. Can cilr vdo cong tac quan ly, xép hang, cip phép cua co quan quan ly du
lich, S& Van héa, Thé thao va Du lich hodc S& Du lich cac dia phuong trién khai
ché dd bao cao nay dén céc co 8, doanh nghiép kinh doanh du lich trén dia ban.

3. Viéc stra d6i, bd sung Ché d6 béo cio théng ké co sé 4p dung dbi véi cac
cO s0, doanh nghiép hoat dong du lich do Vu trudéng Vu K& hoach, Tai chinh va
Téng cuc trudong Tong cuc Du lich trinh Bd trudng B Vin hoéa, Thé thao va Du
lich xem xét, quyét dinh.

4. Tropg qué trinh thyc hién Thdéng tu nay, néu cd vudng maéc, dé nghi
phan anh vé BS_‘) Vin héa, Thé thao va Du lich (Vu Ké hoach, Tai chinh va Tong
cuc Du lich) dé kip thoi xem xét, diéu chinh.)ﬂ/

Noi nhin: A 2
- Thi twéng Chinh pha, c4c Phé Thu twong Chinh phi; BQ TRUONG
- Cac B9, co quan ngang B9; co quan thude Chinh ph; ' ‘
- Uy ban nhan dén.c4c tinh, thanh phd tryc thuée TW;

- Van phong TW Dang;

- Van phong Chu tich nudc;

- Vin phong Quéc hoi;

- Tong cuc Théng ké (B6 Ké hoach va Pau tu);

- Cyc Kiém tra van ban QPPL- B Tu phép;

- S& Vin hoa, Thé thao va Du lich céc tinh, thanh phd
trie thube Trung wong;

- S& Du lich thanh phé Hb Chi Minh; ) P
- B VHTTDL: B3 trudng, céc Thir trudng, céc don Hoang Tuan Anh
vi truee thude Bo; ‘

- Cong bao;

- Luu: VT, KHTC, B. Lién.(250).

}




Phu luc 1

DANH MUC CAC BIEU MAU BAO CAO THONG KE CO SO AP
DUNG BOI VOI CAC CO SO, DOANH NGHIEP HOAT PONG DU LICH

(Ban hanh kém theo Théng tu s6: 26/2014/TT-B VHTTDL ngay 31 thang 12
nam 2014 cua Bo truong BS Van hoa, Thé thao va Du lich)

Biéu s6: 01.T/DL-DN

Ban hanh kém theo Théng
tu s6 26/2014/TT-BVHTTDL
ngay 31 thang 12 nim 2014
cia BY truong By Vin hoa,
Thé thao va Du lich;

Ngay bao cdo: Ngay 10 thang
sau thang bao céo.

KET QUA
KINH DOANH CO SO
Thang.....ndm .....

Pon vi bdo cdo:

Co sé kinh doanh luu tri du
lich

Pon vi nhin bao cao: S& Vin
hoa, Thé thao va Du lich hodic
S& Du lich tinh/thanh phd

TEN CO ST ittt st s s b e s it et e st be s s ene e senennes Ma 56 thué
DIA CHE ..o eeeseess s ses e e sessesrsesrs s ses s (JITT [Tl
L02i hitth dOANR NERIED .evveveee oo eeeeesese oo seeeeesssesesesee e eeeeee e (1111
Co quan Chll QUAN..........oociiiiiecect e s sr e s et sate e e
Dién thoai: ......ccooeveevinieiiicivee e Fax%. £ L. LCAL. Email: oo
Gidy phép hoat dOng dut THEh: .......uivvveeesmierorivesosereseseseesesessssnseessssensseseseesrene
Py - .4
6 T T gy | 0K
. | thwe | So thwe £ oo so voi
s gen bv Mi oA A s | ket X .
Chi tieéu ; < | hién | hi¢n ky \ cung ky
tinh 0 d A dau <
ky bio cio N nam
] nim \
truoc trwoc
A B C 1 2 3 4= (%)
1. Khich do co sé luu trii phuc vu (khach cé6 nghi qua dém tai co s&)
1.1. S6 luot khach phuc vu Lugt | 01
- Khach quéc té dén Lugt | 02
- Khach du lich ndi dia Luot 03
1% 1:ong sO ngay luu tra cua khach Pém 04
(s0 dém luu tri):
- Khéach quéc té dén bém | 05
- Khach du lich ndi dia bém 06
2. Cong suit sir dung phong % 07
(07)=(08) / (09)*100
- Tdng sb ngay phong da ban bém 08
- Tbng sb ngay phong sin c6 dé ban Pbém | 09
3. Doanh thu Triéud | 10
- Dich vu luyu tra Triéud | 11
- Dich vu &n uéng Trigud | 12
- Dich vu khac Triéud | 13




S6 Li Liiy ké
.| thuwe | S6 thue ro $0 vai
Chi tié by Mi hién | hién ks ke twr ctng ki
1 fieu tinh 50 5 WY ddu '8 XY
ky bdo cao - nam
. nim
trude trudc
‘ A I‘ A
4. So la.o dong truc tiep hoat dong Newoi | 14
du lich
- Hoat dong luu tru Nguoi | 15
- Hoat dong an uéng Nguoi 16
- Khac Nguoi | 17
5. S6 lwgng khach cia 10 thi
trwomg hang diu (theo qudc tich
khach quéc té dén)
- e Nguoi | 18
ST Nguoi | 19

Ngudi lap biéu
(Ky, ho tén)

Thui trwéng don vi

(Ky, dong déu, ho tén)




Biéu s6: 02.T/DL-DN

Ban hanh kém theo Thong
tu s6 26/2014/TT-BVHTTDL
ngay 31 thang 12 nam 2014
cua B§ trudng Bo Vin hda,
Thé thao va Du lich;

Ngay bao cao: Ngay 10 thang
sau thang bao cao

Tén co s¢

KET QUA
KINH DOANH CO SO

Pon vi bao cao:
Co s¢ kinh doanh lir hanh,

Thang.....n

am ..

van chuyén, khu, diém du
lich

Pon vi nhin bdo cao: S&
Vin hoa, Thé thao va Du
lich hoic S& Du lich
tinh/thanh phd

, ,
Ma s6 thué
......................................................................................................... ad SO tnue

.............................................................................................

Dién thoai: .......cocovvveveieiceeee e Faxi e, Email: oo
Gidy phép hoat dOng du lHCh: .....covcvvevveeeereitere et sssassesssnes
So . Liy ke
~ | thwc S6 thuc I_:(uy so vai
Chi tiéu BV Ma| ,én  hienky | S | cang ky
tinh i) . o dau <
ky bao ciao < nim
trudce nam trudc
A B C 1 2 3 4= (%)
1. Doanh nghi€¢p lit hanh, vin
chuyén khich du lich
-S4 luot khach phuc vu Luot 01
+ Khach du lich quéc té dén Lugt | 02
+ Khach du lich ndi dia Lugt 03
+ Khaﬁh Viét Nam du lich nuéc Lot 04
ngoai
- Doanh thy Tridud | 05
Trong d6:
+ Khéch du lich qudc té dén Triéud | 06
+ Khach du lich ngi dia Triéud | 07
+ Khach Viét Nam du lich nudc | Triéud | 08
ngoai
2. Cac khu, diém du lich dwgc céng
nhin
- S6 lugt khéch phuc vu Lugt | 09
- Doanh thu Triéud | 10
+ Phi va ¢ phi Triéud | 11
+ Thu khac Triéud | 12
3. Tfing s6 l'ao d?ng trl{'c tiép hoat Nguoi 13
dong du lich ciia co sé
- An udng Nguoi | 14
- Lit hanh Nguoi | 15
- Van chuyén khach Nguoi | 16
- Vui choi, giai trf, ban hang Nguoi | 17
- Khéc Ngudoi | 18

Nguoi 1ap biéu

(Ky, ho tén)

Thu truwdéng don vi
(Ky, dong ddéu, ho tén)
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Biéu s6: 03.N/DL-DN
Ban hanh kém theo
Théng tu sb 26/2014/TT-
BVHTTDL ngay 31 thang
12 nam 2014 cua B
truong BO Vin hoa, Thé
thao va Du lich;
Ngay bao céo: Ngay 10/2
nam sau
Tén co s&
Dia chi

Dién thoai: ........ccovevenrennenn.

~ PAUTU
PHAT TRIEN CO SO
Nam .......

.........................................................................................................

Pon vi bao cao:

Co s& hoat ddng kinh doanh
du lich

Pon vi nhén bao cdo: S&
Vin héa, Thé thao va Du

lich hoac So Du lich
tinh/thanh pho

.............................................................................................

......... FaXm oo s EMALL i

Gidy phép hoat AOng du LCh: ....ce.veveiveeeeeceeeeee e

Doanh thu thudn (S6 quyét toan nam)

...................................

...........................

Chia ra
. -~ A Z
Chi tiéu Donvi \Ma| Tong [ von | (o Ghi chi
tinh sO sO doanh :
‘n khac
nghiép
A B C 1 2 3 4
1. Chi tiéu cho céng tac
thong tin, quang b4, xic | Trigud | 01
tién du lich
- H?at dqng quang ba, xuc Tricud | 02
tién du lich
- T6 chire sy kién Triéud | 03
- Diéu tra, khao sat... Triéud | 04
- Khac Triéud | 05
2. S6 von dau tw vao tai sin
phuc vu cho hoat djong du | Triéud | 06
lich
Puong ndi bd, canh quan .
trong khu, diém du lich Trigud | 07
Cosé luu tri Triud | 08
Co s¢ an uong Trigud | 09
Vin tai hanh khach Triéud | 10
C'(?. sq vui choi, thé thao Tricud | 11
giai tri
Corx s& banmhang hoa, vit Tricud | 12
pham luu niém
Khac Triéud | 13
4 Ie )y .
. So .dl_l' an dau tw du lich Dyén | 14 X
mai
/4 4 A P
. S.o voxr.dau tw du an du Tricud | 15
lich méi

Ngwoi lap biéu

(KY, ho tén)

Thi trwdng don vi

(Ky, dong dau, ho tén)
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Phu luc 2
HUONG DAN, GIAI THICH CACH GHI BIEU MAU BAO CAO THONG K& CO
SO AP DUNG POI VOI CAC CO SO, DOANH NGHIEP HOAT PONG DU LICH
(Ban hanh kém theo Thong tw s6: 26/2014/TT-BVHTTDL ngay 31 thang 12
ndm 2014 cua Bé trucng Bé Vin héa, Thé thao va Du lich)

Biéu s6 01.T/DL-DN: Két qua kinh doanh co s&

Ap dung cho cdc co s¢ kinh doanh luu tra du lich do nganh Du lich
quan ly, cap phép.

1. NQi dung
Téng hop két qua kinh doanh cta co s& luu tri du lich.
2. Phwong phap tinh va cach ghi biéu

- Tén co so: Ghi rd rang, diy du bang chit in hoa tén ctia doanh nghiép
diing theo gidy phép diang ky kinh doanh.

- M4 s thue ctia doanh nghiép: Ghi m4 s thué 10 s6 ctia doanh nghiép
do co quan thué cip.

- Dia chi doanh nghiép: Ghi dia chi try s¢ chinh cua doanh nghiép (bao
gdm dia chi theo danh muc hanh chinh, sb dién thoai, fax, email liy theo sb cua
don vi, phong ban chiu trach nhiém chinh véi sb liéu ghi trong béo céo).

- Loai hinh doanh nghiép: Ghi r6 tén loai hinh doanh nghiép.
- Co quan chii quan: Ghi co quan, nganh quan ly truc tiép don vi.
- Dién thoai, Fax va Email:

- Gidy phép hoat dong du lich: Ghi gidy phép hoat dong, tiéu chuan xép
hang, loai hinh hoat dong hodc céc gidy t& khac do nganh Du lich cép.

Chuy:

Truong hop doanh nghiép co nhiéu co s& cung trén dia ban va cung hang,
hach toan khai thué chung thi khai ciing trén 1 phiéu, néu hach toén khai thué
riéng thi khai phiéu khac nhau. Néu co s& xép hang khac nhau thi khai phiéu
khéc nhau.

Cot A: Tén chi tiéu va phan td:
Chi tiéu 1: Khach do co s& Ivu tra phuc vu (khach c6 nghi qua dém tai co s9)
Phantd 1.1. Téng sb luot khach phuc vu (chia theo nhém khéch)

- Sé luot khach do co so lu’q tra du lich phuc vu dugc tinh khi don khach,
bat dau vao stir dung dich vu cho dén khi trd phong.

Néu mot khach dén thué st dung nhidu phong, nhiéu dich vu cung luc thi
chi dwoc tinh 12 mot lugt khach. - A
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Néu mét ngudi khach dén thué phong dich vu nhidu I4n tai cdc thoi diém
khac nhau thi mdi lan khach dén duogc xac dinh 1a mét lugt khach.

Trudmg hop khach dén thué phong theo gior c6 tra tién thi khong tinh lugt
khach.

Truong hop khach khong thué phong, hodc chi thué céc dich vu hd trg
nhu phong hdi thao, &n udng, ... thi khong tinh lugt khach.

Truong hop khach dén diang ky thué phong ngi qua dém (d3 thanh toan
tién phong) nhung vi mét ly do nao do khéng ngu lai dém tai co s thi nguoi
khéach nay van dugc tinh 1a khach ¢6 ngu qua dém.

Trudng hop khach cua don vi nay gidi thiéu, chuyén giao cho cac don vi
khac thi khach thué budng ngui & dau thi don vi d6 duge tinh.

Dong (01)=(02)+(03)
Phén t6 1.2: Tong sé ngay khach (sé dém luu trir)

Téng sé ngay khach: Pugc tinh 14 tdng sé dém luu tra tai khach san cia
tat ca cac khach trong ky béo cao.

S6 ngay khach dugc tinh theo sb lugt khach dén, khong tinh theo phong.
Vi du: Co sé ban phong d6i cho 1 khach luu tra 2 ngay thi tong s6 ngay khéch la
2. Néu ban phong doi cho 2 khach luu trii 2 ngay thi tong s6 ngay khach 1a 4.

Truorng hop khach & qua thoi dlem ctia ky bdo céo thi sb lugt khach chi
tinh 1 lan tai thoi diém khach dén, sb ngay khach duoc chia theo mébc ky bdo
cao, ngay luu tri cua ky nao s€ tinh cho ky d6. Vi du: 1 khach luu tra tir ngay 28
thang trudc dén ngay 2 thang sau, thi vé lugt khach, chi tinh cho thang trudce la
thoi diém khach dén, thang sau khong tinh luot cho khach nay. Vé sé ngay
khach thi thdng trudc tinh tir 28 dén hét thang, thang sau s ngay khach tinh tir
mdng 1 dén ngay khach tra phong.

Téng s ngay khach: Pugc chia theo khach du lich quéc t& va khach du
lich ndi dija.

Dong (04)=(05)+(06)
Chi tiéu 2: Cong suét sir dung phong tai cac co sd luu tri du lich.

Phong luu trt du lich 1a mét don vi nho nhit, duoc sir dung d& cho thué
v6i muc dich luu tri cia khach du lich. Két cAu trang bi trong phong dugc quy
dinh tiéu chuin twong xtmg véi timg hang sao cua co sé luu tru.

Chua y: Khong dugc tu dat xép hang cho phong luu trii khac véi xép hang
do co quan quan ly cap phép.

Truong hop cac phong xudng cép, khong dat tiéu chuin xép hang cia co
s& luu tra thi khong duge thong ké.



Céng suét sir dung phong ctia co s& lru tria du lich

Tbng s6 ngay phong di ban duogc
) trong ky (dém [uu tri)
Cong sudt phong = - - - - X 100
Tong s6 ngay phong san c6 dé ban
trong ky

Dong (07)=(08) / (09) * 100

- Tong sb ngay phong da ban dugce trong ky (dém luu tra) 1a tdng s6 ngay
(d€m luu tra) cua cac phong da sir dung cho khach thué trong ky bdo cdo (Ghi
theo phiéu huéng dén théng ké ghi sb).

- Téng sb ngay phong sin c6 dé ban trong ky 1a tdng sd ngay phong san
c6 dé ban, du ban duge hay khéng (thuong 1a tong sb phong nhan véi tong sb
ngay cua ky bdo cdo).

Chi tidu 3: Doanh thu tai co s& luu tri 14 tdng gia tri cac lgi ich kinh té
doanh nghiép thu dugc trong thoi gian ky bdo cdo (thang, quy, nim) phat sinh tir
cac hoat dong kinh doanh dich vu ciia doanh nghiép, dugc khach hang chap
nhan thanh toan.

Dong (10)=(11)+(12)+(13)

Chi tiéu 4: Tong sb lao dong truc tiép hoat dong du lich cta co so la tdng
s6 lao _dong cua co s¢ hoat dong du lich, do co s& tryc tiép quan ly sir dung, c6

hop ddng lao dong va tra luong hang thang (khong tinh lao dong hop dong thoi
vu, lao ddng ban thoi gian...).

Dong (14)=(15)+(16)*+(17)

Chi tiéu 5: S6 lugng khach cua 10 thi truong hang dau: Ghi 10 qudc tich
c¢6 khach dén luu tri nhiéu nhét (thang bo c4o).

Chuy:

- Dbi véi dich vu luu tra: Hoat dong cho thué nha & dai ngay (thang, nim)
va hoat dong cho thué vin phong khéng dugc coi 1a hoat d@ng thudc dich vu Iuvu
tra, cac hoat dong do thudc pham vi cia hoat dong cho thué bat dong san

Cot B: Pon vi tinh;

~ Cdt C: Ma s6: Chi tiéu c6 danh ma thi thong ké, khong dénh ma khong
thong ké;

Cot 1: S6 thyc hién ky trudc 13 sb ciia thang trude thang bao cio;
Cot 2: S6 thuc hién trong ky 1a sb théng ké thang béo cdo;
Cot 3: Lity ké tir ddu nim 12 sb cong tir thang 01 dén théng béo cdo;

Cot 4: Liiy ké so véi ciing ky nim trudce 1a ty 18 % liiy ké dén thang bao
cdo so voi lly ké cung ky nam trudc;
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- Béo cao thang:
Thang 1: Cot “Sé thyc hién ky trugce” 1a s§ cta thang 12 nam trude. Cot 3
“Liiy ké tir dau nam” bang Cot 2 “So thuce hién ky bao cdo”.
Thang 12: Cot 3 “Lily ké tir diu nam” 1a sb ca nam.
3. Ngudn s6 liéu
- Théng ké ghi sb ctia doanh nghiép;

-S4 lidu Béo c4o tai chinh thang, quy, nim.

Biéu s 02.T/DL-DN: Két qua kinh doanh co s&
’ Ap dung cho cac doanh nghiép It hanh, vén chuyén khach du lich, khu
diém du lich do nganh Du lich quan ly, cap phép.

1. Ngi dung

Téng hop két qué kinh doanh ctia doanh nghiép Iit hanh, van chuyen
khach du lich, khu diém du lich.

- Hoat dong it hanh 1a hoat déng ban, td chire thuc hién céc chuong trinh
du lich tron goi hpéc khéng tron g('),i phuc vu khéch du lich, thuc hién ~ca'lc dich
vu tu van, cung cap thong tin, 1ap ké hoach tham quan du lich, huéng dan khach
du lich, 1am dai ly du lich cho céc don vi khac.

. - Hoat dong Iir hanh qudc té 14 hoat dong lit hanh di v6i khach du lich
quoc té (bao gom khach quoc t€ dén Viét Nam va khach quoc t€ Viét Nam ra
nude ngoai). Cac doanh nghiép hoat dong trong linh vuc nay phai c6 gidy phép

kinh doanh 1t hanh quoc té. Hudng din vién ctia doanh nghiép theo doan phai
¢6 thé huéng dan vién quéc té.

- Hoat dong lit hanh ndi dia 1a hoat dong 1it hanh ddi vai khach du lich ndi
dia. :
- Véan chuyén khach duong b(:) bao gérp té‘t ca cac phuorng tién vér} chuyén
c6 hay khong ¢6 dong co, van chuyén trén dat lién, bao gom ca dudng sit.
- Van chuyén khach duong thuy bao gdm tit ca cic phuong tién vén

chuyén c6 hay khong c6 dong co, van chuyén trén sdng hay bién nhu thuyén, tau
thuy, pha, cand..

- Van chuyén khich dudng khdng bao gdm tit ca cac phuong tién bay
trén khéng, c6 hay khong c6 dong co, duoc str dung van chuyén khach nhu may
bay, tau lwon, kinh khi cu...

- Co s& kinh doanh khu, diém du lich bao gém céc c4 nhan, t6 chirc thuc
hién cac du 4n kinh doanh phat trién khu du lich, diém du lich dugc co quan nha
nuée ¢6 thdm quyén phé duyét, duge don khach va thu phi theo quy dinh cua
phap luat; Céc bao tang, khu di tich, khu bao ton thién nhién, vuon quéc gia...

11



dugc Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd thanh 14p ban quéan 1y va thuc hién
thu phi vdi khach tham quan.

- Kinh doanh phat trién khu du lich, diém du lich bao gdm dau tu bao ton,
nang cdp tai nguyén du lich di co, dua cac tai nguyén du lich tiém ning vao khai
thac; phat trién khu du lich, diém du lich méi; kinh doanh x4y dung két ciu ha
t:;”lng du lich, co s& vat chét - k¥ thuat du lich. Kinh doanh dich vu du lich trong
khu du lich, diém du lich, d6 thi du lich c6 thé bao gém kinh doanh lit hanh, luu
tru du lich, van chuyén khach du lich, dn uéng, mua sdm, thé thao, giai tri, thong
tin va cac dich vu khac phuc vu khéch du lich.

- Doanh thu tai co s&, doanh nghiép 13 tong gia tri cac lgi ich kinh té
doanh nghiép thu dugc trong thoi gian ky bdo cao (thang, quy, nim) phat sinh tir

cac hoat dong kinh doanh dich vu ctia doanh nghiép, dugc khach hang chip nhén
thanh toan.

2. Phuong phip tinh va cich ghi biéu

- Tén co s¢: Ghi 0 rang, diy du bing chit in hoa tén cua doanh nghiép
dung theo gidy phép dang ky kinh doanh.

- Ma sb ;hu,e ctia doanh nghiép: Ghi ma s thué 10 sb ctia doanh nghiép
do co quan thué cap. :

- Dia chi doanh nghi€p: Ghi dia chi try s chinh cua doanh nghiép (bao
gbm dia chi theo danh muc hanh chinh, sé dién thoai, fax, email 14y theo sb cla
don vi, phong ban chiju trach nhiém chinh véi sb liéu ghi trong béo c4o).

- Loai hinh doanh nghiép: Ghi r tén loai hinh doanh nghiép.
- Co quan cht quan: Ghi co quan, nganh quan 1y truc tiép don vi.
- Bién thoai, Fax va Email:

- Gidy phép hoat dong du lich: Ghi gidy phép hoat dong, tiéu chuin xép
hang, loai hinh hoat dong hoic cac gidy to khac do nganh du lich cép.

Cot A: Tén chi tiéu va phén tb
1. Doanh nghiép lit hanh, vin chuyén khach du lich
Chi tiéu 1: S6 ot khdch phuc vu

Sc“'), lugt khach do céac doanh nghi€p 1& hanh phuc vu dugce tinh khi dén
khach, bat dau vao str dung dich vu cho dén khi tra khach vé noi dén.

Céc truong hop khach khong su dung tour cia doanh nghiép nhu khach
hay tour, nhugng khach cho doanh nghiép khac, hop dong dai ly khéach ... thi
khong thong keé.

Truong hop ghép khach, ban khach véi mot cong ty lir hanh khéc thi
khong théng ké. Vi du: Céng ty A c6 tour xuyén Viét, nhung khi khach dén Ha
Noi, chuong trinh ¢6 1 ngay tham quan Ha N§i, Céng ty A ban cho Cong ty B
thuc hién 1 ngay tham quan Ha Ngi. Khi thuc hién théng ké du lich, ca hai Cong
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ty A va B déu dugc tinh sé lugt khach clia doan tour, chi khac khi tbng hop sd
ngay khach phuc vu thi Céng ty A chi dugc tinh bang tong sb ngdy tour trir di
téng s6 ngay dé ban cho Cong ty B. Doanh thu theo gia thurc té ciing phai trir
theo nguyén tac trén.

Chi tiéu 2: Doanh thu

La tdng gia tri cac loi ich kinh t& doanh nghiép thu dugc trong thoi gian
ky béo céo (thang, quy, nam) phat sinh tir cic hoat dong kinh doanh dich vu cia
doanh nghiép, dugc khach hang chap nhén thanh toan (bao gébm ca phan chi h
khéch).

2. Cdc khu, diém du lich dwoc cong nhdn
Chi tiéu 1: S6 ot khdch phuc vu

. S& luot khach do cac kl}u diém du lich phuc’vu duoc tinh khi khach bét
dau vao str dung dich vu cho dén khi ra khdi khu, di€ém du lich.

S luot khach dén thong qua kiém soat vé.
Chi tiéu 2: Doanh thu

La téng gia tri cac 1oi ich kinh t& doanh nghiép thu dugc trong thdi gian
ky bao cdo (thang, quy, ndm) phét sinh tir cac hoat dong kinh doanh dich vu cua
doanh nghiép, dugc khach hang chap nhin thanh toan.

3. Téng 6 lao dong truc tiép hoat dong du lich cua co sé

La tong s6 lao dong cia co s¢ hoat ddng du lich, do co s truc tiép quan
Iy str dung, c6 hop ddng lao dong va tra luong hang thang.

Cét B: bon vi tinh;

Cot C: M3 s6: Chi tiéu c6 danh ma thi théng keé, khéng danh ma khong
théng ké;

Cot 1: S thuc hién ky trude 1a s§ cia thang trude thang béo cao;
Cot 2: Sé thuc hién trong ky 1a sb théng ké thang béo cio;
Cot 3: Liiy ké tir ddu nam 12 s cong tir thang 1 dén thang béo céo;

Cot 4: Lity ké so véi nam trudc 1a ty 18 % liiy ké dén thang bdo cdo so véi
mire iy ké cuing ky nim trude.

Bdo cao thang:

Thang 1: Cot “S6 thuc hién ky trude” la s6 ctia thang 12 nim trude. Cot 3
“Lity ké tir du nam’ ’ bang Cot 2 “S6 thue hién ky bdo céo™.

Thang 12: c6t 3 “Liiy ké tir dAu nam” 13 sb ca nam.
3. Ngudn s6 lidu
- Théng ké ghi sb ctia doanh nghiép;

-S4 lidu Béo céo tai chinh thang, quy, nam.
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Biéu s6 03.N/DL-DN: PAu tw phat trién co sor

Ap dung cho céc co s, doanh nghiép hoat dong du lich do nganh Du lich
quan ly, cap phép.

1. Ngi dung

Téng hop dau tu von phat trién co s6.

2. Phwong phap tinh va cach ghi biéu

- Tén co s¢: Ghi 10 rang, diy du bing chir in hoa tén ctia doanh nghiép
ding theo giéy phép dang ky kinh doanh.

- M4 s6 thue ctia doanh nghiép: Ghi ma sb thué 10 sé cia doanh nghiép
do co quan thué cép.

- Dia chi doanh nghi¢p: Ghi dja chi tru s& chinh cua doanh nghiép (bao
gdm dia chi theo danh muc hanh chinh, sb dién thoai, fax, email 14y theo sb cia
don vi, phong ban chiu trach nhiém chinh véi sé liéu ghi trong bao cao).

- Loai hinh doanh nghiép: Ghi rd tén loai hinh doanh nghiép.

- Co quan chil quan: Ghi co quan, nganh quan 1y truc tiép don vi.

- Dién thoai, Fax va Email:

- Gidy phép hoat dong du lich: Ghi gidy phép hoat dong, tiéu chuan xép
hang, loai hinh hoat déng hoac cac gidy t& khac do nganh Du lich cap.

Cot A: Tén chi tiéu va phan td:

Chi tiéu 1: Chi tiéu cho cong tdc théng tin, quang bd, xic tién du lich

Ghi téng s6 kinh phi chi theo phén loai néu cé.

Chi tiéu 2: Sé vén ddu tu vao tdi sén phuc vu cho hoat dong du lich

Ghi tong sb kinh phi chi theo phan loai néu co.

Chi tiéu 3: So" dy dn ddu te du lich méi

Ghi tdng s6 du an dau tu du lich méi do doanh nghiép tham gia hogic 1am
chii dau tu,

Chi tiéu 4: S6 von déu tw dw dn du lich moi
Ghi téng sb v6n dau tu cia doanh nghiép tham gia hodc dau tu méi.
Cot B: Pon vi tinh;
- Cot C: Ma s6: Chi tiéu c6 danh ma thi théng ké, khong danh ma khong
thong ké;
Cot 1: Téng cong: Ghi vén téng cong;
Cbt 2: Ghi vén do doanh nghiép chi;
Cot 3: Ghi ngudn vén khéc néu co;
C6t 4: Ghi cht: Ghi chii v& ngudn vén khac néu cé.
3. Ngudn s6 liéu
- Théng ké ghi sb ciia doanh nghiép;
- S6 liéu Béo c4o thué thang, quy, nim;
- Du 4n, d 4n ctia doanh nghiép./.
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