BO VANHOA, THETHAO VADULICH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phic

S6: 27/2014/TT-BVHTTDL
Ha Néi, ngay 31 thang 12 nim 2014

THONG TU
Quy dinh Ché d9 bao cao thong ké tong hgp ap dung d6i véi
co quan quan 1y du lich thudc cac tinh, thanh phd truc thudc Trung wong

Can cir Ludt Théng ké ngay 26 théng 6 ndm 2003;
Can cir Nghi dinh Nso" 40/2004/ND-CP ngay 13/02/2004 cia Chinh phi quy
dinh chi tiet va hudng dan thi hanh mét s6 diéu cua Ludt Thong ké;
Cdn cir Nghi dinh s6 76/2013/ND-CP ngay 16/7/2013 cia Chinh phu quy

dinh chirc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu 16 chikc ciia B Vin héa, Thé
thao va Du lich;

Can cur Quyét dinh sé 312/QD-TTg ngay 02/3/2010 cua Thu tuéng Chinh
phii vé viéc phé duyét Dé dn déi méi dong bé cde hé thong chi tiéu thong ké;

Can cir Quyét dinh sé 43/2010/0D-TTg ngay 02/6/2010 cia Thu tuong
Chinh phii vé viéc ban hanh Hé thong chi tiéu thong ké qudc gia;

Xét dé nghi ciia Vu truéng Vu Ké hoach, Tai chinh va Téng cuc trucng
Téng cuc Du lich,

Bo truong Bo Van héa, T hé thao va Du lich ban hanh Théng tw quy dinh
Ché ds bdo cdo théng ké tong hop dp dung doi véi cde co quan quan 1y du lich
thuoc cdc tinh, thanh pho truc thugc Trung wong.

Piéu 1. Pham vi thong ké, d6i twong ap dung

1. Pham vi thong ké:

Théng tu nay huéng dan vé biéu miu bio céo théng ké sir dung tai céc co
quan quan ly du lich thudc céc tinh, thanh phé truc thudc Trung uong (goi tat 1a
co quan quan ly du lich dia phuong) dbi vé&i cac hoat dong du lich, theo dia ban
dugc phéan cong quan ly.

2. Béi tugng ap dung:

Co quan quan ly du lich dia phuong bao gdm:

a) S& Vian hoa, Thé thao va Du lich hodic S& Du lich céc tinh, thanh phé
tryc thudc Trung vong;

b) Phong Vin héa va Thong tin cac quén, huyén, theo phan cép duoc giao
vé quan ly hoat dong du lich trén dia ban (néu co).



Diéu 2. Ché d% bio cio
1. Noi dung bao cdo:

Ché d6 bao céo thong ké tong hop ap dung dbi vé6i cac co quan quan ly du
lich dia phuong chia lam 2 phan: Phin biéu miu (03 biéu mau) va Phén huong
dan, giai thich biéu mau. Céc don vi dugc phén cong thuc hién bédo céo thong ké
theo Danh muc cac biéu mau bao céo thong ké tai Phu lyc 1 va Phin Huéng dan,
giai thich cach ghi biéu mau bio cdo théng ké tai Phy luc 2 ban hanh kém theo
Thong tu nay.

2. Thoi han va ky giri béo cdo théng ké:
a) Thot han bdo céo:

Ngay bao céo duge ghi cu thé tai goc bén trai ciia timg biéu mAu théng ké.
Cu thé nhu sau:

- B4o cdo quy: Ngay 20 thang sau cua quy bdo cdo;
- B4o cdo nam: Ngay 20 thang 2 ciia ndm sau.
b) Ky bao céo thong keé:

Ky bao cdo thong ké 1a khoang thoi gian nhat dinh ma db6i twong bao céo
théng ké phai_ thé hién két qua hoat dong bang sb lidu theo céc tiéu chi théng ké
trong biéu mau bao cao théng ké. Ky bao cdo théng ké duoc tinh theo ngay
duong lich, bao gdm:

- Béo cao thong k€ quy: Béo cao thong ké quy dugc tinh bat dau tir ngay
mung 1 cua thang dau quy cho dén ngay cubi cing cua thang cudi quy béo cdo;

- Béo cao théng ké nam: Béo cdo thong ké nim duogc tinh bat dau tlr ngly
01 thang 01 dén ngay 31 thang 12 cia nam bao céo thong ké do.

3. Phuong thire gtri bao cao:
Bio c4o duge giri tGi noi nhan bing ca hai hinh thirc sau:

~ a) Bdo cdo thong ké dugc thé hién béng van ban va phai c6 chit ky, déng
ddu cua thu trudng don vi;

b) Béng tép dir li€u bao cdo (guri kém thu dién tir) cho don vi nhén bao cao.
Piéu 3. Pon vi bao cio, trach nhiém va nghia vu caa don vi bio cao
1. Bon vi bao cao:

Don vi bdo cdo dugc ghi cu thé tai géc bén phai cia timg biéu miu thdng
ke, 1a tén co quan quan ly du lich dia phuong.

2. Trach nhiém va nghia vu cia don vi bao cao:

a) Chip hanh bao céo ddy du, chinh x4c chi tiéu quy dinh trong timg biéu
mau bao cao;

b) Lap bao cdo theo diing quy dinh vé thoi diém béo céo, thoi ky béo céo;



¢) Guri bao cao cho don vi nhan bo céo theo ding quy dinh vé thoi han.
Diéu 4. Pon vi nhin bio cdo

Don vi nhan bao céo dugc ghi cy thé tai goc bén phai cua ting biéu miu
thong ke 1a co quan quan ly du lich cap trén truc t1ep Vi co quan quan ly du

lich cAp tinh, co quan quan 1y cAp trén truc tiép 1a Téng cuc Du lich B6 Vin héa,
Thé thao va Du lich.

Diéu 5. T6 chire thure hién
1. Thong tir ¢ hiéu lirc thi hanh ké tir ngay 16 thang 02 nam 2015.

2. Viée sira d6i, bo sung Ché dd bao cao théng ké tong hop ap dung d6i véi
cac co quan quan 1y du lich dia phwong do Vu trudng Vu Ké hoach, Tai chinh
va Tong cuc trudng Tong cuc Du lich trinh B truéng Bo Vian héa, Thé thao va
Du lich xem xét, quyet dinh.

3. Trong qua trinh thyc hi¢n Thong tu nay, néu c6 vudng mic, dé nghi
phan anh vé B6 Vian hoa, The thao va Du lich (Vu K& hoach, Tai chinh va Téng
cuc Du lich) dé kip thdi xem xét, diéu chinh I

Noi nhin:

_ Thi tuéng Chinh pha, cac Phé Thi tuéng Chinh phi, BQT TRUUNG
- Céc B9, co quan ngang Bg; co quan thuge Chinh phu; /} W ? i

- Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho trire thuge TW; .
- Van phong TW Dang;

- Van phong Chu tich nudc;

- Vin phong Québc hdi;

- Tong cye Théng ké (B6 K& hoach va Déu t);

- Cuc Kiém tra van ban QPPL- B Tu phap; e e
- 8& Van héa, Thé thao va Du lich céc tinh, thanh phd R

tryc thudc Trung wong; —e——
- S& Du lich thanh phd H6 Chi Minh; . P

- B VHTTDL: Bd truéng, cac Thit trudng, cic don Hoang Tuan Anh

vi truec thudc Bo;

- Cong bao;

- Luu: VT, KHTC, B. Lién.(250).




Phu luc 1
DANH MUC CAC BIEUMAU BAO CAO THONG KE AP DUNG POI VOI CAC
CO QUAN QUAN LY DU LICH TiNH, THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UONG
(Ban hanh kém theo Thong tw s6: 27/2014 /TT-BVHTTDL ngay 31 thdng 12 ndm 2014
cua B¢ trucng Bg Vin hoa, Thé thao va Du lich)

Bidu s: 01.Q/DL-SVHTTDL KET QUA Pon vi béo céo:

Ban hanh theo Théong tr s KINH DOANH DULICH SO VHTTDL.......
27/2014/TT-BVHTTDL  ngay ‘ ’

31 thang 12 n&m 2014 cia Bo Pon vi nhdn bao céo:

Quy.....nam .....

trudng Bo truong BO Vin hoéa, Téng cuc Du lich
Thé thao va Du lich;
Ngay bao cdo: Ngay 20 thing
sau quy bédo céo
X ~ ~ .4
So S6 thure Liy | Liy ke so

PV | Ma | thuc ké tir | véi cung

Chi tieu tinh s0 | hién ky hlﬁm lfy diu ky nim
. bdo cdo .
truwdc nam truwoc
A B C 1 2 3 4=%

{5/ A

1. Co s¢ luu tri du lich dwge quan ly

1.1. Téng s6 lugt khach phuc vy (Chi
tinh khach c6 nghi qua dém tai co s&

lru tr)

- Khach qudc té dén Lugt | 0l
- Khach du lich ndi dia Luot 02
1.2. Téng sb ngay khach (s6 dém luu | Pém

tri)

- Khéach quéc & dén Dém 03
- Khéch du lich ndi dia Dém 04

1.3. Cong suit sir dung phong cac co % 05
s¢ luu tri du lich

- Khach san, lang du lich 5 sao % 06
- Khach san, lang du lich 4 sao % 07
- Khéch san, lang du lich 3 sao % 08
- Khéch san, lang du lich 2 sao % 09
- Khaéch san, lang du lich 1 sao % 10
- Biét thy, cdn ho du lich cao cépq % 11
- Biét thy, cin hd du lich dat chuan % 12

- Bdi cdm trai, nhi nghi, nha c6 % 13
phong cho thué... dat chuan

- Khac % 14
1.4. Doanh thu cdc co s& luu tri du | Triéud | 15
lich

Tong doanh thu phén theo xép hang

- Khéch san, lang du lich S sao Triéud | 16
- Khéch san, lang du lich 4 sao Triéud | 17




. L UBRARETETT UEpeRso T 7

S6 £ Liy | Liy ké so
. n PV | Ma| thye | 0¥ 1 &t | véicing
Chi tieu tinh sb hi¢n ky :;en lfy diu ky nim
. 0 cio N .
trugc nam truoc
A B C 1 2 3 4=%
- Khach san, lang du lich 3 sao Triégud | 18
- Khach san, lang du lich 2 sao Triéud | 19
- Khach san, lang du lich 1 sao Triéud | 20
- Biétthy,canhddulichcaocdp | Tridud | 21
- Biét thu, cin ho du lich dat chuan Triéud | 22
- Bai cAm trai, nha nghi, nha c6 | Triéud | 23
phong cho thué... dat chuin
- Khac Triéud | 24
2. Doanh nghi¢p lir hanh, van
chuyén khach dwgc quan Iy
2.1. S& luot khach phuc vu do doanh | Lugt | 25
nghiép it hanh, vin chuyén
- Khéch quéc t€ dén Luogt | 26
- Khach du lich ndi dia Luot 27
- Khach Viét Nam du lich nudc| Luot 28
ngoai
2.2. Doanh thu Triéud | 29
Trong do6:
- Khéch qudc té dén Triéud | 30
- Khach du lich n6i dia Triéud | 31
- Khach Viét Nam du lich nuéc | Triéud | 32
ngoai
3. Céc khu, diém du lich dwgc cong
nhin
3.1. S6 luot khach phuc vu Lugt | 33
3.2. Doanh thu Triéud | 34
- Phi va 1é phi Triéud | 35
- Dich vu khac Tridud | 36
4. S6 lrot khach du lich trén dia
ban
- Khéch quéc t& dén Lugt | 37
- Khach du lich ndi dia | Luogt 38
5. Tong thu tir khach du lich trén | Trigud | 39

dia ban

Nguoi lap biéu
(Ky, ho tén)

.......

Thi trwéng don vi
(Ky, dong dau, ho tén)




Biéu s6: 02.Q/DL-SVHTTDL NANG LUC Don vi bdo céo:
Ban hanh theo Théng tu sb ) ; S¢ VHTTDL.......
27/2014/TT-BVHTTDL  ngay HOAT DONG DU LICH
31 thang 12 nim 2014 cua Bd Pon vi nhan bdo céo:
truéng Bo truong Bo Van hoa, Quy.....nam ..... Téng cuc Du lich
Thé thao va Du lich;
Ngay bdo cdo: Ngay 20 thang
sau quy bdo cdo
BV | Ma | séadu |Sbeudiky 1V 1€s0
Chi ticu tinh | b nim bdo cao | Yo1dau
nim
A B C 1 2 3=2/1(%)

1. $6 co s& lwu tra du lich dwge quanly | Coss | 01
- Khéch san, lang du lich S sao Coso | 02
- Khaéch san, lang du lich 4 sao Coso | 03
- Khach san, lang du lich 3 sao Coso | 04
- Khéch san, lang du lich 2 sao Cos¢ | 05
- Khach san, lang du lich 1 sao Cosd | 06
- Biét thy, can h du lich cao cap Coso | 07
- Biét thy, can h¢ du lich dat chuan Cosd | 08
- Bii cam trai, nha nghi, nha ¢6 phong cho | Cosé | 09

thué... dat chuan
- Khéc Cosé | 10
2. S6 phong lwu tri du lich dwgc quéan Iy | Phong | 11
- Khach san, lang du lich 5 sao Phong | 12
- Khach san, lang du lich 4 sao Phong | 13
- Khéch san, lang du lich 3 sao Phong | 14
- Khach san, lang du lich 2 sao Phong | 15
- Khach san, lang du lich 1 sao Phong | 16
- Biét thy, can ho du lich cao cip Phong | 17
- Biét thy, can hd du lich dat chuan Phong | 18
- Bai cim trai, nha nghi, nha cé phong cho .

thué... dat chuan Phong | 19
- Khéc Phong | 20
3. 86 doanh nghi¢p lir hanh, vin chuyén | . 21

R L 0 sG

khach dwge quéin ly
- Doanh nghiép Iir hanh quéc té Coso | 22
- Doanh nghiép lir hanh nfi dia Cosd | 23
- Doanh nghiép van chuyén khach Coso | 24
4. S§ hwomg din vién du lich dwgc cdp | Nguoi

thé
- Huéng din vién quéc té Nguai | 25
- Hudng dan vién ndi dia Ngudi | 26

ot Below A Sixdl



Ty I§ so

- PV | Ma | S6diu |Sécudiky| 7. %x
Chi tiu tinh s0 nam bao cio vm'dau
nim
A B C 1 2 3=2/1(%)
- Thuyét minh vién Nguoi | 27
K . <R .

S. SP khukdu‘ lich, diem du lich dwgc Coss | 28

cong nhan
- S6 co s& kinh doanh khu du lich, diém ,

X Coso | 29

du lich
- SO khu dj tich, khu bao ton thién nhién,

vuon quoc gia, ... dugec UBND cac tinh Coss | 30

thanh 14p ban quan ly va thyc hién thu

phi vé&i khach tham quan

‘ I3 l‘ [.3

6. Sp lao djng truc tiep hoat dfng du Nguoi | 31

lich
- Co s¢ luu tru du lich Nguoi | 32
- Co s¢ phyc vu én uong du lich Nguoi | 33
- Lit hanh, huéng din Ngudi | 34
- Véan chuyén khéch du lich Ngudi | 35
- Khu, di€ém du lich Ngudgi | 36
- Céc 0 chirc hoat ddng du lich khac Nguoi | 37
- Co quan quan ly, don vi sy nghi¢p

(Vién, Truong, Trung tdm...), céc t6 | Nguoi | 38

chire, vin phong hoat dong du lich

Ngudi 1ip biéu
(K, ho tén)

.......

Thu trwéng don vi
(Ky, dong dau, ho tén)

A



Biéu 6 03.N/DL-SVHTTDL _
Ban hanh theo Théng tu sb
27/2014/TT-BVHTTDL  ngay

31 thang 12 nam 2014 coa B

PAU TU

Pon vi bao cao:

PHAT TRIEN DU LICH  S¢ VHTTDL...

Pon vi nhian bao céo:

sevn

PESC S Y

trudng Bo truéng Bo Vin hoa, Nam 20..... Téng cuc Du lich
Thé thao va Du lich;
Ngay bao cdo: Ngay 20/2 nim
sau
s S6 vén trong nwéc S‘(‘)
s Len . Mia | Tong NSNN von
Chi tiéu DYV tinh o5 cong :l)glalllr‘l;;) Dia Trung nu’é:c'
phuong | wong | ngoal
A B C 1 2 3 4 5
1. Pau tr cho cdng tac | Triéud | 01
thong tin, qudang ba,
xtic tién du lich
- Hoat ddng quang ba, xuc | Trigud | 02
tién du lich
- Tb chirc su kién Tridud | 03
- Khdo sét, nghién ctru thi | Triéud | 04
- Khéac Triéud | 05
2. S6 vén cb dinh dau tw | Triéud | 06
cho hoat dong du lich
- DPuong néi bd, canh quan | Triéud | 07
trong khu, diém du lich
- Co so luu tru Triéud | 08
- Co s& 4n ubng Tridud | 09
- Van tai hanh khach Triéud | 10
- Co s& vui choi, thé thao | Triéud | 11
_giai tri
- Co s ban hang héa, vat | Triéud | 12
_phém luu niém
- Khac Triéud | 13
3.S6 dy an dau tw du lich | Duan | 14 % < < X
méi
- S0 dv 4n dau tr 100% | Dwén | 15 X X % X
vOn trong nudce
- S6 du 4an dau tr c¢6 vdn | Duan | 16 < x % %
n%('yc rzgoe‘u1 '
4. Soﬂvon dau tw du lich Tridud | 17 X X X X
mé&i
- Sb vbn céc dy 4an dau tur | Triéud | 18 X X X X
trong nudc
- S v’(")n cac du 4n dau tw | Triéud | 19 X X X X
cd von nude ngoai

Nguoi lap biéu
(Ky, ho tén)

..Ngay ... thang . . nam 20..
Tha truéng don vi
(Ky, dong dadu, ho tén)



Phu luc 2
HUONG DAN, GIAI THiCH CACH GHI BIEU MAU
BAO CAO THONG KE AP DUNG POI VOI CAC CO QUAN
QUAN LY DU LICH TiNH, THANH PHO TRUC THUQC TRUNG UONG
(Ban hanh kém theo Théng tw s6: 27/2014 /TT-BVHTTDL ngay 31 thang 12 ndm 2014
cua B¢ truong Bg Van hoa, Thé thao va Du lich)

Biéu s6 01.Q/DL-SVHTTDL: Két qua kinh doanh du lich

1. Ngi dung

Khach du lich dén dia phuong (tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong) 14
khach du lich dang thuc hién chuyén di du lich trong pham vi lanh thd dia
phuong.

Khach du lich dén dia phuong bao gdm khach qudc té dén va khach du
lich ndi dia

Khach qudc t& dén dia phuong (tinh, thanh phd truc thudc Trung uong) 13
chuyén di hoac mot phén chuyén di cua khach quéc té dén Viét Nam dién ra
(dugc thuc hién) trén dia ban lanh thé dia phuong.

Khach du lich ndi dia tai dia phuong (tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong) la chuyén di hoac mot phén chuyén di cta khéch du lich ndi dia dugce thuc
hién trén dia ban lanh thd dja phuong.

Luot khach du lich tai dia phuong 14 s6 théng ké clia co quan quan ly du
lich dia phuong vé sb lugng khéch quéc té dén dia phuong va khach du lich ndi
dia tai dia phuong, xét trén pham vi 13nh thd (tinh, thanh phé truc thudc Trung
uong).

Mbt lugt khach du lich tai dia phuong cé thé duge thdng ké tai nhiéu co
s& Iuu tra du lich ¢6 nghi dém, nhiéu diém tham quan, nhiéu loai hinh dich vu
khac nhau. Do d6, ¢ x4c dinh s6 luot khach du lich tai dia phuong, can c6 cac
cudc khao sat, diéu tra théng ké du lich trén dia ban dé xac dinh céc chi sb, loai
trir cac yéu td trung khi tdng hop sb luot khach du lich tai cac co s kinh doanh
du lich trén dija ban.

Téng chi tiéu cia khach qubc té dén dia phuong la tdng sb tién chi tidu
clia khach quéc té (bao gbdm ca chi tiéu c4 nhan, chi theo doan, theo tour...)
trong thoi gian & tai dia phuong.

Tdng chi tiéu du lich cta khach du lich ndi dia dén dia phuong la tong sb
tién chi tiéu cua khach (bao gém ca chi tiéu c4 nhén, chi theo doan, theo tour...)
trong thoi gian & tai dia phuong.

, Téng thu tir khach du lich trén dia ban béng tdng chi tiéu ciia khach quéc
té dén dia phuong cong téng chi tiéu ctia khach du lich ndi dia dén dja phuong.

Xép hang Co s& luu tra du lich theo Luét Du lich

2. Phuong phap tinh va cich ghi biéu

Don vi bdo cdo: Ghi tén S VHTTDL tinh .....

Cot A: Tén chi tiéu va phén tb A



Chi tiéu 1:Co s6 lwu tru du lich duwoc quan ly

Phénto 1.1: Téng s6 lwgt phuc vu khdch (Chi tinh khéch c6 nghi qua dém
tai co 5o luu tri)

Tbng hop tir bao céo co s&

Phdn 16 1.2: Téng s6 ngay khdch (sé dém heu tri)

Tdng hop tir bao cdo cuia céc co s¢ kinh doanh lwu tr du lich

Phdn 16 1.3: Céng sudt sir dung phong leu trii du lich

Tbng hop bao céo tir co sé theo cong thirc:

Tbng sb ngay phong da ban dugc
trong ky (S6 dém luu tri1)
Tdng sb ngay phong san c6 dé ban
trong ky

Cong suét phong = 100

Phan t6 1.4: Doanh thu tai co s¢ heu tri du lich

Téng hop tir bao céo co s&

Chi tiéu 2: Doanh nghiép lit hanh, van chuyén khdach dwoc quan Iy

Phdn t6 2.1: 86 lwot phuc vu khdch

Tbng hop tir bao cdo co s&

Phan t6 2.2: Doanh thu tai doanh nghiép 1% hanh, van chuyén

Téng hop tir bao céo co s&

Chi tiéu 3: Cdc khu, diém du lich duoc cong nhdn

Phén t6 3.1: S6 luot khdch phuc vu

Téng hop tir béo céo co sé

Phdn t6 3.2: Doanh thu tai khu, diém du lich

Téng hop tir béo cdo co s&

Chi tiéu 4: S6 luot khdch du lich trén dia ban

Phdn 16 4.1: Khdch quéc té dén

Khéch quéc té dén = Khach qubc t& c6 nghi qua dém + Khach quéc té du
lich trong ngay trong 1anh tho dia phuong.

Téng sb khach qubc té Tbng s6 lugt khach qudc té c6 nghi
( 1 ) 4 2 A . A . 4 2 4 ~ . ~ / kl
cO nghi qua dém dém tai cac co s& luu tra trén dia ban
Trong do:

Téng s6 luot khach quéc té ¢ nghi dém tai céc co sé luu trd trén dia ban:
tong hop tir bao cdo cha cac co s& luu tra trén dja ban.

Hé sb k1 1a sé binh quan vé sb co s& luu tra khac nhau cho mét Juot du
lich ctia khach trén dia ban tinh, thanh phd truc thudéc Trung wong. Hé s6 ki
dugc xac dinh qua céc dot khao sét, didu tra dinh ky khéach du lich quéc té dén
tai cac co sd luu trd du lich trén dia ban.
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? Téng sb khach qudc té du lich _ Téng s6 khach qudc té c6 nghi /K2
2) trong ngay qua dém

Trong do:

Tong s6 khach quéc té co nghl qua dém: Tong hgp tir cong thire (1)

Hé s6 k2 la s6 binh quan vé sb khach qudc té dén c6 nghi qua dém va sb
khach québc té den du lich trong ngay trén dia ban tinh, thanh pho truc thudc
Trung uong. Hé so k2 dugc xac dinh qua cac dot khao sat, diéu tra dinh ky
khach du lich qudc t& dén tai cac diém tham quan du lich, cac diém van chuyén
khach du lich trén dia ban.

Phdn t6 4.2: Khdch du lich néi dia
Khach du lich ndi dia = Khach du lich néi dia c6 nghi qua dém + Khach
du lich ndi dia di trong ngay trén lanh tho dia phuong.

3) Tong sé khéch dulich _  Téng s6 luot khach néi dia c6 nghi K3
ndi dia c6 nghi qua dém dém tai cac co s& luu tra trén dia ban
Trong d6:

Téng sb luwot khach du lich ndi dia c6 nghi dém tai céc co s luu tria trén
dia ban: tdng hop tir bao cdo clia cac co s& luu trd trén dia ban,

Heé s6 k3 1a sb binh quan v& sb co s& luu tri khac nhau cho mét luot du
lich ctia khach trén dia ban tinh, thanh phd truc thudéc Trung wong. Hé s6 k3
duoc xac dinh qua cac dot khao sat, diéu tra dinh ky khéach du lich néi dia tai céc
co s& luu tra du lich trén dia ban.

Téng s6 khach du lichndidia _  Tdng sb khach du lich noi dia
(4) di tron h1 - 4 ha dA ] 2 ’ / k4
g ngay co nghi dém tai co s& luu trt

Trong do: i

Tong so khach du lich néi dia ¢c6 nghi qua d€ém: T6ng hop tir cong thirc
3)

Heé s6 k4 1a s binh quén vé s khach du lich ndi dia c6 nghi qua dém va
s6 khach du lich ndi dia di trong ngay trén dia ban tinh, thanh pho truc thude

Trung wong. Hé sé k4 dugce xac dinh qua cac dot khao sat, diéu tra dinh ky

khéch du lich néi dia tai cic diém tham quan du lich, cic diém van chuyén
khach du lich trén dia ban.

Chi tiéu 5: Tong thu tir khdch du lich trén dia ban

Téng thu tir khach Tdng chi tiéu cla Tbng chi tiéu cua
dulichtréndia = Kkhachquocte dén + khach du lich ndi dia
ban dia phuong (*) tai dia phuong (**)
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Trong do:

*) Tong chi tiéu ctia khach qudc té dén dia phuong = Téng chi tiéu cia
khach quoc té€ dén c6 nghi qua dém tai dja phuong (5) + Tong chi tidu cta khach
qudc té du lich trong ngay tai dia phuong (6).

Téng chi ey Téng sb ngay qizrll trlrfcl)lt]?:g:y
(5) Ct%adlgrllagg r?;}(x)lc khach quoc t¢ x khach quoc té
ua dém dén dén c6 nghi
! qua dém
Trong do:

- Téng sb ngay khach qubc té dén c6 nghi qua dém: Téng hop tir béo cdo
cua cac co sd luu tra trén dia ban

- Chi tiéu binh quan mdt ngay khach khach qudc té dén c6 nghi qua dém:
xac dinh qua cac dot khao sat, di€u tra dinh ky chi tiéu khach du lich quoc t€ dén
tai cac co s& luu tri du lich trén dia ban.

Tong chi tiéu ctia Tbng sb khach Chi tiéu binh quan
(6) khachquoctédulich = quoctédulich  x  motkhach du lich
trong ngay trong ngay quoc t€ trong ngay

Trong d6: |

- Téng s6 khach qudc té du lich trong ngay: Theo cong thirc (2)

- Chi tiéu binh quan mét khach du lich qubc té trong ngay xac dinh qua
céc dot khio sét, diéu tra chi tiéu dinh ky khach du lich qudc té dén tai cac diém
tham quan du lich, céc diém vén chuyén khach du lich trén dia ban

(**) Téng chi tiéu cta khach du lich ndi dia tai dia phuong = Téng chi
tiéu cua khach du lich ndi dia c6 nghi qua dém (7) + Tong chi tiéu cta khach du
lich noi dija di trong ngay tai dia phuong (8).

Téng chi tiéu L Chi tiéu binh

ToOng so ngay A n \
%) cua du lich ndi khéch du lich x quén mc),t ngay
dia c6 nghi qua Ar 1s khach c6 nghi
4 ndi dia e
ém qua dém
Trong dé:

- Tong so6 ngay khach du lich ndi dia tai cac co s& luu tri trén dia ban:
Tong hop tir bdo cdo cta cac co sé luu tri trén dia ban

- Chi tiéu binh quan mdt ngay khach c6 nghi qua d€m: x4c dinh qua cac
dogt khao sat, di€u tra chi tiéu dinh ky khéach du lich ndi dia tai cac co s& luu tra
du lich trén dia ban.
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Téng chi tiéu cta Téng sb khach du Chi tiéu binh quén

(8) khachdulichngidia = lich ndi dia di x mdt khach du lich noi
di trong ngay trong ngay dia di trong ngay
Trong do:

- Téng s6 khach du lich néi dia di trong ngay: Theo cong thirc (4)

- Chi tiéu binh quan mét khach du lich ndi dia di trong ngay: xac dinh qua
cac dot khao sat, diéu tra chi tiéu dinh k¥ khach du lich néi dia tai cac diém
tham quan du lich, cac diém van chuyén khach du lich trén dia ban.

Cot B: Pon vi tinh;

Cot C: M4 sb: Chi tiéu c6 danh ma thi théng ké, khong danh ma khéng
thong keé;

Cot 1: S6 thuc hién ky trude 1a sb cla quy trude thang bao céo;

Cot 2: Sb thue hién ky bao céo 1a s thong ké quy béo cdo;

Cot 3: Lity ké tir dau nam 1a sé cong tir quy 1 cling nim dén hét quy bao
cao0;

Cot 4: Lity ké so véi cung ky nam trudce 12 ty 18 % liy ké dén quy bao céo
so vdi cung ky ndm trudec;

Bao cao quy:

Quy 1: Cot “S6 thuc hién ky truoc” la sb cua quy 4 nam trude. Cot 3
“Lily ké tlr dau niam” bang Cdt 2 “Sé thuc hién ky bao céo”.

Quy 4: C6t 3 “Lity ké tir diu nam” 1a s6 ca nam.

3. Nguon so liéu

- B4o cao cua céc co sé kinh doanh du lich;

- Bo c4o ciia S& Cong an vé quan 1y khach luu tri trén dja ban;

- Bao cao cua Cuc Théng ké dia phuong vé dich vu khach san, nha hang,
dich vu du lich;

- Diéu tra khach du lich dén dia phuong.

Biéu s6 02.Q/DL-SVHTTDL: Niang luc hoat dong du lich
1. Noi dung

Téng hop cong tac quan ly hoat dong du lich trén dia ban, phan anh ning
luc hoat ddng du lich tai dia phuong véi kha nang dén khach du lich.

2. Phuong phap tinh va cach ghi biéu

Pon vi bao cao: Ghi tén S VHTTDL tinh .....
Cdt A: Tén chi tiéu va phén tb

Chi tiéu 1: S6 co s6 lwu trii du lich duge qudn Iy
Phan t6, tong hop theo quy dinh hanh chinh

Chi tiéu 2: S6 phong lwu trii du lich dwoc qudn Iy
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Phin t4, tdng hop theo quy dinh hanh chinh

Chi tiéu 3: S6 doanh nghiép li¥ hanh, vdn chuyén khdch dwoc quan Iy
Phin td, tdng hop theo quy dinh hanh chinh

Chi tiéu 4: S6 hwdng dén vién du lich dugc cdp thé

Phian td, tdng hop theo quy dinh hanh chinh

Chi tiéu 5: S6 khu du lich, diém du lich dwoc céng nhdn

Phan td, tdng hop theo quy dinh hanh chinh

Chi tiéu 6. S6 lao dong truc tié’p hoat dong du lich

Téng hop sb lidu bao cdo thang cia doanh nghiép: lay s lao dong theo
thoi ky 1a trung binh cdng s6 lao ddng cia 03 bao céo thang doanh nghiép

Téng hop sb litu cua céac co quan, don vi su nghiép, cac td chirc hoat
dong du lich trén dija ban.

Cot B: Don vi tinh;

Cot C: M4 sé;

Cot 1: S6 dau nam 14 sb cudi ky bao cao nam trudc;

Cot 2: Sb cudi ky bao céo 1 sb cong dén cudi quy bao cao;

Cot 3: Ty 1& so véi dAu nam 14 ty 18 % C6t 2 chia Cot 1 dé danh gia muurc
do tang trudng.

Béo céo quy:

Quy 4: Cot 2 “Sé cudi ky béo c40” 13 sb ca nam.
3. Ngudn s6 liéu
- Céac phong nghiép vu du lich;

- Cac co quan, don vi su nghiép, t6 chirc hoat dong du lich trén dia ban.

Biéu s6 03.N/DL-SVHTTDL: Diu tu phat trién du lich
1. Noi dung
Téng hop hoat déng diu tli phat trién du lich trén dia ban
2. Phwong phap tinh va cach ghi biéu
Pon vi bao cao: Ghi tén S6 VHTTDL tinh .....
Cot A: Tén chi tiéu va phan t6
Chi tiéu 1: Ddu tw cho céng tdc théng tin, quang bd, xiic tién du lich
- Téng hop tir doanh nghiép;

- Tong hop tur ngudn kinh phi nha nudc cip phuc vu cong tac thdng tin,
quang ba, xac tién du lich do S VHTTDL hodc S& Du lich phu trach.
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Chi tiéu 2: 56 vén cé dinh dau tw cho hoat dong du lich
- Téng hop tir doanh nghiép;

- Téng hop tir nguén kinh phi nha nuée clp dé diu tu ning cép cai tao co
s& ha tAng du lich do S& VHTTDL ho#c S& Du lich phu trach.

Chi tiéu 3: S6 dy én dau tw du lich méi

- B4o céo tir S& K& hoach va Péau tu tinh.

Chi tiéu 4: S6 vén déu tw du lich moi

- Béo céo tir S& K& hoach va Piu tu tinh;

- Bao c4o tir cac phong nghiép vu cip phép hoat déng du lich trong nim.
Cot 2: Vén trong nuée - Doanh nghiép

Ghi tong s6 von dau tu cua doanh nghiép, ca nhan va cac nguén von khac
ngoai ngan sach nha nudce dau tu cho hoat dong du lich.

Cdt 3: Vén trong nude - NSNN - Pia phuong

Ghi tong s6 von 1a ngan sach nha nudc, thude ngudn vén tinh, thanh phd
truc thuéc Trung wong ddu tu cho hoat dong du lich, thugc céc chuong trinh
qubc gia vé& du lich nhu: Chuong trinh xdc tién du lich quéc gia, chuong trinh
hanh déng du lich quéc gia, chuong trinh du tu ha t'?mg du lich ....

Cot 4: Vén trong nude - NSNN - Trung wong

Ghi tong sb vén la ngan sach nha nudc, thude ngudn vén Trung wong déu
tu cho hoat dong du lich, thudc cic chuong trinh quéc gia vé du lich nhu:
Chuong trinh xiic tién du lich qubc gia, chuong trinh hanh dong du lich quc
gia, chuong trinh d4u tu ha ting du lich ....

Cat 5: Von nudce ngoai

~ Ghi téng s& vén dau tu tir nuée ngoai (Doanh nghiép nude ngoai, td chirc
quoc té, vién trg cua nudc ngoai ...) cho hoat dong du lich. Quy do6i theo ty gia
ngoai té nam thuc hién.

Cot 1: Toéng cong
Cot1=Cot2+Cot3+Cotd+ Cots
3. Nguon s6 liéu

- Bédo céo tir doanh nghiép;

. - Bao cdo tir Trung tAm Xuc tién du lich va céc hoat déng dau tu va phat
trien do S& quan ly;

- Bao cédo cua Sé& K€ hoach va Pau tu;

- B4o cao ctia Cuc Théng ké dia phuong./.

Ay
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